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Chapitre 1. Messages d'événement et d'alerte

Vous pouvez vous servir des messages suivants pour vous aider à résoudre les problèmes qui peuvent se 
produire lors de l'utilisation de Lenovo XClarity Administrator. Les messages générés par XClarity 
Administrator sont répertoriés dans les journaux des événements ou des alertes.

Les informations suivantes sont fournies pour chaque message d'événement. 

Identificateur d'événement
Une chaîne qui identifie de manière unique l'événement ou la classe d'événements. Il s'agit d'une chaîne 
à 12 caractères présentant le format suivant : 

FQXppnnxxxxc

où :

• pp indique le produit dont est issu l’événement, comme suit. 
– DE. Dispositifs de stockage ThinkSystem série DE
– HM. XClarity Administrator
– RS. Appareils Lenovo RackSwitch
– SP. Appareils Lenovo ThinkAgile et ThinkSystem
– ST. Dispositifs Lenovo Storage
– STDM. Dispositifs de stockage ThinkSystem série DM
– TS. Appareils Lenovo ThinkServer
– XS. Lenovo XClarity Controller

• nn identifie le composant à l’origine de l’événement. Les événements XClarity Administrator utilisent 
les ID de composant suivants. Pour les ID de composants des autres appareils, consultez la 
documentation de votre appareil géré. 
– CN. Console 
– CP. Modèles de configuration 
– CR. Dispositif virtuel 
– DI. Reconnaissance et gestion des appareils
– DM. Gestion des données 
– EM. Événements et surveillance
– FC. Déploiement du système d'exploitation
– JM. Gestion des travaux
– MF. Collecte de données de mesure et réexpéditeurs
– MI. Migration de données
– NM. Gestion du réseau
– RC. Contrôle à distance
– SE. Sécurité 
– SP. Ports de commutateur
– SS. Service et support 
– ST. Gestion du stockage
– TS. Gestion ThinkServer
– UP. Mises à jour 

• xxxx identifie le message spécifique.

• c identifie la gravité, comme suit. 
– I. Message d’information, aucune action n’est requise
– F. Avertissement. Aucune action n'est requise.
– G. Avertissement. L’action peut être reportée
– H. Avertissement (mineur). L’action peut être reportée
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– J. Avertissement (mineur). Une action immédiate est requise
– K. Erreur (majeure). L’action peut être reportée
– L. Erreur (majeure). Une action immédiate est requise
– M. Erreur (critique). Une action immédiate est requise
– N. Erreur (fatale). Une action immédiate est requise

Arguments
Une description de chaque variable de substitution, telle que [arg1] ou [arg2], qui est inclue dans la 
description de l'événement.

Gravité
Une indication du niveau d'importance de la condition, comme suit. 

• Informations. L'événement a été enregistré à des fins d'audit. Il s'agit généralement d'une action 
utilisateur ou d'un changement d'état qui correspond à un comportement normal.

• Avertissement. L'événement n'est pas aussi grave qu'une erreur, mais si possible, il est conseillé de 
corriger la condition avant qu'elle ne devienne une erreur. Il peut également s'agir d'une condition qui 
nécessite une surveillance ou une maintenance supplémentaire.

• Error. L'événement indique généralement une panne ou une condition critique qui affecte le service 
ou une fonction attendue.

Catégorie d'alerte
Les alertes sont regroupées en catégories, notamment Audit -- Action utilisateur.

Réparable
Une indication sur la nécessité éventuelle d'une action (effectuée par vous ou par Lenovo Support) pour 
remédier au problème.

Avertir automatiquement le service de support
Une indication permettant de savoir si XClarity Administrator ouvre automatiquement un ticket de 
maintenance et transfère les fichiers de diagnostic à Lenovo Centre de support pour cet événement si 
Appel vers Lenovo est configuré et activé.

Réponse de l'utilisateur
Actions à effectuer pour résoudre l'événement.  

Suivez la procédure dans l'ordre indiqué jusqu'à ce que le problème soit résolu. Si le problème n'est pas 
résolu après la réalisation de toutes les actions recommandées, contactez Lenovo Support.

2 Lenovo XClarity Administrator Référence des messages



Chapitre 2. Liste des événements XClarity Administrator

Cette section répertorie tous les événements XClarity Administrator pouvant être affichés dans le journal des 
événements ou le journal d'audit de XClarity Administrator.

• FQXHM0001J Message inconnu. 

Explications 
Le message est inconnu.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXHM0002J Le nom d'utilisateur ne peut pas être résolu. 

Explications 
L'utilisateur n'est pas connecté.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
La connexion est requise pour effectuer une demande.

• FQXHM0003J le nom d'utilisateur n'est pas valide. 

Explications 
le nom d'utilisateur n'est pas valide.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
La connexion est requise pour effectuer une demande.

• FQXHM0004J La demande POST n'était pas valide. 

Explications 
Les paramètres demandés ne sont pas valides.

Gravité 
Avertissement
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez la documentation pour connaître le format des paramètres.

• FQXHM0005J La demande PUT n'était pas valide. 

Explications 
Les paramètres demandés ne sont pas valides.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez la documentation pour connaître le format des paramètres.

• FQXHM0006J Paramètres de la demande non valides. 

Explications 
Les paramètres de la demande ne sont pas valides.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez la documentation pour savoir quels sont les paramètres valides.

• FQXHM0007J Chemin d'URL non valide. 

Explications 
Le chemin d'URL n'est pas valide.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Lisez la documentation pour identifier le chemin d'URL correct.

• FQXHM0008J La liste des pays de la langue spécifique n'est pas valide. 

Explications 
Il n'existe pas de traduction pour la langue demandée.

Gravité 
Avertissement
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Lisez la documentation pour consulter la liste des langues prises en charge.

• FQXHMCP1105I Le modèle [arg1] a été déployé sur [arg2]. 

Explications 
Le déploiement d'un modèle de serveur ou de châssis est terminé.

Arguments 

[arg1] Nom du modèle 

[arg2] Nom du serveur ou châssis 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMCP1110I Déploiement du modèle [arg1] démarré. 

Explications 
Le déploiement d'un modèle de serveur ou de châssis a démarré.

Arguments 

[arg1] Nom du modèle 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMCP1115J Le modèle [arg1] n'a pas pu être déployé sur [arg2]. 

Explications 
Le modèle n'a pas pu être déployé sur le serveur ou le châssis spécifié.

Arguments 

[arg1] Nom du modèle 

[arg2] Nom du serveur ou châssis 

Gravité 
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Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Consultez le journal des travaux afin de déterminer l'origine de ce problème et le résoudre. 

• FQXHMCP1135I Le redéploiement du profil [arg1] a démarré. 

Explications 
Le redéploiement d'un profil de serveur ou de châssis a démarré.

Arguments 

[arg1] Nom du profil 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMCP1145I Le profil [arg1] a été redéployé sur [arg2]. 

Explications 
Un profil de serveur ou de châssis a été redéployé.

Arguments 

[arg1] Nom du profil 

[arg2] Nom du serveur ou châssis 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMCP1155J Le profil [arg1] n'a pas pu être redéployé sur [arg2]. 

Explications 
Le profil n'a pas pu être redéployé sur le serveur ou le châssis spécifié.

Arguments 

[arg1] Nom du profil 

[arg2] Nom du serveur ou châssis 
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Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Cherchez ce redéploiement dans le journal des travaux afin de déterminer l'origine de ce problème et 
de le résoudre. 

• FQXHMCP1165I Le profil [arg1] a été désaffecté de [arg2]. 

Explications 
Le profil n'est plus associé au serveur ou au châssis spécifié.

Arguments 

[arg1] Nom du profil 

[arg2] Nom du serveur ou châssis 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMCP1175J Le profil [arg1] n'a pas pu être désaffecté de [arg2]. 

Explications 
Le profil spécifié n'a pas pu être désaffecté. Il est toujours affecté à la cible spécifiée.

Arguments 

[arg1] Nom du profil 

[arg2] Nom du serveur ou châssis 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Recommencez l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance. 

• FQXHMCP1180J Le profil [arg1] de configuration du serveur n’est pas conforme. 

Explications 
Les paramètres de configuration du serveur ne correspondent pas au profil de configuration affecté.

Arguments 
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[arg1] Nom du profil 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez les détails de conformité à la page Profils de serveurs. Redéployez le profil de configuration, 
si nécessaire. 

• FQXHMCP1185J Le profil [arg1] de configuration du serveur n’est pas conforme. 

Explications 
Les paramètres de configuration du serveur ne correspondent pas au profil de configuration affecté.

Arguments 

[arg1] Nom du profil 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez les détails de conformité à la page Profils de serveurs. Redéployez le profil de configuration, 
si nécessaire. 

• FQXHMCP1190J L’alerte de configuration de serveur non conforme a été invalidée pour le profil 
[arg1]. 

Explications 
Une alerte critique a été invalidée sur l’appareil spécifié.

Arguments 

[arg1] Nom du profil 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMCP1205I Le basculement du serveur [arg1] vers le serveur de secours [arg2] a abouti. 

Explications 
Le profil du serveur défaillant a été redéployé sur le serveur de secours.

Arguments 
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[arg1] Nom du serveur défaillant 

[arg2] Nom du serveur de secours 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMCP1210I Le basculement [arg1] du serveur [arg2] vers le serveur de secours [arg3] a 
démarré. 

Explications 
Le basculement du serveur défaillant vers le serveur de secours à démarré.

Arguments 

[arg1] Type de basculement (automatique ou manuel) 

[arg2] Nom du serveur défaillant 

[arg3] Nom du serveur de secours 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Les paramètres VLAN sur le commutateur connecté ne sont pas copiés automatiquement. Ils doivent 
être migrés manuellement. 

• FQXHMCP1215M Le basculement du serveur [arg1] vers le serveur de secours [arg2] n'a pas 
abouti. 

Explications 
Le profil du serveur défaillant n'a pas pu être redéployé sur le serveur de secours.

Arguments 

[arg1] Nom du serveur défaillant 

[arg2] Nom du serveur de secours 

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Consultez le journal des travaux afin de déterminer l'origine de ce problème et le résoudre. 

• FQXHMCP1255M Aucun serveur de secours n'était disponible dans le pool [arg1] pour le 
basculement du serveur [arg2]. 

Explications 
Le pool de serveurs de secours sélectionné ne dispose pas de serveurs disponibles correspondant 
au format du serveur défaillant.

Arguments 

[arg1] Nom du pool de serveurs de secours 

[arg2] Nom du serveur défaillant 

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Assurez-vous que le pool de serveurs de secours sélectionné contienne un serveur dont le format 
correspond au serveur défaillant. Effectuez une nouvelle fois le basculement si vous tentez d'exécuter 
un basculement manuel. 

• FQXHMCP1275J Le pool de secours [arg1] ne comporte aucun serveur disponible pour le 
basculement. 

Explications 
Au moins un serveur disponible doit être présent dans le pool de serveurs de secours. Le pool de 
secours ne dispose plus de serveurs disponibles pour le basculement.

Arguments 

[arg1] Pool de secours 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Ajoutez au moins un serveur disponible au pool de serveurs de secours. 

• FQXHMCP1300I La configuration par défaut du stockage local est en cours de réinitialisation. 

Explications 
Le travail visant à réinitialiser les paramètres de stockage local à la configuration par défaut a 
démarré.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMCP1305I La configuration par défaut du stockage local a été réinitialisée. 

Explications 
Le travail visant à réinitialiser les paramètres de stockage local à la configuration par défaut est 
terminé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMCP1315J La configuration par défaut du stockage local n'a pas pu être réinitialisée. 

Explications 
Le travail visant à réinitialiser les paramètres de stockage local à la configuration par défaut a échoué.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez que le microprogramme RAID interne du nœud sélectionné est au niveau 10.00.11.00 ou 
supérieur. Vérifiez ensuite la connectivité du nœud en garantissant que l'état du nœud de traitement 
est normal depuis la page Nœuds de traitement dans l'interface utilisateur du serveur de gestion. 

• FQXHMCP1400I L'opération de sécurité Mémoire persistante Intel Optane DC est en cours. 

Explications 
Opération de sécurité en cours.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMCP5100I L'utilisateur [arg1] a créé le modèle [arg2]. 

Explications 
Le modèle spécifié a été créé.

Arguments 
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[arg1] Nom d'utilisateur 

[arg2] Nom du modèle 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMCP5105J Le nom de modèle [arg1] est déjà utilisé. 

Explications 
Le modèle spécifié n'a pas été créé car le nom est déjà utilisé.

Arguments 

[arg1] Nom du modèle 

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Choisissez un nom qui n'est pas utilisé, puis créez le modèle à nouveau. 

• FQXHMCP5110I [arg1] a déployé le modèle existant [arg2]. 

Explications 
Un modèle existant a été déployé.

Arguments 

[arg1] Utilisateur qui a effectué l'action 

[arg2] Nom du modèle 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMCP5120I L'utilisateur [arg1] a édité le modèle [arg2]. 

Explications 
Le modèle spécifié a été édité.

Arguments 
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[arg1] Nom d'utilisateur 

[arg2] Nom du modèle 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMCP5125J Le modèle [arg1] est introuvable. 

Explications 
Le modèle spécifié est introuvable.

Arguments 

[arg1] Nom du modèle 

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Le modèle est susceptible d'avoir été supprimé. Consultez le journal des événements pour 
rechercher les messages de suppression. 

• FQXHMCP5130I L'utilisateur [arg1] a copié le modèle [arg2]. 

Explications 
Le modèle spécifié a été copié.

Arguments 

[arg1] Nom d'utilisateur 

[arg2] Nom du modèle d'origine 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMCP5140I Modèle [arg1] renommé par l'utilisateur [arg2]. 

Explications 
Le modèle spécifié a été renommé.
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Arguments 

[arg1] Nom d'utilisateur 

[arg2] Nom du modèle d'origine 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMCP5150I Modèle [arg1] supprimé par l'utilisateur [arg2]. 

Explications 
Le modèle spécifié a été supprimé.

Arguments 

[arg1] Nom d'utilisateur 

[arg2] Nom du modèle 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMCP5240I L'utilisateur [arg1] a renommé le profil [arg2]. 

Explications 
Le profil spécifié a été renommé.

Arguments 

[arg1] Nom d'utilisateur 

[arg2] Nom du profil d'origine 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMCP5250I L'utilisateur [arg1] a supprimé le profil [arg2]. 
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Explications 
Le profil spécifié a été supprimé.

Arguments 

[arg1] Nom d'utilisateur 

[arg2] Nom du profil 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMCP5260I L'utilisateur [arg1] a déployé le profil [arg2]. 

Explications 
Le profil spécifié a été déployé.

Arguments 

[arg1] Nom d'utilisateur 

[arg2] Nom du profil 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMCP5300I L'utilisateur [arg1] a créé le pool d'adresses [arg2]. 

Explications 
Le pool d'adresses spécifié a été créé.

Arguments 

[arg1] Nom d'utilisateur 

[arg2] Nom du pool d'adresses 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMCP5305J Le nom du pool d'adresses [arg1] est déjà utilisé. 

Explications 
Le nom du pool d'adresses spécifié est déjà utilisé.

Arguments 

[arg1] Nom du pool d'adresses 

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Choisissez un nom qui n'est pas utilisé, puis créez le pool d'adresses à nouveau. 

• FQXHMCP5320I L'utilisateur [arg1] a édité le pool d'adresses [arg2]. 

Explications 
Le pool d'adresses spécifié a été édité.

Arguments 

[arg1] Nom d'utilisateur 

[arg2] Nom du pool d'adresses 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMCP5325J Le pool d'adresses [arg1] est introuvable. 

Explications 
Le pool d'adresses spécifié est introuvable.

Arguments 

[arg1] Nom du pool d'adresses 

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Le pool d'adresses est susceptible d'avoir été supprimé. Consultez le journal des événements pour 
rechercher les messages de suppression. 

• FQXHMCP5330I L'utilisateur [arg1] a copié le pool d'adresses [arg2]. 

Explications 
Le pool d'adresses spécifié a été copié.

Arguments 

[arg1] Nom d'utilisateur 

[arg2] Nom du pool d'adresses d'origine 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMCP5340I L'utilisateur [arg1] a renommé le pool d'adresses [arg2]. 

Explications 
Le pool d'adresses spécifié a été renommé.

Arguments 

[arg1] Nom d'utilisateur 

[arg2] Nom du pool d'adresses d'origine 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMCP5350I L'utilisateur [arg1] a supprimé le pool d'adresses [arg2]. 

Explications 
Le pool d'adresses spécifié a été supprimé.

Arguments 

[arg1] Nom d'utilisateur 

[arg2] Nom du pool d'adresses 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMCP5400I L'utilisateur [arg1] a créé le pool de secours [arg2]. 

Explications 
Le pool de serveurs de secours spécifié a été créé.

Arguments 

[arg1] Nom d'utilisateur 

[arg2] Nom du pool de secours 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMCP5405J Le nom du pool de secours [arg1] est déjà utilisé. 

Explications 
Le nom du pool de secours spécifié est déjà utilisé.

Arguments 

[arg1] Nom du pool de secours 

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Choisissez un nom qui n'est pas utilisé, puis créez le pool de secours à nouveau. 

• FQXHMCP5420I L'utilisateur [arg1] a édité le pool de secours [arg2]. 

Explications 
Le pool de serveurs de secours spécifié a été édité.

Arguments 

[arg1] Nom d'utilisateur 

[arg2] Nom du pool de secours 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
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Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMCP5425J Le pool de secours [arg1] est introuvable. 

Explications 
Le pool de secours spécifié est introuvable.

Arguments 

[arg1] Nom du pool de secours 

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Le pool de secours est susceptible d'avoir été supprimé. Consultez le journal des événements pour 
rechercher les messages de suppression. 

• FQXHMCP5430I L'utilisateur [arg1] a copié le pool de secours [arg2]. 

Explications 
Le pool de serveurs de secours spécifié a été copié.

Arguments 

[arg1] Nom d'utilisateur 

[arg2] Nom du pool de secours 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMCP5440I L'utilisateur [arg1] a renommé le pool de secours [arg2]. 

Explications 
Le pool de serveurs de secours spécifié a été renommé.

Arguments 

[arg1] Nom d'utilisateur 

[arg2] Nom du pool de secours 

Gravité 
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Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMCP5450I L'utilisateur [arg1] a supprimé le pool de secours [arg2]. 

Explications 
Le pool de serveurs de secours spécifié a été supprimé.

Arguments 

[arg1] Nom d'utilisateur 

[arg2] Nom du pool de secours 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMCP5500I L'utilisateur [arg1] a créé le châssis de marque de réservation [arg2]. 

Explications 
Le châssis de marque de réservation spécifié a été créé.

Arguments 

[arg1] Nom d'utilisateur 

[arg2] Nom du châssis de marque de réservation 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMCP5505J Le nom de châssis de marque de réservation [arg1] est déjà utilisé. 

Explications 
Le nom de châssis de marque de réservation spécifié est déjà utilisé.

Arguments 

[arg1] Nom du châssis de marque de réservation 
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Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Choisissez un nom qui n'est pas utilisé, puis créez un châssis de marque de réservation à nouveau. 

• FQXHMCP5520I L'utilisateur [arg1] a édité le châssis de marque de réservation [arg2]. 

Explications 
Le châssis de marque de réservation spécifié a été édité.

Arguments 

[arg1] Nom d'utilisateur 

[arg2] Nom du châssis de marque de réservation 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMCP5525J Le châssis de marque de réservation [arg1] est introuvable. 

Explications 
Le châssis de marque de réservation spécifié est introuvable.

Arguments 

[arg1] Nom du châssis de marque de réservation 

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Le châssis de marque de réservation est susceptible d'avoir été supprimé. Consultez le journal des 
événements pour rechercher les messages de suppression. 

• FQXHMCP5530I L'utilisateur [arg1] a copié le châssis de marque de réservation [arg2]. 

Explications 
Le châssis de marque de réservation spécifié a été copié.

Arguments 

[arg1] Nom d'utilisateur 
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[arg2] Nom du châssis de marque de réservation 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMCP5540I L'utilisateur [arg1] a renommé le châssis de marque de réservation [arg2]. 

Explications 
Le châssis de marque de réservation spécifié a été renommé.

Arguments 

[arg1] Nom d'utilisateur 

[arg2] Nom du châssis de marque de réservation 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMCP5550I L'utilisateur [arg1] a supprimé le châssis de marque de réservation [arg2]. 

Explications 
Le châssis de marque de réservation spécifié a été supprimé.

Arguments 

[arg1] Nom d'utilisateur 

[arg2] Nom du châssis de marque de réservation 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMCP5600I L'utilisateur [arg1] a créé la stratégie [arg2]. 

Explications 
La règle spécifiée a été créée.

Arguments 
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[arg1] Nom d'utilisateur 

[arg2] Nom de la stratégie 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMCP5605J Le nom de stratégie [arg1] est déjà utilisé. 

Explications 
Le nom de la règle spécifiée est déjà utilisé.

Arguments 

[arg1] Nom de la stratégie 

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Choisissez un nom qui n'est pas utilisé, puis créez la règle à nouveau. 

• FQXHMCP5620I L'utilisateur [arg1] a édité la stratégie [arg2]. 

Explications 
La règle spécifiée a été éditée.

Arguments 

[arg1] Nom d'utilisateur 

[arg2] Nom de la stratégie 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMCP5625J La stratégie [arg1] est introuvable. 

Explications 
La règle spécifiée est introuvable.

Arguments 
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[arg1] Nom de la stratégie 

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
La règle est susceptible d'avoir été supprimée. Consultez le journal des événements pour rechercher 
les messages de suppression. 

• FQXHMCP5630I L'utilisateur [arg1] a copié la stratégie [arg2]. 

Explications 
La règle spécifiée a été copiée.

Arguments 

[arg1] Nom d'utilisateur 

[arg2] Nom de la stratégie 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMCP5640I L'utilisateur [arg1] a renommé la stratégie [arg2]. 

Explications 
La règle spécifiée a été renommée.

Arguments 

[arg1] Nom d'utilisateur 

[arg2] Nom de la stratégie 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMCP5650I L'utilisateur [arg1] a supprimé la stratégie [arg2]. 

Explications 
La règle spécifiée a été supprimée.
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Arguments 

[arg1] Nom d'utilisateur 

[arg2] Nom de la stratégie 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMCP5700I L'utilisateur [arg1] a démarré la surveillance du basculement pour [arg2] avec le 
pool de secours [arg3] et la stratégie de basculement [arg4]. 

Explications 
La surveillance du basculement a été démarrée sur le serveur sélectionné.

Arguments 

[arg1] Nom d'utilisateur 

[arg2] Nom du serveur 

[arg3] Nom du pool de secours 

[arg4] Nom de la stratégie de basculement 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMCP5710I L'utilisateur [arg1] a redémarré la surveillance du basculement pour [arg2]. 

Explications 
La surveillance du basculement a été redémarrée sur le serveur sélectionné.

Arguments 

[arg1] Nom d'utilisateur 

[arg2] Nom du serveur 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
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Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMCP5720I L'utilisateur [arg1] a édité la surveillance du basculement pour [arg2]. 

Explications 
La surveillance du basculement a été éditée sur le serveur sélectionné.

Arguments 

[arg1] Nom d'utilisateur 

[arg2] Nom du serveur 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMCP5730I L'utilisateur [arg1] a effectué un basculement vers le serveur de secours [arg2]. 

Explications 
Un basculement a été démarré depuis un serveur défaillant vers un serveur de secours.

Arguments 

[arg1] Nom d'utilisateur 

[arg2] Nom du serveur 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMCP5750I L'utilisateur [arg1] a arrêté la surveillance du basculement pour [arg2]. 

Explications 
La surveillance du basculement a été arrêtée sur le serveur sélectionné.

Arguments 

[arg1] Nom d'utilisateur 

[arg2] Nom du serveur 

Gravité 
Informationnel
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMCP5760I L'utilisateur [arg1] a retiré la surveillance du basculement pour [arg2]. 

Explications 
La surveillance du basculement a été retirée du serveur sélectionné.

Arguments 

[arg1] Nom d'utilisateur 

[arg2] Nom du serveur 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMCP5770I L'utilisateur [arg1] a démarré toute la surveillance du basculement. 

Explications 
La surveillance du basculement a été démarrée sur tous les serveurs valides.

Arguments 

[arg1] Nom d'utilisateur 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMCP5780I L'utilisateur [arg1] a redémarré toute la surveillance du basculement. 

Explications 
La surveillance du basculement a été redémarrée sur tous les serveurs surveillés.

Arguments 

[arg1] Nom d'utilisateur 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
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Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMCP5790I L'utilisateur [arg1] a arrêté toute la surveillance du basculement. 

Explications 
La surveillance du basculement a été arrêtée sur tous les serveurs surveillés.

Arguments 

[arg1] Nom d'utilisateur 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMCR0001W L'adresse IP a été modifiée sur l'interface [arg1]. 

Explications 
Une ou plusieurs adresses IP du dispositif ont été modifiées.

Arguments 

[arg1] Nom de l'interface réseau 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Régénérez les certificats de sécurité. 

• FQXHMCR0002I Le travail [arg1] a été mis à jour. 

Explications 
Un composant a mis à jour l'état d'un travail

Arguments 

[arg1] Numéro de travail 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
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Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMCR0003I Le service Web est maintenant disponible pour un usage général. 

Explications 
Toutes les pages et les servlets ont été enregistrées et peuvent désormais être utilisées.

Arguments 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
N/A 

• FQXHMCR0004I L'API REST est maintenant disponible pour un usage général. 

Explications 
Toutes les servlets ont été enregistrées et peuvent désormais être utilisées.

Arguments 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
N/A 

• FQXHMCR0005I La date et l'heure du serveur de gestion ont été modifiées par l'ID utilisateur [arg1] 
depuis à l'adresse IP [arg2]. 

Explications 
La date et l'heure ont été modifiées sur le serveur de gestion par l'utilisateur.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] ipaddress 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 
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• FQXHMCR0006I La date et l'heure du serveur de gestion n'ont pas pu être modifiées par l'ID 
utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2]. 

Explications 
L'opération de modification de la date et de l'heure sur le serveur de gestion a échoué. Vérifiez les 
informations saisies, puis renouvelez l'opération.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] ipaddress 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMCR0007I La date et l'heure du serveur de gestion sont synchronisées sur le serveur NTP. 

Explications 
La date et l'heure sur le serveur de gestion sont synchronisées avec le serveur NTP.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMCR0008I La date et l'heure du serveur de gestion ne sont pas synchronisées sur le serveur 
NTP. 

Explications 
La date et l'heure sur le serveur de gestion ne sont pas synchronisées avec le serveur NTP. Cela peut 
se produire si la synchronisation du serveur NTP est désactivée ou si le serveur NTP n'est pas 
connecté ou n'est pas accessible depuis le réseau.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
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non

Action utilisateur 
Si la synchronisation du serveur NTP est activée, vérifiez si le serveur NTP est connecté ou s'il est 
accessible depuis le réseau. 

• FQXHMCR0011I L'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] a monté le point de montage sshfs - [arg3]. 

Explications 
Un point de montage sshfs a été monté dans Lenovo XClarity Administrator.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] ipaddress 

[arg3] point de montage 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
À titre d'information uniquement ; s'il s'agit d'une opération prévue, aucune action n'est requise. 
Dans le cas contraire, contactez votre responsable de la sécurité. 

• FQXHMCR0012I L'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] a démonté le point de montage sshfs - 
[arg3]. 

Explications 
Un point de montage sshfs a été démonté dans Lenovo XClarity Administrator.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] ipaddress 

[arg3] point de montage 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
À titre d'information uniquement ; s'il s'agit d'une opération prévue, aucune action n'est requise. 
Dans le cas contraire, contactez votre responsable de la sécurité. 

• FQXHMCR0013I L'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] importe la clé d'hôte du serveur [arg3]. 

Explications 
Une importation d'un montage sshfs de clé d'hôte de serveur dans Lenovo XClarity Administrator a 
abouti.
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Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] ipaddress 

[arg3] serveripaddress 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
À titre d'information uniquement ; s'il s'agit d'une opération prévue, aucune action n'est requise. 
Dans le cas contraire, contactez votre responsable de la sécurité. 

• FQXHMCR0014I L'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] n'a pas réussi à monter le point de 
montage sshfs [arg3]. 

Explications 
Une demande de montage sshfs dans Lenovo XClarity Administrator a échoué.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] ipaddress 

[arg3] point de montage 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
À titre d'information uniquement ; s'il s'agit d'une opération prévue, aucune action n'est requise. 
Dans le cas contraire, contactez votre responsable de la sécurité. 

• FQXHMCR0015I L'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] n'a pas réussi à démonter le point de 
montage sshfs [arg3]. 

Explications 
Une demande de démontage sshfs dans Lenovo XClarity Administrator a échoué.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] ipaddress 

[arg3] point de montage 

Gravité 
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Informationnel

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
À titre d'information uniquement ; s'il s'agit d'une opération prévue, aucune action n'est requise. 
Dans le cas contraire, contactez votre responsable de la sécurité. 

• FQXHMCR0020I L'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] a bien activé le service [arg3] dans Lenovo 
XClarity Administrator. 

Explications 
Une demande d'activation d'un service Lenovo XClarity Administrator a abouti.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] ipaddress 

[arg3] service 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
À titre d'information uniquement ; s'il s'agit d'une opération prévue, aucune action n'est requise. 
Remarque : cette opération s'effectue généralement au moment de l'activation du déploiement SE et 
des fonctions de mise à jour des pilotes SE. 

• FQXHMCR0021I L'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] a bien désactivé le service [arg3] dans 
Lenovo XClarity Administrator. 

Explications 
Une demande de désactivation d'un service Lenovo XClarity Administrator a abouti.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] ipaddress 

[arg3] service 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
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À titre d'information uniquement ; s'il s'agit d'une opération prévue, aucune action n'est requise. 
Remarque : cette opération s'effectue généralement au moment de la désactivation du déploiement 
SE et des fonctions de mise à jour des pilote SE. 

• FQXHMCR0022I L'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] n'est pas parvenu à activer le service 
[arg3] dans Lenovo XClarity Administrator. 

Explications 
Une demande d'activation d'un service Lenovo XClarity Administrator a échoué.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] ipaddress 

[arg3] service 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
À titre d'information uniquement ; s'il s'agit d'une opération prévue, aucune action n'est requise. 

• FQXHMCR0023I L'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] n'est pas parvenu à désactiver le service 
[arg3] dans Lenovo XClarity Administrator. 

Explications 
Une demande de désactivation d'un service Lenovo XClarity Administrator a échoué.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] ipaddress 

[arg3] service 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
À titre d'information uniquement ; s'il s'agit d'une opération prévue, aucune action n'est requise. 

• FQXHMCR0024I Le fichier de propriétés de XClarity Administrator contient des valeurs de clé non 
valides. 

Explications 
Le ou les fichiers de propriétés d'exécution de XClarity Administrator contiennent une ou plusieurs 
valeurs de clé non valides. Le problème a été détecté lors du démarrage de XClarity Administrator.

Arguments 
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[arg1] Utilisateur

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
XClarity Administrator s'exécute avec les paramètres par défaut. Collectez XClarity Administrator ffdc 
intégralement immédiatement. Dès que possible, contactez le support Lenovo pour signaler le 
problème.

• FQXHMCR0030I L'utilisateur [arg1] a bien activé la surveillance du programme de surveillance du 
service [arg2] dans Lenovo XClarity Administrator. 

Explications 
État de la demande d'activation de la surveillance du programme de surveillance du service Lenovo 
XClarity Administrator.

Arguments 

[arg1] userid 

[arg2] service_name 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
À titre d'information uniquement ; s'il s'agit d'une opération prévue, aucune action n'est requise. 
Cette opération s'effectue généralement au moment de l'activation du déploiement SE et des 
fonctions de mise à jour des pilotes SE. 

• FQXHMCR0031I L'utilisateur [arg1] n'a pas pu activer la surveillance du programme de 
surveillance du service [arg2] dans Lenovo XClarity Administrator. 

Explications 
État de la demande d'activation de la surveillance du programme de surveillance du service Lenovo 
XClarity Administrator.

Arguments 

[arg1] userid 

[arg2] service_name 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non
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Action utilisateur 
Information uniquement ; Cette opération s'effectue généralement au moment de l'activation du 
déploiement SE et des fonctions de mise à jour des pilotes SE. Lenovo XClarity Administrator va 
tenter d'activer le service de surveillance du programme de surveillance au prochain redémarrage du 
dispositif virtuel. En attendant, le service indiqué ne sera pas automatiquement redémarré en cas 
d'arrêt. 

• FQXHMCR0032I L'utilisateur [arg1] a bien désactivé la surveillance du programme de surveillance 
du service [arg2] dans Lenovo XClarity Administrator. 

Explications 
État de la demande de désactivation de la surveillance du programme de surveillance du service 
Lenovo XClarity Administrator.

Arguments 

[arg1] userid 

[arg2] service_name 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
À titre d'information uniquement ; s'il s'agit d'une opération prévue, aucune action n'est requise. 
Cette opération s'effectue généralement au moment de la désactivation du déploiement SE et des 
fonctions de mise à jour des pilote SE. 

• FQXHMCR0033I L'utilisateur [arg1] n'a pas désactiver la surveillance du programme de 
surveillance du service [arg2] dans Lenovo XClarity Administrator. 

Explications 
État de la demande de désactivation de la surveillance du programme de surveillance du service 
Lenovo XClarity Administrator.

Arguments 

[arg1] userid 

[arg2] service_name 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Information uniquement ; Cette opération s'effectue généralement au moment de la désactivation du 
déploiement SE et des fonctions de mise à jour des pilotes SE. Lenovo XClarity Administrator ne va 
pas tenter de désactiver le service démarré et son service de surveillance du programme de 
surveillance jusqu'au prochain redémarrage du dispositif virtuel. 
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• FQXHMCR0103J Le service d'appel vers Lenovo est actuellement indisponible en raison d'une 
perte de connectivité 

Explications 
L'appel vers Lenovo n'est pas dans un état de fonctionnement

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez la connexion de l'appareil à Internet 

• FQXHMCR0104I La connectivité du service d'appel vers Lenovo a été restaurée 

Explications 
La connectivité de l'appel vers Lenovo a été restaurée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMDE0001G Une erreur de souscription de destination d'alerte s'est produite lorsque 
l'utilisateur {0} a géré le serveur {1} 

Explications 
Par conséquent, le serveur de gestion ne recevra pas d'événements du serveur géré.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Connectez-vous à l'interface utilisateur du stockage géré pour ce stockage, puis ajoutez l'adresse IP 
du serveur de gestion dans la notification de configuration pour la réception des notifications.

• FQXHMDE0001I L'utilisateur {0} a démarré la gestion du stockage {1}. 

Explications 
La gestion du stockage a été demandée par l'utilisateur.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
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Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMDE0002G Une erreur de désinscription de destination d'alerte s'est produite lorsque 
l'utilisateur {0} a annulé la gestion du serveur {1} 

Explications 
Par conséquent, le serveur de gestion continuera à recevoir des événements sur ce serveur.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Connectez-vous à l'interface utilisateur du stockage géré pour ce stockage, puis retirez l'IP du 
serveur de gestion.

• FQXHMDE0003G Les données d'inventaire n'ont pas pu être extraites du nœud final {0} 

Explications 
La tentative d'extraction des données d'inventaire les plus récemment mises à jour a échoué.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez qu'il n'y a pas de problème de connectivité au niveau du nœud final.

• FQXHMDE0010G Le certificat SSL/TLS fourni par le nœud final {0} n'est pas valide. 

Explications 
L'opération effectuée sur le serveur a échoué en raison d'une erreur de certificat SSL.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Le certificat SSL/TLS fourni par le nœud final n'est pas valide.  

– Lors du redémarrage du module de gestion du système sur les contrôleurs de stockage, le 
certificat est regénéré.

• FQXHMDI0001I L'utilisateur [arg1] a annulé la gestion du châssis avec l'UUID [arg2] (IP : [arg3]). 

Explications 
Le châssis a été retiré de la gestion

Arguments 
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[arg1] Utilisateur qui annule la gestion du châssis 

[arg2] Identificateur unique universel du châssis 

[arg3] IP du châssis 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMDI0002I L'utilisateur [arg1] a géré le châssis avec l'UUID [arg2] (IP : [arg3]) 

Explications 
Le châssis a été mis sous gestion

Arguments 

[arg1] userid 

[arg2] Identificateur unique universel du châssis 

[arg3] IP du châssis 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMDI0003G Un échec de souscription CIM s'est produite après que l'utilisateur [arg1] a annulé 
la gestion du châssis avec l'UUID [arg2] (IP : [arg3]). 

Explications 
Bien que le châssis ne soit plus géré, la souscription CIM s'applique toujours. Le serveur de gestion 
continuera à recevoir des événements sur ce châssis.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] Identificateur unique universel du châssis 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Client

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Connectez-vous à l'interface utilisateur CLI du module CMM. Exécutez ensuite la commande 
suivante : cimsub -clear all -T mm[p]. Cela effacera toutes les souscriptions CIM de ce châssis. 

• FQXHMDI0004G Le serveur NTP sur le châssis [arg2] n'a pas pu être réinitialisé après l'annulation 
de la gestion par l'utilisateur [arg1]. 

Explications 
Le châssis continuera d'utiliser le serveur de gestion NTP au lieu du serveur NTP spécifié dans le 
module CMM.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] UUID du châssis 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Client

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Connectez-vous à l'interface utilisateur CMM pour ce châssis, accédez à la Gestion du module de 
gestion, aux propriétés et au menu Date et heure, puis corrigez les informations du serveur NTP 

• FQXHMDI0005G La demande de l'utilisateur [arg1] d'annulation de gestion du châssis avec l'UUID 
[arg2] (IP : [arg3]) a échoué. 

Explications 
Le serveur de gestion n'a pas pu réaliser toutes les étapes nécessaires à l'annulation de la gestion de 
l'appareil cible. L'appareil cible risque d'être laissé dans un état étrange et peut nécessiter une 
réinitialisation manuelle.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] uuid du châssis 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Client

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
[ { "text" : [ { "text" : "Connectez-vous à l'interface de ligne de commande du module CMM en utilisant 
le compte utilisateur RECOVERY_ID et le mot de passe que vous avez défini lors de la première 
gestion du nœud final. Ensuite, exécutez la commande suivante : ", "format" : [] }, { "text" : "read -f 
unmanage", "format" : [ "bold" ] }, { "text" : ". Cette commande retire la gestion centralisée 
(authentification gérée) du module CMM. Inspectez et réparez d'autres configurations si nécessaire. 
Pour en savoir plus, consultez le site", "format" : [] }, { "text" : "Restauration d'un châssis dont la 
gestion n'a pas été correctement annulée", "format" : [ "link" ], "link" : "chassis_manage.html" }, { 
"text" : ".", "format" : [] } ], "format" : [ "cdata" ] } ] 
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• FQXHMDI0006G La demande de l'utilisateur [arg1] de gestion du châssis avec l'UUID [arg2] (IP 
[arg3]) a échoué en raison d'une erreur de configuration sur le serveur de gestion. 

Explications 
Le serveur de gestion n'a pas pu être configuré correctement pour la gestion.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] uuid du châssis 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Corrigez les données qui ont été mal saisies lors de la demande de gestion. Relancez ensuite la 
demande de gestion. 

• FQXHMDI0007G La demande de l'utilisateur [arg1] de gestion du châssis [arg2] a échoué en raison 
d'un verrouillage de connexion sur le châssis. 

Explications 
La connexion est verrouillée pour le châssis.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] uuid du châssis 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Résolvez le problème de connexion sur le châssis, puis relancez la gestion. 

• FQXHMDI0008G La demande par l'utilisateur [arg1] de gestion du châssis [arg2] a échoué en 
raison d'un échec de connexion au châssis. 

Explications 
Le serveur de gestion ne peut pas s'authentifier avec les données d'identification données par 
l'utilisateur.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] uuid du châssis 

Gravité 
Avertissement
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Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Vérifiez les données d'identification de connexion sur le châssis, puis assurez-vous que le système 
est opérationnel. Relancez ensuite la gestion pour le châssis. 

• FQXHMDI0009G La demande de l'utilisateur [arg1] de gestion du châssis avec l'UUID [arg2] (IP 
[arg3]) a échoué en raison de problèmes de connexion. 

Explications 
Le serveur de gestion n'a pas pu configurer les connexions nécessaires pour la gestion.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] uuid du châssis 

[arg3] IP du châssis 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Vérifiez les connexions réseau sur le châssis. Relancez ensuite la gestion pour le châssis. 

• FQXHMDI0010G La demande de l'utilisateur [arg1] de gestion du châssis avec l'UUID [arg2] (IP 
[arg3]) n'a entraîné aucune action, car le châssis est déjà en cours de gestion. 

Explications 
Le serveur de gestion gère déjà le châssis.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] uuid du châssis 

[arg3] IP du châssis 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Vérifiez les informations du châssis afin de garantir l'exactitude des données saisies. 

• FQXHMDI0011G La demande par l'utilisateur [arg1] de gestion du châssis [arg2] n'a pas abouti en 
raison d'un incident durant la collecte de l'inventaire. 
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Explications 
Le serveur de gestion n'a pas pu extraire l'inventaire pour ce châssis.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] uuid du châssis 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Vérifiez que le microprogramme de l'appareil cible est compatible avec celui du serveur de gestion. 
Vérifiez que l'appareil cible n'est pas déjà géré par un serveur de gestion différent. Vérifiez que la 
connexion réseau à l'appareil cible est fiable. Consultez les journaux sur l'appareil cible afin de 
rechercher d'autres problèmes éventuels. 

• FQXHMDI0012G La demande de l'utilisateur [arg1] de gestion du châssis avec l'UUID [arg2] (IP : 
[arg3]) a échoué car le serveur de gestion n'a pas pu extraire le certificat LDAP du châssis. 

Explications 
Le serveur de gestion nécessite le certificat LDAP du châssis en vue d'authentifier et de maintenir des 
communications sécurisées vers le châssis.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] uuid du châssis 

[arg3] IP du châssis 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Vérifiez que le microprogramme de l'appareil cible est compatible avec celui du serveur de gestion. 
Vérifiez que l'appareil cible n'est pas déjà géré par un serveur de gestion différent. Vérifiez que la 
connexion réseau à l'appareil cible est fiable. Consultez les journaux sur l'appareil cible afin de 
rechercher d'autres problèmes éventuels. 

• FQXHMDI0013G La demande de l'utilisateur [arg1] de gestion du châssis avec l'UUID [arg2] (IP : 
[arg3]) a échoué car le serveur de gestion n'a pas pu extraire le certificat CIM du châssis. 

Explications 
Le serveur de gestion nécessite le certificat CIM du châssis en vue d'établir des communications 
sécurisées avec le service CIM du châssis. Le certificat CIM est un certificat spécial, distinct du 
certificat LDAP utilisé pour la plupart des autres fins d'authentification.

Arguments 
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[arg1] Utilisateur 

[arg2] uuid du châssis 

[arg3] IP du châssis 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Vérifiez que le microprogramme de l'appareil cible est compatible avec celui du serveur de gestion. 
Vérifiez que l'appareil cible n'est pas déjà géré par un serveur de gestion différent. Vérifiez que la 
connexion réseau à l'appareil cible est fiable. Consultez les journaux sur l'appareil cible afin de 
rechercher d'autres problèmes éventuels. 

• FQXHMDI0014G La demande de l'utilisateur [arg1] de gestion du châssis avec l'UUID [arg2] (IP : 
[arg3]) a échoué car le serveur de gestion n'a pas pu modifier la stratégie de sécurité du châssis 
afin qu'elle corresponde à celle du serveur. 

Explications 
Les appareils gérés doivent respecter la stratégie de sécurité du serveur de gestion.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] uuid du châssis 

[arg3] IP du châssis 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Vérifiez que le microprogramme de l'appareil cible est compatible avec celui du serveur de gestion. 
Vérifiez que l'appareil cible n'est pas déjà géré par un serveur de gestion différent. Vérifiez que la 
connexion réseau à l'appareil cible est fiable. Consultez les journaux sur l'appareil cible afin de 
rechercher d'autres problèmes éventuels. 

• FQXHMDI0015G La demande de l'utilisateur [arg1] de gérer le châssis avec l'UUID [arg2] (IP : 
[arg3]) a échoué car il n'a pas pu configurer la gestion centralisée (authentification gérée). 

Explications 
Le serveur de gestion doit disposer d'une gestion centralisée activée sur le châssis de manière à 
garantir qu'aucune autres source ne modifie le châssis.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 
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[arg2] uuid du châssis 

[arg3] IP du châssis 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Vérifiez que le microprogramme de l'appareil cible est compatible avec celui du serveur de gestion. 
Vérifiez que l'appareil cible n'est pas déjà géré par un serveur de gestion différent. Vérifiez que la 
connexion réseau à l'appareil cible est fiable. Consultez les journaux sur l'appareil cible afin de 
rechercher d'autres problèmes éventuels. 

• FQXHMDI0016G La demande de l'utilisateur [arg1] de gestion du châssis avec l'UUID [arg2] (IP : 
[arg3]) a échoué en raison d'une défaillance inconnue. 

Explications 
Le serveur de gestion n'a pas pu gérer le châssis.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] uuid du châssis 

[arg3] IP du châssis 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Vérifiez que le microprogramme de l'appareil cible est compatible avec celui du serveur de gestion. 
Vérifiez que l'appareil cible n'est pas déjà géré par un serveur de gestion différent. Vérifiez que la 
connexion réseau à l'appareil cible est fiable. Consultez les journaux sur l'appareil cible afin de 
rechercher d'autres problèmes éventuels. 

• FQXHMDI0017G La demande de l'utilisateur [arg1] de gestion du châssis avec l'UUID [arg2] (IP : 
[arg3]) a échoué en raison de l'impossibilité de définir le mode d'authentification du serveur. 

Explications 
Le serveur de gestion doit configurer l'appareil cible pour s'authentifier à l'aide du serveur LDAP 
externe, lequel est normalement le serveur de gestion lui-même.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] uuid du châssis 

[arg3] IP du châssis 
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Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Vérifiez que le microprogramme de l'appareil cible est compatible avec celui du serveur de gestion. 
Vérifiez que l'appareil cible n'est pas déjà géré par un serveur de gestion différent. Vérifiez que la 
connexion réseau à l'appareil cible est fiable. Consultez les journaux sur l'appareil cible afin de 
rechercher d'autres problèmes éventuels. 

• FQXHMDI0018I L'utilisateur [arg1] a commencé à gérer le châssis avec l'UUID [arg2] (IP : [arg3]), 
avec l'authentification gérée activée et les données d'identification saisies manuellement. 

Explications 
La gestion du châssis a été demandée par l'utilisateur

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] uuid 

[arg3] IP du châssis 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
aucune 

• FQXHMDI0019I L'utilisateur [arg1] a démarré l'annulation de gestion du châssis avec l'UUID [arg2] 
(IP : [arg3]). 

Explications 
L'annulation de la gestion du châssis a été demandée par l'utilisateur.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] uuid 

[arg3] ip 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non
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Action utilisateur 
aucune 

• FQXHMDI0020I Les données de configuration LDAP du châssis [arg2] n'ont pas pu être nettoyées 
après l'annulation de la gestion par l'utilisateur [arg1]. 

Explications 
Les données LDAP n'ont pas été nettoyées lors du retrait du gestionnaire de châssis de l'inventaire. 
Le serveur de gestion est susceptible de retenter la gestion de ce châssis lors du redémarrage.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] uuid 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Client

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Redémarrez le serveur de gestion et réessayez d'annuler la gestion du châssis. 

• FQXHMDI0021G La demande de l'utilisateur [arg1] de gestion du châssis [arg2] a échoué lors de la 
définition des droits du groupe sur le châssis. 

Explications 
Le serveur de gestion doit échanger les droits du groupe avec le châssis.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] uuid du châssis 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Vérifiez que le microprogramme de l'appareil cible est compatible avec celui du serveur de gestion. 
Vérifiez que l'appareil cible n'est pas déjà géré par un serveur de gestion différent. Vérifiez que la 
connexion réseau à l'appareil cible est fiable. Consultez les journaux sur l'appareil cible afin de 
rechercher d'autres problèmes éventuels. 

• FQXHMDI0021I L'utilisateur [arg1] a demandé la gestion forcée du châssis avec l'UUID [arg2] (IP : 
[arg3]) qui est déjà géré par Lenovo XClarity Administrator. La gestion du châssis sera désactivée 
avec l'option force, puis réactivée. 

Explications 
Le châssis est déjà géré par Lenovo XClarity Administrator. La gestion du châssis sera désactivée 
avec l'option force, puis réactivée.

Arguments 
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[arg1] Utilisateur 

[arg2] uuid 

[arg3] ip 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
aucune 

• FQXHMDI0022G La demande de l'utilisateur [arg1] de gestion du châssis avec l'UUID [arg2] (IP : 
[arg3]) a échoué lors de l'exécution d'opération de gestion supplémentaires des informations de 
configuration. 

Explications 
Le serveur de gestion doit échanger les informations supplémentaires de configuration de l'hôte avec 
le châssis.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] uuid du châssis 

[arg3] IP du châssis 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Vérifiez la communication au nœud final afin de garantir que la connexion peut être établie. Vérifiez 
que les paramètres fournis dans le fichier CSV sont valides. Relancez ensuite la gestion pour le 
châssis. 

• FQXHMDI0023G La collecte d'inventaire initiale par l'utilisateur [arg1] du châssis avec l'UUID 
[arg2] (IP : [arg3]) n'a pas abouti. 

Explications 
Une erreur ou un dépassement de délai d'attente s'est produit(e) lors de la collecte de l'inventaire 
durant les étapes de gestion initiales du châssis.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] uuid du châssis 

Gravité 
Avertissement
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Réparable avec journal 
Client

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Vérifiez la communication au nœud final afin de garantir que la connexion peut être établie. Le serveur 
de gestion essaiera automatiquement de collecter l'inventaire de manière régulière. 

• FQXHMDI0024G L'activation des comptes utilisateur locaux sur le nœud final [arg2] par l'utilisateur 
[arg1] a échoué. 

Explications 
Les comptes utilisateur locaux sur le nœud final n'ont pas pu être activés en raison d'une erreur 
inconnue sur le serveur.

Arguments 

[arg1] nom d'utilisateur 

[arg2] Nom de nœud final 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Connectez-vous au nœud final à l'aide du compte utilisateur RECOVERY_ID, puis créez à nouveau 
les comptes utilisateur locaux. 

• FQXHMDI0024I Les enfants du châssis [arg1] ont annulé la gestion de nœud final avec l'UUI [arg2] 
(IP : {3}) pendant la tâche d'annulation de gestion du châssis. 

Explications 
La tâche d'annulation du châssis a également annuler la gestion de la liste inclue des systèmes 
concernés.

Arguments 

[arg1] uuid du châssis 

[arg2] Liste des UUID des systèmes affectés 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Utilisateur

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMDI0025I La personne chargée de la reconnaissance de la diffusion SLP a mis à jour la liste 
des nœuds finaux dont la gestion a été annulée. 
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Explications 
La personne chargée de la reconnaissance de la diffusion SLP a terminé l'exécution et mis à jour la 
liste des nœuds finaux dont la gestion a été annulée.

Arguments 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMDI0026G La demande de mise à jour du mot de passe par l'utilisateur [arg1] sur l'appareil 
avec l'UUID [arg2] (IP : [arg3]) n'a pas abouti en raison de problèmes de connexion. 

Explications 
Le mot de passe de ce châssis n'a pas pu être mis à jour en raison de problèmes de connectivité lors 
de l'opération de mise à jour.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] UUID de la cible 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Sur la page du châssis, Vérifiez qu'il existe une connectivité entre le serveur de gestion et le châssis. 
Relancez l'opération afin de remettre à jour le mot de passe sur le châssis. 

• FQXHMDI0026I Un incident s'est produit lors de la mise à jour du mot de passe pour l'utilisateur 
[arg1] sur le nœud final avec l'UUID [arg2] (IP : [arg3]). 

Explications 
La tentative de gestion du nœud final a été annulée, car le mot de passe expiré de l'utilisateur spécifié 
n'a pas pu être mis à jour.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] UUID de la cible 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
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non

Action utilisateur 
Assurez-vous que le nouveau mot de passe est conforme aux règles de mot de passe qui sont en 
vigueur sur le nœud final. Les nouveaux mots de passe sont susceptibles d'être rejetés en raison des 
règles relatives à la réutilisation des mots de passe, de la complexité du mot de passe et de la 
similarité entre le nouveau mot de passe et l'ancien. Utilisez un mot de passe différent ou redéfinissez 
le mot de passe directement sur le nœud final avant de retenter l'opération de gestion. 

• FQXHMDI0027G L'utilisateur [arg1] ne peut pas gérer le châssis avec l'UUID [arg2] (IP : [arg3]) en 
raison de problèmes de connexion. 

Explications 
Le serveur de gestion ne peut pas gérer le châssis en raison de problèmes de connectivité durant 
l'opération de gestion.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] UUID de la cible 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Sur la page du châssis, Vérifiez qu'il existe une connectivité entre le serveur de gestion et le châssis. 
Essayez de gérer le châssis une nouvelle fois. 

• FQXHMDI0027I L'utilisateur [arg1] a commencé la gestion du châssis avec l'UUID [arg2] (IP : 
[arg3]) et avec l'authentification gérée activée et les données d'identification stockées [arg4]. 

Explications 
La gestion du châssis a été demandée par l'utilisateur

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] uuid du châssis 

[arg3] IP du châssis 

[arg4] id de données d'identification stockées 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
aucune 
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• FQXHMDI0028G La tentative par l'utilisateur [arg1] de gestion du châssis avec l'UUID [arg2] (IP : 
[arg3]) n'a pas abouti. 

Explications 
Le serveur de gestion est configuré de manière à être conforme aux normes NIST, alors que le 
châssis ne l'est pas.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] UUID de la cible 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Modifiez la stratégie de sécurité du châssis pour que celui-ci soit conforme aux normes NIST. 

• FQXHMDI0028I L'utilisateur [arg1] a commencé à gérer le châssis avec l'UUID [arg2] (IP : [arg3]), 
avec l'authentification gérée désactivée et les données d'identification stockées [arg4]. 

Explications 
La gestion du châssis a été demandée par l'utilisateur

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] uuid du châssis 

[arg3] IP du châssis 

[arg4] id de données d'identification stockées 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
aucune 

• FQXHMDI0029G La demande de l'utilisateur [arg1] de forcer la gestion du serveur [arg2] n'a pas 
abouti. 

Explications 
Un échec de connexion a empêché le serveur de gestion d'annuler la gestion du serveur à l'aide de 
l'option force.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 
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[arg2] UUID de serveur 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Vérifiez les données d'identification de l'utilisateur pour le serveur rack, puis réessayez. 

• FQXHMDI0030G La demande de l'utilisateur [arg1] de forcer la gestion du châssis [arg2] n'a pas 
abouti. 

Explications 
Un échec de connexion a empêché le serveur de gestion d'annuler la gestion du châssis à l'aide de 
l'option force.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] uuid du châssis 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Vérifiez les données d'identification de l'utilisateur pour le module CMM, puis réessayez. 

• FQXHMDI0031G La configuration des souscriptions CIM sur certains nœuds du châssis a échoué 
après que l'utilisateur [arg1] a géré le châssis avec l'UUID [arg2] (IP : [arg3]). 

Explications 
Le serveur de gestion nécessite le certificat CIM des nœuds en vue d'établir des communications 
sécurisées avec les services CIM des nœuds. Les certificats CIM sont des certificats spéciaux, 
distincts du certificat LDAP utilisé pour la plupart des autres fins d'authentification.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] uuid du châssis 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
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Vérifiez que le microprogramme de l'appareil cible est compatible avec celui du serveur de gestion. 
Vérifiez que la connexion réseau à l'appareil cible est fiable. Consultez les journaux sur l'appareil cible 
afin de rechercher d'autres problèmes éventuels. 

• FQXHMDI0032G Le retrait des souscriptions CIM de certains nœuds du châssis a échoué après 
que l'utilisateur [arg1] a annulé la gestion du châssis avec l'UUID [arg2] (IP : [arg3]). 

Explications 
Par conséquent, le serveur de gestion continuera à recevoir des événements sur ces nœuds.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] uuid du châssis 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Vérifiez que le microprogramme de l'appareil cible est compatible avec celui du serveur de gestion. 
Vérifiez que la connexion réseau à l'appareil cible est fiable. Consultez les journaux sur l'appareil cible 
afin de rechercher d'autres problèmes éventuels. Connectez-vous à l'interface utilisateur IMM pour 
ce serveur, affichez les utilisateurs en cours et terminez la session de l'utilisateur CIM sur ce système. 

• FQXHMDI0033G La propriété [arg1] contient le caractère non pris en charge [arg2]. Les caractères 
suivants ne sont pas pris en charge [arg3] 

Explications 
La propriété de l'armoire contient un caractère non pris en charge. Le nœud final ne sera pas ajouté à 
une armoire.

Arguments 

[arg1] Nom de la propriété 

[arg2] Caractère 

[arg3] Jeu de caractères 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Connectez-vous au nœud final et modifiez la propriété pour utiliser uniquement les caractères non 
pris en charge. 

• FQXHMDI0033I L'utilisateur [arg1] a annulé la gestion du commutateur [arg2]. 

Explications 
Le commutateur a été retiré de la gestion
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Arguments 

[arg1] Utilisateur qui annule la gestion du commutateur 

[arg2] Commutateur UUID 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMDI0034G La longueur de la propriété [arg1] dépasse la limite maximale prise charge de 
[arg2] caractères. 

Explications 
La propriété de l'armoire dépasse la limite maximale autorisée. Le nœud final ne sera pas ajouté à une 
armoire.

Arguments 

[arg1] Nom de la propriété 

[arg2] Caractère 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Connectez-vous au nœud final et définissez la longueur de la propriété afin qu'elle respecte la limite. 

• FQXHMDI0034I L'utilisateur [arg1] a géré le commutateur [arg2]. 

Explications 
Le commutateur a été mis sous gestion

Arguments 

[arg1] userid 

[arg2] Commutateur UUID 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMDI0035I L'utilisateur [arg1] a démarré l'annulation de gestion du commutateur [arg2] 

Explications 
L'annulation de la gestion du commutateur a été demandée par l'utilisateur.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] uuid 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
aucune 

• FQXHMDI0035J L'adresse IP [arg1] de l'appareil est un doublon d'adresse IP d'un autre appareil. 

Explications 
L'appareil a une adresse IP qui est affectée à un autre appareil géré.

Arguments 

[arg1] adresse IP 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Vérifiez les adresses IP en doublon et modifiez-les de sorte que chaque appareil possède une 
adresse unique. 

• FQXHMDI0036I L'utilisateur [arg1] a démarré la gestion du commutateur [arg2] 

Explications 
La gestion du commutateur a été demandée par l'utilisateur

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] UUID du commutateur 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
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non

Action utilisateur 
aucune 

• FQXHMDI0036J L'adresse IP [arg1] du périphérique est un doublon de l'adresse IP du serveur de 
gestion. 

Explications 
L'appareil a une adresse IP qui est également affectée au serveur de gestion.

Arguments 

[arg1] adresse IP 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Vérifiez l'appareil qui possède la même adresse IP que le serveur de gestion, et modifiez-la de sorte 
qu'il possède une adresse unique. 

• FQXHMDI0037I Le problème d'adresse IP en double pour l'adresse IP [arg1] a été résolu. 

Explications 
Deux appareils ont été configurés avec la même adresse IP. Cette condition ne se produit plus.

Arguments 

[arg1] adresse IP 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMDI0037J La demande de l'utilisateur [arg1] de gestion du commutateur [arg2] a échoué car 
le serveur de gestion n'a pas pu extraire le certificat du commutateur. 

Explications 
Le serveur de gestion nécessite le certificat valide du commutateur en vue d'établir des 
communications sécurisées avec l'appareil. Le certificat est un certificat spécial, distinct du certificat 
LDAP utilisé pour la plupart des autres fins d'authentification.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] UUID de commutateur 

Gravité 
Avertissement
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Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Vérifiez que le commutateur a un certificat valide et non expiré. Vérifiez que le microprogramme de 
l'appareil cible est compatible avec celui du serveur de gestion. Vérifiez que l'appareil cible n'est pas 
déjà géré par un serveur de gestion différent. Vérifiez que la connexion réseau à l'appareil cible est 
fiable. Consultez les journaux sur l'appareil cible afin de rechercher d'autres problèmes éventuels. 

• FQXHMDI0038I Le problème d'adresse IP en double pour l'adresse IP [arg1] a été résolu. 

Explications 
Un appareil a été configuré avec la même adresse IP que le serveur de gestion. Cette condition ne se 
produit plus.

Arguments 

[arg1] adresse IP 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMDI0039J Le serveur de gestion a détecté un conflit d'adresses IP entre l'appareil géré et 
l'hôte du réseau local. L'adresse IP est [arg1] et l'adresse MAC de l'hôte du réseau local est [arg2]. 

Explications 
Un appareil géré a la même adresse IP qu'un hôte se trouvant sur le ou les réseaux du serveur de 
gestion local. L'alerte est généré parce que l'appareil géré et l'hôte ont des adresses MAC 
différentes.

Arguments 

[arg1] adresse IP 

[arg2] adresse mac 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Vérifiez que l'hôte portant l'adresse MAC mentionnée situé sur les réseaux du serveur de gestion a 
l'adresse IP mentionnée et changez l'adresse IP de l'hôte réseau ou de l'appareil géré afin d'éviter les 
conflits. 

• FQXHMDI0040G La mise à jour de la configuration de l'hôte sur le châssis avec l'UUID [arg1] a 
échoué 
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Explications 
Le serveur de gestion doit échanger les informations supplémentaires de configuration de l'hôte avec 
le châssis.

Arguments 

[arg1] uuid du châssis 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Vérifiez la communication au nœud final afin de garantir que la connexion peut être établie. Vérifiez 
que les paramètres fournis dans le fichier CSV sont valides. Relancez ensuite la gestion pour le 
châssis. 

• FQXHMDI0040I Le serveur de gestion ne détecte plus aucun conflit en ce qui concerne l'appareil 
géré et l'adresse IP de l'hôte réseau [arg1]. 

Explications 
Le serveur de gestion a détecté un conflit entre un appareil géré et une adresse IP d'hôte réseau 
local, mais le problème n'existe plus.

Arguments 

[arg1] adresse IP 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Aucune action requise. 

• FQXHMDI0041G La mise à jour du nom de domaine sur le châssis avec l'UUID [arg1] a échoué 

Explications 
Le serveur de gestion doit échanger les informations supplémentaires de configuration de l'hôte avec 
le châssis.

Arguments 

[arg1] uuid du châssis 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
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Vérifiez la communication au nœud final afin de garantir que la connexion peut être établie. Vérifiez 
que les paramètres fournis dans le fichier CSV sont valides. Relancez ensuite la gestion pour le 
châssis. 

• FQXHMDI0041I La demande de configuration de la fonctionnalité de connexion unique a échoué 
sur le serveur [arg1] 

Explications 
Une erreur interne s'est produite lors de la tentative de configuration de la fonctionnalité de 
connexion unique sur le serveur.

Arguments 

[arg1] UUID de serveur 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
[ { "text" : "Utilisez l'option connexion unique depuis Actions en sélectionnant ce serveur. Si le 
problème persiste, contactez l'assistance.", "format" : [ "cdata" ] } ] 

• FQXHMDI0042G La mise à jour du nom de d'hôte sur le châssis avec l'UUID [arg1] a échoué 

Explications 
Le serveur de gestion doit échanger les informations supplémentaires de configuration de l'hôte avec 
le châssis.

Arguments 

[arg1] uuid du châssis 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Vérifiez la communication au nœud final afin de garantir que la connexion peut être établie. Vérifiez 
que les paramètres fournis dans le fichier CSV sont valides. Relancez ensuite la gestion pour le 
châssis. 

• FQXHMDI0043G La mise à jour du nom d'affichage sur le châssis avec l'UUID [arg1] a échoué 

Explications 
Le serveur de gestion doit échanger les informations supplémentaires de configuration de l'hôte avec 
le châssis.

Arguments 

[arg1] uuid du châssis 

Gravité 
Avertissement
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Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Vérifiez la communication au nœud final afin de garantir que la connexion peut être établie. Vérifiez 
que les paramètres fournis dans le fichier CSV sont valides. Relancez ensuite la gestion pour le 
châssis. 

• FQXHMDI0044G La mise à jour des interfaces IP sur le châssis avec l'UUID [arg1] a échoué 

Explications 
Le serveur de gestion doit échanger les informations supplémentaires de configuration de l'hôte avec 
le châssis.

Arguments 

[arg1] uuid du châssis 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Vérifiez la communication au nœud final afin de garantir que la connexion peut être établie. Vérifiez 
que les paramètres fournis dans le fichier CSV sont valides. Relancez ensuite la gestion pour le 
châssis. 

• FQXHMDI0045G La mise à jour des informations concernant l'armoire sur le châssis avec l'UUID 
[arg1] a échoué 

Explications 
Le serveur de gestion doit échanger les informations supplémentaires de configuration de l'hôte avec 
le châssis.

Arguments 

[arg1] uuid du châssis 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Vérifiez la communication au nœud final afin de garantir que la connexion peut être établie. Vérifiez 
que les paramètres fournis dans le fichier CSV sont valides. Relancez ensuite la gestion pour le 
châssis. 

• FQXHMDI0046G La mise à jour des informations concernant l'armoire la plus basse sur le châssis 
avec l'UUID [arg1] a échoué 

Explications 
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Le serveur de gestion doit échanger les informations supplémentaires de configuration de l'hôte avec 
le châssis.

Arguments 

[arg1] uuid du châssis 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Vérifiez la communication au nœud final afin de garantir que la connexion peut être établie. Vérifiez 
que les paramètres fournis dans le fichier CSV sont valides. Relancez ensuite la gestion pour le 
châssis. 

• FQXHMDI0047G La mise à jour du nom d'affichage sur le châssis avec l'UUID [arg1] a réussi avec 
troncation. 

Explications 
La longueur du nom d'affichage dépasse la valeur maximale autorisée par le module CMM.

Arguments 

[arg1] uuid du châssis 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMDI0048J L'état de santé du disque SSD [arg1] dans la baie [arg2] de la configuration RAID 
[arg3] a diminué jusqu'à atteindre un état d'avertissement. 

Explications 
La durée de vie restante du disque SSD a diminué jusqu'à atteindre un état d'avertissement.

Arguments 

[arg1] Nom du disque dur 

[arg2] Baie de disque dur 

[arg3] Nom de configuration RAID 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
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non

Action utilisateur 
Remplacez le disque SSD. 

• FQXHMDI0049K L'état de santé du disque SSD [arg1] dans la baie [arg2] de la configuration RAID 
[arg3] a diminué jusqu'à atteindre un état critique. 

Explications 
La durée de vie restante du disque SSD a diminué jusqu'à atteindre un état critique.

Arguments 

[arg1] Nom du disque dur 

[arg2] Baie de disque dur 

[arg3] Nom de configuration RAID 

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Utilisateur

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Remplacez le disque SSD. 

• FQXHMDI0050I L'état de santé du disque SSD [arg1] dans la baie [arg2] de la configuration RAID 
[arg3] présente de nouveau un état normal. 

Explications 
La durée de vie restante du disque SDD est au-dessus du seuil d'avertissement.

Arguments 

[arg1] Nom du disque dur 

[arg2] Baie de disque dur 

[arg3] Nom de configuration RAID 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Utilisateur

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Aucune action requise. 

• FQXHMDI0060I Le serveur [arg1] est passé de l'état non sécurisé à l'état sécurisé. 

Explications 
La connexion au serveur est passé de l'état non sécurisé à l'état sécurisé.

Arguments 
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[arg1] uuid de serveur 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMDI0061J Le serveur [arg1] est passé de l'état sécurisé à l'état non sécurisé pour la raison 
suivante : [arg2]. 

Explications 
La connexion au serveur est passé de l'état sécurisé à l'état non sécurisé en raison d'un problème de 
certificat SSL.

Arguments 

[arg1] uuid de serveur 

[arg2] Message non sécurisé 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez que le fichier de clés certifiées du serveur de gestion contient les derniers certificats pour 
l'appareil géré.  

Pour vous assurer que le serveur de gestion dispose du dernier certificat depuis un serveur :  

1. Ouvrez la page Serveurs pour afficher tous les serveurs gérés.

2. Sélectionnez le serveur géré dans le tableau.

3. Cliquez sur Toutes les actions > Résoudre le certificat non sécurisé.

• FQXHMDI0070J L'état de la liaison est inactif pour le périphérique PCI [arg2] sur le serveur [arg1]. 

Explications 
L'état de la liaison est inactif pour un adaptateur sur ce serveur.

Arguments 

[arg1] UUID de serveur 

[arg2] Nom du périphérique PCI 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
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Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMDI0071I Un serveur ThinkEdge avec le type de machine {1} et l’UUID {0}a été détecté. 

Explications 
Un serveur ThinkEdge a été détecté et mis à jour dans la liste du serveur détecté.

Arguments 

[arg1] UUID de serveur 

[arg2] type de machine du serveur 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
aucune 

• FQXHMDI0101I L'utilisateur [arg1] a annulé la gestion du serveur avec l'UUID [arg2] (IP : [arg3]). 

Explications 
Le serveur a été retiré de la gestion

Arguments 

[arg1] Utilisateur qui annule la gestion du serveur 

[arg2] UUID de serveur 

[arg3] IP serveur 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMDI0102I L'utilisateur [arg1] a effectué la gestion du serveur avec l'UUID [arg2] (IP : [arg3]) 

Explications 
Le serveur a été mis sous gestion

Arguments 

[arg1] userid 

[arg2] UUID de serveur 
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[arg3] IP serveur 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMDI0103G Un échec de souscription CIM s'est produite après que l'utilisateur [arg1] a annulé 
la gestion du serveur [arg3] 

Explications 
Par conséquent, le serveur de gestion continuera à recevoir des événements sur ce serveur.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] UUID de serveur 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Client

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Connectez-vous à l'interface utilisateur IMM pour ce serveur, affichez les utilisateurs en cours et 
terminez la session de l'utilisateur CIM sur ce système 

• FQXHMDI0104G Le serveur NTP sur le serveur [arg2] n'a pas pu être nettoyé après l'annulation de 
la gestion par l'utilisateur [arg1]. 

Explications 
Si l'utilisateur ne nettoie pas le serveur NTP, le serveur continuera d'utiliser le serveur NTP du serveur 
de gestion et non le sien.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] UUID de serveur 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Client

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Connectez-vous à l'interface utilisateur IMM pour ce serveur, puis corrigez les informations du 
serveur NTP 
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• FQXHMDI0106G La demande de l'utilisateur [arg1] de gestion du serveur [arg2] a échoué car les 
données internes relatives à cet appareil n'ont pas pu être mises à jour. 

Explications 
Une erreur interne s'est produite lors de la tentative de créer ou de maintenir les structures de 
données internes.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] UUID de serveur 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Redémarrez le dispositif virtuel et essayez de relancer l'opération. Si le problème persiste, contactez 
l'assistance. 

• FQXHMDI0107G La demande de l'utilisateur [arg1] de gestion du serveur [arg2] a échoué en raison 
d'un verrouillage de connexion sur le serveur. 

Explications 
La connexion est verrouillée pour le serveur.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] UUID de serveur 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Résolvez le problème de connexion sur le serveur, puis relancez la gestion. 

• FQXHMDI0108G La demande de l'utilisateur [arg1] de gestion du serveur [arg2] a échoué lors du 
processus de connexion au serveur. 

Explications 
Le serveur de gestion ne peut pas s'authentifier avec le nœud final en utilisant les données 
d'identification fournies par l'utilisateur.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] UUID de serveur 

Gravité 
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Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
[ { "text" : [ { "text" : [ { "text" : "Vérifiez que les données d'identification de connexion au nœud final 
existent est sont correctes.", "format" : [ "listElement" ] }, { "text" : "Assurez-vous que le processeur de 
gestion du nœud final dispose d'un microprogramme à jour et qu'il fonctionne de manière optimale", 
"format" : [ "listElement" ] }, { "text" : "Réinitialisez le processeur de gestion du nœud final", "format" : [ 
"listElement" ] }, { "text" : "Relancez la gestion pour le nœud final", "format" : [ "listElement" ] } ], 
"format" : [ "bulletList" ] } ], "format" : [ "cdata" ] } ] 

• FQXHMDI0109G La demande de l'utilisateur [arg1] de gestion du serveur [arg2] a échoué en raison 
de problèmes de connexion. 

Explications 
Le serveur de gestion n'a pas pu configurer les connexions nécessaires pour la gestion.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] UUID de serveur 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Vérifiez les connexions réseau sur le serveur. Relancez ensuite la gestion pour le serveur. 

• FQXHMDI0110G La demande de l'utilisateur [arg1] de gestion du serveur [arg2] n'a entraîné 
aucune action, car le serveur est déjà en cours de gestion. 

Explications 
Le serveur de gestion gère déjà ce serveur.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] UUID de serveur 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Vérifiez les informations du serveur afin de garantir que les données sont correctement saisies. 
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• FQXHMDI0111G La demande par l'utilisateur [arg1] de gestion du serveur [arg2] n'a pas abouti en 
raison d'un incident durant la collecte de l'inventaire. 

Explications 
Le serveur de gestion n'a pas pu extraire l'inventaire pour ce serveur.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] UUID de serveur 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Vérifiez la communication au nœud final afin de garantir qu'une connexion peut être établie. Relancez 
ensuite la gestion pour le serveur. 

• FQXHMDI0112G La demande de l'utilisateur [arg1] de gestion du serveur rack [arg2] a échoué car 
le serveur de gestion n'a pas pu extraire le certificat LDAP du serveur rack. 

Explications 
Le serveur de gestion nécessite le certificat LDAP du serveur rack en vue d'authentifier et de 
maintenir des communications sécurisées vers le serveur rack.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] UUID de serveur 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Vérifiez que le microprogramme de l'appareil cible est compatible avec celui du serveur de gestion. 
Vérifiez que l'appareil cible n'est pas déjà géré par un serveur de gestion différent. Vérifiez que la 
connexion réseau à l'appareil cible est fiable. Consultez les journaux sur l'appareil cible afin de 
rechercher d'autres problèmes éventuels. 

• FQXHMDI0113G La demande de l'utilisateur [arg1] de gestion du serveur rack [arg2] a échoué car 
le serveur de gestion n'a pas pu extraire le certificat CIM du serveur rack. 

Explications 
Le serveur de gestion nécessite le certificat CIM du serveur rack en vue d'établir des communications 
sécurisées avec le service CIM du serveur rack. Le certificat CIM est un certificat spécial, distinct du 
certificat LDAP utilisé pour la plupart des autres fins d'authentification.

Arguments 
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[arg1] Utilisateur 

[arg2] UUID de serveur 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Vérifiez que le microprogramme de l'appareil cible est compatible avec celui du serveur de gestion. 
Vérifiez que l'appareil cible n'est pas déjà géré par un serveur de gestion différent. Vérifiez que la 
connexion réseau à l'appareil cible est fiable. Consultez les journaux sur l'appareil cible afin de 
rechercher d'autres problèmes éventuels. 

• FQXHMDI0114G Durant le processus de gestion du serveur rack [arg1], le serveur de gestion n'a 
pas pu créer le RECOVERY_ID du nouveau compte utilisateur ou désactiver les comptes locaux sur 
le serveur. 

Explications 
Le serveur de gestion n'a pas pu créer le RECOVERY_ID du nouveau compte utilisateur qui est utilisé 
pour la récupération de l'appareil cible ou il n'a pas pu désactiver les comptes locaux existants sur 
l'appareil cible afin de prévenir des accès à la gestion non autorisés à l'appareil cible.

Arguments 

[arg1] UUID de serveur 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Vérifiez que le microprogramme de l'appareil cible est compatible avec celui du serveur de gestion. 
Vérifiez que l'appareil cible n'est pas déjà géré par un serveur de gestion différent. Vérifiez que la 
connexion réseau à l'appareil cible est fiable. Réinitialisez le processeur de gestion de l'appareil cible. 
Consultez les journaux sur l'appareil cible afin de rechercher d'autres problèmes éventuels. 

• FQXHMDI0115G La demande de l'utilisateur [arg1] de gestion du serveur rack [arg2] a échoué car 
le serveur de gestion n'a pas pu mettre à jour les connexions pour l'utilisation de l'ID utilisateur de 
gestion temporaire créé par le serveur de gestion. 

Explications 
Le serveur de gestion crée un userid temporaire spécial utilisé dans les communications vers les 
appareils cibles. Une fois que les appareils cibles ont été configurés pour s'authentifier en utilisant le 
serveur de gestion comme leur serveur LDAP externe, les connexions sont mises à jour afin d'utiliser 
cet userid temporaire.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] UUID de serveur 
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Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Vérifiez que le microprogramme de l'appareil cible est compatible avec celui du serveur de gestion. 
Vérifiez que l'appareil cible n'est pas déjà géré par un serveur de gestion différent. Vérifiez que la 
connexion réseau à l'appareil cible est fiable. Consultez les journaux sur l'appareil cible afin de 
rechercher d'autres problèmes éventuels. 

• FQXHMDI0116G La demande de l'utilisateur [arg1] de gestion du serveur rack [arg2] a échoué pour 
des raisons inconnues. 

Explications 
La tentative de gérer l'appareil cible a échoué d'une manière inattendue.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] UUID de serveur 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Cela indique généralement un problème interne, qui ne requiert donc aucune action utilisateur. Cela 
peut néanmoins révéler une non concordance subtile entre le microprogramme de l'appareil cible et 
celui du serveur de gestion. Vérifiez que les niveaux du microprogramme sont compatibles. 
Réessayez de gérer l'appareil cible. 

• FQXHMDI0117G La demande de l'utilisateur [arg1] de gestion du serveur rack [arg2] a échoué en 
raison de l'impossibilité de définir le mode d'authentification du serveur. 

Explications 
Le serveur de gestion doit configurer l'appareil cible pour s'authentifier à l'aide du serveur LDAP 
externe, lequel est normalement le serveur de gestion lui-même.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] UUID de serveur 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non
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Action utilisateur 
Vérifiez que le microprogramme de l'appareil cible est compatible avec celui du serveur de gestion. 
Vérifiez que l'appareil cible n'est pas déjà géré par un serveur de gestion différent. Vérifiez que la 
connexion réseau à l'appareil cible est fiable. Consultez les journaux sur l'appareil cible afin de 
rechercher d'autres problèmes éventuels. 

• FQXHMDI0118I L'utilisateur [arg1] a commencé la gestion du serveur avec l'UUID [arg2] (IP : 
[arg3]) avec l'authentification gérée activée. 

Explications 
La gestion du serveur a été demandée par l'utilisateur

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] UUID de serveur 

[arg3] IP de serveur 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
aucune 

• FQXHMDI0119I L'utilisateur [arg1] a démarré l'annulation de gestion du serveur avec l'UUID [arg2] 
(IP : [arg3]). 

Explications 
L'annulation de la gestion du serveur a été demandée par l'utilisateur.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] uuid 

[arg3] ip 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
aucune 

• FQXHMDI0120G La demande de l'utilisateur [arg1] d'annulation de la gestion du serveur [arg2] a 
échoué car les données internes relatives à l'appareil n'ont pas pu être correctement mises à jour. 

Explications 
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Une erreur interne s'est produite lors de la tentative de mise à jour des structures de données 
internes.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] uuid 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Client

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
[ { "text" : [ { "text" : "Redémarrez le dispositif virtuel et essayez de relancer l'opération. Si le problème 
persiste, contactez l'assistance. Pour en savoir plus, consultez le site ", "format" : [] }, { "text" : 
"Récupération d'un serveur dont la gestion n'a pas été correctement annulée", "format" : [ "link" ], 
"link" : "server_manage.html" }, { "text" : ".", "format" : [] } ], "format" : [ "cdata" ] } ] 

• FQXHMDI0121I L'utilisateur [arg1] a demandé la gestion forcée du serveur avec l'UUID [arg2] (IP : 
[arg3]) qui est déjà géré par Lenovo XClarity Administrator. La gestion du serveur sera désactivée 
avec l'option force, puis réactivée. 

Explications 
Le serveur est déjà géré par Lenovo XClarity Administrator. La gestion du serveur sera désactivée 
avec l'option force, puis réactivée.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] uuid 

[arg3] ip 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
aucune 

• FQXHMDI0122G La demande de l'utilisateur [arg1] de gestion du serveur [arg2] a échoué lors de 
l'exécution d'opération de gestion supplémentaires des informations de configuration. 

Explications 
Le serveur de gestion doit échanger les informations supplémentaires de configuration de l'hôte avec 
le serveur.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 
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[arg2] UUID de serveur 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Vérifiez la communication au nœud final afin de garantir que la connexion peut être établie. Relancez 
ensuite la gestion pour le serveur. 

• FQXHMDI0123G La collecte d'inventaire initiale par l'utilisateur [arg1] du serveur [arg2] n'a pas 
abouti. 

Explications 
Une erreur de ou un dépassement de délai d'attente s'est produit(e) lors de la collecte de l'inventaire 
durant les étapes de gestion initiales du serveur.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] UUID de serveur 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Client

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Vérifiez la communication au nœud final afin de garantir qu'une connexion peut être établie. Le 
serveur de gestion essaie automatiquement de collecter l'inventaire de manière régulière. 

• FQXHMDI0124G La demande de l'utilisateur [arg1] de gestion du serveur [arg2] n'a entraîné 
aucune action, car le serveur est déjà en cours de gestion par un serveur de gestion [arg3]. 

Explications 
Ce serveur (nœud final) est déjà géré par un autre serveur de gestion. Le nœud final peut uniquement 
être géré par un serveur de gestion à la fois.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] UUID de serveur 

[arg3] Informations d'hôte du serveur géré 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non
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Action utilisateur 
[ { "text" : [ { "text" : "Pour gérer le nœud final depuis ce serveur de gestion, vous devez d'abord 
accéder au serveur de gestion qui gère actuellement le nœud final et annuler la gestion de celui-ci. Si 
le serveur de gestion qui gère actuellement ce nœud final n'est pas disponible, vous devez effacer la 
souscription CIM (Common Information Model) dans le nœud final.", "format" : [ "paragraph" ] }, { 
"text" : [ { "text" : [ { "text" : "Pour le châssis, accédez à ", "format" : [] }, { "text" : "Reprise de la gestion 
de châssis avec un module CMM après une défaillance de nœud de gestion", "format" : [ "bold" , 
"link" ], "link" : "chassis_recovercmmaftermanagementnodefailure.html" }, { "text" : ".", "format" : [] } ], 
"format" : [ "listElement" ] }, { "text" : [ { "text" : "Pour les serveurs rack, accédez à ", "format" : [] }, { 
"text" : "Récupération de la gestion du serveur au format rack ou tour après une défaillance du nœud 
de gestion", "format" : [ "bold" , "link" ], "link" : "server_recoveraftermanagementnodefailure.html" }, { 
"text" : ".", "format" : [] } ], "format" : [ "listElement" ] }, { "text" : [ { "text" : "Pour les 
commutateurs RackSwitch, accédez à ", "format" : [] }, { "text" : "Reprise de la gestion avec un 
commutateur RackSwitch après une défaillance du serveur de gestion", "format" : [ "bold" , "link" ], 
"link" : " switches_recoverfailedmanage.html" }, { "text" : ".", "format" : [] } ], "format" : [ "listElement" ] 
}, { "text" : [ { "text" : "Pour les systèmes Lenovo Storage, accédez à ", "format" : [] }, { "text" : "Reprise 
de la gestion avec un système Lenovo Storage après une défaillance du serveur de gestion", "format" 
: [ "bold" , "link" ], "link" : " storagenodes_recoverfailedmanage.html" }, { "text" : " ou ", "format" : [] }, { 
"text" : "Gestion de la récupération d'un périphérique de stockage Lenovo ThinkSystem Série DE 
après une défaillance du serveur de gestion", "format" : [ "bold" , "link" ], "link" : " storage_ 
recoverfailedmanage_thinksystemde.html" }, { "text" : ".", "format" : [] } ], "format" : [ "listElement" ] } ], 
"format" : [ "orderedList" ] } ], "format" : [ "cdata" ] } ] 

• FQXHMDI0125G La demande de l'utilisateur [arg1] de gestion du serveur rack [arg2] a échoué car 
CIM via HTTPS n'est pas activé sur le serveur. 

Explications 
Le serveur de gestion n'a pas pu configurer les connexions nécessaires pour la gestion car CIM via 
HTTPS n'est pas activé sur le serveur rack.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] UUID de serveur 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Activez CIM via HTTPS sur le serveur rack, puis relancez la gestion. 

• FQXHMDI0126G La demande de l'utilisateur [arg1] de gestion du serveur [arg2] n'a entraîné 
aucune action, car la baie de nœud est déjà occupée par un serveur - [arg3]. 

Explications 
Le serveur de gestion gère déjà un autre serveur dans la même baie de nœud.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] Serveur 
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[arg3] Serveur 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Annulez la gestion du serveur existant dans la baie de nœud en utilisant l'option Forcer, puis 
réessayez de gérer le nouveau serveur. 

• FQXHMDI0127I La demande de l'utilisateur [arg1] de gestion du périphérique [arg2] n'a entraîné 
aucune action, car l'adresse IP [arg3] est déjà utilisée par le périphérique avec l'UUID [arg4]. 

Explications 
Le serveur de gestion n'a pas pu gérer un nouveau périphérique car une ou plusieurs adresses IP 
utilisées par ce périphérique sont identiques aux adresses IP qui sont utilisés par un appareil 
précédemment géré.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] uuid 

[arg3] adresse IP 

[arg4] uuid 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Vérifiez que l'adresse IP identifiée dans le message d'événement est utilisé par un seul appareil sur le 
réseau. Si les deux UUID dans le message d'événement sont identiques, utilisez l'option force pour 
gérer l'appareil une nouvelle fois à l'aide de l'option force-management. Si les deux UUID dans le 
message d'événement sont différents, déterminez l'UUID qui utilise l'adresse IP d'adresses et gérez 
l'autre dispositif de nouveau à l'aide de l'option force-management. 

• FQXHMDI0128J Le changement d'adresse pour le périphérique avec l'UUID [arg1] a été ignoré car 
l'adresse IP [arg2] est déjà utilisée par le périphérique avec l'UUID [arg3]. 

Explications 
Le serveur de gestion a reçu un événement relatif à un périphérique à partir d'une adresse IP qui est 
différente de celle utilisée pour gérer le périphérique. Toutefois, l'adresse IP est identique à celle d'un 
autre périphérique actuellement gérée par le serveur de gestion/

Arguments 

[arg1] uuid 

[arg2] adresse IP 
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[arg3] uuid 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Le serveur de gestion ne peut pas gérer deux périphériques utilisant la même adresse IP. Vérifiez que 
les deux périphériques dans le message d'événement ne sont pas affectés à la même adresse IP. Si 
nécessaire, corrigez l'affectation d'IP du périphérique à l'aide de l'interface utilisateur du 
périphérique. Déterminez l'UUID qui utilise l'adresse IP et gérez de l'autre périphérique de nouveau à 
l'aide de l'option force-management. 

• FQXHMDI0129G Durant le processus de gestion du serveur rack [arg1], le serveur de gestion n'a 
pas pu créer le RECOVERY_ID du nouveau compte utilisateur car la longueur de mot de passe 
minimum requise par le serveur rack n'a pas été atteinte. 

Explications 
Le serveur de gestion n'a pas pu créer le RECOVERY_ID du nouveau compte utilisateur utilisé pour la 
récupération de l'appareil cible car la longueur du mot de passe n'atteignait pas la longueur minimum 
requise définie par les paramètres globaux du contrôleur de gestion de la carte mère.

Arguments 

[arg1] UUID de serveur 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Connectez-vous au serveur rack et vérifiez la longueur de mot de passe paramètres globaux. 

• FQXHMDI0130I L'utilisateur [arg1] a commencé la gestion du serveur avec l'UUID [arg2] (IP : 
[arg3]) et l'authentification gérée activée et les données d'identification stockées [arg4]. 

Explications 
La gestion du serveur a été demandée par l'utilisateur

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] UUID de serveur 

[arg3] IP de serveur 

[arg4] id de données d'identification stockées 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
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non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
aucune 

• FQXHMDI0131I L'utilisateur [arg1] a commencé à gérer le serveur avec l'UUID [arg2] (IP : [arg3]), 
avec l'authentification gérée désactivée et les données d'identification stockées [arg4]. 

Explications 
La gestion du serveur a été demandée par l'utilisateur

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] UUID de serveur 

[arg3] IP de serveur 

[arg4] id de données d'identification stockées 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
aucune 

• FQXHMDI0133I La demande de l'utilisateur [arg1] de gestion du périphérique [arg2] (avec l'adresse 
IP [arg3]) n'a entraîné aucune action, car le périphérique est déjà géré par ce serveur de gestion. 

Explications 
La demande de gestion d'un périphérique a échoué car le périphérique est déjà géré.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] UUID 

[arg3] Adresse IP 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Gérez à nouveau le périphérique à l'aide de l'option force-management. 

• FQXHMDI0140G La mise à jour de la configuration de l'hôte sur le serveur avec l'UUID [arg1] a 
échoué 
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Explications 
Le serveur de gestion doit échanger les informations supplémentaires de configuration de l'hôte avec 
le serveur.

Arguments 

[arg1] UUID de serveur 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Vérifiez la communication au nœud final afin de garantir que la connexion peut être établie. Vérifiez 
que les paramètres fournis dans le fichier CSV sont valides. Relancez ensuite la gestion pour le 
serveur. 

• FQXHMDI0141G La mise à jour du nom de domaine sur le serveur avec l'UUID [arg1] a échoué 

Explications 
Le serveur de gestion doit échanger les informations supplémentaires de configuration de l'hôte avec 
le serveur.

Arguments 

[arg1] UUID de serveur 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Vérifiez la communication au nœud final afin de garantir que la connexion peut être établie. Vérifiez 
que les paramètres fournis dans le fichier CSV sont valides. Relancez ensuite la gestion pour le 
serveur. 

• FQXHMDI0142G La mise à jour du nom de d'hôte sur le serveur avec l'UUID [arg1] a échoué 

Explications 
Le serveur de gestion doit échanger les informations supplémentaires de configuration de l'hôte avec 
le serveur.

Arguments 

[arg1] UUID de serveur 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Chapitre 2. Liste des événements XClarity Administrator 79



Action utilisateur 
Vérifiez la communication au nœud final afin de garantir que la connexion peut être établie. Vérifiez 
que les paramètres fournis dans le fichier CSV sont valides. Relancez ensuite la gestion pour le 
serveur. 

• FQXHMDI0143G La mise à jour du nom d'affichage sur le serveur avec l'UUID [arg1] a échoué 

Explications 
Le serveur de gestion doit échanger les informations supplémentaires de configuration de l'hôte avec 
le serveur.

Arguments 

[arg1] UUID de serveur 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Vérifiez la communication au nœud final afin de garantir que la connexion peut être établie. Vérifiez 
que les paramètres fournis dans le fichier CSV sont valides. Relancez ensuite la gestion pour le 
serveur. 

• FQXHMDI0144G La mise à jour des interfaces IP sur le serveur avec l'UUID [arg1] a échoué 

Explications 
Le serveur de gestion doit échanger les informations supplémentaires de configuration de l'hôte avec 
le serveur.

Arguments 

[arg1] UUID de serveur 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Vérifiez la communication au nœud final afin de garantir que la connexion peut être établie. Vérifiez 
que les paramètres fournis dans le fichier CSV sont valides. Relancez ensuite la gestion pour le 
serveur. 

• FQXHMDI0145G La mise à jour des informations concernant l'armoire sur le serveur avec l'UUID 
[arg1] a échoué 

Explications 
Le serveur de gestion doit échanger les informations supplémentaires de configuration de l'hôte avec 
le serveur.

Arguments 

[arg1] UUID de serveur 
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Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Vérifiez la communication au nœud final afin de garantir que la connexion peut être établie. Vérifiez 
que les paramètres fournis dans le fichier CSV sont valides. Relancez ensuite la gestion pour le 
serveur. 

• FQXHMDI0147G La mise à jour du nom d'affichage sur le serveur avec l'UUID [arg1] a réussi avec 
troncation. 

Explications 
La longueur du nom d'affichage dépasse la valeur maximale autorisée par le serveur.

Arguments 

[arg1] UUID de serveur 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMDI0150I System Guard est [arg1] sur [arg2] appareils dont [arg3] ont réussi, consultez la 
liste des périphériques dans le journal du travail [arg4]. 

Explications 
Le travail de modification en bloc de l’état de System Guard est déclenché.

Arguments 

[arg1] Action de modification de System Guard 

[arg2] Nombre total de travaux de modification de System Guard 

[arg3] Nombre total de travaux de modification de System Guard réussis 

[arg4] Page Détails du travail 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 
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• FQXHMDI0201G Impossible de se connecter au commutateur via SSH. 

Explications 
Impossible de gérer le commutateur en raison de la désactivation du SSH.

Arguments 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Activez le SSH sur le commutateur, puis essayez de gérer de nouveau le commutateur. 

• FQXHMDI0202G Le serveur de gestion ne peut pas s'authentifier auprès du commutateur {0} à 
l'aide du mot de passe "enable" spécifié. 

Explications 
Le commutateur ne peut pas être géré en raison d'un échec d'authentification.

Arguments 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Assurez-vous que le mot de passe permettant d'accéder au mode Privileged Exec sur le 
commutateur est correct. 

• FQXHMDI0301I L'utilisateur [arg1] a annulé la gestion du stockage [arg2]. 

Explications 
L'espace de stockage a été retiré de la gestion

Arguments 

[arg1] Utilisateur qui annule la gestion du stockage 

[arg2] UUID de serveur 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMDI0302I L'utilisateur [arg1] a géré le stockage [arg2]. 

Explications 
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L'espace de stockage a été mis sous gestion

Arguments 

[arg1] userid 

[arg2] UUID de stockage 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMDI0306G La demande de l'utilisateur [arg1] de gestion du stockage [arg2] a échoué car les 
données internes relatives à cet appareil n'ont pas pu être mises à jour. 

Explications 
Une erreur interne s'est produite lors de la tentative de créer ou de maintenir les structures de 
données internes.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] UUID de stockage 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Redémarrez le dispositif virtuel et essayez de relancer l'opération. Si le problème persiste, contactez 
l'assistance. 

• FQXHMDI0307G La demande par l'utilisateur [arg1] pour la gestion du stockage [arg2] a échoué en 
raison de problèmes de connexion. 

Explications 
Le serveur de gestion n'a pas pu configurer les connexions nécessaires pour la gestion.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] UUID de stockage 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non
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Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Vérifiez les connexions réseau sur le nœud final. Relancez ensuite la gestion de l'espace de stockage. 

• FQXHMDI0308G La demande de l'utilisateur [arg1] de gestion du stockage [arg2] a échoué lors du 
processus de connexion au stockage. 

Explications 
Le serveur de gestion ne peut pas s'authentifier avec le nœud final en utilisant les données 
d'identification fournies par l'utilisateur.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] UUID de stockage 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
[ { "text" : [ { "text" : [ { "text" : "Vérifiez les données d'identification de connexion au nœud final", 
"format" : [ "listElement" ] }, { "text" : "Assurez-vous que le processeur de gestion du nœud final 
dispose d'un microprogramme à jour et qu'il fonctionne de manière optimale", "format" : [ 
"listElement" ] }, { "text" : "Réinitialisez le processeur de gestion du nœud final", "format" : [ 
"listElement" ] }, { "text" : "Relancez la gestion pour le nœud final", "format" : [ "listElement" ] } ], 
"format" : [ "bulletList" ] } ], "format" : [ "cdata" ] } ] 

• FQXHMDI0309G La demande par l'utilisateur [arg1] pour l'annulation de gestion du stockage [arg2] 
a échoué en raison de problèmes de connexion. 

Explications 
Le serveur de gestion n'a pas pu configurer les connexions nécessaires pour la gestion.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] UUID de stockage 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Vérifiez les connexions réseau sur le nœud final. Relancez ensuite l'annulation de la gestion de 
l'espace de stockage. 

• FQXHMDI0310G La demande de l'utilisateur [arg1] de gestion du stockage [arg2] n'a entraîné 
aucune action, car le serveur est déjà en cours de gestion. 
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Explications 
Le serveur de gestion gère déjà cet espace de stockage.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] UUID de stockage 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Vérifiez les informations de l'espace de stockage afin de garantir que les données sont correctement 
saisies. 

• FQXHMDI0316G La demande par l'utilisateur [arg1] pour la gestion du stockage [arg2] a échoué 
pour des raisons inconnues. 

Explications 
La tentative de gérer l'appareil cible a échoué d'une manière inattendue.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] UUID de stockage 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Cela indique généralement un problème interne, qui ne requiert donc aucune action utilisateur. Cela 
peut néanmoins révéler une non concordance subtile entre le microprogramme de l'appareil cible et 
celui du serveur de gestion. Vérifiez que les niveaux du microprogramme sont compatibles. 
Réessayez de gérer l'appareil cible. 

• FQXHMDI0319I L'utilisateur [arg1] a démarré l'annulation de gestion du stockage [arg2] 

Explications 
L'annulation de la gestion de l'espace de stockage a été demandée par l'utilisateur.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] uuid 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
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non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
aucune 

• FQXHMDI0320G La demande de l'utilisateur [arg1] d'annulation de la gestion du stockage [arg2] a 
échoué car les données internes relatives à l'appareil n'ont pas pu être correctement mises à jour. 

Explications 
Une erreur interne s'est produite lors de la tentative de mise à jour des structures de données 
internes.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] uuid 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Client

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
[ { "text" : "Redémarrez le dispositif virtuel et essayez de relancer l'opération. Si le problème persiste, 
contactez l'assistance.", "format" : [ "cdata" ] } ] 

• FQXHMDI0323G La collecte d'inventaire initiale par l'utilisateur [arg1] du stockage [arg2] n'a pas 
abouti. 

Explications 
Une erreur de ou un dépassement de délai d'attente s'est produit(e) lors de la collecte de l'inventaire 
durant les étapes de gestion initiales de l'espace de stockage.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] UUID de stockage 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Client

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Vérifiez la communication au nœud final afin de garantir qu'une connexion peut être établie. Le 
serveur de gestion essaie automatiquement de collecter l'inventaire de manière régulière. 

• FQXHMDI0501I L'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] a activé le service de collecte de données. 

Explications 
Ce service enverra de façon périodique les données d'utilisation à propos de XClarity à Lenovo.
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Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMDI0502I L'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] a désactivé le service de collecte de 
données. 

Explications 
Ce service n'enverra plus les données d'utilisation à propos de XClarity à Lenovo.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMDI0600I Le travail [arg1] a été mis à jour. 

Explications 
Un état de travail a été mis à jour.

Arguments 

[arg1] ID travail 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMDM0001I L'inventaire a modifié [arg1]. 

Explications 
Des modifications ont été détectées dans l'inventaire.

Arguments 

[arg1] Détails des modifications d'inventaire 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Aucune action n'est requise. 

• FQXHMDM0002I L'armoire a modifié [arg1]. 

Explications 
Des modifications relatives à l'armoire ont été détectées.

Arguments 

[arg1] Détails des modifications 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Aucune action n'est requise. 

• FQXHMDM0003I La connectivité à [arg1] [arg2] est perdue. L'UUID est [arg3]. 

Explications 
Le serveur de gestion ne peut pas communiquer avec le nœud final.

Arguments 

[arg1] Type de nœud final 

[arg2] Nom de nœud final 

[arg3] UUID 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez votre connexion réseau vers le nœud final. 

• FQXHMDM0004I La connectivité au nœud final [arg1] a été restaurée. Le nœud final est [arg2]. 

Explications 
Le serveur de gestion peut communiquer avec le nœud final.

Arguments 

[arg2] Nom de nœud final 

[arg3] UUID 

Gravité 
Informationnel
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMDM0005I Les informations du serveur NTP de gestion et/ou celles du fuseau horaire n'ont 
pas pu être transférées vers l'UUID [arg1] (IP : [arg2]) 

Explications 
Lors du processus de gestion de l'appareil, les informations du serveur de gestion NTP ou celles du 
fuseau horaire, ou les deux n'ont pas pu être transférées à l'appareil. L'heure de l'appareil n'est pas 
synchronisée avec le serveur de gestion. Le processus de gestion n'échouera pas à cause de ce 
problème.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] UUID de la cible 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
[ { "text" : "Le problème peut résulter de la perte de connexion momentanée de l'appareil vers le 
serveur de gestion lors du processus de gestion. Essayez de gérer l'appareil une nouvelle fois ou de 
définir manuellement les informations du serveurs NTP de gestion et celles du fuseau horaire à l'aide 
de l'interface du contrôleur de gestion.", "format" : [ "paragraph" ] }, { "text" : "Le microprogramme du 
contrôleur de gestion pour l'appareil est susceptible de ne pas prendre en charge les paramètres du 
serveur de gestion NTP ou le fuseau horaire actuellement défini dans le serveur de gestion. Mettez à 
jour le microprogramme du contrôleur de gestion à la dernière version, puis essayez de gérer 
l'appareil une nouvelle fois ou de définir manuellement les informations du serveurs NTP de gestion et 
celles du fuseau horaire à l'aide de l'interface du contrôleur de gestion.", "format" : [ "paragraph" ] } ] 

• FQXHMDM0006I Les paramètres NTP n'ont pas pu être transmis à l'UUID [arg1] (IP : [arg2]) car le 
microprogramme n'est pas compatible. 

Explications 
Lors du processus de gestion de l'appareil, les paramètres NTP n'ont pas pu être transférés vers 
l'appareil.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] UUID de la cible 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
[ { "text" : "Le microprogramme du contrôleur de gestion pour cet appareil ne prend pas en charge les 
paramètres du serveur NTP de gestion. Mettez à jour le microprogramme du contrôleur de gestion à la 
dernière version, puis essayez de gérer l'appareil une nouvelle fois ou de définir manuellement les 
informations du serveurs NTP de gestion et celles du fuseau horaire à l'aide de l'interface du 
contrôleur de gestion.", "format" : [ "paragraph" ] } ] 

• FQXHMDM0020I L'utilisateur [arg1] de l'adresse distante [arg2] a créé le groupe de ressources 
[arg3]. 

Explications 
L'utilisateur a créé un groupe de ressources.

Arguments 

[arg1] Nom d'utilisateur 

[arg2] Adresse IP distante de l'utilisateur 

[arg3] Nom du groupe de ressources 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMDM0021I L'utilisateur [arg1] de l'adresse distante [arg2] a édité le groupe de ressources 
[arg3]. 

Explications 
L'utilisateur a mis à jour un groupe de ressources.

Arguments 

[arg1] Nom d'utilisateur 

[arg2] Adresse IP distante de l'utilisateur 

[arg3] Nom du groupe de ressources 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 
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• FQXHMDM0022I L'utilisateur [arg1] de l'adresse distante [arg2] a retiré le groupe de ressources 
[arg3]. 

Explications 
L'utilisateur a retiré un groupe de ressources.

Arguments 

[arg1] Nom d'utilisateur 

[arg2] Adresse IP distante de l'utilisateur 

[arg3] Nom du groupe de ressources 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMDM0125I L'utilisateur [arg1] a demandé une action d'alimentation [arg2] - sur l'appareil 
[arg3]. [arg4] 

Explications 
Une action d'alimentation a été émise pour cette cible.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] Nouvel état de gestion de l'alimentation 

[arg3] UUID de la cible 

[arg4] emplacement 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Aucun 

• FQXHMDM0126I L'utilisateur [arg1] a défini l'ordre d'amorçage - [arg2] - sur l'appareil [arg3]. 
[arg4] 

Explications 
Une opération d'ordre d'amorçage a été émise pour cette cible.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 
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[arg2] Nouvel ordre d'amorçage 

[arg3] UUID de la cible 

[arg4] emplacement 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Aucun 

• FQXHMDM0127I L'utilisateur [arg1] a demandé une action de cryptographie/NIST [arg2] sur 
l'appareil [arg3]. [arg4] 

Explications 
Une demande de cryptographie/NIST a été émise pour cette cible.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] Nouveau mode cryptographique 

[arg3] UUID de la cible 

[arg4] emplacement 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Aucun 

• FQXHMDM0128I L'utilisateur [arg1] a demandé une action de plafonnement énergétique [arg2] - 
sur l'appareil [arg3]. [arg4] 

Explications 
Une action de plafonnement énergétique a été émise pour cette cible.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] Nouveau plafonnement énergétique 

[arg3] UUID de la cible 

[arg4] emplacement 

Gravité 
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Informationnel

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Aucun 

• FQXHMDM0129I L'utilisateur [arg1] a effectué une action de modification de la propriété 
d'inventaire sur l'appareil [arg2]. [arg3] 

Explications 
Une action de modification de la propriété d'inventaire a été émise pour cette cible.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] UUID de la cible 

[arg3] emplacement 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Aucun 

• FQXHMDM0130I L'utilisateur [arg1] a demandé une opération de basculement CMM sur l'appareil 
[arg2]. 

Explications 
Une opération de basculement CMM a été émise pour cette cible.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] UUID de la cible 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Aucun 

• FQXHMDM0131I Une action d'alimentation démarrée par l'utilisateur [arg1] a été envoyée à 
l'appareil [arg2]. [arg3] 

Explications 
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Une action d'alimentation a été envoyée à cette cible.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] UUID de la cible 

[arg3] emplacement 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Aucun 

• FQXHMDM0132I Une opération d'ordre d'amorçage démarrée par l'utilisateur [arg1] a abouti sur 
l'appareil [arg2]. [arg3] 

Explications 
Une opération d'ordre d'amorçage a abouti sur cette cible.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] UUID de la cible 

[arg3] emplacement 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Aucun 

• FQXHMDM0133I Une action de cryptographie/NIST initiée par l'utilisateur [arg1] a abouti sur 
l'appareil [arg2]. [arg3] 

Explications 
Une action de cryptographie/NIST a abouti sur cette cible.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] UUID de la cible 

[arg3] emplacement 

Gravité 
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Informationnel

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Aucun 

• FQXHMDM0134I Une action de plafonnement énergétique initiée par l'utilisateur [arg1] a abouti sur 
l'appareil [arg2]. [arg3] 

Explications 
Une action de plafonnement énergétique a abouti sur cette cible.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] UUID de la cible 

[arg3] emplacement 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Aucun 

• FQXHMDM0135I Une action de modification de la propriété d'inventaire démarrée par l'utilisateur 
[arg1] a abouti sur l'appareil [arg2]. [arg3] 

Explications 
Une action de modification de la propriété d'inventaire a abouti sur cette cible.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] UUID de la cible 

[arg3] emplacement 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Aucun 
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• FQXHMDM0136I Une opération de basculement CMM démarrée par l'utilisateur [arg1] a abouti sur 
l'appareil [arg2]. 

Explications 
Une opération de basculement CMM a abouti sur cette cible.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] UUID de la cible 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Aucun 

• FQXHMDM0137I Une opération de voyant qui a été démarrée par l'utilisateur [arg1] a abouti sur 
l'appareil [arg2]. 

Explications 
Une opération de voyant a abouti sur cette cible.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] UUID de la cible 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Aucun 

• FQXHMDM0138G L'utilisateur [arg1] ne peut pas effectuer une opération d'alimentation sur le 
nœud final [arg2] en raison de problèmes de connexion. 

Explications 
L'opération d'alimentation n'a pas pu être réalisée sur le nœud final en raison de problèmes de 
connectivité lors de l'opération d'alimentation.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] UUID de la cible 

Gravité 
Avertissement
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Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Accédez au tableau de bord du serveur de gestion, puis vérifiez qu'il existe une connectivité entre le 
serveur de gestion et le nœud final. Relancez ensuite l'opération d'alimentation. 

• FQXHMDM0139G L'utilisateur [arg1] ne peut pas modifier l'ordre d'amorçage sur le nœud final 
[arg2] en raison de problèmes de connexion. 

Explications 
L'ordre d'amorçage sur le nœud final ne peut pas être modifié en raison de problèmes de 
connectivité lors de l'opération de modification de l'ordre d'amorçage.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] UUID de la cible 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Accédez au tableau de bord du serveur de gestion, puis vérifiez qu'il existe une connectivité entre le 
serveur de gestion et le nœud final. Essayez ensuite de modifier à nouveau l'ordre d'amorçage. 

• FQXHMDM0140G Une action de cryptographie/NIST démarrée par l'utilisateur [arg1] sur l'appareil 
[arg2] n'a pas abouti en raison de problèmes de connexion. 

Explications 
L'opération de cryptographie/NIST a échoué en raison de problèmes de connectivité lors de 
l'opération d'alimentation.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] UUID de la cible 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Accédez au tableau de bord du serveur de gestion, puis vérifiez qu'il existe une connectivité entre le 
serveur de gestion et le nœud final. Relancez ensuite l'opération de cryptographie/NIST. 

• FQXHMDM0141G L'utilisateur [arg1] ne peut pas effectuer une opération de plafonnement 
énergétique sur le nœud final [arg2] en raison de problèmes de connexion. 
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Explications 
Le plafonnement énergétique a échoué sur le nœud final en raison de problèmes de connectivité lors 
de l'opération.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] UUID de la cible 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Accédez au tableau de bord du serveur de gestion, puis vérifiez qu'il existe une connectivité entre le 
serveur de gestion et le nœud final. Relancez ensuite le plafonnement énergétique. 

• FQXHMDM0142G L'utilisateur [arg1] ne peut pas modifier une propriété d'inventaire sur le nœud 
final [arg2] en raison de problèmes de connexion. 

Explications 
La propriété d'inventaire ne peut pas être modifiée sur le nœud final en raison de problèmes de 
connectivité lors de l'opération.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] UUID de la cible 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Accédez au tableau de bord du serveur de gestion, puis vérifiez qu'il existe une connectivité entre le 
serveur de gestion et le nœud final. Essayez ensuite de modifier la propriété d'inventaire une nouvelle 
fois. 

• FQXHMDM0143G L'utilisateur [arg1] ne peut pas initier un basculement CMM sur le nœud final 
[arg2] en raison de problèmes de connexion. 

Explications 
Le basculement CMM a échoué en raison de problèmes de connectivité lors de l'opération.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] UUID de la cible 

Gravité 
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Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Accédez au tableau de bord du serveur de gestion, puis vérifiez qu'il existe une connectivité entre le 
serveur de gestion et le nœud final. Relancez ensuite le basculement. 

• FQXHMDM0144G L'action d'opération de paramètre sur le voyant de localisation démarrée par 
l'utilisateur [arg1] ne peut pas configurer le voyant sur le nœud final [arg2] en raison de problèmes 
de connexion. 

Explications 
Le voyant ne peut pas être défini sur le nœud final en raison de problèmes de connectivité lors de 
l'opération.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] UUID de la cible 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Accédez au tableau de bord du serveur de gestion, puis vérifiez qu'il existe une connectivité entre le 
serveur de gestion et le nœud final. Relancez ensuite la définition du voyant. 

• FQXHMDM0145G L'opération demandée par l'utilisateur [arg1] n'a pas abouti car l'accès au nœud 
final avec l'UUID [arg2] (IP : [arg3]) a été refusé. 

Explications 
L'opération demandée n'a pas abouti car l'accès au nœud final a été refusé.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] UUID de la cible 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Accédez au tableau de bord du serveur de gestion, puis vérifiez l'accès au nœud final depuis le 
serveur de gestion. Relancez ensuite l'opération. 
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• FQXHMDM0146G L'opération demandée par l'utilisateur [arg1] n'a pas abouti car l'accès au nœud 
final [arg2] a été refusé en raison de privilèges insuffisants. 

Explications 
L'opération demandée n'a pas abouti car l'ID utilisateur utilisé pour accéder au nœud final ne dispose 
pas de privilèges suffisants.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] UUID de la cible 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Accédez à la page Groupe de rôles de sécurité, puis assurez-vous que l'ID utilisateur utilisé pour 
accéder au nœud final dispose de privilèges suffisants pour effectuer l'opération. Relancez ensuite 
l'opération. 

• FQXHMDM0147G L'opération demandée par l'utilisateur [arg1] n'a pas abouti sur le nœud final 
[arg2] car l'opération n'est pas prise en charge. 

Explications 
L'opération n'a pas pu être effectuée car elle n'est pas prise en charge pour le nœud final spécifié.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] UUID de la cible 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMDM0148G L'opération demandée par l'utilisateur [arg1] n'a pas abouti sur le nœud final 
[arg2] car le nœud final n'est pas disponible. 

Explications 
L'opération ne peut pas être effectuée car le nœud final spécifié n'est pas disponible.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] UUID de la cible 

Gravité 
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Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Accédez au tableau de bord du serveur de gestion, puis vérifiez que le nœud final est disponible et 
qu'il existe une connectivité entre le serveur de gestion et le nœud final. Relancez ensuite l'opération. 

• FQXHMDM0149G L'opération demandée par l'utilisateur [arg1] n'a pas abouti sur le nœud final 
avec l'UUID [arg2] (IP : [arg3]) car l'authentification a échoué. 

Explications 
L'opération ne peut pas être effectuée en raison d'un échec d'authentification avec l'ID utilisateur 
utilisé pour accéder au nœud final.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] UUID de la cible 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Accédez à la page Gestion des utilisateurs, puis vérifiez que l'utilisateur dispose des droits suffisants 
pour accéder au nœud final. Relancez ensuite l'opération. 

• FQXHMDM0150G L'opération demandée par l'utilisateur [arg1] n'a pas abouti sur le nœud final 
avec l'UUID [arg2] (IP : [arg3]) car les données d'identification d'autorisation ont expiré. 

Explications 
L'opération ne peut pas être effectuée car les accréditations d'autorisation ont expiré.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] UUID de la cible 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Accédez à la page Gestion des utilisateurs, puis mettez à jour le mot de passe pour l'ID utilisateur. 
Relancez ensuite l'opération. 
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• FQXHMDM0151G L'opération demandée par l'utilisateur [arg1] a dépassé le délai d'attente sur 
l'appareil avec l'UUID [arg2] (IP : [arg3]). 

Explications 
L'opération demandée est arrivée à expiration.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] UUID de la cible 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Attendez quelques minutes et relancez l'opération. 

• FQXHMDM0152G L'opération demandée par l'utilisateur [arg1] a été interrompue sur l'appareil 
[arg2]. 

Explications 
L'opération demandée n'a pas abouti car elle a été interrompue.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] UUID de la cible 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Accédez au tableau de bord du serveur de gestion, puis vérifiez l'accès au nœud final depuis le 
serveur de gestion. Attendez quelques minutes et relancez l'opération. 

• FQXHMDM0153G L'opération demandée par l'utilisateur [arg1] a été interrompue sur l'appareil 
avec l'UUID [arg2] (IP : [arg3]). 

Explications 
L'opération demandée n'a pas abouti car elle a été interrompue.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] UUID de la cible 

Gravité 
Avertissement
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Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Mettez à jour le microprogramme à la dernière version, puis essayez de gérer l'appareil une nouvelle 
fois. 

• FQXHMDM0154I La console SSH a été démarrée par l'utilisateur [arg1] sur le commutateur [arg2]. 

Explications 
La session de console SSH a été démarrée sur un commutateur.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] Adresse IP sur le commutateur 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Aucun 

• FQXHMDM0155G L'accès a été refusé pour les données d'identifications stockées avec le nom 
d'utilisateur "[arg1]" sur le nœud final [arg2]. 

Explications 
La connexion au nœud final a échoué car l'accès au nœud final a été refusée.

Arguments 

[arg1] Nom d'utilisateur des données d'identification stockées 

[arg2] UUID du nœud final 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Mettez à jour les données d'identifications stockées pour qu'elles correspondant à un compte 
d'utilisateur valide sur le nœud final. 

• FQXHMDM0156I Les données d'identification stockées pour [arg1] ont été modifiées par [arg2] à 
[arg3]. 

Explications 
Une demande de résolution des données d'identification stockées pour le nœud final a été effectuée

Arguments 
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[arg1] affiche le nom du nœud final 

[arg2] l'utilisateur à l'origine de la demande 

[arg3] l'adresse IP de l'utilisateur qui a fait la demande 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Aucun 

• FQXHMDM0157I Les données de configuration ont été mises à jour correctement. 

Explications 
[ { "format":[], "text":"Les définitions UEFI ont été modifiées sur un périphérique." } ]

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
[ { "format":[], "text":"Aucun" } ] 

• FQXHMDM0158I Les groupes de rôles autorisés à accéder à [arg1] ont été changés par [arg2] à 
[arg3]. 

Explications 
Une demande de modification des groupes de rôles autorisés à accéder au nœud final a été 
effectuée.

Arguments 

[arg1] affiche le nom du nœud final 

[arg2] l'utilisateur à l'origine de la demande 

[arg3] l'adresse IP de l'utilisateur qui a fait la demande 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Aucun 

• FQXHMDM0159I La propriété "accès public" de [arg1] a été modifiée par [arg2] à [arg3]. 

Explications 
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Une demande de modification de la propriété a été effectuée concernant l'accès de tous les groupes 
de rôles à ce nœud final.

Arguments 

[arg1] affiche le nom du nœud final 

[arg2] l'utilisateur à l'origine de la demande 

[arg3] l'adresse IP de l'utilisateur qui a fait la demande 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Aucun 

• FQXHMDM0160I Le paramètre d'authentification activée/désactivée a été modifié pour [arg1] par 
[arg2] à [arg3]. 

Explications 
Une demande a été effectuée pour modifier l'activation ou la désactivation de l'authentification gérée 
pour ce nœud final.

Arguments 

[arg1] affiche le nom du nœud final 

[arg2] l'utilisateur à l'origine de la demande 

[arg3] l'adresse IP de l'utilisateur qui a fait la demande 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Aucun 

• FQXHMDM0161I Le descripteur de sécurité a été modifié pour [arg1] par [arg2] à [arg3]. 

Explications 
Une demande a été présentée au descripteur de sécurité.

Arguments 

[arg1] affiche le nom du nœud final 

[arg2] l'utilisateur à l'origine de la demande 

[arg3] l'adresse IP de l'utilisateur qui a fait la demande 
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Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Aucun 

• FQXHMDM0162I Les définitions de configuration ont bien été mises à jour. 

Explications 
Les définitions de configuration ont bien été mises à jour.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXHMDM0163I La connexion entre le serveur de gestion et le contrôleur de gestion [arg1] est 
hors ligne. Motif : [arg2] 

Explications 
Le serveur de gestion n'a pas pu établir de connexion avec le contrôleur de gestion

Arguments 

[arg1] UUID du nœud final 

[arg2] La raison de la rupture de la connexion 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez que le contrôleur de gestion exécute le dernier microprogramme disponible et que tous les 
services réseau requis sont activés. Si le problème persiste, réinitialisez le contrôleur de gestion et 
contactez le support. 

• FQXHMDM0163J La connexion entre le serveur de gestion et le contrôleur de gestion [arg1] est 
hors ligne. 

Explications 
Le serveur de gestion n'a pas pu établir de connexion avec le contrôleur de gestion

Arguments 

[arg1] UUID du nœud final 
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Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez que le contrôleur de gestion exécute le dernier microprogramme disponible et que tous les 
services réseau requis sont activés. Si le problème persiste, réinitialisez le contrôleur de gestion et 
contactez le support. 

• FQXHMDM0164I La connexion entre le serveur de gestion et le contrôleur de gestion [arg1] a été 
restaurée. 

Explications 
Le serveur de gestion a pu établir de nouveau la connexion avec le contrôleur de gestion

Arguments 

[arg1] UUID du nœud final 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMDM0165G L'état d'intégrité a été modifié de normal à avertissement. 

Explications 
Le serveur de gestion a détecté que l'état d'intégrité de l'appareil a été modifié.

Arguments 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez les alertes actives en cours sur l'appareil. 

• FQXHMDM0165I L'état d'intégrité a été modifié de [arg1] à [arg2]. 

Explications 
Le serveur de gestion a détecté que l'état d'intégrité de l'appareil a été modifié.

Arguments 

[arg1] État d'intégrité de l'ancien appareil 

[arg2] État d'intégrité du nouvel appareil 
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Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMDM0166K L'état d'intégrité a été modifié de normal à critique. 

Explications 
Le serveur de gestion a détecté que l'état d'intégrité de l'appareil a été modifié.

Arguments 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez les alertes actives en cours sur l'appareil. 

• FQXHMDM0167K L'état d'intégrité a été modifié de avertissement à critique. 

Explications 
Le serveur de gestion a détecté que l'état d'intégrité de l'appareil a été modifié.

Arguments 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez les alertes actives en cours sur l'appareil. 

• FQXHMDM0168G L'état d'intégrité a été modifié de critique à avertissement. 

Explications 
Le serveur de gestion a détecté que l'état d'intégrité de l'appareil a été modifié.

Arguments 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Vérifiez les alertes actives en cours sur l'appareil. 

• FQXHMDM0169I L'état d'intégrité a été modifié de critique à normal. 

Explications 
Le serveur de gestion a détecté que l'état d'intégrité de l'appareil a été modifié.

Arguments 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez les alertes actives en cours sur l'appareil. 

• FQXHMDM0170I L'état d'intégrité a été modifié de avertissement à normal. 

Explications 
Le serveur de gestion a détecté que l'état d'intégrité de l'appareil a été modifié.

Arguments 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez les alertes actives en cours sur l'appareil. 

• FQXHMDM0171J La demande de l'utilisateur {0} de gestion du périphérique de stockage {1} a 
échoué car le serveur de gestion n'a pas pu extraire le certificat de stockage. 

Explications 
Le serveur de gestion nécessite un certificat de stockage valide en vue d'établir des communications 
sécurisées avec le périphérique. Le certificat est un certificat spécial, distinct du certificat LDAP 
utilisé pour la plupart des autres fins d'authentification.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg2] Adresse IP du stockage. 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez que le périphérique de stockage a un certificat valide et non expiré et régénérez-le dans 
l'interface utilisateur du périphérique. Si le certificat de stockage est signé par une autorité de 
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certification extérieure, assurez-vous que le certificat de l'autorité de certification et tout certificat 
intermédiaire sont importés dans le fichier de clés certifiées XClarity Administrator. Consultez les 
journaux sur l'appareil cible afin de rechercher d'autres problèmes éventuels. 

• FQXHMDM0173I L'effacement de sécurité de l'unité a été initié pour le serveur {arg1}. 

Explications 

Arguments 

[arg1] Nom du serveur 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez les alertes actives en cours sur l'appareil. 

• FQXHMDM0173K L'effacement de sécurité de l'unité a rencontré une erreur pour le serveur {arg1}. 

Explications 

Arguments 

[arg1] Nom du serveur 

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez les alertes actives en cours sur l'appareil. 

• FQXHMDM0174I L'effacement de sécurité de l'unité s'est terminé avec succès pour le serveur 
{arg1}. 

Explications 

Arguments 

[arg1] Nom du serveur 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez les alertes actives en cours sur l'appareil. 

• FQXHMDM0175I Le port SFTP a bien été activé pour le serveur {arg1}. 
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Explications 

Arguments 

[arg1] Nom du serveur 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez les alertes actives en cours sur l'appareil. 

• FQXHMDM0176I Le port SFTP a bien été désactivé pour le serveur {arg1}. 

Explications 

Arguments 

[arg1] Nom du serveur 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez les alertes actives en cours sur l'appareil. 

• FQXHMDM0180I L'initialisation du service d'inventaire principal a abouti. 

Explications 
L'initialisation du service d'inventaire principal a abouti.

Arguments 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMEM0101I Le journal d'audit a bouclé, car il atteint la limite de taille maximum de [arg1]. 

Explications 
Une nouvelle entrée dans le journal d'audit a entraîné le retrait de l'entrée la plus ancienne afin de 
respecter la limite de taille du journal.

Arguments 

[arg1] Taille maximum du journal d'audit. 
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Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMEM0102I Le journal d'audit a atteint 80 % de la taille maximum ([arg1] événements). 

Explications 
Une fois que le journal d'audit atteint 100 %, de nouvelles entrées seront toujours ajoutées, mais les 
entrées les plus anciennes commenceront à être supprimées afin de respecter la limite de taille du 
journal.

Arguments 

[arg1] Taille maximum du journal d'audit. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMEM0103I Le journal d'audit a été effacé par l'ID utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2]. 

Explications 
Le journal d'audit ne contient actuellement aucune entrée.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMEM0104I La taille maximum du journal d'audit [arg1] a été définie sur [arg2] par l'ID 
utilisateur [arg3] à l'adresse IP [arg4]. 

Explications 
Le journal d'audit présente désormais une nouvelle taille maximum.

Arguments 
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[arg1] Ancienne taille du journal d'audit. 

[arg2] Nouvelle taille du journal d'audit. 

[arg3] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg4] Adresse IP de l'utilisateur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMEM0105J La demande de l'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2], de définition de la taille 
maximum [arg3] du journal d'audit sur [arg4] n'a pas abouti. 

Explications 
La taille maximum du journal d'audit restera la même.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

[arg3] Ancienne taille du journal d'audit. 

[arg4] Nouvelle taille du journal d'audit. 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez votre connectivité au serveur de gestion, puis relancez l'opération. Vérifiez également que la 
taille valide a été spécifiée. 

• FQXHMEM0106J Le serveur de gestion a détecté des événements manquants de [arg1]. 

Explications 
Le serveur de gestion n'a pas pu extraire les événements manquants du nœud final. Le serveur de 
gestion continuera d'accepter les nouveaux événements, sans toutefois parvenir à récupérer ceux qui 
manquent.

Arguments 

[arg1] Nom du système. 

Gravité 
Avertissement
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Aucune action utilisateur n’est requise. L'état de l'alerte du nœud final doit être correct. 

• FQXHMEM0201I Le journal des événements a bouclé, car il atteint la limite de taille maximum de 
[arg1]. 

Explications 
Une nouvelle entrée dans le journal des événements a entraîné le retrait de l'entrée la plus ancienne 
afin de respecter la limite de taille du journal.

Arguments 

[arg1] Taille maximale du journal des événements. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMEM0202I Le journal des événements a atteint 80 % de a taille maximum ([arg1] 
événements). 

Explications 
Une fois que le journal des événements atteint 100 %, les nouvelles entrées seront toujours ajoutées, 
mais les entrées les plus anciennes commenceront à être supprimées afin de respecter la limite de 
taille du journal.

Arguments 

[arg1] Taille maximale du journal des événements. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMEM0203I Le journal des événements a été effacé par l'ID utilisateur [arg1] à l'adresse IP 
[arg2]. 

Explications 
Le journal des événements ne contient actuellement aucune entrée.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 
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[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMEM0204I La taille maximum du journal des événements [arg1] a été définie sur [arg2] par 
l'ID utilisateur [arg3] à l'adresse IP [arg4]. 

Explications 
Le journal des événements présente désormais une nouvelle taille maximum.

Arguments 

[arg1] Ancienne taille du journal des événements. 

[arg2] Nouvelle taille du journal des événements. 

[arg3] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg4] Adresse IP de l'utilisateur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMEM0205I Les événements de type [arg1] du journal des événements ont été effacés par 
l'utilisateur [arg2] à l'adresse IP [arg3]. 

Explications 
Les événements du type spécifié ont été retirés du journal des événements.

Arguments 

[arg1] Type d'événement. 

[arg2] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg3] Adresse IP de l'utilisateur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMEM0206J La demande de l'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2], de définition de la taille 
maximum [arg3] du journal des événements sur [arg4] n'a pas abouti. 

Explications 
La taille maximum du journal des événements restera la même.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

[arg3] Ancienne taille du journal des événements. 

[arg4] Nouvelle taille du journal des événements. 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez votre connectivité au serveur de gestion, puis relancez l'opération. Vérifiez également que la 
taille valide a été spécifiée. 

• FQXHMEM0207J La demande de l'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2], d'effacement des 
événements de type [arg3] du journal des événements n'a pas abouti. 

Explications 
Les événements demandés n'ont pas été effacés.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

[arg3] Type d'événement. 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez votre connectivité au serveur de gestion, puis relancez l'opération. Vérifiez également que la 
taille valide a été spécifiée. 

• FQXHMEM0208I Un filtre d'exclusion [arg1] portant ID [arg2] a été créé par l'utilisateur [arg3] à 
l'adresse IP [arg4]. 

Explications 
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Un filtre d'exclusion a été créé.

Arguments 

[arg1] Événement ou alerte. 

[arg2] ID du filtre. 

[arg3] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg4] Adresse IP de l'utilisateur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMEM0209I Le filtre d'exclusion [arg1] portant ID [arg2] a été modifié par l'utilisateur [arg3] à 
l'adresse IP [arg4]. 

Explications 
Le filtre d'exclusion a été modifié.

Arguments 

[arg1] Événement ou alerte. 

[arg2] ID du filtre. 

[arg3] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg4] Adresse IP de l'utilisateur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMEM0210I Le filtre d'exclusion [arg1] portant ID [arg2] a été supprimé par l'utilisateur [arg3] 
à l'adresse IP [arg4]. 

Explications 
Le filtre d'exclusion a été supprimé.

Arguments 

[arg1] Événement ou alerte. 

[arg2] ID du filtre. 
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[arg3] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg4] Adresse IP de l'utilisateur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMEM0211I L'écran [arg1] a été créé par l'ID utilisateur [arg2] à l'adresse IP [arg3]. 

Explications 
Un moniteur a été créé.

Arguments 

[arg1] ID de l'écran. 

[arg2] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg3] Adresse IP de l'utilisateur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMEM0212I L'écran [arg1] a été modifié par l'ID utilisateur [arg2] à l'adresse IP [arg3]. 

Explications 
Le moniteur a été modifié.

Arguments 

[arg1] ID de l'écran. 

[arg2] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg3] Adresse IP de l'utilisateur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

118 Lenovo XClarity Administrator Référence des messages



Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMEM0213I L'écran [arg1] a été supprimé par l'utilisateur [arg2] à l'adresse IP [arg3]. 

Explications 
Le moniteur a été supprimé.

Arguments 

[arg1] ID de l'écran. 

[arg2] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg3] Adresse IP de l'utilisateur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMEM0214I Testez l'événement relatif à l'écran [arg1]. 

Explications 
Événement test.

Arguments 

[arg1] Nom de l'écran. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMEM0316I L'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] a créé un nouveau filtre d'événement 
prédéfini appelé [arg3]. 

Explications 
Un utilisateur a créé un filtre d'événements prédéfini.

Arguments 

[arg1] Utilisateur qui a effectué l'action. 

[arg2] Adresse IP à partir de laquelle l'utilisateur a effectué l'action. 

[arg3] Nom du filtre d'événements prédéfini. 

Gravité 
Informationnel
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMEM0317I L'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] a édité un filtre d'événement prédéfini 
appelé [arg3]. 

Explications 
Un utilisateur a édité un nouveau filtre d'événements prédéfini.

Arguments 

[arg1] Utilisateur qui a effectué l'action. 

[arg2] Adresse IP à partir de laquelle l'utilisateur a effectué l'action. 

[arg3] Nom du filtre d'événements prédéfini. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMEM0318I L'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] a supprimé le filtre d'événement prédéfini 
appelé [arg3]. 

Explications 
Un utilisateur a supprimé un nouveau filtre d'événements prédéfini.

Arguments 

[arg1] Utilisateur qui a effectué l'action. 

[arg2] Adresse IP à partir de laquelle l'utilisateur a effectué l'action. 

[arg3] Nom du filtre d'événements prédéfini. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMEM0319I L'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] a modifié la configuration du pousseur 
appelé [arg3]. 
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Explications 
Un utilisateur a modifié la configuration d'un pousseur.

Arguments 

[arg1] Utilisateur qui a effectué l'action. 

[arg2] Adresse IP à partir de laquelle l'utilisateur a effectué l'action. 

[arg3] Nom du pousseur d'événements. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMEM0320I L'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] a réinitialisé la configuration par défaut du 
pousseur appelé [arg3]. 

Explications 
Un utilisateur a réinitialisé la configuration par défaut d'un pousseur.

Arguments 

[arg1] Utilisateur qui a effectué l'action. 

[arg2] Adresse IP à partir de laquelle l'utilisateur a effectué l'action. 

[arg3] Nom du pousseur d'événements. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMEM0321I L'utilisateur [arg1] a effectué une nouvelle souscription sur le pousseur [arg2]. 

Explications 
Un utilisateur a souscrit à un pousseur.

Arguments 

[arg1] Utilisateur qui a effectué l'action. 

[arg2] Nom du pousseur d'événements. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
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Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMEM0322I L'utilisateur [arg1] a supprimé une souscription sur le pousseur [arg2]. 

Explications 
Un utilisateur a supprimé une souscription de pousseur.

Arguments 

[arg1] Utilisateur qui a effectué l'action. 

[arg2] Nom du pousseur d'événements. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMEM0401I L'écran d'acheminement d'événement [arg1] n'a pas réussi a envoyer une 
notification d'événement à destination avec le message d'erreur : [arg2]. 

Explications 
Un moniteur de transfert n'a pas réussi a envoyer une notification d'événement à destination.

Arguments 

[arg1] Nom de l'écran d'acheminement d'événement. 

[arg2] Texte du message d'erreur. 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Utilisateur

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
L'utilisateur doit vérifier que la configuration est définie correctement. Veuillez vous assurer que le 
serveur de gestion n'est pas bloqué par un pare-feu. 

• FQXHMEM0402I Testez l'événement relatif au service push IOS. 

Explications 
Événement test.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
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Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMEM0403I Testez l'événement relatif au service push Android. 

Explications 
Événement test.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMEM0404I Testez l'événement relatif au service push WebSocket. 

Explications 
Événement test.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMEM0405I Testez l'événement relatif à l'abonné IOS [arg1]. 

Explications 
Événement test.

Arguments 

[arg1] Nom du souscripteur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMEM0406I Testez l'événement relatif à l'abonné Android [arg1]. 

Explications 
Événement test.
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Arguments 

[arg1] Nom du souscripteur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMEM0407I Testez l'événement relatif à l'abonné Websocket [arg1]. 

Explications 
Événement test.

Arguments 

[arg1] Nom du souscripteur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMEM0408I Une alerte d’information a été validée sur l’appareil [arg1] avec l’ID d’alerte [arg2]. 

Explications 
Une alerte d'information a été validée sur l'appareil spécifié.

Arguments 

[arg1] Nom d'affichage de l'appareil. 

[arg2] L’ID d’alerte de l’alerte. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMEM0409J Une alerte d’avertissement a été validée sur l’appareil [arg1] avec l’ID d’alerte 
[arg2]. 

Explications 
Une alerte d'avertissement a été validée sur l'appareil spécifié.
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Arguments 

[arg1] Nom d'affichage de l'appareil. 

[arg2] L’ID d’alerte de l’alerte. 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMEM0410J Une alerte critique a été validée sur l’appareil [arg1] avec l’ID d’alerte [arg2]. 

Explications 
Une alerte critique a été validée sur l'appareil spécifié.

Arguments 

[arg1] Nom d'affichage de l'appareil. 

[arg2] L’ID d’alerte de l’alerte. 

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMEM0411I Une alerte d’information a été invalidée sur l’appareil [arg1] avec l’ID d’alerte 
[arg2]. 

Explications 
Une alerte d'information a été invalidée sur l'appareil spécifié.

Arguments 

[arg1] Nom d'affichage de l'appareil. 

[arg2] L’ID d’alerte de l’alerte. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 
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• FQXHMEM0412I Une alerte d’avertissement a été invalidée sur l’appareil [arg1] avec l’ID d’alerte 
[arg2]. 

Explications 
Une alerte d'avertissement a été invalidée sur l'appareil spécifié.

Arguments 

[arg1] Nom d'affichage de l'appareil. 

[arg2] L’ID d’alerte de l’alerte. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMEM0413I Une alerte critique a été invalidée sur l’appareil [arg1] avec l’ID d’alerte [arg2]. 

Explications 
Une alerte critique a été invalidée sur l'appareil spécifié.

Arguments 

[arg1] Nom d'affichage de l'appareil. 

[arg2] L’ID d’alerte de l’alerte. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMEM0414I Un événement d'information inconnu a été généré sur [arg1]. Pour plus 
d'informations, voir la documentation de l'appareil. 

Explications 
Un événement d'information inconnu a été généré sur l'appareil spécifié. Pour plus d'informations, 
voir la documentation de l'appareil.

Arguments 

[arg1] Nom d'affichage de l'appareil. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
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Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMEM0415I Un événement d'avertissement inconnu a été généré sur [arg1]. Pour plus 
d'informations, voir la documentation de l'appareil. 

Explications 
Un événement d'avertissement inconnu a été généré sur l'appareil spécifié. Pour plus d'informations, 
voir la documentation de l'appareil.

Arguments 

[arg1] Nom d'affichage de l'appareil. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMEM0416I Un événement critique inconnu a été généré sur [arg1]. Pour plus d'informations, 
voir la documentation de l'appareil. 

Explications 
Un événement critique inconnu a été généré sur l'appareil spécifié. Pour plus d'informations, voir la 
documentation de l'appareil.

Arguments 

[arg1] Nom d'affichage de l'appareil. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMEM9001J Le numéro de port n'est pas valide. 

Explications 
Le numéro de port doit être supérieur à zéro.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Entrez un numéro de port supérieur à zéro.

• FQXHMEM9002J La création de l'écran a échoué. Le nom d'écran {0} est déjà pris. 

Explications 
Le nom d'écran doit être unique.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Entrez un nom unique pour l'écran.

• FQXHMEM9003J La création de l'écran a échoué. Le nombre maximal d'écrans SysLog {0} est 
atteint. 

Explications 
La limite maximum d'écrans SysLog est atteinte.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour créer un écran, vous devez d'abord supprimer un écran existant.

• FQXHMEM9004J La création de l'écran a échoué. Le nombre maximal d'écrans SNMPv3 {0} est 
atteint. 

Explications 
La limite maximum d'écrans SNMPv3 est atteinte.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour créer un écran, vous devez d'abord supprimer un écran existant.

• FQXHMEM9005J La création de l'écran a échoué. L'écran n'est pas correctement configuré. 

Explications 
La configuration d'écran n'est pas valide.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
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Non

Action utilisateur 
Vérifiez que la configuration est correcte.

• FQXHMEM9006J La création de l'écran a échoué. Le serveur n'a pas pu enregistrer la 
configuration sur le serveur LDAP. 

Explications 
Une erreur s'est produite sur le serveur lors de l'enregistrement de la configuration sur le serveur 
LDAP.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez que la configuration est correcte.

• FQXHMEM9007I La création de l'écran a abouti. 

Explications 
La création de l'écran a abouti.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMEM9008I L'écran a été mis à jour. 

Explications 
L'écran a été mis à jour.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMEM9009I L'écran a été réinitialisé. 

Explications 
L'écran a été réinitialisé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
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Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMEM9010J La réinitialisation de l'écran a échoué. 

Explications 
L'écran n'a pas pu être réinitialisé.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Actualisez la page Web.

• FQXHMEM9011J La mise à jour de l'écran a échoué. 

Explications 
L'écran n'a pas pu être mis à jour.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Actualisez la page Web.

• FQXHMEM9012J L'écran demandé n'est pas disponible. 

Explications 
L'écran demandé est introuvable sur le serveur.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Actualisez les informations de page Web.

• FQXHMEM9013J La tâche d'action d'événement demandée n'est plus disponible. 

Explications 
La tâche demandée est introuvable sur le serveur.

Gravité 
Avertissement
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Actualisez la page Web.

• FQXHMEM9014J Les informations liées à la demande ne sont pas complètes. 

Explications 
La demande ne contient pas toutes les informations requises.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Consultez la documentation REST API afin de remplir toutes les zones obligatoires de la demande.

• FQXHMEM9015J Le serveur n'a pas pu créer la tâche d'action d'événement requise car il s'agit 
d'un doublon d'une tâche existante. 

Explications 
Le serveur comporte déjà une tâche du même nom.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Actualisez vos informations.

• FQXHMEM9016J Le serveur n'a pas pu enregistrer de façon persistante la tâche d'action 
d'événement requise. 

Explications 
Une erreur de serveur interne s'est produite lors de l'enregistrement de la tâche.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez votre demande.

• FQXHMEM9017J La création de l'écran a échoué. Le nombre maximal d'écrans d'e-mail {0} est 
atteint. 

Explications 
La limite maximum d'écrans d'e-mail est atteinte.
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Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour créer un écran, vous devez d'abord supprimer un écran existant.

• FQXHMEM9018J La création de l'écran a échoué. Le nombre total maximum d'écrans {0} est 
atteint. 

Explications 
La limite maximum d'écrans est atteinte.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour créer un écran, vous devez d'abord supprimer un écran existant.

• FQXHMEM9019J L'URI n'est pas valide. 

Explications 
L'URI ne contient pas un nombre valide de parties de chemin pour les données demandée.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez la demande avec une URL valide.

• FQXHMEM9020J Paramètre non valide. 

Explications 
L'URI contient un paramètre qui n'est pas pris en charge ou qui n'est pas valide.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez la demande avec des paramètres valides.

• FQXHMEM9021J Filtre non valide. 

Explications 
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Le format du filtre d'événement est incorrect.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez la demande avec une filtre d'événement valide.

• FQXHMEM9022J Une zone de saisie n'était pas valide. 

Explications 
L'une des zones de saisie ne contenait pas une valeur valide.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Consultez la documentation REST API afin de remplir toutes les zones obligatoires de la demande.

• FQXHMEM9023J La création du filtre d'exclusion a échoué. 

Explications 
Une zone requise n'était pas valide ou une erreur interne s'est produite.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Consultez la documentation REST API afin de remplir toutes les zones obligatoires de la demande.

• FQXHMEM9024J La mise à jour du filtre d'exclusion a échoué. 

Explications 
L'ID de filtre d'exclusion n'était pas valide ou une erreur interne s'est produite.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez la demande avec un ID de filtre d'exclusion valide.

• FQXHMEM9025J Le filtre d'exclusion n'a pas pu être supprimé. 
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Explications 
Une erreur interne s'est produite.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez votre demande. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMEM9026J Le filtre d'exclusion n'a pas pu être supprimé. 

Explications 
Aucun filtre portant l'ID fourni n'a été trouvé.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez que l'ID demandé est valide.

• FQXHMEM9027I L'opération s'est terminée. 

Explications 
L'opération a abouti.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMEM9028J ID non valide. 

Explications 
L'ID demandé était introuvable.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez que l'ID demandé est valide.

• FQXHMEM9029J Le corps de la demande n'est pas valide. 
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Explications 
Le corps de la demande n'était pas un contenu JSON valide.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez que le corps de la demande est correctement mis en forme.

• FQXHMEM9030J Une erreur interne 

Explications 
Une erreur interne s'est produite pendant l'opération.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez votre demande. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMEM9031J Aucune description disponible. 

Explications 
Aucune description disponible.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXHMEM9032J Consultez la documentation en ligne de l'appareil afin de déterminer si cet 
événement est répertorié ici. 

Explications 
Consultez la documentation en ligne de l'appareil afin de déterminer si cet événement est répertorié 
ici.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXHMEM9033J Le nom authUser {0} est déjà pris. 
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Explications 
Le nom authUser doit être unique.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Entrez un nom authUser unique pour l'écran.

• FQXHMEM9034J Le certificat n'a pas été ajouté au fichier de clés. 

Explications 
L'opération a abouti.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXHMEM9035J Le certificat a été ajouté au fichier de clés. 

Explications 
L'opération a abouti.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXHMEM9036J Le certificat n'a pas pu être ajouté au fichier de clés. 

Explications 
Une erreur interne s'est produite.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez votre demande. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

136 Lenovo XClarity Administrator Référence des messages



• FQXHMEM9037J Voulez-vous ajouter ce certificat au fichier de clés ? Si vous ne l'ajoutez pas au 
fichier de clés, aucune communication avec le serveur SMTP spécifié ne sera possible. 

Explications 
Voulez-vous ajouter ce certificat au fichier de clés ? Si vous ne l'ajoutez pas au fichier de clés, aucune 
communication avec le serveur SMTP spécifié ne sera possible.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXHMEM9039J La création de l'écran a abouti mais le téléchargement du certificat du serveur 
SMTP a échoué. 

Explications 
En raison de problèmes au niveau de la configuration du réexpéditeur d-e-mail ou de la configuration 
réseau, le téléchargement du certificat du serveur SMTP a échoué. Sans ce certificat dans le fichier 
de clés du serveur, la connexion au serveur SMTP spécifié ne sera pas possible. Vous pouvez ajouter 
le certificat manuellement dans Administration -> Sécurité -> Certificats sécurisés.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Ajoutez le certificat au fichier de clés manuellement ou vérifiez la configuration du réexpéditeur d'e- 
mail et la configuration réseau. Si aucune de ces solutions ne fonctionne, contactez le support.

• FQXHMEM9040J L'écran a été mis à jour mais le téléchargement du certificat du serveur SMTP a 
échoué. 

Explications 
En raison de problèmes au niveau de la configuration du réexpéditeur d-e-mail ou de la configuration 
réseau, le téléchargement du certificat du serveur SMTP a échoué. Sans ce certificat dans le fichier 
de clés du serveur, la connexion au serveur SMTP spécifié ne sera pas possible. Vous pouvez ajouter 
le certificat manuellement dans Administration -> Sécurité -> Certificats sécurisés.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Mettez à jour le certificat dans le fichier de clés manuellement ou vérifiez la configuration du 
réexpéditeur d'e-mail et la configuration réseau. Si aucune de ces solutions ne fonctionne, contactez 
le support.
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• FQXHMEM9041J L'écran a été mis à jour mais le téléchargement du certificat du serveur SMTP a 
échoué. 

Explications 
En raison de problèmes au niveau de la configuration du réexpéditeur d-e-mail ou de la configuration 
réseau, le téléchargement du certificat du serveur SMTP a échoué. Par conséquent, le certificat 
existant n'a pas pu être mis à jour. Sans la mise à jour du certificat existant dans le fichier de clés du 
serveur, la connexion au serveur SMTP spécifié n'est peut-être pas possible. Vous pouvez mettre à 
jour le certificat manuellement dans Administration -> Sécurité -> Certificats sécurisés.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Mettez à jour le certificat dans le fichier de clés manuellement ou vérifiez la configuration du 
réexpéditeur d'e-mail et la configuration réseau. Si aucune de ces solutions ne fonctionne, contactez 
le support.

• FQXHMEM9042J La mise de la configuration des événements a échoué. 

Explications 
Une erreur s'est produite lors de la tentative de mise à jour de la base de données de configuration 
des événements.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Recommencez l'opération.

• FQXHMEM9043J Le planificateur inséré n'est pas correct. 

Explications 
Une erreur s'est produite lors de l'analyse du planificateur inséré.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez que l'heure de début insérée est antérieure à l'heure de fin, mais aussi que la date de début 
est antérieure ou égale à l'heure de fin.

• FQXHMEM9044J La création de l'écran a abouti mais le téléchargement du certificat du serveur 
HTTPS a échoué. 

Explications 
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En raison de problèmes au niveau de la configuration du réexpéditeur REST ou de la configuration 
réseau, le téléchargement du certificat du serveur HTTPS a échoué. Sans ce certificat dans le fichier 
de clés du serveur, la connexion au serveur HTTPS spécifié ne sera pas possible. Vous pouvez 
ajouter le certificat manuellement dans Administration -> Sécurité -> Certificats sécurisés.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Ajoutez le certificat au fichier de clés manuellement ou vérifiez la configuration du réexpéditeur REST 
et la configuration réseau. Si aucune de ces solutions ne fonctionne, contactez le support.

• FQXHMEM9045J L'écran a été mis à jour mais le téléchargement du certificat du serveur HTTPS a 
échoué. 

Explications 
En raison de problèmes au niveau de la configuration du réexpéditeur REST ou de la configuration 
réseau, le téléchargement du certificat du serveur HTTPS a échoué. Sans ce certificat dans le fichier 
de clés du serveur, la connexion au serveur HTTPS spécifié ne sera pas possible. Vous pouvez 
ajouter le certificat manuellement dans Administration -> Sécurité -> Certificats sécurisés.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Mettez à jour le certificat dans le fichier de clés manuellement ou vérifiez la configuration du 
réexpéditeur REST et la configuration réseau. Si aucune de ces solutions ne fonctionne, contactez le 
support.

• FQXHMEM9046J L'écran a été mis à jour mais le téléchargement du certificat du serveur HTTPS a 
échoué. 

Explications 
En raison de problèmes au niveau de la configuration du réexpéditeur REST ou de la configuration 
réseau, le téléchargement du certificat du serveur HTTPS a échoué. Par conséquent, le certificat 
existant n'a pas pu être mis à jour. Sans la mise à jour du certificat existant dans le fichier de clés du 
serveur, la connexion au serveur HTTPS spécifié n'est peut-être pas possible. Vous pouvez mettre à 
jour le certificat manuellement dans Administration -> Sécurité -> Certificats sécurisés.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Mettez à jour le certificat dans le fichier de clés manuellement ou vérifiez la configuration du 
réexpéditeur REST et la configuration réseau. Si aucune de ces solutions ne fonctionne, contactez le 
support.

• FQXHMEM9047J Voulez-vous ajouter ce certificat au fichier de clés ? Si vous ne l'ajoutez pas au 
fichier de clés, aucune communication avec le serveur HTTPS spécifié ne sera possible. 

Explications 
Voulez-vous ajouter ce certificat au fichier de clés ? Si vous ne l'ajoutez pas au fichier de clés, aucune 
communication avec le serveur HTTPS spécifié ne sera possible.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXHMEM9048J Un certificat pour ce serveur HTTPS figure déjà dans le fichier de clés. Voulez- 
vous remplacer le certificat existant par celui-ci ? 

Explications 
Un certificat pour ce serveur HTTPS figure déjà dans le fichier de clés. Voulez-vous remplacer le 
certificat existant par celui-ci ?

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXHMEM9049J La création de l'écran a échoué. Le nombre maximal {0} d'écrans REST est 
atteint. 

Explications 
La limite maximum d'écrans REST est atteinte.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour créer un écran, vous devez d'abord supprimer un écran existant.

• FQXHMEM9050J La demande de reconnaissance de l'alerte a échoué. 

Explications 
Les informations fournies pour reconnaître l'alerte ne sont pas valides.

Gravité 
Avertissement
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez les informations fournies concernant l'alerte.

• FQXHMEM9051J La demande de reconnaissance de l'alerte a échoué. 

Explications 
L'alerte a déjà été prise en compte.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez les informations fournies concernant l'alerte.

• FQXHMEM9052J La demande de suppression de l'alerte a échoué. 

Explications 
Les informations fournies pour supprimer l'alerte ne sont pas valides.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez les informations fournies concernant l'alerte.

• FQXHMEM9053J La demande de suppression de l'alerte a échoué. 

Explications 
L'alerte à reconnaître n'existe pas.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez les informations fournies concernant l'alerte.

• FQXHMEM9054J La demande de reconnaissance des alertes a détecté différents problèmes. 

Explications 
{0} alertes ont été reconnues, {1} accusés de réception n'ont pas pu être reconnus car l'accusé de 
réception existait déjà, {2} accusés de réception n'étaient pas valides et {3} alertes n'ont pas été 
reconnues
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Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez les informations fournies concernant les alertes.

• FQXHMEM9055J La demande de suppression des alertes a détecté différents problèmes. 

Explications 
{0} accusés de réception ont été supprimés, {1} accusés de réception n'ont pas pu être supprimés 
car l'accusé de réception n'existait pas, {2} accusés de réception n'étaient pas valides et {3} accusés 
de réception n'ont pas été supprimés.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez les informations fournies concernant les alertes.

• FQXHMEM9056I La création de l'écran a abouti. 

Explications 
La création de l'écran a abouti.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMEM9056J La demande de démarrage de la collecte des métriques pour le stockage DM a 
échoué. 

Explications 
XClarity Administrator n'a pas pu démarrer la collecte des métriques pour tous les stockages DM.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Recommencez l'opération pour collecter les métriques.
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• FQXHMEM9057J La demande d'extraction des métriques n'est pas valide. 

Explications 
XClarity Administrator n'a pas pu extraire les données de mesure collectées car la demande fournie 
n'est pas valide.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Veuillez fournir un taskID pour la collecte des métriques.

• FQXHMEM9058I 

Explications 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMEM9059I Il n'y a pas de stockage DM géré. 

Explications 
Il n'y a pas de stockage DM géré.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMEMF9038J Un certificat pour ce serveur SMTP figure déjà dans le fichier de clés. Voulez- 
vous remplacer le certificat existant par celui-ci ? 

Explications 
Un certificat pour ce serveur SMTP figure déjà dans le fichier de clés. Voulez-vous remplacer le 
certificat existant par celui-ci ?

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 

• FQXHMFC0000N Le service {0} n'est pas disponible. 

Explications 
Une erreur interne s'est produite.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez le serveur de gestion et essayez de relancer l'opération. Si le problème persiste, 
contactez l'assistance.

• FQXHMFC0001M Le serveur de gestion a détecté une erreur interne lors d'une tentative 
d'importation de l'image dans le référentiel d'image. 

Explications 
Le serveur de gestion a détecté une erreur interne lors d'une tentative d'importation de l'image dans 
le référentiel d'image.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez le serveur de gestion et essayez de relancer l'opération. Si le problème persiste, 
contactez l'assistance.

• FQXHMFC0002M L'image du système d'exploitation définie n'est pas valide. 

Explications 
L'image du système d'exploitation définie n'est pas valide.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération en indiquant une image de système d'exploitation prise en charge.

• FQXHMFC0003M Les systèmes d'exploitation importés n'ont pas pu être récupérés à partir du 
référentiel d'image. 

Explications 
Les systèmes d'exploitation importés n'ont pas pu être récupérés à partir du référentiel d'image.

Gravité 
Critique
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez le serveur de gestion et essayez de relancer l'opération. Si le problème persiste, 
contactez l'assistance.

• FQXHMFC0004M Une erreur interne s'est produite. 

Explications 
Une erreur interne s'est produite.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Essayez de relancer l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0005M Au moins un serveur doit être indiqué comme cible lors du déploiement d'une 
image. 

Explications 
Une erreur interne (cible de déploiement manquante) s'est produite lors de la tentative de 
déploiement de l'image du système d'exploitation.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant un serveur valide.

• FQXHMFC0006M Le nombre de déploiements d'image en cours ({0}) et les nouveaux déploiements 
d'image demandés ({1}) dépassent le nombre maximal d'images pouvant être déployées 
simultanément. Vous pouvez déployer au maximum ({2}) images simultanément. 

Explications 
Le nombre de déploiements d'image en cours ({0}) et les nouveaux déploiements d'image demandés 
({1}) dépassent le nombre maximal d'images pouvant être déployées simultanément. Vous pouvez 
déployer au maximum ({2}) images simultanément.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Modifiez votre demande afin d'indiquer le nombre de déploiements d'image simultanés possibles au 
sein du nombre maximum autorisé.

• FQXHMFC0007M L'image du serveur {0} ne peut pas être déployée. 

Explications 
Une erreur interne (données de déploiement de l'image manquantes) s'est produite lors de la 
tentative de déploiement de l'image du système d'exploitation pour le serveur.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Essayez de relancer l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0008M Une erreur interne s'est produite lors de la tentative de déploiement d'une image 
de système d'exploitation. 

Explications 
Une erreur interne (cible de déploiement manquante) s'est produite lors de la tentative de 
déploiement de l'image du système d'exploitation.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Essayez de relancer l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0009M Le processus de déploiement du système d'exploitation n'a pas abouti pour le 
serveur {0}. 

Explications 
Le processus de déploiement de l'image pour ce serveur n'a pas abouti car un autre déploiement 
d'image est déjà en cours pour ce serveur.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Attendez que le déploiement d'image actuel se termine et relancez le déploiement. Si le problème 
persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0011I La validation de prédéploiement a abouti pour tous les serveurs indiqués. 

Explications 
La validation de prédéploiement a abouti pour tous les serveurs indiqués.

Gravité 
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Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC0012M Le processus de déploiement du système d'exploitation n'a pas abouti pour le 
serveur {0}. Le processus de déploiement de l'image pour ce serveur de traitement a expiré 
pendant la préparation du déploiement d'image au niveau de {1}. 

Explications 
Le processus de déploiement du système d'exploitation n'a pas abouti pour le serveur {0}. Le 
processus de déploiement de l'image pour ce serveur de traitement a expiré pendant la préparation 
du déploiement d'image au niveau de {1}.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Assurez-vous que le serveur fonctionne et qu'il existe une connexion réseau entre le serveur de 
gestion et le serveur.

• FQXHMFC0013I Toute la préparation du serveur pour le déploiement d'image a abouti. 

Explications 
Toute la préparation du serveur pour le déploiement d'image a abouti.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC0014I Début de la surveillance du déploiement d'image. 

Explications 
Début de la surveillance du déploiement d'image.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.
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• FQXHMFC0015M Le processus de déploiement du système d'exploitation n'a pas abouti pour le 
serveur {0}. Le processus de déploiement de l'image de ce serveur a expiré car son état ({1}) n'a pas 
été mis à jour au cours des {2} dernières minutes. 

Explications 
Le processus de déploiement du système d'exploitation n'a pas abouti pour le serveur {0}. Le 
processus de déploiement de l'image de ce serveur a expiré car son état ({1}) n'a pas été mis à jour 
au cours des {2} dernières minutes.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Assurez-vous que le serveur fonctionne et qu'il existe une connexion réseau entre le serveur de 
gestion et le serveur.

• FQXHMFC0016I Le déploiement du système d'exploitation a abouti sur le serveur {0}. 

Explications 
Le déploiement du système d'exploitation a abouti sur le serveur {0}.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC0017I Le déploiement de système d'exploitation a abouti pour tous les serveurs 
indiqués. 

Explications 
Le déploiement de système d'exploitation a abouti pour tous les serveurs indiqués.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC0018M Le processus de déploiement du système d'exploitation n'a pas abouti pour le 
serveur. 

Explications 
Le processus de déploiement de l'image n'a pas abouti car le serveur de gestion n'a pas pu créer un 
profil de nœud pour ce serveur.

Gravité 
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Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Essayez de relancer l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0019M Le processus de déploiement du système d'exploitation n'a pas abouti pour le 
serveur {0}. 

Explications 
Le processus de déploiement de l'image pour ce serveur n'a pas abouti car une exception interne 
s'est produite lors de la création d'un profil de nœud pour ce serveur.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Essayez de relancer l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0020M Le processus de déploiement du système d'exploitation n'a pas abouti pour le 
serveur. 

Explications 
Le processus de déploiement de l'image n'a pas abouti car le serveur de gestion n'a pas pu obtenir 
les informations de profil de nœud pour ce serveur.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Essayez de relancer l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0021M Le processus de déploiement du système d'exploitation n'a pas abouti pour le 
serveur {0}. 

Explications 
Le processus de déploiement de l'image pour ce serveur n'a pas abouti car aucun profil de nœud n'a 
été trouvé pour ce serveur.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Essayez de relancer l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0022M Impossible de supprimer les informations de profil de nœud pour le serveur. 

Explications 
Une erreur interne s'est produite lors de la tentative de suppression du profil de nœud.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Essayez de relancer l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0023M Le processus de déploiement du système d'exploitation n'a pas abouti pour le 
serveur. 

Explications 
Le processus de déploiement de l'image n'a pas abouti car le serveur de gestion n'a pas pu créer une 
image ISO amorçable pour ce serveur.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Essayez de relancer l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC00242M La valeur de l'emplacement du logiciel et des données de déploiement contient 
un caractère barre oblique. 

Explications 
La valeur de l'emplacement du logiciel et des données de déploiement contient un caractère barre 
oblique.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Supprimez toutes les barres obliques, puis réessayez.

• FQXHMFC00243M La valeur de l'emplacement du logiciel et des données de déploiement contient 
un caractère barre oblique inverse. 

Explications 
La valeur de l'emplacement du logiciel et des données de déploiement contient un caractère barre 
oblique inverse.

Gravité 
Critique
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Supprimez toutes les barres obliques inverses, puis réessayez.

• FQXHMFC00244M Le fichier sans opérateur ne contenait pas la macro {0}. Le fichier sans 
opérateur peut ne pas comporter de script essentiel à la réussite du déploiement. 

Explications 
Les scripts essentiels au déploiement ne seront pas ajoutés au fichier sans opérateur par LXCA.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Assurez-vous que le fichier sans opérateur contient les scripts essentiels, ou ajoutez la macro au 
fichier sans opérateur. 

• FQXHMFC0024M Le processus de déploiement du système d'exploitation n'a pas abouti pour le 
serveur {0}. 

Explications 
Le processus de déploiement de l'image n'a pas abouti car le serveur de gestion n'a pas pu créer une 
image ISO amorçable pour ce serveur.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Essayez de relancer l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0025M Le processus de déploiement du système d'exploitation n'a pas abouti pour le 
serveur. 

Explications 
Le processus de déploiement de l'image n'a pas abouti car le serveur de gestion n'a pas pu monter le 
support distant sur ce serveur.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Assurez-vous que le serveur fonctionne et qu'il existe une connexion réseau entre le serveur de 
gestion et le serveur. Relancez ensuite l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0027M Le processus de déploiement du système d'exploitation n'a pas abouti pour le 
serveur {0}. 

Explications 
Le processus de déploiement de l'image n'a pas abouti car le serveur de gestion n'a pas pu monter le 
support distant {0} sur ce serveur (code d'erreur {1}).

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Assurez-vous que le serveur fonctionne et qu'il existe une connexion réseau entre le serveur de 
gestion et le serveur. Essayez de relancer l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0028M Impossible de démonter le support ISO amorçable en raison d'informations 
manquantes concernant le serveur. 

Explications 
Une erreur interne (cible de serveur manquante) s'est produite lors de la tentative de démontage de 
l'image ISO amorçable.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Essayez de relancer l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0029M Impossible de démonter le support distant {0} du serveur {1}. 

Explications 
Impossible de démonter le support distant {0} du serveur {1}.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Essayez de relancer l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0030M Une erreur {0} s'est produite lors du démontage du support distant {1} du serveur 
{2}. 

Explications 
Une erreur {0} s'est produite lors du démontage du support distant {1} du serveur {2}.

Gravité 
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Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Essayez de relancer l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0031M Le processus de déploiement du système d'exploitation n'a pas abouti pour le 
serveur. 

Explications 
Le processus de déploiement de l'image n'a pas abouti car le serveur de gestion n'a pas pu modifier 
la séquence d'amorçage UEFI pour ce serveur.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Assurez-vous que le serveur fonctionne et qu'il existe une connexion réseau entre le serveur de 
gestion et le serveur. Essayez de relancer l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0032M Le processus de déploiement du système d'exploitation n'a pas abouti pour le 
serveur {0}. 

Explications 
Le processus de déploiement de l'image n'a pas abouti car le serveur de gestion n'a pas pu modifier 
la séquence d'amorçage UEFI pour ce serveur.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Assurez-vous que le serveur fonctionne et qu'il existe une connexion réseau entre le serveur de 
gestion et le serveur. Essayez de relancer l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0033M Le processus de déploiement du système d'exploitation n'a pas abouti pour le 
serveur. 

Explications 
Le processus de déploiement de l'image n'a pas abouti car ce serveur n'a pas redémarré.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Essayez de relancer l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0034M Le processus de déploiement du système d'exploitation n'a pas abouti pour le 
serveur {0}. 

Explications 
Le processus de déploiement de l'image n'a pas abouti car le serveur de gestion ne peut pas 
redémarrer ou mettre sous tension ce serveur.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Assurez-vous que le serveur fonctionne et qu'il existe une connexion réseau entre le serveur de 
gestion et le serveur. Essayez de relancer l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0035M Une erreur interne s'est produite en raison d'une valeur non valide ou manquante 
pour la propriété {0} dans le fichier FlexCat.properties. 

Explications 
Une erreur interne s'est produite en raison d'une valeur non valide ou manquante pour la propriété {0} 
dans le fichier FlexCat.properties.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Essayez de relancer l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0036M Une erreur interne s'est produite (réponse JSON {0}). 

Explications 
Une erreur interne s'est produite (réponse JSON {0}).

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Essayez de relancer l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0037M La méthode REST {0} n'est pas prise en charge. 

Explications 
La méthode REST {0} n'est pas prise en charge.

Gravité 
Critique
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Essayez de relancer l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0038I Le serveur de gestion vérifie le fichier de lot. 

Explications 
Le serveur de gestion vérifie le fichier de lot.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC0039M L'état du déploiement d'image {0} signalé pour le déploiement d'image {1} n'est 
pas valide. 

Explications 
Une erreur interne s'est produite.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Si le déploiement a échoué, relancez l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0040G Le déploiement d'image pour le serveur {0} n'est pas en cours. 

Explications 
Une erreur interne (cible de serveur manquante) s'est produite.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Essayez de relancer l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0041I Un profil de nœud {0} a été créé pour le déploiement d'image. 

Explications 
Un profil de nœud {0} a été créé pour le déploiement d'image.

Gravité 
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Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC0042I Une image ISO amorçable a été créée pour le système d'exploitation {0} avec le 
nom d'image {1}. 

Explications 
Une image ISO amorçable a été créée pour le système d'exploitation {0} avec le nom d'image {1}.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC0043I Une image ISO amorçable {0} a été montée sur le serveur {1}. 

Explications 
Une image ISO amorçable {0} a été montée sur le serveur {1}.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC0044I La séquence d'amorçage UEFI a été modifiée pour le serveur {0}. 

Explications 
La séquence d'amorçage UEFI a été modifiée pour le serveur {0}.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC0045I Redémarrage du serveur {0} pour un amorçage à partir de l'image ISO montée {1} 
et installation du système d'exploitation. 

Explications 
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Redémarrage du serveur {0} pour un amorçage à partir de l'image ISO montée {1} et installation du 
système d'exploitation.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC0046I La préparation du serveur {0} à s'amorcer dans l'environnement d'installation s'est 
terminée correctement. 

Explications 
La préparation du serveur {0} à s'amorcer dans l'environnement d'installation s'est terminée 
correctement.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC0047M Le processus de déploiement du système d'exploitation n'a pas abouti pour le 
serveur {0}. Une erreur s'est produite lors de la tentative de redémarrage du serveur. 

Explications 
Le processus de déploiement du système d'exploitation n'a pas abouti pour le serveur {0}. Une erreur 
s'est produite lors de la tentative de redémarrage du serveur.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Patientez pendant quelques minutes et vérifiez que l'image a été déployée avec succès sur le serveur 
en essayant de reconnaître le système d'exploitation via le serveur de gestion.

• FQXHMFC0048M Le processus de déploiement du système d'exploitation n'a pas abouti pour le 
serveur {0}. Le processus de déploiement de l'image de ce serveur a expiré car son état ({1}) n'a pas 
été mis à jour au cours des {2} dernières minutes. 

Explications 
Le processus de déploiement du système d'exploitation n'a pas abouti pour le serveur {0}. Le 
processus de déploiement de l'image de ce serveur a expiré car son état ({1}) n'a pas été mis à jour 
au cours des {2} dernières minutes.

Gravité 
Critique
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Assurez-vous que le serveur fonctionne et qu'il existe une connexion réseau entre le serveur de 
gestion et le serveur. Essayez de relancer l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0051I Une image ISO amorçable {0} a été montée sur le serveur {1}(1). 

Explications 
Une image ISO amorçable {0} a été montée sur le serveur {1}(1).

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC0052M Un serveur de fichiers distant portant le même nom existe déjà. 

Explications 
Les noms de serveur de fichiers distant doivent être uniques.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Indiquez un nom unique et relancez la demande.

• FQXHMFC0053M Les paramètres globaux n'ont pas été appliqués. 

Explications 
Le mode d'affectation d'adresses IP pour les déploiements d'image ne peut pas être modifié lorsque 
des images sont en cours de déploiement.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Attendez que toutes les images soient déployées avant de relancer l'opération.

• FQXHMFC0054M Les paramètres globaux n'ont pas été appliqués. 

Explications 
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Le mode d'affectation d'adresses IP pour les déploiements d'image ne peut pas être modifié car une 
erreur interne s'est produite. Si vous définissez le mode IPv6, assurez-vous d'avoir configuré Lenovo 
XClarity Administrator avec une adresse IPv6 statique valide.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancer l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0055M Le système d'exploitation ne peut pas être déployé pour le serveur {0}. 

Explications 
Le serveur de gestion ne peut pas déployer le système d'exploitation sur le serveur car la mémoire 
libre disponible dans {0} sur le serveur de gestion n'est pas suffisante pour héberger l'image ISO 
amorçable.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Supprimez une image du référentiel d'image du serveur de gestion, puis relancez l'opération.

• FQXHMFC0056M Le profil du système d'exploitation spécifié ne peut pas être supprimé. 

Explications 
Une erreur interne s'est produite lors de la tentative de suppression du profil du système 
d'exploitation.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération en indiquant un profil de système d'exploitation valide à supprimer.

• FQXHMFC0057M Le nombre maximal de systèmes d'exploitation importés est atteint. 

Explications 
Le serveur de gestion prend en charge {0} images de système d'exploitation importées au maximum.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Supprimez une image de système d'exploitation et essayez de nouveau d'importer l'image.

• FQXHMFC0058N Le service de déploiement de l'image est désactivé. 

Explications 
Le service de déploiement de l'image est désactivé.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez le serveur de gestion et essayez de relancer l'opération. Si le problème persiste, 
contactez l'assistance.

• FQXHMFC0059M Les données d'identification par défaut du système d'exploitation n'ont pas été 
modifiées. 

Explications 
Ces données ne peuvent pas être modifiées lorsque des images sont en cours de déploiement.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Attendez que toutes les images soient déployées avant de relancer l'opération.

• FQXHMFC0060M Les données d'identification par défaut du système d'exploitation n'ont pas été 
modifiées. 

Explications 
Une erreur s'est produite lors de la mise à jour des données d'identification par défaut du système 
d'exploitation pour la clé {0}.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancer l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0061M Les données d'identification par défaut du système d'exploitation n'ont pas été 
modifiées. 

Explications 
Une erreur s'est produite lors de la mise à jour des données d'identification par défaut du système 
d'exploitation.

Gravité 
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Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancer l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0062M Impossible d'obtenir les données d'identification par défaut à utiliser pendant le 
déploiement du système d'exploitation. 

Explications 
Impossible d'obtenir les données d'identification par défaut à utiliser pendant le déploiement du 
système d'exploitation.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Essayez de relancer l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0063M L'image du système d'exploitation {0} ne peut pas être importée. 

Explications 
Le référentiel d'image du serveur de gestion ne dispose pas de suffisamment d'espace libre pour 
importer l'image du système d'exploitation donnée dont la taille est de {0}.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Supprimez les images de système d'exploitation inutilisées et relancez l'opération d'importation.

• FQXHMFC0065M Le processus de déploiement du système d'exploitation n'a pas abouti pour le 
serveur {0}. 

Explications 
Une erreur inconnue s'est produite lors de l'installation du système d'exploitation.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancer l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.
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• FQXHMFC0066M Le processus de déploiement du système d'exploitation n'a pas abouti. Le 
déploiement du système d'exploitation ESXi sur le volume de stockage SAN {0} n'est pas pris en 
charge sur ce serveur car une unité de disque locale est présente. 

Explications 
Le processus de déploiement du système d'exploitation n'a pas abouti. Le déploiement du système 
d'exploitation ESXi sur le volume de stockage SAN {0} n'est pas pris en charge sur ce serveur car une 
unité de disque locale est présente.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Désactiver l'unité de disque locale à l'aide de la configuration uEFI de ce serveur et essayez de 
nouveau de déployer cette image.

• FQXHMFC0067M Le processus de déploiement du système d'exploitation n'a pas abouti. L'option 
de stockage sélectionnée {0} est introuvable ou la configuration de stockage n'est pas prise en 
charge pour ce serveur lors de l'installation du système d'exploitation. 

Explications 
Le processus de déploiement du système d'exploitation n'a pas abouti. L'option de stockage 
sélectionnée {0} est introuvable ou la configuration de stockage n'est pas prise en charge pour ce 
serveur lors de l'installation du système d'exploitation.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour plus d'informations, voir documentation en ligne.

• FQXHMFC0068M Le processus de déploiement du système d'exploitation n'a pas abouti. Une clé 
USB non prise en charge a été détectée pour ce serveur lors de l'installation du système 
d'exploitation. 

Explications 
Le processus de déploiement du système d'exploitation n'a pas abouti. Une clé USB non prise en 
charge a été détectée pour ce serveur lors de l'installation du système d'exploitation.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez que le serveur comporte une clé USB prise en charge. Essayez de nouveau de déployer 
l'image. Si le problème persiste, contactez l'assistance.
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• FQXHMFC0069M Le processus de déploiement du système d'exploitation n'a pas abouti pour le 
serveur {0} ({1}). 

Explications 
Le processus de déploiement de l'image pour ce serveur n'a pas abouti car l'option de stockage 
sélectionnée {0} n'est pas valide.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Essayez de nouveau de déployer l'image en utilisant une option de stockage valide. Si le problème 
persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0070M Le processus de déploiement du système d'exploitation n'a pas abouti pour le 
serveur {0} ({1}). 

Explications 
L'option de stockage sélectionnée {0} n'est pas une option de stockage valide pour le déploiement 
du système d'exploitation {1}.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Essayez de nouveau de déployer l'image en utilisant une option de stockage valide. Si le problème 
persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0071M Le processus de déploiement du système d'exploitation n'a pas abouti pour le 
serveur {0} ({1}). 

Explications 
L'option de stockage sélectionnée {0} n'est pas une option de stockage valide pour ce serveur.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Essayez de nouveau de déployer l'image en utilisant une option de stockage valide. Si le problème 
persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0072M Le processus de déploiement du système d'exploitation n'a pas abouti pour le 
serveur {0} ({1}). 

Explications 
Le processus de déploiement de l'image pour ce serveur n'a pas abouti car le serveur de gestion ne 
peut pas identifier le volume de stockage SAN sélectionné {0}.
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Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Depuis le serveur de gestion, vérifiez que le volume de stockage SAN correcte est sélectionné et 
essayer de nouveau de déployer l'image. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0073M Le processus de déploiement du système d'exploitation a été arrêté pour le 
serveur {0} ({1}). 

Explications 
La valeur entrée pour {0} n'est pas valide.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Essayez de nouveau de déployer l'image en utilisant une valeur valide. Si le problème persiste, 
contactez l'assistance.

• FQXHMFC0074I Le processus de déploiement du système d'exploitation va utiliser la méthode {0} 
pour l'affectation d'une adresse IP lors de la configuration du système d'exploitation déployé. 

Explications 
Le processus de déploiement du système d'exploitation va utiliser la méthode {0} pour l'affectation 
d'une adresse IP lors de la configuration du système d'exploitation déployé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC0075M Le processus de déploiement du système d'exploitation a été arrêté pour le 
serveur {0} ({1}). 

Explications 
Ce serveur est configuré pour s'amorcer en mode Legacy Only.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Configurez le mode d'amorçage sur "UEFI Only" ou "UEFI and Legacy" en utilisant les modèles de 
configuration sur le serveur de gestion ou la configuration UEFI sur ce serveur et essayez de nouveau 
de déployer cette image.

• FQXHMFC0077M Le nombre maximal d'images de système d'exploitation ou de fichiers 
personnalisés qu'il est possible d'importer simultanément a été atteint. 

Explications 
Une seule image ou un seul fichier personnalisé peut être importé simultanément.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Veuillez patienter jusqu'à ce que l'image de système d'exploitation active ou le fichier personnalisé 
soit importé dans le serveur de gestion, puis essayez de relancer l'opération.

• FQXHMFC0078M Déjà au nombre maximum d'opérations d'image simultanées. 

Explications 
Une seule opération de suppression ou d'importation d'image à la fois est autorisée.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Attendez que l'opération précédente soit terminée. Ensuite, relancez l'opération.

• FQXHMFC0079M Une image de système d'exploitation ou un fichier personnalisé portant le même 
nom de fichier existe dans le référentiel des images de système d'exploitation. 

Explications 
Le fichier existant dans le référentiel d'images de système d'exploitation ne peut pas être remplacé.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Supprimez le fichier existant du référentiel avant de télécharger la nouvelle image de système 
d'exploitation ou le nouveau fichier personnalisé.

• FQXHMFC0080M Impossible d'obtenir la liste de tous les châssis. 

Explications 
Une erreur interne s'est produite lors de l'obtention de la liste de tous les châssis.

Gravité 
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Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancer l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0081M Impossible de monter l'image ISO depuis le serveur. 

Explications 
Une erreur interne s'est produite lors du montage de l'image ISO.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancer l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0082M Impossible de démonter l'image ISO depuis le serveur. 

Explications 
Une erreur interne s'est produite lors du démontage de l'image ISO.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancer l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0083M Impossible de déployer le système d'exploitation sur le serveur. 

Explications 
Une erreur interne s'est produite lors du déploiement du système d'exploitation.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancer l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0084M La vérification du total de contrôle a échoué. 

Explications 
L'algorithme du total de contrôle n'est pas pris en charge sur le système.

Gravité 
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Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Prenez contact avec le support technique.

• FQXHMFC0085M Le total de contrôle du fichier importé ne correspond pas au total de contrôle 
fourni. 

Explications 
Ce problème peut se produire en raison d'incidents réseau ou si un total de contrôle erroné a été 
fourni.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez que le total de contrôle correspond au fichier importé, puis relancez l'opération. Si le 
problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0086M Impossible de définir le nom d'hôte à utiliser pendant le déploiement du système 
d'exploitation. 

Explications 
Impossible de définir le nom d'hôte à utiliser pendant le déploiement du système d'exploitation.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Assurez-vous que votre nom d'hôte comporte moins de 16 caractères et essayez de relancer 
l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0087M Impossible d'obtenir la liste de tous les nœuds. 

Explications 
Une erreur interne s'est produite lors de l'obtention de la liste de tous les nœuds.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancer l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.
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• FQXHMFC0093M Échec de l'authentification.\nVérifiez que l'ID utilisateur et le mot de passe sont 
corrects. Faites ensuite une nouvelle tentative. 

Explications 
Échec de l'authentification.\nVérifiez que l'ID utilisateur et le mot de passe sont corrects. Faites 
ensuite une nouvelle tentative.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour plus d'informations sur la résolution du problème, consultez le journal des événements. Si le 
problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0094F Un autre utilisateur est actuellement connecté au support distant pour ce serveur. 
Un seul utilisateur à la fois peut être connecté aux fonctions du support distant. 

Explications 
Un autre utilisateur est actuellement connecté au support distant pour ce serveur. Un seul utilisateur à 
la fois peut être connecté aux fonctions du support distant.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour plus d'informations sur la résolution du problème, consultez le journal des événements. Si le 
problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0095F L'opération tentée a expiré. L'opération était : {0}. 

Explications 
L'opération tentée a expiré. L'opération était : {0}.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour plus d'informations sur la résolution du problème, consultez le journal des événements. Si le 
problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0097F Il n'y a pas suffisamment d'unités disponibles sur le serveur pour le montage de 
tous les appareils sélectionnés. 

Explications 
Il n'y a pas suffisamment d'unités disponibles sur le serveur pour le montage de tous les appareils 
sélectionnés.
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Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancer l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0098F Impossible de déterminer le type d'unité pour le support virtuel. 

Explications 
Impossible de déterminer le type d'unité pour le support virtuel.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancer l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0099F Impossible de mapper une unité pour l'appareil suivant : {0}. 

Explications 
Impossible de mapper une unité pour l'appareil suivant : {0}.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour plus d'informations sur la résolution du problème, consultez le journal des événements. Si le 
problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0100M Impossible d'effectuer le montage sur le serveur car aucune connexion n'a pu 
être établie. 

Explications 
Impossible d'effectuer le montage sur le serveur car aucune connexion n'a pu être établie.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour plus d'informations sur la résolution du problème, consultez le journal des événements. Si le 
problème persiste, contactez l'assistance.
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• FQXHMFC0101F Une erreur de socket s'est produite. Toutes les connexions sont fermées. 

Explications 
Une erreur de socket s'est produite. Toutes les connexions sont fermées.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour plus d'informations sur la résolution du problème, consultez le journal des événements. Si le 
problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0102F Une erreur interne de déploiement du système d'exploitation s'est produite pour 
le serveur. 

Explications 
Le processus de déploiement du système d'exploitation n'a pas abouti car une erreur interne s'est 
produite.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Essayez de relancer l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0103M Une erreur grave s'est produite. 

Explications 
Une erreur grave s'est produite.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour plus d'informations sur la résolution du problème, consultez le journal des événements. Si le 
problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0104M Impossible de monter l'unité distante sur le serveur. 

Explications 
Impossible de monter l'unité distante sur le serveur.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour plus d'informations sur la résolution du problème, consultez le journal des événements. Si le 
problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0105M Impossible de télécharger l'image sur le serveur. 

Explications 
Impossible de télécharger l'image sur le serveur.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour plus d'informations sur la résolution du problème, consultez le journal des événements. Si le 
problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0106M Impossible de télécharger l'image sur le serveur en raison d'un espace 
insuffisant sur ce dernier. 

Explications 
Impossible de télécharger l'image sur le serveur en raison d'un espace insuffisant sur ce dernier.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez qu'il y a suffisamment d'espace sur le serveur pour l'image. Ensuite, relancez l'opération.

• FQXHMFC0107M Impossible de télécharger l'image sur le serveur car une autre image du même 
nom existe déjà sur ce serveur. 

Explications 
Impossible de télécharger l'image sur le serveur car une autre image du même nom existe déjà sur ce 
serveur.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Retirez l'image existante du serveur. Ensuite, relancez l'opération.

• FQXHMFC0108F Impossible de retirer l'image du serveur. 

Explications 
Impossible de retirer l'image du serveur.
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Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancer l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0109M Impossible d'initialiser la connexion au serveur. L'exception était : {0}. 

Explications 
Impossible d'initialiser la connexion au serveur. L'exception était : {0}.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour plus d'informations sur la résolution du problème, consultez le journal des événements. Si le 
problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0110F Impossible de monter l'appareil ({0}) sur un serveur car il est actuellement monté 
sur un serveur différent. 

Explications 
Impossible de monter l'appareil ({0}) sur un serveur car il est actuellement monté sur un serveur 
différent.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Démontez l'appareil de l'autre serveur, puis essayez de relancer l'opération.

• FQXHMFC0111F Impossible d'établir une connexion au serveur. 

Explications 
Impossible d'établir une connexion au serveur.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour plus d'informations sur la résolution du problème, consultez le journal des événements. Si le 
problème persiste, contactez l'assistance.

172 Lenovo XClarity Administrator Référence des messages



• FQXHMFC0112M Le processus de déploiement du système d'exploitation n'a pas abouti pour le 
serveur. 

Explications 
Le processus de déploiement du système d'exploitation n'a pas complètement abouti car le 
programme d'installation n'a pas pu être démonté du serveur.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Si le système d'exploitation n'a pas été installé, redémarrez le BMC et essayez de relancer 
l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0113M Le processus de déploiement du système d'exploitation n'a pas abouti pour le 
serveur. 

Explications 
Le processus de déploiement du système d'exploitation s'est terminé car le programme d'installation 
n'a pas pu être monté sur le serveur.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez le BMC et essayez de relancer l'opération. Si le problème persiste, contactez 
l'assistance.

• FQXHMFC0114F Les images ne peuvent pas être gérées ou déployées car le serveur de gestion n'a 
pas d'adresse IP valide configurée pour l'interface réseau du déploiement de l'image du système 
d'exploitation. 

Explications 
Pour gérer ou déployer une image, le serveur de gestion doit pouvoir communiquer avec les serveur 
en utilisant une adresse IP sur l'interface réseau du déploiement de l'image.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Affichez la page Accès réseau et assurez-vous que le serveur de gestion a une adresse IP valide qui 
existe sur l'interface réseau du déploiement de l'image.

• FQXHMFC0115F Les images ne peuvent pas être gérées ou déployées car l'interface réseau du 
déploiement du système d'exploitation n'est pas configurée. 

Explications 
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Pour gérer ou déployer une image, le serveur de gestion doit pouvoir communiquer avec le serveur 
sur les interfaces réseau de gestion et de déploiement du système d'exploitation (ou les deux 
interfaces réseau doivent être identiques).

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Affichez la page Accès réseau et modifiez la configuration réseau afin de permettre au serveur de 
gestion de communiquer avec les serveur sur les deux interfaces.

• FQXHMFC0116M Impossible de verrouiller le serveur {0}. 

Explications 
Lors du déploiement d'une image SE sur un serveur, le serveur de gestion doit verrouiller le serveur. 
Cependant, le serveur de gestion ne peut pas verrouiller le nœud maintenant car il est utilisé par un 
ou plusieurs travaux.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez le déploiement de l'image SE une fois ces travaux terminés. Si le problème persiste, 
contactez l'assistance.

• FQXHMFC0117M Aucune image SE n'a pu être déployée sur le serveur en raison d'une erreur 
interne. 

Explications 
Erreur interne lors d'une tentative de déploiement de l'image de système d'exploitation sur le serveur.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Essayez de relancer l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0118I Le travail en cours d'exécution a été annulé. 

Explications 
Le travail en cours d'exécution a été annulé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC0119M Impossible d'annuler le travail en cours d'exécution. 

Explications 
Le travail en cours d'exécution ne peut pas être annulé car il est trop avancé dans le processus 
(l'installation du système d'exploitation a déjà démarré).

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Attendez que le travail en cours d'exécution se termine. Ensuite, recherchez dans le journal des 
travaux les problèmes qui ont pu survenir pendant le travail.

• FQXHMFC0120I Le déploiement SE sur le serveur ({0}) a été démarré. 

Explications 
Le déploiement des images peut prendre quelques minutes. Vous pouvez surveiller la progression à 
partir de la liste Travaux.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC0121M Le processus de déploiement du système d'exploitation n'a pas abouti pour le 
serveur {0}. 

Explications 
Échec de l'authentification du support distant auprès du processeur de service, code d'erreur : {0}.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Si le système d'exploitation n'a pas été installé, redémarrez le BMC et essayez de relancer 
l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0123M Le processus de déploiement du système d'exploitation n'a pas abouti pour le 
serveur {0} ({1}). 

Explications 
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Le processus de déploiement de l'image pour ce serveur n'a pas abouti car le matériel est en mode 
d'amorçage sécurisé.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Essayez de relancer le déploiement une fois le nœud sorti du mode d'amorçage sécurisé.

• FQXHMFC0126M Le processus de déploiement du système d'exploitation n'a pas abouti pour le 
serveur {0}. 

Explications 
Le processus de déploiement de l'image pour ce serveur n'a pas abouti car il n'est pas géré.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Essayez de relancer le déploiement une fois le nœud géré.

• FQXHMFC0127M Impossible d'obtenir les nœuds à l'état de déploiement. 

Explications 
Une erreur interne s'est produite lors de l'obtention des nœuds à l'état de déploiement.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancer l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0128M Impossible d'obtenir les données Paramètres globaux. 

Explications 
Une erreur interne s'est produite lors de l'obtention des données Paramètres globaux.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancer l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

176 Lenovo XClarity Administrator Référence des messages



• FQXHMFC0129M Impossible de définir les données Paramètres globaux. 

Explications 
Une erreur interne s'est produite lors de la définition des données Paramètres globaux.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancer l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0130M Impossible de définir les données Paramètres globaux. 

Explications 
Les données de demande ne sont pas valides lors de la définition des données Paramètres globaux.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Modifiez vos données de demande. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0131M Les paramètres globaux n'ont pas été appliqués. 

Explications 
Le mode d'affectation d'adresses IP pour les déploiements d'image ne peut pas être modifié lorsque 
des images sont en cours d'importation.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Attendez que toutes les images soient importées avant de relancer l'opération.

• FQXHMFC0132M Le nombre de déploiements d'image Microsoft Windows en cours ({0}) et les 
nouveaux déploiements d'image demandés Microsoft Windows ({1}) dépassent le nombre maximal 
d'images Microsoft Windows pouvant être déployées simultanément. Vous pouvez déployer au 
maximum ({2}) images Microsoft Windows simultanément. 

Explications 
Le nombre de déploiements d'image Microsoft Windows en cours ({0}) et les nouveaux déploiements 
d'image demandés Microsoft Windows ({1}) dépassent le nombre maximal d'images Microsoft 
Windows pouvant être déployées simultanément. Vous pouvez déployer au maximum ({2}) images 
Microsoft Windows simultanément.

Gravité 
Critique
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Modifiez votre demande afin d'indiquer le nombre de déploiements d'image Microsoft Windows 
simultanés possibles dans le nombre maximum autorisé.

• FQXHMFC0133I Le travail en cours d'exécution d'importation de l'image SE {0} a été annulé. 

Explications 
L'importation SE a été annulée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC0134I Téléchargement du fichier {0} vers le référentiel des images SE. 

Explications 
Téléchargement du fichier {0} vers le référentiel des images SE.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC0135I Copie du fichier {0} vers le référentiel des images SE. 

Explications 
Copie du fichier {0} vers le référentiel des images SE.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC0136I Le serveur de gestion vérifie le total de contrôle de l'image téléchargée {0}. 

Explications 
Le serveur de gestion vérifie le total de contrôle de l'image téléchargée {0}.

Gravité 
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Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC0137I Le fichier {0} a été importé vers le référentiel des images SE. 

Explications 
Le fichier {0} a été importé vers le référentiel des images SE.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC0138I L'importation du système d'exploitation {0} a été annulé par l'utilisateur {1}. 

Explications 
L'importation de l'image du système d'exploitation a été annulée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC0139M Le processus de déploiement du système d'exploitation n'a pas abouti. Le 
processus de déploiement a détecté une unité de disque connectée supplémentaire {0} qui contient 
une partition de type système {1}. 

Explications 
Le processus de déploiement a détecté une unité de disque connectée supplémentaire {0} qui 
contient une partition de type système {1}. Microsoft Windows exige qu'il n'y ait pas d'autres 
partitions Type de système pour que l'installation automatisée puisse s'effectuer.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Reconfigurez le stockage sur le serveur de sorte que seule l'unité de disque cible soit visible et 
essayez de nouveau de déployer l'image.
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• FQXHMFC0140M Impossible de traiter la demande. 

Explications 
Les données envoyées depuis le client ne sont valides.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Corrigez vos données, puis relancez la demande.

• FQXHMFC0141M Le serveur de gestion a détecté une erreur interne lors d'une tentative 
d'importation de l'image dans le référentiel d'image. 

Explications 
Le données envoyées au serveur de gestion ne sont pas valides ou le flux a été fermé par accident du 
côté client.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Corrigez vos données afin qu'elles correspondent au format du type de média ("multipart/form- 
data"), puis relancez la demande. Maintenez la connexion active pour que toutes les données soient 
envoyées au serveur de gestion.

• FQXHMFC0142M Impossible d'obtenir la modification d'inventaire des nœuds. 

Explications 
Le serveur de gestion a détecté une erreur interne lors d'une tentative d'obtention de la modification 
d'inventaire des nœuds.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez le serveur de gestion et essayez de relancer l'opération. Si le problème persiste, 
contactez l'assistance.

• FQXHMFC0143M L'image du système d'exploitation ne peut pas être importée. 

Explications 
Le référentiel d'image du serveur de gestion ne dispose pas de suffisamment d'espace libre pour 
importer l'image du système d'exploitation donnée dont la taille est de {0}.

Gravité 
Critique
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Supprimez les images de système d'exploitation inutilisées et relancez l'opération d'importation.

• FQXHMFC0144M Le travail d'importation ne peut pas être créé. 

Explications 
Le serveur de gestion a détecté une erreur interne lors d'une tentative de création d'un travail 
d'importation SE.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez le serveur de gestion et essayez de relancer l'opération. Si le problème persiste, 
contactez l'assistance.

• FQXHMFC0145M Le fichier n'a pas été importé dans le référentiel des images SE. 

Explications 
L'opération d'importation pourrait échouer s'il y a un problème réseau.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez votre connexion réseau, puis essayez de nouveau d'importer le fichier.

• FQXHMFC0146I Le serveur de gestion attend la demande d'importation suivante. 

Explications 
Le demande suivante doit être effectuée dans les 30 secondes.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC0149I L'importation du système d'exploitation a été annulé par l'utilisateur {0}. 

Explications 
L'importation de l'image du système d'exploitation a été annulée.
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Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC0150M Une erreur interne s'est produite lors de la tentative de sauvegarde des données 
pour les Paramètres globaux. 

Explications 
Le clé de licence n'a pas pu être lue depuis FlexCat.properties.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Essayez de sauvegarder de nouveau les données. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0151M Une erreur interne s'est produite lors de la tentative de sauvegarde des données 
pour les Paramètres globaux. 

Explications 
Les données Active Directory n'ont pas pu être lues depuis FlexCat.properties.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Essayez de sauvegarder de nouveau les données. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0152M Une erreur interne s'est produite lors de la tentative de sauvegarde des données 
pour les Paramètres globaux. 

Explications 
Le clé de licence n'a pas pu être écrite dans FlexCat.properties.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Essayez de sauvegarder de nouveau les données. Si le problème persiste, contactez l'assistance.
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• FQXHMFC0153M Une erreur interne s'est produite lors de la tentative de sauvegarde des données 
pour les Paramètres globaux. 

Explications 
Les données Active Directory n'ont pas pu être écrites dans FlexCat.properties.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Essayez de sauvegarder de nouveau les données. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0154M L'extension de nom de fichier du fichier importé n'est pas correcte. Vérifiez que 
le fichier importé comporte une extension correcte pour le type de fichier en cours d'importation, 
puis relancez l'importation. 

Explications 
Seuls les fichiers dont l'extension est correcte pour le type de fichier en cours d'importation sont 
autorisés.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez que le fichier importé comporte une extension correcte pour le type de fichier en cours 
d'importation, puis relancez l'importation.

• FQXHMFC0155M Le processus de déploiement du système d'exploitation a été arrêté pour le 
serveur {0} ({1}). 

Explications 
Le processus de déploiement du système d'exploitation a été arrêté pour le serveur car les 
informations Active Directory {0} requises sont manquantes.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Indiquez toutes les informations Active Directory et essayez à nouveau de déployer l'image en 
transmettant les informations Active Directory requises.

• FQXHMFC0156M Le processus de déploiement du système d'exploitation a été arrêté pour le 
serveur {0} ({1}). 

Explications 
Le processus de déploiement du système d'exploitation a été arrêté car le nom distinctif de domaine 
spécifié comporte une syntaxe qui n'est pas valide pour Active Directory {0}.
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Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Indiquez une syntaxe valide pour le domaine Active Directory et l'unité organisationnelle, puis 
essayez de nouveau de déployer l'image.

• FQXHMFC0157M Le processus de déploiement du système d'exploitation n'a pas abouti pour le 
serveur {0} ({1}). 

Explications 
Le volume de stockage SAN de {0} n'est pas une option de stockage valide pour le déploiement du 
système d'exploitation {1}. Le système d'exploitation {2} seulement peut être déployé sur le premier 
volume de stockage SAN.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Depuis le serveur de gestion, vérifiez que le volume de stockage SAN correcte est sélectionné et 
essayer de nouveau de déployer l'image. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0158I L'état du processus de déploiement du système d'exploitation n'a pas changé 
depuis {0} minutes. 

Explications 
Le déploiement va se poursuivre jusqu'à ce que la valeur de délai d'attente soit atteinte, mais le 
contrôle à distance pour le serveur peut comporter des informations supplémentaires sur la 
progression de l'installation.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC0159I Déploiement mis à jour avec l'adresse MAC {0}. 

Explications 
Déploiement mis à jour avec l'adresse MAC {0}.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC0160I Le travail en cours d'exécution d'importation de l'image SE a été annulé. 

Explications 
L'importation SE a été annulée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC0160M Impossible de récupérer les données d'identification samba à utiliser pendant le 
déploiement du système d'exploitation. 

Explications 
Impossible de récupérer les données d'identification samba à utiliser pendant le déploiement du 
système d'exploitation.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Essayez de relancer l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0161I Téléchargement du fichier vers le référentiel des images SE. 

Explications 
Téléchargement du fichier vers le référentiel des images SE.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC0162I Téléchargement du fichier vers le référentiel des images SE. 

Explications 
Téléchargement du fichier vers le référentiel des images SE.

Gravité 
Informationnel
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC0163M Le type de fichier importé n'a pas été reconnu. 

Explications 
Le type de fichier de chaque fichier importé doit être l'une des valeurs reconnues.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez que le paramètre de type de fichier est correct, puis relancez l'importation.

• FQXHMFC0164I Le fichier {0} a été importé sur le serveur de gestion. 

Explications 
Le fichier {0} a été importé sur le serveur de gestion.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC0165M Une image de ce nom existe déjà dans le référentiel d'image. 

Explications 
Une image de disque de mise à jour du pilote portant le même nom de fichier a déjà été importée. 
L'image existante dans le référentiel d'image ne peut pas être remplacée.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Avant de télécharger cette image vers le référentiel, supprimez l'image existante de ce référentiel.

• FQXHMFC0166M Le processus de déploiement du système d'exploitation a été arrêté pour le 
serveur {0} ({1}). 

Explications 
L'adresse MAC sélectionnée est AUTO.
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Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Sélectionnez une autre adresse MAC différente de AUTO, ou désactivez le mode VLAN sous 
Paramètres globaux.

• FQXHMFC0167M L'opération d'importation du fichier distant a échoué. 

Explications 
Aucune connexion ne peut être établie au serveur de fichiers distant.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour plus d'informations, voir documentation en ligne.

• FQXHMFC0168M L'opération d'importation du fichier distant a échoué. 

Explications 
Une incident de connexion s'est produit lors du transfert de l'image depuis le serveur de fichiers 
distant.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour plus d'informations, voir documentation en ligne.

• FQXHMFC0169M L'opération d'importation du fichier distant a échoué. 

Explications 
Le serveur sélectionné n'est pas disponible.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Actualisez la page, puis sélectionnez un autre serveur de fichiers distant.

• FQXHMFC0170M L'opération d'importation du fichier distant a échoué. 
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Explications 
Une erreur d'authentification s'est produite lors de la connexion au serveur de fichiers distant.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez vos données d'identification et essayez de nouveau de vous connecter au serveur de fichiers 
distant.

• FQXHMFC0171M Impossible d'établir une connexion sécurisée au serveur. 

Explications 
Les raisons possibles de ce problème sont les suivantes : Le serveur est injoignable car l'adresse et le 
numéro de port ne sont pas corrects.L'établissement de liaison de sécurité de la couche de transport 
n'a pas pu être effectué car le serveur n'est pas configuré pour l'utilisation de la sécurité de la couche 
de transport sur le port donné.Le certificat du serveur n'a pas pu être vérifié car les certificats 
sécurisés corrects n'ont pas été importés.Le certificat du serveur figure dans la liste de révocation de 
certificat.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Assurez-vous que les certificats sécurisés corrects ont été importés et qu'ils n'ont pas été révoqués. 
Ensuite, relancez l'opération en indiquant l'adresse et le numéro de port corrects.

• FQXHMFC0172M L'opération d'importation du fichier distant a échoué. 

Explications 
Le fichier spécifique est introuvable sur le serveur de fichiers distant.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour plus d'informations, voir documentation en ligne.

• FQXHMFC0173M L'opération d'importation du fichier distant a échoué. 

Explications 
Un algorithme de transfert pris en charge par Lenovo XClarity Administrator est introuvable sur le 
serveur de fichiers distant.

Gravité 
Critique
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Assurez-vous que le serveur de fichiers distant prend en charge au moins un algorithme pris en 
charge par Lenovo XClarity Administrator pour chaque type d'algorithme requis par SSH.

• FQXHMFC0174M La demande n'a pas pu être traitée en raison d'une syntaxe incorrecte. 

Explications 
La demande présente un propriété non valide ou manquante {0}.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Modifiez la demande et envoyez-la à nouveau.

• FQXHMFC0175M L'opération de fichier SE distant n'a pas abouti. 

Explications 
Le fichier sélectionné n'est plus disponible.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Rechargez la page, puis sélectionnez un autre fichier SE.

• FQXHMFC0176M Les fichiers ne peuvent pas être importés. 

Explications 
Le référentiel du serveur de gestion ne dispose pas de suffisamment d'espace libre pour importer les 
fichiers de pilote spécifiés dont la taille est de {0}.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Supprimez les images de système d'exploitation ou les fichiers inutilisés et relancez l'opération 
d'importation.

• FQXHMFC0177M Impossible d'établir une connexion sécurisée au serveur. 

Explications 
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Le certificat du serveur HTTPS ne peut pas être vérifié car le certificat sécurisé n'a pas été importé ou 
a été révoqué.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Importez le certificat sécurisé pour le serveur de fichiers distant sur la page Certificats sécurisés, puis 
assurez-vous que le certificat n'est pas révoqué sur la page Listes de révocation de certificat.

• FQXHMFC0178M XClarity Administrator ne peut pas se connecter à l'hôte spécifié. 

Explications 
XClarity Administrator ne peut pas se connecter à l'hôte spécifié.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez l'adresse IP, puis réessayez.

• FQXHMFC0179M Aucune connexion ne peut être établie au serveur de fichiers distant. 

Explications 
Les raisons possibles de ce problème sont les suivantes : Le serveur est injoignable car l'adresse et le 
numéro de port ne sont pas corrects.L'établissement de liaison de sécurité de la couche de transport 
n'a pas pu être effectué car le serveur n'est pas configuré pour l'utilisation de la sécurité de la couche 
de transport sur le port donné.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Essayez de relancer l'opération en indiquant l'adresse et le numéro de port corrects.

• FQXHMFC0180M Une erreur d'authentification s'est produite lors d'une tentative de connexion au 
serveur de fichiers distant. 

Explications 
Un problème d'authentification s'est produit lors d'une tentative de connexion au dossier racine sur le 
serveur de fichiers distant. Vérifiez vos données d'identification.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Si vous n'avez pas accès à un sous-dossier spécifique et si vous pouvez garantir que les données 
d'identification sont correctes, vous pouvez essayer de charger ou télécharger les fichiers depuis le 
serveur de fichiers distant dans ce sous-dossier.

• FQXHMFC0181M L'ID de profil reçu est introuvable sur le serveur. 

Explications 
L'ID de profil reçu est introuvable sur le serveur.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Consultez les messages du journal pour obtenir plus d'informations.

• FQXHMFC0182M Une erreur a été détectée lors de la sauvegarde du profil personnalisé dans les 
bases de données internes. 

Explications 
Une erreur a été détectée lors de la sauvegarde du profil personnalisé dans les bases de données 
internes.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Consultez les messages du journal pour obtenir plus d'informations.

• FQXHMFC0183M Le serveur de gestion a détecté une erreur interne lors d'une tentative de 
sauvegarde du profil personnalisé dans le référentiel. 

Explications 
Le serveur de gestion a détecté une erreur interne lors d'une tentative de sauvegarde du profil 
personnalisé dans le référentiel.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Consultez les messages du journal pour obtenir plus d'informations.

• FQXHMFC0184M Une erreur interne s'est produite pendant la gestion FlexCat de profils 
personnalisés. 
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Explications 
Une erreur interne s'est produite pendant la gestion FlexCat de profils personnalisés.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Consultez les messages du journal pour obtenir plus d'informations.

• FQXHMFC0185M Le profil personnalisé n'a pas pu être exporté. 

Explications 
Le profil personnalisé n'a pas pu être exporté.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Consultez les messages du journal pour obtenir plus d'informations.

• FQXHMFC0186M Vous ne pouvez pas importer des profils d'image SE qui ont été générés depuis 
des versions ultérieures du serveur de gestion. 

Explications 
Vous pouvez importer uniquement les profils d'image SE qui ont été générés depuis un serveur de 
gestion au même niveau de version ou à un niveau de version antérieur comme le serveur de gestion 
cible.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Consultez les messages du journal pour obtenir plus d'informations.

• FQXHMFC0187M Le profil importé requiert un système d'exploitation de base non disponible dans 
ce dispositif. 

Explications 
Le profil importé requiert un système d'exploitation de base non disponible dans ce dispositif.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

192 Lenovo XClarity Administrator Référence des messages



Action utilisateur 
Consultez les messages du journal pour obtenir plus d'informations.

• FQXHMFC0188M Le dispositif actuel ne dispose pas de suffisamment d'espace pour importer ce 
profil personnalisé. 

Explications 
Le dispositif actuel ne dispose pas de suffisamment d'espace pour importer ce profil personnalisé.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Consultez les messages du journal pour obtenir plus d'informations.

• FQXHMFC0191I Le serveur de gestion attend que le processus d'exportation des profils 
personnalisés commence. 

Explications 
Cela doit se produire dans 30 secondes.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC0192M Le travail d'exportation de profil personnalisé n'a pas pu être créé. 

Explications 
Le serveur de gestion a détecté une erreur interne lors d'une tentative de création d'un travail 
d'exportation de profil.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez le serveur de gestion et essayez de relancer l'opération. Si le problème persiste, 
contactez l'assistance.

• FQXHMFC0193I Exportation du profil personnalisé. 

Explications 
Exportation du profil personnalisé.

Gravité 
Informationnel
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC0194I Le profil personnalisé a été exporté avec succès. 

Explications 
Le profil personnalisé a été exporté avec succès.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC0195M Le nom du profil personnalisé ne doit pas être modifié. 

Explications 
Le nom du profil personnalisé ne doit pas être modifié.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Consultez les messages du journal pour obtenir plus d'informations.

• FQXHMFC0196M Un ou plusieurs éléments à supprimer n'ont pas pu être retirés du système. 

Explications 
Le serveur de gestion a détecté une erreur interne lors d'une tentative de suppression d'un élément 
donné.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez que l'ID de l'élément donné est inscrit sur le système, et consultez les journaux pour obtenir 
plus d'informations. 

• FQXHMFC0197M L'ID de serveur de fichiers distant spécifié n'est pas valide. 

Explications 
Vérifiez que l'ID existe et qu'il est au format correct.
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Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Consultez les messages du journal pour obtenir plus d'informations.

• FQXHMFC0198M Une erreur interne s'est produite lors de la lecture des informations du serveur 
de fichiers distant. 

Explications 
Une erreur interne s'est produite lors de la lecture des informations du serveur distant.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Consultez les messages du journal pour obtenir plus d'informations.

• FQXHMFC0199M Le chemin d'accès au serveur de fichiers distant indiqué n'existe pas ou n'est 
pas accessible. 

Explications 
Le chemin spécifié pour l'enregistrement du profil n'existe pas sur le serveur de fichiers distant, ou le 
chemin ne dispose pas des droits requis pour l'autorisation d'écriture d'un fichier dans ce dernier.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Consultez les messages du journal pour obtenir plus d'informations.

• FQXHMFC0200M Le profil personnalité ne peut pas être transféré sur le serveur de fichiers distant. 

Explications 
Une erreur interne s'est produite lors du transfert du profil personnalisé tar.gz sur le serveur de 
fichiers distant.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Consultez les messages du journal pour obtenir plus d'informations.
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• FQXHMFC0201M La valeur de total de contrôle ne peut pas être générée pour le profil 
personnalisé. 

Explications 
La valeur de total de contrôle ne peut pas être générée pour le profil personnalisé.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Consultez les messages du journal pour obtenir plus d'informations.

• FQXHMFC0202M La valeur de total de contrôle ne peut pas être calculée pour le profil 
personnalisé importé. 

Explications 
La valeur de total de contrôle ne peut pas être calculée pour le profil personnalisé importé.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Consultez les messages du journal pour obtenir plus d'informations.

• FQXHMFC0203M Le profil personnalisé n'a pas pu être importé. 

Explications 
Le profil personnalisé n'a pas pu être importé.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Consultez les messages du journal pour obtenir plus d'informations.

• FQXHMFC0204M Impossible d'établir une connexion sécurisée au serveur de fichiers distant. 

Explications 
Le certificat du serveur HTTPS ne peut pas être vérifié car le certificat sécurisé importé n'a pas été 
importé ne comporte pas d'autres noms de sujet.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
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Non

Action utilisateur 
Importez le certificat sécurisé pour le serveur de fichiers distant sur la page Certificats sécurisés, puis 
assurez-vous que le certificat n'est pas révoqué sur la page Listes de révocation de certificat, puis 
vérifiez que le certificat comporte d'autres noms de sujet.

• FQXHMFC0205M Impossible d'établir une connexion sécurisée au serveur. 

Explications 
Le certificat du serveur HTTPS ne peut pas être vérifié car le certificat sécurisé importé n'a pas été 
importé ne comporte pas d'autres noms de sujet avec l'adresse IP correspondante.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Importez le certificat sécurisé pour le serveur de fichiers distant sur la page Certificats sécurisés, puis 
assurez-vous que le certificat n'est pas révoqué sur la page Listes de révocation de certificat, puis 
vérifiez que le certificat comporte d'autres noms de sujet avec un adresse IP correspondante.

• FQXHMFC0206M Impossible de définir le nom d'hôte à utiliser pendant le déploiement du système 
d'exploitation. 

Explications 
Impossible de définir le nom d'hôte à utiliser pendant le déploiement du système d'exploitation.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez que le nom d'hôte contient des chaînes (étiquettes) qui sont séparées par un point (.). Chaque 
étiquette peut contenir des lettres ASCII, des chiffres et des tirets (-). Toutefois, l'étiquette ne peut ni 
commencer ni se terminer par un tiret, et ne peut pas contenir uniquement des chiffres. La première 
étiquette peut comporter entre 2 et 15 caractères, et les étiquettes suivantes peuvent comporter 
entre 2 et 63 caractères. La longueur totale du nom d'hôte ne doit pas dépasser 255 caractères. 

• FQXHMFC0207M Un profil d'image SE personnalisé portant le même nom existe déjà. 

Explications 
Les noms de profil d'image SE personnalisé doivent être uniques sur le serveur de gestion.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Retirez le profil personnalisé existant du serveur. Ensuite, relancez l'opération.
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• FQXHMFC0208M Le profil que vous essayez d'importer ne comporte pas de fichier de 
métadonnées. 

Explications 
Le profil que vous essayez d'importer ne comporte pas de fichier de métadonnées.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération en indiquant un profil contenant un fichier de métadonnées.

• FQXHMFC0209M Le serveur n'a pas pu joindre le domaine Active Directory spécifié. 

Explications 
Échec de la tentative pour rejoindre le domaine Active Directory. Le message d'erreur de la tentative 
pour joindre le domaine est : {0}.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez que les données d'identification Active Directory et les paramètres réseau sont corrects, puis 
essayez de déployer de nouveau l'image. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0210M Le serveur a rejoint le domaine Active Directory {0}. 

Explications 
Le serveur a rejoint le domaine Active Directory {0}.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXHMFC0211M Le serveur a rejoint le domaine Active Directory à l'aide des métadonnées 
spécifiées. 

Explications 
Le serveur a rejoint le domaine Active Directory à l'aide des métadonnées spécifiées.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXHMFC0212M Une erreur interne s'est produite lors de l'extraction du fichier .tar téléchargé. 

Explications 
Une erreur inattendue s'est produite lors de l'extraction du fichier .tar téléchargé qui contient les 
informations de profil personnalisé.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez que le fichier n'est pas endommagé. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0213I Certains pilotes de périphérique prédéfinis et fichiers d'options d'amorçage ont 
été mis à jour. Les profils d'image SE personnalisés utilisant ces fichiers ont été automatiquement 
mis à jour afin d'inclure les nouveaux fichiers.  

Explications 
Certains pilotes de périphérique prédéfinis et fichiers d'options d'amorçage ont été mis à jour. Les 
profils d'image SE personnalisés utilisant ces fichiers ont été automatiquement mis à jour afin 
d'inclure les nouveaux fichiers. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC0214M Le déploiement du système d'exploitation n'a pas abouti. Le processus de 
déploiement a détecté une clé Embedded Hypervisor qui est connectée au serveur. 

Explications 
Le déploiement d'images Windows sur des serveurs équipés de clés d'hyperviseur imbriqué n'est 
pas pris en charge.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Retirer physiquement la clé Embedded Hypervisor du serveur, puis essayez de nouveau de déployer 
l'image.
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• FQXHMFC0215M Le nom de profil contient un caractère non valide. Les noms de profil ne peuvent 
contenir que les caractères suivants : Caractères minuscules (a-z) Caractères majuscules (A-Z) 
Chiffres (0-9) Trait de soulignement (_) Tiret (-). 

Explications 
Le nom de profil contient un caractère non valide. Les noms de profil ne peuvent contenir que les 
caractères suivants : Caractères minuscules (a-z) Caractères majuscules (A-Z) Chiffres (0-9) Trait de 
soulignement (_) Tiret (-).

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Veuillez entrer un nouveau nom de profil répondant à ces critères.

• FQXHMFC0216M La demande d'importation est déjà en cours. 

Explications 
La demande a reçu des conflits avec une demande déjà en cours. La demande a peut-être été 
renvoyée par le navigateur.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
La demande d'origine continuera d'être traitée. Affichez le travail pour surveiller la progression. 
Actualisez la page si nécessaire, une fois le travail terminé. 

• FQXHMFC0217M La description contient un caractère non valide. La description ne peut contenir 
que les caractères suivants : Caractères minuscules (a-z) Caractères majuscules (A-Z) Chiffres (0- 
9) Trait de soulignement (_) Tiret (-). 

Explications 
La description contient un caractère non valide. La description ne peut contenir que les caractères 
suivants : Caractères minuscules (a-z) Caractères majuscules (A-Z) Chiffres (0-9) Trait de 
soulignement (_) Tiret (-).

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Veuillez entrer une nouvelle description répondant à ces critères.

• FQXHMFC0218M La vérification de la validation du déploiement a échoué pour le serveur. 

Explications 
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La demande de déploiement n'a pas pu être initiée. Un serveur n'était pas prêt pour le déploiement 
ou les paramètres actuels ne sont pas pris en charge sur le système d'exploitation spécifique.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Actualisez la page Déployer des images SE et consultez l’état du serveur et les paramètres de 
déploiement. Retentez le déploiement si le serveur est prêt. Pour plus d'informations, voir 
documentation en ligne. 

• FQXHMFC0219M Vous devez importer l'image {0} de base avant d'importer cette image kISO. 

Explications 
Les images kISO nécessitent l'image SE de base correspondante pour fonctionner.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Importez l'image de base, puis essayez d'importer l'image kISO à nouveau.

• FQXHMFC0220M Pour déployer SLES 11 SP4 ou 12 SP2 sur un serveur ThinkSystem, vous devez 
utilisez un profil kISO. 

Explications 
Les serveurs ThinkSystem nécessitent l'utilisation d'un profil kISO pour prendre en charge le 
déploiement de SLES 11 SP4 et 12 SP2.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez que l'image kISO correspondante est importée et sélectionnez un profil kISO à déployer.

• FQXHMFC0221M Avant d'importer le kISO, vous devez d'abord supprimer le système 
d'exploitation SLES de base, avant de réimporter le système d'exploitation de base. 

Explications 
Avant d'importer le kISO, vous devez d'abord supprimer le système d'exploitation SLES de base, 
avant de réimporter le système d'exploitation de base.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Supprimez le système d'exploitation SLES de base, avant de réimporter le système d'exploitation de 
base.

• FQXHMFC0222I Des scripts de post-installation personnalisés ont démarré sur le serveur {0}. 

Explications 
Des scripts de post-installation personnalisés ont démarré sur le serveur {0}.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC0223I Le script de post-installation personnalisé {0} a démarré sur le serveur {1}. 

Explications 
Le script de post-installation personnalisé {0} a démarré sur le serveur {1}.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC0224I Le script de post-installation personnalisé {0} s'est terminé correctement sur le 
serveur {1}. 

Explications 
Le script de post-installation personnalisé {0} s'est terminé correctement sur le serveur {1}.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC0225I Les scripts de post-installation personnalisés se sont terminés correctement sur 
le serveur {0}. 

Explications 
Les scripts de post-installation personnalisés se sont terminés correctement sur le serveur {0}.

Gravité 
Informationnel
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC0226M Erreurs détectées pendant la validation des paramètres de configuration 
personnalisés. 

Explications 
Les paramètres de configuration personnalisés respectaient pas le schéma défini.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Une explication et l'emplacement de chaque erreur sont indiqués dans le rapport d'état. Corrigez les 
erreurs et soumettez à nouveau la demande. 

• FQXHMFC0227M Impossible de mettre à jour l'ID de ressource spécifié. 

Explications 
Impossible de mettre à jour l'ID de ressource spécifié.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Modifiez vos données de demande. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0228I Le profil personnalisé a été finalisé avec succès. 

Explications 
Le profil personnalisé a été finalisé avec succès.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC0229G Le profil personnalisé a rencontré un message d'alerte pendant la post- 
installation. Le message d'avertissement est : {0}. 

Explications 
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Le message d'avertissement est : {0}.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Consultez les messages du journal pour obtenir plus d'informations.

• FQXHMFC0230M Le profil personnalisé a rencontré une erreur pendant la post-installation. Le 
message d'erreur est : {0}. 

Explications 
Le message d'erreur est : {0}.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Consultez les messages du journal pour obtenir plus d'informations.

• FQXHMFC0231I L'environnement d'installation a été créé correctement. 

Explications 
L'environnement d'installation a été créé correctement.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC0232I Préparation de l'environnement d'installation pour le système d'exploitation. 

Explications 
Préparation de l'environnement d'installation pour le système d'exploitation.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC0233I Installation du système d'exploitation sur le serveur {0}. 
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Explications 
Installation du système d'exploitation sur le serveur {0}.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC0234I Démarrage des étapes de post-installation sur le serveur {0}). 

Explications 
Démarrage des étapes de post-installation sur le serveur {0}).

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC0235I Redémarrage du serveur {0}. 

Explications 
Redémarrage du serveur {0}.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC0236I Le redémarrage initial du système d'exploitation déployé s'est terminé 
correctement. 

Explications 
Le redémarrage initial du système d'exploitation déployé s'est terminé correctement.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.
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• FQXHMFC0237I Téléchargement de contenus logiciels sur le serveur {0} à {1}. 

Explications 
Téléchargement de contenus logiciels sur le serveur {0} à {1}.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC0237M Le fichier de lot n'est pas pris en charge par la version actuelle de Lenovo 
XClarity Administrator. Téléchargez les fichiers de lot à jour depuis le site du support de Lenovo. 

Explications 
Le fichier de lot n'est pas pris en charge par la version actuelle de Lenovo XClarity Administrator. 
Téléchargez les fichiers de lot à jour depuis le site du support de Lenovo.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXHMFC0238I Téléchargement du contenu logiciel {0}. 

Explications 
Téléchargement du contenu logiciel {0}.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC0239I Téléchargement du contenu logiciel {0} terminé. 

Explications 
Téléchargement du contenu logiciel {0} terminé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC0240G Une erreur s'est produite lors du téléchargement du contenu logiciel {0} : {1}. 

Explications 
{3}.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Consultez les messages du journal pour obtenir plus d'informations.

• FQXHMFC0241I Téléchargement des contenus logiciels sur le serveur {0}à {1} terminé. 

Explications 
Téléchargement des contenus logiciels sur le serveur {0}à {1} terminé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC0245M La vérification de la validation du déploiement a échoué pour le serveur. Les 
adresses IP suivantes qui ont été indiquées pour le déploiement du système d'exploitation sont 
déjà en cours d'utilisation : {0}. 

Explications 
La demande de déploiement n'a pas pu être initiée. Un serveur n'était pas prêt pour le déploiement.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Actualisez la page Déployer des images SE et consultez l'état du déploiement. Retentez le 
déploiement si le serveur est prêt. 

• FQXHMFC0246I Le déploiement du système d'exploitation s'est arrêté avec erreurs. 

Explications 
Le déploiement du système d'exploitation s'est arrêté avec erreurs.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC0247I La validation préalable au déploiement a abouti pour le serveur {0} avec UUID : {1}. 

Explications 
La validation préalable au déploiement a abouti pour le serveur {0} avec UUID : {1}.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC0248I Les paramètres réseau déployés sont : Mode IP : {0}, Adresse IP : {1}, Masque de 
sous-réseau : {2}, Adresse de passerelle : {3}, DNS1 : {4}, DNS2 : {5}, MTU : {6}. 

Explications 
Les paramètres réseau déployés sont : Mode IP : {0}, Adresse IP : {1}, Masque de sous-réseau : {2}, 
Adresse de passerelle : {3}, DNS1 : {4}, DNS2 : {5}, MTU : {6}.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC0249G Une erreur s'est produite lors de l'exécution du script de post-installation {0} sur 
le serveur {1} : {2}. 

Explications 
{2}.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Consultez les messages du journal pour obtenir plus d'informations.

• FQXHMFC0250I Les paramètres de nœud déployés correspondent au nom d'hôte : {0}, adresse 
MAC : {1}, ID VLAN : {2}, stockage : {3}. 

Explications 
Les paramètres de nœud déployés correspondent au nom d'hôte : {0}, adresse MAC : {1}, ID VLAN : 
{2}, stockage : {3}.
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Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC0251M Le serveur de gestion ne peut pas valider le fichier de lot. Vérifiez que vous avez 
sélectionné un fichier de lot de Lenovo et les fichiers de signature associés, et essayez à nouveau. 

Explications 
Le serveur de gestion ne peut pas valider le fichier de lot.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez que vous avez sélectionné un fichier de lot de Lenovo et les fichiers de signature associés, et 
essayez à nouveau.

• FQXHMFC0252F Le serveur de gestion attend le démarrage des principaux services requis. 

Explications 
Le serveur de gestion attend le démarrage des principaux services requis.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Attendez quelques minutes et relancez l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0253M Un ID VLAN différent de zéro a été spécifié, mais le marquage VLAN est 
désactivé. Pour effectuer un déploiement avec un ID VLAN, il est nécessaire que le marquage VLAN 
soit activé dans les paramètres globaux. 

Explications 
Un ID VLAN différent de zéro a été spécifié, mais le marquage VLAN est désactivé. Pour effectuer un 
déploiement avec un ID VLAN, il est nécessaire que le marquage VLAN soit activé dans les 
paramètres globaux.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Activez le marquage VLAN dans les paramètres globaux, puis relancez le déploiement.

• FQXHMFC0254M Le fichier n'a pas pu être supprimé. 

Explications 
Un déploiement est en cours. Vous ne pouvez pas supprimer les fichiers associés au profil en cours 
de déploiement.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Attendez que toutes les images soient déployées avant de relancer l'opération, ou annulez le travail 
en premier.

• FQXHMFC0255M Vous devez importer l'image SE du programme d'installation avant d'importer 
cette image de module. 

Explications 
Les images de module nécessitent l'image SE du programme d'installation correspondant pour 
fonctionner.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Importez l'image SE du programme d'installation, puis essayez d'importer de nouveau l'image de 
module.

• FQXHMFC0256I Installation de pilotes de périphérique personnalisés sur le serveur {0}. 

Explications 
Installation de pilotes de périphérique personnalisés sur le serveur {0}.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC0257I Installation d'un pilote de périphérique personnalisé {0} sur le serveur {1}. 

Explications 
Installation d'un pilote de périphérique personnalisé {0} sur le serveur {1}.

Gravité 
Informationnel
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC0258I Pilote de périphérique personnalisé {0} correctement installé sur le serveur {1}. 

Explications 
Pilote de périphérique personnalisé {0} correctement installé sur le serveur {1}.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC0259G Une erreur s'est produite lors de l'installation du pilote de périphérique 
personnalisé {0} sur le serveur {1} : {2}. 

Explications 
Une erreur s'est produite lors de l'installation du pilote de périphérique personnalisé {0} sur le serveur 
{1} : {2}.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Consultez les messages du journal pour obtenir plus d'informations.

• FQXHMFC0260I L'installation de pilotes de périphérique personnalisés sur le serveur {0} est 
terminée. 

Explications 
L'installation de pilotes de périphérique personnalisés sur le serveur {0} est terminée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC0261M Le nom de fichier contient un caractère non valide. Les noms de fichier ne 
peuvent contenir que les caractères suivants : caractères minuscules (a-z), caractères majuscules 
(A-Z), chiffres (0-9), traits de soulignement (_) et tirets (-). 
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Explications 
Le nom de fichier contient un caractère non valide. Les noms de fichier ne peuvent contenir que les 
caractères suivants : caractères minuscules (a-z), caractères majuscules (A-Z), chiffres (0-9), traits de 
soulignement (_) et tirets (-).

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Veuillez sélectionner un nouveau nom de fichier répondant à ces critères.

• FQXHMFC0262I Les fichiers d'amorçage et les fichiers de pilote associés à {0} ont été remplacés 
par un fichier de lot qui a été importé par l'utilisateur {1}. 

Explications 
Le serveur de gestion peut contenir des fichiers d'amorçage et des fichiers de pilote d'un seul 
fichier de lot à la fois par version de système d'exploitation. Si un fichier de lot pour la même version 
de système d'exploitation est importé, les fichiers d'amorçage et les fichiers de pilote existants pour 
cette version sont remplacés par les fichiers d'amorçage et les fichiers de pilote du fichier de lot 
récemment importé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC0262M Les paramètres d'hôte pour le serveur avec l'UUID spécifié sont introuvables. 

Explications 
Les paramètres d'hôte pour le serveur avec l'UUID spécifié sont introuvables.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Confirmez que l'UUID spécifié est correct, puis relancez l'opération. Si le problème persiste, 
contactez l'assistance.

• FQXHMFC0263M Le serveur de gestion a détecté une erreur interne lors d'une tentative 
d'extraction des paramètres d'hôte. 

Explications 
Le serveur de gestion a détecté une erreur interne lors d'une tentative d'extraction des paramètres 
d'hôte.

Gravité 
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Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez le serveur de gestion et essayez de relancer l'opération. Si le problème persiste, 
contactez l'assistance.

• FQXHMFC0264M Le serveur de gestion a détecté une erreur interne lors d'une tentative de 
sauvegarde des paramètres d'hôte. 

Explications 
Le serveur de gestion a détecté une erreur interne lors d'une tentative de sauvegarde des paramètres 
d'hôte.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez le serveur de gestion et essayez de relancer l'opération. Si le problème persiste, 
contactez l'assistance.

• FQXHMFC0265M Le serveur de gestion a détecté une erreur interne lors d'une tentative de 
suppression des paramètres d'hôte pour le serveur avec l'UUID spécifié. 

Explications 
Le serveur de gestion a détecté une erreur interne lors d'une tentative de suppression des paramètres 
d'hôte pour le serveur avec l'UUID spécifié.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez le serveur de gestion et essayez de relancer l'opération. Si le problème persiste, 
contactez l'assistance.

• FQXHMFC0266M Votre rôle n'est pas accordé avec suffisamment de privilèges pour afficher ces 
informations. Contactez votre administrateur. Pour plus d'informations sur les privilèges de 
déploiement SE, voir " Déploiement SE " dans la documentation en ligne de XClarity Administrator. 

Explications 
Votre rôle n'est pas accordé avec suffisamment de privilèges pour afficher ces informations. 
Contactez votre administrateur. Pour plus d'informations sur les privilèges de déploiement SE, voir 
" Déploiement SE " dans la documentation en ligne de XClarity Administrator.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
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Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Connectez-vous avec un autre utilisateur disposant du privilège approprié et relancez l'opération. Si 
le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0267M Votre rôle n'est pas accordé avec suffisamment de privilèges pour afficher les 
informations de déploiement. Contactez votre administrateur. Pour plus d'informations sur les 
privilèges de déploiement SE, voir " Déploiement SE " dans la documentation en ligne de XClarity 
Administrator. 

Explications 
Votre rôle n'est pas accordé avec suffisamment de privilèges pour afficher les informations de 
déploiement. Contactez votre administrateur. Pour plus d'informations sur les privilèges de 
déploiement SE, voir " Déploiement SE " dans la documentation en ligne de XClarity Administrator.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Connectez-vous avec un autre utilisateur disposant du privilège approprié et relancez l'opération. Si 
le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0268M Votre rôle n'est pas accordé avec suffisamment de privilèges pour éditer les 
informations de déploiement. Contactez votre administrateur. Pour plus d'informations sur les 
privilèges de déploiement SE, voir " Déploiement SE " dans la documentation en ligne de XClarity 
Administrator. 

Explications 
Votre rôle n'est pas accordé avec suffisamment de privilèges pour éditer les informations de 
déploiement. Contactez votre administrateur. Pour plus d'informations sur les privilèges de 
déploiement SE, voir " Déploiement SE " dans la documentation en ligne de XClarity Administrator.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Connectez-vous avec un autre utilisateur disposant du privilège approprié et relancez l'opération. Si 
le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0269M Votre rôle n'est pas accordé avec suffisamment de privilèges pour afficher les 
informations globales. Contactez votre administrateur. Pour plus d'informations sur les privilèges 
de déploiement SE, voir " Déploiement SE " dans la documentation en ligne de XClarity 
Administrator. 

Explications 
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Votre rôle n'est pas accordé avec suffisamment de privilèges pour afficher les informations globales. 
Contactez votre administrateur. Pour plus d'informations sur les privilèges de déploiement SE, voir 
" Déploiement SE " dans la documentation en ligne de XClarity Administrator.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Connectez-vous avec un autre utilisateur disposant du privilège approprié et relancez l'opération. Si 
le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0270M Votre rôle n'est pas accordé avec suffisamment de privilèges pour éditer les 
informations globales. Contactez votre administrateur. Pour plus d'informations sur les privilèges 
de déploiement SE, voir " Déploiement SE " dans la documentation en ligne de XClarity 
Administrator. 

Explications 
Votre rôle n'est pas accordé avec suffisamment de privilèges pour éditer les informations globales. 
Contactez votre administrateur. Pour plus d'informations sur les privilèges de déploiement SE, voir 
" Déploiement SE " dans la documentation en ligne de XClarity Administrator.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Connectez-vous avec un autre utilisateur disposant du privilège approprié et relancez l'opération. Si 
le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0271M Votre rôle n'est pas accordé avec suffisamment de privilèges pour afficher les 
informations du référentiel d'image. Contactez votre administrateur. Pour plus d'informations sur 
les privilèges de déploiement SE, voir " Déploiement SE " dans la documentation en ligne de 
XClarity Administrator. 

Explications 
Votre rôle n'est pas accordé avec suffisamment de privilèges pour afficher les informations du 
référentiel d'image. Contactez votre administrateur. Pour plus d'informations sur les privilèges de 
déploiement SE, voir " Déploiement SE " dans la documentation en ligne de XClarity Administrator.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Connectez-vous avec un autre utilisateur disposant du privilège approprié et relancez l'opération. Si 
le problème persiste, contactez l'assistance.
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• FQXHMFC0272M Votre rôle n'est pas accordé avec suffisamment de privilèges pour éditer les 
informations de fichier SE. Contactez votre administrateur. Pour plus d'informations sur les 
privilèges de déploiement SE, voir " Déploiement SE " dans la documentation en ligne de XClarity 
Administrator. 

Explications 
Votre rôle n'est pas accordé avec suffisamment de privilèges pour éditer les informations de fichier 
SE. Contactez votre administrateur. Pour plus d'informations sur les privilèges de déploiement SE, 
voir " Déploiement SE " dans la documentation en ligne de XClarity Administrator.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Connectez-vous avec un autre utilisateur disposant du privilège approprié et relancez l'opération. Si 
le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0273M Votre rôle n'est pas accordé avec suffisamment de privilèges pour supprimer les 
informations de fichier SE. Contactez votre administrateur. Pour plus d'informations sur les 
privilèges de déploiement SE, voir " Déploiement SE " dans la documentation en ligne de XClarity 
Administrator. 

Explications 
Votre rôle n'est pas accordé avec suffisamment de privilèges pour supprimer les informations de 
fichier SE. Contactez votre administrateur. Pour plus d'informations sur les privilèges de déploiement 
SE, voir " Déploiement SE " dans la documentation en ligne de XClarity Administrator.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Connectez-vous avec un autre utilisateur disposant du privilège approprié et relancez l'opération. Si 
le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0274M Votre rôle n'est pas accordé avec suffisamment de privilèges pour afficher les 
informations du serveur de fichiers distant. Contactez votre administrateur. Pour plus 
d'informations sur les privilèges de déploiement SE, voir " Déploiement SE " dans la documentation 
en ligne de XClarity Administrator. 

Explications 
Votre rôle n'est pas accordé avec suffisamment de privilèges pour afficher les informations du 
serveur de fichiers distant. Contactez votre administrateur. Pour plus d'informations sur les privilèges 
de déploiement SE, voir " Déploiement SE " dans la documentation en ligne de XClarity Administrator.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
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Non

Action utilisateur 
Connectez-vous avec un autre utilisateur disposant du privilège approprié et relancez l'opération. Si 
le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0275M Votre rôle n'est pas accordé avec suffisamment de privilèges pour éditer les 
informations du serveur de fichiers distant. Contactez votre administrateur. Pour plus 
d'informations sur les privilèges de déploiement SE, voir " Déploiement SE " dans la documentation 
en ligne de XClarity Administrator. 

Explications 
Votre rôle n'est pas accordé avec suffisamment de privilèges pour éditer les informations du serveur 
de fichiers distant. Contactez votre administrateur. Pour plus d'informations sur les privilèges de 
déploiement SE, voir " Déploiement SE " dans la documentation en ligne de XClarity Administrator.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Connectez-vous avec un autre utilisateur disposant du privilège approprié et relancez l'opération. Si 
le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0276M Votre rôle n'est pas accordé avec suffisamment de privilèges pour supprimer les 
informations du serveur de fichiers distant. Contactez votre administrateur. Pour plus 
d'informations sur les privilèges de déploiement SE, voir " Déploiement SE " dans la documentation 
en ligne de XClarity Administrator. 

Explications 
Votre rôle n'est pas accordé avec suffisamment de privilèges pour supprimer les informations du 
serveur de fichiers distant. Contactez votre administrateur. Pour plus d'informations sur les privilèges 
de déploiement SE, voir " Déploiement SE " dans la documentation en ligne de XClarity Administrator.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Connectez-vous avec un autre utilisateur disposant du privilège approprié et relancez l'opération. Si 
le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC0277M Le serveur de gestion a détecté une erreur interne lors d'une tentative 
d'extraction des informations du système d'exploitation. 

Explications 
Le serveur de gestion a détecté une erreur interne lors d'une tentative d'extraction des informations 
du système d'exploitation.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez le serveur de gestion et essayez de relancer l'opération. Si le problème persiste, 
contactez l'assistance.

• FQXHMFC0278M Les informations du système d'exploitation du serveur avec l'UUID spécifié sont 
introuvables. 

Explications 
Les informations du système d'exploitation du serveur avec l'UUID spécifié sont introuvables.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Confirmez que l'UUID spécifié est correct, puis relancez l'opération. Si le problème persiste, 
contactez l'assistance.

• FQXHMFC0279M Les images du système d'exploitation ne peuvent pas être déployées. 

Explications 
Les noms d'hôte doivent être uniques lors de l'exécution d'un déploiement SE.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez le nom d'hôte pour chaque appareil et essayez de relancer l'opération.

• FQXHMFC0280I Extraction de contenus logiciels sur le serveur {0} à {1}. 

Explications 
Extraction de contenus logiciels sur le serveur {0} à {1}.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC0281I Extraction du contenu logiciel {0}. 

Explications 
Extraction du contenu logiciel {0}.

Gravité 
Informationnel
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC0282I Extraction du contenu logiciel {0} terminée. 

Explications 
Extraction du contenu logiciel {0} terminée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC0283J Une erreur s'est produite lors de l'extraction du contenu logiciel {0} : {1}. 

Explications 
{3}.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Consultez les messages du journal pour obtenir plus d'informations.

• FQXHMFC0284I Extraction de contenus logiciels sur le serveur {0} à {1} terminée. 

Explications 
Extraction de contenus logiciels sur le serveur {0} à {1} terminée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC0285M Les fichiers de paramètres de configuration et sans opérateur associés à un type 
de personnalisation sélectionnés nécessitent la sélection d'au moins un fichier sans opérateur 
avec un fichier de paramètres de configuration associé. Importez un fichier sans opérateur avec un 
fichier de paramètres de configuration associé et indiquez les fichiers à utiliser avec le profil 
personnalisé. 
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Explications 
Les fichiers de paramètres de configuration et sans opérateur associés à un type de personnalisation 
sélectionnés nécessitent la sélection d'au moins un fichier sans opérateur avec un fichier de 
paramètres de configuration associé. Importez un fichier sans opérateur avec un fichier de 
paramètres de configuration associé et indiquez les fichiers à utiliser avec le profil personnalisé.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour plus d'informations, voir documentation en ligne.

• FQXHMFC0286M Les fichiers sans opérateur uniquement du type de personnalisation sélectionné 
nécessitent la sélection d'au moins un fichier sans opérateur. Importez un fichier sans opérateur et 
indiquez les fichiers à utiliser avec le profil personnalisé. 

Explications 
Les fichiers sans opérateur uniquement du type de personnalisation sélectionné nécessitent la 
sélection d'au moins un fichier sans opérateur. Importez un fichier sans opérateur et indiquez les 
fichiers à utiliser avec le profil personnalisé.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour plus d'informations, voir documentation en ligne.

• FQXHMFC0287M Les fichiers de paramètres de configuration et sans opérateur non associés à un 
type de personnalisation sélectionnés nécessitent la sélection d'un fichier sans opérateur et d'un 
fichier de paramètres de configuration. Importez un fichier sans opérateur et un fichier de 
paramètres de configuration et indiquez les fichiers à utiliser avec le profil personnalisé. 

Explications 
Les fichiers de paramètres de configuration et sans opérateur non associés à un type de 
personnalisation sélectionnés nécessitent la sélection d'un fichier sans opérateur et d'un fichier de 
paramètres de configuration. Importez un fichier sans opérateur et un fichier de paramètres de 
configuration et indiquez les fichiers à utiliser avec le profil personnalisé.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour plus d'informations, voir documentation en ligne.

• FQXHMFC0288M Les fichiers de paramètres de configuration et sans opérateur non associés à un 
type de personnalisation sélectionnés nécessitent la sélection d'au moins un fichier sans 
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opérateur. Importez un fichier sans opérateur et indiquez les fichiers à utiliser avec le profil 
personnalisé. 

Explications 
Les fichiers de paramètres de configuration et sans opérateur non associés à un type de 
personnalisation sélectionnés nécessitent la sélection d'au moins un fichier sans opérateur. Importez 
un fichier sans opérateur et indiquez les fichiers à utiliser avec le profil personnalisé.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour plus d'informations, voir documentation en ligne.

• FQXHMFC0289M Les fichiers de paramètres de configuration et sans opérateur non associés à un 
type de personnalisation sélectionnés nécessitent la sélection d'au moins un fichier de paramètres 
de configuration. Importez un fichier de paramètres de configuration et indiquez les fichiers à 
utiliser avec le profil personnalisé. 

Explications 
Les fichiers de paramètres de configuration et sans opérateur non associés à un type de 
personnalisation sélectionnés nécessitent la sélection d'au moins un fichier de paramètres de 
configuration. Importez un fichier de paramètres de configuration et indiquez les fichiers à utiliser 
avec le profil personnalisé.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour plus d'informations, voir documentation en ligne.

• FQXHMFC0290M Les fichiers de paramètres de configuration uniquement du type de 
personnalisation sélectionné nécessitent la sélection d'au moins un fichier de paramètres de 
configuration. Importez un fichier de paramètres de configuration et indiquez les fichiers à utiliser 
avec le profil personnalisé. 

Explications 
Les fichiers de paramètres de configuration uniquement du type de personnalisation sélectionné 
nécessitent la sélection d'au moins un fichier de paramètres de configuration. Importez un fichier de 
paramètres de configuration et indiquez les fichiers à utiliser avec le profil personnalisé.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour plus d'informations, voir documentation en ligne.
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• FQXHMFC0291M Les personnalisations spécifiées ne sont pas valides pour ce système 
d'exploitation. 

Explications 
Les personnalisations spécifiées ne sont pas valides pour ce système d'exploitation.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant seulement les personnalisations valides pour cette image.

• FQXHMFC0292I Profil personnalisé signalé : {0}. 

Explications 
Le profil personnalisé en cours d'exécution sur le serveur cible a émis un message : {0}.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC0293M Un déploiement est en cours. Vous ne pouvez pas modifier les paramètres d’hôte 
pendant que le déploiement est en cours. 

Explications 
Un déploiement est en cours. Vous ne pouvez pas modifier les paramètres d’hôte pendant que le 
déploiement est en cours.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Attendez que le déploiement d’image actuel se termine ou annulez d’abord le travail.

• FQXHMFC0294M Un déploiement est en cours. Vous ne pouvez pas supprimer les paramètres 
d’hôte pendant que le déploiement est en cours. 

Explications 
Un déploiement est en cours. Vous ne pouvez pas supprimer les paramètres d’hôte pendant que le 
déploiement est en cours.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Attendez que le déploiement actuel se termine ou annulez d’abord le travail.

• FQXHMFC0295I Aucune donnée n'est extraite en raison d'une restriction de licence. 

Explications 
Aucune donnée n'est extraite en raison d'une restriction de licence.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC0296M Pour déployer des images de système d'exploitation, une licence Lenovo 
XClarity Pro doit être installée pour chaque appareil géré prenant en charge la fonction avancée 
Lenovo XClarity Administrator ; toutefois, le nombre de licences actives n'est pas compatible avec 
le nombre d'appareils gérés. 

Explications 
Pour déployer des images de système d'exploitation, une licence Lenovo XClarity Pro doit être 
installée pour chaque appareil géré prenant en charge la fonction avancée Lenovo XClarity 
Administrator ; toutefois, le nombre de licences actives n'est pas compatible avec le nombre 
d'appareils gérés.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour acheter des licences, contactez votre représentant Lenovo ou votre partenaire commercial 
agréé. 

• FQXHMFC0297M Le marquage VLAN n'est pas pris en charge pour les déploiements du système 
d'exploitation Linux. 

Explications 
Le marquage VLAN n'est pas pris en charge pour les déploiements du système d'exploitation Linux.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXHMFC049M Impossible de définir un mot de passe interne. 
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Explications 
Le serveur de gestion a détecté une erreur interne.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancer l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC050M Impossible d'obtenir la configuration du serveur de gestion. 

Explications 
Le serveur de gestion a détecté une erreur interne.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancer l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC147F Le service de déploiement de l'image est en cours d'initialisation. 

Explications 
Le service de déploiement de l'image est en cours d'initialisation.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Attendez quelques minutes et relancez l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMFC148M L'image du système d'exploitation ne peut pas être importée. 

Explications 
Le référentiel d'image du serveur de gestion ne dispose pas de suffisamment d'espace libre pour 
importer l'image du système d'exploitation donnée.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Supprimez les images de système d'exploitation inutilisées et relancez l'opération d'importation.
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• FQXHMFC8600G Les systèmes d'exploitation sur les serveurs sélectionnés vont être remplacés. 

Explications 
Lorsque vous déployez les images, les systèmes d'exploitation existants sur les serveurs 
sélectionnés sont remplacés. Vérifiez que vous avez sélectionné les serveurs corrects avant de 
continuer. Des paramètres supplémentaires sont requis pour la pris en charge du déploiement du 
système d'exploitation sur l'adaptateur de support SD.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC8601M Le nombre de serveurs sélectionnés dépasse le nombre d'opérations de 
déploiement qui peuvent avoir lieu simultanément. 

Explications 
Un nombre limité d'opérations de déploiement du système d'exploitation peuvent avoir lieu 
simultanément. Vous avez sélectionné {0} serveurs. Sélectionnez au maximum {1} serveurs et 
relancez le déploiement.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC8602I Le travail de déploiement d'image a été démarré. 

Explications 
Le travail de déploiement d'image va s'exécuter en arrière-plan. Vous pouvez surveiller l'état dans le 
tableau ci-dessous ou revenir sur le serveur de gestion en sélectionnant le lien ci-après.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC8603M Les systèmes d'exploitation ne peuvent pas être déployés sur certains serveurs 
sélectionnés. 

Explications 
Pour pouvoir déployer un système d'exploitation sur un serveur, ce dernier doit être à l'état Prêt. Les 
serveurs suivants ne sont pas à l'état Prêt ; ils ne recevront pas l'image déployée : {0}. Assurez-vous 
que l'adresse IP est configurée et que le serveur est accessible par le serveur de gestion.
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Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC8604F Les paramètres globaux ne peuvent pas être modifiés tandis qu'un déploiement 
est en cours. 

Explications 
Tandis qu'un déploiement est en cours, les paramètres globaux ne peuvent pas être modifiés. 
Relancez l'opération une fois que tous les déploiements sont terminés.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC8605I Le travail suivant a été créé et démarré avec succès : {0} 

Explications 
Vous pouvez surveiller la progression des travaux en cliquant sur le lien Afficher les propriétés.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC8606I Déploiement en cours 

Explications 
Lorsque le déploiement est terminé, revenez à la configuration initiale et recherchez les mises à jour. 
Le temps nécessaire à l'exécution du déploiement dépend du nombre de nœuds, de la taille de 
l'image déployée et de l'état de votre réseau. Vous pouvez surveiller la progression de votre travail 
dans le récapitulatif des travaux en haut du panneau.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC8607F Des informations sur le serveur de gestion et son châssis géré (le cas échéant) 
sont encore en cours de collecte. 

Explications 
Les informations affichées dans ce panneau peuvent ne pas être complètes. Patientez deux minutes, 
puis actualisez. Si vous continuez à recevoir ce message, prenez contact avec le support.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC8608I Les données d'identification du système d'exploitation doivent être définies. 

Explications 
Vous devez définir les données d'identification du système d'exploitation avant de déployer un 
système d'exploitation.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC8610F Les images incompatibles ont été filtrées 

Explications 
Certaines des images de système d'exploitation importées ont été filtrées et retirées de la liste des 
images disponibles car les systèmes d'exploitation ne sont pas compatibles avec les paramètres de 
mode de sécurité TLS actuels. Pour déployer ces systèmes d'exploitation, définissez \

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC8612F Vous devez entrer les données d'identification Active Directory qui seront 
utilisées pour rejoindre le domaine spécifié 

Explications 

Gravité 
Avertissement
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC8615F Le nombre de serveurs sélectionnés dépasse le nombre d'opérations de 
déploiement Microsoft Windows qui peuvent avoir lieu simultanément. 

Explications 
Un nombre limité d'opérations de déploiement Microsoft Windows peuvent avoir lieu simultanément. 
Vous avez sélectionné {0} serveurs. Sélectionnez au maximum {1} serveurs et relancez le 
déploiement.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC8617F Le marquage VLAN n'est pas pris en charge. 

Explications 
Le marquage VLAN n'est pas pris en charge pour les déploiements du système d'exploitation Linux.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC8619F Le fichier sélectionné n'a pas pu être importé dans IE. 

Explications 
Le fichier sélectionné n'a pas pu être importé car sa taille est supérieure à 4 Go et dépasse les limites 
de téléchargement dans IE. Essayez de charger le fichier en utilisant un autre navigateur Web (par 
exemple, Chrome ou Firefox) ou copiez le fichier sur un serveur de fichiers distant et importez le 
fichier à l'aide de l'option 'Importer à distance'.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.
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• FQXHMFC8620F Le fichier de configuration sélectionné n'est pas valide, par conséquent il est 
impossible de générer l'arborescence de configuration et les onglets Commun et Spécifique sont 
désactivés. 

Explications 
Corrigez le fichier de configuration à l'aide de l'éditeur de fichiers dans Gérer les images de SE.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC8635F Certaines images SE ne sont pas répertoriées car le fichier WinPE est manquant 

Explications 
Certains profils d'image SE ne figurent pas dans la liste des images SE disponibles car ils ne sont pas 
associés à un fichier d'amorçage WinPE. Pour déployer ces systèmes d'exploitation, importez un 
fichier de lot pour l'image SE ou associez le profil d'image SE à un fichier d'amorçage WinPE 
personnalisé

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC8636F Déploiement SE en cours 

Explications 
Un déploiement est en cours. Vous ne pouvez pas modifier ou supprimer les fichiers associés au 
profil en cours de déploiement.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC8875I L'utilisateur {0} a démarré le déploiement du système d'exploitation de {1} sur le 
nœud {2}. 

Explications 
Un déploiement du système d'exploitation d'un serveur a été démarré.

Gravité 
Informationnel
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC8876M Le système d'exploitation {0} n'a pas pu être déployé sur le nœud {1} par 
l'utilisateur {2}. 

Explications 
Un système d'exploitation n'a pas pu être déployé sur un nœud.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Consultez le journal des travaux afin de déterminer l'origine de ce problème et le résoudre.

• FQXHMFC8877I Le système d'exploitation {0} a été déployé sur le nœud {1} par l'utilisateur {2}. 

Explications 
Un système d'exploitation a été déployé sur un nœud.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC8878I L'utilisateur {0} a modifié les données d'identification par défaut du déploiement 
SE. 

Explications 
Les données d'identification par défaut du déploiement SE ont été modifiées.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC8879I L'utilisateur {0} a modifié le mode du réseau de déploiement SE. 

Explications 
Le mode du réseau de déploiement SE a été modifié.
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Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC8880I Le système d'exploitation {0} a été importé par l'utilisateur {1}. 

Explications 
L'importation de l'image d'un système d'exploitation a abouti.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC8881I Le système d'exploitation {0} a été supprimé par l'utilisateur {1}. 

Explications 
Un profil de système d'exploitation a été supprimé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC8882I Le déploiement du système d'exploitation {0} sur le nœud {1} a été annulé par 
l'utilisateur {2}. 

Explications 
Le déploiement d'un système d'exploitation sur un nœud a été annulé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMFC8883M Le déploiement du système d'exploitation {0} sur le nœud {1} ne peut pas être 
annulé par l'utilisateur {2}. 
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Explications 
Le déploiement d'un système d'exploitation sur un nœud ne peut pas être annulé.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Consultez le journal des travaux afin de déterminer l'origine de ce problème et le résoudre.

• FQXHMJM0001I Le travail [arg1] portant l'ID [arg2] a été créé. 

Explications 
Un travail a été créé.

Arguments 

[arg1] Nom du travail 

[arg2] UID du travail 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
N/A 

• FQXHMJM0002I Le travail [arg1] a été mis à jour. 

Explications 
Un travail a été mis à jour.

Arguments 

[arg1] UID du travail 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
N/A 

• FQXHMJM0003I Le travail [arg1] portant l'ID [arg2] a été supprimé. 

Explications 
Un travail a été supprimé.

Arguments 
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[arg1] Nom du travail 

[arg2] UID du travail 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
N/A 

• FQXHMJM0004I L'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] a créé la planification de travail [arg3]. 

Explications 
Un travail a été supprimé.

Arguments 

[arg1] Nom de l'utilisateur ayant créé le planning de travail. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

[arg3] Nom du planning. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Aucune action n'est requise. 

• FQXHMJM0005J L'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] a tenté de créer la planification de travail 
[arg3] mais l'opération a échoué. 

Explications 
L'utilisateur a tenté de créer un planning de travail mais l'opération a échoué.

Arguments 

[arg1] Nom de l'utilisateur ayant créé le planning de travail. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

[arg3] Nom du planning. 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Veuillez vérifier que la configuration définie pour le planning de travail est correcte. Le nom du 
planning doit être unique. 

• FQXHMJM0006I L'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] a mis à jour le planning de travail [arg3]. 

Explications 
L'utilisateur a modifié la configuration d'un planning de travail.

Arguments 

[arg1] Nom de l'utilisateur ayant créé le planning de travail. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

[arg3] Nom du planning. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Aucune action n'est requise. 

• FQXHMJM0007J L'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] a tenté de mettre à jour la planification de 
travail [arg3] mais l'opération a échoué. 

Explications 
L'utilisateur a tenté de mettre à jour un planning de travail mais l'opération a échoué.

Arguments 

[arg1] Nom de l'utilisateur ayant créé le planning de travail. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

[arg3] Nom du planning. 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Veuillez vérifier que la configuration définie pour le planning de travail est correcte. Le nom du 
planning doit être unique. 

• FQXHMJM0008I L'utilisateur [arg1]à l'adresse IP [arg2]a défini l'état du planning de travail [arg4] 
sur [arg3]. 

Explications 
L'utilisateur a modifié l'état d'un planning de travail.

Arguments 
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[arg1] Nom de l'utilisateur qui a modifié l'état du planning de travail. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

[arg3] État du planning. 

[arg4] Nom du planning. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Aucune action n'est requise. 

• FQXHMJM0009J L'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] a tenté de modifier le planning de travail 
[arg3] sur [arg4], mais l'opération a échoué. 

Explications 
L'utilisateur a tenté de mettre à jour l'état du planning de travail mais l'opération a échoué.

Arguments 

[arg1] Nom de l'utilisateur qui a essayé de modifier l'état du planning de travail. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

[arg3] Nom du planning. 

[arg4] État du planning. 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Veuillez vérifier que la configuration définie pour le planning de travail est correcte. 

• FQXHMJM0010I L'utilisateur [arg1]à l'adresse IP [arg2] a appelé la procédure Exécuter maintenant 
pour le planning de travail [arg3]. 

Explications 
L'utilisateur a appelé la procédure Exécuter maintenant pour un planning de travail.

Arguments 

[arg1] Nom de l'utilisateur qui a appelé la procédure Exécuter maintenant. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

[arg3] Nom du planning. 

Gravité 
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Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Aucune action n'est requise. 

• FQXHMJM0011J L'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] a appelé la procédure Exécuter 
maintenant pour le planning de travail [arg3], mais l'opération a échoué. 

Explications 
L'utilisateur a tenté d'exécuter la procédure Exécuter maintenant pour un planning de travail, mais 
l'opération a échoué.

Arguments 

[arg1] Nom de l'utilisateur qui a appelé la procédure Exécuter maintenant pour le planning de travail. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

[arg3] Nom du planning. 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Veuillez vérifier que la configuration définie pour le planning de travail est correcte. 

• FQXHMJM0012I L'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] a cloné le planning de travail [arg3]. 

Explications 
L'utilisateur a cloné une configuration de planning de travail.

Arguments 

[arg1] Nom de l'utilisateur qui a exécuté la procédure Cloner. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

[arg3] Nom du planning. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Aucune action n'est requise. 
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• FQXHMJM0013J L'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] a tenté de cloner le planning de travail 
[arg3], mais l'opération a échoué. 

Explications 
L'utilisateur a tenté de cloner une configuration de planning de travail, mais l'opération a échoué.

Arguments 

[arg1] Nom de l'utilisateur qui a essayé de modifier l'état du planning de travail. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

[arg3] Nom du planning. 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Veuillez vérifier que la configuration définie pour le planning de travail est correcte. 

• FQXHMJM0014I L'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] a supprimé les configurations de planning 
de travail suivantes : [arg3]. 

Explications 
Des configurations de planning de travail ont été supprimées.

Arguments 

[arg1] Nom de l'utilisateur qui a retiré les plannings de travail. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

[arg3] Nom du planning. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Aucune action n'est requise. 

• FQXHMJM0015J L'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] a tenté de supprimer des configurations 
de planning de travail, mais l'opération a échoué. Plannings supprimés : [arg3]. ID introuvables : 
[arg4] 

Explications 
L'utilisateur a tenté de supprimer des configurations de planning de travail, mais l'opération a échoué.

Arguments 

[arg1] Nom de l'utilisateur qui a essayé de retirer les plannings de travail. 
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[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

[arg3] Nom du planning. 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Essayez d'actualiser la page de planning de travail, puis retentez l'opération. 

• FQXHMJM0016I Le serveur de gestion a lancé le ou les travaux [arg1] pour le planificateur de 
travail [arg2] avec succès. 

Explications 
Le serveur de gestion a lancé correctement un ou des travaux pour un planificateur de travail.

Arguments 

[arg1] Nom du planning. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Aucune action n'est requise. 

• FQXHMJM0017J Le serveur de gestion a tenté de lancer le travail du planificateur de travail [arg1], 
mais l'opération a échoué. 

Explications 
Le serveur de gestion a tenté de lancer un travail pour un planificateur de travail, mais l'opération a 
échoué.

Arguments 

[arg1] Nom du planning. 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez que le planning de travail est correctement configuré. 

• FQXHMJM0018I L'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] a différé le travail [arg3] avec succès. 

Explications 
Un travail a été différé.
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Arguments 

[arg1] Nom de l'utilisateur qui a reporté le planning de travail. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

[arg3] Nom du travail. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Aucune action n'est requise. 

• FQXHMJM0019J L'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] a tenté de différer le travail [arg3] mais 
l'opération a échoué. 

Explications 
L'utilisateur a tenté de différer un travail mais l'opération a échoué.

Arguments 

[arg1] Nom de l'utilisateur qui reporte le planning de travail. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

[arg3] Nom du planning. 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Essayez d'actualiser la page, puis retentez l'opération. 

• FQXHMJM0026I L'utilisateur [arg1] a supprimé le travail suivant avec succès : [arg2]. 

Explications 
Un travail a été supprimé.

Arguments 

[arg1] Nom de l'utilisateur ayant supprimé le travail. 

[arg2] ID du travail supprimé. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
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Non

Action utilisateur 
Aucune action n'est requise. 

• FQXHMJM0027I L'utilisateur [arg1] a supprimé les travaux suivants avec succès : [arg2]. 

Explications 
Certains travaux ont été supprimés.

Arguments 

[arg1] Nom de l'utilisateur ayant supprimé le travail. 

[arg2] ID travail des travaux supprimés. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Aucune action n'est requise. 

• FQXHMJM0028I L'utilisateur [arg1] n'a pas pu supprimer le travail suivant : [arg2]. 

Explications 
Impossible de supprimer un travail.

Arguments 

[arg1] Nom de l'utilisateur ayant supprimé le travail. 

[arg2] L'ID du travail que xClarity n'a pas pu supprimer. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Aucune action n'est requise. 

• FQXHMJM0029I L'utilisateur [arg1] n'a pas pu supprimer les travaux suivants : [arg2]. 

Explications 
Échec de suppression de certains travaux.

Arguments 

[arg1] Nom de l'utilisateur ayant supprimé le travail. 

[arg2] Une liste des identifiants des travaux que XClarity n'est pas parvenu à supprimer. 

Gravité 
Informationnel
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Aucune action n'est requise. 

• FQXHMMF0001J La connexion pour collecter les métriques entre le serveur de gestion et le 
contrôleur de gestion [arg1] est hors ligne. 

Explications 
Le serveur de gestion n'a pas pu établir de connexion avec le contrôleur de gestion pour recueillir des 
données de mesure après 10 heures.

Arguments 

[arg1] UUID du nœud final 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez que le contrôleur de gestion exécute le dernier microprogramme disponible et que tous les 
services réseau requis sont activés. Si le problème persiste, réinitialisez le contrôleur de gestion et 
contactez le support. 

• FQXHMMF0002J La connexion pour transmettre les métriques entre le serveur de gestion et le 
serveur Orchestrator [arg1] est hors ligne. 

Explications 
Le serveur de gestion n'a pas pu établir une connexion au serveur Orchestrator depuis plus de 
10 heures.

Arguments 

[arg1] UUID du nœud final 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Assurez-vous que le serveur Orchestrator est connecté au réseau et que tous les services réseau 
requis sont activés. Si le problème persiste, réinitialisez le serveur Orchestrator et contactez le 
support. 

• FQXHMMF0003I La collecte de données de mesures pour tout le stockage DM géré avec l'ID [arg1] 
est terminée. 

Explications 
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Le serveur de gestion a réussi à collecter toutes les données de mesure pour toutes les unités de 
stockage DM gérées.

Arguments 

[arg1] ID de la tâche 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
N/A 

• FQXHMMF0004J La collecte de données de mesures pour tout le stockage DM géré avec l'ID 
[arg1] a échoué. 

Explications 
Le serveur de gestion n'a pas réussi à collecter les données de mesure pour toutes les unités de 
stockage DM gérées.

Arguments 

[arg1] ID de la tâche 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancer la collecte des données de mesure 

• FQXHMMF0005J La collecte de données de mesures pour tout le stockage DM géré n'a pas pu 
démarrer. 

Explications 
Le serveur de gestion n'a pas réussi à collecter les données de mesure pour les unités de stockage 
DM gérées.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancer la collecte des données de mesure 

• FQXHMMF0006J La collecte des données de mesures a été manquée depuis l'appareil [arg1] entre 
[arg2] et [arg3]. 

Explications 
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Le serveur de gestion n'a pas reçu certaines données de mesure de l'appareil géré, mais la collecte 
des données a repris normalement depuis.

Arguments 

[arg1] Nom de système du nœud final 

[arg2] Dernier horodatage ID de rapport collecté 

[arg3] Premier horodatage ID rapport après redémarrage 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Ce problème seul n'endommage pas le serveur de gestion ou l'appareil géré. Toutefois, si cela se 
produit plusieurs fois, cela peut indiquer un problème intermittent entre le serveur de gestion et 
l'appareil géré, qui doit être étudié et résolu. 

• FQXHMNM0125I Serveur de gestion démarré par [arg1]. 

Explications 
Le serveur de gestion a démarré.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMNM0126I Le serveur de gestion est arrêté par l'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2]. 

Explications 
Une action d'exécution d'arrêt a été émise pour le serveur de gestion par l'utilisateur.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] ipaddress 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
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non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMNM0127I Le serveur de gestion est placé en mode mono-utilisateur par l'utilisateur [arg1] à 
l'adresse IP [arg2]. 

Explications 
Une action d'exécution en mode mono-utilisateur a été émise pour le serveur de gestion par 
l'utilisateur.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] ipaddress 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMNM0128I Le serveur de gestion est redémarré par l'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2]. 

Explications 
Une action d'exécution de redémarrage a été émise pour le serveur de gestion par l'utilisateur.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

[arg2] ipaddress 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMNM0129I Le serveur de gestion est placé dans un état non pris en charge par l'utilisateur 
[arg1] à l'adresse IP [arg2]. 

Explications 
Une action d'exécution d'état non pris en charge a été émise pour le serveur de gestion par 
l'utilisateur.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 
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[arg2] ipaddress 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMNM90001I Le test de connexion a réussi. 

Explications 
Le test de la connexion exécuté par l'utilisateur a réussi.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMNM90002E L'hôte fourni n'est pas valide. 

Explications 
Le test de connexion a échoué car l'hôte fourni n'est pas valide.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez que l'hôte spécifié est valide. Il doit s'agir d'une adresse IPv4 ou IPv6 valide, ou d'un nom 
d'hôte valide.

• FQXHMNM90003E Le port fourni n'est pas valide. 

Explications 
Le test de connexion a échoué car le port fourni n'est pas valide.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez que le port spécifié est valide. Le port doit être un port compris entre 0 et 65535.

• FQXHMNM90004E L'hôte fourni n'a pas pu être résolu. 
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Explications 
Le test de connexion a échoué car l'hôte fourni n'a pas pu être résolu.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Assurez-vous que le serveur de gestion dispose d'un serveur DNS configuré valide et accessible.

• FQXHMNM90005E L'hôte fourni n'a pas pu être atteint. 

Explications 
Le test de connexion a échoué car l'hôte fourni n'a pas pu être atteint.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Assurez-vous que le serveur de gestion dispose de la configuration correcte suivante : une passerelle 
configurée valide, un ensemble de routes valide. Vérifiez également que le pare-feu ne bloque pas 
l'accès du serveur de gestion à la destination.

• FQXHMNM90006E Le port fourni n'a pas pu être atteint. 

Explications 
Le test de connexion a échoué car le serveur de gestion n'est pas parvenu à se connecter au port 
spécifié.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Assurez-vous que le serveur de gestion dispose de la configuration correcte suivante : une passerelle 
configurée valide, un ensemble de routes valide. Vérifiez également que le pare-feu ne bloque pas 
l'accès du serveur de gestion à la destination et que le port n'est pas bloqué.

• FQXHMNM90007W Le port fourni apparaît comme filtré. 

Explications 
Le serveur de gestion s'est connecté à l'hôte et au port spécifiés, mais le port apparaît comme filtré.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
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Non

Action utilisateur 
Assurez-vous que le port spécifié sur la machine distante ne filtre pas le traffic en direction ou en 
provenance du serveur de gestion.

• FQXHMNM90008W Le test de connexion a réussi mais le port apparaît comme filtré. 

Explications 
Le serveur de gestion s'est connecté à l'hôte et au port spécifiés, mais le port apparaît comme filtré.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Assurez-vous que le port spécifié sur la machine distante ne filtre pas le traffic en direction ou en 
provenance du serveur de gestion.

• FQXHMNM90009E Le test de connexion a échoué. Le port est fermé et apparaît comme étant filtré. 

Explications 
Le serveur de gestion n'est pas parvenu à se connecter au port spécifié. Le port apparaît comme 
filtré.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Assurez-vous que le port spécifié n'est pas fermé ou que la machine distante ne filtre pas le traffic en 
direction ou en provenance du serveur de gestion.

• FQXHMNM90010E Le test de connexion a échoué. Le port est fermé. 

Explications 
Le serveur de gestion n'est pas parvenu à se connecter au port spécifié.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Activez le port sur la machine distante.

• FQXHMRC0000N Le service {0} n'est pas disponible. 

Explications 
Une erreur interne s'est produite.

Gravité 
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Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez le serveur de gestion et essayez de relancer l'opération. Si le problème persiste, 
contactez l'assistance.

• FQXHMRC0001M La méthode REST {0} n'est pas prise en charge. 

Explications 
La méthode REST {0} n'est pas prise en charge.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Essayez de relancer l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMRC0002M Une erreur interne s'est produite (réponse JSON {0}). 

Explications 
Une erreur interne s'est produite (réponse JSON {0}).

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Essayez de relancer l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMRC0010I L'utilisateur {0} a ouvert une session de contrôle à distance sur le serveur {1}. 

Explications 
Un utilisateur a démarré une session de contrôle à distance.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMRC0011I L'utilisateur {0} a ouvert une session de support distant sur le serveur {1}. 

Explications 
Un utilisateur a démarré une session de support distant.
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Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSC0001I L'utilisateur [arg1] a mis à jour les interfaces L2 [arg2] avec succès. 

Explications 
Les interfaces L2 ont été mises à jour.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

[arg2] Les interfaces L2 qui ont été mises à jour 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC0002G L'utilisateur [arg1] a défini une plage vide d'interfaces L2 [arg2]. 

Explications 
Définition de plage vide.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

[arg2] Les interfaces L2 qui ont été données. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC0003G L'utilisateur [arg1] n'a pas pu obtenir les interfaces L2 depuis le commutateur 
avec le message d'erreur [arg2]. 

Explications 
Impossible d'obtenir les interfaces depuis le commutateur.

Arguments 
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[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

[arg2] Les interfaces L2 qui ont été données. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC0004G La définition de plage [arg2] donnée par l'utilisateur [arg1] n'a pas produit 
d'interfaces valides. 

Explications 
Impossible de produire des interfaces valides à partir de la plage indiquée.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

[arg2] Les interfaces L2 qui ont été données. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC0005G L'utilisateur [arg1] a essayé de déployer le modèle mais la version du 
microprogramme du commutateur est trop faible et ne prend pas en charge [arg2] 

Explications 
Version de microprogramme du commutateur trop faible.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

[arg2] Types de marquage non pris en charge 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 
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• FQXHMSC0006G L'utilisateur [arg1] a reçu une réponse [arg2] du commutateur lors de la mise à 
jour de l'interface [arg3] 

Explications 
Réponse du commutateur lors de la mise à jour de l'interface.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

[arg2] La réponse a été obtenue depuis le commutateur. 

[arg3] Le nom de l'interface. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC0101I L'utilisateur [arg1] a déployé la configuration globale avec succès. 

Explications 
La configuration globale a été déployée avec succès.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC0102G L'utilisateur [arg1] a reçu une réponse [arg2] du commutateur lors de la mise à 
jour de la priorité LACP. 

Explications 
Réponse du commutateur lors de la mise à jour de la priorité LACP.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

[arg2] La réponse a été obtenue depuis le commutateur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC0103G L'utilisateur [arg1] a reçu une réponse [arg2] du commutateur lors de la mise à 
jour du tagNative global. 

Explications 
Réponse du commutateur lors de la mise à jour du tagNative global.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

[arg2] La réponse a été obtenue depuis le commutateur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC0104F L'utilisateur [arg1] a essayé de déployer le modèle mais la version du 
microprogramme du commutateur est trop faible et ne prend pas en charge [arg2] 

Explications 
Version de microprogramme du commutateur trop faible.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

[arg2] Type de marquage non pris en charge 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC0201I L'utilisateur [arg1] a déployé la configuration PortChannel avancée avec succès. 

Explications 
La configuration PortChannel avancée a été déployée avec succès.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

Gravité 
Informationnel
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC0202G L'utilisateur [arg1] a reçu une réponse [arg2] du commutateur lors du 
déploiement du modèle de configuration avancée PortChannel. 

Explications 
Réponse du commutateur lors du déploiement du modèle de configuration avancée PortChannel.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

[arg2] La réponse a été obtenue depuis le commutateur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC0203G L'utilisateur [arg1] a reçu une réponse [arg2] du commutateur lors de la mise à 
jour du PortChannel [arg3]. 

Explications 
Réponse du commutateur lors de la mise à jour du port de canal.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

[arg2] La réponse a été obtenue depuis le commutateur. 

[arg3] L'identifiant de PortChannel. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC0204G L'utilisateur [arg1] a essayé de déployer le modèle mais la version du 
microprogramme du commutateur est trop faible et ne prend pas en charge un LACP individuel. 

Explications 
Version de microprogramme du commutateur trop faible.
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Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

[arg2] Le LACP individuel n'est pas pris en charge. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC0301I L'utilisateur [arg1] a déployé la configuration PortChannel basique avec succès. 

Explications 
La configuration PortChannel basique a été déployée avec succès.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC0302G L'utilisateur [arg1] a affecté une liste d'interfaces vide. 

Explications 
Une liste d'interfaces non valides a été fournie.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC0303G L'utilisateur [arg1] a reçu une réponse [arg2] du commutateur lors de la 
vérification de l'existence du PortChannel [arg3]. 

Explications 
Réponse du commutateur lors de la mise à jour du port de canal.
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Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

[arg2] La réponse a été obtenue depuis le commutateur. 

[arg3] L'identifiant de PortChannel. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC0304G L'utilisateur [arg1] n'a pas pu obtenir les interfaces L2 depuis le commutateur 
lors du déploiement d'un modèle de configuration de base de PortChannel, avec le message [arg2]. 

Explications 
Impossible d'obtenir les interfaces L2 depuis le commutateur lors de la mise à jour du PortChannel.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

[arg2] La réponse a été obtenue depuis le commutateur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC0305G La définition de plage [arg2] donnée par l'utilisateur [arg1] n'a pas produit 
d'interfaces valides. 

Explications 
Impossible de produire des interfaces valides à partir de la plage indiquée.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

[arg2] Les interfaces L2 qui ont été données. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC0306G L'utilisateur [arg1] a reçu une réponse non valide [arg2] du commutateur. 

Explications 
Le commutateur a répondu avec des données non valides.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

[arg2] La réponse a été obtenue depuis le commutateur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC0307G L'utilisateur [arg1] a fourni un mode de port incompatible [arg2] avec le mode de 
port actuel [arg3] sur le commutateur. 

Explications 
Mode d'agrégation existant incompatible avec le mode du modèle. Impossible de mélanger le mode 
statique et le mode actif/passif.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

[arg2] Le mode de port à partir de la transaction 

[arg3] Le mode de port défini sur le commutateur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC0308G L'utilisateur [arg1] a reçu une réponse [arg2] du commutateur lors de la mise à 
jour du PortChannel [arg3]. 

Explications 
Réponse du commutateur lors de la mise à jour du port de canal.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

[arg2] La réponse a été obtenue depuis le commutateur. 
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[arg3] L'identifiant de PortChannel. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC0309G L'utilisateur [arg1] a reçu une réponse [arg2] du commutateur lors de la création 
du PortChannel [arg3]. 

Explications 
Réponse du commutateur lors de la création du port de canal.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

[arg2] La réponse a été obtenue depuis le commutateur. 

[arg3] L'identifiant de PortChannel. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC0401I L'utilisateur [arg1] a supprimé des PortChannels [arg2] avec succès. 

Explications 
Les PortChannels ont été supprimés avec succès.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

[arg2] Les PortChannels qui ont été supprimés avec succès. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC0402G L'utilisateur [arg1] n'a pas pu obtenir la liste PortChannel depuis le commutateur 
avec le message [arg2]. 
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Explications 
Impossible d'obtenir le commutateur de formulaire de la liste PortChannel lors de la suppression de 
PortChannels.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

[arg2] La réponse a été obtenue depuis le commutateur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC0403G La définition de plage [arg2] donnée par l'utilisateur [arg1] n'a pas produit de 
PortChannel valide. 

Explications 
Impossible de produire des PortChannels valides à partir de la plage indiquée.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

[arg2] Les PortChannels qui ont été fournis. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC0404G L'utilisateur [arg1] n'a pas pu supprimer les PortChannels [arg3] ayant la réponse 
[arg2]. 

Explications 
Impossible de supprimer des PortChannels à partir de la plage indiquée.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

[arg2] Réponse de l'échec de PortChannel à supprimer. 

[arg3] Les PortChannels qui devaient être supprimés. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
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Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC0405F L'utilisateur [arg1] a supprimé des PortChannels [arg2] avec succès et avec un 
échec pour [arg4] avec la réponse [arg3]. 

Explications 
Réussite partielle de la suppression de PortChannels.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

[arg2] Les PortChannels qui ont été supprimés avec succès. 

[arg3] Réponse de l'échec de PortChannel à supprimer. 

[arg4] Les PortChannel dont la suppression a échoué. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC0501I L'utilisateur [arg1] a déployé le modèle Feuille et tronc (spine-leaf). 

Explications 
Le modèle Feuille et tronc (spine-leaf) a été déployé avec succès.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC0502I L'utilisateur [arg1] a déployé le modèle Nœud et tronc (spine-node). 

Explications 
Le modèle Nœud et tronc (spine-node) a été déployé avec succès.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 
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Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC0503G L'utilisateur [arg1] a affecté une liste de ports vide. 

Explications 
Une liste de ports non valides a été fournie.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC0504G L'utilisateur [arg1] a essayé de déployer le modèle mais la version du 
microprogramme du commutateur est trop faible et ne prend pas en charge un BGP global. 

Explications 
Version de microprogramme du commutateur trop faible.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

[arg2] Le BGP global n'est pas pris en charge 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC0506G L'utilisateur [arg1] a reçu une erreur [arg2] lors de la suppression du nombre AS 
[arg3] actuel depuis le commutateur. 

Explications 
Erreur lors de la suppression du nombre AS actuel depuis le commutateur.

Arguments 
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[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

[arg2] Le message d'erreur lors de la suppression du nombre AS actuel depuis le commutateur. 

[arg3] Le nombre AS actuel à supprimer. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC0507G L'utilisateur [arg1] a reçu une réponse [arg2] du commutateur lors de la définition 
du nombre AS BGP [arg3]. 

Explications 
Réponse du commutateur lors de la définition du nombre AS BGP.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

[arg2] La réponse a été obtenue depuis le commutateur. 

[arg3] Le nombre AS BGP. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC0508G L'utilisateur [arg1] a reçu une réponse [arg2] du commutateur lors de l'activation 
du paramètre BGP sans numéro globalement. 

Explications 
Réponse du commutateur lors de l'activation du paramètre BGP sans numéro globalement.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

[arg2] La réponse a été obtenue depuis le commutateur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC0509G L'utilisateur [arg1] a reçu une réponse [arg2] du commutateur lors de l'activation 
du paramètre BGP sur l'interface [arg3]. 

Explications 
Réponse du commutateur lors de l'activation du paramètre BGP sur une interface.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

[arg2] La réponse a été obtenue depuis le commutateur. 

[arg3] Interface sur laquelle l'utilisateur souhaite activer BGP sans numéro. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC0510G L'utilisateur [arg1] a reçu une réponse [arg2] du commutateur lors de la définition 
de l'interface [arg3] en tant que port de routage. 

Explications 
Réponse du commutateur lors de la définition d'une interface en tant que port de routage.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

[arg2] La réponse a été obtenue depuis le commutateur. 

[arg3] L'interface que l'utilisateur souhaite définir en tant que port de routage. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC0601I L'utilisateur [arg1] a déployé le modèle de configuration avancée VLAG avec 
succès. 

Explications 
Le modèle de configuration avancée VLAG a été déployé avec succès.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 
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Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC0602F Le modèle de configuration avancée VLAG que l'utilisateur [arg1] a déployé n'a 
aucun effet. 

Explications 
Le commutateur est déjà configuré avec ces paramètres du modèle.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC0603G L'utilisateur [arg1] a reçu une réponse non valide [arg2] du commutateur lors du 
déploiement du modèle de configuration avancée VLAG. 

Explications 
Réponse non valide du commutateur lors du déploiement du modèle de configuration avancée VLAG.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

[arg2] La réponse a été obtenue depuis le commutateur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC0604G L'utilisateur [arg1] a reçu une réponse [arg2] du commutateur lors de la définition 
des paramètres d'intégrité VLAG. 

Explications 
Réponse du commutateur lors de la définition des paramètres d'intégrité VLAG.

Arguments 
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[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

[arg2] La réponse a été obtenue depuis le commutateur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC0605G L'utilisateur [arg1] a reçu une réponse [arg2] du commutateur lors d'une tentative 
d'activation VLAG pour définir TIERID. 

Explications 
Réponse du commutateur lors d'une tentative d'activation VLAG pour définir TIERID.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

[arg2] La réponse a été obtenue depuis le commutateur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC0606G L'utilisateur [arg1] a reçu une réponse [arg2] du commutateur lors d'une tentative 
de désactivation VLAG pour définir TIERID. 

Explications 
Réponse du commutateur lors d'une tentative de désactivation VLAG pour définir TIERID.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

[arg2] La réponse a été obtenue depuis le commutateur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 
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• FQXHMSC0607G L'utilisateur [arg1] a reçu une réponse [arg2] du commutateur lors de la définition 
des paramètres VLAG. 

Explications 
Réponse du commutateur lors de la définition des paramètres VLAG.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

[arg2] La réponse a été obtenue depuis le commutateur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC0701I L'utilisateur [arg1] a déployé le modèle de configuration d'instance VLAG avec 
succès. 

Explications 
Le modèle de configuration d'instance VLAG a été déployé avec succès.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC0702F Le modèle de configuration d'instance VLAG que l'utilisateur [arg1] a déployé n'a 
aucun effet. 

Explications 
Le commutateur est déjà configuré avec ces paramètres du modèle.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC0703G L'utilisateur [arg1] a reçu une réponse non valide [arg2] du commutateur lors du 
déploiement du modèle de configuration d'instance VLAG. 

Explications 
Réponse non valide du commutateur lors du déploiement du modèle de configuration d'instance 
VLAG.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

[arg2] La réponse a été obtenue depuis le commutateur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC0704G L'utilisateur [arg1] a reçu une réponse [arg2] du commutateur lorsque l'instance 
[arg3] [arg4]. 

Explications 
Réponse du commutateur lors de la mise à jour/création d'une instance.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

[arg2] La réponse a été obtenue depuis le commutateur. 

[arg3] Action destinée à être effectuée par l'utilisateur. 

[arg4] L'ID d'instance. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC0801I L'utilisateur [arg1] a déployé le modèle de suppression d'instance VLAG avec 
succès. 

Explications 
Le modèle de suppression d'instance VLAG a été déployé avec succès.

Arguments 
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[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC0802F L'instance VLAG [arg2] que l'utilisateur [arg1] souhaitait supprimer n'existe pas 
sur le commutateur. 

Explications 
L'instance VLAG que l'utilisateur souhaitait supprimer n'existe pas sur le commutateur.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

[arg2] ID d'instance VLAG. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC0803G L'utilisateur [arg1] a reçu une réponse [arg2] du commutateur lors de la 
vérification de l'existence de l'instance [arg3]. 

Explications 
Réponse du commutateur lors de la vérification de l'existence de l'instance.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

[arg2] La réponse a été obtenue depuis le commutateur. 

[arg3] ID d'instance VLAG. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 
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• FQXHMSC0804G L'utilisateur [arg1] a reçu une réponse [arg2] du commutateur lors de la 
suppression de l'instance [arg3]. 

Explications 
Réponse du commutateur lors de la suppression de l'instance.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

[arg2] La réponse a été obtenue depuis le commutateur. 

[arg3] ID d'instance VLAG. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC0901I L'utilisateur [arg1] a déployé le modèle de configuration de pairs VLAG avec 
succès. 

Explications 
Le modèle de configuration de pairs VLAG a été déployé avec succès.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC0902F Le modèle de configuration de pairs VLAG que l'utilisateur [arg1] a déployé n'a 
aucun effet. 

Explications 
Le commutateur est déjà configuré avec ces paramètres du modèle.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
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Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC0903G L'utilisateur [arg1] a reçu une réponse [arg2] du commutateur lors de la 
récupération des paramètres d'intégrité actuels. 

Explications 
Impossible d'obtenir les paramètres d'intégrité actuels.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

[arg2] La réponse a été obtenue depuis le commutateur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC0904G L'utilisateur [arg1] a reçu une réponse [arg2] du commutateur lors de la mise à 
jour des paramètres d'intégrité. 

Explications 
Réponse du commutateur lors de la mise à jour des paramètres d'intégrité.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

[arg2] La réponse a été obtenue depuis le commutateur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC0905G L'utilisateur [arg1] a reçu une réponse [arg2] du commutateur lors de la 
récupération des paramètres ISL. 

Explications 
Impossible d'obtenir les paramètres ISL actuels.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

[arg2] La réponse a été obtenue depuis le commutateur. 
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Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC0906G L'utilisateur [arg1] a reçu une réponse [arg2] du commutateur lors de la mise à 
jour des paramètres ISL. 

Explications 
Réponse du commutateur lors de la mise à jour des paramètres ISL.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

[arg2] La réponse a été obtenue depuis le commutateur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC0907G L'utilisateur [arg1] a reçu une réponse [arg2] du commutateur lors de la 
récupération des paramètres VLAG actuels. 

Explications 
Impossible d'obtenir les paramètres VLAG actuels.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

[arg2] La réponse a été obtenue depuis le commutateur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC0908G L'utilisateur [arg1] a reçu une réponse [arg2] du commutateur lors de la mise à 
jour des paramètres VLAG. 

Explications 
Réponse du commutateur lors de la mise à jour des paramètres VLAG.
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Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

[arg2] La réponse a été obtenue depuis le commutateur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC1001I L'utilisateur [arg1] a ajouté correctement les interfaces [arg2] dans les VLAN 
[arg3]. 

Explications 
Le modèle de configuration VLAN a été déployé avec succès.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

[arg2] La liste des interfaces ajoutées. 

[arg3] La liste des VLAN. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC1002F Le modèle de configuration VLAN que l'utilisateur [arg1] a déployé n'a aucun 
effet. 

Explications 
Le commutateur est déjà configuré avec ces paramètres du modèle.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC1003G L'utilisateur [arg1] n'a pas pu obtenir les interfaces depuis le commutateur lors 
du déploiement d'un modèle de configuration VLAN avec le message [arg2]. 

Explications 
Impossible d'obtenir les interfaces depuis le commutateur lors du déploiement d'un modèle de 
configuration VLAN.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

[arg2] La réponse a été obtenue depuis le commutateur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC1004G L'utilisateur [arg1] n'a pas pu obtenir les PortChannels depuis le commutateur 
lors du déploiement d'un modèle de configuration VLAN avec le message [arg2]. 

Explications 
Impossible d'obtenir les interfaces depuis le commutateur lors du déploiement d'un modèle de 
configuration VLAN.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

[arg2] La réponse a été obtenue depuis le commutateur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC1005G La définition de plage donnée par l'utilisateur [arg1] n'a pas produit d'interfaces 
valides à mettre à jour. 

Explications 
La définition de plage donnée par l'utilisateur n'a pas produit d'interfaces valides à mettre à jour.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

Gravité 
Informationnel
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC1006G L'utilisateur [arg1] a reçu une réponse non valide [arg2] du commutateur lors du 
déploiement du modèle de configuration VLAN. 

Explications 
Réponse non valide du commutateur lors du déploiement du modèle de configuration VLAN.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

[arg2] La réponse a été obtenue depuis le commutateur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC1007G L'utilisateur [arg1] a reçu une réponse [arg2] du commutateur lors de la création 
d'un VLAN [arg3]. 

Explications 
Réponse du commutateur lors de la mise à jour des paramètres VLAG.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

[arg2] La réponse a été obtenue depuis le commutateur. 

[arg3] L'ID VLAN à créer. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC1008G L'utilisateur [arg1] a reçu une réponse [arg2] du commutateur lors de la mise à 
jour de l'interface [arg3]. 

Explications 
Réponse du commutateur lors de la mise à jour de l'interface.
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Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

[arg2] La réponse a été obtenue depuis le commutateur. 

[arg3] L'interface sur laquelle la mise à jour doit être appliquée. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC1101I L'utilisateur [arg1] a supprimé des VLAN [arg2] avec succès. 

Explications 
Les VLAN ont été supprimés avec succès.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

[arg2] Les VLAN qui ont été supprimés avec succès. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC1102F L'utilisateur [arg1] a supprimé des VLAN [arg2] avec succès et avec un échec 
pour [arg4] avec la réponse [arg3]. 

Explications 
Réussite partielle de la suppression des VLAN.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

[arg2] Les VLAN qui ont été supprimés avec succès. 

[arg3] Réponse de l'échec de chaque VLAN à supprimer. 

[arg4] Les VLAN dont la suppression a échoué. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
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Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC1103F L'utilisateur [arg1] a fourni une liste vide d'ID VLAN pour le modèle de 
suppression VLAN. 

Explications 
Liste nulle/vide d'ID VLAN pour le modèle de suppression VLAN.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC1104G L'utilisateur [arg1] n'a pas pu obtenir les VLAN actuels depuis le commutateur 
lors du déploiement d'un modèle de suppression VLAN avec le message [arg2]. 

Explications 
Impossible d'obtenir les VLAN actuels depuis le commutateur lors du déploiement d'un modèle de 
suppression VLAN.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

[arg2] La réponse a été obtenue depuis le commutateur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC1105G L'utilisateur [arg1] n'a pas pu supprimer les VLAN [arg3] ayant la réponse [arg2]. 

Explications 
Impossible de supprimer des VLAN à partir de la plage indiquée.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

[arg2] Réponse de l'échec de chaque VLAN à supprimer. 
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[arg3] Les VLAN qui devaient être supprimés. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC1201I L'utilisateur [arg1] a déployé le modèle Propriétés de VLAN. 

Explications 
Le modèle Propriétés de VLAN a été déployé avec succès.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC1202F Le modèle Propriétés de VLAN que l'utilisateur [arg1] a déployé n'a aucun effet. 

Explications 
Le commutateur est déjà configuré avec ces paramètres du modèle.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC1203G Le VLAN [arg2] sur lequel l'utilisateur [arg1] souhaitait déployer le modèle 
n'existe pas. 

Explications 
Le VLAN n'existe pas sur le commutateur.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 
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[arg2] L'ID de VLAN. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC1204G L'utilisateur [arg1] a reçu une réponse non valide [arg2] du commutateur lors de 
la récupération des propriétés VLAN. 

Explications 
Réponse non valide du commutateur lors de la récupération des propriétés VLAN.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

[arg2] La réponse a été obtenue depuis le commutateur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC1205G L'utilisateur [arg1] a reçu une réponse [arg2] du commutateur lors de la mise à 
jour des propriétés VLAN [arg3]. 

Explications 
Réponse du commutateur lors de la mise à jour des propriétés VLAN.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

[arg2] La réponse a été obtenue depuis le commutateur. 

[arg3] L'ID VLAN sur lequel la mise à jour doit être appliquée. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC1301I L'utilisateur [arg1] a supprimé les interfaces [arg2] des VLAN [arg3] avec succès. 
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Explications 
Le modèle Suppression de VLAN a été déployé avec succès.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

[arg2] Les interfaces sont supprimées des VLAN. 

[arg3] Les VLAN où les interfaces sont supprimées. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC1302F La définition de plage donnée par l'utilisateur [arg1] n'a pas produit d'interface/de 
PortChannel valide. 

Explications 
Impossible de produire des interfaces/PortChannels valides à partir de la plage indiquée.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC1303F Le modèle de suppression de VLAN que l'utilisateur [arg1] a déployé n'a aucun 
effet. 

Explications 
Le commutateur est déjà configuré avec ces paramètres du modèle.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC1304G L'utilisateur [arg1] n'a pas pu obtenir les interfaces depuis le commutateur lors 
du déploiement d'un modèle de suppression de VLAN avec le message [arg2]. 

Explications 
Impossible d'obtenir les interfaces depuis le commutateur lors du déploiement d'un modèle de 
suppression de VLAN.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

[arg2] La réponse a été obtenue depuis le commutateur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC1305G L'utilisateur [arg1] n'a pas pu obtenir les PortChannels depuis le commutateur 
lors du déploiement d'un modèle de suppression de VLAN avec le message [arg2]. 

Explications 
Impossible d'obtenir les interfaces depuis le commutateur lors du déploiement d'un modèle de 
suppression de VLAN.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

[arg2] La réponse a été obtenue depuis le commutateur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC1307G L'utilisateur [arg1] a reçu une réponse [arg2] du commutateur lors de la mise à 
jour de l'interface [arg3]. 

Explications 
Réponse du commutateur lors de la mise à jour de l'interface.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

[arg2] La réponse a été obtenue depuis le commutateur. 
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[arg3] L'interface sur laquelle la mise à jour doit être appliquée. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSC1400G L'utilisateur [arg1] n'a pas pu appliquer le modèle car le système d'exploitation 
du commutateur (ENoS) ne prend pas en charge les modèles de configuration. 

Explications 
Réponse du commutateur lors de l'application du modèle de configuration.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a déployé le modèle. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0001I La demande a été traitée avec succès. 

Explications 
La demande a été traitée avec succès.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSE0003N La demande n'a pas abouti. 

Explications 
Le serveur de gestion a détecté une condition inattendue et ne peut pas terminer la demande. 
Relancez la demande. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
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Non

Action utilisateur 
Recommencez l'opération. Si l'incident persiste, collectez les données de maintenance et signalez le 
problème au support.

• FQXHMSE0004G Le niveau de stratégie de sécurité [arg1] sur [arg2] ne correspond pas au niveau 
de stratégie de sécurité [arg3] sur le serveur de gestion. 

Explications 
Le serveur de gestion impose la stratégie de sécurité pour tous les systèmes gérés. La stratégie de 
sécurité du système géré référencé ne correspond pas à la stratégie de sécurité actuellement définie 
sur le serveur de gestion.

Arguments 

[arg1] Niveau de règle de sécurité sur le système géré. 

[arg2] Identificateur du système. 

[arg3] Niveau de règle de sécurité du serveur de gestion. 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
[ { "text" : "Modifiez le paramètre de stratégie de sécurité du système géré référencé afin de la faire 
correspondre à la stratégie de sécurité actuelle du serveur de gestion.", "format" : [] }, { "text" : [ { 
"text" : "Pour modifier la stratégie de sécurité d'un châssis, ouvrez une session d'interface de ligne de 
commande sur le module CMM (Chassis Management Module), puis exécutez l'une des commandes 
suivantes :", "format" : [] }, { "text" : [ { "text" : [ { "text" : "Pour modifier le niveau de stratégie de 
sécurité et le définir sur Sécurisé :", "format" : [] }, { "text" : [], "format" : [ "newLine" ] }, { "text" : 
"security -p secure -T mm[p]", "format" : [ "code", "bold" ] } ], "format" : [ "listElement" ] }, { "text" : [ { 
"text" : "Pour modifier le niveau de stratégie de sécurité et le définir sur Existant :", "format" : [] }, { 
"text" : [], "format" : [ "newLine" ] }, { "text" : "security -p legacy -T mm[p]", "format" : [ "code", "bold" ] 
} ], "format" : [ "listElement" ] } ], "format" : [ "bulletList" ] } ], "format" : [ "paragraph" ] } ] 

• FQXHMSE0004J La demande n'a pas abouti. 

Explications 
Le corps de la demande n'était pas un objet JSON correctement formaté.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Corrigez le format du corps de la demande et relancez la demande.

• FQXHMSE0005G Le niveau de protocole SSL/TLS minimum [arg1] sur [arg2] ne correspond pas 
aux niveaux de protocole SSL/TLS minimum du client [arg3] et du serveur [arg4] sur le serveur de 
gestion. 
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Explications 
Le serveur de gestion impose un niveau de protocole SSL/TLS minimum pour tous les systèmes 
gérés. Le niveau de protocole SSL/TLS minimum du système géré référencé ne correspond pas à la 
combinaison des protocoles SSL/TLS minimum qui est actuellement définie sur le serveur de gestion.

Arguments 

[arg1] Niveau de protocole SSL/TLS minimum sur le système géré. 

[arg2] Identificateur du système. 

[arg3] Niveau de protocole SSL/TLS minimum des clients du réseau de serveur de gestion 

[arg4] Niveau de protocole SSL/TLS minimum des serveurs du réseau de serveur de gestion 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
[ { "text" : "Modifiez les niveaux de protocole SSL/TLS minimum du système spécifié ou du serveur de 
gestion afin de faire correspondre les paramètres.", "format": [] }, { "text" : "Dans XClarity 
Administrator ouvrez le menu Administration et sélectionnez l'option Sécurité, puis sélectionnez 
Cryptographie dans le panneau de navigation de gauche. Sélectionnez les paramètres souhaités. Au 
bas de la page, indiquez si vous souhaitez appliquer les paramètres au serveur de gestion, aux 
appareils gérés uniquement, ou au serveur de gestion et aux appareils gérés à la fois ; puis cliquez sur 
Appliquer. Vous pouvez également modifier les paramètres TLS minimaux pour un châssis Flex 
System via l'interface web CMM (Chassis Management Module)ou l'interface de ligne de commande, 
ou pour une armoire, une tour ou un serveur NeXtScale via l'interface de ligne de commande à l'aide 
de la commande tls.", "format" : [ "paragraph" ] } ] 

• FQXHMSE0006G Le mode cryptographique [arg1] sur [arg2] ne correspond pas au mode 
cryptographique [arg3] sur le serveur de gestion. 

Explications 
Le serveur de gestion impose un mode cryptographique pour tous les systèmes gérés. Le mode 
cryptographique défini pour le système géré référencé ne correspond pas au mode cryptographique 
actuellement défini sur le serveur de gestion.

Arguments 

[arg1] Mode cryptographique sur le système géré 

[arg2] Identificateur du système. 

[arg3] Mode cryptographique du serveur de gestion 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
[ { "text" : "Modifiez le mode cryptographique du système spécifié ou du serveur de gestion afin de 
faire correspondre les paramètres.", "format": [] }, { "text" : "Dans XClarity Administrator ouvrez le 
menu Administration et sélectionnez l'option Sécurité, puis sélectionnez Cryptographie dans le 
panneau de navigation de gauche. Sélectionnez les paramètres souhaités. Au bas de la page, indiquez 
si vous souhaitez appliquer les paramètres au serveur de gestion, aux appareils gérés uniquement, ou 
au serveur de gestion et aux appareils gérés à la fois ; puis cliquez sur Appliquer. Vous pouvez 
également modifier les paramètres cryptographiques pour un châssis Flex System via l'interface web 
CMM (Chassis Management Module)ou l'interface de ligne de commande, ou pour une armoire, une 
tour ou un serveur NeXtScale via l'interface web.", "format" : [ "paragraph" ] } ] 

• FQXHMSE0007G La stratégie de sécurité sur le châssis [arg1] est à l'état En attente. 

Explications 
Le serveur de gestion impose la stratégie de sécurité pour tous les châssis gérés. Si le niveau de 
stratégie de sécurité d'un module CMM (Chassis Management Module) est modifié après la mise en 
route des nœuds de traitement et de stockage, l'état de la stratégie de sécurité reste En attente tant 
que les processeurs de service des nœuds du châssis n'ont pas été réinitialisés.

Arguments 

[arg1] Identificateur du châssis. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
[ { "text" : "Si l'état de la stratégie de sécurité du châssis est En attente, réinitialisez le processeur de 
service sur les nœuds de traitement et de stockage dans le châssis.", "format": [] }, { "text" : [ { "text" : 
"Pour réinitialiser le processeur de service, ouvrez une session d'interface de ligne de commande sur 
le module CMM, puis exécutez la commande suivante :", "format" : [] }, { "text" : [ { "text" : [ { "text" : [ { 
"text" : "reset -T blade[", "format" : [] }, { "text" : "N", "format" : [ "italic" ] }, { "text" : ":sp", "format" : [] } 
], "format" : [ "code" , "bold" ] }, { "text" : "où", "format" : [] }, { "text" : "N", "format" : [ "italic" ] }, { 
"text" : " : est le numéro de baie du nœud affecté.", "format" : [] } ], "format" : [ "listElement" ] } ], 
"format" : [ "bulletList" ] } ], "format" : [ "paragraph" ] } ] 

• FQXHMSE0008I Le niveau de stratégie de sécurité sir [arg1] correspond au niveau de stratégie de 
sécurité [arg2] sur le serveur de gestion. 

Explications 
Le niveau de stratégie de sécurité du système géré référencé correspond au niveau de stratégie de 
sécurité actuellement défini sur le serveur de gestion.

Arguments 

[arg1] Identificateur du système. 

[arg2] Niveau de règle de sécurité du serveur de gestion 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
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Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0009I Le niveau de protocole SSL/TLS minimum sur [arg1] correspond aux niveaux de 
protocole SSL/TLS minimum du client [arg2] et du serveur [arg3] sur le serveur de gestion. 

Explications 
Le niveau de protocole SSL/TLS minimum du système géré référencé correspond à la combinaison 
des niveaux de protocoles SSL/TLS minimums qui est actuellement définie sur le serveur de gestion.

Arguments 

[arg1] Identificateur du système. 

[arg2] Niveau de protocole SSL/TLS minimum des clients du réseau de serveur de gestion 

[arg3] Niveau de protocole SSL/TLS minimum des serveurs du réseau de serveur de gestion 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0010I Le mode cryptographique sur [arg1] correspond au mode cryptographique [arg2] 
sur le serveur de gestion. 

Explications 
Le mode cryptographique défini pour le système géré référencé correspond au mode 
cryptographique actuellement défini sur le serveur de gestion.

Arguments 

[arg1] Identificateur du système. 

[arg2] Mode cryptographique du serveur de gestion 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0101J La demande de signature de certificat n'existe pas ou ne peut pas être lue. 

Explications 
La demande de téléchargement d'une demande de signature de certificat ne peut pas se terminer car 
cette demande n'existe pas. La demande de signature de certificat doit être générée avant de pouvoir 
être téléchargée.
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Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Assurez-vous que la demande de signature de certificat a bien été générée. Ensuite, essayez de 
nouveau de la télécharger.

• FQXHMSE0102J La valeur spécifiée pour le code pays n'est pas valide. 

Explications 
Le code pays doit être une valeur à deux lettres. La valeur spécifiée pour le code pays est d'une 
longueur incorrecte ou elle contient un caractère non valide.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant un code pays valide.

• FQXHMSE0103L La demande de génération d'une demande de signature de certificat n'a pas 
abouti. 

Explications 
L'opération de création d'une demande de signature de certificat n'a pas abouti.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancer l'opération. Si le problème persiste, collectez les données de maintenance et contactez le 
support.

• FQXHMSE0104J La demande de téléchargement d'un nouveau certificat du serveur n'a pas abouti. 

Explications 
L'opération de téléchargement et d'installation d'un nouveau certificat du serveur n'a pas abouti.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Assurez-vous d'avoir téléchargé le certificat qui a été créé à partir de la dernière demande de 
signature de certificat. Ensuite, essayez de nouveau de télécharger le certificat. Si le problème 
persiste, collectez les données de maintenance et contactez le support.

• FQXHMSE0105I Certificat du serveur remplacé par l'ID utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2]. 

Explications 
L'utilisateur spécifié a téléchargé et installé un nouveau certificat de serveur.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a généré la demande 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur qui a généré la demande 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0106I Un nouveau certificat de serveur a été généré par l'ID utilisateur [arg1] à 
l'adresse IP [arg2]. 

Explications 
L'utilisateur spécifié a généré un certificat de serveur.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a généré la demande 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur qui a généré la demande 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0107J La demande de regénération d'un nouveau certificat du serveur n'a pas abouti. 

Explications 
L'opération de regénération et d'installation d'un nouveau certificat du serveur n'a pas abouti.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Essayez de nouveau de régénérer le certificat. Si le problème persiste, collectez les données de 
maintenance et contactez le support.

• FQXHMSE0108J La demande de téléchargement du certificat du serveur n'a pas abouti. 

Explications 
L'opération de téléchargement du certificat du serveur n'a pas abouti.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Essayez de nouveau de télécharger le certificat. Si le problème persiste, collectez les données de 
maintenance et contactez le support.

• FQXHMSE0109J La demande de génération d'un nouveau certificat du serveur n'a pas abouti. 

Explications 
L'opération de génération d'un nouveau certificat du serveur n'a pas abouti car la valeur spécifiée 
pour {0} est d'une longueur incorrecte.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Essayez de nouveau de générer un certificat, en indiquant une valeur différente.

• FQXHMSE0110J La demande de génération d'une demande de signature de certificat n'a pas 
abouti. 

Explications 
L'opération de création d'une demande de signature de certificat n'a pas abouti car la valeur 
spécifiée pour {0} est d'une longueur incorrecte.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Essayez de nouveau de générer une demande de signature de certificat, en indiquant une valeur 
différente.

• FQXHMSE0111J La demande de téléchargement d'un nouveau certificat du serveur n'a pas abouti. 

Explications 
L'opération de téléchargement et d'installation d'un nouveau certificat du serveur n'a pas abouti car 
le nouveau certificat est identique au certificat actuellement installé.
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Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Téléchargez un nouveau certificat qui n'est pas un doublon du certificat de serveur actuellement 
installé.

• FQXHMSE0112I Certificat approuvé pour le châssis [arg1] installé par l'ID utilisateur [arg2] à 
l'adresse IP [arg3]. 

Explications 
L'utilisateur spécifié a installé un nouveau certificat sécurisé pour le châssis spécifié.

Arguments 

[arg1] Identificateur du châssis. 

[arg2] ID de l'utilisateur qui a accepté le certificat d'approbation 

[arg3] Adresse IP de l'utilisateur qui a accepté le certificat d'approbation 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0113J La demande de génération d'un nouveau certificat du serveur n'a pas abouti. 

Explications 
L'opération de génération d'un nouveau certificat de serveur n'a pas abouti car un ou plusieurs 
châssis sont gérés. La génération d'un nouveau certificat de serveur perturbe la communication avec 
les nœuds finaux gérés ; par conséquent, cette opération ne peut être effectuée que lorsque aucun 
châssis n'est géré.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Annulez la gestion de chaque châssis en cours de gestion, puis relancez l'opération.

• FQXHMSE0114J La demande de génération d'une demande de signature de certificat n'a pas 
abouti. 

Explications 
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L'opération de génération d'une nouvelle demande de signature de certificat n'a pas abouti car un ou 
plusieurs châssis sont gérés. Le téléchargement d'un nouveau certificat créé à partir de la demande 
de signature de certificat perturbe la communication avec les nœuds finaux gérés ; par conséquent, 
cette opération ne peut être effectuée que lorsque aucun châssis n'est géré.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Annulez la gestion de chaque châssis en cours de gestion, puis relancez l'opération.

• FQXHMSE0115J La demande de téléchargement d'un nouveau certificat du serveur n'a pas abouti. 

Explications 
L'opération de téléchargement et d'installation d'un nouveau certificat de serveur n'a pas abouti car 
un ou plusieurs châssis sont gérés. Le téléchargement d'un nouveau certificat de serveur perturbe la 
communication avec les nœuds finaux gérés ; par conséquent, cette opération ne peut être effectuée 
que lorsque aucun châssis n'est géré.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Annulez la gestion de chaque châssis en cours de gestion, puis relancez l'opération.

• FQXHMSE0116F La demande de génération d'un nouveau certificat du serveur n'a pas abouti. 

Explications 
L'opération de génération d'un nouveau certificat de serveur n'a pas abouti car un certificat créé à 
partir d'une demande de signature de certificat est actuellement installé.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
L'opération n'est pas autorisée pour le moment.

• FQXHMSE0117J La demande de résolution de la connexion non sécurisée sur le nœud final n'a pas 
abouti. 

Explications 
L'opération de comparaison du certificat qui est actuellement utilisé par le nœud final aux certificats 
actuellement sécurisés n'a pas abouti en raison d'une erreur de formatage dans la demande.

Gravité 
Avertissement
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancer l'opération. Si le problème persiste, collectez les données de maintenance et contactez le 
support.

• FQXHMSE0118J La demande de résolution de la connexion non sécurisée n'a pas abouti. 

Explications 
L'opération de résolution de la connexion non sécurisée n'a pas abouti car le type de nœud final 
sélectionné pour l'action n'est pas pris en charge.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Sélectionnez un nœud final pris en charge, puis relancez l'opération. Pour résoudre manuellement 
des problèmes de connexion non sécurisée pour le nœud final non pris en charge, connectez-vous au 
nœud final directement et confirmez que le certificat qui est utilisé contient l'adresse IP du nœud final, 
qu'il n'a pas expiré, et qu'il est signé par un certificat qui considéré comme digne de confiance par le 
serveur de gestion.

• FQXHMSE0119J La demande de résolution de la connexion non sécurisée n'a pas abouti. 

Explications 
L'opération de résolution de la connexion non sécurisée n'a pas abouti car une ressource associée à 
ce nœud final était introuvable.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Assurez-vous que le nœud final est en cours de gestion, puis relancez l'opération. Si le problème 
persiste, collectez les données de maintenance et contactez le support.

• FQXHMSE0120I La demande de résolution de la connexion non sécurisée n'a pas abouti. 

Explications 
Le certificat actuellement sécurisé pour le nœud final correspond au certificat qui est actuellement 
utilisé par le nœud final ou le châssis. La connexion non sécurisée est due à une autre erreur de 
validation de certificat. Ceci peut être dû à l'importation d'un certificat dans le nœud final, signé par 
une autorité de certification que XClarity Administrator n'a pas approuvée. Assurez-vous que le 
certificat racine et tous les certificats intermédiaires de la chaîne de signatures pour le certificat de ce 
nœud final sont installés en choisissant l'option Sécurité dans le menu Administration, puis en 
choisissant le lien Certificats sécurisés et en ajoutant tout certificat manquant.

Gravité 
Informationnel
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSE0121J La demande de génération d'un certificat de serveur n'a pas abouti. 

Explications 
Un nouveau certificat de serveur ne peut pas être généré car le serveur de gestion ne respecte pas la 
norme NIST SP 800-131A.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Assurez-vous que le mode cryptographique sur le serveur de gestion est défini sur NIST SP 800- 
131A, puis essayez de nouveau de générer un certificat de serveur.

• FQXHMSE0122J La demande de remplacement des certificats de serveur n'a pas abouti. 

Explications 
Les certificats de serveur ne peuvent pas être remplacés car le serveur de gestion ne respecte pas la 
norme NIST SP 800-131A.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Assurez-vous que le mode cryptographique sur le serveur de gestion est défini sur NIST SP 800- 
131A, puis essayez de nouveau de générer un certificat de serveur.

• FQXHMSE0123G Le certificat approuvé pour le système géré [arg1] n'est pas conforme au mode 
cryptographique du système. 

Explications 
Le certificat du fichier de clés certifiées du serveur de gestion pour le système géré référencé contient 
des longueurs de clé ou des algorithmes de signature cryptographiques qui ne respectent pas les 
normes de sécurité du mode cryptographique du système géré référencé. Cela peut signifier que le 
certificat du fichier de clés certifiées du serveur de gestion ne correspond pas au certificat du 
système géré référencé.

Arguments 

[arg1] Identificateur du système. 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
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Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
[ { "text" : "Vérifiez que le fichier de clés certifiées du serveur de gestion contient les derniers 
certificats pour le système géré référencé.", "format" : [] }, { "text" : [ { "text" : "Pour garantir que le 
serveur de gestion dispose du dernier certificat depuis un châssis :", "format" : [] }, { "text" : [ { "text" : 
"Ouvrez la Vue châssis dans le serveur de gestion, afin d'afficher tous les châssis gérés.", "format" : [ 
"listElement" ] }, { "text" : "Sélectionnez le châssis géré référencé dans le tableau", "format" : [ 
"listElement" ] }, { "text" : "Cliquez sur le menu déroulant Toutes les actions, puis sélectionnez 
Résoudre le certificat non sécurisé", "format" : [ "listElement" ] } ], "format" : [ "orderedList" ] } ], 
"format" : [ "paragraph" ] } ] 

• FQXHMSE0124J La demande de téléchargement de la liste de révocation de certificat n'a pas 
abouti. 

Explications 
La liste de révocation de certificat n'a pas pu être téléchargée.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Essayez de nouveau de télécharger la liste de révocation de certificat. Si le problème persiste, 
collectez les données de maintenance et contactez le support. 

• FQXHMSE0125J La demande d'ajout de la liste de révocation de certificat n'a pas abouti. 

Explications 
La liste de révocation de certificat n'a pas pu être ajoutée car son format n'est pas valide.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Assurez-vous que la liste de révocation de certificat est correctement mise en forme. L'intégralité du 
fichier de liste de révocation de certificat doit être fourni, y compris les lignes BEGIN et END 
(-----BEGIN X509 CRL----- et -----END X509 CRL-----). Après avoir vérifié le format de la liste de 
révocation de certificat, essayez de nouveau de télécharger la liste. Si le problème persiste, collectez 
les données de maintenance et contactez le support.

• FQXHMSE0126J La demande de suppression de la liste de révocation de certificat n'a pas abouti. 

Explications 
La liste de révocation de certificat n'a pas pu être supprimé.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
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Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Essayez de nouveau de supprimer la liste de révocation de certificat. Si le problème persiste, 
collectez les données de maintenance et contactez le support.

• FQXHMSE0127J La demande de téléchargement d'un certificat n'a pas abouti. 

Explications 
Le nouveau certificat n'a pas pu être téléchargé et installé car le format du certificat n'est pas valide.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez que le certificat qui est en cours de téléchargement est correctement formaté. L'intégralité du 
fichier de certificat doit être fourni, y compris les lignes Begin et End (-----BEGIN CERTIFICATE----- 
et -----END CERTIFICATE-----). Après avoir vérifié le format du certificat, essayez de nouveau de 
télécharger le certificat. Si le problème persiste, collectez les données de maintenance et contactez le 
support.

• FQXHMSE0128J Le certificat fourni ne répond pas aux exigences du mode cryptographique actuel. 

Explications 
Pour être conforme à la norme NIST SP 800-131A, les certificats du fichier de clés certifiées (comme 
ceux utilisés pour les serveurs LDAP externes) doivent avoir des clés plus longues et des algorithmes 
de signature cryptographique plus puissants.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Assurez-vous que le certificat fourni contient des algorithmes de chiffrement et de hachage 
conformes aux normes NIST SP 800-131A, puis relancez l'opération.

• FQXHMSE0130I Un nouveau certificat racine CA a été généré par l'ID utilisateur [arg1] à 
l'adresse IP [arg2]. 

Explications 
L'utilisateur spécifié a généré un nouveau certificat racine CA.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a généré la demande 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur qui a généré la demande 

Gravité 
Informationnel
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0131I Un nouveau certificat de serveur a été téléchargé par l'ID utilisateur [arg1] à 
l'adresse IP [arg2]. 

Explications 
L'utilisateur spécifié a téléchargé un nouveau certificat de serveur. Il remplace le certificat de serveur 
existant.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a téléchargé le certificat 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0132I La demande de génération du certificat racine de l'autorité de certification a 
abouti. La regénération du certificat de serveur est requise. 

Explications 
Le certificat racine de l'autorité de certification a été regénéré. Le certificat de serveur demeure 
inchangé. Téléchargez le certificat de l'autorité de certification et importez-le dans le fichier de clés 
certifiées du navigateur et de l'appareil mobile de tous les utilisateurs, et importez-le en tant que 
certificat sécurisé LDAP pour les nœuds finaux gérés. Ensuite, regénérez le certificat du serveur. La 
régénération du certificat du serveur avant l'exécution de ces importations entraîne des problèmes de 
connectivité.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSE0133I La demande de génération d'un nouveau certificat du serveur a abouti. 

Explications 
Le nouveau certificat du serveur a été généré.

Gravité 
Informationnel
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSE0134I La demande de téléchargement d'un nouveau certificat du serveur a abouti. 

Explications 
Le certificat de serveur existant a été remplacé par le nouveau certificat.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSE0135J La demande de téléchargement du certificat racine CA n'a pas abouti. 

Explications 
Le certificat racine CA n'a pas pu être téléchargé.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Essayez de nouveau de télécharger le certificat. Si le problème persiste, collectez les données de 
maintenance et contactez le support.

• FQXHMSE0136J La demande de téléchargement du certificat racine CA interne a échoué. 

Explications 
Le certificat racine CA n'a pas pu être téléchargé car le certificat de serveur installé a été signé par 
une autorité de certification tierce externe.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Téléchargez ce certificat uniquement lorsque le certificat de serveur installé est signé par l'autorité de 
certification interne. 

• FQXHMSE0137J La demande de téléchargement d'un nouveau certificat du serveur n'a pas abouti. 

Explications 
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L'opération de téléchargement et d'installation d'un nouveau certificat de serveur n'a pas abouti car 
la clé de certificat fournie ne correspond pas à la clé de demande de signature de certificat (CSR) 
générée.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Téléchargez la demande de signature de certificat (CSR) signée qui a été fournie par la demande de 
signature de certificat la plus récente.

• FQXHMSE0138J La demande de téléchargement d'un nouveau certificat du serveur n'a pas abouti. 

Explications 
L'opération de téléchargement et d'installation d'un nouveau certificat de serveur n'a pas abouti car 
les certificats de base ou de fin sont introuvables dans la chaîne de certificats fournie.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Lors du téléchargement de la chaîne de signature de certificat, incluez le certificat de base, le 
certificat de fin de demande de signature de certificat signé, ainsi que tous les certificats de signature 
intermédiaires de la chaîne.

• FQXHMSE0139J La demande de téléchargement d'un nouveau certificat du serveur n'a pas abouti. 

Explications 
L'opération de téléchargement et d'installation d'un nouveau certificat de serveur n'a pas abouti car 
la validation du chemin de certification de la chaîne de certificats fournis n'a pas abouti.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Téléchargez une chaîne de certificats qui signe des certificats successifs du chemin en fonction 
d'algorithmes PKIX.

• FQXHMSE0140J La demande de téléchargement d'un nouveau certificat du serveur n'a pas abouti. 

Explications 
L'opération de téléchargement et d'installation d'un nouveau certificat de serveur n'a pas abouti car 
le format du certificat n'est pas valide.

Gravité 
Avertissement
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez que les certificats fournis sont correctement formatés. Les certificats au format PEM doivent 
inclure les lignes Begin et End (-----BEGIN CERTIFICATE----- et -----END CERTIFICATE-----). Après 
avoir vérifié le format du certificat, essayez de nouveau de télécharger le certificat. Si le problème 
persiste, collectez les données de maintenance et contactez le support.

• FQXHMSE0141I Le certificat de nœud final ne correspond pas au certificat sécurisé actuel. 

Explications 
Le certificat présenté par le nœud final {0} n'est pas sécurisé car il n'a pas été signé par une autorité 
de certification approuvée par XClarity Administrator. Installer les nouveaux certificats via Résoudre 
les certificats non sécurisés peut résoudre le problème. Cela dit, si le nœud final utilise un certificat 
installé manuellement et signé par une autorité de certification issue de l'extérieur du châssis ou du 
serveur, assurez-vous aussi que le certificat racine et tous les certificats intermédiaires de la chaîne 
de signature du certificat de ce nœud final sont approuvés par XClarity Administrator, en choisissant 
l'option Sécurité dans le menu Administration, puis en sélectionnant le lien Certificats sécurisés et en 
ajoutant tout certificat manquant.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSE0142I La demande de téléchargement d'un nouveau certificat du serveur est en cours de 
traitement. 

Explications 
La chaîne de certificats téléchargée a réussi les contrôles de validation. Des travaux ont été créés 
pour l'envoi du certificat de l'autorité de certification aux nœuds finaux gérés. Si tous les travaux 
aboutissent, le certificat sera installé automatiquement.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSE0143I Un nouveau certificat de serveur a été téléchargé dans le fichier de clés 
temporaire par l'ID utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2]. 

Explications 
L'utilisateur spécifié a téléchargé un nouveau certificat de serveur sur le fichier de clés temporaire. Ce 
certificat n'a pas encore été installé. Les travaux seront créés afin de l'installer.

Arguments 
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[arg1] ID de l'utilisateur qui a téléchargé le certificat 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0144I Un nouveau certificat de serveur a été installé depuis le fichier de clés temporaire 
par l'ID utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2]. 

Explications 
L'utilisateur spécifié a installé le certificat précédemment téléchargé (probablement dans le cadre de 
la même opération ou au cours d'une opération précédente) dans le fichier de clés temporaire.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a installé le certificat 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0145J La demande d'installation du certificat de serveur depuis le fichiers de clés 
temporaire n'a pas abouti. 

Explications 
Le serveur n'a pas pu installer le certificat depuis le fichier de clés temporaire car il n'y avait pas de 
certificat dans le fichier de clés temporaire ou il n'a pas pu être extrait.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Importez la chaîne de certificats.

• FQXHMSE0146I La demande d'installation d'un nouveau certificat du serveur est en cours de 
traitement. 

Explications 
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La chaîne de certificats téléchargée a réussi les contrôles de validation. Un travail a été créée pour 
l'installation du certificat.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSE0147I La demande d'extraction des clés SSH n'a pas abouti. 

Explications 
L'opération de comparaison des clés actuellement utilisées par le nœud final n'a pas abouti en raison 
d'une erreur de formatage dans la demande.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSE0148J La demande d'extraction des clés SSH a été traitée. 

Explications 
La clé SSH a été modifiée sur le nœud final.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Effectuez une opération de mise à jour de la clé SSH afin de restaurer la connexion.

• FQXHMSE0149I La demande d'extraction des clés SSH a été traitée. 

Explications 
La clé SSH n'a pas été modifiée sur le nœud final.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.
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• FQXHMSE0150I La demande d'extraction des clés SSH n'a pas abouti. 

Explications 
Une erreur de serveur s'est produite lors de la tentative de comparaison des clés SSH.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSE0151J La demande de génération du certificat de serveur n'a pas abouti. 

Explications 
La date doit être au format suivant AAAA-MM-JJTHH:MM:SSZ.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant une date dans un format valide.

• FQXHMSE0152J La demande de génération du certificat de serveur n'a pas abouti. 

Explications 
La date doit être au format suivant AAAA-MM-JJTHH:MM:SSZ.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant une date dans un format valide.

• FQXHMSE0153J La demande de génération du certificat de serveur n'a pas abouti. 

Explications 
La date de début de validité spécifiée doit être antérieure à la date et à l'heure en cours, et la date de 
fin de validité spécifiée doit être postérieure à la date et à l'heure en cours.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Relancez l'opération, en indiquant une date de début de validité antérieure à la date et l'heure en 
cours et une date de fin de validité postérieure à la date et l'heure en cours.

• FQXHMSE0154J La demande de résolution des certificats non sécurisés n'a pas abouti. 

Explications 
L'opération de résolution des certificats non sécurisés n'a pas abouti car une erreur s'est produits 
lors de la tentative de contacter le nœud final sélectionné et de récupérer ses certificats.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Assurez-vous que la connexion réseau au nœud final et à toute donnée d'identification d'utilisateur 
associée est valide, puis relancez l'opération. Si le problème persiste, connectez-vous directement à 
l'interface de gestion du nœud final et confirmez que le certificat qui est utilisé contient l'adresse IP 
du nœud final, qu'il n'a pas expiré, et qu'il est signé par un certificat qui considéré comme sécurisé 
par le serveur de gestion.

• FQXHMSE0200I La connexion a abouti pour l'ID utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2]. 

Explications 
L'utilisateur spécifié s'est connecté à la console de gestion.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui s'est connecté 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur qui s'est connecté 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0201I La déconnexion a abouti pour l'ID utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2]. 

Explications 
L'utilisateur spécifié s'est déconnecté de la console de gestion.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui s'est déconnecté 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur qui s'est déconnecté 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0202I La connexion n'a pas abouti pour l'ID utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2]. 

Explications 
L'utilisateur indiqué ne parvient pas à se connecter.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a tenté de se connecter 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur qui a tenté de se connecter 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0203I Le compte [arg1] a été créé par l'ID utilisateur [arg2] à l'adresse IP [arg3]. 

Explications 
L'utilisateur indiqué a créé le compte utilisateur spécifié.

Arguments 

[arg1] ID utilisateur du nouveau compte 

[arg2] ID de l'utilisateur qui a créé le compte 

[arg3] Adresse IP de l'utilisateur qui a créé le compte 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0204I Le compte [arg1] a été modifié par l'ID utilisateur [arg2] à l'adresse IP [arg3]. 

Explications 
L'utilisateur spécifié a modifié le compte utilisateur indiqué.

Arguments 

[arg1] ID utilisateur du compte qui a été modifié 

[arg2] ID de l'utilisateur qui a modifié le compte 
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[arg3] Adresse IP de l'utilisateur qui a modifié le compte 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0205I Le mot de passe a été modifié par l'ID utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] pour 
l'ID utilisateur [arg3]. 

Explications 
L'utilisateur indiqué a modifié le mot de passe pour le compte utilisateur spécifié.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a modifié le mot de passe 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur qui a modifié le mot de passe 

[arg3] ID utilisateur du compte pour lequel le mot de passe a été modifié ou réinitialisé 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0206I Le compte [arg1] a été supprimé par l'ID utilisateur [arg2] à l'adresse IP [arg3]. 

Explications 
L'utilisateur spécifié a supprimé le compte indiqué.

Arguments 

[arg1] ID utilisateur du compte supprimé 

[arg2] ID de l'utilisateur qui a supprimé le compte 

[arg3] Adresse IP de l'utilisateur qui a supprimé le compte 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 
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• FQXHMSE0207I Les valeurs des propriétés système suivantes ont été modifiées. [arg1] 

Explications 
Les valeurs de certaines propriétés de système ont été modifiées. Cet événement signale ces 
propriétés de système aux utilisateurs, afin qu'ils effectuent d'autres actions si nécessaire.

Arguments 

[arg1] Liste séparée par des espaces des noms des propriétés système qui ont été modifiés. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0208I La session [arg1] a été arrêtée pour l'ID utilisateur [arg2] à l'adresse IP [arg3] par 
[arg4] à l'adresse IP [arg5]. 

Explications 
Un utilisateur privilégié a mis fin à la session d'un autre utilisateur.

Arguments 

[arg1] ID unique de la session qui a été arrêtée. 

[arg2] ID de l'utilisateur dont la session a été arrêtée. 

[arg3] Adresse IP de l'utilisateur dont la session a été arrêtée. 

[arg4] ID de l'utilisateur qui a arrêté la session. 

[arg5] Adresse IP de l'utilisateur qui a arrêté la session. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0209I Le compte [arg1] est temporairement verrouillé. 

Explications 
Le compte a été verrouillé temporairement en raison d'un trop grand nombre d'échecs de connexion.

Arguments 

[arg1] ID utilisateur du compte verrouillé 

Gravité 
Informationnel
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0210I La tentative d'authentification par l'ID utilisateur {0} a échoué. 

Explications 
L'ID utilisateur {0} n'a pas pu être authentifié.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSE0240I La demande d'ajout de l'ID utilisateur {0} a abouti. 

Explications 
La demande d'ajout de l'ID utilisateur {0} a abouti.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSE0241J La demande d'ajout de l'ID utilisateur {0} n'a pas abouti. 

Explications 
La demande d'ajout de l'ID utilisateur {0} n'a pas abouti en raison d'une violation de stratégie de mot 
de passe.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant un mot de passe répondant aux exigences qui sont définies par les 
paramètres de sécurité de compte actuels.

• FQXHMSE0242J La demande d'ajout de l'ID utilisateur {0} n'a pas abouti. 

Explications 
La demande d'ajout de l'ID utilisateur {0} n'a pas abouti car l'utilisateur existe déjà.
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Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant un nom d'utilisateur unique.

• FQXHMSE0243J La demande d'ajout de l'ID utilisateur {0} n'a pas abouti. 

Explications 
La demande d'ajout de l'ID utilisateur {0} n'a pas abouti car le nom d'utilisateur n'est pas valide.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant un nom d'utilisateur valide.

• FQXHMSE0244J La demande d'ajout de l'ID utilisateur {0} n'a pas abouti. 

Explications 
La demande d'ajout de l'ID utilisateur {0} n'a pas abouti car le mot de passe n'est pas valide.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant un mot de passe valide.

• FQXHMSE0245J La demande d'ajout de l'ID utilisateur {0} n'a pas abouti. 

Explications 
La demande d'ajout de l'ID utilisateur {0} n'a pas abouti car le nom d'utilisateur est réservé.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant un nom d'utilisateur différent.

• FQXHMSE0246J La demande d'ajout d'un utilisateur n'a pas abouti. 

Explications 
La demande d'ajout d'un utilisateur n'a pas abouti car un paramètre n'était pas valide.
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Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant des paramètres valides dans la demande.

• FQXHMSE0247J La demande d'ajout de l'ID utilisateur {0} n'a pas abouti. 

Explications 
La demande d'ajout de l'ID utilisateur {0} n'a pas abouti pour une raison inconnue.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant des paramètres valides dans la demande. Si le problème persiste, 
contactez l'assistance.

• FQXHMSE0250I La demande de modification du mot de passe de l'ID utilisateur {0} a abouti. 

Explications 
La demande de modification du mot de passe de l'ID utilisateur {0} s'est effectuée avec succès.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSE0251J La demande de modification du mot de passe de l'ID utilisateur {0} ne s'est pas 
effectuée avec succès. 

Explications 
La demande de modification du mot de passe de l'ID utilisateur {0} n'a pas abouti en raison d'un 
problème d'authentification.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant le mot de passe correct.
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• FQXHMSE0252J La demande de modification du mot de passe de l'ID utilisateur {0} ne s'est pas 
effectuée avec succès. 

Explications 
La demande de modification du mot de passe de l'ID utilisateur {0} n'a pas abouti en raison d'une 
violation de stratégie de mot de passe.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant un mot de passe répondant aux exigences qui sont définies par les 
paramètres de sécurité de compte actuels.

• FQXHMSE0253J La demande de modification du mot de passe de l'ID utilisateur {0} ne s'est pas 
effectuée avec succès. 

Explications 
La demande de modification du mot de passe de l'ID utilisateur {0} n'a pas abouti car le nouveau mot 
de passe est identique au mot de passe actuel.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant un nouveau mot de passe qui n'est pas un doublon du mot de 
passe actuel de l'ID utilisateur {0}.

• FQXHMSE0254J La demande de modification du mot de passe de l'ID utilisateur {0} ne s'est pas 
effectuée avec succès. 

Explications 
La demande de modification du mot de passe de l'ID utilisateur {0} n'a pas abouti car le nouveau mot 
de passe et le mot de passe de confirmation ne correspondent pas.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant un nouveau mot de passe et un mot de passe de confirmation qui 
correspondent.

• FQXHMSE0255J La demande de modification du mot de passe de l'ID utilisateur {0} ne s'est pas 
effectuée avec succès. 

Explications 
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La demande de modification du mot de passe de l'ID utilisateur {0} n'a pas abouti car le nouveau mot 
de passe ou le mot de passe de confirmation sont vides.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant un nouveau mot de passe et un mot de passe de confirmation.

• FQXHMSE0256J La demande de modification du mot de passe de l'ID utilisateur {0} ne s'est pas 
effectuée avec succès. 

Explications 
La demande de modification du mot de passe de l'ID utilisateur {0} n'a pas abouti pour une raison 
inconnue.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancer l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMSE0257J La demande de modification du mot de passe de l'ID utilisateur {0} ne s'est pas 
effectuée avec succès. 

Explications 
La demande de modification du mot de passe de l'ID utilisateur {0} n'a pas abouti pour une raison 
inconnue.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en remplissant toutes les zones obligatoires. Si le problème persiste, contactez 
l'assistance.

• FQXHMSE0260I La demande de modification de l'ID utilisateur {0} a abouti. 

Explications 
La demande de modification de l'ID utilisateur {0} a abouti.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
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Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSE0261J La demande de modification de l'ID utilisateur {0} n'a pas abouti. 

Explications 
La demande de modification de l'ID utilisateur {0} n'a pas abouti en raison d'une violation de stratégie 
de mot de passe.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant un mot de passe répondant aux exigences qui sont définies par les 
paramètres de sécurité de compte actuels.

• FQXHMSE0262J La demande de renommage de l'ID utilisateur {0} n'a pas abouti. 

Explications 
La demande de renommage de l'ID utilisateur {0} n'a pas abouti car l'utilisateur existe déjà.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant un nom d'utilisateur unique.

• FQXHMSE0263J La demande de modification de l'ID utilisateur {0} n'a pas abouti. 

Explications 
La demande de modification de l'ID utilisateur {0} n'a pas abouti car le nom d'utilisateur n'est pas 
valide.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant un nom d'utilisateur valide.

• FQXHMSE0264J La demande de modification de l'ID utilisateur {0} n'a pas abouti. 

Explications 
La demande de modification de l'ID utilisateur {0} n'a pas abouti car le mot de passe n'est pas valide.

Gravité 
Avertissement
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant un mot de passe valide.

• FQXHMSE0265J La demande de modification de l'ID utilisateur {0} n'a pas abouti. 

Explications 
La demande de modification de l'ID utilisateur {0} n'a pas abouti car le nom d'utilisateur est réservé.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant un nom d'utilisateur différent.

• FQXHMSE0266J La demande de modification d'un utilisateur n'a pas abouti. 

Explications 
La demande de modification d'un utilisateur n'a pas abouti car un paramètre n'était pas valide.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant des paramètres valides.

• FQXHMSE0267J La demande de modification de l'ID utilisateur {0} n'a pas abouti. 

Explications 
La demande de modification de l'ID utilisateur {0} n'a pas abouti pour une raison inconnue.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant des paramètres valides. Si le problème persiste, contactez 
l'assistance.

• FQXHMSE0268J La demande de modification de l'ID utilisateur {0} n'a pas abouti. 

Explications 
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La demande de modification de l'ID utilisateur {0} n'a pas abouti car une tentative a été effectuée 
pour désactiver un utilisateur de récupération avec le rôle LXC-RECOVERY ; les utilisateurs de 
récupération ne peuvent pas être désactivés.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant un nom d'utilisateur différent ou en retirant l'utilisateur du rôle 
LXC-RECOVERY.

• FQXHMSE0270I La demande de suppression de l'ID utilisateur {0} a abouti. 

Explications 
La demande de suppression de l'ID utilisateur {0} a abouti.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSE0271J La demande de suppression de l'ID utilisateur {0} n'a pas abouti. 

Explications 
La demande de suppression de l'ID utilisateur {0} n'a pas abouti pour une raison inconnue.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en remplissant toutes les zones obligatoires. Si le problème persiste, contactez 
l'assistance.

• FQXHMSE0272J La demande de suppression d'un utilisateur n'a pas abouti. 

Explications 
La demande de suppression d'un utilisateur n'a pas abouti car un paramètre n'était pas valide.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Relancez l'opération, en remplissant toutes les zones obligatoires. Si le problème persiste, contactez 
l'assistance.

• FQXHMSE0273J La demande de suppression de l'ID utilisateur {0} n'a pas abouti. 

Explications 
La demande de suppression de l'ID utilisateur {0} n'a pas abouti car le nom d'utilisateur est réservé.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant un nom d'utilisateur différent.

• FQXHMSE0274J L'ID utilisateur {0} ne dispose pas des droits suffisants pour cette demande 
spécifique. 

Explications 
La demande de l'ID utilisateur {0} n'a pas abouti car l'utilisateur ne dispose pas des droits appropriés 
pour cela.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Modifiez le compte de l'utilisateur afin d'augmenter son rôle.

• FQXHMSE0275J Une erreur s'est produite car le mot de passe de l'utilisateur qui est actuellement 
connecté a expiré. 

Explications 
Une erreur s'est produite car le mot de passe de l'utilisateur qui est actuellement connecté a expiré.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Modifiez le mot de passe de l'utilisateur.

• FQXHMSE0276J Les données d'identification de session de l'ID utilisateur {0} ne peuvent pas être 
vérifiées. 

Explications 
La demande a été interrompue pour des raisons de sécurité, afin de garantir que votre navigateur 
n'est pas piraté par des tiers.

Gravité 
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Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Essayez de vous connecter à nouveau.

• FQXHMSE0277J La demande de connexion n'a pas pu s'effectuer avec succès. 

Explications 
Les informations de droit n'ont pas pu être extraites car l'utilisateur n'est pas membre d'un groupe de 
rôles défini en local.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Assurez-vous qu'un groupe du rôle défini en local existe sur le serveur d'authentification et qu'il 
correspond au groupe du rôle dont l'utilisateur est membre. Créez un nouveau groupe du rôle défini 
en local qui corresponde à un nom de groupe distant, ou accédez au serveur d'authentification et 
ajoutez l'utilisateur à un groupe distant qui correspond au nom d'un groupe du rôle défini en local 
existant. Ensuite, relancez l'opération. 

• FQXHMSE0280J L'utilisateur demandé n'existe pas. 

Explications 
La demande n'a pas abouti car l'utilisateur n'existe pas.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant un nom d'utilisateur différent.

• FQXHMSE0281J La demande n'a pas abouti. 

Explications 
La gestion des utilisateurs n'est pas autorisée lorsque la méthode d'authentification utilisateur est 
LDAP.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Définissez la méthode d'authentification utilisateur sur local, puis relancez l'opération.

• FQXHMSE0290J La demande de connexion n'a pas pu s'effectuer avec succès. 

Explications 
Votre mot de passe a expiré ou doit être modifié pour que vous puissiez vous connecter.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Connectez-vous au serveur LDAP afin de modifier votre mot de passe, puis essayez de nouveau de 
vous connecter.

• FQXHMSE0291J La demande de connexion n'a pas pu s'effectuer avec succès. 

Explications 
Le nom d'utilisateur ou le mot de passe n'est pas valide.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vous devez vous connecter en utilisant le nom d'utilisateur et le mot de passe corrects. Si vous ne 
connaissez pas le mot de passe correct, demandez à votre administrateur système de réinitialiser 
votre mot de passe sur le serveur d'authentification. 

• FQXHMSE0292J La demande de connexion n'a pas pu s'effectuer avec succès. 

Explications 
Le compte utilisateur a été verrouillé en raison d'un trop grand nombre d'échecs de connexion.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Demandez à votre administrateur système de déverrouiller le compte depuis le serveur d'annuaire 
LDAP.

• FQXHMSE0293J La demande de connexion n'a pas pu s'effectuer avec succès. 

Explications 
Le serveur d'authentification n'a pas indiqué de raison concernant cette défaillance.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Essayez de nouveau de vous connecter ou demandez de l'aide à votre administrateur système.

• FQXHMSE0294J La demande de connexion n'a pas pu s'effectuer avec succès. 

Explications 
Le nom d'utilisateur ou le mot de passe n'est pas valide.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vous devez vous connecter en utilisant le nom d'utilisateur et le mot de passe corrects. Si vous ne 
connaissez pas le mot de passe correct, demandez à votre administrateur système de réinitialiser 
votre mot de passe sur le serveur d'authentification. 

• FQXHMSE0295J La demande de connexion n'a pas pu s'effectuer avec succès. 

Explications 
Le compte a été verrouillé en raison d'un trop grand nombre d'échecs de connexion.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Demandez à votre administrateur système de déverrouiller le compte utilisateur.

• FQXHMSE0296J La demande de connexion n'a pas pu s'effectuer avec succès. 

Explications 
Le serveur de gestion n'a pas indiqué de raison concernant cette défaillance.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Essayez de nouveau de vous connecter, ou demandez de l'aide à votre administrateur système.

• FQXHMSE0297J La demande de connexion n'a pas pu s'effectuer avec succès. 

Explications 
Le compte utilisateur est désactivé.

Gravité 
Avertissement
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Assurez-vous que le compte est activé, ou demandez de l'aide à votre administrateur système.

• FQXHMSE0298J Échec de la connexion. Le nombre maximal de sessions actives pour ce compte 
d'utilisateur est dépassé. Fermez la session existante, puis effectuez une nouvelle tentative. 

Explications 
Le nombre maximal de sessions actives pour ce compte d'utilisateur est dépassé.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Échec de la connexion. Le nombre maximal de sessions actives pour ce compte d'utilisateur est 
dépassé. Fermez la session existante, puis effectuez une nouvelle tentative.

• FQXHMSE0300I Le niveau de stratégie de sécurité a été remplacé par l'ID utilisateur [arg1] à 
l'adresse IP [arg2] par [arg3]. 

Explications 
L'utilisateur spécifié a modifié la stratégie de sécurité en la définissant au niveau indiqué.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a modifié le niveau de stratégie 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur qui a modifié le niveau de stratégie 

[arg3] Nouveau niveau de règle de sécurité 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0301J Impossible de modifier le niveau de la stratégie de sécurité. 

Explications 
La demande de définition du niveau de la stratégie de sécurité n'a pas abouti car des paramètres de 
sécurité de compte ne répondent pas aux exigences de niveau de stratégie de sécurité {0}. Le 
nouveau niveau de stratégie de sécurité exige des stratégies de mot de passe puissantes. Un ou 
plusieurs paramètres de sécurité de compte ne respectent pas cette exigence. Le serveur de gestion 
restera au niveau de stratégie de sécurité {1}.

Gravité 
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Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Définissez les paramètres de sécurité de compte sur des valeurs autorisées par le niveau de stratégie 
de sécurité {0}, puis relancez l'opération.

• FQXHMSE0302J La demande de modification des paramètres de sécurité de compte n'a pas 
abouti. 

Explications 
Les paramètres de sécurité de compte n'ont pas pu être modifiés en raison de valeurs hors plage ou 
de paramètres en conflit.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Modifiez les paramètres de sécurité de compte suivants afin de résoudre les conflits, puis configurez 
de nouveau la sécurité de compte. 
{0} {1} {2} {3} {4} {5} {6} {7} {8} {9} {10} {11} {12} {13} {14} {15} 

• FQXHMSE0303I La longueur de mot de passe minimum a été définie sur [arg1] par l'ID utilisateur 
[arg2] à l'adresse IP [arg3]. 

Explications 
L'utilisateur spécifié a modifié la longueur de mot de passe minimum, laquelle détermine le nombre 
minimum de caractères requis pour un mot de passe.

Arguments 

[arg1] Nouvelle longueur de mot de passe minimum 

[arg2] ID de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

[arg3] Adresse IP de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0304I La longueur de mot de passe maximum a été définie sur [arg1] par l'ID utilisateur 
[arg2] à l'adresse IP [arg3]. 

Explications 
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L'utilisateur spécifié a modifié la longueur de mot de passe maximum, laquelle détermine le nombre 
maximum de caractères requis pour un mot de passe.

Arguments 

[arg1] Nouvelle longueur de mot de passe maximum 

[arg2] ID de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

[arg3] Adresse IP de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0305I Le cycle de réutilisation du mot de passe minimum a été défini sur [arg1] par l'ID 
utilisateur [arg2] à l'adresse IP [arg3]. 

Explications 
L'utilisateur spécifié a modifié le paramètre de sécurité de compte pour le cycle de réutilisation du 
mot de passe minimum. Ce paramètre détermine le nombre de modifications de mot de passe avant 
qu'un ancien mot de passe puisse être réutilisé.

Arguments 

[arg1] Nombre de modifications de mot de passe avant qu'un ancien mot de passe puisse être 
réutilisé 

[arg2] ID de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

[arg3] Adresse IP de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0306I La période d'expiration du mot de passe a été définie sur [arg1] jours par l'ID 
utilisateur [arg2] à l'adresse IP [arg3]. 

Explications 
L'utilisateur spécifié a modifié le délai d'expiration du mot de passe, lequel détermine le nombre de 
jours de validité d'un mot de passe avant son expiration.

Arguments 

[arg1] Nouvel intervalle de temps (en jours) 
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[arg2] ID de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

[arg3] Adresse IP de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0307I Le paramètre de période d'alerte d'inactivité a été défini sur [arg1] minutes par l'ID 
utilisateur [arg2] à l'adresse IP [arg3]. 

Explications 
L'utilisateur spécifié a modifié le paramètre de sécurité de compte pour la période d'alerte en cas 
d'inactivité. Ce paramètre détermine le nombre de minutes pendant lequel un compte utilisateur peut 
rester inactif (c'est-à-dire non utilisé pour se connecter) avant de devenir dormant.

Arguments 

[arg1] Nouvelle période (en minutes) 

[arg2] ID de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

[arg3] Adresse IP de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0308I Le paramètre d'intervalle de modification du mot de passe minimum a été défini 
sur [arg1] par l'ID utilisateur [arg2] à l'adresse IP [arg3]. 

Explications 
L'utilisateur spécifié a modifié l'intervalle minimal de changement de mot de passe, lequel détermine 
le nombre d'heures pendant lequel un mot de passe reste en vigueur avant de pouvoir être modifié.

Arguments 

[arg1] Nouvelle période (en heures) 

[arg2] ID de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

[arg3] Adresse IP de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
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Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0309I Le nombre maximum d'échecs de connexion a été défini sur [arg1] par l'ID 
utilisateur [arg2] à l'adresse IP [arg3]. 

Explications 
L'utilisateur spécifié a modifié le paramètre de sécurité de compte pour le nombre maximum 
d'échecs de connexion. Ce paramètre détermine le nombre maximum d'échecs de connexion avant 
que le compte soit verrouillé.

Arguments 

[arg1] Nouveau nombre maximum d'échecs de connexion 

[arg2] ID de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

[arg3] Adresse IP de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0310I Le paramètre de période de verrouillage après le nombre maximum d'échecs de 
connexion a été défini sur [arg1] minutes par l'ID utilisateur [arg2] à l'adresse IP [arg3]. 

Explications 
L'utilisateur spécifié a modifié le paramètre de sécurité de compte pour la période de verrouillage 
après le nombre maximum d'échecs de connexion. Ce paramètre détermine le nombre de minutes 
pendant lequel un compte utilisateur reste verrouillé lorsque le nombre maximal d'échecs de 
connexion est dépassé.

Arguments 

[arg1] Nouvelle période (en minutes) 

[arg2] ID de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

[arg3] Adresse IP de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0311I Le paramètre des règles de mot de passe simples a été défini sur [arg1] par l'ID 
utilisateur [arg2] à l'adresse IP [arg3]. 

Explications 
L'utilisateur spécifié a modifié le paramètre de sécurité de compte pour les règles de mot de passe 
simples. Ce paramètre détermine le type de mot de passe acceptable.

Arguments 

[arg1] Nouveau paramètre 

[arg2] ID de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

[arg3] Adresse IP de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0312I Le paramètre de nombre minimum de caractères différents dans a été défini sur 
[arg1] par l'ID utilisateur [arg2] à l'adresse IP [arg3]. 

Explications 
L'utilisateur spécifié a modifié le paramètre de sécurité de compte pour le nombre minimum de 
caractères différents dans les mots de passe. Ce paramètre détermine le nombre de caractères 
uniques qui doivent être utilisés lorsqu'un mot de passe est créé ou modifié.

Arguments 

[arg1] Nombre de caractères différents 

[arg2] ID de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

[arg3] Adresse IP de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0313I Le paramètre forçant l'utilisateur à changer le mot de passe lors de la première 
connexion a été défini sur [arg1] par l'ID utilisateur [arg2] à l'adresse IP [arg3]. 

Explications 
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L'utilisateur spécifié a modifié le paramètre de sécurité de compte pour forcer les utilisateurs à 
modifier le mot de passe lors du premier accès. L'utilisateur doit modifier le mot de passe la 
prochaine fois qu'il se connecte au serveur de gestion.

Arguments 

[arg1] Nouveau paramètre 

[arg2] ID de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

[arg3] Adresse IP de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0314I Le paramètre de période d'avertissement d'expiration du mot de passe a été défini 
sur [arg1] par l'ID utilisateur [arg2] à l'adresse IP [arg3]. 

Explications 
L'utilisateur spécifié a modifié le paramètre de sécurité de compte pour avertir les utilisateurs que 
leurs mots de passe arrivent à expiration. Les avertissements seront affichés [arg1] jours avant 
l'expiration du mot de passe de l'utilisateur.

Arguments 

[arg1] Nouveau paramètre 

[arg2] ID de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

[arg3] Adresse IP de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0315J La demande de modification de la longueur de mot de passe minimum n'a pas 
abouti. 

Explications 
La longueur de mot de passe minimum doit être une valeur comprise entre {0} et {1}.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant un valeur différente.

• FQXHMSE0316J La demande de modification de la longueur de mot de passe maximum n'a pas 
abouti. 

Explications 
La longueur de mot de passe maximum doit être une valeur comprise entre {0} et {1}.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant un valeur différente.

• FQXHMSE0317J La demande de modification du cycle de réutilisation du mot de passe minimum 
n'a pas abouti. 

Explications 
Le cycle de réutilisation du mot de passe minimum doit être une valeur comprise entre {0} et {1}.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant un valeur différente.

• FQXHMSE0318J La demande de modification de la période d'expiration du mot de passe n'a pas 
abouti. 

Explications 
La période d'expiration du mot de passe doit être une valeur comprise entre {0} et {1}.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant un valeur différente.

• FQXHMSE0319J La demande de modification du délai de session d'inactivité Web n'a pas abouti. 

Explications 
Le délai de session d'inactivité Web doit être une valeur comprise entre {0} et {1}.

Gravité 
Avertissement
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant un valeur différente.

• FQXHMSE0320J La demande de modification de l'intervalle de modification du mot de passe 
minimum n'a pas abouti. 

Explications 
L'intervalle de modification du mot de passe minimum doit être une valeur comprise entre {0} et {1}.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant un valeur différente.

• FQXHMSE0321J La demande de modification du nombre maximum d'échecs de connexion 
maximum n'a pas abouti. 

Explications 
Le nombre maximum d'échecs de connexion doit être une valeur comprise entre {0} et {1}.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant un valeur différente.

• FQXHMSE0322J La demande de modification de la période de verrouillage après le maximum 
d'échecs de connexion n'a pas abouti. 

Explications 
La période de verrouillage après le maximum d'échecs de connexion doit être une valeur comprise 
entre {0} et {1}.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant un valeur différente.

• FQXHMSE0323J La demande de modification des règles de mot de passe simples n'a pas abouti. 
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Explications 
Les règles de mot de passe simples doivent être définies sur {0}.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant un valeur différente.

• FQXHMSE0324J La demande de modification du nombre minimum de caractères différents dans 
un mot de passe n'a pas abouti. 

Explications 
Le nombre minimum de caractères différents dans un mot de passe doit être une valeur comprise 
entre {0} et {1}.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant un valeur différente.

• FQXHMSE0325J La demande de modification de la période d'avertissement d'expiration du mot de 
passe n'a pas abouti. 

Explications 
La période d'avertissement d'expiration du mot de passe doit être supérieure ou égale à {0}.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant un valeur différente.

• FQXHMSE0326J La demande de modification de l'exigence indiquant de forcer un utilisateur à 
modifier le mot de passe lors du premier accès n'a pas abouti. 

Explications 
La valeur permettant de forcer un utilisateur à modifier le mot de passe lors du premier accès doit être 
définie sur {0} ou {1}.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
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Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant un valeur différente.

• FQXHMSE0327J La demande de modification du nombre minimum de caractères différents 
autorisé dans un mot de passe n'a pas abouti. 

Explications 
Le nombre de caractères différents minimum autorisé dans un mot de passe doit être inférieur ou 
égal à {0}, qui est la valeur relative à la longueur de mot de passe maximum autorisée par le système.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant un valeur différente.

• FQXHMSE0328J La demande de modification de la longueur de mot de passe minimum n'a pas 
abouti. 

Explications 
La valeur relative à la longueur de mot de passe minimum doit être inférieure ou égale à {0}, qui est la 
valeur relative à la longueur de mot de passe maximum autorisée par le système.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant un valeur différente.

• FQXHMSE0329J La demande de modification de l'intervalle de modification du mot de passe 
minimum n'a pas abouti. 

Explications 
La valeur relative à l'intervalle de modification du mot de passe minimum doit être inférieure ou égale 
à la période d'expiration du mot de passe.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant un valeur différente.

• FQXHMSE0330J La demande de modification de la période d'avertissement d'expiration du mot de 
passe n'a pas abouti. 

Explications 
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La période d'avertissement d'expiration du mot de passe doit être inférieure ou égale à la période 
d'expiration du mot de passe.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant un valeur différente.

• FQXHMSE0331I La demande de définition du niveau de stratégie de sécurité sur {0} a abouti. 

Explications 
La demande de définition du niveau de stratégie de sécurité sur {0} a abouti.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSE0332I Le paramètre de sessions simultanées a été défini sur [arg1] par l'ID utilisateur 
[arg2] à l'adresse IP [arg3]. 

Explications 
L'utilisateur spécifié modifié le paramètre de sécurité de compte pour le nombre maximal de sessions 
simultanées, lequel détermine le nombre maximal de sessions simultanées que l'utilisateur spécifié 
peut ouvrir.

Arguments 

[arg1] Nouveau paramètre 

[arg2] ID de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

[arg3] Adresse IP de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0333J La demande de modification de la valeur maximum de sessions simultanées n'a 
pas abouti. 

Explications 
La nombre maximal de sessions doit être une valeur comprise entre {0} et {1}.
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Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant un valeur différente.

• FQXHMSE0334J Il existe {0} clés de licence actives qui donnent droit à des licences pour {1} 
appareils ; toutefois, {2} appareils gérés nécessitent des licences. Il reste {3} jours pour installer le 
nombre approprié de licences pour être en toute conformité. 

Explications 
Vos appareils gérés ne doivent pas excéder le nombre d'appareils autorisé par la licence.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour acheter plus de licences, contactez votre représentant Lenovo ou votre partenaire commercial 
agréé. En savoir plus 

• FQXHMSE0335K Cela fait plus de 90 jours qu'une non-compatibilité a été détectée sur {0}. Les 
fonctions de gestion ont été désactivées jusqu'à la résolution de ce problème. 

Explications 
Vos appareils gérés ne doivent pas excéder le nombre d'appareils autorisé par la licence.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour acheter plus de licences, contactez votre représentant Lenovo ou votre partenaire commercial 
agréé. En savoir plus 

• FQXHMSE0336J Veuilelz importer la première licence via l'interface Web pour accepter le contrat 
de licence. 

Explications 
Vous devez accepter les conditions d'utilisation du Contrat de licence utilisateur final (CLUF) pour 
importer les licences.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
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Non

Action utilisateur 

• FQXHMSE0337I Les règles de complexité des mots de passe minimum ont été définies sur [arg1] 
par l'ID utilisateur [arg2] à l'adresse IP [arg3]. 

Explications 
L'utilisateur spécifié a modifié le paramètre de règles de complexité de mot de passe minimum pour 
la validation du mot de passe, qui détermine les règles de validation d'un mot de passe.

Arguments 

[arg1] Nouveau paramètre 

[arg2] ID de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

[arg3] Adresse IP de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0400I Compte de nœud créé pour l'ID utilisateur [arg1] par l'ID utilisateur [arg2] à 
l'adresse IP [arg3]. 

Explications 
L'utilisateur spécifié a créé un compte de nœud pour le compte utilisateur indiqué.

Arguments 

[arg1] ID utilisateur du compte de nœud 

[arg2] ID de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

[arg3] Adresse IP de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0401I Compte de nœud pour l'ID utilisateur [arg1] modifié par l'ID utilisateur [arg2] à 
l'adresse IP [arg3]. 

Explications 
L'utilisateur spécifié a modifié le compte de nœud pour le compte utilisateur indiqué.

Arguments 
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[arg1] ID utilisateur du compte modifié 

[arg2] ID de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

[arg3] Adresse IP de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0402I Compte de nœud pour l'ID utilisateur [arg1] supprimé par l'ID utilisateur [arg2] à 
l'adresse IP [arg3]. 

Explications 
L'utilisateur spécifié a supprimé le compte de nœud pour le compte utilisateur indiqué.

Arguments 

[arg1] ID utilisateur du compte supprimé 

[arg2] ID de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

[arg3] Adresse IP de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0403I La gestion de compte de nœud centralisée a été activée pour le châssis [arg1] par 
l'ID utilisateur [arg2] à l'adresse IP [arg3]. 

Explications 
L'utilisateur spécifié a activé la gestion du compte de nœud sur le châssis spécifié.

Arguments 

[arg1] Identificateur du châssis 

[arg2] ID de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

[arg3] Adresse IP de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0404I La responsabilité de gestion du compte de nœud a été transférée au châssis 
[arg1]. 

Explications 
Le châssis spécifié n'est plus géré et la responsabilité de la gestion des comptes de nœuds a été 
transférée au châssis.

Arguments 

[arg1] Identificateur du châssis 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0405I Un compte de nœud pour l'ID utilisateur [arg1] a été activé sur le châssis [arg2] 
par l'ID utilisateur [arg3] à l'adresse IP [arg4]. 

Explications 
L'utilisateur spécifié a activé le compte de nœud spécifié sur le châssis spécifié.

Arguments 

[arg1] ID utilisateur du compte de nœud 

[arg2] Identificateur du châssis 

[arg3] ID de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

[arg4] Adresse IP de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0406I Un compte de nœud pour l'ID utilisateur [arg1] a été désactivé sur le châssis [arg2] 
par l'ID utilisateur [arg3] à l'adresse IP [arg4]. 

Explications 
L'utilisateur spécifié a désactivé le compte de nœud spécifié sur le châssis spécifié.

Arguments 
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[arg1] ID utilisateur du compte de nœud 

[arg2] Identificateur du châssis 

[arg3] ID de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

[arg4] Adresse IP de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0500J La valeur du mode cryptographique fournie n'est pas valide. 

Explications 
La valeur du mode cryptographique fournie ne correspond pas à l'une des valeurs de chaîne 
attendues. L'opération demandée n'a pas été effectuée.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant une valeur valide.

• FQXHMSE0501J Le niveau de protocole SSL/TLS minimum fourni n'est pas valide. 

Explications 
Le niveau de protocole SSL/TLS minimum fourni ne correspond pas à l'une des valeurs de chaîne 
attendues. L'opération demandée n'a pas été effectuée.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant une valeur valide.

• FQXHMSE0502J Le mode cryptographique n'est pas compatible avec le niveau de protocole SSL/ 
TLS minimum. 

Explications 
La conformité à la norme NIST SP 800-131A exige au minimum le protocole SSL/TLS de niveau TLS 
1.2. Un niveau de protocole SSL/TLS inférieur à TLS 1.2 n'est pas autorisé lorsque le mode 
cryptographique est défini sur NIST SP 800-131A. L'opération demandée n'a pas été effectuée.

Gravité 
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Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Choisissez un niveau de suite de chiffrement minimum compatible avec le mode cryptographique 
NIST SP 800-131A, ou modifiez le mode cryptographique, puis relancez l'opération.

• FQXHMSE0503I Les paramètres de niveau de protocole TLS minimum pour [arg1] ont été définis 
sur client=[arg2], serveur=[arg3], déploiement SE=[arg4] par l'ID utilisateur [arg5] à l'adresse IP 
[arg6]. 

Explications 
L'utilisateur spécifié a modifié le niveau de protocole SSL/TLS minimum en le définissant à la valeur 
spécifiée.

Arguments 

[arg1] Cible ou cible de modification des paramètres 

[arg2] Valeur du nouveau paramètre de niveau de protocole TLS minimum du client 

[arg3] Valeur du nouveau paramètre de niveau de protocole TLS minimum du serveur 

[arg4] Valeur du nouveau paramètre de niveau de protocole TLS minimum du serveur de déploiement 
SE 

[arg5] ID de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

[arg6] Adresse IP de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0504I Le mode cryptographique pour [arg1] a été défini sur [arg2] par l'ID utilisateur 
[arg3] à l'adresse IP [arg4]. 

Explications 
L'utilisateur spécifié a modifié le paramètre du mode cryptographique en le définissant à la valeur 
spécifiée.

Arguments 

[arg1] Cible ou cible de modification des paramètres 

[arg2] Valeur du nouveau paramètre 

[arg3] ID de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 
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[arg4] Adresse IP de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0505J La valeur de mode cryptographique fournie ne peut pas être appliquée avec le 
certificat de serveur actuel. 

Explications 
Pour être conforme à la norme NIST SP 800-131A, un certificat serveur doit avoir une clé plus longue 
ou être signé avec des algorithmes cryptographique plus puissants.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Regénérez le certificat du serveur ou signez la demande de signature de certificat (CSR) avec des 
algorithmes de chiffrement et de hachage conformes aux normes NIST SP 800-131A.

• FQXHMSE0506J La valeur de mode cryptographique fournie ne peut pas être appliquée avec les 
comptes utilisateur de nœud final actuellement configurés. 

Explications 
La conformité à la norme NIST SP 800-131A exige l'utilisation de l'authentification MD5 et du 
chiffrement DES pour les comptes utilisateur SNMPv3.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Reconfigurez les comptes utilisateur de nœud final afin d'utiliser l'authentification SHA et le 
chiffrement AES pour la gestion SNMPv3.

• FQXHMSE0507J La valeur de mode cryptographique fournie ne peut pas être appliquée avec les 
certificats sécurisés actuels. 

Explications 
Pour être conforme à la norme NIST SP 800-131A, les certificats du fichier de clés certifiées (comme 
ceux utilisés pour les serveurs d'authentification externes) doivent avoir des clés plus longues et des 
algorithmes de signature cryptographique plus puissants.

Gravité 
Avertissement

Chapitre 2. Liste des événements XClarity Administrator 335



Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez que les certificats sécurisés signés en externe contiennent des algorithmes de chiffrement et 
de hachage conformes aux normes NIST SP 800-131A, puis relancez l'opération.

• FQXHMSE0508J Un erreur interne de connexion interne s'est produite lors de la tentative de 
modification des paramètres cryptographiques sur le nœud final. 

Explications 
Un problème de communication avec le serveur de gestion a interrompu la demande de modification 
des paramètres cryptographiques sur le nœud final.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Ouvrez l'interface Web de gestion du nœud final, accédez à l'onglet des paramètres 
cryptographiques dans la section Sécurité, puis modifiez manuellement le mode cryptographique 
NIST SP 800-131A et le niveau de protocole SSL/TLS minimum afin qu'ils correspondent aux 
paramètres définis sur le serveur de gestion. Si l'incident persiste, collectez les données de 
maintenance et contactez le support.

• FQXHMSE0509J La demande de modification des paramètres cryptographiques sur le nœud final a 
échoué. 

Explications 
Un code d'état d'erreur a été retourné lors de l'exécution de la commande de modification des 
paramètres cryptographiques sur le nœud final.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Essayez de résoudre les problèmes de compatibilité de matériel ou de microprogramme sur le nœud 
final. Ensuite, ouvrez l'interface Web de gestion du nœud final, accédez à l'onglet des paramètres 
cryptographiques dans la section Sécurité, puis modifiez manuellement le mode cryptographique 
NIST SP 800-131A et le niveau de protocole SSL/TLS minimum afin qu'ils correspondent aux 
paramètres définis sur ce serveur de gestion. Si l'incident persiste, collectez les données de 
maintenance et contactez le support.

• FQXHMSE0510I Les paramètres de niveau de protocole TLS minimum ont été définis sur le client= 
{arg1}, serveur={arg2} sur {arg3} dont {arg4} ont réussi, consultez la liste complète des appareils 
dans le journal du travail {arg5} 

Explications 

336 Lenovo XClarity Administrator Référence des messages



Les paramètres de niveau de protocole TLS minimum ont été définis selon la valeur spécifiée sur les 
appareils sélectionnés.

Arguments 

[arg1] valeur de la version TLS client 

[arg2] Valeur de la version TLS serveur 

[arg3] Nombre total d’appareils ayant défini TLS 

[arg4] Nombre d’appareils ayant défini TLS avec succès 

[arg5] ID travail 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0510J La demande de modification des paramètres cryptographiques a échoué. 

Explications 
Les valeurs d'entrée indiquant s'il convient d'appliquer les paramètres au serveur de gestion ou aux 
appareils gérés étaient toutes les deux erronées.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Définissez l'une ou les deux options "applyToMgmtServer" ou "applyToManagedDevices" sur "true" 
et relancez la demande.

• FQXHMSE0511I Le mode de sécurité est mis à niveau vers le mode {arg1} sur {arg2} appareils dont 
{arg3} ont réussi, consultez la liste des périphériques dans le journal du travail {arg4} 

Explications 
Les paramètres du mode sécurité ont été définis selon la valeur spécifiée sur les appareils 
sélectionnés.

Arguments 

[arg1] Valeur du mode sécurité 

[arg2] Nombre total d’appareils ayant défini le mode sécurité 

[arg3] Nombre total d’appareils ayant défini le mode sécurité avec succès 

[arg4] ID travail 
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Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0512I Ipmioverkcs pour {arg1} était {arg2} par l’ID utilisateur {arg3} à l’adresse IP {arg4}. 

Explications 
Ipmioverkcs a été activé/désactivé sur les appareils sélectionnés.

Arguments 

[arg1] Identifiant du serveur 

[arg2] Valeur du nouveau paramètre 

[arg3] ID de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

[arg4] Adresse IP de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0600I Une connexion non sécurisée au serveur à l'adresse {0}, port {1}, a abouti. 

Explications 
Aucun établissement de liaison de sécurité de la couche de transport ou de vérification du certificat 
du serveur n'a été requis.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSE0601I Une connexion sécurisée au serveur à l'adresse {0}, port {1}, a abouti. 

Explications 
L'établissement de liaison de sécurité de la couche de transport et la vérification du certificat du 
serveur ont abouti.

Gravité 
Informationnel
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSE0602J Une connexion non sécurisée au serveur à l'adresse {0}, port {1}, n'a pas abouti. 

Explications 
Le serveur est injoignable car l'adresse et le numéro de port sont incorrects.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Essayez de relancer l'opération, en indiquant l'adresse et le numéro de port corrects.

• FQXHMSE0603J Une connexion sécurisée au serveur à l'adresse {0}, port {1}, n'a pas abouti. 

Explications 
Les raisons possibles de ce problème sont les suivantes : Le serveur est injoignable car l'adresse et le 
numéro de port ne sont pas corrects.L'établissement de liaison de sécurité de la couche de transport 
n'a pas pu être effectué car le serveur n'est pas configuré pour l'utilisation de la sécurité de la couche 
de transport sur le port {1}.Le certificat du serveur n'a pas pu être vérifié car les certificats sécurisés 
corrects n'ont pas été importés.Le certificat du serveur figure dans la liste de révocation de certificat.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Assurez-vous que les certificats sécurisés corrects ont été importés et qu'ils n'ont pas été révoqués. 
Ensuite, relancez l'opération en indiquant l'adresse et le numéro de port corrects. 

• FQXHMSE0604I La liaison au serveur à l'aide du nom distinctif {0} a abouti. 

Explications 
Le nom distinctif du client et le mot de passe ont été reconnus par le serveur.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSE0605F La liaison au serveur à l'aide du nom distinctif {0} n'a pas abouti. 
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Explications 
Le serveur a répondu avec le message suivant : {1}

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Essayez de relancer l'opération, en indiquant le nom distinctif et le mot de passe corrects.

• FQXHMSE0606I La recherche d'entrées utilisateur sur le serveur a abouti. 

Explications 
Le serveur a retourné {0} entrées utilisateur. D'autres entrées sont peut-être disponibles sur le 
serveur ; toutefois, cette recherche test a demandé au plus {1} entrées.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSE0607J La recherche d'entrées utilisateur sur le serveur n'a pas abouti. 

Explications 
Le serveur a retourné la réponse suivante : {1}

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Essayez de relancer l'opération, en indiquant un nom distinctif et un mot de passe disposant des 
droits d'accès aux entrées utilisateur sur le serveur.

• FQXHMSE0608I La recherche d'entrées du groupe du rôle sur le serveur a abouti. 

Explications 
Le serveur a retourné {0} entrées du groupe du rôle. D'autres entrées sont peut-être disponibles sur le 
serveur ; toutefois, cette recherche test a demandé au plus {1} entrées.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSE0609J La recherche d'entrées du groupe du rôle sur le serveur n'a pas abouti. 

Explications 
Le serveur a retourné la réponse suivante : {1}

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Essayez de relancer l'opération, en indiquant un nom distinctif et un mot de passe disposant des 
droits d'accès aux entrées du groupe du rôle sur le serveur.

• FQXHMSE0610J La demande de modification de la configuration LDAP n'a pas abouti. 

Explications 
Un paramètre n'était pas valide.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant des paramètres valides dans la demande.

• FQXHMSE0611J La demande de modification de la configuration LDAP n'a pas abouti. 

Explications 
La demande de modification de la configuration LDAP n'a pas abouti pour une raison inconnue.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant des paramètres valides. Si le problème persiste, contactez 
l'assistance.

• FQXHMSE0612J Le certificat sécurisé LDAP n'a pas été trouvé. 

Explications 
Aucun certificat sécurisé LDAP n'a pu être trouvé dans le chemin spécifié.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant un chemin valide.

• FQXHMSE0613J Le certificat sécurisé LDAP n'a pas pu être ajouté. 

Explications 
Un paramètre n'est pas valide.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant des paramètres valides.

• FQXHMSE0614J Les modifications de la configuration LDAP n'ont pas pu être effectuées. 

Explications 
Ces modifications pourraient entraîner une perte de la connectivité aux systèmes gérés.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Les modifications de la configuration LDAP doivent être effectuées avant de gérer les systèmes.

• FQXHMSE0615J Le certificat sécurisé LDAP n'a pas pu être ajouté. 

Explications 
Le certificat n'a pas pu être décodé.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant un certificat au format PEM.

• FQXHMSE0616I Le serveur LDAP a retourné la réponse ci-après à une recherche test d'entrées 
utilisateur. 

Explications 
{0}

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 

342 Lenovo XClarity Administrator Référence des messages



Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSE0617I Le serveur LDAP a retourné la réponse ci-après à une recherche test d'entrées de 
groupe du rôle. 

Explications 
{0}

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSE0618J Une communication non sécurisée avec le serveur à l'adresse {0}, port {1}, n'a pas 
abouti. 

Explications 
Le serveur n'était pas accessible, mais une erreur de protocole de communication s'est produite. Le 
serveur nécessite peut-être une sécurité de la couche de transport, ou il ne s'agit pas d'un serveur 
LDAP pris en charge.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

1. Assurez-vous que le serveur ne nécessite pas une sécurité de couche de transport.

2. Assurez-vous que le serveur est un serveur LDAP pris en charge.

3. Relancez l'opération, en indiquant l'adresse et le numéro de port d'un serveur LDAP ne 
nécessitant pas une sécurité de la couche de transport.

• FQXHMSE0619J Une communication sécurisée avec le serveur à l'adresse {0}, port {1}, n'a pas 
abouti. 

Explications 
Une connexion sécurisée au serveur a été établie, mais une erreur de protocole de communication 
s'est produite. Le serveur n'est peut-être pas un serveur LDAP pris en charge.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Essayez de relancer l'opération, en indiquant l'adresse et le numéro de port d'un serveur LDAP pris 
en charge.

• FQXHMSE0620I Le paramètre de méthode de sélection du serveur LDAP a été défini sur [arg1] par 
l'ID utilisateur [arg2] à l'adresse IP [arg3]. 

Explications 
La méthode de sélection de serveur LDAP détermine si les adresses de serveur LDAP sont 
préconfigurées ou résolues à l'aide d'un enregistrement de service DNS.

Arguments 

[arg1] Nouveau paramètre 

[arg2] ID de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

[arg3] Adresse IP de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0621I Un serveur LDAP préconfiguré, [arg1], a été ajouté par l'ID utilisateur [arg2] à 
l'adresse IP [arg3]. 

Explications 
Les adresses de serveur préconfigurées sont des adresses IP ou des nom d'hôtes DNS qui désignent 
des serveurs LDAP spécifiques.

Arguments 

[arg1] Serveur préconfiguré et numéro de port au format [adresse]:[port] 

[arg2] ID de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

[arg3] Adresse IP de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0622I Le paramètre de nom distinctif de racine LDAP a été défini sur [arg1] par l'ID 
utilisateur [arg2] à l'adresse IP [arg3]. 

Explications 
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Le paramètre de nom distinctif racine détermine l'emplacement où commencent les recherches de 
l'utilisateur et du groupe LDAP. Un nom distinctif racine plus étendu, tel que dc=example, dc=com, 
est susceptible d'obtenir plus de résultats de recherche qu'un nom distinctif racine plus restreint, tel 
que ou=operations, dc=example, dc=com.

Arguments 

[arg1] Nouveau paramètre 

[arg2] ID de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

[arg3] Adresse IP de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0623I Le paramètre de nom de forêt Active Directory a été défini sur "[arg1]" par l'ID 
utilisateur [arg2] à l'adresse IP [arg3]. 

Explications 
Le nom de la forêt Active Directory est utilisé pour localiser les serveurs de catalogue global Active 
Directory. Les serveurs de catalogue global contiennent des informations au sujet des groupes qui 
ont des membres dans plusieurs domaines Active Directory.

Arguments 

[arg1] Nouveau paramètre (une valeur vide est valide) 

[arg2] ID de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

[arg3] Adresse IP de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0624I Le paramètre de nom de domaine LDAP a été défini sur "[arg1]" par l'ID utilisateur 
[arg2] à l'adresse IP [arg3]. 

Explications 
Le nom de domaine est utilisé pour localiser les serveurs LDAP à l'aide d'un enregistrement de 
service DNS. Dans un domaine Active Directory, les contrôleurs de domaine sont souvent localisés à 
l'aide d'un enregistrement de service DNS.

Arguments 

Chapitre 2. Liste des événements XClarity Administrator 345



[arg1] Nouveau paramètre (une valeur vide est valide) 

[arg2] ID de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

[arg3] Adresse IP de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0625I Le paramètre de nom distinctif de client LDAP a été défini sur [arg1] par l'ID 
utilisateur [arg2] à l'adresse IP [arg3]. 

Explications 
Le nom distinctif et le mot de passe du client sont utilisés pour s'authentifier auprès des serveurs 
LDAP afin d'effectuer une recherche à leur sujet pour obtenir des informations relatives à l'utilisateur 
et au groupe.

Arguments 

[arg1] Nouveau paramètre 

[arg2] ID de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

[arg3] Adresse IP de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0626I Le paramètre de mot de passe client LDAP a été modifié par l'ID utilisateur [arg1] 
à l'adresse IP [arg2]. 

Explications 
Le nom distinctif et le mot de passe du client sont utilisés pour s'authentifier auprès des serveurs 
LDAP afin d'effectuer une recherche à leur sujet pour obtenir des informations relatives à l'utilisateur 
et au groupe.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

Gravité 
Informationnel
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0627I Le paramètre SSL LDAP a été défini sur [arg1] par l'ID utilisateur [arg2] à l'adresse 
IP [arg3]. 

Explications 
Le paramètre SSL indique si les connexions aux serveurs LDAP doivent être sécurisées à l'aide des 
protocoles SSL ou TLS.

Arguments 

[arg1] Nouveau paramètre 

[arg2] ID de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

[arg3] Adresse IP de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0628I Le certificat sécurisé LDAP [arg1] a été remplacé par l'ID utilisateur [arg2] à 
l'adresse IP [arg3]. 

Explications 
Les certificats sécurisés sont utilisés pour vérifier l'authenticité du serveur LDAP avant qu'il soit utilisé 
pour l'authentification utilisateur.

Arguments 

[arg1] ID du certificat numérique 

[arg2] ID de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

[arg3] Adresse IP de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 
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• FQXHMSE0629I Le certificat sécurisé LDAP [arg1] a été supprimé par l'ID utilisateur [arg2] à 
l'adresse IP [arg3]. 

Explications 
Les certificats sécurisés sont utilisés pour vérifier l'authenticité du serveur LDAP avant qu'il soit utilisé 
pour l'authentification utilisateur.

Arguments 

[arg1] ID du certificat numérique 

[arg2] ID de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

[arg3] Adresse IP de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0630I Le paramètre de méthode d'authentification utilisateur LDAP a été défini sur [arg1] 
par l'ID utilisateur [arg2] à l'adresse IP [arg3]. 

Explications 
La méthode d'authentification utilisateur détermine si les utilisateurs sont authentifiés localement ou 
via un serveur LDAP externe.

Arguments 

[arg1] Nouveau paramètre 

[arg2] ID de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

[arg3] Adresse IP de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0631I La méthode d'authentification utilisateur LDAP a été définie sur [arg1] après une 
l'échec d'une tentative de modification par l'ID utilisateur [arg2] à l'adresse IP [arg3]. 

Explications 
La communication avec tous les serveurs LDAP configurés a échoué. Le paramètre "Autoriser les 
connexions des utilisateurs locaux" de la méthode d'authentification utilisateur LDAP a été modifié.

Arguments 

348 Lenovo XClarity Administrator Référence des messages



[arg1] Méthode d'authentification utilisateur LDAP 

[arg2] ID de l'utilisateur qui a tenté de modifier les paramètres 

[arg3] Adresse IP de l'utilisateur qui a tenté de modifier les paramètres 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
[ { "text" : [ { "text" : [ { "text" : "Vérifiez qu'au moins un serveur LDAP est en cours d'exécution.", 
"format" : [ "listElement" ] }, { "text" : "Assurez-vous qu'il existe une connectivité réseau entre le 
serveur de gestion et au moins un serveur LDAP.", "format" : [ "listElement" ] }, { "text" : "Si le serveur 
de gestion est configuré pour utiliser la sécurité de la couche de transport, assurez-vous qu'au moins 
un serveur LDAP fournit un certificat signé par une autorité de certification sur la page LXCA 
"Certificats sécurisés".", "format" : [ "listElement" ] }, { "text" : "Assurez-vous qu'une entrée présentant 
le nom distinctif et le mot de passe configuré sur le serveur de gestion du client existe dans l'annuaire 
LDAP.", "format" : [ "listElement" ] }, { "text" : "Après avoir pris les actions correctives nécessaires, 
relancez la modification.", "format" : [ "listElement" ] } ], "format" : [ "orderedList" ] } ], "format" : [ 
"cdata" ] } ] 

• FQXHMSE0632I Le paramètre de méthode de liaison LDAP a été défini sur [arg1] par l'ID utilisateur 
[arg2] à l'adresse IP [arg3]. 

Explications 
La méthode de liaison LDAP détermine les données d'identification des utilisateurs qui sont utilisées 
pour effectuer la liaison initiale vers le serveur LDAP externe.

Arguments 

[arg1] Nouveau paramètre 

[arg2] ID de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

[arg3] Adresse IP de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0633I Le paramètre d'attribut de recherche d'utilisateur LDAP a été défini sur [arg1] par 
l'ID utilisateur [arg2] à l'adresse IP [arg3]. 

Explications 
Le paramètre d'attribut de recherche d'utilisateurs identifie l'attribut LDAP qui est utilisé sur le serveur 
LDAP pour rechercher des utilisateurs.

Arguments 
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[arg1] Nouveau paramètre 

[arg2] ID de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

[arg3] Adresse IP de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0634I Le paramètre d'attribut de recherche de groupe LDAP a été défini sur [arg1] par 
l'ID utilisateur [arg2] à l'adresse IP [arg3]. 

Explications 
Le paramètre d'attribut de recherche de groupe identifie le nom de l'attribut LDAP qui est utilisé sur le 
serveur LDAP pour rechercher les groupes auxquels les utilisateurs appartiennent.

Arguments 

[arg1] Nouveau paramètre 

[arg2] ID de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

[arg3] Adresse IP de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0635I Le paramètre LDAP permettant d'utiliser les serveurs en tant que catalogues 
globaux a été défini sur [arg1] par l'ID utilisateur [arg2] à l'adresse IP [arg3]. 

Explications 
Ce paramètre indique si des serveurs LDAP configurés doivent être utilisés en tant que catalogues 
globaux.

Arguments 

[arg1] Nouveau paramètre 

[arg2] ID de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

[arg3] Adresse IP de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

Gravité 
Informationnel
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0636I Le paramètre d'attribut de nom de groupe LDAP a été défini sur [arg1] par l'ID 
utilisateur [arg2] à l'adresse IP [arg3]. 

Explications 
Le paramètre d'attribut de nom de groupe identifie l'attribut LDAP qui est utilisé sur le serveur LDAP 
pour rechercher tous les groupes qui sont configurés par le serveur LDAP.

Arguments 

[arg1] Nouveau paramètre 

[arg2] ID de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

[arg3] Adresse IP de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0640J La résolution DNS des adresses de serveur LDAP n'a pas abouti. 

Explications 
La recherche de {0} n'a retourné aucun enregistrement.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant un nom de domaine contenant un ou plusieurs enregistrements de 
service LDAP.

• FQXHMSE0641J La méthode d'authentification utilisateur demandée n'a pas pu être définie. 

Explications 
La recherche test a retourné l'utilisateur {0} et les entrées du groupe du rôle {1}. La définition de la 
méthode d'authentification utilisateur sur LDAP pourrait rendre votre serveur de gestion inaccessible.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Créez l'utilisateur manquant ou des entrées du groupe du rôle, puis relancez l'opération.

• FQXHMSE0642I La méthode d'authentification utilisateur demandée a été définie. 

Explications 
Un test de connectivité et de convivialité de la configuration LDAP spécifiée indique que 
l'authentification LDAP devrait réussir.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSE0643J Le nom distinctif racine n'a pas pu être déterminé. 

Explications 
Aucun nom distinctif racine n'a été spécifié, et le serveur n'a pas retourné suffisamment 
d'informations pour déterminer avec précision le nom distinctif racine correct.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Essayez de relancer l'opération, en indiquant un nom distinctif racine correct.

• FQXHMSE0650J La demande de modification des paramètres du client LDAP n'a pas abouti. 

Explications 
Une modification pourrait perturber la communication avec les systèmes gérés.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Annulez la gestion de tous les systèmes gérés, puis relancez l'opération.

• FQXHMSE0651I Le service de nom de domaine a retourné la réponse ci-après à une demande de 
service {0}. 

Explications 
{1}:{2}

Gravité 
Informationnel
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSE0652G La méthode d'authentification utilisateur demandée a été définie, mais des 
avertissements ont été émis. 

Explications 
Un test de connectivité et de convivialité de la configuration LDAP spécifiée indique que 
l'authentification LDAP devrait réussir, mais des avertissements ont été émis. Une liste complète de 
messages a été fournie.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Examinez la liste complète de messages, puis prenez les mesures de correction nécessaires pour les 
avertissements.

• FQXHMSE0653J Le nom distinctif racine n'est pas valide. 

Explications 
Le nom distinctif racine n'est pas correctement formaté.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Essayez de relancer l'opération, en indiquant un nom distinctif correct, conformément à la norme 
RFC4514.

• FQXHMSE0654G La recherche d'entrées utilisateur sur le serveur n'a pas abouti. 

Explications 
Le serveur a retourné {0} entrées utilisateur. D'autres entrées sont peut-être disponibles sur le 
serveur ; toutefois, elles n'ont pas pu être localisées à l'aide du nom distinctif racine spécifié.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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– Indiquez un nom distinctif racine à blanc afin d'autoriser le serveur de gestion à détecter la valeur 
correcte. Cette opération n'est peut-être pas prise en charge sur tous les serveurs LDAP.

– Indiquez un nom distinctif racine différent afin d'autoriser le serveur de gestion à détecter d'autres 
utilisateurs.

• FQXHMSE0655G La recherche d'entrées du groupe du rôle sur le serveur n'a pas abouti. 

Explications 
Le serveur a retourné {0} entrées du groupe du rôle. D'autres entrées sont peut-être disponibles sur le 
serveur ; toutefois, elles n'ont pas pu être localisées à l'aide du nom distinctif racine spécifié.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

– Si les groupes de rôles requis existent sur un autre serveur, comme un catalogue global, aucune 
action n'est requise.

– Indiquez un nom distinctif racine à blanc afin d'autoriser le serveur de gestion à détecter la valeur 
correcte. Cette opération n'est peut-être pas prise en charge sur tous les serveurs LDAP.

– Indiquez un nom distinctif racine différent afin d'autoriser le serveur de gestion à détecter d'autres 
groupes de rôles.

• FQXHMSE0656J Aucun utilisateur de récupération n'a pas été trouvé 

Explications 
Lorsque l'authentification est configurée pour des serveurs LDAP externes, un ou plusieurs 
utilisateurs locaux sur le serveur de gestion doivent être membres d'un groupe avec le rôle LXC- 
RECOVERY de sorte que le serveur de gestion puisse être rétablis en cas d'indisponibilité des 
serveurs LDAP.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Ajoutez un utilisateur avec des privilèges de connexion sur le serveur de gestion dans un groupe du 
rôle avec le rôle LXC-RECOVERY.

• FQXHMSE0698K Un ou plusieurs serveurs LDAP externes sont désormais accessibles. 

Explications 
La communication avec un ou plusieurs serveurs LDAP configurés a abouti.

Arguments 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
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Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0699K Tous les serveurs LDAP externes sont inaccessibles. 

Explications 
La communication avec tous les serveurs LDAP configurés a échoué. Cela peut interrompre la 
communication entre le serveur de gestion et tous les serveurs gérés. Ce problème peut être dû à une 
panne temporaire du serveur ou du réseau.

Arguments 

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
[ { "text" : [ { "text" : [ { "text" : "Vérifiez qu'au moins un serveur LDAP est en cours d'exécution.", 
"format" : [ "listElement" ] }, { "text" : "Assurez-vous qu'il existe une connectivité réseau entre le 
serveur de gestion et au moins un serveur LDAP.", "format" : [ "listElement" ] }, { "text" : "Si le serveur 
de gestion est configuré pour utiliser la sécurité de la couche de transport, assurez-vous qu'au moins 
un serveur LDAP fournit le certificat sécurisé approprié.", "format" : [ "listElement" ] }, { "text" : 
"Assurez-vous qu'une entrée présentant le nom distinctif et le mot de passe configuré sur le serveur 
de gestion du client existe dans l'annuaire LDAP.", "format" : [ "listElement" ] }, { "text" : [ { "text" : "Si 
le problème persiste :", "format" : [] }, { "text" : [ { "text" : "Annulez la gestion de tous les serveurs 
gérés.", "format" : [ "listElement" ] }, { "text" : "Connectez-vous à chaque serveur précédemment géré 
et exécutez l'opération de récupération documentée afin de la renvoyer à l'authentification 
utilisateur.", "format" : [ "listElement" ] }, { "text" : "Reconfigurez le serveur de gestion avec les 
paramètres client LDAP appropriés, ou restaurez les paramètres client LDAP à leurs valeurs par 
défaut.", "format" : [ "listElement" ] }, { "text" : "Réactivez la gestion de tous les serveurs 
précédemment gérés.", "format" : [ "listElement" ] } ], "format" : [ "bulletList" ] } ], "format" : [ 
"listElement" ] } ], "format" : [ "orderedList" ] } ], "format" : [ "cdata" ] } ] 

• FQXHMSE0700I Le groupe d'autorisation [arg1] a été créé par l'ID utilisateur [arg2] à l'adresse IP 
[arg3]. 

Explications 
L'utilisateur spécifié a créé le groupe d'autorisations indiqué.

Arguments 

[arg1] Nom du nouveau groupe 

[arg2] ID de l'utilisateur qui a créé le groupe 

[arg3] Adresse IP de l'utilisateur qui a créé le groupe 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0701I Le groupe d'autorisation [arg1] a été modifié par l'ID utilisateur [arg2] à l'adresse 
IP [arg3]. 

Explications 
L'utilisateur spécifié a modifié le groupe d'autorisations indiqué.

Arguments 

[arg1] Nom du groupe qui a été modifié 

[arg2] ID de l'utilisateur qui a modifié le groupe 

[arg3] Adresse IP de l'utilisateur qui a modifié le groupe 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0702I Le groupe d'autorisation [arg1] a été supprimé par l'ID utilisateur [arg2] à l'adresse 
IP [arg3]. 

Explications 
L'utilisateur spécifié a supprimé le groupe d'autorisations indiqué.

Arguments 

[arg1] Nom du groupe supprimé 

[arg2] ID de l'utilisateur qui a supprimé le groupe 

[arg3] Adresse IP de l'utilisateur qui a supprimé le groupe 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0710J Le groupe du rôle demandé n'existe pas. 

Explications 
La demande n'a pas abouti car le groupe du rôle n'existe pas.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
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Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant un nom de groupe différent.

• FQXHMSE0711J La demande d'ajout d'un groupe du rôle n'a pas abouti. 

Explications 
La demande d'ajout d'un groupe du rôle n'a pas abouti car un paramètre n'était pas valide.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant des paramètres valides. 

• FQXHMSE0712J La demande d'ajout du groupe du rôle {0} n'a pas abouti. 

Explications 
La demande d'ajout du groupe du rôle {0} n'a pas abouti car le nom du groupe du rôle n'est pas 
valide.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant un nom de groupe du rôle valide.

• FQXHMSE0713J La demande d'ajout du groupe du rôle {0} n'a pas abouti. 

Explications 
La demande d'ajout du groupe du rôle {0} n'a pas abouti car le nom du groupe du rôle est réservé.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant un nom de groupe du rôle différent.

• FQXHMSE0714J La demande d'ajout du groupe du rôle {0} n'a pas abouti. 

Explications 
La demande d'ajout du groupe du rôle {0} n'a pas abouti car le nom du groupe du rôle existe déjà.

Gravité 
Avertissement

Chapitre 2. Liste des événements XClarity Administrator 357



Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant un nom de groupe du rôle unique.

• FQXHMSE0715J La demande d'ajout du groupe du rôle {0} n'a pas abouti. 

Explications 
La demande d'ajout du groupe du rôle {0} n'a pas abouti pour une raison inconnue.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant des paramètres valides dans la demande. Si le problème persiste, 
contactez l'assistance.

• FQXHMSE0716J La demande de modification d'un groupe du rôle n'a pas abouti. 

Explications 
La demande de modification d'un groupe du rôle n'a pas abouti car un paramètre n'était pas valide.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant des paramètres valides.

• FQXHMSE0717J La demande de modification du groupe du rôle {0} n'a pas abouti. 

Explications 
La demande de modification du groupe du rôle {0} n'a pas abouti car le nom du groupe n'est pas 
valide.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant un nom de groupe du rôle valide.

• FQXHMSE0718J La demande de modification du groupe du rôle {0} n'a pas abouti. 

Explications 
La demande de modification du groupe du rôle {0} n'a pas abouti car le nom du groupe du rôle est 
réservé.
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Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant un nom de groupe du rôle différent.

• FQXHMSE0719J La demande de renommage du groupe du rôle {0} n'a pas abouti. 

Explications 
La demande de renommage du groupe du rôle {0} n'a pas abouti car le nom du groupe du rôle existe 
déjà.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant un nom de groupe du rôle unique.

• FQXHMSE0720J La demande de modification du groupe du rôle {0} n'a pas abouti. 

Explications 
La demande de modification du groupe du rôle {0} n'a pas abouti pour une raison inconnue.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant des paramètres valides. Si le problème persiste, contactez 
l'assistance.

• FQXHMSE0721J La demande de suppression du groupe du rôle {0} n'a pas abouti. 

Explications 
La demande de suppression du groupe du rôle {0} n'a pas abouti car le nom du groupe du rôle est 
réservé.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant un nom de groupe du rôle différent.
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• FQXHMSE0722J La demande de suppression du groupe du rôle {0} n'a pas abouti. 

Explications 
La demande de suppression du groupe du rôle {0} n'a pas abouti pour une raison inconnue.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en remplissant toutes les zones obligatoires. Si le problème persiste, contactez 
l'assistance.

• FQXHMSE0723I La demande de modification du groupe du rôle {0} a abouti. 

Explications 
Le groupe du rôle {0} a été modifié.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSE0724I La demande de suppression du groupe du rôle {0} a abouti. 

Explications 
Le groupe du rôle {0} a été supprimé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSE0725J La demande de suppression du groupe du rôle n'a pas abouti. 

Explications 
La demande de suppression d'un groupe du rôle n'a pas abouti car un paramètre n'était pas valide.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Relancez l'opération, en remplissant toutes les zones obligatoires. Si le problème persiste, contactez 
l'assistance.

• FQXHMSE0726J La demande d'extraction du groupe du rôle n'a pas abouti. 

Explications 
La demande d'extraction des données du groupe du rôle n'a pas abouti car elle n'est pas 
correctement formatée.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant un format valide.

• FQXHMSE0727J La demande d'extraction du rôle n'a pas abouti. 

Explications 
La demande d'extraction des informations du rôle n'a pas abouti car elle n'est pas correctement 
formatée.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant un format valide.

• FQXHMSE0728J La demande d'extraction du rôle n'a pas abouti. 

Explications 
La demande d'extraction des informations du rôle n'a pas abouti car le rôle spécifié n'existe pas.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant un rôle existant.

• FQXHMSE0729J La demande de création de rôle n'a pas abouti. 

Explications 
La demande de création d'un rôle n'a pas abouti car elle n'est pas correctement formatée.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant un format valide.

• FQXHMSE0730J La demande de création de rôle n'a pas abouti. 

Explications 
La demande de création d'un rôle n'a pas abouti car un paramètre n'était pas valide.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant des paramètres valides.

• FQXHMSE0731J La demande d'ajout d'un groupe n'a pas abouti. 

Explications 
La demande d'ajout d'un rôle n'a pas abouti car le nom du rôle n'est pas valide.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant un nom du rôle valide.

• FQXHMSE0732J La demande d'ajout d'un groupe n'a pas abouti. 

Explications 
La demande d'ajout d'un rôle n'a pas abouti car le nom du rôle spécifié est réservé.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant un nom du rôle différent.

• FQXHMSE0733J La demande d'ajout d'un groupe n'a pas abouti. 

Explications 
La demande d'ajout d'un rôle n'a pas abouti car le rôle spécifié existe déjà.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant un nom du rôle différent.

• FQXHMSE0734J La demande d'ajout d'un groupe n'a pas abouti. 

Explications 
La demande d'ajout d'un rôle n'a pas abouti pour une raison inconnue.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant des paramètres valides. Si le problème persiste, contactez 
l'assistance.

• FQXHMSE0735J La demande de suppression d'un rôle n'a pas abouti. 

Explications 
La demande de suppression d'un rôle n'a pas abouti car elle n'est pas correctement formatée.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant un format valide.

• FQXHMSE0736J La demande de suppression d'un rôle n'a pas abouti. 

Explications 
La demande de suppression d'un rôle n'a pas abouti car le rôle spécifié n'existe pas.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez que le rôle existe avant de le supprimer. 

• FQXHMSE0737J La demande d'ajout d'un groupe n'a pas abouti. 

Explications 
La demande d'ajout d'un rôle n'a pas abouti pour une raison inconnue.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
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Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant des paramètres valides. Si le problème persiste, contactez 
l'assistance.

• FQXHMSE0738J La demande de modification du rôle n'a pas abouti. 

Explications 
La demande de modification du rôle n'a pas abouti car le rôle est prédéfini.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Essayez d'effectuer l'opération sur un rôle qui n'est pas prédéfini.

• FQXHMSE0740J La demande de suppression du groupe du rôle n'a pas abouti. 

Explications 
La demande de suppression d'un groupe du rôle n'a pas abouti car elle comporte au moins un 
membre utilisateur.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Retirez tous les utilisateurs qui sont membres du groupe du rôle spécifié. Ensuite, essayez de 
supprimer de nouveau le groupe.

• FQXHMSE0741J La demande de suppression d'un rôle n'a pas abouti. 

Explications 
La demande de suppression d'un rôle n'a pas abouti car le nom du rôle spécifié est réservé.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
N'essayez pas de supprimer un rôle qui est réservé.

• FQXHMSE0742J La demande de modification d'un groupe du rôle n'a pas abouti. 

Explications 
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La demande de modification d'un groupe du rôle n'a pas abouti car un nom d'utilisateur spécifié n'est 
pas valide ou est inconnu.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Assurez-vous que les utilisateurs spécifiés à associer au groupe du rôle sont valides, connus, et non 
réservés, puis relancez l'opération.

• FQXHMSE0743J Le privilège demandé n'existe pas. 

Explications 
La demande n'a pas abouti car le privilège n'existe pas.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant un identificateur de privilège différent.

• FQXHMSE0744J La demande d'extraction des privilèges n'a pas abouti. 

Explications 
La demande d'extraction des données des privilèges n'a pas abouti car elle n'est pas correctement 
formatée.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant un format valide.

• FQXHMSE0745J Les privilèges n'ont pas été définis. 

Explications 
La demande n'a pas abouti car aucun privilège n'est défini.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Relancer l'opération.

• FQXHMSE0746J Le catégorie de privilège demandée n'existe pas. 

Explications 
La demande n'a pas abouti car la catégorie de privilège n'existe pas.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant un identificateur de catégorie de privilège différent.

• FQXHMSE0750I Le contrôle de l'accès aux ressources a été [arg1] par l'ID utilisateur [arg2] à 
l'adresse IP suivante [arg3]. 

Explications 
L'utilisateur spécifié a modifié le paramètre de contrôle d'accès aux ressources.

Arguments 

[arg1] État du nouveau paramètre de contrôle de l'accès aux ressources. 

[arg2] ID de l'utilisateur qui a modifié le contrôle de l'accès aux ressources. 

[arg3] Adresse IP de l'utilisateur qui a modifié le contrôle de l'accès aux ressources. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0751I L'accès à la ressource [arg1] a été accordé par l'ID utilisateur [arg2] à l'adresse IP 
[arg3] pour les groupes de rôles suivants : [arg4]. 

Explications 
L'utilisateur spécifié a accordé l'accès à la ressource indiquée aux groupes de rôles spécifiés.

Arguments 

[arg1] ID ou nom de la ressource 

[arg2] ID de l'utilisateur qui a accordé l'accès 

[arg3] Adresse IP de l'utilisateur qui a accordé l'accès 

[arg4] Groupes de rôles auxquels l'accès à la ressource a été accordé 

Gravité 
Informationnel
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0751J La demande de {0} du contrôle d'accès aux ressources n'a pas abouti. 

Explications 
L'opération de modification du contrôle d'accès aux ressources n'a pas abouti.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancer l'opération. Si le problème persiste, collectez les données de maintenance et contactez le 
support.

• FQXHMSE0752I L'accès à la ressource [arg1] a été modifié par l'ID utilisateur [arg2] à l'adresse IP 
[arg3]. 

Explications 
L'utilisateur spécifié a modifié l'accès à la ressource indiquée.

Arguments 

[arg1] ID ou nom de la ressource 

[arg2] ID de l'utilisateur qui a modifié les détails de l'accès 

[arg3] Adresse IP de l'utilisateur qui a modifié les détails de l'accès 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0752J La demande n'a pas abouti. 

Explications 
La gestion des ressources n'est pas autorisée lorsque la méthode d'authentification utilisateur est 
LDAP.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Définissez la méthode d'authentification utilisateur sur local, puis relancez l'opération.

• FQXHMSE0753I L'accès à la ressource [arg1] a été retiré par l'ID utilisateur [arg2] à l'adresse IP 
[arg3]. 

Explications 
L'utilisateur spécifié a retiré l'accès à la ressource indiquée.

Arguments 

[arg1] ID ou nom de la ressource 

[arg2] ID de l'utilisateur qui a retiré l'accès 

[arg3] Adresse IP de l'utilisateur qui a retiré l'accès 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0753J La demande de configuration d'un nouvel accès aux ressources n'a pas abouti. 

Explications 
La demande de configuration d'un nouvel accès aux ressources n'a pas abouti car un paramètre 
n'était pas valide.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant des paramètres valides.

• FQXHMSE0754J La demande de configuration d'un nouvel accès aux ressources n'a pas abouti. 

Explications 
La demande de configuration d'un nouvel accès aux ressources n'a pas abouti en raison de 
paramètres non valides.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant des paramètres valides.

• FQXHMSE0755J La demande de configuration d'un nouvel accès aux ressources n'a pas abouti. 

Explications 
La demande de configuration d'un nouvel accès aux ressources n'a pas abouti car la ressource n'est 
pas actuellement gérée.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Assurez-vous que la ressource est gérée, puis relancez l'opération.

• FQXHMSE0756J La demande de configuration d'un nouvel accès aux ressources n'a pas abouti. 

Explications 
La demande de configuration d'un nouvel accès aux ressources n'a pas abouti car l'accès à cette 
ressource existe déjà.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant une autre ressource.

• FQXHMSE0757J La demande de configuration d'un nouvel accès aux ressources n'a pas abouti. 

Explications 
La demande de configuration d'un nouvel accès aux ressources n'a pas abouti pour une raison 
inconnue.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant des paramètres valides. Si le problème persiste, contactez 
l'assistance.

• FQXHMSE0758J La demande de modification de l'accès aux ressources n'a pas abouti. 

Explications 
La demande de modification de l'accès aux ressources n'a pas abouti car un paramètre n'était pas 
valide.

Gravité 
Avertissement
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant des paramètres valides.

• FQXHMSE0759J La demande de modification de l'accès aux ressources n'a pas abouti. 

Explications 
La demande de modification de l'accès aux ressources n'a pas abouti car la ressource n'est pas 
actuellement gérée.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Assurez-vous que la ressource est gérée, puis relancez l'opération.

• FQXHMSE0760J La demande de modification de l'accès aux ressources n'a pas abouti. 

Explications 
La demande de modification de l'accès aux ressources n'a pas abouti car l'accès à cette ressource 
n'existe pas.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant une autre ressource.

• FQXHMSE0761J La demande de modification de l'accès aux ressources n'a pas abouti. 

Explications 
La demande de modification de l'accès aux ressources n'a pas abouti car un paramètre n'était pas 
valide.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant des paramètres valides dans la demande.

• FQXHMSE0762J L'accès aux ressources demandé n'existe pas. 

Explications 
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La demande n'a pas abouti car l'accès aux ressources n'existe pas.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant une ressource différente.

• FQXHMSE0763J La demande de modification de l'accès aux ressources n'a pas abouti. 

Explications 
La demande de modification de l'accès aux ressources n'a pas abouti pour une raison inconnue.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant des paramètres valides dans la demande. Si le problème persiste, 
contactez l'assistance.

• FQXHMSE0764J La demande de suppression de l'accès aux ressources n'a pas abouti. 

Explications 
La demande de suppression de l'accès aux ressources n'a pas abouti car un paramètre n'était pas 
valide.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant des paramètres valides dans la demande.

• FQXHMSE0765J L'accès aux ressources demandé n'existe pas. 

Explications 
La demande n'a pas abouti car l'accès aux ressources demandé n'existe pas.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant un accès aux ressources différent.
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• FQXHMSE0766J La demande de suppression de l'accès aux ressources n'a pas abouti. 

Explications 
La demande de suppression de l'accès aux ressources n'a pas abouti car la ressource n'est pas 
actuellement gérée.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Assurez-vous que la ressource est gérée, puis relancez l'opération.

• FQXHMSE0767J La demande de suppression de l'accès aux ressources n'a pas abouti. 

Explications 
La demande de suppression de l'accès aux ressources n'a pas abouti pour une raison inconnue.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en remplissant toutes les zones obligatoires. Si le problème persiste, contactez 
l'assistance.

• FQXHMSE0768J La demande de suppression de l'accès aux ressources {0} n'a pas abouti. 

Explications 
La demande de suppression de l'accès aux ressources {0} n'a pas abouti car l'identificateur de 
ressource est réservé.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant un identificateur de ressource différent.

• FQXHMSE0769J La demande d'ajout de l'accès aux ressources {0} n'a pas abouti. 

Explications 
La demande d'ajout de l'accès aux ressources {0} n'a pas abouti car l'identificateur de ressource est 
réservé.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant un identificateur de ressource différent.

• FQXHMSE0770J La demande d'autorisation n'a pas pu être créée en raison de données de 
demande non valides. 

Explications 
Un ID de ressource dans la demande n'est pas une chaîne UUID valide.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Assurez-vous que la partie UUID des chaînes d'ID de ressource dans la demande est d'une longueur 
de 32 chiffres hexadécimaux, puis relancez l'opération.

• FQXHMSE0771J La demande d'autorisation n'a pas pu être créée en raison de données de 
demande manquantes. 

Explications 
L'URI d'autorisation ou le type de méthode n'a pas été spécifié dans la demande. Lors de la 
vérification de l'autorisation d'une action particulière sur le serveur, l'URI et le type de méthode de la 
fonction REST doivent être spécifiés.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant l'URI d'autorisation et le type de méthode.

• FQXHMSE0772J La demande d'autorisation n'a pas pu être créée en raison de ressources en 
conflit dans les données de demande. 

Explications 
Si une ressource est spécifiée dans le chemin d'URI de la demande, aucune ressource ne peut être 
spécifiée dans le corps de la demande ; inversement, si des ressources sont spécifiées dans le corps 
de la demande, aucune ressource ne peut être spécifiée dans le chemin d'URI de la demande.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant une seule ressource dans le chemin d'URI de la demande ou une 
liste de ressources.
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• FQXHMSE0773J La demande d'autorisation n'a pas pu être créée en raison de données de 
demande manquantes. 

Explications 
Une action d'autorisation ou un ou plusieurs ID de ressource doivent être spécifiés dans la demande 
afin de déterminer l'état de l'autorisation.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant une action d'autorisation se composant d'une URI et d'un type de 
méthode ou d'au moins un ID de ressource.

• FQXHMSE0774J La demande d'autorisation n'a pas pu être créée car l'appartenance de membre à 
un groupe n'a pas pu être déterminée pour l'utilisateur. 

Explications 
L'appartenance de membre à un groupe pour l'utilisateur associé à cette demande n'a pas pu être 
déterminée en raison d'une erreur interne.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Assurez-vous que l'utilisateur est authentifié pour cette demande, puis relancez l'opération. Si le 
problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMSE0775J La demande de création de l'accès aux ressources n'a pas abouti. 

Explications 
La demande de création de l'accès aux ressources n'a pas abouti car certaines zones obligatoires ne 
sont pas valides ou sont manquantes dans la demande.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant tous les paramètres de demande requis.

• FQXHMSE0776J La demande de modification de l'accès aux ressources n'a pas abouti. 

Explications 
La demande de modification de l'accès aux ressources n'a pas abouti car l'identificateur de 
ressource dans le chemin ne correspondait pas à l'identificateur de ressource dans le corps de la 
demande ; il est possible que cette zone ne puisse pas être modifiée.
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Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en vous assurant que tous les identificateurs de ressource spécifiés sont 
identiques.

• FQXHMSE0777J La demande de modification de l'accès aux ressources {0} n'a pas abouti. 

Explications 
La demande de modification de l'accès aux ressources {0} n'a pas abouti car l'identificateur de 
ressource est réservé ; ni le nom ni le type ne peuvent être modifiés pour cet accès aux ressources.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant un identificateur de ressource différent.

• FQXHMSE0778J L'opération demandée de contrôle de l'accès aux ressources n'a pas abouti. 

Explications 
La demande n'a pas abouti car un paramètre n'était pas valide.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant tous les paramètres de champs et de chemins requis. Si le 
problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMSE0779J Les paramètres de contrôle de l'accès aux ressources n'ont pas pu être 
récupérés. 

Explications 
Un artefact requis peut être absent du référentiel ou une erreur peut s'être produite lors de la tentative 
d'extraction des données.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Redémarrez le serveur de gestion et essayez de relancer l'opération. Si le problème persiste, 
contactez l'assistance.

• FQXHMSE0780J La demande de mise à jour des paramètres du contrôle d'accès aux ressources 
n'a pas abouti. 

Explications 
Une erreur interne s'est produite pendant la mise à jour du référentiel.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancer l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMSE0781J La demande de mise à jour des paramètres du contrôle d'accès aux ressources 
n'a pas abouti. 

Explications 
Un ou plusieurs des groupes de rôles spécifiés ou un artefact requis sont introuvables dans le 
référentiel.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez que tous les groupes de rôles spécifiés existent dans le système et essayez de relancer 
l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMSE0796I Le Contrôle de l'accès aux ressources a été désactivé par l'utilisateur [arg1] à 
l'adresse IP [arg2]. 

Explications 
La fonction Contrôle de l'accès aux ressources a été désactivée. Les autorisations de l'utilisateur 
pour les systèmes gérés ne seront plus appliquées d'après les paramètres configurés du Contrôle de 
l'accès aux ressources.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0797I Le Contrôle de l'accès aux ressources a été activé par l'utilisateur [arg1] à 
l'adresse IP [arg2]. 

Explications 
La fonction Contrôle de l'accès aux ressources a été activée. Les autorisations de l'utilisateur pour les 
systèmes gérés seront appliquées d'après les paramètres configurés du Contrôle de l'accès aux 
ressources.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0798I Les groupes de rôles suivants ont été ajoutés à la liste des groupes de rôles de 
contrôle de l'accès aux ressources par défaut par l'utilisateur [arg1]à l'adresse IP [arg2] : [arg3]. 

Explications 
Un ou plusieurs groupes de rôles ont été ajoutés à la liste des groupes de rôles par défaut du 
Contrôle de l'accès aux ressources. Les groupes de rôles par défaut du Contrôle de l'accès aux 
ressources sont automatiquement associés aux nouveaux systèmes gérés.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a ajouté les groupes de rôles par défaut 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur qui a ajouté les groupes de rôles par défaut 

[arg3] Liste contenant les noms des groupes de rôles qui ont été ajoutés à la liste des groupes de 
rôles de contrôle de l'accès aux ressources par défaut 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0799I Les groupes de rôles suivants ont été supprimés de la liste des groupes de rôles 
de contrôle de l'accès aux ressources par défaut par l'utilisateur [arg1]à l'adresse IP [arg2] : [arg3]. 

Explications 
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Un ou plusieurs groupes de rôles ont été supprimés de la liste des groupes de rôles par défaut du 
Contrôle de l'accès aux ressources. Les groupes de rôles par défaut du Contrôle de l'accès aux 
ressources sont automatiquement associés aux nouveaux systèmes gérés.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a retiré les groupes de rôles par défaut 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur qui a retiré les groupes de rôles par défaut 

[arg3] Liste contenant les noms des groupes de rôles qui ont été retirés de la liste des groupes de 
rôles de contrôle de l'accès aux ressources par défaut 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0800I Les métadonnées du prestataire de services ont été régénérées par [arg1]. 

Explications 
L'utilisateur spécifié a régénéré les métadonnées du prestataire de services

Arguments 

[arg1] Utilisateur qui a regénéré les métadonnées 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0801I Les métadonnées du fournisseur d'identité ont été régénérées par [arg1]. 

Explications 
L'utilisateur spécifié a régénéré les métadonnées de fournisseur d'identité

Arguments 

[arg1] Utilisateur qui a regénéré les métadonnées 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0802I La connexion unique SAML a été désactivée par [arg1]. 

Explications 
L'utilisateur spécifié a désactivé la connexion unique SAML

Arguments 

[arg1] Utilisateur qui a désactivé la connexion unique SAML 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0803I La connexion unique SAML a été activée par [arg1]. 

Explications 
L'utilisateur spécifié a activé la connexion unique SAML

Arguments 

[arg1] Utilisateur qui a activé la connexion unique SAML 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0810J La demande de connexion externe n'a pas abouti. 

Explications 
Le serveur de gestion a détecté une erreur inattendue.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Consultez les journaux du fournisseur d'identité afin de déterminer l'erreur. Si le problème persiste, 
contactez l'assistance.

• FQXHMSE0811J La demande de connexion externe n'a pas abouti. 

Explications 
Le fournisseur d'identité n'a pas pu fournir une lites des appartenances de membre à un groupe du 
rôle.
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Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Le fournisseur d'identité n'a pas pu fournir une liste des appartenances de membre à un groupe du 
rôle.

• FQXHMSE0812J La demande de connexion externe n'a pas abouti. 

Explications 
L'utilisateur spécifié n'est pas membre de groupes de rôles configurés en local.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Ajoutez l'utilisateur spécifié à au moins un groupe du rôle configuré en local, puis relancez l'opération.

• FQXHMSE0813J La demande de connexion externe n'a pas abouti car le fournisseur d'identité 
n'est pas configuré. 

Explications 
Le fournisseur d'identité n'est pas configuré. Importez des métadonnées de fournisseur d'identité 
valides.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

– Consultez le manuel du fournisseur d'identité afin d'obtenir les métadonnées et de les importer sur 
le serveur. Utilisez l'URL de reprise pour vous connecter et importer les métadonnées. 

– Si les métadonnées sont signées, importez le certificat de signature du fournisseur d'identité sur le 
serveur de gestion, puis relancez l'opération.

– Si les métadonnées ne sont pas signées, importez les métadonnées du fournisseur d'identité au 
format XML correct, puis relancez l'opération. 

• FQXHMSE0814J La demande de connexion externe n'a pas abouti car l'heure d'émission de la 
réponse n'était pas valide. 

Explications 
L'heure d'émission de la réponse était trop ancienne ou trop récente. Les horloges du serveur de 
gestion et du fournisseur d'identité doivent être synchronisées.

Gravité 
Avertissement
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Assurez-vous que le fournisseur d'identité et le serveur de gestion sont tous deux synchronisés par 
un serveur NTP commun

• FQXHMSE0815J La regénération des métadonnées du prestataire de services n'a pas abouti. 

Explications 
Si le serveur de gestion a été redémarré, ou si son adresse IP a changé, le certificat du serveur doit 
peut-être être regénéré. Cela peut se produire automatiquement, si le certificat du serveur n'a pas été 
remplacé.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Regénérez le certificat du serveur, puis relancez l'opération.

• FQXHMSE0816J Les métadonnées de fournisseur d'identité n'ont pas pu être validées. 

Explications 
La signature du fournisseur d'identité n'a pas pu être validée ou les métadonnées n'ont pas été 
correctement formatées.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
= 

– Si les métadonnées sont signées, importez le certificat de signature du fournisseur d'identité sur le 
serveur de gestion, puis relancez l'opération.

– Si les métadonnées ne sont pas signées, importez les métadonnées du fournisseur d'identité au 
format XML correct, puis relancez l'opération. 

• FQXHMSE0817J La demande a été traitée avec succès. 

Explications 
La demande a été traitée avec succès.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Les paramètres ont été enregistrés. Déconnectez-vous et reconnectez-vous au serveur de gestion 
afin de commercer à utiliser la nouvelle configuration.

• FQXHMSE0818J Le service de base n'a pas pu être redémarré. 

Explications 
La commande de redémarrage du service de base a échoué.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez le serveur de gestion à l'aide de la fonction "Arrêter le serveur de gestion" du menu 
Administration.

• FQXHMSE0819J L'extraction de certificat depuis le nœud final {0}a échoué 

Explications 
L'extraction de certificat depuis le nœud final {0} a échoué : {1}

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancer l'opération. Si le problème persiste, collectez les données de maintenance et contactez le 
support.

• FQXHMSE0900J L'opération de données d'identification stockées demandée a échoué. 

Explications 
La demande n'a pas abouti car un paramètre n'était pas valide.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant tous les paramètres de champs et de chemins requis. Si le 
problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMSE0901J Les données d'identification stockées demandées n'existent pas. 

Explications 
La demande n'a pas abouti car les données d'identification stockées pour l'ID spécifié n'existent pas.

Gravité 
Avertissement
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant un ID de données d'identification stockées différent.

• FQXHMSE0902J Le nom d'utilisateur des données d'identification stockées n'est pas valide. 

Explications 
L'opération de données d'identification stockées requise n'a pas abouti car le nom d'utilisateur était 
vide ou n'a pas été spécifié dans la demande.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant un nom d'utilisateur valide.

• FQXHMSE0903J Le mot de passe des données d'identification stockées n'est pas valide. 

Explications 
L'opération de données d'identification stockées requise n'a pas abouti car le mot de passe était vide 
ou n'a pas été spécifié dans la demande.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant un mot de passe valide.

• FQXHMSE0904J Les données d'identification n'ont pas pu être créées et stockées. 

Explications 
Une erreur de serveur interne s'est produite lors de la tentative de sauvegarde des données 
d'identification spécifiées dans le magasin de données LXCA.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Recommencez l'opération. Si l'incident persiste, collectez les données de maintenance et signalez le 
problème au support.

• FQXHMSE0905J Les données d'identification n'ont pas pu être mises à jour. 
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Explications 
Une erreur de serveur interne s'est produite lors de la tentative de sauvegarde des données 
d'identification modifiées dans le magasin de données LXCA.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Recommencez l'opération. Si l'incident persiste, collectez les données de maintenance et signalez le 
problème au support.

• FQXHMSE0906J Les données d'identification n'ont pas été supprimées car elles sont en cours 
d'utilisation. 

Explications 
Un ou plusieurs nœuds finaux gérés sont actuellement associés à ces données d'identification 
stockées. Les données d'identification ne peuvent être supprimes du magasin de données LXCA tant 
que toutes les associations de nœuds finaux gérés ne sont pas supprimées.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Choisissez d'autres données d'identification stockées pour chacun des nœuds finaux gérés qui sont 
en train d'utiliser ces données d'identification.

• FQXHMSE0907J Les données d'identification n'ont pas pu être supprimées. 

Explications 
Une erreur de serveur interne s'est produite lors de la tentative de suppression des données 
d'identification du magasin de données LXCA.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Recommencez l'opération. Si l'incident persiste, collectez les données de maintenance et signalez le 
problème au support.

• FQXHMSE0908J Le nom d'utilisateur des données d'identification stockées n'est pas valide. 

Explications 
L'opération de données d'identification stockées requise n'a pas abouti car le nom d'utilisateur 
spécifié ne répondait pas aux exigences de longueur maximum. Le nom d'utilisateur ne doit pas 
dépasser {0} caractères.

Gravité 
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Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant un nom d'utilisateur valide.

• FQXHMSE0909J La description des données d'identification stockées n'est pas valide. 

Explications 
L'opération de données d'identification stockées requise n'a pas abouti car la description spécifiée 
ne répondait pas aux exigences de longueur maximum. La description ne doit pas dépasser {0} 
caractères.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant une description valide.

• FQXHMSE0910I Les données d'identification stockées avec l'ID [arg1] et la description et le nom 
d'utilisateur suivants ont été ajoutées par l'utilisateur [arg2] à l'adresse IP [arg3] : [arg4] - [arg5]. 

Explications 
Un nouveau jeu de données d'identification stockées a été ajouté au système. Les données 
d'identification stockées se composent d'un nom d'utilisateur et d'un mot de passe. Elles permettent 
de réaliser des opérations sur des systèmes gérés.

Arguments 

[arg1] ID unique des nouvelles données d'identification stockées 

[arg2] ID de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

[arg3] Adresse IP de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

[arg4] Nom d'utilisateur des nouvelles données d'identification stockées 

[arg5] Description des nouvelles données d'identification stockées 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0910J Impossible de mettre à jour le nom d’utilisateur de ces données d’identification 
stockées, car elles sont en cours d’utilisation. 
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Explications 
Un ou plusieurs nœuds finaux gérés sont actuellement associés à ces données d'identification 
stockées. Les données d’identification ne seront pas mises à jour dans le magasin de données LXCA 
tant que toutes les associations avec les nœuds finaux gérés ne sont pas supprimées.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Choisissez d’autres données d’identification stockées pour chacun des nœuds finaux gérés qui sont 
en train d’utiliser ces données d’identification ou n’essayez pas de modifier le nom d’utilisateur.

• FQXHMSE0911I Les données d'identification stockées avec l'ID [arg1] et la description et le nom 
d'utilisateur suivants ont été supprimés par l'utilisateur [arg2] à l'adresse IP [arg3] : [arg4] - [arg5]. 

Explications 
Un nouveau jeu de données d'identification stockées a été supprimé du système. Les données 
d'identification stockées se composent d'un nom d'utilisateur et d'un mot de passe. Elles permettent 
de réaliser des opérations sur des systèmes gérés.

Arguments 

[arg1] ID unique des données d'identification stockées qui ont été supprimées 

[arg2] ID de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

[arg3] Adresse IP de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

[arg4] Nom d'utilisateur des données d'identification stockées qui ont été supprimées 

[arg5] Description des données d'identification stockées qui ont été supprimées 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0912I Le nom d'utilisateur des données d'identification stockées avec l'ID [arg1] a été 
modifié par le suivant, par l'utilisateur [arg2] à l'adresse IP [arg3] : [arg4] - [arg5]. 

Explications 
Le nom d'utilisateur d'un jeu de données d'identification stockées existant a été modifié sur le 
système. Les données d'identification stockées se composent d'un nom d'utilisateur et d'un mot de 
passe. Elles permettent de réaliser des opérations sur des systèmes gérés.

Arguments 

[arg1] ID unique des données d'identification stockées qui ont changé 
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[arg2] ID de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

[arg3] Adresse IP de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

[arg4] Nouveau nom d'utilisateur des données d'identification stockées qui ont été définies par 
l'utilisateur 

[arg5] Description actuelle des données d'identification stockées 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0913I La description d'utilisateur des données d'identification stockées avec l'ID [arg1] a 
été modifiée par le suivant par l'utilisateur [arg2] à l'adresse IP [arg3] : [arg4] - [arg5]. 

Explications 
La description d'un jeu de données d'identification stockées existant a été modifiée sur le système. 
Les données d'identification stockées se composent d'un nom d'utilisateur et d'un mot de passe. 
Elles permettent de réaliser des opérations sur des systèmes gérés.

Arguments 

[arg1] ID unique des données d'identification stockées qui ont changé 

[arg2] ID de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

[arg3] Adresse IP de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

[arg4] Nom d'utilisateur actuel des données d'identification stockées 

[arg5] Description des données d'identification stockées qui a été définie par l'utilisateur 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0914I Le mot de passe des données d'identification stockées avec l'ID [arg1] et le nom 
d'utilisateur et la description suivants a été modifié par l'utilisateur [arg2] à l'adresse IP [arg3] : 
[arg4] - [arg5]. 

Explications 
Le mot de passe d'un jeu de données d'identification stockées existant a été modifié sur le système. 
Les données d'identification stockées se composent d'un nom d'utilisateur et d'un mot de passe. 
Elles permettent de réaliser des opérations sur des systèmes gérés.
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Arguments 

[arg1] ID unique des données d'identification stockées qui ont changé 

[arg2] ID de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

[arg3] Adresse IP de l'utilisateur qui a modifié le paramètre 

[arg4] Nom d'utilisateur des données d'identification stockées 

[arg5] Description des données d'identification stockées 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0915I La fonction Tête de pile n'est pas prise en charge pour le microprogramme [arg1]. 

Explications 
La fonction Tête de pile n'est pas prise en charge pour ce microprogramme.

Arguments 

[arg1] microprogramme du châssis 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0915J La combinaison de nom d'utilisateur et de mot de passe spécifiée existe déjà. 

Explications 
Les données d'identification stockées n'ont pas pu être créées ou mises à jour car la combinaison 
spécifiée du nom d'utilisateur et du mot de passe existe déjà dans un autre jeu de données 
d'identification stocké. Les combinaisons de nom d'utilisateur et de mot de passe doivent être 
uniques dans le magasin de données LXCA.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération, en indiquant un nom d'utilisateur ou un mot de passe différent.
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• FQXHMSE0916I La fonction Tête de pile est prise en charge pour le microprogramme [arg1]. 

Explications 
La fonction Tête de pile est prise en charge pour ce microprogramme.

Arguments 

[arg1] microprogramme du châssis 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0917I [arg1] a activé l'encapsulage de tous les appareils gérés ultérieurs. 

Explications 
L'utilisateur a activé l'encapsulage de tous les appareils gérés ultérieurs via la page Reconnaître et 
gérer de nouveaux appareils.

Arguments 

[arg1] userid 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0918I [arg1] a désactivé l'encapsulage de tous les appareils gérés ultérieurs. 

Explications 
L'utilisateur a désactivé l'état d'encapsulage de tous les appareils gérés ultérieurs via la page 
Reconnaître et gérer de nouveaux appareils.

Arguments 

[arg1] userid 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0918J Le nom SAN spécifié ({0}) n'est pas valide pour le type spécifié ({1}). 
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Explications 
Le nom SAN spécifié ({0}) n'est pas valide pour le type spécifié ({1}).

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Accédez à la documentation de l'aide pour obtenir une assistance concernant la spécification d'un 
nom SAN valide. 

• FQXHMSE0919I Le rôle personnalisé [arg1] a été créé par l'utilisateur [arg2] à l'adresse IP [arg3]. 

Explications 
Le rôle personnalisé a été créé avec succès.

Arguments 

[arg1] Nom du rôle personnalisé qui a été créé 

[arg2] ID utilisateur de l'utilisateur qui a créé le compte 

[arg3] Adresse IP de l'utilisateur qui a créé le compte 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0919J Le type SAN spécifié ({0}) ou le nom ({1}) n'est pas valide. 

Explications 
Le type SAN spécifié ({0}) ou le nom ({1}) n'est pas valide.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Accédez à la documentation de l'aide pour obtenir une assistance concernant la spécification d'un 
type et d'un nom SAN valides.

• FQXHMSE0920I Le rôle personnalisé [arg1] a été modifié par l'utilisateur [arg2] à l'adresse IP 
[arg3]. 

Explications 
Le rôle personnalisé a été modifié avec succès
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Arguments 

[arg1] Nom du rôle personnalisé qui a été modifié 

[arg2] ID utilisateur de l'utilisateur qui a modifié le compte 

[arg3] Adresse IP de l'utilisateur qui a modifié le compte 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0920J Les autres noms de sujet possèdent des champs en double. 

Explications 
Il existe des entrées en double du même type dans la grille Autres noms de sujet.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Essayez de relancer l'opération, après avoir supprimé les entrées en double.

• FQXHMSE0921I Le rôle personnalisé [arg1] a été supprimé par l'utilisateur [arg2] à l'adresse IP 
[arg3]. 

Explications 
Le rôle personnalisé a été supprimé avec succès.

Arguments 

[arg1] Nom du rôle personnalisé qui a été supprimé 

[arg2] ID Utilisateur de l'utilisateur qui a supprimé le compte 

[arg3] Adresse IP de l'utilisateur qui a supprimé le compte 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 
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• FQXHMSE0922F L'ancien système de gestion des licences est obsolète. Veuillez utiliser le 
nouveau système de gestion des licences. 

Explications 
À partir de la version 2.7.0, xClarity Administrator utilise un nouveau système de gestion des licences. 
L'ancien système est obsolète.

Arguments 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
[ { "text" : [ { "text" : "Veuillez contacter votre revendeur pour acheter une nouvelle licence. Si vous 
pensez que l'évaluation de non-compatibilité est incorrecte, vous pouvez contacter le support de 
gestion des licences à l'adresse ", "format" : [] }, { "text" : "Support de gestion des licences", "format" 
: [ "link" ], "link" : "https://fod.lenovo.com/lkms/angular/app/pages/index.htm

• FQXHMSE0923F Vous êtes en mode d'évaluation du système de gestion des licences obsolète. 
Veuillez utiliser le nouveau système de gestion des licences. 

Explications 
À partir de la version 2.7.0, xClarity Administrator utilise un nouveau système de gestion des licences. 
L'ancien système est obsolète. Vous êtes en mode d'évaluation du système de gestion des licences 
obsolète.

Arguments 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
[ { "text" : [ { "text" : "Veuillez contacter votre revendeur pour acheter une nouvelle licence. Si vous 
pensez que l'évaluation de non-compatibilité est incorrecte, vous pouvez contacter le support de 
gestion des licences à l'adresse ", "format" : [] }, { "text" : "Support de gestion des licences", "format" 
: [ "link" ], "link" : "https://fod.lenovo.com/lkms/angular/app/pages/index.htm

• FQXHMSE0924K Le système n'est pas compatible car le nombre d'appareils gérés excède le 
nombre autorisé par la licence. 

Explications 
Le nombre d'appareils gérés excède le nombre d'appareils autorisé par la licence.

Arguments 

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
[ { "text" : [ { "text" : "Veuillez contacter votre revendeur pour acheter une nouvelle licence. Si vous 
pensez que l'évaluation de non-compatibilité est incorrecte, vous pouvez contacter le support de 
gestion des licences à l'adresse ", "format" : [] }, { "text" : "Support de gestion des licences", "format" 
: [ "link" ], "link" : "https://fod.lenovo.com/lkms/angular/app/pages/index.htm

• FQXHMSE0925F Le nombre d'appareils gérés excède la limite du nombre d'appareils autorisée par 
la licence. 

Explications 
Le nombre d'appareils gérés excède la limite du nombre d'appareils autorisée par la licence.

Arguments 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
[ { "text" : [ { "text" : "Veuillez contacter votre revendeur pour acheter une nouvelle licence. Si vous 
pensez que l'évaluation de non-compatibilité est incorrecte, vous pouvez contacter le support de 
gestion des licences à l'adresse ", "format" : [] }, { "text" : "Support de gestion des licences", "format" 
: [ "link" ], "link" : "https://fod.lenovo.com/lkms/angular/app/pages/index.htm

• FQXHMSE0926K Fonctions désactivées en raison de la non-compatibilité de la licence et de 
l'expiration des 90 jours de non-compatibilité. 

Explications 
Le système est non compatible depuis plus de 90 jours. Veuillez installer une nouvelle licence valide.

Arguments 

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
[ { "text" : [ { "text" : "Veuillez contacter votre revendeur pour acheter une nouvelle licence. Si vous 
pensez que l'évaluation de non-compatibilité est incorrecte, vous pouvez contacter le support de 
gestion des licences à l'adresse ", "format" : [] }, { "text" : "Support de gestion des licences", "format" 
: [ "link" ], "link" : "https://fod.lenovo.com/lkms/angular/app/pages/index.htm

• FQXHMSE0927F Il vous reste [arg1] jours pour rendre votre système compatible. 

Explications 
Il ne reste plus que quelques jours pour rendre le système compatible. Les fonctions seront sinon 
désactivées.

Arguments 

[arg1] Nombre de jours restants pour rendre le système compatible. 

Gravité 
Avertissement

Chapitre 2. Liste des événements XClarity Administrator 393



Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
[ { "text" : [ { "text" : "Veuillez contacter votre revendeur pour acheter une nouvelle licence. Si vous 
pensez que l'évaluation de non-compatibilité est incorrecte, vous pouvez contacter le support de 
gestion des licences à l'adresse ", "format" : [] }, { "text" : "Support de gestion des licences", "format" 
: [ "link" ], "link" : "https://fod.lenovo.com/lkms/angular/app/pages/index.htm

• FQXHMSE0928F La licence va bientôt expirer. Vérifiez les licences. 

Explications 
Vous disposez d’au moins une licence qui expirera avant la date limite d’avertissement. Vérifiez les 
licences.

Arguments 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
[ { "text" : [ { "text" : "Veuillez contacter votre revendeur pour acheter une nouvelle licence. Si vous 
pensez que l'évaluation de non-compatibilité est incorrecte, vous pouvez contacter le support de 
gestion des licences à l'adresse ", "format" : [] }, { "text" : "Support de gestion des licences", "format" 
: [ "link" ], "link" : "https://fod.lenovo.com/lkms/angular/app/pages/index.htm

• FQXHMSE0929I La connexion SSO a abouti pour le serveur [arg1]. 

Explications 
Le serveur spécifié a été connecté via SSO.

Arguments 

[arg1] Adresse IP du serveur 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0930I La connexion SSO a échoué pour le serveur [arg1]. 

Explications 
Le serveur spécifié n’a pas pu se connecter via SSO.

Arguments 

[arg1] Adresse IP du serveur 
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Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0931I Les Fonctions ont été activées après que le système est devenu compatible. 

Explications 
Les fonctions ont été activées lorsque le système est devenu compatible avec la licence.

Arguments 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0932I Une nouvelle licence a été ajoutée au système par [arg1] 

Explications 
Une nouvelle licence a été ajoutée au système.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0933I La licence a été retirée du système par [arg1] 

Explications 
La licence a été retirée du système.

Arguments 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0934I La connexion unique pour les serveurs a été activée par [arg1] 

Explications 
La connexion unique pour les serveurs a été activée.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0935I La connexion unique pour les serveurs a été désactivée par [arg1] 

Explications 
La connexion unique pour les serveurs a été désactivée.

Arguments 

[arg1] Utilisateur 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0936I Un nouveau certificat CyberArk a été généré par l'ID utilisateur [arg1] à 
l'adresse IP [arg2]. 

Explications 
L'utilisateur spécifié a généré un nouveau certificat CyberArk.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a généré la demande 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur qui a généré la demande 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSE0937I Un nouveau certificat de connexion unique a été généré par l'ID utilisateur [arg1] à 
l'adresse IP [arg2]. 

Explications 
L'utilisateur spécifié a généré un certificat connexion unique.

Arguments 

[arg1] ID de l'utilisateur qui a généré la demande 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur qui a généré la demande 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSP00001I Le travail [arg1] demandé par l'utilisateur [arg2] pour récupérer les ports de 
commutateur de châssis sur l'appareil [arg3] a abouti.[arg4] 

Explications 
L'opération de demande de ports de commutation sur le châssis a abouti.

Arguments 

[arg1] jobUID 

[arg2] Utilisateur 

[arg3] UUID de la cible 

[arg4] Données JSON 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Aucun 

• FQXHMSP00002J Le travail [arg1] demandé par l'utilisateur [arg2] pour récupérer les ports de 
commutateur de châssis sur l'appareil [arg3] a échoué. 

Explications 
L'opération de demande de ports de commutation sur le châssis n'a pas pu être traitée.

Arguments 

[arg1] jobUID 
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[arg2] Utilisateur 

[arg3] UUID de la cible 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Résolvez le problème de connectivité depuis le tableau de bord du serveur. 

• FQXHMSS0001I Tous les fichiers de données de maintenance ont été téléchargés par l'utilisateur 
[arg1] à l'adresse IP [arg2]. 

Explications 
Un fichier contenant tous les fichiers de données de maintenance a été transféré vers le poste de 
travail de l'utilisateur.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS0002J Le téléchargement des fichiers de données de maintenance n'a pas pu être 
effectué par l'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2]. 

Explications 
Un fichier contenant tous les fichiers de données de maintenance n'a pas été transféré vers le poste 
de travail de l'utilisateur.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Vérifiez votre connectivité au serveur de gestion, puis relancez la tâche. 

• FQXHMSS0003I Le fichier de données de maintenance [arg1] a été téléchargé par l'utilisateur 
[arg2] à l'adresse IP [arg3]. 

Explications 
Le fichier de données de maintenance référencé a été transféré vers le poste de travail de l'utilisateur.

Arguments 

[arg1] Nom du fichier de données de maintenance qui a été téléchargé. 

[arg2] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg3] Adresse IP de l'utilisateur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS0004J Le téléchargement du fichier de données de maintenance [arg1] n'a pas pu être 
effectué par l'utilisateur [arg2] à l'adresse IP [arg3]. 

Explications 
Le fichier de données de maintenance référencé n'a pas été transféré vers le poste de travail de 
l'utilisateur.

Arguments 

[arg1] Nom du fichier de données de maintenance qui était souhaité. 

[arg2] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg3] Adresse IP de l'utilisateur. 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez votre connectivité au serveur de gestion, puis relancez la tâche. 

• FQXHMSS1001I Le niveau de journalisation [arg2] du journal d'événements [arg1] a été défini sur 
[arg3] par l'utilisateur [arg4] à l'adresse IP [arg5]. 

Explications 
Le nouveau niveau de journalisation sera désormais appliqué au journal des événements référencé.

Arguments 

[arg1] Nom du journal d'événements. 

Chapitre 2. Liste des événements XClarity Administrator 399



[arg2] Ancien niveau de journalisation. 

[arg3] Nouveau niveau de journalisation. 

[arg4] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg5] Adresse IP de l'utilisateur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS1002J La demande de l'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2], de définition du niveau de 
journalisation [arg4] du journal d'événements [arg3] sur [arg5] n'a pas abouti. 

Explications 
La demande de modification du niveau de journalisation n'a pas abouti. Par conséquent, le niveau de 
journalisation précédent restera actif.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

[arg3] Nom du journal d'événements. 

[arg4] Ancien niveau de journalisation. 

[arg5] Nouveau niveau de journalisation souhaité. 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez votre connectivité au serveur de gestion, puis relancez l'opération. 

• FQXHMSS1003I La taille de journalisation [arg2] du journal d'événements [arg1] a été définie sur 
[arg3] par l'utilisateur [arg4] à l'adresse IP [arg5]. 

Explications 
La nouvelle taille de journal sera désormais appliquée au journal des événements référencé.

Arguments 

[arg1] Nom du journal d'événements. 

[arg2] Ancienne taille du journal. 
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[arg3] Nouvelle taille du journal. 

[arg4] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg5] Adresse IP de l'utilisateur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS1004J La demande de l'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2], de définition de taille de 
journalisation [arg4] du journal d'événements [arg3] sur [arg5] n'a pas abouti. 

Explications 
La demande de modification de la taille de journal n'a pas abouti. Par conséquent, la taille de journal 
précédente restera active.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

[arg3] Nom du journal d'événements. 

[arg4] Ancienne taille du journal. 

[arg5] Nouvelle taille de journalisation souhaitée. 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez votre connectivité au serveur de gestion, puis relancez l'opération 

• FQXHMSS1005I Le nombre de fichiers de données de maintenance a été défini par l'utilisateur 
[arg1], à l'adresse IP [arg2], de [arg3] vers [arg4]. 

Explications 
Le nouveau nombre de fichiers de données de maintenance à conserver est actif.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

[arg3] Ancien nombre de fichiers de données de maintenance à conserver. 
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[arg4] Nouveau nombre de fichiers de données de maintenance à conserver. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS1006J La demande de l'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2], de définition du nombre de 
fichiers de données de maintenance [arg3] sur [arg4] n'a pas abouti. 

Explications 
La demande de modification du nombre de fichiers de données de maintenance à conservé n'a pas 
abouti. Par conséquent, la valeur précédente définie restera active.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

[arg3] Ancien nombre de fichiers de données de maintenance à conserver. 

[arg4] Nouveau nombre de fichiers de données de maintenance à conserver. 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez votre connectivité au serveur de gestion, puis relancez l'opération 

• FQXHMSS1007I La demande de l'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2], de définition du délai de 
suppression [arg3] sur [arg4] a abouti. 

Explications 
Le nouveau délai de suppression est défini.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

[arg3] Ancien délai de suppression. 

[arg4] Nouveau délai de suppression. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
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Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS1008J La demande de l'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2], de définition du délai de 
suppression [arg3] sur [arg4] n'a pas abouti. 

Explications 
La demande de modification du délai de suppression n'a pas abouti. Par conséquent, la valeur 
précédente définie restera active.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

[arg3] Ancien délai de suppression. 

[arg4] Délai de suppression souhaité. 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez votre connectivité au serveur de gestion, puis relancez l'opération 

• FQXHMSS1009I Le nombre de fichiers de données de maintenance d'information à conserver a été 
défini par l'utilisateur [arg1], à l'adresse IP [arg2], de [arg3] vers [arg4]. 

Explications 
Le nouveau nombre de fichiers de données de maintenance à conserver est actif.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

[arg3] Ancien nombre de fichiers de données de maintenance d'information à conserver. 

[arg4] Nouveau nombre de fichiers de données de maintenance d'information à conserver. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS1010J La demande de l'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2], de définition du nombre de 
fichiers de données de maintenance d'information [arg3] sur [arg4] n'a pas abouti. 

Explications 
La demande de modification du nombre de fichiers de données de maintenance informationnels à 
conserver n'a pas abouti. Par conséquent, la valeur précédente définie restera active.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

[arg3] Ancien nombre de fichiers de données de maintenance d'information à conserver. 

[arg4] Nouveau nombre de fichiers de données de maintenance d'information à conserver. 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez votre connectivité au serveur de gestion, puis relancez l'opération 

• FQXHMSS1011I Un fichier de données de maintenance de type [arg1] et dont l'ID de configuration 
de vidage est [arg2] a été collecté sur le serveur. 

Explications 
Un nouveau fichier de données de maintenance peut désormais être envoyé au support.

Arguments 

[arg1] Type des archives vidées. 

[arg2] ID de configuration. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS1012I Un fichier de données de maintenance de type [arg1] et une configuration 
personnalisée ont été collectés sur le serveur. 

Explications 
Un nouveau fichier de données de maintenance peut désormais être envoyé au support.

Arguments 

[arg1] Type des archives vidées. 
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Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS1013J Une demande de collecte d'un fichier de données de maintenance sur le serveur 
n'a pas abouti. 

Explications 
Le fichier de données de maintenance n'a pas pu être collecté sur le serveur.

Arguments 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Renouvelez la demande. Si le problème persiste, contactez l'assistance. 

• FQXHMSS1014I Les archives vidées ont été effacées du serveur par l'utilisateur [arg1] à 
l'adresse IP [arg2]. 

Explications 
Les archives vidées de service et support ont été effacées du serveur.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS1015J Une erreur de serveur interne s'est produite lors de la suppression des archives 
de service et support vidées sur le serveur, qui a été demandée par l'utilisateur [arg1] à l'adresse IP 
[arg2]. 

Explications 
Les archives vidées de service et support ont été effacées du serveur.

Arguments 
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[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Renouvelez la demande. Si le problème persiste, contactez l'assistance. 

• FQXHMSS1016I La demande de l'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] de définition du nombre 
d'archives de journaux pour le journal ajouté [arg3] sur [arg4] a abouti. 

Explications 
Le nouveau nombre d'archives à enregistrer a été défini.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

[arg3] Journal ajouté. 

[arg4] Nouveau numéro d'archive. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS1017J La demande de l'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] de définition du nombre 
d'archives de journaux pour le journal ajouté [arg3] sur [arg4] a échoué. 

Explications 
Le nouveau nombre d'archives à enregistrer n'a pas été défini.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

[arg3] Journal ajouté. 

[arg4] Nouveau numéro d'archive. 

Gravité 
Informationnel
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez que le nombre inséré est positif et non nul. 

• FQXHMSS1018I La demande de l'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2], de restauration des valeurs 
par défaut des paramètres de journal a abouti. 

Explications 
Les valeurs par défaut des paramètres de journal ont été restaurées.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS1019J La demande de l'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2], de restauration des 
valeurs par défaut des paramètres de journal n'a pas abouti. 

Explications 
Les paramètres de connexion par défaut n'ont pas été définis.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Renouvelez la demande. Si le problème persiste, contactez l'assistance. 

• FQXHMSS1020I La génération de l'archive des données de maintenance pour l'utilisateur [arg1] à 
l'adresse IP [arg2] a abouti. 

Explications 
La génération d'un fichier contenant les fichiers de données de maintenance est terminée.

Arguments 
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[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS1021J La génération de l'archive des données de maintenance pour l'utilisateur [arg1] à 
l'adresse IP [arg2] n'a pas abouti. 

Explications 
La génération d'un fichier contenant des fichiers de données de maintenance est terminée.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Réessayez, en cas de défaillances multiples, contactez le système et le support. 

• FQXHMSS1022I L'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] a initié la génération d'un fichier de 
données de maintenance. 

Explications 
Un fichier contenant des fichiers de données de maintenance est en cours de génération.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 
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• FQXHMSS1023J La demande de l'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2], de génération d'un fichier 
de données de maintenance n'a pas abouti en raison d'une demande précédente encore en cours 
de traitement. 

Explications 
Une demande précédente de générer un fichier de données de maintenance était encore en cours. 
Par conséquent, une nouvelle demande n'a pas pu démarrer.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Attendez la fin de la demande précédente, puis retentez l'opération. 

• FQXHMSS1024J La demande de l'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] de téléchargement d'un 
fichier n'a pas abouti car le nom de fichier n'était pas valide. 

Explications 
Seuls des noms de fichiers spécifiques peuvent être téléchargés. Cette fonction doit être exécutée 
uniquement à la demande de l'équipe de service, à l'aide des fichiers qu'elle a fournis.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Vérifiez que le nom de fichier correspond à ce qui était fourni par l'équipe de maintenance, puis 
effectuez une nouvelle tentative. 

• FQXHMSS1025J La demande de l'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] de téléchargement d'un 
fichier n'a pas abouti car le fichier n'a pas pu être écrit sur le disque. 

Explications 
Le fichier n'a pas pu être écrit sur le disque en raison d'un problème lié aux droits d'accès, à la 
connectivité ou au système de fichiers.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 
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[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Assurez-vous que l'utilisateur disposait du niveau Superviseur, et qu'il n'y a pas de problèmes de 
connectivité. Relancez ensuite l'opération. 

• FQXHMSS1026J La demande de l'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] de téléchargement d'un 
fichier n'a pas abouti car un fichier temporaire n'a pas pu être supprimé. 

Explications 
Le téléchargement d'un nouveau fichier ne peut pas être effectué si sa version temporaire ne peut 
pas être supprimée.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Assurez-vous que l'utilisateur disposait du niveau Superviseur, et qu'il n'y a pas de problèmes de 
connectivité. Relancez ensuite l'opération. 

• FQXHMSS1027J La demande de l'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] de téléchargement d'un 
fichier n'a pas abouti car le format de fichier n'était pas valide. 

Explications 
Seuls des types et des formats de fichier spécifiques peuvent être téléchargés. Le fichier spécifié ne 
correspondait pas au format compatible.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
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Assurez-vous que le fichier reçu de l'équipe de maintenance n'a pas été modifié. Relancez le 
téléchargement du fichier reçu de l'équipe de maintenance. 

• FQXHMSS1028I Le demande de l'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] de téléchargement d'un 
fichier n'a pas abouti. 

Explications 
La configuration du serveur de gestion a été modifiée en raison du téléchargement d'un nouveau 
fichier de configuration.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
non

Avertir automatiquement le service de support 
non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS1029I La demande de l'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] de modification de la 
configuration de l'appel vers Lenovo a abouti. 

Explications 
L'utilisateur a modifié la configuration de l'appel vers Lenovo en cours.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS1030I La configuration de l'appel vers Lenovo a été enregistrée. Le réexpéditeur {0} a été 
créé et le réexpéditeur {1} a été mis à jour avec cette configuration. 

Explications 
La configuration de l'appel vers Lenovo a été enregistrée. Le réexpéditeur {0} a été créé et le 
réexpéditeur {1} a été mis à jour avec cette configuration.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS1030J La demande de l'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] de modification de la 
configuration de l'appel vers Lenovo n'a pas abouti. 

Explications 
L'utilisateur a essayé de modifier la configuration de l'appel vers Lenovo en cours.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez les zones obligatoires, puis réessayez. 

• FQXHMSS1031I L'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] a activé l'appel vers Lenovo. 

Explications 
L'utilisateur a activé l'appel vers Lenovo.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS1032I La configuration de l'appel vers Lenovo a été enregistrée. Le réexpéditeur {0} a été 
créé, mais le réexpéditeur {1} n'a pas pu être créé avec cette configuration. 

Explications 
La configuration de l'appel vers Lenovo a été enregistrée. Le réexpéditeur {0} a été créé, mais le 
réexpéditeur {1} n'a pas pu être créé avec cette configuration.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS1032J L'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] a essayé d'activer l'appel vers Lenovo 
mais l'opération a échoué. 

Explications 
L'utilisateur a essayé d'activer l'appel vers Lenovo.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Assurez-vous que le configuration est valide. 

• FQXHMSS1033I L'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] a désactivé l'appel vers Lenovo. 

Explications 
L'utilisateur a désactivé l'appel vers Lenovo.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS1034I La configuration de l'appel vers Lenovo a été enregistrée. Les réexpéditeurs {0} et 
{1} ont été créés avec cette configuration. 

Explications 
La configuration de l'appel vers Lenovo a été enregistrée. Les réexpéditeurs {0} et {1} ont été créés 
avec cette configuration.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS1034J L'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] a essayé de désactiver l'appel vers Lenovo 
mais l'opération a échoué. 

Explications 
L'utilisateur a essayé de désactiver l'appel vers Lenovo.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Assurez-vous que le configuration est valide. 

• FQXHMSS1035I L'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] a réinitialisé la configuration de l'appel vers 
Lenovo. 

Explications 
L'utilisateur a réinitialisé la configuration de l'appel vers Lenovo.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS1036J L'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] a essayé de réinitialiser la configuration de 
l'appel vers Lenovo mais l'opération a échoué. 

Explications 
L'utilisateur a essayé de réinitialiser l'appel vers Lenovo.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

414 Lenovo XClarity Administrator Référence des messages



[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Veuillez réessayer et si le problème persiste, contactez le service. 

• FQXHMSS1043J Une erreur de serveur interne s'est produite lors de l'enregistrement de la 
configuration de l'appel vers Lenovo. 

Explications 
Une erreur s'est produite sur le serveur lors de l'enregistrement de la configuration.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Recommencez ou contactez le support.

• FQXHMSS1044J Un autre test est en cours. 

Explications 
Un autre utilisateur exécute un test d'appel vers Lenovo.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Effectuez une nouvelle tentative ultérieurement.

• FQXHMSS1045J La demande de téléchargement du fichier de configuration n'a pas abouti car le 
fichier contient une tentative de modification de niveau pour un journal d'événements restreint. 

Explications 
Le niveau de journalisation n'a pas pu être modifié car le journal d'événements est restreint.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Assurez-vous que le fichier reçu de l'équipe de maintenance a été correctement modifié. Assurez- 
vous que les niveaux des journaux d'événement qui ont été indiqués pour modification n'étaient pas 
préalablement définis sur Désactivé ou Erreur.

• FQXHMSS1046J La demande de définition du niveau de journalisation {0} sur {1} pour le journal 
d'événements restreint {2} n'est pas autorisée. 

Explications 
Le niveau de journalisation n'a pas pu être modifié car le journal d'événements est restreint.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Le journal d'événements que vous avez sélectionné fait l'objet d'une restriction. Veuillez sélectionner 
un autre journal d'événements et réessayer.

• FQXHMSS1048I La demande de l'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] d'enregistrement des 
informations de contact pour l'appel vers Lenovo sur le nœud final avec l'UUID [arg3] a abouti. 

Explications 
L'utilisateur a enregistré les informations de contact pour l'appel vers Lenovo sur un châssis 
spécifique.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

[arg3] UUID du châssis. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS1048J Les informations de contact de l'appel vers Lenovo du châssis portant l'UUID {0} 
n'ont pas été enregistrées. 

Explications 
Une ou plusieurs zone n'incluaient pas des données valides.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Assurez-vous que les zones obligatoires comportent des données valides, puis effectuez une 
nouvelle tentative.

• FQXHMSS1049I La demande de l'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] de mise à jour des 
informations de contact pour l'appel vers Lenovo sur le nœud final avec l'UUID [arg3] a abouti. 

Explications 
L'utilisateur a mis à jour les informations de contact pour l'appel vers Lenovo sur un châssis 
spécifique.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

[arg3] UUID du châssis. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS1049J Les informations de contact de l'appel vers Lenovo du châssis portant l'UUID {0} 
ne peuvent pas être modifiées ou extraites. 

Explications 
Le matériel de l'appareil ne prend pas en charge la définition ou l'extraction des informations de 
contact de l'appel vers Lenovo.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Assurez-vous que vous essayez uniquement de modifier ou d'extraire des informations de contact 
sur du matériel pris en charge.

• FQXHMSS1050I La demande de l'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] d'effacement des 
informations de contact pour l'appel vers Lenovo sur le nœud final avec l'UUID [arg3] a abouti. 

Explications 
L'utilisateur a effacé les informations de contact pour l'appel vers Lenovo sur un châssis spécifique.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 
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[arg3] UUID du châssis. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS1051I L'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] a activé le mécanisme de traçage. 

Explications 
L'utilisateur a activé le mécanisme de trace sur le serveur.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS1051J L'opération de réinitialisation des informations de contact sur le châssis portant 
l'UUID {0} pour l'appel vers Lenovo n'a pas abouti. 

Explications 
Les informations de contact n'ont pas été trouvées pour le châssis spécifié.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Actualisez les informations de votre page.

• FQXHMSS1052I L'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] a désactivé le mécanisme de traçage. 

Explications 
L'utilisateur a désactivé le mécanisme de trace sur le serveur.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 
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Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS1053I L'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] a activé le mécanisme de vidage 
automatique. 

Explications 
L'utilisateur a activé le mécanisme de vidage automatique sur le serveur.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS1054I L'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] a désactivé le mécanisme de vidage 
automatique. 

Explications 
L'utilisateur a désactivé le mécanisme de vidage automatique sur le serveur.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS1055I Le test d'appel vers Lenovo a abouti. 

Explications 
Le test d'appel vers Lenovo a abouti.
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Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS1055J La demande de l'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2], de définition du niveau de 
journalisation [arg4] du journal d'événements restreint [arg3] sur [arg5] n'a pas abouti. 

Explications 
La demande de modification du niveau de journalisation a échoué. Par conséquent, le niveau de 
journalisation précédent restera actif.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

[arg3] Nom du journal d'événements. 

[arg4] Ancien niveau de journalisation. 

[arg5] Nouveau niveau de journalisation souhaité. 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Le journal des événements que vous avez précédemment sélectionné fait l'objet d'une restriction. 
Veuillez sélectionner un autre journal des événements et réessayer. 

• FQXHMSS1056J Le test d'appel vers Lenovo n'a pas abouti. Aucun nœud final géré n'est 
disponible pour l'exécution du test. 

Explications 
Le test d'appel vers Lenovo s'est terminé avec des erreurs. Veuillez gérer un nœud final avant 
d'exécuter le test.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXHMSS1057I Le test d'appel vers Lenovo est en attente. 
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Explications 
Le test d'appel vers Lenovo est en attente.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS1058J Le test d'appel vers Lenovo n'a pas abouti. Une erreur s'est produite. 

Explications 
L'appel vers Lenovo n'a pas pu soumettre le rapport de test.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Veuillez confirmer que les informations sont correctes et qu'une connexion active à Internet existe.

• FQXHMSS1059J Le test d'appel vers Lenovo n'a pas abouti. Un problème est survenu lors de la 
soumission du rapport de test. 

Explications 
Le test d'appel vers Lenovo s'est terminé avec des erreurs. Veuillez gérer un nœud final avant 
d'exécuter le test.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Veuillez confirmer que les informations sont correctes et qu'une connexion active à Internet existe.

• FQXHMSS1060I L'archive de données de maintenance a été collectée depuis le nœud final {0}. 

Explications 
L'archive de données de maintenance a été collectée depuis le nœud final {0}.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS1060J Le test d'appel vers Lenovo a échoué. 

Explications 
Le test d'appel vers Lenovo a échoué.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez de nouveau les informations et recommencez.

• FQXHMSS1061I L'appel vers Lenovo peut être activé. La configuration est correcte. 

Explications 
L'appel vers Lenovo peut être activé. La configuration est correcte.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS1061J La collecte de l'archive de données de maintenance depuis le nœud final {0} a 
échoué. 

Explications 
Un problème s'est produit lors du téléchargement de l'archive de données de maintenance.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Assurez-vous que le nœud final spécifié est encore géré.

• FQXHMSS1062I L'utilisateur {0} de l'adresse IP {1} a demandé le téléchargement des données de 
maintenance depuis le nœud final {2}. 

Explications 
L'utilisateur {0} de l'adresse IP {1} a demandé le téléchargement des données de maintenance depuis 
le nœud final {2}.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS1062J Un test d'appel vers Lenovo est en cours. 

Explications 
L'appel vers Lenovo ne peut pas être activé tandis qu'un test est en cours.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Réessayez ultérieure lorsqu'aucun test n'est en cours.

• FQXHMSS1063J L'appel vers Lenovo ne peut pas être activé en raison de valeurs de configuration 
non valides. 

Explications 
La configuration en cours n'est pas correcte.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Insérez une configuration valide.

• FQXHMSS1064I Les tickets spécifiés ont été supprimés. 

Explications 
Les tickets spécifiés ont été supprimés.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS1064J L'archive requise n'est pas disponible. 

Explications 
L'archive requise a peut-être été effacée.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
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Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez le téléchargement de l'archive.

• FQXHMSS1065J Certains tickets spécifiés n'ont pas pu être supprimés. 

Explications 
Certains tickets spécifiés n'existent plus.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Rechargez la page.

• FQXHMSS1066I La liste des tickets a été supprimée. 

Explications 
La liste des tickets a été supprimée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS1066J Le numéro de problème spécifié n'est plus disponible. 

Explications 
Le numéro de problème n'est pas dans la base de données du serveur.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Actualisez vos informations.

• FQXHMSS1067J La liste des tickets n'a pas pu être supprimée en raison d'une erreur de serveur. 

Explications 
Une erreur s'est produite sur le serveur.

Gravité 
Avertissement
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Réessayez.

• FQXHMSS1068J Certains tickets n'ont pas pu être supprimés en raison d'une erreur de serveur. 

Explications 
Une erreur s'est produite sur le serveur.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Réessayez.

• FQXHMSS1069J La modification de l'état du mécanisme de vidage automatique n'a pas abouti. 

Explications 
Une erreur s'est produite sur le serveur lors de la modification.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Réessayez.

• FQXHMSS1070J La modification de l'état du mécanisme de traçage de fichier n'a pas abouti. 

Explications 
Une erreur s'est produite sur le serveur lors de la modification.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Réessayez.

• FQXHMSS1071J L'état inséré ({0}) n'est pas valide. Elle doit être comprise entre {1} et {2}. 

Explications 
L'état est en dehors des limites.

Gravité 
Avertissement
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Veuillez insérer un état valide.

• FQXHMSS1072J Une erreur de serveur s'est produite lors de l'enregistrement des valeurs. 

Explications 
Une erreur de serveur s'est produite lors de l'enregistrement des valeurs sur le serveur de façon 
persistante.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Effectuez une nouvelle tentative.

• FQXHMSS1073I Le serveur est en train de mettre à jour l'état du ticket {0}. {1} mises à jour 
restantes sur {2}. 

Explications 
Le serveur est en train de mettre à jour l'état du ticket {0}. {1} mises à jour restantes sur {2}.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS1074I Le serveur a mis à jour l'ensemble des tickets de problème. 

Explications 
Le serveur a mis à jour l'ensemble des tickets de problème.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS1075J Une erreur s'est produite lors de la mise à jour des états des tickets. 

Explications 
Une erreur de serveur s'est produite lors de l'extraction des derniers états des tickets demandés.
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Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez que vous disposez d'une connexion active à Internet et recommencez.

• FQXHMSS1076J Une autre tâche de mise à jour est en cours. 

Explications 
Un autre utilisateur exécute une tâche de mise à jour d'un numéro de problème d'appel vers Lenovo.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Effectuez une nouvelle tentative ultérieurement.

• FQXHMSS1077I Initialisation de la tâche de mise à jour du numéro de problème. 

Explications 
Initialisation de la tâche de mise à jour du numéro de problème.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS1078I Les modifications ont été effectuées. 

Explications 
Les modifications ont été effectuées.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS1079I La collecte de l'archive de données de maintenance depuis le nœud final {0} est en 
cours. 

Explications 
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La collecte de l'archive de données de maintenance depuis le nœud final {0} est en cours.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS1079J Impossible de remplacer les informations de contact de l'appel vers Lenovo par la 
configuration d'appel vers Lenovo du serveur par défaut. 

Explications 
La configuration d'appel vers Lenovo du nœud final peut uniquement être supprimée en la 
remplaçant par la configuration d'appel vers Lenovo du serveur par défaut.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXHMSS1080J Une erreur de serveur s'est produite lors de l'association du fichier spécifié au 
numéro de problème. 

Explications 
Le serveur a fait l'objet de plusieurs erreurs lors de l'association du fichier.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération.

• FQXHMSS1081I Le fichier a été ajouté à la file d'attente du numéro de problème. 

Explications 
Le fichier a été ajouté à la file d'attente du numéro de problème.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.
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• FQXHMSS1082J Format de fichier non pris en charge. 

Explications 
Les types d'archive acceptés sont les suivants : tar.gz, tar.bz2, tgz, gz.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Associez un fichier valide.

• FQXHMSS1083J La modification de l'état du mécanisme d'aspect de sortie n'a pas abouti. 

Explications 
Une erreur s'est produite sur le serveur lors de la modification.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Réessayez.

• FQXHMSS1084J Une autre tâche qui modifie l'état Appel vers Lenovo des nœuds finaux est en 
cours. 

Explications 
Un autre utilisateur exécute cette action.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Effectuez une nouvelle tentative ultérieurement.

• FQXHMSS1085I La tâche de désactivation de l'état Appel vers Lenovo de tous les nœuds finaux 
gérés est en attente. 

Explications 
La tâche de désactivation de l'état Appel vers Lenovo de tous les nœuds finaux gérés est en attente.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS1086I La tâche d'activation de l'état Appel vers Lenovo de tous les nœuds finaux gérés 
est en attente. 

Explications 
La tâche d'activation de l'état Appel vers Lenovo de tous les nœuds finaux gérés est en attente.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS1087I Le serveur a désactivé tous les états Appel vers Lenovo sur tous les nœuds finaux 
gérés. 

Explications 
Le serveur a désactivé tous les états Appel vers Lenovo sur tous les nœuds finaux gérés.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS1088I Le serveur a activé tous les états Appel vers Lenovo sur tous les nœuds finaux 
gérés. 

Explications 
Le serveur a activé tous les états Appel vers Lenovo sur tous les nœuds finaux gérés.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS1089J Le serveur a désactivé l'état Appel vers Lenovo sur certains nœuds finaux gérés. 
La commande a échoué sur {0} nœuds finaux. 

Explications 
Certains nœuds finaux gérés n'ont pas pu exécuter la commande.

Gravité 
Avertissement
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez que les détails d'appel vers Lenovo des nœuds finaux sont définis et que les versions 
d'images sont compatibles avec le serveur de gestion.

• FQXHMSS1090J Le serveur a activé l'état Appel vers Lenovo sur certains nœuds finaux gérés. La 
commande a échoué sur {0} nœuds finaux. 

Explications 
Certains nœuds finaux gérés n'ont pas pu exécuter la commande.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez que les détails d'appel vers Lenovo des nœuds finaux sont définis et que les versions 
d'images sont compatibles avec le serveur de gestion.

• FQXHMSS1091J Le serveur n'a pas pu modifier l'état Appel vers Lenovo sur tous les nœuds finaux 
gérés. 

Explications 
Des problèmes sont survenus lors de la modification de l'état Appel vers Lenovo sur tous les nœuds 
finaux gérés

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez que les détails d'appel vers Lenovo des nœuds finaux sont définis et que les versions 
d'images sont compatibles avec le serveur de gestion.

• FQXHMSS1092I Activation de l'état Appel vers Lenovo sur les nœuds finaux gérés. La modification 
de l'état a abouti sur {0} nœuds finaux et échoué sur {1}. 

Explications 
Activation de l'état Appel vers Lenovo sur les nœuds finaux gérés. La modification de l'état a abouti 
sur {0} nœuds finaux et échoué sur {1}.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS1093I Désactivation de l'état Appel vers Lenovo sur les nœuds finaux gérés. La 
modification de l'état a abouti sur {0} nœuds finaux et échoué sur {1}. 

Explications 
Désactivation de l'état Appel vers Lenovo sur les nœuds finaux gérés. La modification de l'état a 
abouti sur {0} nœuds finaux et échoué sur {1}.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS1094I Il n’y a aucun ticket à actualiser. 

Explications 
Les tickets sont dans l'un des états suivants et ne peuvent pas être actualisés : Annulé, Résolu, 
Fermé, Annulé ou Rejeté.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS1095J Le serveur de gestion n'a pas pu analyser le fichier téléchargé. 

Explications 
Le serveur de gestion n'a pas pu analyser le fichier téléchargé.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXHMSS1110J Une erreur de serveur s'est produite. 

Explications 
Une erreur interne de serveur s'est produite.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Effectuez une nouvelle tentative.

• FQXHMSS1111J L'appel de nœud final de l'appel vers Lenovo est passé à l'état d'erreur. 

Explications 
L'appel vers Lenovo est à l'état d'erreur. Motif inconnu.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Recommencez l'action ou contactez le support de maintenance.

• FQXHMSS1112J Échec de la création d'un numéro de problème. 

Explications 
L'appel de nœud final d'appel vers Lenovo n'a pas pu créer un ticket de numéro de problème.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Veuillez vérifier que les données de contact de l'appel vers Lenovo sont correctes.

• FQXHMSS1113J La collecte de l'archive de données de maintenance du composant {0} a échoué. 

Explications 
L'appel du nœud final de l'appel vers Lenovo n'a pas pu collecter l'archive de données de 
maintenance.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez également que le composant est encore géré et que la connexion est active.

• FQXHMSS1114J Le téléchargement des données de maintenance du composant {0} vers le PMR 
ouvert ({1}) a échoué. 

Explications 
L'appel du nœud final de l'appel vers Lenovo n'a pas pu télécharger l'archive de données de 
maintenance collectée vers le PMR ouvert.

Gravité 
Avertissement
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez que les données de contact de l'appel vers Lenovo sont correctes et contactez le support de 
maintenance si le problème persiste.

• FQXHMSS1115I L'appel vers Lenovo est activé par le module CMM principal. L'appel vers Lenovo 
est effectué via le module CMM principal. 

Explications 
Il s'agit de l'état de la fonction d'appel vers Lenovo du nœud final. Cela n'a aucune incidence sur le 
fait que le serveur de gestion va ou non effectuer un appel vers Lenovo pour le nœud final.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS1116I L'appel vers Lenovo est désactivé par le module CMM principal. 

Explications 
Il s'agit de l'état de la fonction d'appel vers Lenovo du nœud final. Cela n'a aucune incidence sur le 
fait que le serveur de gestion va ou non effectuer un appel vers Lenovo pour le nœud final.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS1117I L'état Appel vers Lenovo est inconnu pour ce composant. 

Explications 
Il y a un problème de protocole entre le serveur et le module CMM principal. Il s'agit de l'état de la 
fonction d'appel vers Lenovo du nœud final. Cela n'a aucune incidence sur le fait que le serveur de 
gestion va ou non effectuer un appel vers Lenovo pour le nœud final.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.
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• FQXHMSS1118I L'état Appel vers Lenovo est indisponible pour ce composant. 

Explications 
Il y a un problème de communication entre le serveur et le module CMM principal. Il s'agit de l'état de 
la fonction d'appel vers Lenovo du nœud final. Cela n'a aucune incidence sur le fait que le serveur de 
gestion va ou non effectuer un appel vers Lenovo pour le nœud final.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS1119I L'appel vers Lenovo est activé sur ce serveur. 

Explications 
Il s'agit de l'état de la fonction d'appel vers Lenovo du nœud final. Cela n'a aucune incidence sur le 
fait que le serveur de gestion va ou non effectuer un appel vers Lenovo pour le nœud final.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS1120I L'appel vers Lenovo est désactivé sur ce serveur. 

Explications 
Il s'agit de l'état de la fonction d'appel vers Lenovo du nœud final. Cela n'a aucune incidence sur le 
fait que le serveur de gestion va ou non effectuer un appel vers Lenovo pour le nœud final.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS1121I L'état Appel vers Lenovo est inconnu pour ce serveur. 

Explications 
Il y a un problème de protocole entre le serveur et le composant. Il s'agit de l'état de la fonction 
d'appel vers Lenovo du nœud final. Cela n'a aucune incidence sur le fait que le serveur de gestion va 
ou non effectuer un appel vers Lenovo pour le nœud final.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
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Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS1123I L'appel de test du nœud final de l'appel vers Lenovo est en attente. 

Explications 
D'autres appels vers Lenovo sont en cours.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS1124I L'appel du nœud final de l'appel vers Lenovo est en attente. 

Explications 
D'autres appels vers Lenovo sont en cours.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS1125I L'appel de test du nœud final de l'appel vers Lenovo est en cours. 

Explications 
L'appel de test du nœud final de l'appel vers Lenovo est en cours.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS1126I L'appel du nœud final de l'appel vers Lenovo est en cours. 

Explications 
L'appel du nœud final de l'appel vers Lenovo est en cours.

Gravité 
Informationnel
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS1127I Générez un numéro de problème. 

Explications 
Générez un numéro de problème.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS1128I Collectez l'archive de données de maintenance du nœud final. 

Explications 
Collectez l'archive de données de maintenance du nœud final.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS1129I Téléchargez l'archive de données de maintenance vers le numéro de problème 
généré. 

Explications 
Téléchargez l'archive de données de maintenance vers le numéro de problème généré.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS1130J L'appel vers Lenovo n'est pas activé. 

Explications 
Impossible d'effectuer cette action si l'appel vers Lenovo n'est pas activé.

Gravité 

Chapitre 2. Liste des événements XClarity Administrator 437



Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Configurez et activez l'appel vers Lenovo.

• FQXHMSS1131I L'appel de test de l'appel vers Lenovo pour le nœud final {0} est terminé. Le 
numéro de ticket de problème associé est {1}. 

Explications 
L'appel de test de l'appel vers Lenovo pour le nœud final {0} est terminé. Le numéro de ticket de 
problème associé est {1}.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS1132I L'appel vers Lenovo pour le nœud final {0} est terminé. Le numéro de ticket de 
problème associé est {1}. 

Explications 
L'appel vers Lenovo pour le nœud final {0} est terminé. Le numéro de ticket de problème associé est 
{1}.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS1214I Événement de test généré pour {0}. 

Explications 
Événement de test généré pour {0}.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.
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• FQXHMSS1215J Impossible de générer un événement de test pour {0} car le réexpéditeur est 
désactivé. 

Explications 
Impossible de générer un événement de test pour {0} car le réexpéditeur est désactivé.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXHMSS1216J Impossible de générer un événement de test pour {0} car ce type de réexpéditeur 
requiert un nœud final géré. 

Explications 
Impossible de générer un événement de test pour {0} car ce type de réexpéditeur requiert un nœud 
final géré.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXHMSS1219I La configuration de l'appel vers Lenovo a été enregistrée. Le réexpéditeur {0} a été 
mis à jour avec cette configuration. 

Explications 
Configuration de l'appel vers Lenovo mise à jour.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS1220I Non défini 

Explications 
Le réexpéditeur de l'appel vers IBM par défaut n'est pas défini. Pour le créer, appliquer une 
configuration d'appel vers Lenovo valide et le réexpéditeur sera créé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
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Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS1221I Désactivé 

Explications 
Le réexpéditeur de l'appel vers IBM par défaut est défini, mais il n'est pas activé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS1222I Activé 

Explications 
Le réexpéditeur de l'appel vers IBM par défaut est défini et activé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS1223J L'enregistrement de problème sélectionné n'est plus disponible. 

Explications 
L'enregistrement de problème n'est plus sur le serveur. Quelqu'un l'a peut-être supprimé.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Actualisez l'interface utilisateur.

• FQXHMSS1226I L'état Appel vers Lenovo est en cours de chargement pour ce composant. 

Explications 
L'état de l'appel vers Lenovo est en cours de chargement pour ce composant. Cela n'a aucune 
incidence sur le fait que le serveur de gestion va ou non effectuer un appel vers Lenovo pour le nœud 
final.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
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Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS1227I L'état Appel vers Lenovo est en cours de chargement pour ce serveur. 

Explications 
L'état de l'appel vers Lenovo est en cours de chargement pour ce serveur. Cela n'a aucune incidence 
sur le fait que le serveur de gestion va ou non effectuer un appel vers Lenovo pour le nœud final.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS1229I Non défini 

Explications 
Le réexpéditeur de l'appel vers Lenovo par défaut n'est pas défini. Pour le créer, appliquer une 
configuration d'appel vers Lenovo valide et le réexpéditeur sera créé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS1229J Une autre tâche de modification de l'état Appel vers Lenovo est en cours. 

Explications 
Un autre utilisateur exécute une tâche de modification de l'état Appel vers Lenovo.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Effectuez une nouvelle tentative ultérieurement.

• FQXHMSS123J Il n'y a pas de nœuds finaux gérés qui prennent en charge la fonction d'appel vers 
Lenovo. Ils ne comportent pas cette fonction. 

Explications 
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Cela n'a aucune incidence sur la fonction d'appel vers Lenovo du serveur de gestion. Le serveur va 
continuer à effectuer des appels vers Lenovo pour les nœuds finaux gérés s'il est configuré pour cela.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXHMSS1243J L'enregistrement de problème {0} n'a pas été supprimé car l'état est {1}. 

Explications 
L'état de l'enregistrement de problème doit être 'Fermé', 'Annulé' ou 'Erreur' pour pouvoir être 
supprimé.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXHMSS1244I Désactivé 

Explications 
Le réexpéditeur de l'appel vers Lenovo par défaut est défini, mais il n'est pas activé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS1244J Le ticket {0} n'a pas été supprimé, car il n'est plus disponible. 

Explications 
Le ticket a été supprimé par un autre utilisateur.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXHMSS1245I Activé 

Explications 
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Le réexpéditeur de l'appel vers Lenovo par défaut est défini et activé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS1245J Aucun des tickets n'a été supprimé. 

Explications 
Les tickets n'ont pas été supprimés car leurs états ne sont pas valide pour un retrait ou ils n'existent 
plus sur le serveur.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXHMSS1246H Certains tickets n'ont pas été supprimés. 

Explications 
Certains tickets n'ont pas été supprimés car leurs états ne sont pas valide pour un retrait ou ils 
n'existent plus sur le serveur.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXHMSS1246I La configuration de l'appel vers Lenovo a été enregistrée. Les réexpéditeurs {0} et 
{1} ont été mis à jour avec cette configuration. 

Explications 
La configuration de l'appel vers Lenovo a été enregistrée. Les réexpéditeurs {0} et {1} ont été mis à 
jour avec cette configuration.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.
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• FQXHMSS1246J Échec de la demande de création de réexpéditeur. 

Explications 
Le nombre maximal de réexpéditeurs pouvant être créés est de 50.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXHMSS1247I L'appel vers Lenovo est activé sur ce commutateur. 

Explications 
Il s'agit de l'état de la fonction d'appel vers Lenovo du nœud final. Cela n'a aucune incidence sur le 
fait que le serveur de gestion va ou non effectuer un appel vers Lenovo pour le nœud final.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS1248I L'appel vers Lenovo est désactivé sur ce commutateur. 

Explications 
Il s'agit de l'état de la fonction d'appel vers Lenovo du nœud final. Cela n'a aucune incidence sur le 
fait que le serveur de gestion va ou non effectuer un appel vers Lenovo pour le nœud final.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS1249I L'état Appel vers Lenovo est inconnu pour ce commutateur. 

Explications 
Il y a un problème de protocole entre le serveur et le composant. Il s'agit de l'état de la fonction 
d'appel vers Lenovo du nœud final. Cela n'a aucune incidence sur le fait que le serveur de gestion va 
ou non effectuer un appel vers Lenovo pour le nœud final.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
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Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS1250I L'état Appel vers Lenovo est indisponible pour ce commutateur. 

Explications 
Il y a un problème de communication entre le serveur et le composant. Il s'agit de l'état de la fonction 
d'appel vers Lenovo du nœud final. Cela n'a aucune incidence sur le fait que le serveur de gestion va 
ou non effectuer un appel vers Lenovo pour le nœud final.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS1251I L'état Appel vers Lenovo est en cours de chargement pour ce commutateur. 

Explications 
L'état de l'appel vers Lenovo est en cours de chargement pour ce commutateur. Cela n'a aucune 
incidence sur le fait que le serveur de gestion va ou non effectuer un appel vers Lenovo pour le nœud 
final.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS1252I L'appel vers Lenovo est activé sur ce stockage. 

Explications 
Il s'agit de l'état de la fonction d'appel vers Lenovo du nœud final. Cela n'a aucune incidence sur le 
fait que le serveur de gestion va ou non effectuer un appel vers Lenovo pour le nœud final.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS1253I L'appel vers Lenovo est désactivé sur ce stockage. 

Explications 
Il s'agit de l'état de la fonction d'appel vers Lenovo du nœud final. Cela n'a aucune incidence sur le 
fait que le serveur de gestion va ou non effectuer un appel vers Lenovo pour le nœud final.
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Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS1254I L'état Appel vers Lenovo est inconnu pour ce stockage. 

Explications 
Il y a un problème de protocole entre le serveur et le composant. Il s'agit de l'état de la fonction 
d'appel vers Lenovo du nœud final. Cela n'a aucune incidence sur le fait que le serveur de gestion va 
ou non effectuer un appel vers Lenovo pour le nœud final.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS1255I L'état Appel vers Lenovo est indisponible pour ce stockage. 

Explications 
Il y a un problème de communication entre le serveur et le composant. Il s'agit de l'état de la fonction 
d'appel vers Lenovo du nœud final. Cela n'a aucune incidence sur le fait que le serveur de gestion va 
ou non effectuer un appel vers Lenovo pour le nœud final.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS1256I L'état Appel vers Lenovo est en cours de chargement pour ce stockage. 

Explications 
L'état de l'appel vers Lenovo est en cours de chargement pour ce stockage. Cela n'a aucune 
incidence sur le fait que le serveur de gestion va ou non effectuer un appel vers Lenovo pour le nœud 
final.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS1260I Non défini 

Explications 
La fonction de téléchargement Lenovo n'est pas définie. Pour la créer, appliquez une configuration de 
fonction de téléchargement Lenovo valide et le réexpéditeur sera créé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS1261I Désactivé 

Explications 
Le réexpéditeur de la fonction de téléchargement Lenovo est défini, mais il n'est pas activé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS1262I Activé 

Explications 
Le réexpéditeur de la fonction de téléchargement Lenovo est défini et activé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS1263I La fonction de téléchargement Lenovo ne peut pas être activée en raison de 
valeurs de configuration non valides. 

Explications 
La configuration en cours n'est pas correcte.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS1264I La configuration de la fonction de téléchargement Lenovo a été enregistrée. Le 
réexpéditeur {0} a été créé avec cette configuration. 

Explications 
La configuration de la fonction de téléchargement Lenovo a été enregistrée. Le réexpéditeur {0} a été 
créé avec cette configuration.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS1265I La configuration de la fonction de téléchargement Lenovo a été mise à jour et 
enregistrée. 

Explications 
La configuration de la fonction de téléchargement Lenovo a été mise à jour et enregistrée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS1266I La configuration de la fonction de téléchargement Lenovo n'a pas été enregistrée. 

Explications 
Une ou plusieurs zone n'incluaient pas des données valides.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS1267I La fonction de téléchargement Lenovo n'a pas été réinitialisée. 

Explications 
Le serveur de gestion a détecté un problème lors du retrait de toutes les informations de 
configuration de la fonction de téléchargement Lenovo.

Gravité 
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Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS1268I La fonction de téléchargement Lenovo a été réinitialisée. 

Explications 
L'ensemble des informations de configuration de la fonction de téléchargement Lenovo, y compris 
les informations de contact et d'emplacement, ont été effacées.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS1269J La fonction de téléchargement Lenovo n'est pas définie. 

Explications 
Pour la créer, appliquez une configuration de fonction de téléchargement Lenovo valide, puis 
effectuez une nouvelle tentative.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXHMSS1270J La création d'une archive avec les archives sélectionnées et son téléchargement 
vers le serveur de la fonction de téléchargement Lenovo ont échoué. 

Explications 
Une erreur s'est produite lors de la création du travail de téléchargement.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez que la configuration de la fonction de téléchargement Lenovo est définie et que les données 
sont valides. Assurez-vous qu'il existe une connexion au serveur de destination.

• FQXHMSS1274I Base de données Lenovo Warranty (monde entier) 
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Explications 
Cette connexion est utilisée pour récupérer l'état de la garantie à partir d'ibase.lenovo.com.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS1275I Service Web Lenovo Warranty 

Explications 
Cette connexion est utilisée pour récupérer l'état de la garantie à partir de supportapi.lenovo.com.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS1276I Base de données Lenovo Warranty (Chine uniquement) 

Explications 
Cette connexion est utilisée pour récupérer l'état de la garantie à partir de service.lenovo.com.cn.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS1277J La configuration de la fonction de téléchargement Lenovo n'est pas valide. 

Explications 
Certaines zones qui sont requises par la fonction de téléchargement Lenovo ne sont pas valides.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Définissez une configuration valide pour la fonction de téléchargement Lenovo, puis relancez le test.

• FQXHMSS1278J Le test n'a pas réussi. 
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Explications 
Le test de la fonction de téléchargement Lenovo n'a pas réussi.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez que les ports requis ne sont pas bloqués par un pare-feu et que le DNS est correctement 
défini.

• FQXHMSS1279I Le test a réussi. 

Explications 
Le test de la fonction de téléchargement Lenovo a réussi.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS1282I Non pris en charge 

Explications 
L'appel vers Lenovo et le téléchargement des données de maintenance ne sont actuellement pas pris 
en charge pour cet appareil.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS1283I Le ticket a été ouvert par un utilisateur. 

Explications 
Le ticket a été ouvert par un utilisateur.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS2001I L'événement [arg1] généré le [arg2] a été ajouté au processus de collecte des 
données de maintenance. 

Explications 
L'événement réparable a été ajouté à la file d'attente de traitement dans le serveur.

Arguments 

[arg1] Code d'événement réparable. 

[arg2] Système sur lequel l'événement a été généré. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS2002M Le serveur de gestion n'est pas parvenu à identifier le système approprié pour 
collecter l'archive de données de maintenance pour l'événement [arg1] généré sur [arg2]. 

Explications 
Un problème s'est produit dans le serveur de gestion lors de la tentative d'identification du système 
approprié à partir duquel collecter les données de maintenance.

Arguments 

[arg1] Code d'événement réparable. 

[arg2] Système sur lequel l'événement a été généré. 

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez qu'il existe une connectivité entre le nœud final géré et le serveur de gestion. Vérifiez 
également que le nœud final est encore géré. 

• FQXHMSS2003M Le serveur de gestion a rencontré une erreur lors de la tentative de collecte de 
l'archive de données de maintenance pour l'événement [arg1] généré sur [arg2]. 

Explications 
Un problème s'est produit dans le serveur de gestion lors de la tentative de collecte des données de 
maintenance.

Arguments 

[arg1] Code d'événement réparable. 

[arg2] Système sur lequel l'événement a été généré. 
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Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez qu'il existe une connectivité entre le nœud final géré et le serveur de gestion. Vérifiez 
également que le nœud final est encore géré. Si ce problème persiste, contactez le centre de service 
et support. 

• FQXHMSS2004J Le serveur de gestion n'a pas pu collecter l'archive de données de maintenance 
pour l'événement [arg1] généré sur [arg2]. 

Explications 
Un problème s'est produit dans le serveur de gestion lors de la tentative de collecte des données de 
maintenance.

Arguments 

[arg1] Code d'événement réparable. 

[arg2] Système sur lequel l'événement a été généré. 

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez qu'il existe une connectivité entre le nœud final géré et le serveur de gestion. Si ce problème 
persiste, contactez le centre de service et support. 

• FQXHMSS2005I L'archive de données de maintenance pour l'événement [arg1] depuis [arg2] a pu 
être collectée. 

Explications 
Les données de maintenance ont été collectées pour l'événement.

Arguments 

[arg1] Code d'événement réparable. 

[arg2] Système sur lequel l'événement a été généré. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 
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• FQXHMSS2006I Le réexpéditeur de service Appel vers Lenovo [arg1] a commencé à créer le ticket 
pour l'événement [arg2] généré sur [arg3]. 

Explications 
Le réexpéditeur de service a commencé à générer le ticket pour l'événement réparable.

Arguments 

[arg1] Nom du réexpéditeur de service. 

[arg2] Code d'événement réparable. 

[arg3] Système sur lequel l'événement a été généré. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS2007I Le réexpéditeur de service Appel vers Lenovo [arg1] a créé le ticket [arg2] pour 
l'événement [arg3] généré sur [arg4]. 

Explications 
Le réexpéditeur de service a généré le ticket pour l'événement réparable.

Arguments 

[arg1] Nom du réexpéditeur de service. 

[arg2] Enregistrement de problème. 

[arg3] Code d'événement réparable. 

[arg4] Système sur lequel l'événement a été généré. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS2008J Le réexpéditeur de service Appel vers Lenovo [arg1] n'est pas parvenu à créer le 
ticket pour l'événement [arg2] généré sur [arg3]. Il ne reste plus aucune tentative pour le 
réexpéditeur. Le traitement de cet événement va être abandonné. 

Explications 
Le réexpéditeur de service n'a pas pu générer le ticket pour l'événement réparable.

Arguments 
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[arg1] Nom du réexpéditeur de service. 

[arg2] Code d'événement réparable. 

[arg3] Système sur lequel l'événement a été généré. 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Veuillez confirmer que vous disposez d'une connexion Internet et que vos coordonnées sont valides. 
Vérifiez également que votre pare-feu ne bloque pas les communications. 

• FQXHMSS2009I Le réexpéditeur de service Appel vers Lenovo [arg1] a commencé à charger les 
données de maintenance collectées vers le ticket [arg2]. 

Explications 
Le réexpéditeur de service a commencé à charger les données de maintenance sur le ticket généré 
pour l'événement réparable.

Arguments 

[arg1] Nom du réexpéditeur de service. 

[arg2] Enregistrement de problème. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS2010I Le réexpéditeur de service Appel vers Lenovo [arg1] a chargé les données de 
maintenance vers le ticket [arg2] avec succès. 

Explications 
Le réexpéditeur de service a chargé les données de maintenance sur le ticket généré pour 
l'événement réparable.

Arguments 

[arg1] Nom du réexpéditeur de service. 

[arg2] Enregistrement de problème. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
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Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS2011J Le réexpéditeur de service Appel vers Lenovo [arg1] n'a pas pu charger les 
données de maintenance vers le ticket [arg2]. Il ne reste plus aucune tentative pour l'entrée. Le 
traitement de cet événement va être abandonné. 

Explications 
Le réexpéditeur de service n'est pas parvenu à charger les données de maintenance sur le ticket 
généré pour l'événement réparable.

Arguments 

[arg1] Nom du réexpéditeur de service. 

[arg2] Enregistrement de problème. 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Veuillez confirmer que vous disposez d'une connexion Internet et que vos coordonnées sont valides. 
Vérifiez également que votre pare-feu ne bloque pas les communications. 

• FQXHMSS2012I Le réexpéditeur de service SFTP a [arg1] commencé à télécharger les données de 
maintenance collectées vers [arg2] : [arg3]. 

Explications 
Le réexpéditeur de service a commencé à télécharger les données de maintenance sur le serveur de 
destination.

Arguments 

[arg1] Nom du réexpéditeur de service. 

[arg2] Adresse IP de destination du module. 

[arg3] Numéro du port de destination. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS2013I Le réexpéditeur de service SFTP a [arg1] a téléchargé les données de 
maintenance collectées vers [arg2] : [arg3]. 

Explications 
Le réexpéditeur de service a téléchargé les données de maintenance sur le serveur de destination.
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Arguments 

[arg1] Nom du réexpéditeur de service. 

[arg2] Adresse IP de destination du module. 

[arg3] Numéro du port de destination. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS2014J Le réexpéditeur de service SFTP [arg1] n'a pas pu charger les données de 
maintenance vers le ticket sur [arg2] : [arg3]. Le nombre de tentatives restantes est de [arg4]. 

Explications 
Le réexpéditeur de service n'a pas pu télécharger les données de maintenance vers le serveur de 
destination.

Arguments 

[arg1] Nom du réexpéditeur de service. 

[arg2] Adresse IP de destination du module. 

[arg3] Numéro du port de destination. 

[arg4] Nombre de tentatives restantes pour ces données de maintenance. 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Veuillez confirmer que vous disposez d'une connexion Internet et d'une connexion au serveur de 
destination. Vérifiez également que votre pare-feu ne bloque pas les communications. 

• FQXHMSS2015M Le réexpéditeur de service SFTP [arg1] a rencontré une erreur lors de la tentative 
de téléchargement des données de maintenance collectées vers [arg2] :[arg3]. 

Explications 
Le réexpéditeur de service a rencontré un problème lors de la tentative de téléchargement des 
données de maintenance sur le serveur de destination.

Arguments 

[arg1] Nom du réexpéditeur de service. 

[arg2] Adresse IP de destination du module. 
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[arg3] Numéro du port de destination. 

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Veuillez confirmer que vous disposez d'une connexion Internet et d'une connexion au serveur de 
destination. Vérifiez également que votre pare-feu ne bloque pas les communications. Si ce problème 
persiste, contactez le centre de service et support. 

• FQXHMSS2016I Le réexpéditeur de service [arg1] a été créé par l'ID utilisateur [arg2] à l'adresse IP 
[arg3]. 

Explications 
Le réexpéditeur de service a été créé.

Arguments 

[arg1] Nom du réexpéditeur de service. 

[arg2] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg3] Adresse IP de l'utilisateur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS2017I Le réexpéditeur de service [arg1] a été modifié l'ID utilisateur [arg2] à l'adresse IP 
[arg3]. 

Explications 
Le réexpéditeur de service a été édité.

Arguments 

[arg1] Nom du réexpéditeur de service. 

[arg2] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg3] Adresse IP de l'utilisateur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS2018I Le réexpéditeur de service [arg1] a été supprimé par l'ID utilisateur [arg2] à 
l'adresse IP [arg3]. 

Explications 
Le réexpéditeur de service a été supprimé.

Arguments 

[arg1] Nom du réexpéditeur de service. 

[arg2] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg3] Adresse IP de l'utilisateur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS2019I Le serveur de gestion a commencé à collecter l'archive de données de 
maintenance pour l'événement [arg1] généré sur [arg2]. 

Explications 
Le serveur de gestion a commencé à collecter les données de maintenance.

Arguments 

[arg1] Code d'événement réparable. 

[arg2] Système sur lequel l'événement a été généré. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS2020I Le réexpéditeur de service [arg1] a ajouté l'archive de données de maintenance 
collectées pour l'événement [arg2] généré sur [arg3] dans la file d'attente. 

Explications 
Le réexpéditeur de service a ajouté l'archive de données de maintenance à la file d'attente du 
réexpéditeur, car celui-ci a été configuré pour différer le traitement des archives jusqu'à ce qu'un 
utilisateur les accepte.

Arguments 

[arg1] Nom du réexpéditeur de service. 
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[arg2] Code d'événement réparable. 

[arg3] Système sur lequel l'événement a été généré. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
L'utilisateur doit inspecter les données de maintenance collectées et les accepter pour qu'elles soient 
traitées par le réexpéditeur de service. 

• FQXHMSS2021I L'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] a accepté l'archive de données de 
maintenance pour l'événement [arg3] généré sur [arg4] pour un traitement par les réexpéditeurs de 
service actifs. 

Explications 
L'utilisateur a accepté que les données de maintenance collectées soient traitées par les 
réexpéditeurs de service actifs.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

[arg3] Code d'événement réparable. 

[arg4] Système sur lequel l'événement a été généré. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS2022I L'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] a refusé l'archive de données de 
maintenance pour l'événement [arg3] généré sur [arg4] pour un traitement par les réexpéditeurs de 
service actifs. 

Explications 
L'utilisateur a refusé que les données de maintenance collectées soient traitées par les réexpéditeurs 
de service actifs.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

[arg3] Code d'événement réparable. 
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[arg4] Système sur lequel l'événement a été généré. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS2023J Le réexpéditeur de service Appel vers Lenovo [arg1] n'a pas pu charger les 
données de maintenance vers le ticket [arg2]. Le nombre de tentatives restantes est de [arg3]. 

Explications 
Le serveur de gestion n'a pas réussi à transférer l'archive de données de maintenance à destination.

Arguments 

[arg1] Nom du réexpéditeur de service. 

[arg2] Enregistrement de problème. 

[arg3] Nombre de tentatives restantes pour ces données de maintenance. 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Veuillez vérifier que le serveur de gestion dispose d'une connectivité à la destination. Veuillez vérifier 
que le protocole SFTP n'est pas bloqué par votre pare-feu. 

• FQXHMSS2024J Le réexpéditeur de service Appel vers Lenovo [arg1] n'est pas parvenu à créer le 
ticket pour l'événement [arg2] généré sur [arg3]. Le nombre de tentatives restantes est de [arg4]. 

Explications 
Le réexpéditeur de service n'a pas pu générer l'enregistrement de problème pour l'événement 
réparable.

Arguments 

[arg1] Nom du réexpéditeur de service. 

[arg2] Code d'événement réparable. 

[arg3] Système sur lequel l'événement a été généré. 

[arg4] Nombre de tentatives restantes pour ces données de maintenance. 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Veuillez vérifier que le serveur de gestion dispose d'une connectivité à la destination. Veuillez vérifier 
que le protocole SFTP n'est pas bloqué par votre pare-feu. 

• FQXHMSS2025J Le réexpéditeur de service SFTP [arg1] n'a pas pu charger les données de 
maintenance vers le ticket sur [arg2] : [arg3]. Il ne reste plus aucune tentative pour l'entrée. Le 
traitement de cet événement va être abandonné. 

Explications 
Le réexpéditeur de service n'a pas pu télécharger les données de maintenance vers le serveur de 
destination.

Arguments 

[arg1] Nom du réexpéditeur de service. 

[arg2] Adresse IP de destination du module. 

[arg3] Numéro du port de destination. 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Veuillez confirmer que vous disposez d'une connexion Internet et d'une connexion au serveur de 
destination. Vérifiez également que votre pare-feu ne bloque pas les communications. 

• FQXHMSS2026I L'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] a chargé le fichier [arg3] vers le ticket de 
maintenance [arg4]. 

Explications 
L'utilisateur a chargé un fichier sur un ticket de maintenance.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

[arg3] Nom du fichier. 

[arg4] UID de l'enregistrement de problème pour le service. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

462 Lenovo XClarity Administrator Référence des messages



• FQXHMSS2027G L'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] a essayé de charger le fichier "[arg3]" 
vers le ticket de maintenance [arg4] mais la demande a échoué. 

Explications 
L'utilisateur a essayé de charger un fichier sur un ticket de maintenance, sans que le serveur puisse le 
charger.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

[arg3] Nom du fichier. 

[arg4] UID de l'enregistrement de problème pour le service. 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez que les paramètres par défaut de l'Appel vers Lenovo sont définis. Vérifiez s'il existe une 
connexion vers l'extérieur et assurez-vous que le pare-feu ne bloque pas les communications. 

• FQXHMSS2028I Le serveur de gestion va omettre la création d'un ticket pour l'événement [arg1] 
généré sur [arg2]. 

Explications 
Le serveur de gestion contient déjà un ticket actif pour l'événement de service spécifié.

Arguments 

[arg1] Code d'événement réparable. 

[arg2] Système sur lequel l'événement a été généré. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS2029J Le réexpéditeur de service SFTP [arg1] n'a pas pu charger les données de 
maintenance vers le ticket sur [arg2] : [arg3] en raison de problèmes de connectivité. Le nombre de 
tentatives restantes est de [arg4]. 

Explications 
Le réexpéditeur de service n'a pas pu télécharger les données de maintenance sur le serveur de 
destination car aucune connexion n'a pu être établie.

Arguments 
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[arg1] Nom du réexpéditeur de service. 

[arg2] Adresse IP de destination du module. 

[arg3] Numéro du port de destination. 

[arg4] Nombre de tentatives restantes pour ces données de maintenance. 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Veuillez confirmer que vous disposez d'une connexion Internet et d'une connexion au serveur de 
destination. Vérifiez également que votre pare-feu ne bloque pas les communications. Veuillez vérifier 
que le DNS peut corriger le nom d'hôte. 

• FQXHMSS2030J Le réexpéditeur de service SFTP [arg1] n'a pas pu charger les données de 
maintenance vers le ticket sur [arg2] :[arg3] en raison de données d'identification non valides. Le 
nombre de tentatives restantes est de [arg4]. 

Explications 
Le réexpéditeur de service n'a pas pu télécharger les données de maintenance sur le serveur de 
destination car il n'a pas pu les authentifier.

Arguments 

[arg1] Nom du réexpéditeur de service. 

[arg2] Adresse IP de destination du module. 

[arg3] Numéro du port de destination. 

[arg4] Nombre de tentatives restantes pour ces données de maintenance. 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Veuillez confirmer que vous disposez d'une connexion Internet et d'une connexion au serveur de 
destination. Vérifiez également que votre pare-feu ne bloque pas les communications. Veuillez vérifier 
la validité des données d'identification. 

• FQXHMSS2031J Le réexpéditeur de service SFTP [arg1] n'a pas pu charger les données de 
maintenance vers le ticket sur [arg2] :[arg3] en raison d'erreurs de transfert. Le nombre de 
tentatives restantes est de [arg4]. 

Explications 
Le réexpéditeur de service n'a pas pu télécharger les données de maintenance sur le serveur de 
destination car le transfert du fichier n'a pas pu être effectué.
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Arguments 

[arg1] Nom du réexpéditeur de service. 

[arg2] Adresse IP de destination du module. 

[arg3] Numéro du port de destination. 

[arg4] Nombre de tentatives restantes pour ces données de maintenance. 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Veuillez confirmer que vous disposez d'une connexion Internet et d'une connexion au serveur de 
destination. Vérifiez également que votre pare-feu ne bloque pas les communications. Veuillez vérifier 
que les droits du dossier de destination permettent le transfert et que la destination dispose d'un 
espace disque suffisant pour accueillir le nouveau fichier. 

• FQXHMSS2032J Le réexpéditeur de service SFTP [arg1] n'a pas pu charger les données de 
maintenance vers le ticket sur [arg2] : [arg3] en raison de problèmes de connectivité. Il ne reste 
plus aucune tentative pour l'entrée. Le traitement de cet événement va être abandonné. 

Explications 
Le réexpéditeur de service n'a pas pu télécharger les données de maintenance sur le serveur de 
destination car aucune connexion n'a pu être établie.

Arguments 

[arg1] Nom du réexpéditeur de service. 

[arg2] Adresse IP de destination du module. 

[arg3] Numéro du port de destination. 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Veuillez confirmer que vous disposez d'une connexion Internet et d'une connexion au serveur de 
destination. Vérifiez également que votre pare-feu ne bloque pas les communications. Veuillez vérifier 
que le DNS peut corriger le nom d'hôte. 

• FQXHMSS2033J Le réexpéditeur de service SFTP [arg1] n'a pas pu charger les données de 
maintenance vers le ticket sur [arg2] :[arg3] en raison de données d'identification non valides. Il ne 
reste plus aucune tentative pour l'entrée. Le traitement de cet événement va être abandonné. 

Explications 
Le réexpéditeur de service n'a pas pu télécharger les données de maintenance sur le serveur de 
destination car il n'a pas pu les authentifier.
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Arguments 

[arg1] Nom du réexpéditeur de service. 

[arg2] Adresse IP de destination du module. 

[arg3] Numéro du port de destination. 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Veuillez confirmer que vous disposez d'une connexion Internet et d'une connexion au serveur de 
destination. Vérifiez également que votre pare-feu ne bloque pas les communications. Veuillez vérifier 
la validité des données d'identification. 

• FQXHMSS2034J Le réexpéditeur de service SFTP [arg1] n'a pas pu charger les données de 
maintenance vers le ticket sur [arg2] :[arg3] en raison d'erreurs de transfert. Il ne reste plus aucune 
tentative pour l'entrée. Le traitement de cet événement va être abandonné. 

Explications 
Le réexpéditeur de service n'a pas pu télécharger les données de maintenance sur le serveur de 
destination car le transfert du fichier n'a pas pu être effectué.

Arguments 

[arg1] Nom du réexpéditeur de service. 

[arg2] Adresse IP de destination du module. 

[arg3] Numéro du port de destination. 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Veuillez confirmer que vous disposez d'une connexion Internet et d'une connexion au serveur de 
destination. Vérifiez également que votre pare-feu ne bloque pas les communications. Veuillez vérifier 
que les droits du dossier de destination permettent le transfert et que la destination dispose d'un 
espace disque suffisant pour accueillir le nouveau fichier. 

• FQXHMSS2035I L'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] a démarré le test de connectivité de l'appel 
vers Lenovo. 

Explications 
L'utilisateur a commencé le test de connectivité d'appel vers Lenovo.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 
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[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS2036I Le test de connectivité de l'appel vers Lenovo démarré par l'utilisateur [arg1] à 
l'adresse IP [arg2] s'est terminé. 

Explications 
Le test de connectivité d'appel vers Lenovo est terminé.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS2037J Le test de connectivité de l'appel vers Lenovo démarré par l'utilisateur [arg1] à 
l'adresse IP [arg2] a échoué. 

Explications 
Le test de connectivité d'appel vers Lenovo a échoué.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Veuillez vérifier que les informations de contact de l'appel vers Lenovo sont définies correctement. 
Veuillez vérifier que le serveur de gestion dispose d'une connectivité à Internet. Assurez-vous que le 
serveur de gestion dispose d'un serveur DNS valide qui est accessible. 
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• FQXHMSS2038I Le réexpéditeur de service Fonction de téléchargement Lenovo [arg1] a 
commencé à télécharger les données de maintenance collectées vers [arg2] 

Explications 
Le réexpéditeur de service a commencé à télécharger les données de maintenance sur le serveur de 
destination.

Arguments 

[arg1] Nom du réexpéditeur de service. 

[arg2] URL de téléchargement de destination. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS2039I Le réexpéditeur de service Fonction de téléchargement Lenovo [arg1] téléchargé 
les données de maintenance collectées vers [arg2] 

Explications 
Le réexpéditeur de service a téléchargé les données de maintenance sur le serveur de destination.

Arguments 

[arg1] Nom du réexpéditeur de service. 

[arg2] URL de téléchargement de destination. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS2040J Le réexpéditeur de service Fonction de chargement Lenovo [arg1] n'a pas réussi 
à charger les données de maintenance dans le ticket vers [arg2] en raison de problèmes de 
connexion. Il ne reste plus aucune tentative pour l'entrée. Le traitement de cet événement va être 
abandonné. 

Explications 
Le réexpéditeur de service n'a pas pu télécharger les données de maintenance sur le serveur de 
destination car aucune connexion n'a pu être établie.

Arguments 

[arg1] Nom du réexpéditeur de service. 

[arg2] URL de téléchargement de destination. 
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Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Veuillez confirmer que vous disposez d'une connexion Internet et d'une connexion au serveur de 
destination. Vérifiez également que votre pare-feu ne bloque pas les communications. Veuillez vérifier 
que le DNS peut corriger le nom d'hôte. 

• FQXHMSS2041J Le réexpéditeur de service Fonction de chargement Lenovo [arg1] n'a pas réussi 
à charger les données de maintenance dans le ticket vers [arg2] en raison de problèmes de 
connexion. Le nombre de tentatives restantes est de [arg3] 

Explications 
Le réexpéditeur de service n'a pas pu télécharger les données de maintenance sur le serveur de 
destination car aucune connexion n'a pu être établie.

Arguments 

[arg1] Nom du réexpéditeur de service. 

[arg2] URL de téléchargement de destination. 

[arg3] Nombre de tentatives restantes pour ces données de maintenance. 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Veuillez confirmer que vous disposez d'une connexion Internet et d'une connexion au serveur de 
destination. Vérifiez également que votre pare-feu ne bloque pas les communications. Veuillez vérifier 
que le DNS peut corriger le nom d'hôte. 

• FQXHMSS2042M Le réexpéditeur de service Fonction de téléchargement Lenovo [arg1] a détecté 
une erreur lors de la tentative de téléchargement des données de maintenance collectées vers 
[arg2]:[arg3]. 

Explications 
Le réexpéditeur de service a rencontré un problème lors de la tentative de téléchargement des 
données de maintenance sur le serveur de destination.

Arguments 

[arg1] Nom du réexpéditeur de service. 

[arg2] URL de téléchargement de destination. 

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Veuillez confirmer que vous disposez d'une connexion Internet et d'une connexion au serveur de 
destination. Vérifiez également que votre pare-feu ne bloque pas les communications. Si ce problème 
persiste, contactez le centre de service et support. 

• FQXHMSS2043I La demande de l'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] d'enregistrement de la 
configuration de la fonction de téléchargement Lenovo a abouti. 

Explications 
L'utilisateur a défini une nouvelle configuration de la fonction de téléchargement Lenovo.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS2044I La demande de l'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] de modification de la 
configuration de la fonction de téléchargement Lenovo a abouti. 

Explications 
L'utilisateur a modifié la configuration de la fonction de téléchargement Lenovo en cours.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS2045J La demande de l'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] de modification de la 
configuration de la fonction de téléchargement Lenovo n'a pas abouti. 

Explications 
L'utilisateur a essayé de modifier la configuration de la fonction de téléchargement Lenovo en cours, 
mais la demande a échoué.

Arguments 
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[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Veuillez vérifier que les informations définies dans la configuration sont valides. 

• FQXHMSS2046I L'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] a réinitialisé la configuration de la fonction 
de téléchargement Lenovo. 

Explications 
L'utilisateur a réinitialisé la configuration de la fonction de téléchargement Lenovo.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS2047J L'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] a essayé de réinitialiser la configuration de 
la fonction de téléchargement Lenovo mais l'opération a échoué. 

Explications 
L'utilisateur a essayé de réinitialiser la fonction de téléchargement Lenovo.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Veuillez réessayer et si le problème persiste, contactez le service. 
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• FQXHMSS2048J Un téléchargement du fichier [arg1] vers la fonction de téléchargement Lenovo a 
été initié par l'utilisateur [arg2]. 

Explications 
Ce fichier de maintenance va être transféré à Lenovo Support.

Arguments 

[arg1] Nom du fichier 

[arg2] Utilisateur à l'origine de la demande. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS2049J Un téléchargement de données d'utilisation vers la fonction de téléchargement 
Lenovo a été initié. 

Explications 
Ce fichier de maintenance sera transféré à Lenovo.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS2063J La connexion au test d'appel vers Lenovo n'a pas pu être établie. 

Explications 
La tâche de connexion au test d'appel vers Lenovo n'a pas pu être créée.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Contactez l'équipe de maintenance.

• FQXHMSS2064J Les informations fournies afin de passer un appel manuel vers Lenovo via le 
logiciel ne sont pas valides. 

Explications 
Le logiciel d'appel manuel vers Lenovo n'a pas pu être créé car les informations fournies ne sont pas 
valides.
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Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez les informations utilisées pour le logiciel d'appel manuel vers Lenovo.

• FQXHMSS2065J Un logiciel Lenovo d'appel manuel vers Lenovo n'a pas pu être généré. 

Explications 
Une erreur s'est produite lors de la tentative de génération du logiciel d'appel manuel vers Lenovo.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Contactez l'équipe de maintenance.

• FQXHMSS2066J Impossible d'enregistrer le numéro du client pour les appels vers Lenovo futurs. 

Explications 
Une erreur s'est produite lors de la tentative d'enregistrement du numéro de client pour des appels 
logiciel manuels vers Lenovo.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Veuillez vérifier que les informations fournies sont valides.

• FQXHMSS2067I Le réexpéditeur de service d'appel vers Lenovo et le réexpéditeur de la fonction de 
chargement Lenovo sont désactivés. 

Explications 
Afin d'utiliser le logiciel d'appel manuel vers Lenovo, le réexpéditeur de service d'appel vers Lenovo 
et le réexpéditeur de la fonction de chargement Lenovo sont activés.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.
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• FQXHMSS2068I Le réexpéditeur de l'appel vers Lenovo est désactivé. 

Explications 
Pour signaler un problème logiciel, la fonction Réexpéditeur de service Appel vers Lenovo doit être 
activée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS2069I Le réexpéditeur de la fonction de chargement Lenovo est désactivé. 

Explications 
Afin d'utiliser le logiciel d'appel manuel vers Lenovo, le réexpéditeur de la fonction de chargement 
Lenovo doit être activé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS2070I Le client {0} a généré le logiciel d'appel manuel vers Lenovo. 

Explications 
Le client {0} a généré le logiciel d'appel manuel vers Lenovo.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS2072I Le réexpéditeur de service d'appel vers Lenovo et le réexpéditeur de la fonction de 
chargement Lenovo sont désactivés. 

Explications 
Afin d'utiliser l'appel manuel vers Lenovo, le réexpéditeur de service d'appel vers Lenovo et le 
réexpéditeur de la fonction de chargement Lenovo sont activés.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS2073I Le réexpéditeur de la fonction de chargement Lenovo est désactivé. 

Explications 
Afin d'utiliser l'appel manuel vers Lenovo, le réexpéditeur de la fonction de chargement Lenovo doit 
être activé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS2075I Les réexpéditeurs {0} et {1} ont été créés avec cette configuration. 

Explications 
La configuration de l'appel vers Lenovo a été enregistrée.Afin de charger les données de 
maintenance vers des tickets à l'aide d'un "Réexpéditeur de service d'appel vers Lenovo", le 
"Réexpéditeur de la fonction de chargement Lenovo par défaut" doit également être activé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS2076I Le réexpéditeur {0} a été créé et le réexpéditeur {1} a été mis à jour avec cette 
configuration. 

Explications 
La configuration de l'appel vers Lenovo a été enregistrée. Afin de charger les données de 
maintenance vers des tickets à l'aide d'un "Réexpéditeur de service d'appel vers Lenovo", le 
"Réexpéditeur de la fonction de chargement Lenovo par défaut" doit également être activé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS2077I Le réexpéditeur {0} a été créé, mais le réexpéditeur {1} n'a pas pu être créé avec 
cette configuration. 
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Explications 
La configuration de l'appel vers Lenovo a été enregistrée.Afin de charger les données de 
maintenance vers des tickets à l'aide d'un "Réexpéditeur de service d'appel vers Lenovo", le 
"Réexpéditeur de la fonction de chargement Lenovo par défaut" doit également être activé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS2078I Les réexpéditeurs {0} et {1} ont été mis à jour avec cette configuration. 

Explications 
La configuration de l'appel vers Lenovo a été enregistrée.Afin de charger les données de 
maintenance vers des tickets à l'aide d'un "Réexpéditeur de service d'appel vers Lenovo", le 
"Réexpéditeur de la fonction de chargement Lenovo par défaut" doit également être activé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS2079I En activant ce réexpéditeur, vous acceptez d'envoyer des données de 
maintenance à Lenovo. Si vous n'acceptez pas, désactivez ce réexpéditeur. 

Explications 
En activant ce réexpéditeur, vous acceptez d'envoyer des données de maintenance à Lenovo. Si 
vous n'acceptez pas, désactivez ce réexpéditeur.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS2079J La demande de mise à jour des informations de maintenance a détecté différents 
problèmes. 

Explications 
{0} les informations ont été conservées, {1} les maintenances n'étaient pas valides, {2} les 
maintenances n'ont pas pu être conservées car une maintenance existe déjà et les {3} informations 
n'ont pas pu être conservées.

Gravité 
Avertissement
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez les informations fournies.

• FQXHMSS2080I La période d'alerte pour les avertissements a été mise à jour. 

Explications 
La période d'alerte pour les avertissements a été mise à jour.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS2080J Le numéro de client fourni afin de passer un appel manuel vers Lenovo via le 
logiciel n'est pas valide. 

Explications 
Le logiciel d'appel manuel vers Lenovo n'a pas pu être créé car le numéro de client fourni n'est pas 
valide.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez le numéro de client utilisé pour le logiciel d'appel manuel vers Lenovo.

• FQXHMSS2081I Le réexpéditeur de l'appel vers Lenovo n'existe pas. 

Explications 
Pour signaler un problème logiciel, la fonction Réexpéditeur de service Appel vers Lenovo doit être 
configurée et activée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS2081J Les paramètres de garantie n'ont pas pu être définis. 

Explications 
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Les paramètres de garantie n'ont pas pu être définis.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXHMSS2082J Les paramètres de garantie n'ont pas pu être extraits. 

Explications 
Les paramètres de garantie n'ont pas pu être extraits.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXHMSS2083I Le fichier préalablement téléchargé a été supprimé. 

Explications 
Le fichier préalablement téléchargé a été supprimé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS2083J Le fichier n'a pas pu être téléchargé vers le Ticket. 

Explications 
Un problème s'est produit lors de la tentative de téléchargement du fichier vers le Ticket.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Contactez l'équipe de service et de support.

• FQXHMSS2084J xClarity Administrator n'a pas pu mettre à jour le fichier préalablement 
téléchargé. 

Explications 
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xClarity Administrator n'a pas pu mettre à jour le fichier préalablement téléchargé.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXHMSS2085J Les informations de maintenance reçues ne sont pas valides. 

Explications 
Les informations de maintenance reçues ne sont pas valides.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXHMSS2086J Les informations de maintenance n'ont pas pu être créées. 

Explications 
Les informations de maintenance n'ont pas pu être créées.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXHMSS2087J La demande de mise à jour des informations de maintenance n'est pas valide. 

Explications 
La demande de mise à jour des informations de maintenance n'est pas valide.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXHMSS2088J La demande de retrait de périphérique de la maintenance n'est pas valide. 

Explications 
La demande de retrait de périphérique de la maintenance n'est pas valide.

Gravité 
Avertissement
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXHMSS2089J La demande de retrait de périphérique de la maintenance a échoué. 

Explications 
La demande de retrait de périphérique de la maintenance a échoué.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXHMSS2090J La demande de mise à jour des informations de maintenance a échoué. 

Explications 
La demande de mise à jour des informations de maintenance a échoué.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXHMSS2091J La demande d'extraction des informations de maintenance n'est pas valide. 

Explications 
La demande d'extraction des informations de maintenance n'est pas valide.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXHMSS2092J Le numéro du client fourni n'est pas valide. 

Explications 
Le numéro de client est non valide.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
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Non

Action utilisateur 

• FQXHMSS2093I Le numéro du client n'est pas renseigné. 

Explications 
Le numéro de client est vide.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS2093J Impossible de vérifier le numéro de client. 

Explications 
Échec de la vérification du numéro de client.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXHMSS2094I Le numéro du client a été vérifié. 

Explications 
Numéro du client vérifié.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS2098J Le numéro du dossier n'est pas valide. 

Explications 
Le numéro du dossier pour l'ajout d'une note n'est pas valide.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Vérifiez le numéro de dossier pour la note à ajouter.

• FQXHMSS2099J Le numéro de dossier fourni n'existe pas. 

Explications 
Le numéro du dossier pour l'ajout d'une note n'existe pas.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez que le numéro de dossier existe.

• FQXHMSS2100J Le numéro de dossier fourni n'est pas un numéro de ticket Lenovo. 

Explications 
Le numéro de dossier pour l'ajout d'une note ne correspond pas à un numéro de ticket Lenovo.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez que le numéro de dossier correspond à un ticket Lenovo.

• FQXHMSS2101J La note du dossier n'a pas pu être ajoutée. 

Explications 
La note du dossier n'a pas pu être ajoutée au ticket car la fonction Appel vers Lenovo n'est pas 
connectée.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez la connexion de la fonction Appel vers Lenovo.

• FQXHMSS2102J La note du dossier n'a pas pu être ajoutée. 

Explications 
Un problème s'est produit lors de l'ajout d'une note de dossier au ticket.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
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Non

Action utilisateur 
Contactez le service et l'équipe de support pour une enquête plus poussée.

• FQXHMSS2103I La note du dossier a bien été ajoutée au ticket. 

Explications 
La note du dossier a bien été ajoutée au ticket.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS2104J La note du dossier fournie n'est pas valide. 

Explications 
La note du dossier fournie à ajouter au ticket n'est pas valide.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez que les informations fournies sont valides.

• FQXHMSS2105J Le réexpéditeur de l'appel vers Lenovo est désactivé. 

Explications 
Afin d'utiliser le transfert de l'appel vers Lenovo, le réexpéditeur de l'appel vers Lenovo doit être 
activé.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Accédez à la page Service et assistance et activer ce réexpéditeur.

• FQXHMSS2106J Impossible de générer un transfert de l'appel vers Lenovo. 

Explications 
Une erreur s'est produite lors de la tentative de génération d'un transfert de l'appel vers Lenovo.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Contactez l'équipe de maintenance.

• FQXHMSS2107J Les informations fournies pour créer un transfert de l'appel vers Lenovo ne sont 
pas valides. 

Explications 
Le transfert de l'appel vers Lenovo n'a pas pu être créé car les informations fournies ne sont pas 
valides.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez les informations utilisées pour le transfert de l'appel vers Lenovo.

• FQXHMSS2108J Impossible de générer un transfert de l'appel vers Lenovo. 

Explications 
Une erreur s'est produite lors de la tentative de génération d'un transfert de l'appel vers Lenovo.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Contactez l'équipe de maintenance.

• FQXHMSS2109I Attention : L'appel vers Lenovo pour ce pays requiert un contrat Lenovo Premier 
Support. Pour plus d’informations, contactez votre représentant Lenovo ou votre partenaire 
commercial agréé. 

Explications 
L'appel vers Lenovo pour ce pays requiert un contrat Lenovo Premier Support.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS2110J Les informations fournies pour accepter la nouvelle déclaration de confidentialité 
de Lenovo ne sont pas valides 

Explications 
Le contrat de déclaration de confidentialité de Lenovo n’est pas valide.
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Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXHMSS2111J La déclaration de confidentialité de Lenovo a déjà été acceptée et ne peut pas 
être modifiée. 

Explications 
La déclaration de confidentialité de Lenovo a déjà été acceptée.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXHMSS2112J Une erreur s’est produite lors de la tentative d’acceptation de la déclaration de 
confidentialité de Lenovo. 

Explications 
Impossible d’accepter la déclaration de confidentialité de Lenovo.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXHMSS2113J L’action n’est pas autorisée car l’utilisateur n’a pas accepté la nouvelle 
déclaration de confidentialité de Lenovo. 

Explications 
Les fonctionnalités Appel vers Lenovo et Fonction de téléchargement Lenovo sont désactivées car 
l’utilisateur n’a pas accepté la nouvelle déclaration de confidentialité de Lenovo.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Afin d’activer ces fonctionnalités, acceptez la nouvelle déclaration de confidentialité de Lenovo.

• FQXHMSS2114J Cette fonction ne peut pas être effectuée car il n'y a pas suffisamment de licences 
déployées. 
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Explications 
La fonction d'appel vers Lenovo a besoin de licences suffisantes pour être déployée sur le serveur de 
gestion afin de couvrir les appareils gérés.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXHMSS2115J La configuration de l'appel vers Lenovo n'a pas été enregistrée. 

Explications 
La configuration de l'appel vers Lenovo n'a pas été enregistrée.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Assurez-vous que les zones obligatoires comportent des données valides, puis effectuez une 
nouvelle tentative.

• FQXHMSS2116J L'opération de modification du serveur d'appel vers Lenovo n'a pas abouti. 

Explications 
Une erreur s'est produite lors de la modification du serveur d'appel vers Lenovo.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXHMSS2236I État d'erreur 

Explications 
État d'erreur

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS2243J Le dossier Lenovo {0} n'a pas été supprimé, car l'état est {1}. 
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Explications 
L'état du dossier Lenovo cas doit être "Résolu" ou "Annulé" pour pouvoir être supprimé.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXHMSS3035I L'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] a démarré le test de connectivité de l'appel 
vers Lenovo. 

Explications 
L'utilisateur a commencé le test de connectivité d'appel vers Lenovo.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS3036I Le test de connectivité de l'appel vers Lenovo démarré par l'utilisateur [arg1] à 
l'adresse IP [arg2] est terminé. 

Explications 
Le test de connectivité d'appel vers Lenovo est terminé.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS3037J Le test de connectivité de l'appel vers Lenovo démarré par l'utilisateur [arg1] à 
l'adresse IP [arg2] a échoué. 
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Explications 
Le test de connectivité d'appel vers Lenovo n'a pas abouti.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Veuillez vérifier que le serveur de gestion dispose d'une connectivité à Internet. Assurez-vous que le 
serveur de gestion dispose d'un serveur DNS valide qui est accessible. 

• FQXHMSS3038J Un test de connexion d'appel vers Lenovo a échoué. Le jeton d'accès n'a pas pu 
être récupéré. 

Explications 
Le serveur de gestion n'a pas terminé un test de connexion d'appel vers Lenovo.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS3039I L'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] a démarré le logiciel d'appel manuel vers 
Lenovo. 

Explications 
L'utilisateur a démarré le logiciel d'appel manuel vers Lenovo.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS3040J Un test du logiciel d'appel vers Lenovo a échoué. Le dossier n'a pas pu être créé. 

Explications 
Le serveur de gestion n'a pas terminé un test du logiciel d'appel vers Lenovo.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS3041J Un logiciel d'appel vers Lenovo a échoué. Le dossier n'a pas pu être créé. 

Explications 
Le serveur de gestion n'a pas terminé un logiciel d'appel vers Lenovo.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS3042J Un test d'appel vers Lenovo a échoué. Le dossier n'a pas pu être créé. 

Explications 
Le serveur de gestion n'a pas terminé un test d'appel vers Lenovo.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS3043J Un appel manuel vers Lenovo a échoué. Le dossier n'a pas pu être créé. 

Explications 
Le serveur de gestion n'a pas terminé un appel manuel vers Lenovo.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS3044J Un appel vers Lenovo a échoué. Le dossier n'a pas pu être créé. 

Explications 
Le serveur de gestion n'a pas terminé un appel vers Lenovo.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 
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• FQXHMSS3045I Un test du logiciel d'appel vers Lenovo a réussi. Le numéro de dossier associé est 
[arg1]. 

Explications 
Le serveur de gestion a terminé un test du logiciel d'appel vers Lenovo avec succès.

Arguments 

[arg1] ID d'enregistrement de problème 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS3046I Un logiciel d'appel vers Lenovo a réussi. Le numéro de dossier associé est [arg1]. 

Explications 
Le serveur de gestion a exécuté un logiciel d'appel vers Lenovo avec succès.

Arguments 

[arg1] ID d'enregistrement de problème 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS3047I Un logiciel d'appel manuel vers Lenovo a réussi. Le numéro de dossier associé est 
[arg1]. 

Explications 
Le serveur de gestion a exécuté un appel manuel vers Lenovo avec succès.

Arguments 

[arg1] ID d'enregistrement de problème 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS3048I Un test d'appel vers Lenovo a réussi. Le numéro de dossier associé est [arg1]. 

Explications 
Le serveur de gestion a terminé un test d'appel vers Lenovo avec succès.
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Arguments 

[arg1] ID d'enregistrement de problème 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS3049I Un appel vers Lenovo a réussi. Le numéro de dossier associé est [arg1]. 
L’événement qui le génère contient le message suivant : [arg2]et l’ID d’événement : [arg3] 

Explications 
Le serveur de gestion a terminé un appel vers Lenovo avec succès.

Arguments 

[arg1] ID d'enregistrement de problème 

[arg2] Message d’événement 

[arg3] ID événement 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS3050I L'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] a démarré l'appel manuel vers Lenovo. 

Explications 
L'utilisateur a démarré l'appel manuel vers Lenovo.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS3051I L'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] a démarré le test d'appel vers Lenovo. 

Explications 
L'utilisateur a démarré un test d'appel vers Lenovo.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS3052I L'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] a démarré le test du logiciel d'appel 
manuel vers Lenovo. 

Explications 
L'utilisateur a démarré le test du logiciel d'appel manuel vers Lenovo.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS3053I L'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] a chargé le fichier [arg3] vers le dossier 
Lenovo [arg4]. 

Explications 
L'utilisateur a chargé un fichier sur un dossier Lenovo.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

[arg3] Nom du fichier. 

[arg4] L'UID du dossier Lenovo 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS3054I Le logiciel de test d'appel vers Lenovo a commencé le téléchargement des 
données de maintenance vers le dossier [arg1]. 

Explications 
Le logiciel de test d'appel vers Lenovo a commencé le chargement des données de maintenance 
collectées vers le dossier Lenovo.

Arguments 

[arg1] L'ID de dossier

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
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Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS3055I Le logiciel de test d'appel vers Lenovo a téléchargé avec succès les données de 
maintenance vers le dossier [arg1]. 

Explications 
Le logiciel de test d'appel vers Lenovo a chargé avec succès les données de maintenance collectées 
vers le dossier Lenovo.

Arguments 

[arg1] L'ID de dossier

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS3056J Le logiciel de test d'appel vers Lenovo n'a pas pu charger les données de 
maintenance vers le dossier [arg1]. 

Explications 
Le logiciel de test d'appel vers Lenovo n'a pas pu charger les données de maintenance collectées 
vers le dossier Lenovo.

Arguments 

[arg1] L'ID de dossier

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS3057J Le logiciel de test d'appel vers Lenovo n'a pas pu charger les données de 
maintenance car le dossier Lenovo n'a pas pu être créé. 

Explications 
Le logiciel de test d'appel vers Lenovo n'a pas pu charger les données de maintenance collectées car 
le dossier Lenovo n'est pas créé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
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Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS3058I Le logiciel d'appel vers Lenovo a commencé le téléchargement des données de 
maintenance vers le dossier [arg1]. 

Explications 
Le logiciel d'appel vers Lenovo a commencé le chargement des données de maintenance collectées 
vers le dossier Lenovo.

Arguments 

[arg1] L'ID de dossier

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS3059I Le logiciel d'appel vers Lenovo a téléchargé avec succès les données de 
maintenance vers le dossier [arg1]. 

Explications 
Le logiciel d'appel vers Lenovo a chargé avec succès les données de maintenance collectées vers le 
dossier Lenovo.

Arguments 

[arg1] L'ID de dossier

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS3060J Le logiciel d'appel vers Lenovo n'a pas pu charger les données de maintenance 
vers le dossier [arg1]. 

Explications 
Le logiciel d'appel vers Lenovo n'a pas pu charger les données de maintenance collectées vers le 
dossier Lenovo.

Arguments 

[arg1] L'ID de dossier
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Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS3061J Le logiciel d'appel vers Lenovo n'a pas pu charger les données de maintenance 
car le dossier Lenovo n'a pas pu être créé. 

Explications 
Le logiciel d'appel vers Lenovo n'a pas pu charger les données de maintenance collectées car le 
dossier Lenovo n'est pas créé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS3062I Le test d'appel vers Lenovo a commencé le téléchargement des données de 
maintenance vers le dossier [arg1]. 

Explications 
Le test d'appel vers Lenovo a commencé le chargement des données de maintenance collectés vers 
le dossier Lenovo.

Arguments 

[arg1] L'ID de dossier

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS3063I Le test d'appel vers Lenovo a téléchargé avec succès les données de 
maintenance vers le dossier [arg1]. 

Explications 
Le test d'appel vers Lenovo a chargé avec succès les données de maintenance collectées vers le 
dossier Lenovo.

Arguments 

[arg1] L'ID de dossier
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Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS3064J Le test d'appel vers Lenovo n'a pas pu charger les données de maintenance vers 
le dossier [arg1]. 

Explications 
Le test d'appel vers Lenovo n'a pas pu charger les données de maintenance collectées vers le 
dossier Lenovo.

Arguments 

[arg1] L'ID de dossier

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS3065J Le test d'appel vers Lenovo n'a pas pu charger les données de maintenance car le 
dossier Lenovo n'a pas pu être créé. 

Explications 
Le test d'appel vers Lenovo n'a pas pu charger les données de maintenance collectées car le dossier 
Lenovo n'est pas créé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS3066I L'appel vers Lenovo a commencé le téléchargement des données de maintenance 
vers le dossier [arg1]. 

Explications 
L'appel vers Lenovo a commencé le chargement des données de maintenance collectées vers le 
dossier Lenovo.

Arguments 

[arg1] L'ID de dossier
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Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS3067I L'appel vers Lenovo a téléchargé avec succès les données de maintenance vers le 
dossier [arg1]. 

Explications 
L'appel vers Lenovo a chargé avec succès les données de maintenance collectées vers le dossier 
Lenovo.

Arguments 

[arg1] L'ID de dossier

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS3068J L'appel vers Lenovo n'a pas pu charger les données de maintenance vers le 
dossier [arg1]. 

Explications 
L'appel vers Lenovo n'a pas pu télécharger les données de maintenance collectées vers le dossier 
Lenovo.

Arguments 

[arg1] L'ID de dossier

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS3069J L'appel vers Lenovo n'a pas pu charger les données de maintenance car le 
dossier Lenovo n'a pas pu être créé. 

Explications 
L'appel vers Lenovo n'a pas pu charger les données de maintenance collectées car le dossier Lenovo 
n'est pas créé.
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Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS3070I L’utilisateur [arg1] à l’adresse IP [arg2] a démarré le transfert de l’appel vers 
Lenovo. 

Explications 
L’utilisateur a démarré un transfert de l’appel vers Lenovo.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS3071I L’utilisateur [arg1] à l’adresse IP [arg2] a démarré le test du transfert de l’appel 
vers Lenovo. 

Explications 
L’utilisateur a démarré un test du transfert de l’appel vers Lenovo.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS3072J Un test du transfert de l'appel vers Lenovo a échoué. Le dossier n'a pas pu être 
créé. 

Explications 
Le serveur de gestion n'a pas terminé un test du transfert de l'appel vers Lenovo.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS3073J Un transfert de l'appel vers Lenovo a échoué. Le dossier n'a pas pu être créé. 

Explications 
Le serveur de gestion n'a pas terminé un transfert de l'appel vers Lenovo.
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Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS3074I Un test du transfert de l'appel vers Lenovo a réussi. Le numéro de dossier associé 
est [arg1]. 

Explications 
Le serveur de gestion a terminé un test du transfert de l'appel vers Lenovo avec succès.

Arguments 

[arg1] ID d'enregistrement de problème 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS3075I Un transfert de l'appel vers Lenovo a réussi. Le numéro de dossier associé est 
[arg1]. 

Explications 
Le serveur de gestion a terminé un transfert de l'appel vers Lenovo avec succès.

Arguments 

[arg1] ID d'enregistrement de problème 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS3076I Le serveur de gestion exécutera l'appel vers Lenovo pour l'événement réparable 
[arg1] pour l'appareil [arg2]. 

Explications 
Le serveur de gestion commencera l'exécution de l'appel vers Lenovo pour l'événement réparable 
reçu.

Arguments 

[arg1] ID d'événement pour lequel l'appel vers Lenovo sera exécuté. 

[arg2] Nom de l'appareil 
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Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS3077I Le serveur de gestion n'exécutera pas l'appel vers Lenovo pour l'événement 
réparable [arg1] pour l'appareil [arg2] car aucun réexpéditeur ne correspond à l'appareil. 

Explications 
Le serveur de gestion ne tentera pas d'exécuter l'appel vers Lenovo pour l'événement réparable reçu.

Arguments 

[arg1] ID d'événement pour lequel l'appel vers Lenovo ne sera pas exécuté. 

[arg2] Nom de l'appareil 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS3078I Le serveur de gestion n'exécutera pas l'appel vers Lenovo pour l'événement 
réparable [arg1] pour l'appareil [arg2] car un ticket est déjà ouvert pour cet événement et cet 
appareil. 

Explications 
Le serveur de gestion ne tentera pas d'exécuter l'appel vers Lenovo pour l'événement réparable reçu.

Arguments 

[arg1] ID d'événement pour lequel l'appel vers Lenovo ne sera pas exécuté. 

[arg2] Nom de l'appareil 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS4001I Le service interne [arg1] a été arrêté de manière inattendue et il a été redémarré. 
Les données de débogage sur l'arrêt on été collectées et stockées au niveau de [arg2] 

Explications 
Le service spécifié a été redémarré.

Arguments 
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[arg1] Nom du service 

[arg2] Emplacement de débogage des données 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS4002F Le service interne [arg1] a été arrêté de manière inattendue et la machine virtuelle 
va être redémarrée. Les données de débogage sur l'arrêt on été collectées et stockées au niveau 
de [arg2] 

Explications 
Le service spécifié sera redémarré lorsque le redémarrage du système sera terminé.

Arguments 

[arg1] Nom du service 

[arg2] Emplacement de débogage des données 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS4003F Le service interne [arg1] a été arrêté de manière inattendue et il n'a pas pu être 
redémarré. Les données de débogage sur l'arrêt on été collectées et stockées au niveau de [arg2] 

Explications 
Le service spécifié n'a pas pu être redémarré.

Arguments 

[arg1] Nom du service 

[arg2] Emplacement de débogage des données 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Aucune action n'est requise. 
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• FQXHMSS4004F Le service interne [arg1] a été arrêté de manière inattendue et il ne sera pas 
rétabli. Les données de débogage sur l'arrêt on été collectées et stockées au niveau de [arg2] 

Explications 
Le service spécifié n'a pas pu être récupéré.

Arguments 

[arg1] Nom du service 

[arg2] Emplacement de débogage des données 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS4005F Le service interne [arg1] a été arrêté de manière inattendue et il n'a pas pu être 
redémarré. Par conséquent, la machine virtuelle va être réamorcée. Les données de débogage sur 
l'arrêt on été collectées et stockées au niveau de [arg2] 

Explications 
Le service spécifié n'a pas pu être redémarré.

Arguments 

[arg1] Nom du service 

[arg2] Emplacement de débogage des données 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS4011I Le service interne [arg1] a été arrêté de manière inattendue et il est maintenant 
redémarré. Aucune donnée de débogage n'a été collectée. 

Explications 
Le service spécifié a été redémarré.

Arguments 

[arg1] Nom du service 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS4012F Le service interne [arg1] a été arrêté de manière inattendue et la machine virtuelle 
va être redémarrée. Aucune donnée de débogage n'a été collectée. 

Explications 
Le service spécifié sera redémarré lorsque le redémarrage du système sera terminé.

Arguments 

[arg1] Nom du service 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS4013F Le service interne [arg1] a été arrêté de manière inattendue et il n'a pas pu être 
redémarré. Aucune donnée de débogage n'a été collectée. 

Explications 
Le service spécifié n'a pas pu être redémarré.

Arguments 

[arg1] Nom du service 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS4014F Le service interne [arg1] a été arrêté de manière inattendue et ne sera pas rétabli. 
Aucune donnée de débogage n'a été collectée. 

Explications 
Le service spécifié n'a pas pu être récupéré.

Arguments 

[arg1] Nom du service 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS4015F Le service interne [arg1] a été arrêté de manière inattendue et il n'a pas pu être 
redémarré. Par conséquent, la machine virtuelle va être réamorcée. Aucune donnée de débogage 
n'a été collectée. 

Explications 
Le service spécifié n'a pas pu être redémarré.

Arguments 

[arg1] Nom du service 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS4016I Un appel manuel vers IBM a réussi. Le numéro d'enregistrement de problème est 
[arg1]. 

Explications 
Le serveur de gestion a terminé un appel manuel vers IBM.

Arguments 

[arg1] ID d'enregistrement de problème 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS4017I Un test d'appel vers IBM a réussi. Le numéro d'enregistrement de problème est 
[arg1]. 

Explications 
Le serveur de gestion a terminé un test d'appel vers IBM.

Arguments 

[arg1] ID d'enregistrement de problème 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS4018I Un appel vers Lenovo a réussi. Le numéro de ticket associé est [arg1]. 

Explications 
Le serveur de gestion a terminé un appel vers Lenovo.

Arguments 

[arg1] ID d'enregistrement de problème 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS4019I Un test de connexion d'appel vers IBM a réussi. Le numéro d'enregistrement de 
problème est [arg1]. 

Explications 
Le serveur de gestion a terminé un test de connexion d'appel vers IBM.

Arguments 

[arg1] ID d'enregistrement de problème 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS4020J Un appel vers Lenovo manuel a échoué. Le ticket n'a pas pu être créé. 

Explications 
Le serveur de gestion n'a pas terminé un appel vers Lenovo manuel.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS4021J Un test d'appel vers Lenovo a échoué. Le ticket n'a pas pu être créé. 

Explications 
Le serveur de gestion n'a pas terminé un test d'appel vers Lenovo.

Gravité 
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Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS4022J Un appel vers Lenovo a échoué. Le ticket n'a pas pu être créé. 

Explications 
Le serveur de gestion n'a pas terminé un appel vers Lenovo.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS4023J Une connexion d'appel vers Lenovo a échoué. Le ticket n'a pas pu être créé. 

Explications 
Le serveur de gestion n'a pas terminé un test de connexion d'appel vers Lenovo.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS4024J Le pays a été modifié avec succès. 

Explications 
Le pays a été modifié avec succès.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS4025J Le pays n'a pas pu être modifié. 

Explications 
Une erreur s'est produite lors du changement de pays.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS5048I L'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] a essayé d'activer l'appel vers Lenovo, 
mais un test doit préalablement être effectué. Le test a été lancé. 

Explications 
Afin d'activer l'appel vers Lenovo, le serveur doit effectuer un test d'appel vers Lenovo.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS5049I Le test d'appel vers Lenovo s'est terminé. 

Explications 
Le test d'appel vers Lenovo s'est terminé.

Arguments 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS5050J Le test d'appel vers Lenovo ne s'est pas terminé. 

Explications 
Le test d'appel vers Lenovo ne s'est pas terminé.

Arguments 

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Veuillez confirmer que vous disposez d'une connexion Internet et que vos coordonnées sont valides. 
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• FQXHMSS5051I Le test d'appel vers Lenovo a été lancé. 

Explications 
Le test d'appel vers Lenovo a été lancé avec succès.

Arguments 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS5052I Le test d'appel vers Lenovo généré par l'utilisateur [arg1] à l'adresse [arg2] a 
abouti. 

Explications 
Le test d'appel vers Lenovo généré par l'utilisateur a abouti.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS5053J Le test d'appel vers Lenovo généré par l'utilisateur [arg1] à l'adresse [arg2] n'a 
pas abouti. 

Explications 
Le test d'appel vers Lenovo généré par l'utilisateur a échoué.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Veuillez confirmer que vous disposez d'une connexion Internet et que vos coordonnées sont valides. 

• FQXHMSS5054I L'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] a supprimé l'enregistrement de problème 
[arg3]. 

Explications 
L'utilisateur a supprimé un enregistrement de problème.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

[arg3] Numéro d'enregistrement de problème. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS5055I L'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] a supprimé tous les enregistrements de 
problème. 

Explications 
L'utilisateur a supprimé tous les enregistrements de problème.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS5056I L'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] a remplacé l'état du mécanisme de vidage 
automatique [arg3] par [arg4]. 

Explications 
L'état du mécanisme de vidage automatique a été modifié.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 
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[arg3] Ancien état du vidage. 

[arg4] Nouvel état du vidage. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS5057I L'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] a remplacé l'état du mécanisme de traçage 
fichier [arg3] par [arg4]. 

Explications 
L'état du mécanisme du traçage de fichiers a été modifié.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

[arg3] Ancien état du traçage de fichiers. 

[arg4] Nouvel état du traçage de fichiers. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS5058I L'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] a remplacé le nombre de tentatives d'appel 
vers Lenovo [arg3] par [arg4]. 

Explications 
Le nombre de nouvelles tentatives de l'appel vers Lenovo a été modifié.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

[arg3] Ancien nombre de tentatives. 

[arg4] Nouveau nombre de tentatives. 

Gravité 
Informationnel
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS5059I L'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] a remplacé le délai d'attente entre 
tentatives d'appel vers Lenovo [arg3] par [arg4]. 

Explications 
Le délai d'attente entre les nouvelles tentatives de l'appel vers Lenovo a été modifié.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

[arg3] Ancienne durée du délai d'attente entre les tentatives. 

[arg4] Nouvelle durée du délai d'attente entre les tentatives. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS5060I L'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] a remplacé le mode de vérification de 
fichier d'appel vers Lenovo [arg3] par [arg4]. 

Explications 
Le mode de vérification de fichier a été modifié.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

[arg3] Ancien mode de vérification de fichier. 

[arg4] Nouveau mode de vérification de fichier. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS5061I L'événement d'appel vers Lenovo avec l'ID [arg1] du composant [arg2] a été 
ajouté à la file d'attente de traitement d'appel vers Lenovo. 

Explications 
Le traitement de l'appel vers Lenovo (création du ticket et collecte de données de maintenance) a été 
initié pour cet événement.

Arguments 

[arg1] ID événement. 

[arg2] Source de l'événement. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS5063I L'événement d'appel vers Lenovo avec l'ID [arg1] du composant [arg2] est en 
cours de traitement par la tâche d'Appel vers Lenovo du serveur. 

Explications 
Le traitement de l'appel vers Lenovo (création du ticket et collecte de données de maintenance) a été 
initié pour cet événement.

Arguments 

[arg1] ID événement. 

[arg2] Source de l'événement. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS5065I L'événement d'appel vers Lenovo avec l'ID [arg1] du composant [arg2] a été 
supprimé. Appel vers Lenovo abandonné. 

Explications 
L'appel vers Lenovo n'est pas nécessaire dans cette situation.

Arguments 

[arg1] ID événement. 

[arg2] Source de l'événement. 
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Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS5067J L'événement d'appel vers Lenovo avec l'ID [arg1] du composant [arg2] n'a pas pu 
faire l'objet d'un appel vers Lenovo. Nouvelles tentatives restantes [arg3]. 

Explications 
Le centre de service n'a pas été informé de cet événement.

Arguments 

[arg1] ID événement. 

[arg2] Source de l'événement. 

[arg3] Nombre de tentatives restantes. 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Veuillez vérifier votre connectivité. La demande sera relancée automatiquement. 

• FQXHMSS5069I L'événement d'appel vers Lenovo avec l'ID [arg1] du composant [arg2] a pu faire 
l'objet d'un appel vers Lenovo. Le numéro de ticket associé est [arg3]. 

Explications 
Un rapport d'incident a été ouvert pour le centre de service.

Arguments 

[arg1] ID événement. 

[arg2] Source de l'événement. 

[arg3] Numéro d'enregistrement de problème. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 
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• FQXHMSS5071I L'événement d'appel vers Lenovo avec l'ID [arg1] du composant [arg2] ne fera pas 
l'objet d'un appel vers Lenovo car la fonction d'appel vers Lenovo du serveur est désactivée. 

Explications 
La fonction d'appel vers Lenovo doit être configurée et activée afin de pouvoir fonctionner.

Arguments 

[arg1] ID événement. 

[arg2] Source de l'événement. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS5073I L'événement d'appel vers Lenovo avec l'ID [arg1] du composant [arg2] va être 
retirée de la file d'attente d'appel vers Lenovo car la fonction d'appel vers Lenovo est maintenant 
désactivée. 

Explications 
La fonction d'appel vers Lenovo doit être configurée et activée afin de pouvoir fonctionner.

Arguments 

[arg1] ID événement. 

[arg2] Source de l'événement. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS5075J L'événement d'appel vers Lenovo avec l'ID [arg1] du composant [arg2] n'a pas pu 
effectuer un appel vers Lenovo. Il ne reste plus de tentatives possibles, cette fonction est en cours 
d'abandon. 

Explications 
Le centre de service n'a pas été informé de cet événement.

Arguments 

[arg1] ID événement. 

[arg2] Source de l'événement. 

Gravité 
Avertissement
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Étant donné que la fonction d'appel vers Lenovo n'a pas automatiquement ouvert un ticket, il vous 
est recommandé d'appeler le centre de service pour ouvrir le ticket. 

• FQXHMSS5077J Pour l'événement d'appel vers Lenovo avec l'ID [arg1] du composant [arg2], un 
incident s'est produit lors de l'association des données de maintenance au numéro de ticket [arg3]. 
Le nombre de tentatives possibles est de [arg4]. 

Explications 
Bien que le ticket ait été ouvert, les données de maintenance n'ont pas pu être chargées sur le centre 
de support.

Arguments 

[arg1] ID événement. 

[arg2] Source de l'événement. 

[arg3] Numéro d'enregistrement de problème. 

[arg4] Nombre de tentatives restantes. 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez votre connectivité au centre de support IBM. Les nouvelles tentatives seront effectuées 
automatiquement. 

• FQXHMSS5079J Pour l'événement d'appel vers Lenovo avec l'ID [arg1] du composant [arg2], un 
incident s'est produit lors de l'association des données de maintenance supplémentaires au 
numéro de ticket [arg3]. Le nombre de tentatives possibles est de [arg4]. 

Explications 
Les données de maintenance supplémentaires n'ont pas pu être transmises à un ticket 
précédemment ouvert.

Arguments 

[arg1] ID événement. 

[arg2] Source de l'événement. 

[arg3] Numéro d'enregistrement de problème. 

[arg4] Nombre de tentatives restantes. 

Gravité 
Avertissement
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez votre connectivité au centre de support IBM. Les nouvelles tentatives seront effectuées 
automatiquement. 

• FQXHMSS5081I L'événement d'appel vers Lenovo avec l'ID [arg1] du composant [arg2] est en 
cours de traitement par la tâche d'Appel vers Lenovo du serveur. Le processus associe les 
données de maintenance du nœud final collecté au numéro de ticket [arg3]. 

Explications 
Le traitement de l'appel vers Lenovo (création du ticket et collecte de données de maintenance) a été 
initié pour cet événement.

Arguments 

[arg1] ID événement. 

[arg2] Source de l'événement. 

[arg3] Numéro de problème. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS5083I L'événement d'appel vers Lenovo avec l'ID [arg1] du composant [arg2] est en 
cours de traitement par la tâche d'Appel vers Lenovo du serveur. Le processus associe des fichiers 
supplémentaires au numéro d'enregistrement de problème [arg3]. 

Explications 
Le traitement de l'appel vers Lenovo (création du ticket et collecte de données de maintenance) a été 
initié pour cet événement.

Arguments 

[arg1] ID événement. 

[arg2] Source de l'événement. 

[arg3] Numéro d'enregistrement de problème. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS5085I Les données de maintenance du nœud final collecté ont été associées au numéro 
de ticket [arg1]. 

Explications 
Le ticket dispose désormais des données de maintenance associées.

Arguments 

[arg1] Numéro d'enregistrement de problème. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS5086I Le ou les fichiers supplémentaires ont été associés au numéro de ticket [arg1]. 

Explications 
Le ticket dispose désormais des données de maintenance associées.

Arguments 

[arg1] numéro de ticket. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS5089I Le test d'appel vers Lenovo généré par l'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] a 
été lancé. 

Explications 
Le test d'appel vers Lenovo a été lancé avec succès.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
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Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS5090I L'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] a activé l'appel vers Lenovo. 

Explications 
L'appel vers Lenovo a été activé.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS5091I L'utilisateur [arg1] à l'adresse IP [arg2] a désactivé l'appel vers Lenovo. 

Explications 
L'appel vers Lenovo a été désactivé.

Arguments 

[arg1] Utilisateur à l'origine de la demande. 

[arg2] Adresse IP de l'utilisateur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS5092I Le serveur a supprimé l'appel vers Lenovo pour l'événement [arg1] généré sur le 
système [arg2]. 

Explications 
Le serveur a supprimé l'appel vers Lenovo pour l'événement spécifié car le système a déjà généré le 
même appel avec le même identifiant, et le numéro de problème est toujours actif.

Arguments 

[arg1] ID événement. 

[arg2] Nom du système. 

Gravité 
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Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS5093I La collecte de l'archive de données de maintenance générée par l'événement 
[arg1] depuis le nœud final [arg2] est terminée. 

Explications 
L'archive de données de maintenance a été collectée avec succès.

Arguments 

[arg1] ID événement qui a généré le travail de collecte. 

[arg2] Nom du nœud final. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS5094J La collecte de l'archive de données de maintenance générée par l'événement 
[arg1] depuis le nœud final [arg2] a échoué. 

Explications 
La collecte de l'archive de données de maintenance depuis le nœud final a échoué.

Arguments 

[arg1] ID événement qui a généré le travail de collecte. 

[arg2] Nom du nœud final. 

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Veuillez vérifier la connexion du serveur au nœud final. 

• FQXHMSS5095J L'enregistrement de l'archive de données de maintenance collectées générée par 
l'événement [arg1] depuis le nœud final [arg2] au sein du serveur a échoué. 

Explications 
L'enregistrement de l'archive de données de maintenance collectée à l'intérieur du serveur a échoué.
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Arguments 

[arg1] ID événement qui a généré le travail de collecte. 

[arg2] Nom du nœud final. 

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Veuillez vérifier que l'espace du disque dur du serveur est suffisant, puis réessayez. 

• FQXHMSS5096J Le téléchargement de l'archive de données de maintenance du nœud final 
collecté vers le numéro de problème ID [arg1] a échoué. 

Explications 
Le téléchargement de l'archive de données de maintenance collectée sur le numéro de problème 
ouvert a échoué.

Arguments 

[arg1] UID du numéro de problème. 

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Contactez le centre de support pour déterminer comment leur transférer l'archive de données de 
maintenance. 

• FQXHMSS5097J Le téléchargement de l'archive ou des archives de données de maintenance 
supplémentaires vers le numéro de problème avec l'ID [arg1] a échoué. 

Explications 
Le téléchargement de l'archive de données de maintenance supplémentaires sur le numéro de 
problème ouvert a échoué.

Arguments 

[arg1] UID du numéro de problème. 

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

520 Lenovo XClarity Administrator Référence des messages



Contactez le centre de support pour déterminer comment leur transférer l'archive de données de 
maintenance. 

• FQXHMSS5100I Les événements avec le code événement [arg1] générés depuis le système [arg2] 
vont être supprimés de la collecte automatique des données de maintenance et du traitement de 
l'acheminement de service pendant [arg3] heures. 

Explications 
Le serveur de gestion a détecté que le même événement est souvent associé au même nœud final. La 
suppression est effectuée pour éviter le traitement inutile visant à collecter les données de 
maintenance.

Arguments 

[arg1] Code de l'événement. 

[arg2] Nom du système. 

[arg3] Période de temps. 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Suivez les actions de récupération pour l'événement spécifié. 

• FQXHMSS5101I L'événement [arg1] reçu du système [arg2] n'a pas l'objet d'un appel vers Lenovo. 

Explications 
Cet événement n'a pas fait l'objet d'un appel vers Lenovo car les données d'identification requises 
n'ont pas pu être extraites du composant.

Arguments 

[arg1] Code de l'événement. 

[arg2] Nom du système. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Étant donné que cet événement n'a pas été transmis à l'équipe de support, il est recommandé 
d'appeler l'équipe de support directement, afin d'ouvrir un ticket de problème ou d'utiliser la fonction 
de service et support en vue d'ouvrir manuellement un ticket de problème. 

• FQXHMSS5103I Événement de test pour le réexpéditeur de service [arg1] généré par l'utilisateur 
[arg2] à l'adresse IP [arg3]. 

Explications 
L'événement représente un test permettant de valider la configuration du réexpéditeur de service.
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Arguments 

[arg1] Nom du réexpéditeur de service. 

[arg2] Utilisateur qui a généré la demande de test. 

[arg3] Adresse IP de l'utilisateur. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS5104I La garantie pour [arg1] avec l'UUID [arg2] va expirer dans moins de [arg3] jours. 

Explications 
Il s'agit d'une notification relative à la garantie.

Arguments 

[arg1] Le nom du périphérique. 

[arg2] UUID de l'appareil. 

[arg3] Nombre de jours précédant la génération d'une alerte de garantie. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS5105I La garantie pour [arg1] avec l'UUID [arg2] a expiré. 

Explications 
Il s'agit d'une notification relative à la garantie.

Arguments 

[arg1] Le nom du périphérique. 

[arg2] UUID de l'appareil. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS5106I Un événement a été reçu depuis un nœud final qui n'est pas actuellement géré, à 
l'adresse IP [arg1]. Cet événement a été ignoré. 

Explications 
Cet événement sera consigné uniquement toutes les 24 heures pour une adresse spécifique.

Arguments 

[arg1] UUID de l'appareil. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez qu'un nœud final précédemment géré n'ait pas fait l'objet d'une annulation de gestion 
incorrecte. Dans ce cas, la configuration du nœud final doit être modifiée pour éviter l'envoi 
d'événements supplémentaires au serveur de gestion. 

• FQXHMSS5107I Le serveur de gestion a détecté des fichiers en double. 

Explications 
Des fichiers en double ont été installés lors de la mise à jour du serveur de gestion, ce qui peut 
générer des problèmes.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Contactez l'équipe de support afin qu'elle vous aide à retirer les fichiers en double. 

• FQXHMSS5108I Appel vers Lenovo et toutes les autres fonctions de facilité de maintenance 
actives pour l'événement [arg1] du système [arg2] ont été supprimées car l'événement correspond 
à l'un des événements exclus. 

Explications 
Le service Appel vers Lenovo et toutes les autres fonctions de facilité de maintenance actives ont été 
supprimées car l'événement est inclus dans les événements exclus et l'option d'abandon des 
fonctions de facilité de maintenance pour les événements exclus est activée.

Arguments 

[arg1] Code d'événement exclu 

[arg2] Nom du système 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
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Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour réactiver les fonctions de facilité de maintenance pour l'événement exclu, effectuez les actions 
suivantes : supprimez l'événement de la liste d'événements exclus ou désactivez l'option de 
suppression d'événements exclus des fonctions de facilité de maintenance. 

• FQXHMSS5109I L'utilisateur [arg1] de l'adresse IP [arg2] a activé avec succès l'option de 
suppression des réexpéditeurs de service pour événements exclus. 

Explications 
L'utilisateur a modifié l'option d'événements exclus pour les fonctions de facilité de maintenance.

Arguments 

[arg1] Utilisateur qui a modifié l'option 

[arg2] Adresse IP 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS5110I L'utilisateur [arg1] de l'adresse IP [arg2] a désactivé avec succès l'option de 
suppression des réexpéditeurs de service pour événements exclus. 

Explications 
L'utilisateur a modifié l'option d'événements exclus pour les fonctions de facilité de maintenance.

Arguments 

[arg1] Utilisateur qui a modifié l'option 

[arg2] Adresse IP 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS5111I La requête de l'utilisateur [arg1] de l'adresse IP [arg2] d'activer l'option de 
suppression des réexpéditeurs de service pour événements exclus n'a pas abouti. 

Explications 
L'utilisateur a modifié l'option d'événements exclus pour les fonctions de facilité de maintenance.

Arguments 
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[arg1] Utilisateur qui a modifié l'option 

[arg2] Adresse IP 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS5112I La requête de l'utilisateur [arg1] de l'adresse IP [arg2] de désactiver l'option de 
suppression des réexpéditeurs de service pour événements exclus n'a pas abouti. 

Explications 
L'utilisateur a modifié l'option d'événements exclus pour les fonctions de facilité de maintenance.

Arguments 

[arg1] Utilisateur qui a modifié l'option 

[arg2] Adresse IP 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS5113I L'utilisateur [arg1] de l'adresse IP [arg2] a activé le service de vérification des 
doublons d'adresse IP. 

Explications 
L'utilisateur a activé le service de vérification des doublons d'adresse IP.

Arguments 

[arg1] Utilisateur qui a modifié l'option 

[arg2] Adresse IP 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 
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• FQXHMSS5114I L'utilisateur [arg1] de l'adresse IP [arg2] a désactivé le service de vérification des 
doublons d'adresse IP. 

Explications 
L'utilisateur a désactivé le service de vérification des doublons d'adresse IP.

Arguments 

[arg1] Utilisateur qui a modifié l'option 

[arg2] Adresse IP 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS5115I L'utilisateur [arg1] de l'adresse IP [arg2] a activé le service de vérification de la 
durée de vie du disque SSD 

Explications 
Le service de vérification de la durée de vie du disque SSD est activé.

Arguments 

[arg1] Utilisateur qui a modifié l'option 

[arg2] Adresse IP 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS5116I L'utilisateur [arg1] de l'adresse IP [arg2] a désactivé le service de vérification de la 
durée de vie du disque SSD 

Explications 
Le service de vérification de la durée de vie du disque SSD est désactivé.

Arguments 

[arg1] Utilisateur qui a modifié l'option 

[arg2] Adresse IP 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
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Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS5117I L'utilisateur [arg1] de l'adresse IP [arg2] a modifié le niveau de seuil 
d'avertissement de vérification de la durée de vie restante des disques SDD, de [arg3] à [arg4]. 

Explications 
Le niveau de seuil d'avertissement de vérification de la durée de vie restante des disques SDD a été 
modifié.

Arguments 

[arg1] Utilisateur qui a modifié l'option 

[arg2] Adresse IP 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS5118I L'utilisateur [arg1] de l'adresse IP [arg2] a remplacé le niveau de seuil d'erreur de 
vérification de la durée de vie restante des disques SDD [arg3] à [arg4]. 

Explications 
Le niveau du seuil d'erreur de vérification de la durée de vie restante des disques SDD a été modifié.

Arguments 

[arg1] Utilisateur qui a modifié l'option 

[arg2] Adresse IP 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS5119I La période de garantie a été définie avec succès sur : [arg1] jours. 

Explications 
Il s'agit d'une notification relative à la garantie.

Arguments 

[arg1] Nombre de jours précédant l'expiration de la garantie. 
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Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS5120I Un nouvel événement de bulletin a été produit. 

Explications 
Il s'agit d'un événement lié à un bulletin.

Arguments 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMSS9005J La demande de modification de la taille de journal n'a pas abouti. 

Explications 
L'état entré dans la zone de taille du journal n'était pas valide.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Veuillez entrer un état valide pour la taille de journal.

• FQXHMSS9006J La demande de modification de la taille de journal n'a pas abouti. 

Explications 
Seuls les journaux d'événements indiquant l'annexe de journaux ajoutés peuvent avoir leur ensemble 
de journaux modifié.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
La taille de journal de ce journal d'événements ne peut pas être modifiée. Modifiez la taille de journal 
d'un autre journal d'événements si nécessaire.
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• FQXHMSS9007J Le nombre d'archives maximum doit être positif, différent de zéro, et inférieur à 
{0}. 

Explications 
Le nombre d'archives maximum qui a été inséré n'est pas valide.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Insérez un nombre positif et supérieur à zéro.

• FQXHMSS9008J Aucun journal des événements n'a été sélectionné. 

Explications 
Un journal des événements a été sélectionné avant de configure les propriétés du journal des 
événements.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Sélectionnez l'un des journaux des événements.

• FQXHMSS9010I Environ {0} kilooctets vont être compressés et téléchargés. 

Explications 
Environ {0} kilooctets vont être compressés et téléchargés.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS9011I Environ {0} mégaoctets vont être compressés et téléchargés. 

Explications 
Environ {0} mégaoctets vont être compressés et téléchargés.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS9012I Environ {0} gigaoctets vont être compressés et téléchargés. 

Explications 
Environ {0} gigaoctets vont être compressés et téléchargés.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS9013I Le niveau de granularité a été défini sur {0}. 

Explications 
Remarque : certains journaux des événements de base ne peuvent pas être modifiés. Si l'un d'eux a 
été choisi, il reprendra son état par défaut.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS9014I Le nombre de journaux à archiver a été défini sur l'état {0}. 

Explications 
Le nombre de journaux à archiver a été défini sur l'état {0}.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS9015J La demande de génération d'un fichier de données de maintenance n'a pas abouti 
en raison d'une demande précédente encore en cours de traitement. 

Explications 
La demande de génération d'un fichier de données de maintenance n'a pas abouti en raison d'une 
demande précédente encore en cours de traitement.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Patientez le temps que la demande précédente se termine.

• FQXHMSS9016I Environ {0} kilooctets vont être compressés et téléchargés. L'utilisateur a déjà 
téléchargé une archive générée il y a {2} seconde(s). 

Explications 
Environ {0} kilooctets vont être compressés et téléchargés. L'utilisateur a déjà téléchargé une archive 
générée il y a {2} seconde(s).

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS9017I Environ {0} mégaoctets vont être compressés et téléchargés. L'utilisateur a déjà 
téléchargé une archive générée il y a {2} seconde(s). 

Explications 
Environ {0} mégaoctets vont être compressés et téléchargés. L'utilisateur a déjà téléchargé une 
archive générée il y a {2} seconde(s).

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS9018I Environ {0} gigaoctets vont être compressés et téléchargés. L'utilisateur a déjà 
téléchargé une archive générée il y a {2} seconde(s). 

Explications 
Environ {0} gigaoctets vont être compressés et téléchargés. L'utilisateur a déjà téléchargé une archive 
générée il y a {2} seconde(s).

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS9019I Environ {0} kilooctets vont être compressés et téléchargés. L'utilisateur a déjà 
téléchargé une archive générée il y a {2} minute(s). 
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Explications 
Environ {0} kilooctets vont être compressés et téléchargés. L'utilisateur a déjà téléchargé une archive 
générée il y a {2} minute(s).

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS9020I Environ {0} mégaoctets vont être compressés et téléchargés. L'utilisateur a déjà 
téléchargé une archive générée il y a {2} minute(s). 

Explications 
Environ {0} mégaoctets vont être compressés et téléchargés. L'utilisateur a déjà téléchargé une 
archive générée il y a {2} minute(s).

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS9021I Environ {0} gigaoctets vont être compressés et téléchargés. L'utilisateur a déjà 
téléchargé une archive générée il y a {2} minute(s). 

Explications 
Environ {0} gigaoctets vont être compressés et téléchargés. L'utilisateur a déjà téléchargé une archive 
générée il y a {2} minute(s).

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMSS9023J La mise à jour des informations de contact sur le châssis portant l'UUID {0} pour 
l'appel vers Lenovo n'a pas abouti. 

Explications 
Les informations de contact du châssis spécifié sont introuvables.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Actualisez votre page.

• FQXHMST0001G Une erreur de souscription de destination d'alerte s'est produite lorsque 
l'utilisateur {0} a géré le serveur {1} 

Explications 
Par conséquent, le serveur de gestion ne recevra pas d'événements du serveur géré.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Connectez-vous à l'interface utilisateur du stockage géré pour ce stockage, puis ajoutez l'adresse IP 
du serveur de gestion dans la notification de configuration pour la réception des notifications.

• FQXHMST0001I L'utilisateur {0} a démarré la gestion du stockage {1}. 

Explications 
La gestion du stockage a été demandée par l'utilisateur.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMST0002G Une erreur de désinscription de destination d'alerte s'est produite lorsque 
l'utilisateur {0} a annulé la gestion du serveur {1} 

Explications 
Par conséquent, le serveur de gestion continuera à recevoir des événements sur ce serveur.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Connectez-vous à l'interface utilisateur du stockage géré pour ce stockage, puis retirez l'IP du 
serveur de gestion.

• FQXHMST0003G Les données d'inventaire n'ont pas pu être extraites du nœud final {0} 

Explications 
La tentative d'extraction des données d'inventaire les plus récemment mises à jour a échoué.

Gravité 
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Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez qu'il n'y a pas de problème de connectivité au niveau du nœud final.

• FQXHMST0004G Les données d'identification n'ont pas pu être mis à jour à partir du nœud final {0} 

Explications 
Les stratégies de sécurité n'ont pas pu être mises à jour lors de l'accès au nœud final.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez qu'il n'y a pas de problème de connectivité au niveau du nœud final, puis relancez l'opération. 
Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMST0005G L'utilisateur {0} ne peut pas retirer les données d'identification du nœud final {1} 

Explications 
Les stratégies de sécurité n'ont pas pu être retirées du nœud final.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez qu'il n'y a pas de problème de connectivité au niveau du nœud final, puis relancez l'opération. 
Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMST0006G L'utilisateur {0} ne peut pas retirer le nœud final {1}. 

Explications 
Une erreur s'est produit lors de la tentative de retrait du nœud final.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez qu'il n'y a pas de problème de connectivité au niveau du nœud final, puis relancez l'opération. 
Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMST0007G Le nœud final {0} n'était pas accessible car les données d'identification ont été 
refusées. 
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Explications 
L'opération ne peut pas être effectuée en raison d'un problème au niveau des données 
d'identification.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Essayez de nouveau de gérer le nœud final. Relancez ensuite l'opération.

• FQXHMST0008G Le nœud final {0} est inaccessible. 

Explications 
L'opération ne peut pas être effectuée en raison d'un problème au niveau de la connectivité du nœud 
final.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez qu'il n'y a pas de problème de connectivité au niveau du nœud final, puis relancez l'opération. 
Si le problème persiste, contactez l'assistance. 

• FQXHMST0009G L'utilisateur {0} ne peut pas accéder au nœud final {1}. 

Explications 
L'opération effectuée sur le serveur a échoué en raison d'une défaillance d'infrastructure de 
communication interne.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez le serveur de gestion, puis relancez l'opération. Si le problème persiste, contactez 
l'assistance. 

• FQXHMST0010G Le certificat SSL/TLS fourni par le nœud final {0} n'est pas valide. 

Explications 
L'opération effectuée sur le serveur a échoué en raison d'une erreur de certificat SSL.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
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Non

Action utilisateur 
Le certificat SSL/TLS fourni par le nœud final n'est pas valide.  

– Lors du redémarrage du module de gestion du système sur les contrôleurs de stockage, le 
certificat est regénéré.

• FQXHMST0015G Le contrôleur {0} n'est pas opérationnel. 

Explications 
L'opération ne peut pas être effectuée en raison d'un problème au niveau du caractère opérationnel 
du nœud final.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez le contrôleur de stockage dans ce module contrôleur, sauf s'il effectue une opération 
pour laquelle il est normal qu'il soit arrêté, par exemple une mise à jour du microprogramme.

• FQXHMTS0001G Une erreur de souscription de destination d'alerte s'est produite lorsque 
l'utilisateur {0} a géré le serveur {1} 

Explications 
Par conséquent, le serveur de gestion ne recevra pas d'événements du serveur géré.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Connectez-vous à l'interface utilisateur du serveur géré pour ce serveur, puis ajoutez l'adresse IP du 
serveur de gestion dans la stratégie d'alerte pour la réception des notifications. 

• FQXHMTS0002G Une erreur de désinscription de destination d'alerte s'est produite lorsque 
l'utilisateur {0} a annulé la gestion du serveur {1} 

Explications 
Par conséquent, le serveur de gestion continuera à recevoir des événements sur ce serveur.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Connectez-vous à l'interface utilisateur du serveur géré pour ce serveur, puis retirez la stratégie 
d'alerte créée.
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• FQXHMTS0003G Les données d'inventaire n'ont pas pu être extraites du nœud final {0}. BIOS : {1}, 
BMC : {2} 

Explications 
La tentative d'extraction des données d'inventaire les plus récemment mises à jour a échoué.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez qu'il n'y a pas de problème de connectivité au niveau du nœud final.

• FQXHMTS0004G Les données d'identification n'ont pas pu être mis à jour à partir du nœud final {0} 

Explications 
Les stratégies de sécurité n'ont pas pu être mises à jour lors de l'accès au nœud final.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez qu'il n'y a pas de problème de connectivité au niveau du nœud final, puis relancez l'opération. 
Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMTS0005G L'utilisateur {0} ne peut pas retirer les données d'identification du nœud final {1} 

Explications 
Les stratégies de sécurité n'ont pas pu être retirées du nœud final.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez qu'il n'y a pas de problème de connectivité au niveau du nœud final, puis relancez l'opération. 
Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMTS0006G L'utilisateur {0} ne peut pas retirer le nœud final {1}. 

Explications 
Une erreur s'est produit lors de la tentative de retrait du nœud final.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
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Non

Action utilisateur 
Vérifiez qu'il n'y a pas de problème de connectivité au niveau du nœud final, puis relancez l'opération. 
Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMTS0007G Aucun emplacement utilisateur IPMI disponible sur le nœud final lorsque 
l'utilisateur {0} gérait le serveur {1} 

Explications 
Aucun emplacement utilisateur disponible pour créer un utilisateur sur le nœud final.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Connectez-vous au serveur géré et retirez les utilisateurs qui ne sont plus utilisés. 

• FQXHMTS0008G Le serveur NTP n'a pas pu être configuré sur le nœud final lorsque l'utilisateur {0} 
gérait le serveur {1}. 

Explications 
Il est probable que l'heure du nœud final ne sera pas synchronisée avec celle du serveur de gestion.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Connectez-vous au serveur géré et configurez le serveur NTP dans les options Date/Heure.

• FQXHMTS0009G Le nœud final {0} n'était pas accessible car les données d'identification ont été 
refusées. 

Explications 
L'opération ne peut pas être effectuée en raison d'un problème au niveau des données 
d'identification.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Essayez de nouveau de gérer le nœud final. Relancez ensuite l'opération.

• FQXHMTS0010G Le nœud final {0} est inaccessible. 

Explications 
L'opération ne peut pas être effectuée en raison d'un problème au niveau de la connectivité du nœud 
final.
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Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez qu'il n'y a pas de problème de connectivité au niveau du nœud final, puis relancez l'opération. 
Si le problème persiste, contactez l'assistance. 

• FQXHMTS0011G L'utilisateur {0} ne peut pas accéder au nœud final {1}. 

Explications 
L'opération effectuée sur le serveur a échoué en raison d'une défaillance d'infrastructure de 
communication interne.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez le serveur de gestion, puis relancez l'opération. Si le problème persiste, contactez 
l'assistance. 

• FQXHMUP1000I La commande a abouti. 

Explications 
La commande a abouti.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP1103L La demande de mise à jour de l'inventaire n'a pas abouti. 

Explications 
La demande d'inventaire exige une cible valide pour les mises à jour. La demande n'a pas abouti car 
la cible était manquante.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Relancez la demande et fournissez une cible valide pour les mises à jour {chassis, cmms, nodes, 
switches}.

• FQXHMUP1104I Mettez à jour le paramètre {0} mis à jour de {1} à {2}. 

Explications 
Mettez à jour le paramètre {0} mis à jour de {1} à {2}.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP1105I Le paramètre de mise à jour [arg1] a été mis à jour de [arg2] vers [arg3] par 
l'utilisateur [arg4]. 

Explications 
Mettre à jour les paramètres par utilisateur

Arguments 

[arg1] Nom de la configuration 

[arg2] Valeur précédente de la configuration 

[arg3] Nouvelle valeur de la configuration 

[arg4] Utilisateur qui a effectué la mise à jour. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMUP2000I La commande a abouti. 

Explications 
La commande a abouti.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.
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• FQXHMUP2001G Aucune donnée gérée n'a été trouvée. 

Explications 
Un châssis ou un serveur rack doit être géré pour que les mises à jour de microprogramme puissent 
être appliquées aux appareils.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Utilisez la page Matériel pour gérer au moins un châssis ou un serveur rack. Ensuite, essayez de 
nouveau de mettre à jour le microprogramme.

• FQXHMUP2002L Impossible d'extraire l'inventaire. 

Explications 
L'inventaire n'a pas pu être extrait car l'option requise est manquante.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez la demande, en indiquant une option valide {full, chassis, nodes, switches}.

• FQXHMUP2003M La demande d'extraction de l'inventaire n'a pas abouti. 

Explications 
L'extraction de l'inventaire n'a pas abouti car l'option fournie {0} n'est pas valide.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez la demande, en indiquant une option valide {full, chassis, cmms, nodes, switches, racks, all}.

• FQXHMUP2004J La liste de châssis gérés ne contient pas de {0}. 

Explications 
Le serveur de gestion n'a pas trouvé de {0} géré. Les mises à jour peuvent uniquement être 
effectuées sur les appareils gérés.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
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Non

Action utilisateur 
Utilisez la page Châssis pour gérer au moins un châssis. Ensuite, essayez de nouveau de mettre à 
jour le microprogramme.

• FQXHMUP2005J La collecte d'inventaire n'a pas trouvé de {0} avec l'UUID {1}. 

Explications 
Aucun {0} géré n'a été trouvé avec l'UUID {1}.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Utilisez la page Châssis pour gérer le châssis contenant l'appareil avec l'UUID {0}.

• FQXHMUP2006N La demande d'extraction de l'inventaire n'a pas abouti. 

Explications 
L'extraction de l'inventaire n'a pas abouti car le type d'appareil fourni {0} n'était pas valide.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez la demande, en indiquant un type d'appareil valide {full, chassis, cmms, nodes, switches}.

• FQXHMUP2007F L'extraction de l'inventaire n'était pas terminé. 

Explications 
L'extraction de l'inventaire n'a pas pu se terminer car une collecte d'inventaire est en cours.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez la demande.

• FQXHMUP2099N Une erreur inattendue s'est produite. 

Explications 
Une erreur interne s'est produite. Il ne peut pas continuer à s'exécuter normalement.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez le serveur de gestion. Si l'erreur persiste, redémarrez votre système et réessayez.

• FQXHMUP2101L Impossible d'extraire le jeton pour l'appareil fourni. 

Explications 
L'UUID spécifié pour l'appareil était nul ou vide.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez la demande, en indiquant l'UUID valide pour l'appareil cible.

• FQXHMUP2102J Impossible d'extraire le jeton pour l'appareil fourni {0}. 

Explications 
La demande de jeton distant a échoué avec le code retour {0}.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez que le nœud avec l'UUID spécifié dispose d'une fonctionnalité distante.

• FQXHMUP2103L La demande de mise à jour de l'inventaire n'a pas abouti. 

Explications 
La demande d'inventaire n'a pas abouti car une option requise était manquante.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez la demande, en fournissant une cible valide pour les mises à jour {chassis, cmms, nodes, 
switches}.

• FQXHMUP2104L Impossible de mettre à jour le profil. 

Explications 
La demande n'a pas abouti.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
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Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez la demande.

• FQXHMUP2200I Il s'agit d'un appareil pris en charge. 

Explications 
Il s'agit d'un appareil pris en charge.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP2201G Ethernet sur USB n'est pas activé pour l'appareil {0}. 

Explications 
Les mises à jour de microprogramme ne sont pas prises en charge sur un appareil sur lequel Ethernet 
sur USB n'est pas activé.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Accédez à l'interface du contrôleur de gestion de l'appareil, puis vérifiez que cette option est activée. 
Pour plus de détails, consultez la documentation du contrôleur de gestion.

• FQXHMUP2202G Les mises à jour du microprogramme pour le module CMM de secours ne sont 
pas prises en charge sur l'appareil {0}. 

Explications 
Les mises à jour de microprogramme ne peuvent pas être appliquées directement au module CMM 
de secours car il est automatiquement mis à jour par le module CMM principal.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Lors de l'application de mises à jour de microprogramme à un module CMM, assurez-vous que le 
module CMM principal est sélectionné.

• FQXHMUP2203G Le mode empilé est activé sur le commutateur Flex System {0}. 
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Explications 
Les mises à jour de microprogramme ne sont pas prises en charge sur un commutateur Flex System 
lorsque le mode empilé est activé.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Désactivez le mode d'empilage sur le commutateur Flex System.

• FQXHMUP2204G Le mode protégé est activé sur le commutateur Flex System {0}. 

Explications 
Les mises à jour de microprogramme ne sont pas prises en charge sur un commutateur Flex System 
lorsque le mode protégé est activé.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Désactivez le mode protégé sur le commutateur Flex System.

• FQXHMUP2205G L'appareil {0} est un complexe non pris en charge. 

Explications 
Les mises à jour de microprogramme ne sont pas prises en charge sur les complexes s'il y a plus 
d'une partition ou si des nœuds ne sont pas affectés.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Créez une seule partition et placez tous les appareils possibles dans le complexe au sein de cette 
partition.

• FQXHMUP2206G Le composant {0} n'est pas une option prise en charge. 

Explications 
Les mises à jour de microprogramme ne sont pas prises en charge sur cette option ; par conséquent, 
le microprogramme ne sera pas mis à jour.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
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Non

Action utilisateur 
Utilisez une autre méthode pour mettre à jour le microprogramme de ce composant.

• FQXHMUP2207G L'appareil {0} n'est pas un appareil pris en charge avec un type de machine {1}. 

Explications 
Les mises à jour de microprogramme ne sont pas prises en charge sur cet appareil.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Utilisez une autre méthode pour mettre à jour le microprogramme de cet appareil.

• FQXHMUP2208G Un microprogramme de niveau précédent a été détecté sur l'option {0}. 

Explications 
Le microprogramme est de niveau précédent sur cette option et il ne fournit pas les données 
essentielles à l'association d'un package de microprogramme approprié.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
La page Appliquer / Activer fournit les options générées pour chaque appareil ; choisissez une option 
générée qui correspond étroitement à l'option avec un microprogramme de niveau précédent.

• FQXHMUP2209G Cet appareil n'est pas accessible. 

Explications 
Les mises à jour de microprogramme ne peuvent pas être appliquées à cet appareil car il n'est pas 
accessible.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez que l'appareil est accessible sur le réseau en utilisant les données d'identification fournies 
pour cette application.

• FQXHMUP2210G L'appareil {0} est un nœud non pris en charge dans le complexe. 

Explications 
Les mises à jour de microprogramme ne peuvent pas être appliquées à ce complexe en raison d'un 
nœud non pris en charge dans ce complexe.

Gravité 
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Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Recherchez le nœud en cause dans le complexe et effectuez l'action nécessaire pour corriger cette 
situation.

• FQXHMUP2211G Les mises à jour de microprogramme pour les bancs actifs des modules de 
commutation ne sont pas prises en charge sur l'appareil {0}. 

Explications 
Les mises à jour de microprogramme ne peuvent pas être appliquées directement aux bancs actifs 
des modules de commutation.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Lors de l'application de mises à jour de microprogramme à un module de commutation, le banc 
inactif est mis à jour et devient le banc actif durant l'activation.

• FQXHMUP2212G La collecte d'inventaire n'est pas terminée. 

Explications 
Les mises à jour de microprogramme ne peuvent pas être appliquées à cet appareil car la collecte 
d'inventaire n'est pas terminée.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
La collecte d'inventaire peut prendre plusieurs minutes. Essayez de mettre à jour cet appareil 
ultérieurement.

• FQXHMUP2213G Impossible d'extraire l'adresse IP pour l'appareil fourni. 

Explications 
L'adresse IP de l'appareil était nulle ou vide.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Vérifiez que l'appareil est accessible sur le réseau.

• FQXHMUP2214G La collecte de l'inventaire se terminera une fois l'appareil sous tension. 

Explications 
Pour que la collecte de l'inventaire se termine, l'appareil doit être mis sous tension pour la collecte 
des données de composant.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Mettez l'appareil sous tension.

• FQXHMUP2215L Le certificat de sécurité utilisé pour établir une connexion sécurisée à un 
dispositif géré est devenu non sécurisé. 

Explications 
Le certificat de sécurité n'est pas sécurisé et pourrait ne plus être synchronisé avec le certificat 
attendu.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Dans la barre de menus de Lenovo XClarity Administrator, cliquez sur Matériel, puis sélectionnez 
l'appareil dans la liste. Cliquez sur Toutes les actions > Résoudre les certificats non sécurisés > 
Installer les certificats.

• FQXHMUP2216G Les mises à jour de pilote de périphérique de système d'exploitation ne sont pas 
prises en charge pour cet appareil. 

Explications 
Les mises à jour de pilote de périphérique de système d'exploitation ne sont pas prises en charge 
pour cet appareil.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXHMUP2217G Les mises à jour de pilote de périphérique ne sont pas prises en charge pour ce 
système d'exploitation. 

Explications 
Les mises à jour de pilote de périphérique ne sont pas prises en charge pour ce système 
d'exploitation.
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Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXHMUP2218G Les mises à jour de microprogramme sur les unités de disque IBM dans les 
serveurs Lenovo ne sont pas prises en charge. 

Explications 
Les mises à jour de microprogramme ne peuvent pas être appliquées à ce composant car il s'agit 
d'une unité de disque IBM dans un serveur Lenovo.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Utilisez les outils Lenovo XClarity Essentials Boot Media Creator ou XClarity Essentials UpdateXpress 
pour mettre à jour le microprogramme sur votre appareil.

• FQXHMUP2219G La version de microprogramme actuelle du PSU est trop ancienne et elle ne 
prend pas en charge la mise à jour. 

Explications 
La version de microprogramme actuelle du PSU ne prend pas en charge les mises à jour via Lenovo 
XClarity Administrator.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Mettez à jour le PSU manuellement vers une version égale ou postérieure à la version minimum prise 
en charge.

• FQXHMUP2301I De nouveaux appareils ont été ajoutés à l'inventaire des mises à jour de 
microprogramme. [arg1]. 

Explications 
Des modifications ont été détectées dans l'inventaire.

Arguments 

[arg1] Détails des modifications d'inventaire 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
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Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Aucune action n'est requise. 

• FQXHMUP2302I Certains appareils ont été retirés de l'inventaire des mises à jour de 
microprogramme. [arg1]. 

Explications 
Des modifications ont été détectées dans l'inventaire.

Arguments 

[arg1] Détails des modifications d'inventaire 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Aucune action n'est requise. 

• FQXHMUP2303I Certains composant ont été ajoutés à l'inventaire des mises à jour de 
microprogramme. [arg1]. 

Explications 
Des modifications ont été détectées dans l'inventaire.

Arguments 

[arg1] Détails des modifications d'inventaire 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Aucune action n'est requise. 

• FQXHMUP2304I Certains composants ont été retirés de l'inventaire des mises à jour de 
microprogramme. [arg1]. 

Explications 
Des modifications ont été détectées dans l'inventaire.

Arguments 

[arg1] Détails des modifications d'inventaire 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
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Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Aucune action n'est requise. 

• FQXHMUP2305I L'inventaire des mises à jour de microprogramme a été modifié. [arg1]. 

Explications 
Des modifications ont été détectées dans l'inventaire.

Arguments 

[arg1] Détails des modifications d'inventaire 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Aucune action n'est requise. 

• FQXHMUP2306I L'inventaire des mises à jour du pilote a été modifié. [arg1]. 

Explications 
Des modifications ont été détectées dans l'inventaire.

Arguments 

[arg1] Détails des modifications d'inventaire 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Aucune action n'est requise. 

• FQXHMUP2307I Le référentiel de mises à jour de pilote de système d'exploitation a été modifié. 
[arg1]. 

Explications 
Le référentiel de mises à jour de pilote de système d'exploitation a été modifié.

Arguments 

[arg1] Détails des modifications d'inventaire 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Aucune action n'est requise. 

• FQXHMUP2500I L'opération de référentiel a abouti. 

Explications 
L'opération de référentiel a abouti.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP2501G L'opération de référentiel n'a pas abouti car une mise à jour est en cours 
d'utilisation. 

Explications 
Une mise à jour est affectée à une stratégie ou est sur le point d'être appliquée. L'opération ne peut 
pas se terminer tant que la mise à jour n'est pas disponible.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Retirez la mise à jour de toutes les stratégies ou patientez jusqu'à ce que toutes les mises à jour 
soient appliquées. Puis, relancez l'opération.

• FQXHMUP2502L L'opération de référentiel a échoué. 

Explications 
L'opération a échoué pour une raison inconnue. La connexion réseau a peut-être été perdue.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez la connexion réseau. Recommencez l'opération.

• FQXHMUP2503G Un paramètre non valide a été transmis à l'opération de référentiel. 

Explications 
Un paramètre requis est manquant ou la valeur spécifiée n'est pas valide.

Gravité 
Avertissement
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez tous les paramètres. Puis, relancez l'opération.

• FQXHMUP2504L Le référentiel n'a pas pu se connecter au prestataire de services de correctif. 

Explications 
L'opération de référentiel a échoué en raison d'un problème de communication avec le prestataire de 
services de correctif.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez la connexion réseau. Recommencez l'opération.

• FQXHMUP2505L La mise à jour n'a pas pu être supprimée car elle est requise pour une autre mise 
à jour. 

Explications 
L'opération de suppression n'a pas abouti car une ou plusieurs mises à jour dépendent de cette mise 
à jour.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Supprimez d'abord toutes les mises à jour dépendantes. Puis, relancez l'opération.

• FQXHMUP2506L La mise à jour n'a pas pu être supprimée. 

Explications 
L'opération de suppression n'a pas abouti car le fichier n'a pas pu être retiré du système de fichiers.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez le système de fichiers. Puis, relancez l'opération.

• FQXHMUP2507I L'opération de référentiel a été annulée. 

Explications 
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L'opération de référentiel a été annulée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP2508I L'opération de référentiel a démarré. 

Explications 
L'opération de référentiel a démarré.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP2509I L'opération de référentiel se déroule normalement. 

Explications 
L'opération de référentiel se déroule normalement.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP2510L Le module de mise à jour ne peut pas être ajouté au référentiel car ce dernier est 
saturé. 

Explications 
L'espace disque n'est pas suffisant dans le référentiel pour l'ajout du module de mise à jour.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Supprimez lesmodules de mise à jour précédemment installés ou supprimez les packages qui ne sont 
pas requis pour l'installation en cours.
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• FQXHMUP2511L La mise à jour n'a pas pu être supprimée car elle est utilisée par une ou plusieurs 
stratégies. 

Explications 
Le contenu de mise à jour n'a pas pu être supprimée du référentiel car il est utilisé par une ou 
plusieurs stratégies.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Retirez la mise à jour de toutes les stratégies. Relancez ensuite l'opération.

• FQXHMUP2512F Le processus d'importation est terminé. Certains fichiers ont été effacés pour 
des raisons inconnues. 

Explications 
Les fichiers suivants présente des erreurs inconnues et ont été supprimés : {0}.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Essayez de nouveau d'importer les fichiers.

• FQXHMUP2513F Le processus d'importation est terminé. Certains fichiers sont des modules 
signés non valides et ont été supprimés. 

Explications 
Les fichiers suivants ne sont pas des modules signés valides et ont été supprimés : {0}.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Téléchargez de nouveau les fichiers, puis réessayez d'importer les fichiers. Si l'erreur persiste, prenez 
contact avec le support.

• FQXHMUP2514F Le processus d'importation est terminé. Certains fichiers ne sont pas reconnus 
en tant que modules de mise à jour et ont été supprimés. 

Explications 
Les fichiers suivants ne sont pas reconnus en tant que modules de mise à jour et ont été supprimés : 
{0}.

Gravité 
Avertissement
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Téléchargez de nouveau les fichiers, puis réessayez d'importer les fichiers. Si l'erreur persiste, prenez 
contact avec le support.

• FQXHMUP2515F Le processus d'importation est terminé. Certains fichiers sont pour les types de 
mises à jour qui ne sont pas reconnus et ont été supprimés. 

Explications 
Les fichiers suivants sont pour les types de mise à jour qui ne sont pas reconnus et ont été 
supprimés : {0}.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Assurez-vous que les fichiers en cours d'importation sont pour les types de mise à jour pris en 
charge, puis essayez de relancer l'importation des fichiers.

• FQXHMUP2516F Le processus d'importation est terminé. Certains fichiers sont pour les systèmes 
d’exploitation qui ne sont pas pris en charge et ont été supprimés. 

Explications 
Les fichiers suivants sont pour les systèmes d'exploitation qui ne sont pas pris en charge et ont été 
supprimés : {0}.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Assurez-vous que les fichiers qui sont en cours d'importation sont pour les systèmes d'exploitation 
pris en charge, puis essayez de relancer l'importation des fichiers. Les serveurs Lenovo nécessitent 
des mises à jour indépendantes de SE ou des mises à jour s'exécutant sous Linux RHEL-6. Les 
serveurs IBM nécessitent des mises à jour indépendantes de SE ou des mises à jour s'exécutant 
sous Linux SLES 11.

• FQXHMUP2517F Le processus d'importation est terminé. Certains fichiers sont pour les types de 
machine qui ne sont pas reconnus et ont été supprimés. 

Explications 
Les fichiers suivants sont pour les types de machine qui ne sont pas reconnus et ont été supprimés : 
{0}.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
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Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Assurez-vous que les fichiers en cours d'importation sont pour des types de machine pris en charge, 
puis essayez de relancer l'importation des fichiers.

• FQXHMUP2518F Le processus d'importation est terminé. Certains fichiers ne sont pas référencés 
par un fichier de métadonnées figurant actuellement dans le référentiel et ont été supprimés. 

Explications 
Les fichiers ci-après ne sont pas référencés par un fichier de métadonnées figurant actuellement 
dans le référentiel et ils ont été supprimés : {0}.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez que le module de mise à jour inclut un fichier de métadonnées qui référence les fichiers, puis 
essayez de nouveau de relancer l’importation du module.

• FQXHMUP2519F Le processus d'importation est terminé. Certains fichiers sont endommagés et 
ont été supprimés. 

Explications 
Les fichiers suivants sont endommagés et ils ont été supprimés : {0}.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Téléchargez de nouveau les fichiers, puis réessayez d'importer les fichiers. Si l'erreur persiste, prenez 
contact avec le support.

• FQXHMUP2520L Échec de connexion Internet. 

Explications 
L'opération de référentiel a échoué en raison d'un problème de communication avec le service de 
téléchargement Lenovo ou IBM.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Vérifiez la connexion réseau en cliquant sur Administrateur >Accès au réseau, puis en cliquant sur 
Tester la connexion.

• FQXHMUP2521L Une erreur de téléchargement s'est produite. Une ou plusieurs mises à jour n'ont 
pas pu être téléchargées. 

Explications 
Une ou plusieurs mises à jour n'ont pas été téléchargées. Consultez la page Travaux pour plus 
d'informations.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Essayez de relancer l'opération de téléchargement. Si l'opération continue à échouer, utilisez votre 
navigateur Web pour télécharger la mise à jour directement depuis le site https:

• FQXHMUP2530F Suppression terminée. Certains modules de mise à jour sont utilisés par les 
stratégies de conformité du microprogramme et ils ne peuvent pas être supprimés. 

Explications 
Les modules suivants sont utilisés par les stratégies de conformité du microprogramme et ils ne 
peuvent pas être supprimés : {0}.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour supprimer ces modules, retirez-les de ces stratégies de conformité de microprogramme : {0}.

• FQXHMUP2531F Suppression terminée. Certains modules de mise à jour sont référencés par 
d’autres modules de mise à jour et ils ne peuvent pas être supprimés. 

Explications 
Les modules suivants sont référencés par d'autres modules et ils ne peuvent pas être supprimés : {0}.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour supprimer ces modules, supprimez les modules suivants : {0}.

• FQXHMUP2532F Suppression terminée. Certains modules de mise à jour sont verrouillés par 
d’autres tâches et ils ne peuvent pas être supprimés. 

Explications 
Les modules suivants sont verrouillés par d'autres tâches et ils ne peuvent pas être supprimés : {0}.
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Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Essayez de relancer l'opération de suppression.

• FQXHMUP2533F Suppression terminée. Certains modules de mise à jour font partie du module 
UXSP et ils ne peuvent pas être supprimés. 

Explications 
Les modules suivants font partie du module UXSP et ils ne peuvent pas être supprimés : {0}.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour supprimer ces modules, supprimez les modules UXSP suivants : {0}.

• FQXHMUP2534F Suppression terminée. Certaines stratégies de conformité du microprogramme 
ne peuvent pas être supprimées. 

Explications 
{0} sur {1} stratégies ont été supprimées correctement, {2} sur {3} stratégies n'ont pas pu être 
supprimées.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Consultez le journal des travaux pour avoir davantage d'informations.

• FQXHMUP2540F Le processus d'importation est terminé. Certains fichiers ont été effacés, car ils 
sont destinés à des mises à jour du serveur de gestion. 

Explications 
Les fichiers suivants sont destinés à des mises à jour du serveur de gestion et ne peuvent être 
importés directement dans le référentiel actuel. Ces fichiers ont été supprimés : {0}.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Accédez à la page Mettre à jour le serveur de gestion, puis essayez de nouveau d'importer les 
fichiers.

• FQXHMUP2541F Le processus d'importation est terminé. Certains fichiers ont été effacés, car ils 
sont destinés à des mises à jour de microprogramme. 

Explications 
Les fichiers suivants sont des mises à jour de microprogramme et ne peuvent être importés 
directement dans le référentiel actuel. Ces fichiers ont été supprimés : {0}.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Accédez à la page du référentiel de microprogramme, puis essayez à nouveau d'importer les fichiers.

• FQXHMUP2542F Le processus d'importation est terminé. Certains fichiers ont été effacés, car ils 
sont destinés à des pilotes de périphérique Windows. 

Explications 
Les fichiers suivants sont des pilotes de périphérique Windows et ils ne peuvent pas être importés 
directement dans le référentiel actuel. Ces fichiers ont été supprimés : {0}.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Accédez à la page du référentiel de pilotes Windows, puis essayez à nouveau d'importer les fichiers.

• FQXHMUP2543J Des modules de mise à jour sont manquants. 

Explications 
Les modules de mise à jour {0} n'existent pas.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez que la mise à jour du microprogramme existe et essayez de nouveau.

• FQXHMUP2544F La préparation des modules de mise à jour a échoué. 

Explications 
Échec de la compression des modules de mise à jour.

Gravité 
Avertissement
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Recommencez l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP2551L Le processus d'importation n'est pas terminé car le fichier chargeant les 
contenus ne correspond pas aux fichiers qui ont été validés. 

Explications 
Les fichiers suivants ont été validés en vue de l'importation, mais ils ne sont pas inclus dans la 
demande de chargement ultérieure : {0}.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez les opérations de validation et de chargement. Conservez les fichiers chargés comme étant 
des fichiers validés.

• FQXHMUP2552L L'erreur CRC a été détectée à partir des fichiers acquis. 

Explications 
L'erreur CRC a été détectée à partir des fichiers acquis. Ces mises à jour n'ont pas abouti : {0}.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Recommencez l'opération. Si le problème persiste, contactez le service de support.

• FQXHMUP2553L Un point de montage non valide est utilisé. 

Explications 
Le point de montage ({0}) n'est pas associé à un partage distant, ou le partage distant n'est pas 
accessible.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez la demande en utilisant le paramètre "Local" pour le référentiel local ; ou en utilisant le point 
de montage d'un partage distant pour le référentiel distant, et en veillant à ce que le partage distant 
soit accessible.
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• FQXHMUP2554L Le référentiel distant est inaccessible. 

Explications 
Le point de montage ({0}) n'est pas associé à un partage distant, ou le partage distant n'est pas 
accessible.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Assurez-vous que le partage distant est accessible, ou faites passer le référentiel de 
microprogramme à un partage distant accessible.

• FQXHMUP2555L Le référentiel distant est en lecture seule, cette opération n'est pas prise en 
charge. 

Explications 
Le référentiel distant est en lecture seule, cette opération n'est pas prise en charge.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXHMUP2556L Un travail de référentiel d'échange en cours d'exécution. 

Explications 
Un travail de référentiel d'échange en cours d'exécution (/tâches/{0}).

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez la demande une fois le travail en cours d'exécution terminé.

• FQXHMUP2557L Un travail en cours d'exécution utilise le référentiel de microprogramme. 

Explications 
Un travail en cours d'exécution utilise le référentiel de microprogramme.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

562 Lenovo XClarity Administrator Référence des messages



Action utilisateur 
Relancez la demande une fois le travail en cours d'exécution terminé.

• FQXHMUP2600L Le service de téléchargement de module n’a pas démarré, car l’inscription des 
travaux ne peut pas aboutir. 

Explications 
Une erreur interne s'est produite lors de la tentative d'inscription des travaux.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Réamorcez l'application. Relancez l'opération.

• FQXHMUP2601L Le service de téléchargement de module n’a pas démarré, car le travail ne peut 
pas être reproduit. 

Explications 
Erreur interne : Impossible de reproduire la tâche avec le Gestionnaire de tâches central.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Réamorcez l'application. Relancez l'opération.

• FQXHMUP3001J Le nom de stratégie existe déjà. 

Explications 
Le nom de stratégie {0} existe déjà.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez la demande, en indiquant un nom de stratégie différent.

• FQXHMUP3002J La stratégie est actuellement utilisée. 

Explications 
La stratégie {0} est actuellement utilisée par un autre client.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Patientez jusqu'à ce que la stratégie soit disponible et relancez l'opération.

• FQXHMUP3003L La stratégie est introuvable. 

Explications 
La stratégie {0} est introuvable sur le serveur de gestion.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Actualisez la liste de stratégies et relancez l'opération.

• FQXHMUP3004J La stratégie n'existe pas. 

Explications 
La stratégie {0} n'existe plus. Par conséquent, elle ne peut pas être supprimée.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Actualisez la liste de stratégies et relancez l'opération.

• FQXHMUP3005J Des informations essentielles relatives au commutateur d'E-S sont manquantes 
dans l'inventaire. 

Explications 
Des informations essentielles sont manquantes concernant le commutateur d'E-S dans la baie {0} du 
châssis {1}.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Recommencez l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP3006I L'opération de stratégie a abouti. 

Explications 
L'opération de stratégie a abouti.

Gravité 
Informationnel
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP3007J Le type d'appareil n'est pas pris en charge. 

Explications 
Le type d'appareil {0} n'est pas encore pris en charge.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Actuellement, les types d'appareil pris en charge sont : {Chassis, IOSwitch, Server}.

• FQXHMUP3008J Des modules de mise à jour sont manquants. 

Explications 
Les modules de mise à jour du type de machine {0} n'existent pas.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
consultez et actualisez le référentiel et procédez à une nouvelle acquisition si nécessaire.

• FQXHMUP3009L Une erreur inconnue s'est produite lors de la copie de la stratégie. 

Explications 
Une erreur inconnue s'est produite lors de la copie de la stratégie.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération. Si le problème persiste, contactez le Support.

• FQXHMUP3010L La demande d'obtention des résultats de conformité pour l'appareil dans 
l'emplacement {0} du châssis {1} a échoué. 

Explications 
La conformité a échoué car la stratégie de conformité est temporairement indisponible.

Gravité 
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Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
La stratégie de conformité est en cours d'édition. Patientez jusqu'à ce que la stratégie soit disponible 
et relancez l'opération.

• FQXHMUP3011L La demande d'obtention des résultats de conformité pour l'appareil dans 
l'emplacement {0} du châssis {1} a échoué. 

Explications 
Erreur interne inconnue.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Recommencez l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP3012L Les modules de mise à jour n'ont pas été trouvés dans le référentiel pour 
l'appareil cible dans l'emplacement {0} du châssis {1} lors du calcul du résultat de conformité. 

Explications 
Les modules de mise à jour figurant dans la stratégie de conformité sont manquants dans le 
référentiel.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
vérifiez que les modules de mise à jour indiqués dans la stratégie de conformité existent dans le 
référentiel et procédez à leur réacquisition si nécessaire.

• FQXHMUP3013J Le résultat de conformité est incomplet pour l'appareil dans l'emplacement {0} du 
châssis {1}. 

Explications 
Impossible de trouver les modules de mise à jour correspondant à chaque composant.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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vérifiez s'il existe des mises à jour pour ce composant. Vérifiez également que les modules de mise à 
jour indiqués dans la stratégie de conformité figurent dans le référentiel, et procédez à leur 
réacquisition si nécessaire.

• FQXHMUP3017L Échec de l'obtention du résultat de conformité pour le serveur rack {0} avec 
l'élément lowestRackunit {1} dans {2}. 

Explications 
La conformité a échoué car la stratégie de conformité est temporairement indisponible.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
La stratégie de conformité est en cours d'édition. Patientez jusqu'à ce que la stratégie soit disponible 
et relancez l'opération.

• FQXHMUP3018L Échec de l'obtention du résultat de conformité pour le serveur rack {0} avec 
l'élément lowestRackunit {1} dans {2}. 

Explications 
Erreur interne inconnue.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Recommencez l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP3019L Les modules de mise à jour n'ont pas été trouvés dans le référentiel pour le 
serveur rack {0} avec l'élément lowestRackunit {1} dans {2} lors du calcul du résultat de conformité. 

Explications 
Les modules de mise à jour figurant dans la stratégie de conformité sont manquants dans le 
référentiel.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
vérifiez que les modules de mise à jour indiqués dans la stratégie de conformité existent dans le 
référentiel et procédez à leur réacquisition si nécessaire.

• FQXHMUP3020J Le résultat de conformité est incomplet pour le serveur rack {0} avec l'élément 
lowestRackunit {1} dans {2}. 

Explications 
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Impossible de trouver les modules de mise à jour correspondant à chaque composant.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
vérifiez s'il existe des mises à jour pour ce composant. Vérifiez également que les modules de mise à 
jour indiqués dans la stratégie de conformité figurent dans le référentiel, et procédez à leur 
réacquisition si nécessaire.

• FQXHMUP3021L La stratégie spécifiée n'est pas valide. 

Explications 
Le nom de stratégie spécifié {0} pour l'appareil avec l'UUID {1} n'est pas valide.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Faites une nouvelle tentative et assurez-vous que la stratégie correcte est sélectionnée.

• FQXHMUP3022L Une erreur inconnue s'est produite lors de l'affectation de la stratégie. 

Explications 
Une erreur inconnue s'est produite lors de l'affectation de la stratégie.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Actualisez l'inventaire, puis effectuez une nouvelle tentative.

• FQXHMUP3023L Une erreur inconnue s'est produite lors de la désaffectation de la stratégie. 

Explications 
Une erreur inconnue s'est produite lors de la désaffectation de la stratégie.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Actualisez l'inventaire, puis effectuez une nouvelle tentative.
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• FQXHMUP3030I L'importation de stratégie a abouti. 

Explications 
L'importation de stratégie a abouti.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP3031I L'exportation de stratégie a abouti. 

Explications 
L'exportation de stratégie a abouti.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP3032F Certains fichiers existent déjà. Les fichiers n’ont pas été importés. 

Explications 
Les fichiers de stratégie suivants existent déjà sur le serveur de gestion et ont été supprimés : {0}.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Renommez ou supprimez la stratégie de conformité dans la page Stratégies de conformité, puis 
relancez l'importation.

• FQXHMUP3033L Certains fichiers sont invalides. Les fichiers n’ont pas été importés. 

Explications 
Les fichiers suivants ne sont pas valides et ont été supprimés : {0}.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Vérifiez le contenu des fichiers. Assurez-vous que les fichiers chargés incluent le fichier de 
métadonnées correct.

• FQXHMUP3034L La stratégie est actuellement affectée ou prédéfinie. 

Explications 
La stratégie {0} ne peut pas être supprimée car elle est actuellement affectée ou prédéfinie.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Désaffectez d'abord la stratégie avant d'essayer de la supprimer.

• FQXHMUP3100I Nouvelles données de conformité détectées. [arg1]. 

Explications 
Des modifications ont été détectées dans l'inventaire.

Arguments 

[arg1] Détails des modifications de conformité 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Aucune action n'est requise. 

• FQXHMUP3101J Le microprogramme installé sur ce système n'est pas conforme. 

Explications 
Le microprogramme installé sur ce périphérique ne répond pas aux exigences de la règle de 
conformité affectée.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Mettez à jour ce périphérique vers des niveaux de microprogramme conformes. 

• FQXHMUP4000I La commande a abouti. 

Explications 
La commande a abouti.

Gravité 
Informationnel
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP4000L L'application n'a pas pu effectuer la demande spécifiée. 

Explications 
La demande n'a pas pu être mise à niveau car le contenu fourni n'était pas un contenu JSON valide.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez la demande, en indiquant un contenu JSON valide.

• FQXHMUP4001L L’application n’a pas pu exécuter la demande. 

Explications 
La demande d'exécution n'a pas pu être mise à jour car l'action spécifiée n'a pas été fournie dans le 
format approprié.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez la demande, en indiquant une action valide {updates, UEFI, IMM, DSA, BMU, RXA, 
RXADMT, RXAINV2, RXAUPDATES, CloseBMU, Sequence, Sequence2}.

• FQXHMUP4002L L’application n’a pas pu exécuter la demande d’annulation. 

Explications 
La demande d'annulation n'a pas pu être mise à jour car l'action spécifiée n'a pas été fournie dans le 
format approprié.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez la demande, en indiquant une action valide {updates, UEFI, IMM, DSA, BMU, RXA, 
RXAINV2, RXAUPDATES, CloseBMU, Sequence, Sequence2}.

• FQXHMUP4003I Les mises à jour de microprogramme ont été démarrées sur le système [arg1] par 
l'utilisateur [arg2]. 
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Explications 
Les mises à jour de microprogramme ont été démarrées sur un système.

Arguments 

[arg1] x3850 M5 

[arg2] Utilisateur qui a effectué la mise à jour. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 

Avertir automatiquement le service de support 

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMUP4003J L'ID utilisateur {0} ne dispose pas des droits suffisants pour cette demande 
spécifique. 

Explications 
La demande de l'ID utilisateur {0} n'a pas abouti car l'utilisateur ne dispose pas des droits appropriés 
pour cela.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Modifiez le compte de l'utilisateur afin d'augmenter son rôle.

• FQXHMUP4004I Les mises à jour de microprogramme ont été démarrées sur le serveur de gestion 
[arg1] par l'utilisateur [arg2]. 

Explications 
Les mises à jour de microprogramme ont été démarrées sur un serveur de gestion.

Arguments 

[arg1] CMM Flex Chassis 

[arg2] Utilisateur qui a effectué la mise à jour. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 

Avertir automatiquement le service de support 

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMUP4005I Les mises à jour de microprogramme ont été démarrées sur le commutateur 
[arg1] par l'utilisateur [arg2]. 

Explications 
Les mises à jour de microprogramme ont été démarrées sur un commutateur.
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Arguments 

[arg1] Brocade 

[arg2] Utilisateur qui a effectué la mise à jour. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 

Avertir automatiquement le service de support 

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMUP4006I Le microprogramme a été mis à jour sur le dispositif système [arg1] par 
l'utilisateur [arg2]. 

Explications 

Arguments 

[arg1] x3850 M5 

[arg2] Utilisateur qui a effectué la mise à jour. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

• FQXHMUP4007I Le microprogramme a été mis à jour sur le serveur de gestion [arg1] par 
l'utilisateur [arg2]. 

Explications 

Arguments 

[arg1] CMM Flex Chassis 

[arg2] Utilisateur qui a effectué la mise à jour. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

• FQXHMUP4008I Le microprogramme a été mis à jour sur le dispositif de commutateur [arg1] par 
l'utilisateur [arg2]. 

Explications 

Arguments 

[arg1] Brocade 
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[arg2] Utilisateur qui a effectué la mise à jour. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

• FQXHMUP4009G Le périphérique [arg1] est actuellement en attente d'une action utilisateur par 
l'utilisateur [arg2] pour le mode de Maintenance du microprogramme en attente. 

Explications 

Arguments 

[arg1] Le nom d'hôte du périphérique. 

[arg2] Utilisateur qui a effectué la mise à jour. 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 

Avertir automatiquement le service de support 

Action utilisateur 
Redémarrez le périphérique pour poursuivre le processus de mise à jour. 

• FQXHMUP4010I PerformAction a été démarré sur les appareils sélectionnés. 

Explications 
PerformAction a été démarré sur les appareils sélectionnés.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP4010L PerformAction n'a pas été démarré sur les appareils sélectionnés. 

Explications 
Erreur inconnue.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Recommencez l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.
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• FQXHMUP4011I Les mises à jour de microprogramme ont été démarrées sur les appareils 
sélectionnés. 

Explications 
Les mises à jour de microprogramme ont été démarrées sur les appareils sélectionnés.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP4011L La procédure des mises à jour du microprogramme n’a pas démarré sur les 
appareils sélectionnés pour une raison inconnue. 

Explications 
Erreur interne inconnue.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Recommencez l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4012L La procédure des mises à jour du microprogramme n’a pas démarré sur les 
appareils sélectionnés, car ils ne sont associés à aucun module de mise à jour. 

Explications 
aucun module de mise à jour du microprogramme n'est associé aux appareils suivants :{0}

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Consultez les sélections et assurez-vous qu'une stratégie est affectée à tous les appareils 
sélectionnés.

• FQXHMUP4013L La procédure des mises à jour du microprogramme n’a pas démarré sur les 
appareils sélectionnés, car des critères prédéfinis ne sont pas satisfaits. 

Explications 
Des prérequis n'ont pas été remplis pour les appareils suivants :{0}

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Assurez-vous qu'une stratégie est affectée à tous les appareils sélectionnés et qu'elle indique des 
modules de mise à jour du microprogramme pour tous les prérequis.

• FQXHMUP4014L La procédure des mises à jour du microprogramme n’a pas démarré sur les 
appareils sélectionnés, car l’inscription du travail n’a pas abouti. 

Explications 
Une erreur interne s'est produite lors de la tentative d'inscription des travaux.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez la mise à jour du microprogramme. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4015L La procédure des mises à jour du microprogramme n’a pas démarré sur les 
appareils sélectionnés, car le travail ne peut pas être reproduit. 

Explications 
Erreur interne : Impossible de reproduire la tâche avec le Gestionnaire de tâches central.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Cela peut se produire dans les cas suivants : 
1. Les processus d'inventaire ne sont pas terminés. Ce processus peut durer une quinzaine de 
minutes. Patientez, puis relancez la mise à jour du microprogramme. 
2. L'appareil géré n'est plus géré. Vérifiez que l'appareil est correctement géré, puis relancez 
l'opération. 
Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4016L La procédure des mises à jour du microprogramme n’a pas démarré sur les 
appareils sélectionnés, car au moins un appareil sélectionné est déjà en cours d’utilisation par au 
moins un travail. 

Explications 
Un ou plusieurs appareils sont déjà utilisés par un ou plusieurs travaux.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Relancez la mise à jour du microprogramme une fois les autres travaux terminés.

• FQXHMUP4017L La procédure des mises à jour du microprogramme n’a pas démarré sur les 
appareils sélectionnés, car la liste ne comprend aucun appareil valide. 

Explications 
La liste ne comporte pas d'appareils valides.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Assurez-vous que la syntaxe de liste est valide, puis relancez la mise à jour du microprogramme. Si le 
problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4018L La procédure des mises à jour du microprogramme n’a pas démarré sur les 
appareils sélectionnés, car l’adresse du serveur sFTP du dispositif est introuvable. 

Explications 
Une erreur interne s'est produite lors de l'obtention de l'adresse du serveur sFTP du dispositif.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Recommencez l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4019L La procédure des mises à jour du microprogramme n’a pas démarré sur les 
appareils sélectionnés, car les appareils sélectionnés comportent à la fois des types de données 
réelles et de démonstration. 

Explications 
Les appareils sélectionnés sont un mélange de types de données réelles et de démonstration.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Assurez-vous que les appareils sélectionnés sont des types de données réelles et ou démonstration, 
puis effectuez une nouvelle tentative.

• FQXHMUP4020I PerformAction (mode simulation) a été démarré sur les appareils sélectionnés. 

Explications 
PerformAction (mode simulation) a été démarré sur les appareils sélectionnés.

Gravité 
Informationnel
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP4020L PerformAction (mode simulation) n'a pas été démarré sur les appareils 
sélectionnés. 

Explications 
Erreur inconnue.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Recommencez l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4021I La procédure des mises à jour du microprogramme (mode simulation) n’a pas 
démarré sur les appareils sélectionnés. 

Explications 
La procédure des mises à jour du microprogramme (mode simulation) n’a pas démarré sur les 
appareils sélectionnés.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP4021L Les mises à jour de microprogramme (mode simulation) n’ont pas démarré sur 
les appareils sélectionnés en raison d’une erreur inconnue. 

Explications 
Erreur interne inconnue.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Recommencez l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4022L La procédure des mises à jour du microprogramme (mode simulation) n’a pas 
démarré sur les appareils sélectionnés, car ils ne sont associés à aucun module de mise à jour. 
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Explications 
Un ou plusieurs des appareils sélectionnés n'ont aucun module de mise à jour de microprogramme 
qui leur est associé :{0}

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Assurez-vous qu'une stratégie est affectée à tous les appareils sélectionnés, puis relancez 
l'opération.

• FQXHMUP4023L La procédure des mises à jour du microprogramme (mode simulation) n’a pas 
démarré sur les appareils sélectionnés, car des critères prédéfinis ne sont pas satisfaits. 

Explications 
Des prérequis n'ont pas été remplis pour un ou plusieurs appareils sélectionnés :{0}

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Assurez-vous qu'une stratégie est affectée à tous les appareils sélectionnés et qu'elle indique des 
modules de mise à jour du microprogramme pour tous les prérequis.

• FQXHMUP4024L La procédure des mises à jour du microprogramme (mode simulation) n’a pas 
démarré sur les appareils sélectionnés, car l’inscription du travail n’a pas abouti. 

Explications 
Une erreur interne s'est produite lors de la tentative d'inscription des travaux.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez la mise à jour du microprogramme. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4025L La procédure des mises à jour du microprogramme (mode simulation) n’a pas 
démarré sur les appareils sélectionnés, car le travail ne peut pas être reproduit. 

Explications 
Erreur interne : Impossible de reproduire la tâche avec le Gestionnaire de tâches central.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Cela peut se produire dans les cas suivants : 
1. Les processus d'inventaire ne sont pas terminés. Ce processus peut durer une quinzaine de 
minutes. Patientez, puis relancez la mise à jour du microprogramme. 
2. L'appareil géré n'est plus géré. Vérifiez que l'appareil est correctement géré, puis relancez 
l'opération. 
Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4026L La procédure des mises à jour du microprogramme (mode simulation) n’a pas 
démarré sur les appareils sélectionnés, car au moins un appareil est en déjà cours d’utilisation par 
au moins un travail. 

Explications 
Un ou plusieurs appareils sélectionnés sont déjà utilisés par un ou plusieurs travaux.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez la mise à jour du microprogramme une fois les autres travaux terminés.

• FQXHMUP4027L La procédure des mises à jour du microprogramme (mode simulation) n’a pas 
démarré sur les appareils sélectionnés, car la liste ne comprend aucun appareil valide. 

Explications 
La liste ne comporte pas d'appareils valides.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Assurez-vous que la syntaxe de liste est valide, puis relancez la mise à jour du microprogramme. Si le 
problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4028L La procédure des mises à jour du microprogramme (mode simulation) n’a pas 
démarré sur les appareils sélectionnés, car l’adresse du serveur sFTP du dispositif est introuvable. 

Explications 
Une erreur interne s'est produite lors de l'obtention de l'adresse du serveur sFTP du dispositif.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Recommencez l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4029L La procédure des mises à jour du microprogramme (mode simulation) n’a pas 
démarré sur les appareils sélectionnés, car les appareils sélectionnés comportent à la fois des 
types de données réelles et de démonstration. 

Explications 
Les appareils sélectionnés sont un mélange de types de données réelles et de démonstration.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Assurez-vous que les appareils sélectionnés sont des types de données réelles et ou démonstration, 
puis effectuez une nouvelle tentative.

• FQXHMUP4031I Le processus d'annulation a été démarré sur les appareils sélectionnés. 

Explications 
Le processus d'annulation a été démarré sur les appareils sélectionnés.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP4031L Le processus d'annulation n'a pas été démarré sur les appareils sélectionnés. 

Explications 
Ceci est généralement dû à une tentative d'annulation des appareils qui ne figurent pas dans un 
travail soumis.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez les appareils sélectionnés avant de faire une nouvelle tentative.

• FQXHMUP4032I Le processus d'annulation a été démarré sur les appareils sélectionnés. 

Explications 
Le processus d'annulation a été démarré sur les appareils sélectionnés.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP4032L Le processus d'annulation n'a pas été démarré sur les appareils sélectionnés. 

Explications 
Les appareils suivants ne figurent pas dans un travail soumis :{0}

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Désélectionnez les appareils suivants qui ne figurent pas dans un travail soumis, puis effectuez une 
nouvelle tentative.

• FQXHMUP4041I PerformAction {0} a été démarré sur les appareils sélectionnés. 

Explications 
PerformAction {0} a été démarré sur les appareils sélectionnés.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP4041L PerformAction {0} n'a pas été démarré sur les appareils sélectionnés. 

Explications 
Erreur inconnue.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Recommencez l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4042L Une erreur s'est produite lors de la tentative d'obtention des informations 
d'inventaire pour l'appareil indiqué. 

Explications 
Cela peut se produire si l'appareil a été redémarré manuellement, si la connectivité à l'appareil a été 
perdue, ou si un autre incident s'est produit au niveau de la maintenance des données gérées.

Gravité 
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Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez que l'appareil est toujours géré et que la connectivité à l'appareil est présente, puis relancez 
l'action. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4043L Aucune information de service Edge n'a été trouvée. 

Explications 
Cela peut se produire si aucun service Edge n'a été configuré.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Utilisez la page du service Edge pour configurer un service Edge.

• FQXHMUP4051I Le retrait des travaux terminés a abouti. 

Explications 
Le retrait des travaux terminés a abouti.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP4051L Une erreur s'est produite pendant le retrait des travaux terminés. 

Explications 
Erreur inconnue {0}

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Recommencez l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4052I Il n'y a pas travaux terminés à retirer. 

Explications 
Il n'y a pas travaux terminés à retirer.
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Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP4060L Une erreur s'est produite lors du téléchargement de la mise à jour du 
microprogramme vers le contrôleur de gestion de la carte mère. 

Explications 
Cela peut se produire si la connectivité à l'appareil a été perdue, ou si un autre incident s'est produit 
au niveau de la maintenance des données gérées.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez la mise à jour. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4061L L'espace disponible n'est pas suffisant sur le RDOC du contrôleur de gestion de 
la carte mère. 

Explications 
L'espace est insuffisant pour la mise à jour du microprogramme sur le disque distant sur la carte 
(RDOC) du contrôleur de gestion.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Retirez les images montées sur le RDOC du contrôleur de gestion.

• FQXHMUP4062L Une erreur s'est produite lors de la connexion à un disque distant sur la carte du 
contrôleur de gestion de la carte mère. 

Explications 
Cela peut se produire si la connectivité à l'appareil a été perdue, ou si un autre incident s'est produit 
au niveau de la maintenance des données gérées.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Vérifiez la connexion entre le serveur et Lenovo xClarity Administrator. Si le problème persiste, 
contactez l'assistance.

• FQXHMUP4063L L'accès IPMI via KCS est désactivé dans le contrôleur de gestion de la carte 
mère. 

Explications 
L'interface IPMI sur KCS est requise pour les mises à jour

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Veuillez activer l'accès IPMI sur KCS et réessayer. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4064L La version de microprogramme cible est inférieure à la version minimale 
recommandée. 

Explications 
La version de microprogramme cible est inférieure à la version minimale prise en charge.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Veuillez mettre à jour l'appareil vers une version égale ou postérieure à la version minimum prise en 
charge.

• FQXHMUP4065L La version de microprogramme actuelle du BMC est trop ancienne et elle ne 
prend pas en charge la mise à jour. 

Explications 
La version de microprogramme actuelle du BMC ne prend pas en charge les mises à jour via Lenovo 
XClarity Administrator.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Mettez à jour le BMC manuellement vers une version égale ou postérieure à la version minimum prise 
en charge.

• FQXHMUP4066L La tâche de vérification a détecté que le module spécifié ne peut pas être 
appliqué. 

Explications 
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Le module spécifié ne peut pas être appliqué à l'appareil car sa version est antérieure à la version 
actuellement installée ou le module est endommagé.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Assurez-vous que le module spécifié est plus récent que la version installée.

• FQXHMUP4067L L'amorçage sécurisé est activé sur ce dispositif. 

Explications 
Lorsque l'amorçage sécurisé est activé sur SR645, SR665 et Thinksystem V2, le système ne peut pas 
accéder au mode de maintenance du microprogramme.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Veuillez désactiver l'amorçage sécurisé et réessayer. Ce comportement sera corrigé dans la 
prochaine version de XClarity Administrator.

• FQXHMUP4081F La tâche {0} a été annulée par l’utilisateur. 

Explications 
La tâche a été annulée par un utilisateur.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Aucune action n'est requise.

• FQXHMUP4082F La tâche {0} a été annulée par l’utilisateur. 

Explications 
La tâche a été annulée par l'utilisateur {0}.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Aucune action n'est requise.

• FQXHMUP4083F La tâche {0} a été annulée par l’utilisateur. 

Explications 
La tâche a été annulée par l'utilisateur {0} au niveau de {1}.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Aucune action n'est requise.

• FQXHMUP4084F La tâche {0} a été annulée, car la tâche n’a pas abouti et la directive StopOnError 
a été spécifiée pour le travail. 

Explications 
La tâche a été annulée car la tâche {0} n'a pas abouti et la directive StopOnError a été spécifiée pour 
le travail.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Effectuez de nouveau la mise à jour. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4085F La tâche {0} a été annulée, car la tâche n’a pas abouti et la directive 
StopEndpointOnError a été spécifiée pour le travail. 

Explications 
La tâche a été annulée car la tâche {0} n'a pas abouti et la directive StopEndpointOnError a été 
spécifiée pour le travail.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Effectuez de nouveau la mise à jour. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4086F La tâche {0} a été annulée en raison de l’échec de l’aboutissement d’une 
dépendance. 

Explications 
La tâche a été annulée car la tâche requise {0} dont dépend cette tâche n'a pas abouti.

Gravité 
Avertissement
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Effectuez de nouveau la mise à jour. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4087L La tâche {0} a été annulée, car la tâche de vérification a détecté un problème au 
niveau de la mise à jour du microprogramme. 

Explications 
La tâche a été annulée car la tâche de vérification a détecté un problème au niveau de la mise à jour 
du microprogramme.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Corrigez les problèmes, ou effectuez les actions recommandées par la tâche de vérification.

• FQXHMUP4088L Une erreur s'est produite lors de la préparation du fichier de métadonnées de 
module. 

Explications 
Le module xml n'était pas valide ou était manquant.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Téléchargez ou importez le module de microprogramme et retentez la mise à jour. Si le problème 
persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4089L Une erreur s'est produite lors de la préparation du fichier de contenu de module. 

Explications 
Le module de contenu n'était pas valide ou était manquant.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Téléchargez ou importez le module de microprogramme et retentez la mise à jour. Si le problème 
persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4091I L'état de mise à jour a été obtenu. 
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Explications 
L'état de mise à jour a été obtenu.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP4091L Une erreur s'est produite lors de l'obtention de l'état de mise à jour. 

Explications 
Erreur interne inconnue.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Essayez de nouveau d'obtenir l'état de mise à jour.

• FQXHMUP4092I Aucune tâche de mise à jour du microprogramme n'est actuellement en cours. 

Explications 
Aucune tâche de mise à jour du microprogramme n'est actuellement en cours.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP4093I Les paramètres de mise à jour du moteur ont été obtenus. 

Explications 
Les paramètres de mise à jour du moteur ont été obtenus.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.
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• FQXHMUP4093L Une erreur s'est produite lors de l'obtention des paramètres de mise à jour du 
moteur. 

Explications 
Erreur interne inconnue.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Essayez de nouveau d'obtenir les paramètres de mise à jour du moteur.

• FQXHMUP4094I Les paramètres de mise à jour du moteur ont été définis. 

Explications 
Les paramètres de mise à jour du moteur ont été définis.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP4094L Une erreur s'est produite lors de la définition des paramètres de mise à jour du 
moteur. 

Explications 
Erreur interne inconnue.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Essayez de nouveau de définir les paramètres de mise à jour du moteur.

• FQXHMUP4095I Il n'y a pas de paramètres de mise à jour du moteur à définir. 

Explications 
Il n'y a pas de paramètres de mise à jour du moteur à définir.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP4101I Les mises à jour de microprogramme ont été démarrées sur le stockage [arg1] 
par l'utilisateur [arg2]. 

Explications 
Un utilisateur a initié la mise à jour d'un microprogramme sur un dispositif de stockage.

Arguments 

[arg1] x3850 M5 

[arg2] Utilisateur qui a effectué la mise à jour. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMUP4102I Le microprogramme a été mis à jour sur le stockage [arg1] par l'utilisateur [arg2]. 

Explications 
La mise à jour de microprogramme initiée par un utilisateur est terminée.

Arguments 

[arg1] x3850 M5 

[arg2] Utilisateur qui a effectué la mise à jour. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise. 

• FQXHMUP4111L Erreur interne de moteur d'application. 

Explications 
{0}

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Recommencez l'opération.

• FQXHMUP4151I la mise à jour du microprogramme a abouti. 

Explications 
la mise à jour du microprogramme a abouti.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP4151L Une erreur s'est produite lors de la mise à jour du microprogramme. 

Explications 
Une erreur interne inattendue a interrompu le processus de mise à jour du microprogramme.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Recommencez l'opération demandée.

• FQXHMUP4152I la mise à jour du microprogramme {0} a abouti. 

Explications 
la mise à jour du microprogramme {0} a abouti.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP4152L Une erreur s'est produite lors de la mise à jour du microprogramme pour {0}. 

Explications 
{0}

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Recommencez l'opération demandée.

• FQXHMUP4161L Une erreur s'est produite lors de la mise à jour du microprogramme pour {0}. 

Explications 
Impossible de préparer le répertoire de travail de tâche. Cela peut être dû à un fichier de contenu 
endommagé ou à un manque d'espace sur le serveur de gestion.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Libérez de l'espace en retirant des mises à jour de microprogramme inutiles du référentiel et/ou en 
essayant de remplacer le fichier de contenu dans le référentiel, puis relancez l'opération.

• FQXHMUP4162L Une erreur s'est produite au cours de la mise à jour du microprogramme sur le 
{0}. 

Explications 
Les fichiers de contenu pour la mise à jour n'existaient pas pour le composant de l'appareil.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Assurez-vous que le référentiel contient les fichiers indiqués par la stratégie, puis relancez l'opération 
demandée.

• FQXHMUP4163F la mise à jour du microprogramme a été omise. 

Explications 
Le microprogramme de cet appareil est déjà conforme.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Si la mise à jour du microprogramme était souhaitée, vérifiez la stratégie et le mode de mise à jour, 
puis relancez l'opération demandée.

• FQXHMUP4163I la mise à jour du microprogramme a été omise. Le microprogramme de cet 
appareil est déjà conforme. 

Explications 
la mise à jour du microprogramme a été omise. Le microprogramme de cet appareil est déjà 
conforme.

Gravité 
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Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP4164F la mise à jour du microprogramme a été omise. 

Explications 
La sélection pour cet appareil est Ne pas mettre à jour.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Si la mise à jour du microprogramme était souhaitée, vérifiez la stratégie et le mode de mise à jour, 
puis relancez l'opération demandée.

• FQXHMUP4164I la mise à jour du microprogramme a été omise. La sélection pour cet appareil est 
Ne pas mettre à jour. 

Explications 
la mise à jour du microprogramme a été omise. La sélection pour cet appareil est Ne pas mettre à 
jour.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP4165L Une erreur s'est produite lors de la préparation de l'espace de travail temporaire 
pour la mise à jour du microprogramme. 

Explications 
Impossible de préparer le répertoire de travail de tâche. Cela peut être dû à un fichier de contenu 
endommagé ou à un manque d'espace sur le serveur de gestion, ou à toute autre erreur d'exécution.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Recommencez l'opération. Si le problème persiste, essayez de libérer de l'espace en retirant des 
mises à jour de microprogramme inutiles du référentiel et/ou en essayant de remplacer le fichier de 
contenu dans le référentiel, puis relancez l'opération.

• FQXHMUP4167F la mise à jour du microprogramme a été omise. 

Explications 
La mise à jour du microprogramme a déjà été appliquée.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Si la mise à jour du microprogramme était souhaitée, vérifiez la stratégie et le mode de mise à jour, 
puis relancez l'opération demandée.

• FQXHMUP4167I la mise à jour du microprogramme a été omise. Le package de microprogramme a 
déjà été appliqué. 

Explications 
la mise à jour du microprogramme a été omise. Le package de microprogramme a déjà été appliqué.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP4168L Une erreur s'est produite lors de la mise à jour du microprogramme. 

Explications 
Une erreur interne inattendue a interrompu le processus de mise à jour du microprogramme.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Consultez le fichier journal et relancez l'opération demandée.

• FQXHMUP4169G Une erreur s'est produite pendant le redémarrage du système. 

Explications 
L'action de redémarrage a échoué, ce qui peut empêcher l'activation du microprogramme appliqué.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez le système manuellement.

• FQXHMUP4205F Un commutateur Flex System du châssis ne répond pas aux exigences de version 
de microprogramme minimum pour la mise à jour du module CMM (Chassis Management Module). 

Explications 
Si le module CMM est mis à jour, le microprogramme de commutateur ne peut pas être mis à jour à 
l'aide de Lenovo XClarity Administrator tant que la version de microprogramme minimum n'est pas 
installée.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Mettez à jour le microprogramme sur le commutateur avant de mettre à jour le module CMM, ou 
sélectionnez l'option "Forcer la mise à jour" lors de la mise à jour du module CMM afin d'ignorer la 
validation de version du commutateur.

• FQXHMUP4211I La mise à jour du microprogramme sur le module CMM (Chassis Management 
Module) a abouti. 

Explications 
La mise à jour du microprogramme sur le module CMM (Chassis Management Module) a abouti.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP4211L Une erreur s'est produite lors de l'exécution de la mise à jour du 
microprogramme pour le module CMM (Chassis Management Module). 

Explications 
{0}

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Effectuez de nouveau la mise à jour du microprogramme. Si le problème persiste, contactez 
l'assistance.
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• FQXHMUP4212L Une erreur de connexion au CIMOM s’est produite lors de l’exécution de la mise à 
jour du microprogramme sur le module CMM Chassis Management Module (CMM). 

Explications 
La connexion au gestionnaire d'objets CIM (CIMOM) du module CMM (Chassis Management Module) 
a échoué.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez le module CMM (Chassis Management Module), et effectuez de nouveau la mise à jour 
du microprogramme.

• FQXHMUP4213L Une erreur s'est produite lors de l'exécution de la mise à jour du 
microprogramme sur le module CMM (Chassis Management Module). 

Explications 
Une défaillance de fonction interne s'est produite lors de l'exécution de la mise à jour du 
microprogramme du module CMM (Chassis Management Module).

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez le module CMM (Chassis Management Module), puis effectuez de nouveau la mise à 
jour.

• FQXHMUP4214L Une opération CIMOM a échoué lors de l’exécution de la mise à jour du 
microprogramme sur le module Chassis Management Module (CMM). 

Explications 
Une opération CIMOM a échoué lors de l'exécution de la mise à jour du microprogramme sur le 
module CMM (Chassis Management Module).

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez le module CMM (Chassis Management Module), et effectuez de nouveau la mise à jour 
du microprogramme.

• FQXHMUP4215L Une erreur inconnue s'est produite lors de l'exécution de la mise à jour du 
microprogramme sur le module CMM (Chassis Management Module). 

Explications 
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Une exception inconnue s'est produite lors de l'exécution de la mise à jour du microprogramme sur le 
module CMM (Chassis Management Module).

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez le module CMM (Chassis Management Module), et effectuez de nouveau la mise à jour 
du microprogramme.

• FQXHMUP4216L Une erreur d’autorisation s’est produite lors de l’exécution de la mise à jour du 
microprogramme sur le module Chassis Management Module (CMM), car le nom d’utilisateur n’a 
pas été accepté. 

Explications 
Le nom d'utilisateur n'a pas été accepté par le module CMM (Chassis Management Module).

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Effectuez de nouveau la mise à jour du microprogramme. Si le problème persiste, contactez 
l'assistance.

• FQXHMUP4217L Une erreur d’autorisation s’est produite lors de l’exécution de la mise à jour du 
microprogramme sur le module Chassis Management Module (CMM), car le mot de passe n’a pas 
été accepté. 

Explications 
Le mot de passe n'a pas été accepté par le module CMM.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Effectuez de nouveau la mise à jour du microprogramme. Si le problème persiste, contactez 
l'assistance.

• FQXHMUP4218L Une erreur s’est produite lors de l’exécution de la mise à jour du 
microprogramme sur le module Chassis Management Module (CMM), car les informations 
indiquées ont été perdues. 

Explications 
Impossible de trouver les informations indiquées pour le module CMM.

Gravité 
Critique
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez le module CMM (Chassis Management Module), et effectuez de nouveau la mise à jour 
du microprogramme.

• FQXHMUP4219L Une erreur s'est produite lors de l'exécution de la mise à jour du 
microprogramme sur le module CMM (Chassis Management Module). 

Explications 
Un paramètre non valide a été spécifié pour la mise à jour du microprogramme du module CMM 
(Chassis Management Module).

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Effectuez de nouveau la mise à jour du microprogramme. Si le problème persiste, contactez 
l'assistance.

• FQXHMUP4220L Impossible d'installer le module lors de l'exécution de la mise à jour du 
microprogramme sur le module CMM (Chassis Management Module). 

Explications 
Échec de l'installation du module de mise à jour.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Effectuez de nouveau la mise à jour du microprogramme. Si le problème persiste, contactez 
l'assistance.

• FQXHMUP4221L Le processus de mise à jour du microprogramme s'est terminé, les résultats 
n'ont pas pu être validés. 

Explications 
Impossible de communiquer avec le module CMM (Chassis Management Module).

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Vérifiez les résultats du processus de mise à jour du microprogramme sur l'appareil.

• FQXHMUP4222L Une erreur s'est produite lors de l'exécution de la mise à jour du 
microprogramme sur le module CMM (Chassis Management Module). 

Explications 
Impossible de trouver l'instance du module CMM (Chassis Management Module).

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez le module CMM (Chassis Management Module), puis effectuez de nouveau la mise à 
jour.

• FQXHMUP4305F Le commutateur Flex System de la baie {0} ne répond pas aux exigences de 
version {1} de microprogramme minimum pour cette mise à jour du module CMM. 

Explications 
Si le module CMM est mis à jour, le microprogramme de commutateur ne peut pas être mis à jour à 
l'aide de Lenovo XClarity Administrator.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Mettez à jour le microprogramme sur le commutateur avant de mettre à jour le module CMM, ou 
sélectionnez l'option "Forcer la mise à jour" lors de la mise à jour du module CMM afin d'ignorer la 
validation de version du commutateur.

• FQXHMUP4306F Le module de commutateur Flex de la baie {0} ne prend pas en charge les 
exigences de microprogramme minimum pour le module CMM. 

Explications 
Si le module CMM est mis à jour, le microprogramme de commutateur ne peut pas être mis à jour à 
l'aide de Lenovo XClarity Administrator.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Sélectionnez l'option "Forcer la mise à jour" lors de la mise à jour du module CMM afin d'ignorer la 
validation de version du commutateur.

• FQXHMUP4309F Le commutateur Flex System est hors tension. 

Explications 
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Pour mettre à jour le microprogramme sur le module commutateur, il est nécessaire de mettre le 
commutateur sous tension.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Mettez sous tension ou redémarrez le commutateur, puis effectuez de nouveau la mise à jour du 
microprogramme.

• FQXHMUP4310F Le commutateur Flex System n'a pas passé l'étape de vérification pour la mise à 
jour du microprogramme. 

Explications 
Le commutateur Flex System a échoué au test de vérification EHCM. Cela peu se produire si le 
commutateur ou le module CMM ne prend pas en charge EHCM.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez le commutateur ou le module CMM, puis effectuez de nouveau la mise à jour du 
microprogramme. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4310I Le commutateur Flex System a passé l'étape de vérification pour la mise à jour du 
microprogramme. 

Explications 
Le commutateur Flex System a passé l'étape de vérification pour la mise à jour du microprogramme.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP4311I La mise à jour du microprogramme sur le commutateur Flex System a abouti. 

Explications 
La mise à jour du microprogramme sur le commutateur Flex System a abouti.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
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Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP4311L La mise à jour du microprogramme sur le commutateur Flex System a échoué. 

Explications 
{0}

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Effectuez de nouveau la mise à jour. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4312L Une erreur de connexion s’est produite lors de l’exécution de la mise à jour du 
microprogramme sur le commutateur Flex System. 

Explications 
La connexion au gestionnaire d'objets CIM (CIMOM) du commutateur Flex System a échoué.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez le commutateur Flex System, puis effectuez de nouveau la mise à jour du 
microprogramme.

• FQXHMUP4313L Une erreur d'installation s'est produite lors de l'exécution de la mise à jour du 
microprogramme sur le commutateur Flex System. 

Explications 
L'installation du microprogramme sur le commutateur Flex System a échoué.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez le commutateur Flex System, puis effectuez de nouveau la mise à jour du 
microprogramme. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4314L Une erreur d'activation s'est produite lors de l'exécution de la mise à jour du 
microprogramme sur le commutateur Flex System. 

Explications 
L'activation du microprogramme sur le commutateur Flex System a échoué.

Gravité 
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Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez le commutateur Flex System, puis effectuez de nouveau la mise à jour du 
microprogramme. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4315L Une erreur de redémarrage s'est produite lors de l'exécution de la mise à jour du 
microprogramme sur le commutateur Flex System. 

Explications 
La mise à jour du microprogramme a échoué lors de la phase de redémarrage.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez manuellement le commutateur Flex System, puis vérifiez que le nouveau 
microprogramme est actif.

• FQXHMUP4316L Une erreur d’autorisation s’est produite lors de l’exécution de la mise à jour du 
microprogramme sur le commutateur Flex System, car le nom d’utilisateur n’a pas été accepté. 

Explications 
Le nom d'utilisateur n'a pas été accepté par le module CMM.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
effectuez de nouveau la mise à jour. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4317L Une erreur d’autorisation s’est produite lors de l’exécution de la mise à jour du 
microprogramme sur le commutateur Flex System, car le mot de passe n’a pas été accepté. 

Explications 
Le mot de passe n'a pas été accepté par le module CMM.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

Chapitre 2. Liste des événements XClarity Administrator 603



Effectuez de nouveau la mise à jour du microprogramme. Si le problème persiste, contactez 
l'assistance.

• FQXHMUP4318L Une erreur inconnue s'est produite lors de l'exécution de la mise à jour du 
microprogramme pour le commutateur Flex System. 

Explications 
Une erreur inconnue s'est produite au cours de la mise à jour du microprogramme.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Effectuez de nouveau la mise à jour du microprogramme. Si le problème persiste, contactez 
l'assistance.

• FQXHMUP4319L Une erreur inconnue concernant l’URL s’est produite lors de l’exécution de la 
mise à jour du microprogramme pour le commutateur Flex System. 

Explications 
Une erreur inconnue au niveau de l'URL s'est produite au cours de la mise à jour du 
microprogramme.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Effectuez de nouveau la mise à jour du microprogramme. Si le problème persiste, contactez 
l'assistance.

• FQXHMUP4320L Une erreur dépassement du délai d'attente DCSS s'est produite lors de 
l'exécution de la mise à jour du microprogramme pour le commutateur Flex System. 

Explications 
Une erreur de dépassement du délai d'attente DCSS peut se produire si le commutateur Flex System 
n'est pas accessible sur le réseau depuis Lenovo XClarity Administrator.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Effectuez les actions suivantes dans l'ordre indiqué. Après chaque étape, essayez de nouveau de 
mettre à jour le microprogramme. 1.) Assurez-vous que le commutateur comporte une adresse IP 
valide et qu'il est accessible sur le réseau depuis Lenovo XClarity Administrator. 2.) Réinitialisez le 
commutateur. 3.) Réinitialisez/Réamorcez le module CMM.
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• FQXHMUP4321L Une erreur DCSS s’est produite lors de l’exécution de la mise à jour du 
microprogramme sur le commutateur Flex System. 

Explications 
Une erreur de réception DCSS a été détectée pendant la mise à jour. Cela peut se produire si le 
commutateur Flex System n'est pas accessible sur le réseau depuis Lenovo XClarity Administrator.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Effectuez les actions suivantes dans l'ordre indiqué. Après chaque étape, essayez de nouveau de 
mettre à jour le microprogramme. 1.) Assurez-vous que le commutateur comporte une adresse IP 
valide et qu'il est accessible sur le réseau depuis Lenovo XClarity Administrator. 2.) Réinitialisez le 
commutateur. 3.) Réinitialisez/Réamorcez le module CMM.

• FQXHMUP4322L Une non correspondance d'empreinte digitale a été détectée lors de l'exécution 
de la mise à jour du microprogramme sur le commutateur Flex System. 

Explications 
Une erreur de non correspondance d'empreinte digitale a été détectée lors de la mise à jour.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez que l'appareil est accessible sur le réseau, puis effectuez de nouveau la mise à jour du 
microprogramme.

• FQXHMUP4323L Erreur de l'opération de téléchargement du microprogramme lors de l'exécution 
de la mise à jour du microprogramme sur le commutateur Flex System. 

Explications 
Le microprogramme n'a pas pu être téléchargé pour le commutateur Flex System.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Mettez à jour le commutateur Flex System directement depuis l'interface Web CMM ou l'interface de 
ligne de commande.

• FQXHMUP4324L Une erreur DCSS_RC_CDT_FAIL s'est produite lors de l'exécution de la mise à 
jour du microprogramme sur le commutateur Flex System. 

Explications 
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Le commutateur Flex System est peut être hors tension ou un autre problème de communication 
s'est produit.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Effectuez les actions suivantes dans l'ordre indiqué. Après chaque étape, essayez de nouveau de 
mettre à jour le microprogramme. 1. Vérifiez que le commutateur est sous tension. 2. Assurez-vous 
que le commutateur comporte une adresse IP valide. 3. Réinitialisez le commutateur. 4. Réinitialisez/ 
Réamorcez le module CMM.

• FQXHMUP4325L L'authentification par clé hôte a échoué lors de l'exécution de la mise à jour du 
microprogramme sur le commutateur Flex System. 

Explications 
Le commutateur Flex System est peut être hors tension ou un autre problème de communication 
s'est produit.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Consultez la documentation Lenovo XClarity Administrator pour connaître les étapes d'exécution de 
la commande 'clear ssh-clienthostkey all' depuis l'interface de ligne de commande du commutateur.

• FQXHMUP4326L L'hôte n'a pas pu être contacté lors de la mise à jour du microprogramme sur le 
commutateur Flex System. 

Explications 
Le commutateur Flex System est peut être hors tension ou un autre problème de communication 
s'est produit.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Effectuez les actions suivantes dans l'ordre indiqué. Après chaque étape, essayez de nouveau de 
mettre à jour le microprogramme. 1.) Assurez-vous que le commutateur comporte une adresse IP 
valide et qu'il est accessible sur le réseau depuis Lenovo XClarity Administrator. 2.) Réinitialisez le 
commutateur. 3.) Réinitialisez/Réamorcez le module CMM.

• FQXHMUP4327L Une erreur flash s'est produite lors de l'exécution de la mise à jour du 
microprogramme sur le commutateur Flex System. 

Explications 
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Le processus de mise à jour du microprogramme s'est terminé avec une erreur.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Effectuez de nouveau la mise à jour du microprogramme. Si le problème persiste, contactez 
l'assistance.

• FQXHMUP4328L Une erreur de délai d'attente de la mise à jour du microprogramme s'est produite 
lors de l'exécution de la mise à jour du microprogramme sur le commutateur Flex System. 

Explications 
Le processus de mise à jour du microprogramme a dépassé un délai d'attente.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Effectuez de nouveau la mise à jour du microprogramme. Si le problème persiste, contactez 
l'assistance.

• FQXHMUP4329L La mise à jour du microprogramme ne s'est pas terminée. 

Explications 
Le processus de mise à jour du microprogramme s'est terminé sans vérification de l'achèvement du 
processus de mise à jour.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Effectuez de nouveau la mise à jour du microprogramme. Si le problème persiste, contactez 
l'assistance.

• FQXHMUP4330L Une autre mise à jour du microprogramme est en cours. 

Explications 
Le processus de mise à jour du microprogramme a détecté une autre mise à jour du microprogramme 
en cours.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
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Non

Action utilisateur 
Effectuez la mise à jour du microprogramme ultérieurement.

• FQXHMUP4331L L'accès a été refusé par le commutateur Flex System. 

Explications 
L'accès a été refusé au processus de mise à jour du microprogramme par le commutateur Flex 
System.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez le commutateur Flex System, puis effectuez de nouveau la mise à jour du 
microprogramme.

• FQXHMUP4332L Un prérequis n'a pas été rempli pour la mise à jour du commutateur Flex System. 

Explications 
Le processus de mise à jour du microprogramme requiert une interface CIM active sur le 
commutateur Flex System.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Utilisez une autre méthode pour mettre à jour le microprogramme de ce commutateur Flex System.

• FQXHMUP4333L Une erreur d'espace de nom non valide s'est produite lors de l'exécution de la 
mise à jour du microprogramme sur le commutateur Flex System. 

Explications 
La connexion au module CIM du commutateur Flex System a échoué en raison d'un espace de nom 
non valide.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez le commutateur Flex System, puis effectuez de nouveau la mise à jour du 
microprogramme. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4334L Une erreur de paramètre non valide s'est produite lors de l'exécution de la mise à 
jour du microprogramme pour le commutateur Flex System. 

Explications 
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La connexion au module CIM du commutateur Flex System a échoué en raison d'un paramètre non 
valide.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez le commutateur Flex System, puis effectuez de nouveau la mise à jour du 
microprogramme. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4335L Une erreur de connexion CIM a été détectée lors de l’exécution de la mise à jour 
du microprogramme sur le commutateur Flex System. 

Explications 
Une connexion au module CIM du commutateur Flex System a été interrompue.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez le commutateur Flex System, puis effectuez de nouveau la mise à jour du 
microprogramme. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4336L Un prérequis n'a pas été rempli pour la mise à jour du commutateur Flex System. 

Explications 
Le processus de mise à jour du microprogramme requiert une interface CIM active sur le 
commutateur Flex System.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Utilisez une autre méthode pour mettre à jour le microprogramme de ce commutateur Flex System.

• FQXHMUP4337L Un prérequis n'a pas été rempli pour la mise à jour du commutateur Flex System. 

Explications 
Le processus de mise à jour du microprogramme requiert une interface CIM active sur le 
commutateur Flex System.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
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Non

Action utilisateur 
Utilisez une autre méthode pour mettre à jour le microprogramme de ce commutateur Flex System.

• FQXHMUP4338L Une erreur CIM a été détectée lors de l'exécution de la mise à jour du 
microprogramme pour le commutateur Flex System. 

Explications 
Le processus de mise à jour du microprogramme requiert une interface CIM active sur le 
commutateur Flex System.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez le commutateur Flex System, puis effectuez de nouveau la mise à jour du 
microprogramme.

• FQXHMUP4339L Une erreur d'installation s'est produite lors de l'exécution de la mise à jour du 
microprogramme pour le commutateur Flex System. 

Explications 
Le processus de mise à jour du microprogramme n'a pas pu télécharger le fichier du module de mise 
à jour sur le commutateur Flex System.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez le commutateur Flex System, puis effectuez de nouveau la mise à jour du 
microprogramme. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4380L La mise à jour du microprogramme pour le commutateur Flex System a échoué, 
avec une erreur dont le message indique un échec de l'opération de téléchargement du 
microprogramme. 

Explications 
Cela peut se produire sur les commutateurs EN4023 et FC5022 si vous essayez d'exécuter une mise 
à jour perturbatrice qui requiert l'omission d'une version de mise à jour du microprogramme 
antérieure et le passage direct à la version la plus récente.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Mettez à jour le commutateur Flex System directement depuis l'interface Web CMM ou l'interface de 
ligne de commande.

• FQXHMUP4381L La mise à jour du microprogramme pour le commutateur Flex System a échoué, 
avec une erreur dont le message indique "DCSS_RC_CDT_FAIL". 

Explications 
Le commutateur Flex System est peut être hors tension ou un autre problème de communication 
s'est peut-être produit.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Effectuez les actions suivantes dans l'ordre indiqué. Après chaque étape, essayez de nouveau de 
mettre à jour le microprogramme. 1. Vérifiez que le commutateur est sous tension. 2. Assurez-vous 
que le commutateur comporte une adresse IP valide. 3. Réinitialisez le commutateur. 4. Réinitialisez/ 
Réamorcez le module CMM.

• FQXHMUP4382L La mise à jour du microprogramme pour le commutateur Flex System a échoué, 
avec une erreur dont le message indique "time out". 

Explications 
Cela peut se produire si l'adresse IP du commutateur n'est pas accessible sur le réseau depuis 
Lenovo XClarity Administrator.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Effectuez les actions suivantes dans l'ordre indiqué. Après chaque étape, essayez de nouveau de 
mettre à jour le microprogramme. 1.) Assurez-vous que le commutateur comporte une adresse IP 
valide et qu'il est accessible sur le réseau depuis Lenovo XClarity Administrator. 2.) Réinitialisez le 
commutateur. 3.) Réinitialisez/Réamorcez le module CMM.

• FQXHMUP4383L La mise à jour du microprogramme pour le commutateur Flex System a échoué, 
avec une erreur dont le message indique qu'il n'est pas possible de télécharger la même version de 
microprogramme. et qu'un autre microprogramme doit être téléchargé. 

Explications 
Cela peut se produire si vous essayez de mettre à jour le commutateur EN4023 au même niveau.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Le commutateur EN4023 n'autorise pas la mise à jour du microprogramme au même niveau que le 
niveau actuel.

• FQXHMUP4384L La mise à jour du microprogramme pour le commutateur Flex System a échoué, 
avec une erreur dont le message indique un échec de contact de l'hôte. 

Explications 
Cela peut se produire si l'adresse IP du commutateur Flex System n'est pas accessible sur le réseau 
depuis Lenovo XClarity Administrator.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Effectuez les actions suivantes dans l'ordre indiqué. Après chaque étape, essayez de nouveau de 
mettre à jour le microprogramme. 1.) Assurez-vous que le commutateur comporte une adresse IP 
valide et qu'il est accessible sur le réseau depuis Lenovo XClarity Administrator. 2.) Réinitialisez le 
commutateur. 3.) Réinitialisez/Réamorcez le module CMM.

• FQXHMUP4385L La mise à jour du microprogramme pour le commutateur Flex System a échoué, 
avec une erreur dont le message indique que le fichier n'existe pas. 

Explications 
Cela peut se produire si l'adresse IP du commutateur Flex System n'est pas accessible sur le réseau 
depuis Lenovo XClarity Administrator.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Effectuez les actions suivantes dans l'ordre indiqué. Après chaque étape, essayez de nouveau de 
mettre à jour le microprogramme. 1.) Assurez-vous que le commutateur comporte une adresse IP 
valide et qu'il est accessible sur le réseau depuis Lenovo XClarity Administrator. 2.) Réinitialisez le 
commutateur. 3.) Réinitialisez/Réamorcez le module CMM.

• FQXHMUP4386L La mise à jour du microprogramme pour le commutateur Flex System a échoué, 
avec une erreur dont le message indique que l'opération flash s'est terminée avec une erreur. 

Explications 
Cela peut se produire si l'adresse IP du commutateur n'est pas accessible sur le réseau depuis 
Lenovo XClarity Administrator.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Effectuez les actions suivantes dans l'ordre indiqué. Après chaque étape, essayez de nouveau de 
mettre à jour le microprogramme. 1.) Assurez-vous que le commutateur Flex comporte une 
adresse IP valide et qu'il est accessible sur le réseau depuis Lenovo XClarity Administrator. 2.) 
Réinitialisez le commutateur. 3.) Réinitialisez/Réamorcez le module CMM.

• FQXHMUP4387L La mise à jour du microprogramme pour le commutateur Flex System a échoué, 
avec une erreur dont le message indique un espace disque insuffisant. 

Explications 
Cela peut se produire en cas d'espace disque insuffisant sur le commutateur.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Consultez la documentation Lenovo XClarity Administrator pour connaître les étapes de libération 
d'un espace disque suffisant.

• FQXHMUP4388L La mise à jour du microprogramme pour le commutateur Flex System a échoué, 
avec une erreur dont le message indique un échec de l'image de microprogramme à l'intégrité de 
données. 

Explications 
Cela peut se produire lors d'une mise à jour pour le commutateur Flex EN4091 Lenovo Flex System.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Effectuez une réinstallation virtuelle du commutateur Flex System, puis essayez de nouveau de 
mettre à jour le microprogramme.

• FQXHMUP4389L La mise à jour du microprogramme pour le commutateur Flex System a échoué, 
avec une erreur dont le message indique un échec de l'authentification par clé hôte. 

Explications 
Cette erreur peut se produire si vous avez déjà mis à jour le microprogramme sur un commutateur 
Flex System, puis si vous installez une autre version plus récente de Lenovo XClarity Administrator ou 
réamorcez Lenovo XClarity Administrator et essayez ensuite de mettre à jour le commutateur.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Consultez la documentation Lenovo XClarity Administrator pour connaître les étapes d'exécution de 
la commande 'clear ssh-clienthostkey all' depuis l'interface de ligne de commande du commutateur.
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• FQXHMUP4410I Les mise à jour de microprogramme de l'appareil ont abouti. 

Explications 
Les mise à jour de microprogramme de l'appareil ont abouti.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP4411I La mise à jour du microprogramme du contrôleur de gestion principal a abouti. 

Explications 
La mise à jour du microprogramme du contrôleur de gestion principal a abouti.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP4411L Une erreur s'est produite lors de l'exécution de la mise à jour du 
microprogramme pour le contrôleur de gestion principal. 

Explications 
{0}

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Effectuez de nouveau la mise à jour. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4412I La mise à jour du microprogramme du contrôleur de gestion de sauvegarde a 
abouti. 

Explications 
La mise à jour du microprogramme du contrôleur de gestion de sauvegarde a abouti.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP4412L Une erreur s'est produite lors de l'exécution de la mise à jour du 
microprogramme pour le contrôleur de gestion de sauvegarde. 

Explications 
{0}

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Effectuez de nouveau la mise à jour. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4413I Le redémarrage du contrôleur de gestion principal a abouti. 

Explications 
Le redémarrage du contrôleur de gestion principal a abouti.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP4413L Une erreur s'est produite lors du redémarrage du contrôleur de gestion principal. 

Explications 
{0}

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Procédez de nouveau au redémarrage. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4421I La mise à jour du microprogramme des diagnostics de pré-amorçage a abouti. 

Explications 
La mise à jour du microprogramme des diagnostics de pré-amorçage a abouti.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
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Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP4421L Une erreur s'est produite lors de l'exécution de la mise à jour du 
microprogramme pour les diagnostics de pré-amorçage. 

Explications 
{0}

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Effectuez de nouveau la mise à jour. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4431I La mise à jour du microprogramme uEFI a abouti. 

Explications 
La mise à jour du microprogramme uEFI a abouti.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP4431L Une erreur s'est produite lors de l'exécution de la mise à jour du 
microprogramme uEFI principal. 

Explications 
{0}

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Effectuez de nouveau la mise à jour. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4432I La mise à jour du microprogramme uEFI de sauvegarde a abouti. 

Explications 
La mise à jour du microprogramme uEFI de sauvegarde a abouti.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
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Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP4432L Une erreur s'est produite lors de l'exécution de la mise à jour du 
microprogramme uEFI de sauvegarde. 

Explications 
{0}

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Effectuez de nouveau la mise à jour. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4433I La mise à jour du microprogramme de PSU a abouti. 

Explications 
La mise à jour du microprogramme de PSU a abouti.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP4433L Une erreur s'est produite lors de l'exécution de la mise à jour de 
microprogramme du PSU. 

Explications 
{0}

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Effectuez de nouveau la mise à jour. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4434L Une erreur s'est produite lors de l'exécution de la mise à jour du 
microprogramme. Il y a une erreur au niveau des arguments de ligne de commande de la mise à 
jour. 

Explications 

Chapitre 2. Liste des événements XClarity Administrator 617



Il y a une erreur au niveau des arguments de ligne de commande de la mise à jour.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4435L Une erreur s'est produite lors de l'exécution de la mise à jour du 
microprogramme avec le module de mise à jour du microprogramme spécifié. 

Explications 
Le module indiqué est endommagé.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Effectuez la mise à jour du microprogramme avec un module différent.

• FQXHMUP4436L Une erreur s'est produite au niveau de l'appareil de réseau local via USB lors de 
l'exécution de la mise à jour du microprogramme. 

Explications 
L'appareil de réseau local via USB est requis pour la mise à jour du microprogramme.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez l'appareil de réseau local via USB et effectuez de nouveau la mise à jour du 
microprogramme.

• FQXHMUP4437L Le pilote de réseau local via USB n'est pas installé sur l'appareil. 

Explications 
L'appareil de réseau local via USB est requis pour la mise à jour du microprogramme.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Installez le pilote de réseau local via USB et effectuez de nouveau la mise à jour du microprogramme.

• FQXHMUP4438L Le numéro d'appareil de réseau local via USB est inattendu. 

Explications 
L'appareil de réseau local via USB est requis pour la mise à jour du microprogramme.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez que le complexe évolutif est correctement configuré.

• FQXHMUP4439L La connexion au serveur n'a pas pu être établie. 

Explications 
Impossible d'exécuter la commande PING sur le serveur.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez la connexion réseau et renouvelez l'opération.

• FQXHMUP4440L Une erreur de configuration a été détectée sur le complexe évolutif lors de 
l'exécution de la mise à jour du microprogramme. 

Explications 
Le complexe évolutif n'est pas correctement configuré pour les mises à jour de microprogramme.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Consultez la documentation pour plus de détails sur les configurations de complexe évolutif pour les 
mises à jour de microprogramme.

• FQXHMUP4441L Une erreur de connexion a été détectée lors de l'exécution de la mise à jour du 
microprogramme. 

Explications 
Une erreur de liaison de connexion IPMI s'est produite.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez que la connexion réseau du contrôleur de gestion est accessible à Lenovo XClarity 
Administrator.

• FQXHMUP4442L Une erreur d'authentification a été détectée lors de l'exécution de la mise à jour 
du microprogramme. 

Explications 
Le compte utilisateur Lenovo XClarity Administrator n'a pas pu se connecter à l'appareil.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez que les données d'identification fournies permettent d'accéder à l'appareil, puis effectuez de 
nouveau la mise à jour du microprogramme.

• FQXHMUP4443L Une erreur de transaction a été détectée lors de l'exécution de la mise à jour du 
microprogramme. 

Explications 
Une erreur de transaction s'est produite au cours de la mise à jour du microprogramme.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Mettez à jour le contrôleur de gestion, puis effectuez de nouveau la mise à jour du microprogramme.

• FQXHMUP4444L Une erreur inattendue de connexion a été détectée lors de l'exécution de la mise 
à jour du microprogramme. 

Explications 
Une erreur de connexion inattendue au contrôleur de gestion s'est produite lors de la mise à jour du 
microprogramme.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez le contrôleur de gestion, puis effectuez de nouveau la mise à jour du microprogramme.

• FQXHMUP4445L Aucun pilote IPMI n'a été détecté sur l'appareil. 

Explications 
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Le pilote IPMI est requis pour la mise à jour du microprogramme.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Installez le pilote IPMI, puis effectuez de nouveau la mise à jour du microprogramme.

• FQXHMUP4446L La phase de validation du processus de mise à jour du microprogramme a 
échoué. 

Explications 
Une erreur de connexion inattendue s'est produite au cours de la phase de validation après 
l'application de la mise à jour du microprogramme.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez la mise à jour du microprogramme sur l'appareil.

• FQXHMUP4447L Une erreur inattendue s'est produite lors de cette opération. 

Explications 
Une option utilisateur est en conflit avec un paramètre de contrôleur de gestion.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Effectuez de nouveau la mise à jour du microprogramme.

• FQXHMUP4448L Une autre mise à jour est en cours sur cet appareil. 

Explications 
Une seule mise à jour peut être en cours sur cet appareil.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Effectuez de nouveau la mise à jour du microprogramme ultérieurement.
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• FQXHMUP4449L Une erreur d'occupation a été détectée sur le contrôleur de gestion lors de la 
mise à jour du microprogramme. 

Explications 
Le contrôleur de gestion ne répond pas.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez le contrôleur de gestion, puis effectuez de nouveau la mise à jour du microprogramme.

• FQXHMUP4450L La mise à jour UEFI requiert l'amorçage d'un système d'exploitation. 

Explications 
La mise à jour UEFI requiert l'amorçage d'un système d'exploitation.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez le système d'exploitation afin de terminer la mise à jour UEFI.

• FQXHMUP4451L Impossible de déterminer l'état du contrôleur gestion lors de l'exécution de la 
mise à jour du microprogramme. 

Explications 
Le contrôleur de gestion est à un état inconnu.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez le contrôleur de gestion, puis effectuez de nouveau la mise à jour du microprogramme.

• FQXHMUP4452L Le contrôleur de gestion a signalé un état anormal lors de l'exécution de la mise à 
jour du microprogramme. 

Explications 
Le contrôleur de gestion est dans un état anormal.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
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Non

Action utilisateur 
Redémarrez le contrôleur de gestion, puis effectuez de nouveau la mise à jour du microprogramme.

• FQXHMUP4453L Le contrôleur de gestion a signalé un état anormal lors de l'exécution de la mise à 
jour du microprogramme. 

Explications 
Le contrôleur de gestion est dans un état anormal.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez le contrôleur de gestion, puis effectuez de nouveau la mise à jour du microprogramme.

• FQXHMUP4454L La mise à jour du microprogramme a été interrompue. 

Explications 
Un utilisateur a annulé la mise à jour du microprogramme.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Essayez de nouveau d'effectuer la mise à jour du microprogramme ultérieurement.

• FQXHMUP4455L La mise à jour du microprogramme a été interrompue. 

Explications 
Un utilisateur a annulé la mise à jour du microprogramme avec un signal d'interruption.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Essayez de nouveau d'effectuer la mise à jour du microprogramme ultérieurement.

• FQXHMUP4456L La mise à jour du microprogramme a été annulée. 

Explications 
La mise à jour du microprogramme a été annulée par l'appareil.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Essayez de nouveau d'effectuer la mise à jour du microprogramme ultérieurement.

• FQXHMUP4457L Connexion impossible au serveur de fichiers. 

Explications 
La mise à jour du microprogramme a échoué car elle n'a pas pu accéder au port FTP.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez le port FTP.

• FQXHMUP4458L Une erreur de délai d'attente a été détectée lors de la mise à jour du 
microprogramme. 

Explications 
La transfert de module a dépassé le délai d'attente lors de la mise à jour du microprogramme.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez la mise à jour du microprogramme ultérieurement.

• FQXHMUP4459L L'espace est insuffisant sur le contrôleur de gestion pour la mise à jour du 
microprogramme. 

Explications 
L'espace est insuffisant sur le contrôleur de gestion pour la mise à jour du microprogramme.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez le contrôleur de gestion, puis effectuez de nouveau la mise à jour du microprogramme.

• FQXHMUP4460L Le module de mise à jour du microprogramme cible n'est pas valide pour cet 
appareil. Le microprogramme ne correspond pas à cet appareil. 

Explications 
L'ID de build ne correspondait pas à cet appareil.

Gravité 
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Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Sélectionnez un autre module pour cet appareil.

• FQXHMUP4461L Le module de mise à jour du microprogramme cible n'est pas valide pour cet 
appareil. L'authentification de sécurité a échoué. 

Explications 
L'authentification de sécurité a échoué.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Sélectionnez un autre module pour cet appareil.

• FQXHMUP4462L Le module de mise à jour du microprogramme cible est endommagé. 

Explications 
Le fichier image du microprogramme est endommagé.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Sélectionnez un autre module pour cet appareil.

• FQXHMUP4463L La connexion a été perdue lors de l'exécution de la mise à jour du 
microprogramme. 

Explications 
Impossible de déterminer l'état du téléchargement de module.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez le contrôleur de gestion, puis effectuez de nouveau la mise à jour du microprogramme.

• FQXHMUP4464L Une erreur s'est produite lors de l'exécution de la mise à jour du 
microprogramme. La progression du transfert de microprogramme a été interrompue. 
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Explications 
La progression du transfert de microprogramme a été interrompue.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez le contrôleur de gestion, puis effectuez de nouveau la mise à jour du microprogramme.

• FQXHMUP4465L Une erreur s'est produite lors de l'exécution de la mise à jour du 
microprogramme. Le contrôleur de gestion a signalé un état anormal pour le téléchargement du 
module. 

Explications 
Le contrôleur de gestion a signalé un état anormal pour le téléchargement du module.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez le contrôleur de gestion, puis effectuez de nouveau la mise à jour du microprogramme.

• FQXHMUP4466L Une erreur s'est produite lors de l'exécution de la mise à jour du 
microprogramme. 

Explications 
Le contrôleur de gestion est dans un état anormal.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez le contrôleur de gestion, puis effectuez de nouveau la mise à jour du microprogramme.

• FQXHMUP4467L Une erreur s'est produite lors de l'exécution de la mise à jour du 
microprogramme. Il y a non correspondance de build/version de module. 

Explications 
Il y a non correspondance de build/version de module.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Sélectionnez un autre module pour la mise à jour.

• FQXHMUP4468L Une erreur s'est produite lors de l'exécution de la mise à jour du 
microprogramme. La mise à jour du microprogramme ne peut pas être appliquée, car l’image du 
microprogramme est déjà utilisée. 

Explications 
Impossible d'appliquer la mise à jour car l'image de microprogramme est déjà utilisée.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Utilisez l'option force.

• FQXHMUP4469L Une erreur s'est produite lors de l'exécution de la mise à jour du 
microprogramme. Une erreur d’accès ROM SPI a été détectée au cours de la mise à jour. 

Explications 
Erreur d'accès ROM SPI détectée au cours de la mise à jour.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez le contrôleur de gestion, puis effectuez de nouveau la mise à jour du microprogramme.

• FQXHMUP4471L Une erreur s'est produite lors de l'exécution de la mise à jour du 
microprogramme. La connexion a été perdue lors de la mise à jour. 

Explications 
La connexion a été perdue lors de la mise à jour.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez le contrôleur de gestion, puis effectuez de nouveau la mise à jour du microprogramme.

• FQXHMUP4472L Une erreur s'est produite lors de l'exécution de la mise à jour du 
microprogramme. Le contrôleur de gestion n'a pas signalé de changement dans la progression de 
la mise à jour. 

Explications 
Le contrôleur de gestion n'a pas signalé de changement dans la progression de la mise à jour.

Gravité 
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Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez le contrôleur de gestion, puis effectuez de nouveau la mise à jour du microprogramme.

• FQXHMUP4473L Une erreur s'est produite lors de l'exécution de la mise à jour du 
microprogramme. Le contrôleur de gestion a signalé un état anormal pendant la mise à jour. 

Explications 
Le contrôleur de gestion a signalé un état anormal pendant la mise à jour.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez le contrôleur de gestion, puis effectuez de nouveau la mise à jour du microprogramme.

• FQXHMUP4474L Une erreur s'est produite lors de l'exécution de la mise à jour du 
microprogramme. Impossible de mettre à jour le microprogramme en raison d’une raison 
inconnue. 

Explications 
Impossible de mettre à jour le microprogramme pour une raison inconnue.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez le contrôleur de gestion, puis effectuez de nouveau la mise à jour du microprogramme.

• FQXHMUP4475L Une erreur s'est produite lors de l'exécution de la mise à jour du 
microprogramme. Le microprogramme mis à jour ne peut pas être activé. 

Explications 
Impossible d'activer le microprogramme mis à jour.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
La mise à jour du microprogramme a abouti mais l'appareil doit être redémarré pour l'activer.
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• FQXHMUP4476L Une erreur s'est produite lors de l'exécution de la mise à jour du 
microprogramme. La nouvelle version ne correspond pas. 

Explications 
La nouvelle version ne correspond pas. La mise à jour du microprogramme a abouti mais l'appareil 
doit être redémarré pour activer le microprogramme.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez l'appareil.

• FQXHMUP4477L Une erreur s'est produite lors de l'exécution de la mise à jour du 
microprogramme. Le contrôleur de gestion n’a pas répondu dans le délai alloué après le 
redémarrage. 

Explications 
Le contrôleur de gestion n'a pas répondu dans le délai alloué après le redémarrage.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez le contrôleur de gestion, puis effectuez de nouveau la mise à jour du microprogramme si 
nécessaire.

• FQXHMUP4478L Une erreur inconnue s'est produite lors de l'exécution de la mise à jour du 
microprogramme. 

Explications 
Un problème inconnu s'est produit lors de l'exécution de la mise à jour du microprogramme.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez le contrôleur de gestion, puis effectuez de nouveau la mise à jour du microprogramme.

• FQXHMUP4511I Le démarrage du mode de maintenance sur l'appareil a réussi. 

Explications 
Le démarrage du mode de maintenance sur l'appareil a réussi.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
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Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP4511L Une erreur inconnue s'est produite lors d'une tentative de démarrage de 
l'appareil en mode de maintenance. 

Explications 
Le contrôleur de gestion n'a pas répondu aux commandes CIM.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Effectuez de nouveau la mise à jour du microprogramme.

• FQXHMUP4512L Une erreur est survenue lors de la tentative de démarrage de l’appareil en mode 
de maintenance, car le contrôleur de gestion n’est pas compatible avec BMU. 

Explications 
Le contrôleur de gestion ne prend pas en charge les mises à jour totales vers la version sélectionnée.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Mettez à jour le microprogramme du contrôleur de gestion vers une version plus récente qui prend en 
charge les opérations de mise à jour totale, puis relancez la mise à jour.

• FQXHMUP4513L Une erreur est survenue lors de la tentative de démarrage de l’appareil en mode 
de maintenance, car les diagnostics de pré-amorçage ne sont pas compatibles avec BMU. 

Explications 
Les diagnostics de pré-amorçage ne prennent pas en charge les mises à jour totales.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Mettez à jour le microprogramme des diagnostics de pré-amorçage vers une version plus récente qui 
prend en charge les opérations de mise à jour totale, puis relancez la mise à jour.

• FQXHMUP4514L Une erreur s'est produite lors d'une tentative de démarrage de l'appareil en mode 
de maintenance. Le contrôleur de gestion n'a pas répondu aux commandes CIM. 
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Explications 
Le contrôleur de gestion n'a pas répondu aux commandes CIM.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez que le contrôleur de gestion est opérationnel sur l'appareil, puis essayez de redémarrer le 
contrôleur de gestion. Relancez ensuite la mise à jour.

• FQXHMUP4521I La fermeture du système d'exploitation en mode de maintenance a abouti. 

Explications 
La fermeture du système d'exploitation en mode de maintenance a abouti.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP4521L Une erreur s'est produite lors d'une tentative de fermeture du mode de 
maintenance sur l'appareil. 

Explications 
Exception WBEMCli.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Effectuez de nouveau la mise à jour.

• FQXHMUP4522L Une erreur inconnue s'est produite lors d'une tentative de fermeture du mode de 
maintenance sur l'appareil. 

Explications 
{0}

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Chapitre 2. Liste des événements XClarity Administrator 631



Action utilisateur 
Effectuez de nouveau la mise à jour.

• FQXHMUP4531I Le redémarrage de l'appareil a réussi. 

Explications 
Le redémarrage de l'appareil a réussi.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP4531L Une erreur inconnue s'est produite lors d'une tentative de redémarrage de 
l'appareil. 

Explications 
L'appareil n'est peut-être pas dans un état correct pour le redémarrage.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez l'appareil manuellement ou effectuez de nouveau la mise à jour du microprogramme. Si 
le problème persiste, appelez le service clients.

• FQXHMUP4532L Une erreur est survenue lors de la tentative de redémarrage de l’appareil, car le 
contrôleur de gestion n’est pas compatible avec les mises à jour BMU. 

Explications 
Le contrôleur de gestion ne prend pas en charge les mises à jour totales.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Mettez à jour le microprogramme du contrôleur de gestion vers une version plus récente qui prend en 
charge les opérations de mise à jour totale, puis relancez la mise à jour.

• FQXHMUP4533L Une erreur est survenue lors de la tentative de redémarrage de l’appareil, car les 
diagnostics de pré-amorçage ne sont pas compatibles avec les mises à jour BMU. 

Explications 
Les diagnostics de pré-amorçage ne prennent pas en charge les mises à jour totales.

Gravité 
Critique
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Mettez à jour le microprogramme des diagnostics de pré-amorçage vers une version plus récente qui 
prend en charge les opérations de mise à jour totale, puis relancez la mise à jour.

• FQXHMUP4534L Une erreur s'est produite lors d'une tentative de redémarrage de l'appareil. Le 
contrôleur de gestion n'a pas répondu aux commandes CIM. 

Explications 
Le contrôleur de gestion n'a pas répondu aux commandes CIM.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez que le contrôleur de gestion est opérationnel sur l'appareil, puis essayez de redémarrer le 
contrôleur de gestion. Relancez ensuite la mise à jour.

• FQXHMUP4535I Le redémarrage de l'appareil n'était pas nécessaire. 

Explications 
Le redémarrage de l'appareil n'était pas nécessaire.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP4536L Une erreur s'est produite lors d'une tentative de redémarrage de l'appareil. La 
réinstallation virtuelle n'a pas abouti. 

Explications 
La réinstallation virtuelle n'a pas abouti.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez l'appareil manuellement ou effectuez de nouveau la mise à jour du microprogramme. Si 
le problème persiste, appelez le service clients.
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• FQXHMUP4537L Une erreur s'est produite lors d'une tentative de redémarrage de l'appareil. 
L'appareil n'a pas répondu au déclencheur sans agent. 

Explications 
L'appareil n'a pas répondu au déclencheur sans agent. Les niveaux de mise à jour du 
microprogramme signalés par le contrôleur de gestion ne sont peut-être pas exacts.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez l'appareil manuellement ou effectuez de nouveau la mise à jour du microprogramme. Si 
le problème persiste, appelez le service clients.

• FQXHMUP4538L Une erreur s'est produite lors d'une tentative de redémarrage de l'appareil. 
L'appareil n'a pas pu répondre aux appels CIM de contrôle d'alimentation. 

Explications 
L'appareil n'a pas pu répondre aux appels CIM de contrôle d'alimentation.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez l'appareil manuellement ou effectuez de nouveau la mise à jour du microprogramme. Si 
le problème persiste, appelez le service clients.

• FQXHMUP4539G Une erreur inconnue s'est produite lors d'une tentative de finalisation du 
processus de mise à jour de l'appareil. 

Explications 
L'appareil n'est peut-être pas dans un état correct pour Lenovo XClarity Administrator.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez Lenovo XClarity Administrator manuellement ou effectuez de nouveau la mise à jour du 
microprogramme. Si le problème persiste, appelez le service clients.

• FQXHMUP4539I L'action finale pour les mises à jour d'appareil est terminée. 

Explications 
L'action finale pour les mises à jour d'appareil est terminée.

Gravité 
Informationnel
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP4541I La tâche de prérequis a abouti. 

Explications 
La tâche de prérequis a abouti.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP4541L Une erreur inconnue s'est produite lors d'une tentative d'exécution des prérequis 
sur l'appareil. 

Explications 
L'appareil n'est peut-être pas dans un état correct pour les prérequis.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Effectuez de nouveau la mise à jour du microprogramme. Si le problème persiste, appelez le service 
clients.

• FQXHMUP4545I La tâche de vérification a abouti. 

Explications 
La tâche de vérification a abouti.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP4545L L'appareil n'est pas prêt pour une mise à jour. 

Explications 
L'appareil n'a pas réussi la vérification pour les mises à jour de microprogramme.
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Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Corrigez les problèmes qui ont été détectées par la tâche de vérification.

• FQXHMUP4546L L'appareil ne respectait la version minimum du microprogramme UEFI. 

Explications 
L'appareil exige au minimum la version de microprogramme UEFI 1.2.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Mettez à jour le microprogramme UEFI vers la version 1.2.

• FQXHMUP4547G L'utilisateur {0} ne dispose pas des droits suffisants pour effectuer les mises à 
jour de microprogramme sur le périphérique. 

Explications 
L'utilisateur est introuvable dans le groupe de rôles pour le périphérique.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Modifiez le compte de l'utilisateur afin d'augmenter son rôle.

• FQXHMUP4548L Les contrôles de microprogramme préalables n'ont pas été réussis pour ce 
périphérique. 

Explications 
Soit il est nécessaire d'effectuer une mise à jour préalable du microprogramme, soit la mise à jour 
préalable du microprogramme n'est pas présente dans le référentiel. Consultez les journaux ci- 
dessous pour voir la liste des conditions préalables.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Assurez-vous que les mises à jour du microprogramme préalables sont téléchargées ou importées 
dans le référentiel. Si les mises à jour du microprogramme sont présentes dans le référentiel, 
appliquez le microprogramme prérequis à l'appareil, puis réessayez d'effectuer cette mise à jour. Si le 
microprogramme prérequis n'est pas disponible, sélectionnez l'option "Forcer la mise à jour" lors de 
l'application d'une mise à jour pour ignorer les exigences de microprogramme prérequis.

• FQXHMUP4549G L'utilisateur {0} ne dispose pas des droits suffisants pour effectuer une action 
d'alimentation sur le périphérique. 

Explications 
L'utilisateur est introuvable dans le groupe de rôles pour le périphérique.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Modifiez le compte de l'utilisateur afin d'augmenter son rôle.

• FQXHMUP4564L Une erreur CIM s'est produite lors de l'exécution de la mise à jour du 
microprogramme. 

Explications 
Échec de connexion au serveur CIM de l'appareil.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez le contrôleur de gestion, puis effectuez de nouveau la mise à jour du microprogramme.

• FQXHMUP4565L Une erreur de commande CIM s'est produite lors de l'exécution de la mise à jour 
du microprogramme. 

Explications 
Échec d'exécution de commandes CIM sur le serveur CIM de l'appareil.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez le contrôleur de gestion, puis effectuez de nouveau la mise à jour du microprogramme.

• FQXHMUP4566L Une erreur d'exécution CIM s'est produite lors de l'exécution de la mise à jour du 
microprogramme. 

Explications 
Échec d'exécution de commandes CIM sur le serveur CIM de l'appareil.
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Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez le contrôleur de gestion, puis effectuez de nouveau la mise à jour du microprogramme.

• FQXHMUP4567L Une erreur de téléchargement s'est produite lors de l'exécution de la mise à jour 
du microprogramme. 

Explications 
Échec de téléchargement du module pour l'appareil.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez le contrôleur de gestion, puis effectuez de nouveau la mise à jour du microprogramme.

• FQXHMUP4568L Une erreur de dépassement de délai s'est produite lors de l'exécution de la mise 
à jour du microprogramme. 

Explications 
Échec de mise à jour de l'appareil dans le délai autorisé pour la mise à jour.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez le contrôleur de gestion, puis effectuez de nouveau la mise à jour du microprogramme.

• FQXHMUP4569L Une erreur de connexion de l'application du contrôleur de gestion s'est produite 
lors de l'exécution de la mise à jour du microprogramme. 

Explications 
La connexion à l'application du contrôleur de gestion a échoué.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez le contrôleur de gestion, puis effectuez de nouveau la mise à jour du microprogramme.
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• FQXHMUP4570L Une erreur de paramètre de l'application du contrôleur de gestion s'est produite 
lors de l'exécution de la mise à jour du microprogramme. 

Explications 
Le paramètre de l'application du contrôleur de gestion est hors plage.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez le contrôleur de gestion, puis effectuez de nouveau la mise à jour du microprogramme.

• FQXHMUP4571L Une erreur s'est produite lors de l'exécution de la mise à jour du 
microprogramme. Le détecteur, les données ou l'enregistrement qui a été demandé par le 
contrôleur de gestion est manquant. 

Explications 
Le détecteur, les données ou l'enregistrement qui a été demandé par le contrôleur de gestion est 
manquant.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez le contrôleur de gestion, puis effectuez de nouveau la mise à jour du microprogramme.

• FQXHMUP4572L Une erreur d'occupation s'est produite lors de l'exécution de la mise à jour du 
microprogramme. 

Explications 
L'appareil de l'application du contrôleur de gestion est échoué.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez le contrôleur de gestion, puis effectuez la mise à jour du microprogramme 
ultérieurement.

• FQXHMUP4573L Une erreur inconnue s'est produite lors de l'exécution de la mise à jour du 
microprogramme. Le contrôleur de gestion a détecté une erreur inconnue. 

Explications 
L'application du contrôleur de gestion a détecté une erreur inconnue.

Gravité 
Critique
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez le contrôleur de gestion, puis relancez la mise à jour ultérieurement.

• FQXHMUP4582L Une erreur d'authentification s'est produite lors de l'exécution de la mise à jour 
du microprogramme. Impossible d’authentifier l’appareil distant (contrôleur de gestion ou module 
CMM). 

Explications 
Impossible de s'authentifier auprès de l'appareil distant (contrôleur de gestion ou module CMM).

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez l'appareil (contrôleur de gestion ou module CMM), puis effectuez de nouveau la mise à 
jour du microprogramme ultérieurement.

• FQXHMUP4583L Une erreur d'authentification s'est produite lors de l'exécution de la mise à jour 
du microprogramme. L'authentification CIM a échoué. 

Explications 
L'authentification CIM a échoué.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez que Lenovo XClarity Administrator peut communiquer avec l'appareil, puis exécutez de 
nouveau le microprogramme.

• FQXHMUP4584L Une erreur d'instance CIM s'est produite lors de l'exécution de la mise à jour du 
microprogramme. 

Explications 
L'instance CIM est l'instance zéro d'une classe donnée.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez l'appareil, puis effectuez de nouveau la mise à jour du microprogramme.
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• FQXHMUP4585L Une erreur de propriété CIM s'est produite lors de l'exécution de la mise à jour du 
microprogramme. 

Explications 
La propriété CIM est la propriété zéro d'une classe donnée.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez l'appareil, puis effectuez de nouveau la mise à jour du microprogramme.

• FQXHMUP4586L Une erreur d'énumération CIM s'est produite lors de l'exécution de la mise à jour 
du microprogramme. 

Explications 
L'instance d'énumération CIM a échoué.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez l'appareil, puis effectuez de nouveau la mise à jour du microprogramme.

• FQXHMUP4587L Une erreur de fournisseur CIM s'est produite lors de l'exécution de la mise à jour 
du microprogramme. 

Explications 
Le fournisseur CIM n'est pas prêt.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez l'appareil, puis effectuez de nouveau la mise à jour du microprogramme.

• FQXHMUP4588L Une erreur d'exécution CIM s'est produite lors de l'exécution de la mise à jour du 
microprogramme. 

Explications 
Une erreur d'exécution avec le module CIM s'est produite lors de l'exécution de la mise à jour du 
microprogramme.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez l'appareil, puis effectuez de nouveau la mise à jour du microprogramme.

• FQXHMUP4589L Une erreur logique CIM s'est produite lors de l'exécution de la mise à jour du 
microprogramme. 

Explications 
Une erreur logique avec le module CIM s'est produite lors de l'exécution de la mise à jour du 
microprogramme.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez l'appareil et relancez la mise à jour.

• FQXHMUP4590L Une défaillance de réamorçage CIM s'est produite lors de l'exécution de la mise à 
jour du microprogramme. 

Explications 
Une défaillance de réamorçage avec le module CIM s'est produite lors de l'exécution de la mise à jour 
du microprogramme.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez l'appareil et relancez la mise à jour.

• FQXHMUP4591L Une erreur de dépassement de délai de connexion CIM s'est produite lors de la 
mise à jour du microprogramme. 

Explications 
L'appareil n'est pas disponible.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez que le serveur est en ligne.

• FQXHMUP4592L Une erreur de préconfiguration CIM s'est produite lors de l'exécution de la mise à 
jour du microprogramme. L'appareil n'est pas disponible. 

Explications 
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L'appareil n'est pas disponible.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez que le serveur est en ligne.

• FQXHMUP4593L Une erreur de préconfiguration CIM s'est produite lors de l'exécution de la mise à 
jour du microprogramme. Impossible d'activer ESXi SSH. 

Explications 
Impossible d'activer ESXi SSH.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez que le serveur est en ligne.

• FQXHMUP4594L Une erreur de préconfiguration CIM s'est produite lors de l'exécution de la mise à 
jour du microprogramme. Impossible de désactiver le réamorçage SFCB. 

Explications 
Échec de la désactivation du réamorçage SFCB.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez que le serveur est en ligne.

• FQXHMUP4595L Une erreur flash CIM s'est produite lors d'une tentative de mise à jour sur le 
système cible. 

Explications 
Une erreur s'est produite lors de la tentative de mise à jour du système cible. Pour plus 
d'informations, voir les détails de l'erreur flash.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Relancez l'opération après le redémarrage du contrôleur de gestion de la carte mère. Si le problème 
persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4611L Une erreur s'est produite lors d'une tentative de préparation de l'appareil pour les 
mises à jour de microprogramme. L'image du mode de maintenance intégrée n'est pas compatible 
avec le produit. 

Explications 
L'image du mode de maintenance intégrée n'est pas compatible avec le produit.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Contactez le support pour obtenir une nouvelle version de ce produit qui soit compatible avec l'image 
du mode de maintenance intégrée.

• FQXHMUP4612L Une erreur s'est produite lors d'une tentative de préparation de l'appareil pour les 
mises à jour de microprogramme. La connexion réseau ne peut pas être établie. 

Explications 
La connexion réseau n'a pas pu être établie.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez que les connexions réseau peuvent être établies, puis relancez l'opération.

• FQXHMUP4701I La préparation des composants de la bande entrante a abouti. 

Explications 
La préparation des composants de la bande entrante a abouti.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP4701L Une erreur s'est produite lors de la préparation pour les composants de la bande 
entrante. 

Explications 
Une erreur s'est produite lors de la préparation pour les composants de la bande entrante.

Gravité 
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Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Recommencez l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4702L Une erreur s'est produite lors de la connexion à l'appareil. 

Explications 
La connexion réseau n'a pas pu être établie avec l'appareil.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Recommencez l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4703L Une erreur interne s'est produite lors de l'exécution des mises à jour du 
microprogramme pour les composants de la bande entrante. 

Explications 
Les données d'identification n'ont pas été acceptées par l'appareil. Les données de maintenance ont 
été capturées dans les journaux FFDC.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Recommencez l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4704L Une erreur inconnue s'est produite lors de l'exécution des mises à jour du 
microprogramme pour les composants de la bande entrante. 

Explications 
Examinez les journaux FFDC pour le travail de mise à jour du microprogramme afin de déterminer la 
nature de la défaillance.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Recommencez l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.
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• FQXHMUP4705L Une erreur de dépassement de délai de mise à jour du microprogramme s'est 
produite lors de l'exécution de la mise à jour du microprogramme. 

Explications 
La tentative de mise à jour a dépassé le temps maximum alloué et elle a été annulée.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez le périphérique, puis effectuez de nouveau la mise à jour du microprogramme. Si le problème 
persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4706L Une erreur non détectée s'est produite au cours de la mise à jour du 
microprogramme. 

Explications 
La raison de la défaillance est inconnue.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Recommencez l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4707I La fermeture de la session des composants de la bande entrante a abouti. 

Explications 
La fermeture de la session des composants de la bande entrante a abouti.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP4707L Une erreur s'est produite lors de la fermeture de la session des composants de la 
bande entrante. 

Explications 
Une erreur s'est produite lors de la fermeture de la session des composants de la bande entrante.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Recommencez l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4708F Une erreur s'est produite lors de la connexion à l'appareil. 

Explications 
La mise à jour du microprogramme a abouti, mais la connexion réseau n'a pas pu être établie avec 
l'appareil après la mise à jour du microprogramme.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Recommencez l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4709I La mise à jour du microprogramme du composant de la bande entrante {0} a 
abouti. 

Explications 
La mise à jour du microprogramme du composant de la bande entrante {0} a abouti.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP4709L Une erreur s'est produite lors de l'exécution de la mise à jour du 
microprogramme pour le composant de la bande entrante {0}. 

Explications 
{0}

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Recommencez l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4711F Un avertissement s'est produit lors de l'exécution de la mise à jour du 
microprogramme sur le composant de la bande entrante {0}. 

Explications 
Le matériel auquel est destiné ce module de mise à jour du microprogramme n'était pas présent.

Gravité 
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Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Si cela est inattendu, assurez-vous que le matériel est présent et activé, puis relancez la mise à jour 
du microprogramme. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4712L Une erreur s'est produite lors de l'exécution de la mise à jour du 
microprogramme sur le composant de la bande entrante {0}. 

Explications 
Le système d'exploitation du mode de maintenance ne dispose pas des pilotes de périphérique 
requis pour ce module.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Assurez-vous que le DSA de pré-amorçage est mis à jour au dernier niveau et relancez la mise à jour 
du microprogramme. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4713L Une erreur s'est produite lors de l'exécution de la mise à jour du 
microprogramme pour le composant de la bande entrante {0}. 

Explications 
La connexion réseau n'a pas pu être établie avec l'appareil.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Recommencez l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4714L Une erreur interne s'est produite lors de l'exécution des mises à jour du 
microprogramme pour les composants de la bande entrante. 

Explications 
La connexion réseau n'a pas pu être établie avec l'appareil. Les données d'identification n'ont pas été 
acceptées.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Recommencez l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4715L Une opération en mode de maintenance non nettoyée a été détectée sur ce 
système. 

Explications 
Le nettoyage de l'opération en mode de maintenance en cours peut redémarrer le serveur cible.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Recommencez l'opération de mise à jour à l'aide du mode d'activation immédiate.

• FQXHMUP4800I la mise à jour du microprogramme a abouti. 

Explications 
la mise à jour du microprogramme a abouti.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP4801L Une erreur s'est produite lors de l'exécution de la mise à jour du 
microprogramme. LXCE a signalé une ligne de commande non valide. 

Explications 
L'utilitaire de mise à jour Lenovo XClarity Essentials a indiqué que la ligne de commande n'était pas 
valide.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération de mise à jour. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4802L Une erreur s'est produite lors de l'exécution de la mise à jour du 
microprogramme. LXCE a signalé une défaillance générique. 

Explications 
L'utilitaire de mise à jour Lenovo XClarity Essentials a indiqué une défaillance générique.

Gravité 
Critique
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération de mise à jour. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4803L Une erreur s'est produite lors de l'exécution de la mise à jour du 
microprogramme. LXCE a signalé une défaillance d’acquisition générique. 

Explications 
L'utilitaire de mise à jour Lenovo XClarity Essentials a indiqué une défaillance d'acquisition générique.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération de mise à jour. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4804L Une erreur s'est produite lors de l'exécution de la mise à jour du 
microprogramme. LXCE a signalé une défaillance de scannage générique. 

Explications 
L'utilitaire de mise à jour Lenovo XClarity Essentials a indiqué une défaillance de scannage générique.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération de mise à jour. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4805L Une erreur s'est produite lors de l'exécution de la mise à jour du 
microprogramme. LXCE a signalé une défaillance de demande générique. 

Explications 
L'utilitaire de mise à jour Lenovo XClarity Essentials a indiqué une défaillance de requête générique.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération de mise à jour. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4806L Une erreur s'est produite lors de l'exécution de la mise à jour du 
microprogramme. LXCE a signalé une défaillance de comparaison générique. 
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Explications 
L'utilitaire de mise à jour Lenovo XClarity Essentials a indiqué une défaillance de comparaison 
générique.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération de mise à jour. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4807L Une erreur s'est produite lors de l'exécution de la mise à jour du 
microprogramme. LXCE a signalé une défaillance de mise à jour générique. 

Explications 
L'utilitaire de mise à jour Lenovo XClarity Essentials a indiqué une défaillance de mise à jour 
générique.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération de mise à jour. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4808L Une erreur s'est produite lors de l'exécution de la mise à jour du 
microprogramme. LXCE a signalé la non-prise en charge de l’hôte ESXi. 

Explications 
L'utilitaire de mise à jour Lenovo XClarity Essentials a indiqué que l'hôte ESXi n'était pas pris en 
charge.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Seul un hôte ESXi personnalisé pour IBM est pris en charge. Confirmez que l'hôte ESXi est pris en 
charge et, le cas échéant, relancez l'opération de mise à jour. Si le problème persiste, contactez 
l'assistance.

• FQXHMUP4809L Une erreur s'est produite lors de la tentative de contact du référentiel de mise à 
jour IBM. 

Explications 
L'utilitaire de mise à jour Lenovo XClarity Essentials a indiqué qu'il ne pouvait pas se connecter au 
référentiel des mises à jour IBM.

Gravité 
Critique
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération de mise à jour. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4810L Une erreur s'est produite lors de la tentative d'acquisition du module de mise à 
jour. LXCE a signalé qu’il n’y avait pas de mise à jour applicable et disponible pour le type de 
machine ou le système d’exploitation indiqué. 

Explications 
L’utilitaire de mise à jour Lenovo XClarity Essentials a signalé qu’il n’y avait pas de mise à jour 
applicable et disponible pour le type de machine ou le système d’exploitation indiqué.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération de mise à jour. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4811L Une erreur s'est produite lors de la tentative d'acquisition du module de mise à 
jour. LXCE a signalé l’échec de l’acquisition. 

Explications 
L'utilitaire de mise à jour Lenovo XClarity Essentials a indiqué l'échec de l'acquisition. Le contenu n'a 
pas été trouvé dans le référentiel.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Assurez-vous que le contenu spécifié existe dans le référentiel, puis relancez l'opération de mise à 
jour. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4812L Une erreur s'est produite lors de la tentative d'acquisition du module de mise à 
jour. LXCE a signalé une erreur d’écriture au niveau du fichier ou du répertoire. 

Explications 
L'utilitaire de mise à jour Lenovo XClarity Essentials a indiqué qu'une erreur s'était produite lors de 
l'écriture dans le fichier ou le répertoire.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Relancez l'opération de mise à jour. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4813L Une erreur s'est produite lors de la tentative d'acquisition du module de mise à 
jour. LXCE a signalé qu’il n’avait pas pu obtenir les informations système relatives au type de 
machine ou du système d’exploitation. 

Explications 
L’utilitaire de mise à jour Lenovo XClarity Essentials a signalé qu’il n’avait pas pu obtenir les 
informations système relatives au type de machine ou du système d’exploitation.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération de mise à jour. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4814L Une erreur s'est produite lors de la tentative d'acquisition ou d'application du 
module de mise à jour. LXCE a signalé que le fichier de métadonnées du pack n’était pas valide ou 
était introuvable. 

Explications 
L'utilitaire de mise à jour Lenovo XClarity Essentials a indiqué que le fichier de métadonnées du pack 
n'est pas valide ou est introuvable.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération de mise à jour. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4815L Une erreur s'est produite lors d'une tentative d'interrogation ou de comparaison 
de l'appareil. LXCE a signalé la non-validité ou l’absence de prise en charge du type de machine. 

Explications 
L'utilitaire de mise à jour Lenovo XClarity Essentials a indiqué que le type de machine n'est pas valide 
ou n'est pas pris en charge.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération de mise à jour. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4816L Une erreur s'est produite lors d'une tentative d'interrogation ou de comparaison 
de l'appareil. LXCE a signalé la non-validité ou l’absence de prise en charge du système 
d’exploitation. 
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Explications 
L'utilitaire de mise à jour Lenovo XClarity Essentials a indiqué que le système d'exploitation n'est pas 
valide ou n'est pas pris en charge.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération de mise à jour. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4817L Une erreur s'est produite lors de la tentative d'application du module de mise à 
jour. LXCE a signalé qu’aucun module n’avait été indiqué pour l’opération flash. 

Explications 
L'utilitaire de mise à jour Lenovo XClarity Essentials a indiqué qu'aucun module n'a été indiqué pour 
l'opération flash.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération de mise à jour. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4818L Une erreur s'est produite lors de la tentative d'application du module de mise à 
jour. LXCE a signalé qu’il ne pouvait pas s’authentifier auprès de l’appareil. 

Explications 
L'utilitaire de mise à jour Lenovo XClarity Essentials a indiqué qu'il ne peut pas s'authentifier auprès 
de l'appareil.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Assurez-vous que les données d'identification sont correctes, puis relancez l'opération de mise à 
jour. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4819L Une erreur s'est produite lors de la tentative d'application du module de mise à 
jour. LXCE a signalé qu’il ne pouvait pas se connecter à l’appareil. 

Explications 
L'utilitaire de mise à jour Lenovo XClarity Essentials a indiqué qu'il ne peut pas se connecter à 
l'appareil.

Gravité 
Critique
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez que l'appareil dispose d'une connectivité réseau, puis relancez l'opération de mise à jour. Si 
le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4820L Une erreur s'est produite lors de la tentative d'application du module de mise à 
jour. LXCE a signalé que le délai d’expiration de la mise à jour était dépassé. 

Explications 
L'utilitaire de mise à jour Lenovo XClarity Essentials a indiqué l'expiration de la mise à jour.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez que l'appareil est opérationnel, puis relancez l'opération de mise à jour. Si le problème 
persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4821L Une erreur s'est produite lors de la tentative d'application du module de mise à 
jour. LXCE a signalé une défaillance lors de la tentative de connexion au serveur TFTP/SFTP pour le 
téléchargement du contenu. 

Explications 
L'utilitaire de mise à jour Lenovo XClarity Essentials a indiqué une défaillance lors de la tentative de 
connexion au serveur TFTP/SFTP pour le téléchargement du contenu.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez que le serveur TFTP/SFTP est opérationnel et qu'il dispose de droits d'écriture, puis relancez 
l'opération de mise à jour. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4822L Une erreur s'est produite lors de la tentative d'application du module de mise à 
jour. LXCE a signalé une défaillance d’authentification auprès du serveur TFTP/SFTP. 

Explications 
L'utilitaire de mise à jour Lenovo XClarity Essentials a indiqué une défaillance d'authentification 
auprès du serveur TFTP/SFTP.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Vérifiez que le serveur TFTP/SFTP est opérationnel et qu'il dispose de droits d'écriture, puis relancez 
l'opération de mise à jour. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4823L Une erreur s'est produite lors de la tentative d'application du module de mise à 
jour. LXCE a signalé un échec de connexion de l’appareil au serveur TFTP/SFTP. 

Explications 
L'utilitaire de mise à jour Lenovo XClarity Essentials a indiqué un échec de connexion de l'appareil au 
serveur TFTP/SFTP.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez que le serveur TFTP/SFTP est opérationnel et est accessible depuis le réseau, puis relancez 
l'opération de mise à jour. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4824L Une erreur s'est produite lors de la tentative d'application du module de mise à 
jour. LXCE a signalé une défaillance d’authentification de l’appareil auprès du serveur TFTP/SFTP. 

Explications 
L'utilitaire de mise à jour Lenovo XClarity Essentials a indiqué une défaillance d'authentification de 
l'appareil auprès du serveur TFTP/SFTP.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez que le serveur TFTP/SFTP est opérationnel et dispose des droits d'écriture, puis relancez 
l'opération de mise à jour. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4825L Une erreur s'est produite lors de la tentative d'application du module de mise à 
jour. LXCE a signalé un échec de mise à jour lors de la tentative d’envoi du fichier à l’appareil. 

Explications 
L'utilitaire de mise à jour Lenovo XClarity Essentials a indiqué qu'il avait échoué lors de la tentative 
d'envoi du fichier à l'appareil.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération de mise à jour. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4826L Une erreur s'est produite lors de la tentative d'application du module de mise à 
jour. LXCE a signalé qu’au moins un fichier de contenu était invalide ou introuvable. 
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Explications 
L'utilitaire de mise à jour Lenovo XClarity Essentials a indiqué qu'un ou plusieurs fichiers de contenu 
n'étaient pas valides ou étaient introuvables.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération de mise à jour. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4827L Une erreur s'est produite lors de la tentative d'application du module de mise à 
jour. 

Explications 
L'utilitaire de mise à jour Lenovo XClarity Essentials a indiqué qu'il n'avait pas pu décompresser le 
module de mise à jour.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération de mise à jour. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4828L Une erreur s'est produite lors de la tentative d'application du module de mise à 
jour. LXCE a signalé que les pilotes de périphérique dont dépend le module n’étaient pas présents. 

Explications 
L'utilitaire de mise à jour Lenovo XClarity Essentials a indiqué que les pilotes de périphérique dont 
dépend le module ne sont pas présents.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération de mise à jour. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4829L Une erreur s'est produite lors de la tentative d'application du module de mise à 
jour. LXCE a signalé que le matériel applicable n’était pas présent sur le système. 

Explications 
L'utilitaire de mise à jour Lenovo XClarity Essentials a indiqué que le matériel applicable n'est pas 
présent sur le système.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
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Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération de mise à jour. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4830L Une erreur s'est produite lors de la tentative d'application du module de mise à 
jour. LXCE a signalé que les éléments prérequis n’étaient pas réunis pour cette mise à jour. 

Explications 
L'utilitaire de mise à jour Lenovo XClarity Essentials a indiqué que les prérequis n'étaient pas remplis 
pour cette mise à jour.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération de mise à jour. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4831L Une erreur s'est produite lors de la tentative d'application du module de mise à 
jour. LXCE a signalé que l’installation de la mise à jour n’avait pas abouti. 

Explications 
L'utilitaire de mise à jour Lenovo XClarity Essentials a indiqué que l'installation de la mise à jour n'a 
pas abouti.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Il s'agit d'un problème inconnu qui s'est produit lors de la mise à jour. Relancez l'opération de mise à 
jour. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4832L Une erreur s'est produite lors de l'application du module de mise à jour. Échec de 
la préconfiguration de Flash. 

Explications 
Échec de la préconfiguration de Flash.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération de mise à jour. Si le problème persiste, contactez l'assistance.
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• FQXHMUP4833L Une erreur s'est produite lors de l'application du module de mise à jour. Le 
processus qui attend la copie instantanée du microprogramme a expiré avant l’achèvement de la 
mise à jour. 

Explications 
Le processus qui attend la copie instantanée du microprogramme a expiré avant l'achèvement de la 
mise à jour.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez votre connexion et réessayez l'opération de mise à jour. Si le problème persiste, contactez 
l'assistance.

• FQXHMUP4834L Une erreur s'est produite lors de l'application du module de mise à jour. Les 
métadonnées du module n’étaient pas valides ou étaient absentes. 

Explications 
Les métadonnées du module n'étaient pas valides ou étaient manquants.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Cliquez sur Distribution > Référentiel, actualisez le référentiel puis réessayez l'opération de mise à 
jour. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4835L Une erreur s'est produite lors de l'application du module de mise à jour. Le 
module de mise à jour sélectionné n'est pas nécessaire pour la copie instantanée du 
microprogramme. 

Explications 
Le module de mise à jour sélectionné n'est pas nécessaire pour la copie instantanée du 
microprogramme.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Sélectionnez un module de mise à jour qui est nécessaire pour la copie instantanée du 
microprogramme et réessayez l'opération de mise à jour. Si le problème persiste, contactez 
l'assistance.

• FQXHMUP4836L Une erreur s'est produite lors de l'application du module de mise à jour. Le fichier 
local et le fichier distant ne correspondent pas. 
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Explications 
Le fichier local et le fichier distant ne correspondent pas.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez votre connexion et réessayez l'opération de mise à jour. Si le problème persiste, contactez 
l'assistance.

• FQXHMUP4837L Une erreur s'est produite lors de l'application du module de mise à jour. Le 
téléchargement du fichier sur le serveur SFTP a échoué. 

Explications 
Le téléchargement du fichier sur le serveur SFTP a échoué.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez votre connexion et réessayez l'opération de mise à jour. Si le problème persiste, contactez 
l'assistance.

• FQXHMUP4838L Une erreur s'est produite lors de l'application du module de mise à jour. 
L’annulation vers des versions antérieures n’est pas autorisée. 

Explications 
La mise à jour à échoué car l'annulation vers des versions antérieures n'est pas autorisée.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Réessayez la mise à jour avec une version plus récente ou activez l'annulation dans WEB Setup. Si le 
problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4839L Une erreur s'est produite lors de l'application du module de mise à jour. LXCE a 
signalé un problème de copie du module de mise à jour. 

Explications 
L'utilitaire de mise à jour Lenovo XClarity Essentials a signalé un problème de copie du module de 
mise à jour.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 

660 Lenovo XClarity Administrator Référence des messages



Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération de mise à jour. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4840I Mise à jour terminée 

Explications 
L'opération de mise à jour est terminée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP4840L Une erreur s'est produite lors de l'application du module de mise à jour. LXCE a 
signalé un problème de prise en charge du microprogramme de sauvegarde. 

Explications 
L'utilitaire de mise à jour Lenovo XClarity Essentials a signalé un problème de prise en charge du 
microprogramme de sauvegarde.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'opération de mise à jour. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4841L Erreur de protocole 

Explications 
Une erreur de protocole FM s'est produite.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Attendez la fin de la mise à jour en cours du système, puis retentez la mise à jour.

• FQXHMUP4842L Mise à jour déjà en cours 

Explications 
Une autre mise à jour est déjà en cours sur ce système.

Gravité 
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Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Attendez la fin de la mise à jour en cours du système, puis retentez la mise à jour.

• FQXHMUP4843L Erreur d'incompatibilité du microprogramme 

Explications 
Ce type de microprogramme n'est pas compatible avec le système sélectionné.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Trouvez un microprogramme compatible avec ce système, puis retentez la mise à jour.

• FQXHMUP4844L Erreur de non concordance de microprogramme 

Explications 
Ce microprogramme n'est pas prévu pour fonctionner sur ce système.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Trouvez un microprogramme prévu pour ce système, puis retentez la mise à jour.

• FQXHMUP4845L Espace insuffisant 

Explications 
L'espace disponible est insuffisant pour transférer l'image sur le système cible.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Libérez de l'espace en supprimant les fichiers sur le serveur SFTP du système cible, puis retentez la 
mise à jour du microprogramme. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4846L Image introuvable 

Explications 
L'image du microprogramme spécifié est introuvable.
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Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Téléchargez à nouveau la mise à jour du microprogramme et retentez la mise à jour. Si le problème 
persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4847L Image non valide 

Explications 
Une erreur s'est produite lors de la vérification de l'image transférée vers le système cible.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Téléchargez à nouveau la mise à jour du microprogramme et retentez la mise à jour. Si le problème 
persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4848L L'image existe déjà 

Explications 
L'image est déjà présente sur le système cible.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Démontez l'image, puis relancez la mise à jour du microprogramme. Si le problème persiste, 
contactez l'assistance.

• FQXHMUP4849L ID de build non valide 

Explications 
Une erreur s'est produite lors de la détermination de la build du microprogramme actuellement 
installée.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Vérifiez votre connectivité au système cible, puis retentez la mise à jour. Si le problème persiste, 
contactez l'assistance.

• FQXHMUP4850L Non concordance d'ID de build 

Explications 
La mise à jour spécifiée n'est pas destinée à ce système.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Trouvez un microprogramme compatible avec ce système, puis retentez la mise à jour.

• FQXHMUP4851L URI non valide 

Explications 
L'URI utilisé dans cette mise à jour n'est pas valide.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez la mise à jour du microprogramme. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4852L Erreur de transfert 

Explications 
Une erreur s'est produite lors du transfert de l'image.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez votre connexion au système cible, puis retentez la mise à jour du microprogramme. Si le 
problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4853L Erreur de mise à jour 

Explications 
Une erreur s'est produite lors de la tentative d'exécution du processus de mise à jour.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
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Non

Action utilisateur 
Relancez la mise à jour du microprogramme. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4854L Opération non prise en charge 

Explications 
La mise à jour n'est pas prise en charge pour le système cible sélectionné.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Sélectionnez un microprogramme et un matériel compatible, puis retentez la mise à jour.

• FQXHMUP4855L Mises à jour désactivées 

Explications 
Les mises à jours sont désactivées en raison de l'état d'alimentation du système. Une tentative de 
modification de l'état d'alimentation a échoué.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Mettez le système hors tension, puis redémarrez-le, et chargez le SE, puis retentez la mise à jour.

• FQXHMUP4856L Opération annulée 

Explications 
L'opération a été annulé lors du processus de mise à jour.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez la mise à jour. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4857L Expiration du transfert des données 

Explications 
La transfert de l'image de microprogramme a dépassé le délai d'attente.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez votre connectivité au système cible, puis retentez la mise à jour du microprogramme. Si le 
problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4858L Erreur d'accès à la mémoire flash 

Explications 
Une erreur s'est produite au cours de l'accès à la ROM SPI lors de la mise à jour.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Mettez le système hors tension, puis redémarrez-le, puis retentez la mise à jour du microprogramme. 
Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4859L Erreur de taille de la mémoire flash 

Explications 
Impossible d'accéder à la ROM SPI, impossible de mettre à jour l'UEFI lorsque le système hôte est en 
configuration UEFI ou lors du chargement du SE.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Mettez le système hors tension ou chargez le système d'exploitation, puis retentez la mise à jour du 
microprogramme. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4860L Expiration du délai d'attente de la connexion 

Explications 
Transfert des données expiré.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez la connectivité réseau, puis retentez la mise à jour du microprogramme. Si le problème 
persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4861L Non-concordance de version de build 

Explications 
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La version de microprogramme actuellement installée est antérieure à la version minimum requise 
pour cette mise à jour.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Mettez-vous à jour à la version de microprogramme minimum requise, puis retentez la mise à jour.

• FQXHMUP4862L Erreur d'allocation de mémoire 

Explications 
Échec d'allocation de la mémoire.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Mettez le système cible hors tension, puis redémarrez-le, puis retentez la mise à jour du 
microprogramme. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4863L Erreur de vérification de la signature 

Explications 
La vérification de la signature de l'image a échoué.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Téléchargez à nouveau la mise à jour du microprogramme et retentez la mise à jour. Si le problème 
persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4864L Non-concordance MD5 

Explications 
Une image corrompue a été détectée.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Téléchargez à nouveau l'image depuis une source de confiance et retentez la mise à jour. Si le 
problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4865L Expiration du client 

Explications 
Une expiration de la session de mise à jour du microprogramme s'est produite.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez votre connectivité au système cible, puis retentez le nœud final. Si le problème persiste, 
contactez l'assistance.

• FQXHMUP4866L Expiration du microprogramme facultatif 

Explications 
Une expiration du programme de surveillance de la mise à jour du microprogramme facultatif s'est 
produite.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez votre connectivité au système cible, puis retentez la mise à jour. Si le problème persiste, 
contactez l'assistance.

• FQXHMUP4867L Annulation du microprogramme désactivée 

Explications 
Le retour à une version plus ancienne du microprogramme est désactivé.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Activez l'annulation pour le système cible et retentez la mise à jour.

• FQXHMUP4868L Erreur cible non valide 

Explications 
La cible distante de la mise à jour du microprogramme n'est pas valide.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez que le système cible est valide, puis retentez la mise à jour. Si le problème persiste, contactez 
l'assistance.

• FQXHMUP4869L Défaillance partielle 

Explications 
Certains adaptateurs n'ont pas pu se mettre à jour.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez la mise à jour du microprogramme. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4870L Erreur d'adresse EID 

Explications 
Le PLDM a échoué à acquérir l'adresse EID.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Mettez le système cible hors tension, puis redémarrez-le, attendez qu'il démarre, puis retentez la 
mise à jour du microprogramme. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4871L Version du microprogramme minimum nécessaire 

Explications 
L'exigence de version minimum pour cette mise à jour n'a pas été observée.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Téléchargez la version minimum requise, puis retentez la mise à jour. Si le problème persiste, 
contactez l'assistance.

• FQXHMUP4872L Adaptateur non pris en charge 

Explications 
Le module de mise à jour ne prend pas en charge les adaptateurs sur ce système.

Gravité 
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Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Sélectionnez un module de microprogrammes compatible, puis retentez la mise à jour. Si le problème 
persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4873L Erreur de PLDM 

Explications 
Une version de PLDM incompatible est présente.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Sélectionnez un module de microprogrammes compatible, puis retentez la mise à jour. Si le problème 
persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4874L Erreur interne 

Explications 
Une erreur interne s'est produite.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez la mise à jour du microprogramme. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4900I Démarrage d'un nouveau processus pour l'ID de tâche {0} Perform{1}. 

Explications 
Démarrage d'un nouveau processus pour l'ID de tâche {0} Perform{1}.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP4900L Impossible de démarrer un nouveau processus pour l'ID de tâche {0} Perform{1}. 

Explications 
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Une erreur interne s'est produite lors de l'obtention des informations d'inventaire.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez que l'appareil est encore géré, puis relancez l'opération de mise à jour. Si le problème 
persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP4910I L'action d'alimentation a été soumise. 

Explications 
L'action d'alimentation a été soumise.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP4910L La demande d'action d'alimentation a échoué. 

Explications 
Une erreur s'est produite lors de l'exécution de l'action d'alimentation.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour plus d'informations, consultez le travail d'action d'alimentation sur la page Travaux.

• FQXHMUP4911G Les actions d'alimentation ne sont pas prises en charge pour les dispositifs de 
stockage. 

Explications 
Vous ne pouvez pas exécuter des actions d'alimentation depuis la page Mise à jour du 
microprogramme : Appliquer/Activer.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Utilisez la page de stockage pour exécuter l'action d'alimentation.

• FQXHMUP4912G Une mise à jour est en cours pour l'appareil spécifié. 

Explications 
Les actions d'alimentation ne sont pas prises en charge lorsqu'une mise à jour est en cours.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez la demande une fois la mise à jour terminée.

• FQXHMUP4930I La tâche n'a pas commencé. 

Explications 
La tâche n'a pas commencé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP4931I La tâche est en cours pour l'appareil spécifié. 

Explications 
La tâche est en cours pour l'appareil spécifié.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP4932I La tâche a été annulée. 

Explications 
La tâche a été annulée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP4933I La tâche s'est terminée avec succès. 

Explications 
La tâche s'est terminée avec succès.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP4934M La tâche a échoué. 

Explications 
La tâche a échoué.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXHMUP4935I Cette tâche ne requiert aucune action utilisateur. 

Explications 
Cette tâche ne requiert aucune action utilisateur.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP4936I La tâche est actuellement en attente d'une action utilisateur pour le mode de 
Maintenance du microprogramme en attente. 

Explications 
La tâche est actuellement en attente d'une action utilisateur pour le mode de Maintenance du 
microprogramme en attente.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP4937I Redémarrez le périphérique pour poursuivre le processus de mise à jour. 

Explications 
Redémarrez le périphérique pour poursuivre le processus de mise à jour.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP4940I la mise à jour du microprogramme a été omise. Le matériel n'a pas été détecté. 

Explications 
la mise à jour du microprogramme a été omise. Le matériel n'a pas été détecté.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP4941I Cette tâche ne requiert aucune action, sauf si vous souhaitez forcer la mise à jour. 
Pour forcer la mise à jour, sélectionnez l'option "Forcer la mise à jour". 

Explications 
Cette tâche ne requiert aucune action, sauf si vous souhaitez forcer la mise à jour. Pour forcer la mise 
à jour, sélectionnez l'option "Forcer la mise à jour".

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP5000I La commande a abouti. 

Explications 
La commande a abouti.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP5010L La demande d'opération sur support a échoué. 

Explications 
L'entrée n'est pas valide, et cela a entraîné un échec d'extraction de l'inventaire.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez la demande.

• FQXHMUP5011I Le montage du support a été démarré sur les appareils sélectionnés. 

Explications 
Le montage du support a été démarré sur les appareils sélectionnés.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP5011L Le montage du support n'a pas été démarré sur les appareils sélectionnés. 

Explications 
Le montage du support n'a pas été démarré sur les appareils sélectionnés.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXHMUP5012I Le démontage du support a été démarré sur les appareils sélectionnés. 

Explications 
Le démontage du support a été démarré sur les appareils sélectionnés.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Chapitre 2. Liste des événements XClarity Administrator 675



Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP5012L Le démontage du support n'a pas été démarré sur les appareils sélectionnés. 

Explications 
Le démontage du support n'a pas été démarré sur les appareils sélectionnés.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXHMUP5013I L'amorçage du support a été démarré sur les appareils sélectionnés. 

Explications 
L'amorçage du support a été démarré sur les appareils sélectionnés.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP5013L L'amorçage du support n'a pas été démarré sur les appareils sélectionnés. 

Explications 
L'amorçage du support n'a pas été démarré sur les appareils sélectionnés.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXHMUP5014L Une opération non reconnue ({0}) a été sélectionnée. 

Explications 
Une opération non reconnue ({0}) a été sélectionnée.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 

• FQXHMUP5100I L'action du système d'exploitation a bien abouti. 

Explications 
L'action du système d'exploitation a bien abouti.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP5101I L'authentification du système d'exploitation a été démarrée sur les périphériques 
sélectionnés. 

Explications 
L'authentification du système d'exploitation a été démarrée sur les périphériques sélectionnés.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP5101L L'authentification du système d'exploitation n'a pas démarré sur les 
périphériques sélectionnés. 

Explications 
Erreur interne inconnue.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Recommencez l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP5102I La validation de la conformité du système d'exploitation a été démarrée sur les 
périphériques sélectionnés. 

Explications 
La validation de la conformité du système d'exploitation a été démarrée sur les périphériques 
sélectionnés.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP5102L La validation de la conformité du système d'exploitation n'a pas démarré sur les 
périphériques sélectionnés. 

Explications 
Erreur interne inconnue.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Recommencez l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP5103I Les mises à jour du pilote de périphérique SE ont été démarrées sur les 
périphériques sélectionnés. 

Explications 
Les mises à jour du pilote de périphérique SE ont été démarrées sur les périphériques sélectionnés.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP5103L Les mises à jour du pilote de périphérique SE n'ont pas été démarrées sur les 
périphériques sélectionnés. 

Explications 
Erreur interne inconnue.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Recommencez l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP5104L Une erreur de dépassement de délai s'est produite lors de l'application de la mise 
à jour du pilote de périphérique. 

Explications 
Échec de mise à jour du pilote de périphérique dans le délai autorisé pour ce processus.

Gravité 
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Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez le périphérique et retentez d'appliquer la mise à jour de pilote de périphérique.

• FQXHMUP5105L Impossible d'obtenir des informations d'inventaire pour l'appareil spécifié. 

Explications 
Cela peut se produire si l'appareil a été redémarré manuellement, si la connectivité à l'appareil a été 
perdue, ou si un autre incident s'est produit au niveau de la maintenance des données gérées.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez que l'appareil est toujours géré et que la connectivité à l'appareil est présente, puis relancez 
l'action. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP5106L Le processus de mise à jour de pilote de périphérique ne peut pas être initialisé. 

Explications 
Cela peut se produire si l'appareil a été redémarré manuellement, si la connectivité à l'appareil a été 
perdue, ou si un autre incident s'est produit au niveau de la maintenance des données gérées.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez le système d'exploitation du périphérique, puis relancez l'opération. Si le problème persiste, 
contactez l'assistance.

• FQXHMUP5107L Échec de l’initialisation du processus de mise à jour du pilote de périphérique, car 
la copie de l’appareil sélectionné a échoué. 

Explications 
La copie des programmes de mise à jour de pilote sur le périphérique sélectionné a échoué.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Vérifiez le système d'exploitation du périphérique, puis relancez l'opération. Si le problème persiste, 
contactez l'assistance.

• FQXHMUP5108L L’action du système d’exploitation sur les appareils sélectionnés n’a pas 
démarré, car il est impossible d’obtenir l’adresse réseau du serveur de gestion. 

Explications 
Impossible d'obtenir l'adresse réseau du serveur de gestion.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Recommencez l'opération. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP5109L L’action du système d’exploitation sur les appareils sélectionnés n’a pas 
démarré, car il est impossible de reproduire le travail. 

Explications 
Une erreur interne s'est produite lors de la reproduction de la tâche avec le Gestionnaire de tâches 
central.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Cela peut se produire dans les cas suivants : 
1. Les processus d'inventaire ne sont pas terminés. Ce processus peut durer une quinzaine de 
minutes. Patientez, puis relancez la mise à jour du pilote de périphérique. 
2. L'appareil géré n'est plus géré. Vérifiez que l'appareil est correctement géré, puis relancez 
l'opération. 
Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP5110L L’action du système d’exploitation n’a pas démarré sur les appareils 
sélectionnés, car au moins un appareil est en déjà cours d’utilisation par au moins un travail. 

Explications 
Un ou plusieurs périphériques sélectionnés sont déjà utilisés par un ou plusieurs travaux.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Relancez l'action du système d'exploitation une fois les autres travaux terminés.

• FQXHMUP5111L Le service de gestion à distance de Windows ne peut pas être utilisé sur le 
périphérique sélectionné. 
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Explications 
Le serveur de gestion nécessite le service de gestion à distance Windows sur le périphérique 
sélectionné pour appliquer les mises à jour de pilote de périphérique.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Consultez la documentation pour configurer le service de gestion à distance Windows sur le 
périphérique sélectionné.

• FQXHMUP5112L La cible UpdateXpress System Pack {0} ne figure pas dans le référentiel de pilotes 
Windows. 

Explications 
Pour appliquer la mise à jour de pilote de périphérique, le serveur de gestion nécessite la cible 
UpdateXpress System Pack et les mises à jour du pilote de périphérique associées.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Téléchargez ou importez la cible de conformité dans le référentiel.

• FQXHMUP5113L L'inventaire de pilote de périphérique ne peut pas être collecté sur l'appareil 
sélectionné. 

Explications 
Échec de l'analyse des données d'inventaire de pilote à partir du périphérique sélectionné.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez le système d'exploitation du périphérique, puis relancez l'opération. Si le problème persiste, 
contactez l'assistance.

• FQXHMUP5114L L'inventaire de pilote de périphérique ne peut pas être comparé avec le module 
UpdateXpress System Pack. 

Explications 
Échec de la comparaison des données d'inventaire de pilote avec les données cible conformes.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
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Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez le système d'exploitation du périphérique, puis relancez l'opération. Si le problème persiste, 
contactez l'assistance.

• FQXHMUP5115L Impossible d’accéder au système d’exploitation de l’appareil sélectionné, car le 
système d’exploitation de l’appareil sélectionné n’est pas en cours d’exécution. 

Explications 
Le système d'exploitation du périphérique sélectionné n'est pas en cours d'exécution.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Consultez le système d'exploitation du périphérique. Le serveur de gestion prend en charge 
Microsoft Windows 2012 R2 et version ultérieure pour les mises à jour de pilote de périphérique.

• FQXHMUP5116L Impossible d’accéder au système d’exploitation de l’appareil sélectionné, car le 
nom d’hôte n’est pas accessible depuis le serveur de gestion. 

Explications 
Le nom d'hôte n'est pas accessible depuis le serveur de gestion.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Consultez le système d'exploitation du périphérique. Le serveur de gestion prend en charge 
Microsoft Windows 2012 R2 et version ultérieure pour les mises à jour de pilote de périphérique.

• FQXHMUP5117L Le système d'exploitation n'est pas pris en charge pour les mises à jour du pilote 
du système d'exploitation. 

Explications 
Le serveur de gestion prend en charge Microsoft Windows 2012 R2 et version ultérieure pour les 
mises à jour de pilote de périphérique.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Sélectionnez un périphérique avec un système d'exploitation pris en charge pour les mises à jour de 
pilote de périphérique.

• FQXHMUP5118L Le service de gestion à distance Windows pour la connexion HTTPS ne peut pas 
être utilisé sur le périphérique sélectionné. 

Explications 
Le serveur de gestion nécessite le service de gestion à distance Windows sur le périphérique 
sélectionné pour appliquer les mises à jour de pilote de périphérique.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Consultez la documentation pour configurer le service de gestion à distance Windows sur le 
périphérique sélectionné avec des certificats.

• FQXHMUP5119L L'action de pilote de périphérique ne peut pas être effectuée car l'interface 
réseau du déploiement du système d'exploitation n'est pas configurée. 

Explications 
Pour exécuter les actions de pilote de périphérique, le serveur de gestion doit pouvoir communiquer 
avec le périphérique sélectionné sur l'interface réseau du déploiement du système d'exploitation 
défini.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Accédez à la page Accès réseau et modifiez la configuration réseau pour activer le déploiement du 
système d'exploitation sur l'interface réseau détectée.

• FQXHMUP5120L Les mises à jour du système d'exploitation Windows cibles ne figurent pas dans 
le référentiel de pilotes Windows : {0}. 

Explications 
Pour appliquer la mise à jour de pilote de périphérique, le serveur de gestion doit être associé aux 
mises à jour du pilote de périphérique associées.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Téléchargez ou importez le module System UpdateXpress concerné dans le référentiel.

• FQXHMUP5200I Exécution {0} terminée. Les modules {1} ont été mis à jour. {2} a réussi et {3} a 
échoué. 

Chapitre 2. Liste des événements XClarity Administrator 683



Explications 
Exécution {0} terminée. Les modules {1} ont été mis à jour. {2} a réussi et {3} a échoué.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP5201I La tâche de pilote de périphérique n'a pas commencé. 

Explications 
La tâche de pilote de périphérique n'a pas commencé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP5202I La tâche de pilote de périphérique est en cours pour l'appareil spécifié. 

Explications 
La tâche de pilote de périphérique est en cours pour l'appareil spécifié.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP5203I La tâche de pilote de périphérique a été annulée. 

Explications 
La tâche de pilote de périphérique a été annulée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP5204I La tâche de pilote de périphérique a abouti. 
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Explications 
La tâche de pilote de périphérique a abouti.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP5205M La tâche de pilote de périphérique a échoué. 

Explications 
La tâche de pilote de périphérique a échoué.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXHMUP5206I Cette tâche ne requiert aucune action de pilote de périphérique. 

Explications 
Cette tâche ne requiert aucune action de pilote de périphérique.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP5207I Démarrer l'application des mises à jour du serveur du système d'exploitation : {0}. 

Explications 
Démarrer l'application des mises à jour du serveur du système d'exploitation : {0}.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP5208I Application des mises à jour du serveur du système d'exploitation {0} terminée. 
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Explications 
Application des mises à jour du serveur du système d'exploitation {0} terminée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP6010I Les modules suivants ont été téléchargés : [arg1] par l'utilisateur [arg2]. 

Explications 

Arguments 

[arg1] ibm_cmm_payload.bin, ibm_cmm_metedata.xml, ibm_cmm_change.chg. 

[arg2] Utilisateur qui a téléchargé les modules. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

• FQXHMUP6020I Les modules suivants ont été importés : [arg1] par l'utilisateur [arg2]. 

Explications 

Arguments 

[arg1] ibm_cmm_payload.bin, ibm_cmm_metedata.xml, ibm_cmm_change.chg. 

[arg2] Utilisateur qui a importé les modules. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

• FQXHMUP6021I Les modules suivants ont été importées : [arg1] ; les modules suivants ont été 
supprimés : [arg2] par l'utilisateur [arg3]. 

Explications 

Arguments 

[arg1] ibm_cmm_payload.bin, ibm_cmm_metedata.xml, ibm_cmm_change.chg. 

[arg2] Utilisateur qui a importé les modules. 

Gravité 
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Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

• FQXHMUP6022I Les modules suivants ont été supprimés : [arg1] par l'utilisateur [arg2]. 

Explications 

Arguments 

[arg1] ibm_cmm_payload.bin, ibm_cmm_metedata.xml, ibm_cmm_change.chg. 

[arg2] Utilisateur qui a importé les modules. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

• FQXHMUP6030I Les modules suivants ont été supprimés : [arg1] par l'utilisateur [arg2]. 

Explications 

Arguments 

[arg1] ibm_cmm_payload.bin, ibm_cmm_metedata.xml, ibm_cmm_change.chg. 

[arg2] Utilisateur qui a supprimé les modules. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

• FQXHMUP6040I La stratégie suivante a été créée : [arg1] par l'utilisateur [arg2]. 

Explications 

Arguments 

[arg1] Nom de la stratégie 

[arg2] Utilisateur qui a créé ou copié la stratégie. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 

Avertir automatiquement le service de support 

• FQXHMUP6041I La stratégie suivante a été modifiée : [arg1] par l'utilisateur [arg2]. 

Explications 
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Arguments 

[arg1] Nom de la stratégie 

[arg2] Utilisateur qui a modifié la stratégie. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 

Avertir automatiquement le service de support 

• FQXHMUP6042I La stratégie suivante a été supprimée : [arg1] par l'utilisateur [arg2]. 

Explications 

Arguments 

[arg1] Nom de la stratégie. 

[arg2] Utilisateur qui a supprimé la stratégie. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 

Avertir automatiquement le service de support 

• FQXHMUP6043I La stratégie [arg1] a été importée avec succès par l'utilisateur [arg2]. 

Explications 

Arguments 

[arg1] Nom de la stratégie. 

[arg2] Utilisateur qui a importé la stratégie. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 

Avertir automatiquement le service de support 

• FQXHMUP6044I La stratégie [arg1], qui a été importée par l'utilisateur [arg2], a été supprimée en 
raison d'un nom de stratégie non sécurisé ou d'un problème de validation de stratégie. 

Explications 

Arguments 

[arg1] Nom de stratégie supprimé. 

[arg2] Utilisateur qui a importé la stratégie. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 

Avertir automatiquement le service de support 

• FQXHMUP6101F La capacité du référentiel est invalide. 
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Explications 
La capacité du référentiel doit être comprise entre 50 Go et {0} Go.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Veuillez indiquer une capacité de référentiel comprise dans l’intervalle requis, puis relancez la 
demande.

• FQXHMUP6101I Le module [arg1] a été appliqué par l'utilisateur [arg2]. 

Explications 

Arguments 

[arg1] Groupe de correctifs 2 d’administration de Lenovo xClarity 

[arg2] Utilisateur qui a effectué la mise à jour. 

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

• FQXHMUP6101J La demande de mise à jour de l'application par l'utilisateur [arg1] a échoué avec 
le code de retour [arg2]. 

Explications 

Arguments 

[arg1] Utilisateur qui a effectué la mise à jour. 

[arg2] Code de retour de la tentative de mise à jour infructueuse. 

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Veuillez réessayer. Si des défaillances multiples se produisent, contactez le support de Lenovo. 

• FQXHMUP6102J La demande de mise à jour de l'application par l'utilisateur [arg1] a échoué avec 
le code de retour [arg2]. 

Explications 

Arguments 
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[arg1] Utilisateur qui a effectué la mise à jour. 

[arg2] Résultat de la mise à jour d'application. 

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

• FQXHMUP6103D L'application n'est pas compatible avec la version en cours du serveur de 
gestion. Consultez la sortie de console pour voir les informations de version. 

Explications 
L'application n'est pas compatible avec la version en cours du serveur de gestion. Consultez la sortie 
de console pour voir les informations de version.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXHMUP6103F La demande de mise à jour de l'application par l'utilisateur {0} s'est terminée avec 
le code retour {1}. La mise à jour demandée n'est pas applicable. 

Explications 
La demande de mise à jour de l'application par l'utilisateur {0} s'est terminée avec le code retour {1}. 
La mise à jour demandée n'est pas applicable.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXHMUP7500I L'opération de référentiel a abouti. 

Explications 
L'opération de référentiel a abouti.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.
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• FQXHMUP7501L Le module de mise à jour ne contient pas les types de machine applicables. 

Explications 
Le nœud 'applicableMachineTypes' doit comporter une liste des types de machine correctement 
définis.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Téléchargez un module de mise à jour correct depuis le site Web de support Lenovo.

• FQXHMUP7502L Le module de mise à jour ne contient pas les types et modèles de machine 
applicables. 

Explications 
Le nœud 'machineTypeModel' doit comporter une liste d'au moins un MTM.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Téléchargez un module de mise à jour correct depuis le site Web de support Lenovo.

• FQXHMUP7503F Au moins l'un des paramètres analysés a détecté une erreur non fatale. 

Explications 
Un ou plusieurs paramètres analysés n'étaient pas valides ou étaient manquants.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Consultez le fichier journal pour plus de détails.

• FQXHMUP7520F La tâche de vérification n'a pas été tentée. 

Explications 
La tâche ne s'applique pas ou n'a pas été tentée car une précédente vérification a échoué.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Consultez le fichier journal pour plus de détails.

• FQXHMUP7521I Le commutateur dispose d'une connectivité réseau. 

Explications 
Le commutateur dispose d'une connectivité réseau.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP7521L La tâche de vérification a détecté que le commutateur ne dispose pas d'une 
connectivité réseau. 

Explications 
Aucune session SNMP n'a pu être établie avec le commutateur. Cela peut se produire lorsque SNMP 
ne s'exécute pas sur le commutateur, en l'absence de connectivité IP, en l'absence de L2, en cas 
d'incident d'alimentation ou d'incident matériel.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Assurez-vous que le commutateur affiche 'en ligne' sur la page Commutateurs.

• FQXHMUP7522I Le type de pile du module de mise à jour correspond à la configuration du 
commutateur. 

Explications 
Le type de pile du module de mise à jour correspond à la configuration du commutateur.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP7522L La tâche de vérification a détecté que le type de pile du module de mise à jour ne 
correspond pas à la configuration du commutateur. 

Explications 
Un module de mise à jour autonome est ciblé sir un commutateur empilé, ou l'empilage d'un module 
de mise à jour est ciblé sur un commutateur autonome.

Gravité 
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Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Utilise un module de mise à jour qui correspond, ou définissez la configuration de commutateur sur le 
mode compilé ou autonome.

• FQXHMUP7523I Le commutateur empilé est le commutateur maître. La mise à jour du 
microprogramme peut être appliquée. 

Explications 
Le commutateur empilé est le commutateur maître. La mise à jour du microprogramme peut être 
appliquée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP7523L Le commutateur empilé est un commutateur membre. La mise à jour du 
microprogramme ne peut pas être appliquée. 

Explications 
Le commutateur cible est dans une configuration empilée en tant que membre. Son microprogramme 
ne peut pas être directement mis à jour.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Mettez à jour la configuration empilée via le commutateur maître.

• FQXHMUP7524I La signature de microprogramme autorise la mise à jour. 

Explications 
La signature de microprogramme autorise la mise à jour.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

Chapitre 2. Liste des événements XClarity Administrator 693



• FQXHMUP7524L Le microprogramme est signé en développement et ne peut pas être appliqué à 
un commutateur signé en production. 

Explications 
Un microprogramme d'exécution de commutateur qui est signé avec une clé de production ne peut 
pas être directement mis à jour vers une image de microprogramme signée en développement.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Utilisez une image de microprogramme signée en production, ou mettez à jour le commutateur 
manuellement en utilisant la procédure de mise à jour de signature en développement.

• FQXHMUP7525I Aucune autre mise à jour n'est en cours. 

Explications 
Aucune autre mise à jour n'est en cours.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP7525L Une autre mise à jour est en cours. 

Explications 
Une mise à jour est en cours sur le commutateur cible. Aucune autre mise à jour ne peut être 
appliquée tant que le processus en cours n'est pas terminé.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Patientez le temps que la mise à jour en cours se termine ou annulez-la (si applicable).

• FQXHMUP7526F La version de microprogramme de commutateur est inférieure à la version 
minimum recommandée. 

Explications 
La version de microprogramme actuelle de commutateur est inférieure à la version minimum prise en 
charge.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
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Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Utilisez une autre méthode pour la mise à jour du microprogramme.

• FQXHMUP7526I Le commutateur dispose d'une version de microprogramme minimum qui est 
requise pour la prise en charge de la mise à jour. 

Explications 
Le commutateur dispose d'une version de microprogramme minimum qui est requise pour la prise en 
charge de la mise à jour.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP7527L La version de microprogramme du commutateur est trop ancienne et elle ne 
prend pas en charge la mise à jour. 

Explications 
La version de microprogramme actuelle du commutateur ne prend pas en charge les mises à jour via 
Lenovo XClarity Administrator.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Mettez à jour le commutateur manuellement vers une version égale ou postérieure à la version 
minimum prise en charge.

• FQXHMUP7531I Le module de mise à jour est compatible pour la version de microprogramme. 

Explications 
Le module de mise à jour est compatible pour la version de microprogramme.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP7531L La mise à jour vers la version CNoS 10.8.1 ou vers une version ultérieure n'est pas 
prise en charge lorsque les données d'identification par défaut sont utilisées. 
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Explications 
Une version plus récente n'autorise pas la gestion du système avec les données d'identification par 
défaut des paramètres d'usine. Une telle mise à jour rendrait le commutateur impossible à gérer une 
fois appliquée.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Modifiez les données d'identification d'accès au commutateur pour attribuer un autre nom 
d'utilisateur et/ou mot de passe, mettez à jour les données d'identification stockées pour le 
commutateur et retentez la mise à jour.

• FQXHMUP7540L Le module de mise à jour n'est pas compatible avec le commutateur sélectionné. 

Explications 
Le nœud 'name' ne dénote pas la même plateforme matérielle que l'UUID cible.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
utilisez un module de mise à jour qui s'applique à l'UUID cible.

• FQXHMUP7560L Aucun travail de mise à jour n'a été trouvé pour le commutateur sélectionné. 

Explications 
Aucune mise à jour de microprogramme n'est en cours ou terminée pour l'UUID spécifié.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
démarrez un travail de mise à jour du microprogramme ou interrogez un autre UUID.

• FQXHMUP7561I L'extraction des fichiers de contenu a abouti. 

Explications 
L'extraction des fichiers de contenu a abouti.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP7561L La décompression du contenu n'a pas produit les fichiers attendus. 

Explications 
Le contenu devait se composer de deux fichiers avec l'extension 'img' ou 'imgs' et les noms 'Boot' et 
'OS', respectivement.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez l'intégrité du fichier de contenu, puis téléchargez-le de nouveau en cas d'incident.

• FQXHMUP7562L Impossible d'obtenir les données d’identification SFTP. 

Explications 
L'interrogation des variables système pour les données d'identification SFTP (nom d'utilisateur, mot 
de passe, adresse IPv4) a échoué.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez Lenovo XClarity Administrator.

• FQXHMUP7563I Transfert de l'image principale vers le commutateur. 

Explications 
Transfert de l'image principale vers le commutateur.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP7563L Le transfert de l'image principale vers le commutateur a échoué. 

Explications 
Une erreur s'est produite lors du transfert de l'image principale vers le commutateur.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Consultez le journal pour plus de détails, puis effectuez de nouveau la mise à jour du 
microprogramme.

• FQXHMUP7564I Transfert de l'image d'amorçage vers le commutateur. 

Explications 
Transfert de l'image d'amorçage vers le commutateur.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP7564L Le transfert de l'image d'amorçage vers le commutateur a échoué. 

Explications 
Une erreur s'est produite lors du transfert de l'image d'amorçage vers le commutateur.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Consultez le journal pour plus de détails, puis effectuez de nouveau la mise à jour du 
microprogramme.

• FQXHMUP7565I Demande de réinitialisation du commutateur. 

Explications 
Demande de réinitialisation du commutateur.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP7565L La demande de réinitialisation du commutateur a échoué. 

Explications 
Un problème de réinitialisation du commutateur s'est produit après le transfert de l'image.

Gravité 
Critique
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez le commutateur via le paramètre Actions dans la page des détails du commutateur ou 
manuellement.

• FQXHMUP7579I La mise à jour du microprogramme sur le commutateur a abouti. 

Explications 
La mise à jour du microprogramme sur le commutateur a abouti.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP7599I Message de mise à jour du microprogramme Rackswitch générique. 

Explications 
Message de mise à jour du microprogramme Rackswitch générique.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP7700I La mise à jour du stockage a abouti. 

Explications 
La mise à jour du stockage a abouti.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP7701G La tâche de vérification a détecté que le compte utilisateur de gestion du 
stockage ne dispose pas des droits nécessaires pour accéder à l'interface FTP. 

Explications 
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L'opération ne peut pas être effectuée car le compte utilisateur de gestion du stockage ne dispose 
pas des droits nécessaires pour accéder à l'interface FTP.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Utilisez un compte utilisateur qui dispose des droits d'accès à l'interface FTP.

• FQXHMUP7702G La tâche de vérification a détecté que le module spécifié ne peut pas être 
appliqué. 

Explications 
Le module spécifié ne peut pas être appliqué au dispositif de stockage car sa version est antérieure à 
la version actuellement installée ou le module est endommagé.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Assurez-vous que le module spécifié est plus récent que la version installée.

• FQXHMUP7703G La tâche de vérification a détecté un problème au niveau de l'état de santé actuel 
du dispositif de stockage. 

Explications 
Les mises à jour du microprogramme peuvent uniquement être effectuées sur les dispositifs qui 
indiquent l'état de santé OK ou Normal.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez l'état de santé du dispositif de stockage, puis effectuez les actions appropriées pour faire 
passer l'état à OK ou Normal.

• FQXHMUP7704G La tâche de vérification a détecté que le dispositif de stockage est inaccessible. 

Explications 
L'opération ne peut pas être effectuée en raison d'un problème au niveau de la connectivité de 
l'appareil.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez qu'il n'y a pas de problème de connectivité au niveau de l'appareil, puis relancez l'opération. 
Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXHMUP7900I Le serveur dispose d'une connectivité réseau. 

Explications 
Le serveur dispose d'une connectivité réseau.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP7900L La tâche de vérification a détecté que le serveur ne dispose pas d'une 
connectivité réseau. 

Explications 
Impossible d'établir une session redfish au serveur Cela peut se produire lorsque le service ne 
s'exécute pas sur le serveur, en l'absence de connectivité IP, en l'absence de L2, en cas d'incident 
d'alimentation ou d'incident matériel.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Assurez-vous que le serveur affiche 'en ligne' sur la page Serveurs.

• FQXHMUP7920F La tâche de vérification n'a pas été tentée. 

Explications 
La tâche ne s'applique pas ou n'a pas été tentée car une précédente vérification a échoué.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Consultez le fichier journal pour plus de détails.

• FQXHMUP7925I Aucune autre mise à jour n'est en cours. 

Explications 
Aucune autre mise à jour n'est en cours.

Gravité 
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Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP7925L Une autre mise à jour est en cours. 

Explications 
Une mise à jour est en cours sur le serveur cible. Aucune autre mise à jour ne peut être appliquée tant 
que le processus en cours n'est pas terminé.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Patientez le temps que la mise à jour en cours se termine ou annulez-la (si applicable).

• FQXHMUP7940L Le module de mise à jour n'est pas compatible avec le serveur sélectionné. 

Explications 
Le(s) module(s) de mise à jour sélectionné(s) ne s'applique(nt) pas au MTM du serveur cible.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Utilisez un module de mise à jour compatible ou vérifiez les MTM applicables.

• FQXHMUP7941L Le module de mise à jour n’existe pas. 

Explications 
L'un des fichiers demandés pour la comparaison des mises à jour n'existe pas.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez les noms et l'emplacement des fichiers soumis pour la comparaison de microprogramme.

• FQXHMUP7965I Redémarrage du BMC. 

Explications 
Redémarrage du BMC.
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Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP7966I Le travail de mise à jour a été annulé. 

Explications 
Le travail de mise à jour a été annulé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP7966L Aucun travail de mise à jour à annuler. 

Explications 
L'UUID spécifié n'exécute aucune mise à jour à annuler.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Veuillez annuler une mise à jour avec un UUID valide.

• FQXHMUP7967I Le travail de mise à jour a été lancé. 

Explications 
Le travail de mise à jour a été lancé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP7968L Le travail de mise à jour a échoué. 

Explications 
Une erreur non spécifique a entraîné l'échec du travail de mise à jour.

Chapitre 2. Liste des événements XClarity Administrator 703



Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Veuillez collecter les journaux et ouvrir un ticket de support.

• FQXHMUP7979I La mise à jour de l'image a abouti. 

Explications 
La mise à jour de l'image a abouti.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP8000I L'opération de mise à jour du serveur de gestion a abouti. 

Explications 
L'opération de mise à jour du serveur de gestion a abouti.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP8002L La mise à jour du serveur de gestion a échoué. 

Explications 
La mise à jour du serveur de gestion a échoué pour une raison interne inconnue.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez Lenovo xClarity Administrator et retentez l'opération.

• FQXHMUP8003G Un paramètre non valide a été transmis à la mise à jour du serveur de gestion. 

Explications 
Un paramètre requis est manquant ou la valeur spécifiée n'est pas valide.
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Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez tous les paramètres. Puis, relancez l'opération.

• FQXHMUP8007I Le démarrage de la mise à jour du serveur de gestion a réussi. 

Explications 
Le démarrage de la mise à jour du serveur de gestion a réussi.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP8008G Le démarrage de la mise à jour du serveur de gestion a échoué. 

Explications 
Une erreur interne s'est produite lors de la tentative de démarrage d'un travail.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez Lenovo xClarity Administrator et retentez l'opération.

• FQXHMUP8009I La mise à jour du serveur de gestion progresse normalement. 

Explications 
La mise à jour du serveur de gestion progresse normalement.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP8010G La mise à jour du serveur de gestion n'a pas pu se terminer car une autre mise à 
jour est en cours. 

Explications 
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Une autre mise à jour est déjà en cours. L'opération ne peut pas se terminer tant que la mise à jour 
précédente n'est pas terminée.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Attendez la fin de la mise à jour en cours, puis retentez l'opération.

• FQXHMUP8011G Une mise à jour du serveur de gestion est déjà en cours. Impossible de démarrer 
la mise à jour demandée. 

Explications 
La mise à jour du serveur de gestion ne peut pas démarrer tant que la mise à jour en cours n'est pas 
terminée.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Attendez la fin de la mise à jour en cours, puis retentez l'opération.

• FQXHMUP8012G Le module de mise à jour du serveur de gestion est introuvable. 

Explications 
Le contenu de la mise à jour du serveur de gestion n'a pas été téléchargé.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Téléchargez ou importez la mise à jour du serveur de gestion et retentez l'opération.

• FQXHMUP8013L Le module de mise à jour du serveur de gestion ne peut pas être appliqué. 

Explications 
L'espace disque n'est pas suffisant dans le référentiel des mises à jour du serveur de gestion pour 
appliquer le module.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Supprimez les modules de mise à jour de serveur de gestion précédemment installés ou supprimez 
les modules qui ne sont pas requis pour l'installation en cours.

• FQXHMUP8014G Le démarrage de la mise à jour du serveur de gestion a échoué. 

Explications 
Une erreur interne s'est produite lors de la tentative de démarrage de la mise à jour du serveur de 
gestion.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Redémarrez Lenovo xClarity Administrator et retentez l'opération.

• FQXHMUP8015G La mise à jour du serveur de gestion a échoué. 

Explications 
Une erreur s'est produite lors de la mise à jour du serveur de gestion.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Consultez le journal des travaux pour plus de détails sur l'échec, puis retentez l'opération.

• FQXHMUP8016L Le module de mise à jour ne peut pas être téléchargé ou importé car le référentiel 
est saturé. 

Explications 
L'espace disque disponible n'est pas suffisant pour télécharger ou importer le module de mise à jour.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Installez ou supprimez les mises à jour prêtes à être appliquées, ou attendez que la tâche 
d'importation en cours soit terminée.

• FQXHMUP8017I Les mises à jour dans le référentiel des mises à jour du serveur de gestion ont été 
supprimées. 

Explications 
Les mises à jour dans le référentiel des mises à jour du serveur de gestion ont été supprimées.

Gravité 
Informationnel
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXHMUP8018J L'ID utilisateur {0} ne dispose pas des droits suffisants pour cette demande 
spécifique. 

Explications 
La demande de l'ID utilisateur {0} n'a pas abouti car l'utilisateur ne dispose pas des droits appropriés 
pour cela.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Modifiez le compte de l'utilisateur afin d'augmenter son rôle.

• FQXHMUP8019J Le module de mise à jour du serveur de gestion n'est pas applicable. 

Explications 
Le module sélectionné n'est pas applicable en tant que mise à jour du serveur de gestion sur xClarity 
Administrator actuel.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Consultez la note de version du module de mise à jour pour plus de détails sur la compatibilité.

• FQXHMUP8020L Le module Repo ne peut pas être appliqué car le référentiel de microprogramme 
distant utilisé est en lecture seule. 

Explications 
Les modules ne peuvent pas être importés dans un référentiel de microprogramme distant en lecture 
seule.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Passez au référentiel de microprogramme local ou à un référentiel de microprogramme distant 
accessible en écriture.
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Chapitre 3. Liste des événements de châssis

Utilisez ces liens pour rechercher des informations sur les événements liés au matériel pouvant être signalés 
par Lenovo XClarity Administrator pour les châssis Lenovo pris en charge.

• Châssis de classe transporteur Type 7385
• Enterprise Chassis Types 7893, 8721 et 8724
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Chapitre 4. Événements et alertes de serveurs et nœuds de 
traitement ThinkAgile, ThinkEdge, ThinkSystem, System x, Flex 
System, Converged HX Series et NeXtScale

Utilisez ces liens pour rechercher des informations sur les événements liés au matériel pouvant être signalés 
par Lenovo XClarity Administrator pour les serveurs Lenovo. 

Serveurs ThinkAgile HX
• HX630 V3 - sur la base de SR630 V3
• HX645 V3 - sur la base de SR645 V3
• HX650 V3 - sur la base de SR650 V3
• HX665 V3 - sur la base de SR665 V3
• HX1020 - sur la base de SE450
• HX1021 - sur la base de SE450
• HX1220 - sur la base de ST550
• Certifié HX1221 - sur la base de ST550
• HX1320 - sur la base de SR630
• Certifié HX1321 - sur la base de SR630
• HX1330 - sur la base de SR630 V2
• HX1331 - sur la base de SR630 V2
• HX1520-R - sur la base de SR650
• Certifié HX1521-R - sur la base de SR650
• HX2320 - sur la base de SR630
• HX2320-E - sur la base de SR630
• HX2321 - sur la base de SR630
• HX2330 - sur la base de SR630 V2
• HX2331 - sur la base de SR630 V2
• HX2520-R - sur la base de SR650
• HX2720-E - sur la base de SD530
• HX3320 - sur la base de SR630
• Certifié HX3321 - sur la base de SR630
• HX3330 - sur la base de SR630 V2
• Certifié HX3331 - sur la base de SR630 V2
• HX3375 - sur la base de SR645
• HX3376 - sur la base de SR645
• HX3520-G - sur la base de SR650
• HX3521-G - sur la base de SR650
• HX3720 - sur la base de SD530
• Certifié HX3721 - sur la base de SD530
• HX5520 - sur la base de SR650
• HX5520-C - sur la base de SR650
• Certifié HX5521 - sur la base de SR650
• Certifié HX5521-C - sur la base de SR650
• HX5530 - sur la base de SR650 V2
• HX5531 - sur la base de SR650 V2
• Certifié HX7321-N - sur la base de SR630
• HX7520 - sur la base de SR650
• Certifié HX7521 - sur la base de SR650
• Certifié HX7521-N - sur la base de SR630
• HX7530 - sur la base de SR650 V2
• Certifié HX7531 - sur la base de SR650 V2
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https://pubs.lenovo.com/sr645-v3/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr650-v3/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr665-v3/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/se450/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/se450/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/st550/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/st550/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr630/xcc_error_messages.html
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https://pubs.lenovo.com/sr650/xcc_error_messages.html
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https://pubs.lenovo.com/sr630/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr630/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr630/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr630-v2/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr630-v2/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr650/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sd530/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr630/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr630/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr630-v2/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr630-v2/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr645/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr645/xcc_error_messages.html
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https://pubs.lenovo.com/sr650/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sd530/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sd530/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr650/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr650/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr650/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr650/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr650-v2/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr650-v2/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr630/xcc_error_messages.html
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• Certifié HX7721-N - sur la base de SD530
• HX7820 - sur la base de SR650
• HX7821 - sur la base de SR650

Serveurs ThinkAgile MX
• Certifié MX - sur la base de SR650
• MX630 V3 SR630 V3
• MX650 V3 SR650 V3
• MX1020 - sur la base de SE350
• MX1021 - sur la base de SE350
• MX3330 - sur la base de SR650 V2
• Certifié MX3331 - sur la base de SR650 V2
• Dispositif MX3520-F tout flash - sur la base de SR650
• Dispositif hybride MX3520-H - sur la base de SR650
• MX3530 - sur la base de SR630 V2
• Certifié MX3531 - sur la base de SR630 V2

Serveurs ThinkAgile SX
• SXM4200 (9565, 7Y34) - sur la base de x3650 M5
• SXM4400 (9565, 7Y34) - sur la base de SR650
• SXM6200 (9565, 7Y34) - sur la base de x3650 M5
• SXM6400 (9565, 7Y34) - sur la base de SR650
• SXN3000 (9565) - sur la base de SR650

Serveurs ThinkAgile VX
• Certifié 1U VX - sur la base de SR630
• Certifié 2U VX - sur la base de SR650
• Certifié 2U4N VX - sur la base de SD530
• Certifié VX1320 - sur la base de SR650
• VX630 V3 - sur la base de SR630 V3
• VX635 V3 - sur la base de SR655 V3
• VX645 V3 - sur la base de SR645 V3
• VX650 V2-DPU - sur la base de SR650 V2
• VX650 V3 - sur la base de SR650 V3
• VX650 V3-DPU - sur la base de SR650 V3
• VX655 V3 - sur la base de SR650 V3
• VX665 V3 - sur la base de SR665 V3
• VX850 V3 - sur la base de SR850 V3
• VX2320 - sur la base de SR630
• VX2330 - sur la base de SR630 V2
• X2375 - sur la base de SR645
• VX3310 - sur la base de SR630
• VX3320 - sur la base de SR630
• VX3330 - sur la base de SR630 V2
• Certifié VX3331 - sur la base de SR630 V2
• VX3375 - sur la base de SR645
• Certifié VX3376 - sur la base de SR645
• VX3510-G - sur la base de SR650
• VX3520-G - sur la base de SR650
• VX3530-G - sur la base de SR650 V2
• VX3575-G - sur la base de SR665
• VX3720 - sur la base de SD530
• VX3720-N - sur la base de SR630
• VX5520 - sur la base de SR650
• VX5530 - sur la base de SR650 V2
• VX5575 - sur la base de SR665
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https://pubs.lenovo.com/sd530/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr650/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr650/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr650/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr630-v3/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr650-v3/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/se350/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/se350/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr650-v2/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr650-v2/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr650/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr650/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr630-v2/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr630-v2/xcc_error_messages.html
http://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.sysx.5462.doc/r_imm_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr650/xcc_error_messages.html
http://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.sysx.5462.doc/r_imm_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr650/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr650/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr630/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr650/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sd530/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr650/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr630-v3/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr665-v3/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr645-v3/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr650-v2/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr650-v3/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr650-v3/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr650-v3/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr665-v3/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr850-v3/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr630/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr630-v2/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr645/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr630/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr630/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr630-v2/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr630-v2/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr645/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr645/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr650/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr650/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr650-v2/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr665/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sd530/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr630/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr650/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr650-v2/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr665/xcc_error_messages.html


• VX7320 - sur la base de SR630
• VX7330 - sur la base de SR630 V2
• VX7375-N - sur la base de SR630
• VX7510 - sur la base de SR650
• VX7520 - sur la base de SR650
• VX7520-N - sur la base de SR650
• VX7530 - sur la base de SR650 V2
• Certifié VX7531 - sur la base de SR650 V2
• VX7575 - sur la base de SR665
• Certifié VX7576 - sur la base de SR665
• VX7820 - sur la base de SR950

ThinkEdge
• SE350
• SE350 V2
• SE360 V2
• SE450
• SE455 V3

Serveurs ThinkSystem
• SD530
• SD530 V3
• SD535 V3
• SD650 V3
• SD630 V2
• SD650
• SD650 V2
• SD650 V3
• SD650-I V3
• SD650-N V2
• SD665 V3
• SD665-N V3
• SN550
• SN550 V2
• SN850
• SR150 et SR158 (Chine uniquement)
• SR250 et SR258 (Chine uniquement)
• SR250 V2 et SR258 V2 (Chine uniquement)
• SR250 V3 et SR258 V3 (Chine uniquement)
• SR530
• SR550 et SR558 (Chine uniquement)
• SR570
• SR590
• SR630
• SR630 V2
• SR630 V3
• SR635
• SR635 V3
• SR645
• SR645 V3
• SR650
• SR650 V2
• SR650 V3
• SR655
• SR655 V3
• SR665
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https://pubs.lenovo.com/sr630/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr630-v2/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr630/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr650/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr650/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr650/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr650-v2/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr650-v2/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr665/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr665/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr950/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/se350/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/se350-v2/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/se360-v2/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/se450/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/se455-v3/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sd530/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sd650-v3/xcc_error_messages
https://pubs.lenovo.com/sd530-v3/xcc_error_messages
https://pubs.lenovo.com/sd650-v3/xcc_error_messages
https://pubs.lenovo.com/sd630-v2/xcc_call_home_events.html
https://pubs.lenovo.com/sd650/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sd650-v2/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sd650-v3/xcc_error_messages
https://pubs.lenovo.com/sd650-i-v3/xcc_error_messages
https://pubs.lenovo.com/sd650-v2/xcc_error_messages
https://pubs.lenovo.com/sd665-v3/xcc_error_messages
https://pubs.lenovo.com/sd665-n-v3/xcc_error_messages
https://pubs.lenovo.com/sn550/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sn550/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sn850/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr150/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr250/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr250-v2/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr250-v3/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr530/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr550/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr570/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr590/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr630/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr630-v2/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr630-v3/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr635/bmc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr635-v3/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr645/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr645-v3/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr650/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr650-v2/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr650-v3/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr655/bmc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr665-v3/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr665/xcc_error_messages.html


• SR665 V3
• SR670
• SR670 V2
• SR675 V3
• SR850
• SR850P
• SR850 V2 
• SR850 V3
• SR860
• SR860 V2
• SR860 V3
• SR950
• SR950 V3
• ST50 V3 et ST58 V3 (Chine uniquement)
• ST250 et ST258 V3 (Chine uniquement)
• ST250 V2 et ST258 V2 (Chine uniquement)
• ST250 V3 et ST258 V3 (Chine uniquement)
• ST550 et ST558 (Chine uniquement)
• ST650 V2 et ST658 V2 (Chine uniquement)
• ST650 V3 et ST658 V3 (Chine uniquement)

Serveurs System x
• iDataPlex dx360 M4
• x3100 M4
• x3100 M5
• x3250 M4
• x3250 M5
• x3250 M6
• x3300 M4
• x3500 M4
• x3530 M4
• x3550 M4
• x3550 M5
• x3500 M5
• x3550 M5
• x3630 M4
• x3650 M4
• x3650 M4 BD
• x3650 M4 HD
• x3650 M5
• x3650 M5
• x3750 M4
• x3750 M4
• x3750 M4
• x3850 X5
• x3850 X6
• x3850 X6
• x3950 X5
• x3950 X6
• x3950 X6

Serveurs Flex System
• x220
• x222
• x240
• x240
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https://pubs.lenovo.com/sr665-v3/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr670/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr670-v2/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr675-v3/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr850/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr850p/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr850-v2/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr850-v3/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr860/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr860-v2/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr860-v3/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr950/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr950-v3/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/st50-v3/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/st250/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/st250-v2/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/st250-v3/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/st550/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/st650-v2/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/st650-v3/xcc_error_messages.html
http://idataplex.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.idataplex.doc/dg9idp_r_dx360M4pdsg.html
https://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.sysx.2582.doc/r_imm_error_messages.html
http://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.sysx.5457.doc/r_imm_error_messages.html
https://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.sysx.2583.doc/r_imm_messages.html
http://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.sysx.5458.doc/r_imm_messages.html
http://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.sysx.3633.doc/r_imm_messages.html
https://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.sysx.7382.doc/r_imm_error_messages.html
https://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.sysx.7383.doc/r_imm_messages.html
http://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.sysx.7160.doc/r_imm_messages.html
http://systemx.lenovofiles.com/help/index.jsp?topic=/com.lenovo.sysx.7914.doc/r_imm_error_messages.html
http://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.sysx.5463.doc/r_imm_error_messages.html
http://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.sysx.5464.doc/r_imm_messages.html
http://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.sysx.8869.doc/r_imm_error_messages.html
http://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.sysx.7158.doc/r_imm_error_messages.html
http://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.sysx.7915.doc/r_imm_error_messages.html
http://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.sysx.5466.doc/r_imm_error_messages.html
http://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.sysx.5460.doc/r_imm_error_messages.html
http://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.sysx.5462.doc/r_imm_error_messages.html
http://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.sysx.8871.doc/r_imm_error_messages.html
http://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.sysx.8722.doc/nn1gh_r_pdch3serverimmerrormsgs.html
http://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.sysx.8752.doc/nn1gh_r_pdch3serverimmerrormsgs.html
http://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.sysx.8753.doc/nn1gh_r_pdch3serverimmerrormsgs.html
http://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.sysx.7145.doc/bb1py_r_immmsgs.html
https://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.sysx.3837.doc/nn1hb_r_error_messages.html
http://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.sysx.6241.doc/nn1gh_r_pdch3serverimmerrormsgs.html
http://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.sysx.7145.doc/bb1py_r_immmsgs.html
https://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.sysx.3837.doc/nn1hb_r_error_messages.html
http://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.sysx.6241.doc/nn1gh_r_pdch3serverimmerrormsgs.html
https://flexsystem.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.acc.7906.doc/IMM_messages.html
https://flexsystem.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.acc.7916.doc/IMM_messages.html
http://flexsystem.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.acc.7162.doc/IMM_messages.html
https://flexsystem.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.acc.8737.doc/IMM_messages.html


• x240 M5
• x280 X6, x480 X6 et x880 X6
• x280 X6, x480 X6 et x880 X6
• x440
• x440

Dispositifs des séries Converged HX
• HX1310
• HX2310-E
• HX2710-E (8689)
• HX3310
• HX3310-F
• HX3500
• HX3510-G
• HX3710
• HX3710-F
• HX5500
• HX5510
• HX5510-C
• HX7500
• HX7510

Serveurs NeXtScale
• nx360 M4
• nx360 M5
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https://flexsystem.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.acc.9532.doc/IMM_messages.html
https://flexsystem.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.acc.7196.doc/IMM_messages.html
https://flexsystem.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.acc.7903.doc/IMM_messages.html
https://flexsystem.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.acc.7917.doc/IMM_messages.html
https://flexsystem.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.acc.7167.doc/IMM_messages.html
https://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.conv.8693.doc/r_imm_error_messages.html
https://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.conv.8693.doc/r_imm_error_messages.html
https://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.conv.8695.doc/r_imm_error_messages.html
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Chapitre 5. Liste des événements ThinkServer

Cette section répertorie tous les événements ThinkServer pouvant être affichés dans le journal des 
événements ou le journal d'audit de XClarity Administrator.

• FQXTS1011456 Progression du microprogramme du système : Erreur de code POST du BIOS 

Explications 
Progression du microprogramme du système : Erreur de code POST du BIOS

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 
Procédez comme suit pour résoudre le problème :  

1. Consultez le site de support pour obtenir un les bulletins de maintenance ou les mises à jour de 
microprogramme susceptibles de s'appliquer à ce problème. 

2. Si le problème persiste, contactez l'assistance. 

• FQXTS1011457 Blocage du microprogramme du système 

Explications 
Blocage du microprogramme du système

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 
Procédez comme suit pour résoudre le problème :  

1. Consultez le site de support pour obtenir un les bulletins de maintenance ou les mises à jour de 
microprogramme susceptibles de s'appliquer à ce problème. 

2. Mettez à jour le microprogramme BIOS/UEFI. 

3. Si le problème persiste, contactez l'assistance. 

• FQXTS1011458 Progression du microprogramme du système 

Explications 
Progression du microprogramme du système

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1011584 Progression du microprogramme du système : Erreur de code POST du BIOS 
effacé 

Explications 
Progression du microprogramme du système : Erreur de code POST du BIOS effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1011585 Blocage du microprogramme du système effacé 

Explications 
Blocage du microprogramme du système effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1011586 Progression du microprogramme du système terminée 

Explications 
Progression du microprogramme du système terminée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1076992 Consignation des erreurs de mémoire remédiables désactivée 

Explications 
Consignation des erreurs de mémoire remédiables désactivée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
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Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1076993 Consignation du type d'événement désactivée. 

Explications 
Consignation du type d'événement désactivée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1076994 Zone du Journal des événements système (SEL) réinitialisé/effacée 

Explications 
Zone du Journal des événements système (SEL) réinitialisé/effacée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1076995 Consignation des événements système désactivée 

Explications 
Consignation des événements système désactivée

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Information uniquement, aucune action utilisateur n'est nécessaire.

• FQXTS1076996 Journal des événements système (SEL) saturé. 

Explications 
Journal des événements système (SEL) saturé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1076997 Journal des événements système presque saturé. 

Explications 
Journal des événements système presque saturé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1076998 Consignation des erreurs machine remédiables désactivée 

Explications 
Consignation des erreurs machine remédiables désactivée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1077120 Consignation des erreurs de mémoire remédiables activée 

Explications 
Consignation des erreurs de mémoire remédiables activée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1077121 Consignation du type d'événement activée. 

Explications 
Consignation du type d'événement activée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1077122 Zone du Journal des événements système (SEL) réinitialisé/effacée - Événement 
invalidé 

Explications 
Zone du Journal des événements système (SEL) réinitialisé/effacée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1077123 Consignation des événements système activée 

Explications 
Consignation des événements système activée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1077124 Événement de journal des événements saturé effacé 

Explications 
Événement de journal des événements saturé effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1077125 Événement de journal des événements presque saturé effacé 

Explications 
Événement de journal des événements presque saturé effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
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Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1077126 Consignation des erreurs machine remédiables activée 

Explications 
Consignation des erreurs machine remédiables activée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1142528 Horloge de surveillance BIOS réinitialisée 

Explications 
Horloge de surveillance BIOS réinitialisée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1142529 Horloge de surveillance SE réinitialisée 

Explications 
Horloge de surveillance SE réinitialisée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1142530 Arrêt de l'horloge de surveillance SE 

Explications 
Arrêt de l'horloge de surveillance SE

Gravité 
Informationnel
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1142531 Mise hors tension de l'horloge de surveillance SE 

Explications 
Mise hors tension de l'horloge de surveillance SE

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1142532 Mise sous/hors tension de l'horloge de surveillance SE 

Explications 
Mise sous/hors tension de l'horloge de surveillance SE

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1142533 Interruption NMI / Diagnostic de l'horloge de surveillance SE 

Explications 
Interruption NMI / Diagnostic de l'horloge de surveillance SE

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1142534 Horloge de surveillance SE expirée, état uniquement 

Explications 
Horloge de surveillance SE expirée, état uniquement

Gravité 
Informationnel
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1142535 Interruption pré-expiration de l'horloge de surveillance SE, non NMI 

Explications 
Interruption pré-expiration de l'horloge de surveillance SE, non NMI

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1142656 Réinitialisation de l'horloge de surveillance BIOS invalidée 

Explications 
Réinitialisation de l'horloge de surveillance BIOS invalidée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1142657 Réinitialisation de l'horloge de surveillance SE invalidée 

Explications 
Réinitialisation de l'horloge de surveillance SE invalidée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1142658 Arrêt de l'horloge de surveillance SE invalidée 

Explications 
Arrêt de l'horloge de surveillance SE invalidée

Gravité 
Informationnel
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1142659 Mise hors tension de l'horloge de surveillance SE invalidée 

Explications 
Mise hors tension de l'horloge de surveillance SE invalidée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1142660 Mise sous/hors tension de l'horloge de surveillance SE invalidée 

Explications 
Mise sous/hors tension de l'horloge de surveillance SE invalidée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1142661 Interruption NMI / Diagnostic de l'horloge de surveillance SE effacée 

Explications 
Interruption NMI / Diagnostic de l'horloge de surveillance SE effacée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1142662 Horloge de surveillance SE expirée, événement d'état uniquement effacé 

Explications 
Horloge de surveillance SE expirée, événement d'état uniquement effacé

Gravité 
Informationnel
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1142663 Interruption pré-expiration de l'horloge de surveillance SE effacée 

Explications 
Interruption pré-expiration de l'horloge de surveillance SE effacée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1208064 Système reconfiguré 

Explications 
Système reconfiguré

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1208066 Panne matérielle du système indéterminée 

Explications 
Panne matérielle du système indéterminée

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 
Si l'Appel vers Lenovo est activé, le support a été informé. Si l'Appel vers Lenovo n'est pas activé, 
contactez le support. Pour avertir automatiquement le service de support des événements futurs, 
activez l'Appel vers Lenovo via l'interface Web LXCA.

• FQXTS1208067 Entrée du journal des événements système ajoutée au journal secondaire 

Explications 
Entrée du journal des événements système ajoutée au journal secondaire
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Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1208068 Une action PEF est sur le point d'être effectuée. Les filtres d'événement sont mis 
en correspondance. 

Explications 
Une action PEF est sur le point d'être effectuée. Les filtres d'événement sont mis en correspondance.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1208069 Sync d'horloge d'horodatage 

Explications 
Sync d'horloge d'horodatage

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1208192 Événement de système reconfiguré effacé 

Explications 
Événement de système reconfiguré effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1208193 Événement d'amorçage système OEM effacé 

Explications 
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Événement d'amorçage système OEM effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1208194 Panne matérielle du système indéterminée effacée 

Explications 
Panne matérielle du système indéterminée effacée

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1208195 Entrée du journal des événements système ajoutée au journal secondaire invalidée 

Explications 
Entrée du journal des événements système ajoutée au journal secondaire invalidée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1208196 Événement d'action PEF invalidé 

Explications 
Événement d'action PEF invalidé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1208197 Événement de sync d'horloge d'horodatage invalidé 
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Explications 
Événement de sync d'horloge d'horodatage invalidé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1273728 Interruption NMI / Diagnostic de panneau frontal effacée 

Explications 
Interruption NMI / Diagnostic de panneau frontal effacée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1273729 Interruption critique, erreur de dépassement du délai de bus effacée 

Explications 
Interruption critique, erreur de dépassement du délai de bus effacée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1273730 Interruption critique, erreur de vérification du canal d'E-S effacée 

Explications 
Interruption critique, erreur de vérification du canal d'E-S effacée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1273731 Interruption critique, erreur NMI logicielle effacée 
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Explications 
Interruption critique, erreur NMI logicielle effacée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1273732 Interruption critique, erreur de parité PERR PCI effacée 

Explications 
Interruption critique, erreur de parité PERR PCI effacée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1273733 Interruption critique, erreur de parité SERR PCI effacée 

Explications 
Interruption critique, erreur de parité SERR PCI effacée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1273734 Interruption critique, événement de dépassement du délai d'attente Fail Safe EISA 
effacé 

Explications 
Interruption critique, événement de dépassement du délai d'attente Fail Safe EISA effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.
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• FQXTS1273735 Interruption critique, erreur de bus remédiable effacée 

Explications 
Interruption critique, erreur de bus remédiable effacée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1273736 Interruption critique, erreur irrémédiable de bus effacée 

Explications 
Interruption critique, erreur irrémédiable de bus effacée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1273737 Interruption critique, erreur NMI fatale effacée 

Explications 
Interruption critique, erreur NMI fatale effacée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1273738 Interruption critique, erreur fatale de bus effacée 

Explications 
Interruption critique, erreur fatale de bus effacée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.
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• FQXTS1273739 Interruption critique, événement de bus dégradé (bus fonctionnant dans un état de 
performance dégradé) effacé 

Explications 
Interruption critique, événement de bus dégradé (bus fonctionnant dans un état de performance 
dégradé) effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS131330 Avertissement de sous-tension (au-dessous du niveau critique, en baisse) 

Explications 
Problème de sous-tension critique (au-dessous du niveau critique, en baisse)

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 

1. Consultez le journal des événements système. 

2. Vérifiez si un voyant d'erreur est allumé sur la carte mère. 

3. Remplacez les unités défaillantes. 

4. Vérifiez s'il existe une mise à jour du microprogramme de serveur. 

5. Important : Certaines solutions de cluster nécessitent des niveaux de code spécifiques ou des 
mises à jour de code coordonnées. Si le périphérique fait partie d'une solution en cluster, vérifiez 
que le niveau le plus récent du code est pris en charge pour cette solution avant de mettre le 
code à jour. 

6. (Techniciens qualifiés uniquement) Remplacez la carte mère. 

• FQXTS131331 Avertissement de sous-tension (au-dessous du niveau critique, en hausse) 

Explications 
Problème de sous-tension critique (au-dessous du niveau critique, en hausse)

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 

1. Consultez le journal des événements système. 

2. Vérifiez si un voyant d'erreur est allumé sur la carte mère. 
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3. Remplacez les unités défaillantes. 

4. Vérifiez s'il existe une mise à jour du microprogramme de serveur. 

5. Important : Certaines solutions de cluster nécessitent des niveaux de code spécifiques ou des 
mises à jour de code coordonnées. Si le périphérique fait partie d'une solution en cluster, vérifiez 
que le niveau le plus récent du code est pris en charge pour cette solution avant de mettre le 
code à jour. 

6. (Techniciens qualifiés uniquement) Remplacez la carte mère. 

• FQXTS131332 Avertissement de sous-tension (au-dessous du niveau non récupérable, en baisse) 

Explications 
Problème de sous-tension critique (au-dessous du niveau non récupérable, en baisse)

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 

1. Consultez le journal des événements système. 

2. Vérifiez si un voyant d'erreur est allumé sur la carte mère. 

3. Remplacez les unités défaillantes. 

4. Vérifiez s'il existe une mise à jour du microprogramme de serveur. 

5. Important : Certaines solutions de cluster nécessitent des niveaux de code spécifiques ou des 
mises à jour de code coordonnées. Si le périphérique fait partie d'une solution en cluster, vérifiez 
que le niveau le plus récent du code est pris en charge pour cette solution avant de mettre le 
code à jour. 

6. (Techniciens qualifiés uniquement) Remplacez la carte mère. 

• FQXTS131333 Avertissement de sous-tension (au-dessous du niveau non récupérable, en hausse) 

Explications 
Problème de sous-tension critique (au-dessous du niveau non récupérable, en hausse)

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 

1. Consultez le journal des événements système. 

2. Vérifiez si un voyant d'erreur est allumé sur la carte mère. 

3. Remplacez les unités défaillantes. 

4. Vérifiez s'il existe une mise à jour du microprogramme de serveur. 

5. Important : Certaines solutions de cluster nécessitent des niveaux de code spécifiques ou des 
mises à jour de code coordonnées. Si le périphérique fait partie d'une solution en cluster, vérifiez 
que le niveau le plus récent du code est pris en charge pour cette solution avant de mettre le 
code à jour. 
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6. (Techniciens qualifiés uniquement) Remplacez la carte mère. 

• FQXTS131336 Avertissement de surtension (au-dessus du niveau critique, en baisse) 

Explications 
Problème de sous-tension critique (au-dessus du niveau critique, en baisse)

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 

1. (Techniciens qualifiés uniquement) Si le capteur spécifié est Planar 3.3 ou Planar 5V, remplacez 
la carte mère.

2. Si le détecteur spécifié est Planar 12V, exécutez les étapes suivantes jusqu'à ce que le problème 
soit résolu :  

a. Vérifiez le voyant du bloc d'alimentation n. 

b. Retirez le bloc d'alimentation défectueux. 

c. (Techniciens qualifiés uniquement) Remplacez la carte mère. 

• FQXTS131337 Avertissement de surtension (au-dessus du niveau critique, en hausse) 

Explications 
Problème de sous-tension critique (au-dessus du niveau critique, en hausse)

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 

1. (Techniciens qualifiés uniquement) Si le capteur spécifié est Planar 3.3 ou Planar 5V, remplacez 
la carte mère.

2. Si le détecteur spécifié est Planar 12V, exécutez les étapes suivantes jusqu'à ce que le problème 
soit résolu :  

a. Vérifiez le voyant du bloc d'alimentation n. 

b. Retirez le bloc d'alimentation défectueux. 

c. (Techniciens qualifiés uniquement) Remplacez la carte mère. 

• FQXTS131338 Avertissement de surtension (au-dessus du niveau non récupérable, en baisse) 

Explications 
Problème de surtension critique (au-dessus du niveau non récupérable, en baisse)

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
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Oui

Action utilisateur 

1. (Techniciens qualifiés uniquement) Si le capteur spécifié est Planar 3.3 ou Planar 5V, remplacez 
la carte mère.

2. Si le détecteur spécifié est Planar 12V, exécutez les étapes suivantes jusqu'à ce que le problème 
soit résolu :  

a. Vérifiez le voyant du bloc d'alimentation n. 

b. Retirez le bloc d'alimentation défectueux. 

c. (Techniciens qualifiés uniquement) Remplacez la carte mère. 

• FQXTS131339 Avertissement de surtension (au-dessus du niveau non récupérable, en hausse) 

Explications 
Problème de surtension critique (au-dessus du niveau non récupérable, en hausse)

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 

1. (Techniciens qualifiés uniquement) Si le capteur spécifié est Planar 3.3 ou Planar 5V, remplacez 
la carte mère.

2. Si le détecteur spécifié est Planar 12V, exécutez les étapes suivantes jusqu'à ce que le problème 
soit résolu :  

a. Vérifiez le voyant du bloc d'alimentation n. 

b. Retirez le bloc d'alimentation défectueux. 

c. (Techniciens qualifiés uniquement) Remplacez la carte mère. 

• FQXTS131456 Avertissement de sous-tension (au-dessous du niveau non-critique, en baisse) 
effacé 

Explications 
Avertissement de sous-tension (au-dessous du niveau non-critique, en baisse) effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS131457 Avertissement de sous-tension (au-dessous du niveau non-critique, en hausse) 
effacé 

Explications 
Avertissement de sous-tension (au-dessous du niveau non-critique, en hausse) effacé

Gravité 
Informationnel
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS131458 Avertissement de sous-tension (au-dessous du niveau critique, en baisse) effacé 

Explications 
Problème de sous-tension critique (au-dessous du niveau critique, en baisse) effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS131459 Avertissement de sous-tension (au-dessous du niveau critique, en hausse) effacé 

Explications 
Problème de sous-tension critique (au-dessous du niveau critique, en hausse) effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS131460 Avertissement de sous-tension (au-dessous du niveau non récupérable, en baisse) 
effacé 

Explications 
Problème de sous-tension critique (au-dessous du niveau non récupérable, en baisse) effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS131461 Avertissement de sous-tension (au-dessous du niveau non récupérable, en hausse) 
effacé 

Explications 
Problème de sous-tension critique (au-dessous du niveau non récupérable, en hausse) effacé
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Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS131462 Avertissement de surtension (au-dessus du niveau non-critique, en baisse) effacé 

Explications 
Avertissement de surtension (au-dessus du niveau non-critique, en baisse) effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS131463 Avertissement de surtension (au-dessus du niveau non-critique, en hausse) effacé 

Explications 
Avertissement de surtension (au-dessus du niveau non-critique, en hausse) effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS131464 Avertissement de surtension (au-dessus du niveau critique, en baisse) effacé 

Explications 
Problème de surtension critique (au-dessus du niveau critique, en baisse) effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS131465 Avertissement de surtension (au-dessus du niveau critique, en hausse) effacé 

Explications 
Problème de surtension critique (au-dessus du niveau critique, en hausse) effacé
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Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS131466 Avertissement de surtension (au-dessus du niveau non récupérable, en baisse) 
effacé 

Explications 
Problème de surtension critique (au-dessus du niveau non récupérable, en baisse) effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS131467 Avertissement de surtension (au-dessus du niveau non récupérable, en hausse) 
effacé 

Explications 
Problème de surtension critique (au-dessus du niveau non récupérable, en hausse) effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS131840 Problème de tension critique générique effacé 

Explications 
Problème de tension critique générique effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.
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• FQXTS131841 Problème de tension critique générique (passage d'un état de moindre gravité à un 
état critique) 

Explications 
Problème de tension critique générique (passage d'un état de moindre gravité à un état critique)

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 

1. (Techniciens qualifiés uniquement) Si le capteur spécifié est Planar 3.3 ou Planar 5V, remplacez 
la carte mère.

2. Si le détecteur spécifié est Planar 12V, exécutez les étapes suivantes jusqu'à ce que le problème 
soit résolu :  

a. Vérifiez le voyant du bloc d'alimentation n. 

b. Retirez le bloc d'alimentation défectueux. 

c. (Techniciens qualifiés uniquement) Remplacez la carte mère. 

• FQXTS132864 Problème de tension critique générique effacé (retour à l'état OK) 

Explications 
Problème de tension critique générique effacé (retour à l'état OK)

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS132866 Problème de tension critique générique (passage d'un état de moindre gravité à un 
état critique) 

Explications 
Problème de tension critique générique (passage d'un état de moindre gravité à un état critique)

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 

1. (Techniciens qualifiés uniquement) Si le capteur spécifié est Planar 3.3 ou Planar 5V, remplacez 
la carte mère.

2. Si le détecteur spécifié est Planar 12V, exécutez les étapes suivantes jusqu'à ce que le problème 
soit résolu :  
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a. Vérifiez le voyant du bloc d'alimentation n. 

b. Retirez le bloc d'alimentation défectueux. 

c. (Techniciens qualifiés uniquement) Remplacez la carte mère. 

• FQXTS132869 Avertissement de tension générique (passage à un état non récupérable) 

Explications 
Avertissement de tension générique (passage à un état non récupérable)

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 

1. (Techniciens qualifiés uniquement) Si le capteur spécifié est Planar 3.3 ou Planar 5V, remplacez 
la carte mère.

2. Si le détecteur spécifié est Planar 12V, exécutez les étapes suivantes jusqu'à ce que le problème 
soit résolu :  

a. Vérifiez le voyant du bloc d'alimentation n. 

b. Retirez le bloc d'alimentation défectueux. 

c. (Techniciens qualifiés uniquement) Remplacez la carte mère. 

• FQXTS132870 Tension discrète générique (surveillance) 

Explications 
Tension discrète générique (surveillance)

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS132871 Tension discrète générique (information) 

Explications 
Tension discrète générique (information)

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1339136 Bouton d'alimentation enfoncé. 
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Explications 
Bouton d'alimentation enfoncé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1339137 Bouton de mise en veille enfoncé. 

Explications 
Bouton de mise en veille enfoncé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1339138 Bouton de réinitialisation enfoncé. 

Explications 
Bouton de réinitialisation enfoncé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1339139 Taquet d'unité remplaçable sur site ouvert 

Explications 
Taquet d'unité remplaçable sur site ouvert (Commutateur indiquant que le taquet d'unité remplaçable 
sur site est en position ouverte et que l'unité peut être mécaniquement retirée)

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.
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• FQXTS1339140 Bouton de demande de service d'unité remplaçable sur site (FRU) 

Explications 
Bouton de demande de service d'unité remplaçable sur site (FRU)

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1339264 Bouton d'alimentation relâché. 

Explications 
Bouton d'alimentation relâché.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1339265 Bouton de mise en veille relâché. 

Explications 
Bouton de mise en veille relâché.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1339266 Bouton de réinitialisation relâché. 

Explications 
Bouton de réinitialisation relâché.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.
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• FQXTS1339267 Taquet d'unité remplaçable sur site fermé 

Explications 
Taquet d'unité remplaçable sur site fermé (Commutateur indiquant que le taquet d'unité remplaçable 
sur site est en position fermée)

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1339268 Bouton de demande de service d'unité remplaçable sur site (FRU) relâché 

Explications 
Bouton de demande de service d'unité remplaçable sur site (FRU) relâché

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1377024 État de module/carte mère invalidé 

Explications 
État de module/carte mère invalidé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1377025 État de module/carte mère validé 

Explications 
État de module/carte mère validé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1377280 Panne prévisible de module/carte mère invalidée 

Explications 
Panne prévisible de module/carte mère invalidée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1377281 Panne prévisible de module/carte mère validée 

Explications 
Panne prévisible de module/carte mère validée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1442560 État de micro-contrôleur/coprocesseur invalidé 

Explications 
État de micro-contrôleur/coprocesseur invalidé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1442561 État de micro-contrôleur/coprocesseur validé 

Explications 
État de micro-contrôleur/coprocesseur validé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1442816 Panne prévisible de micro-contrôleur/coprocesseur invalidée 

Explications 
Panne prévisible de micro-contrôleur/coprocesseur invalidée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1442817 Panne prévisible de micro-contrôleur/coprocesseur validée 

Explications 
Panne prévisible de micro-contrôleur/coprocesseur validée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1508096 État de carte d'extension invalidé 

Explications 
État de carte d'extension invalidé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1508097 État de carte d'extension validé 

Explications 
État de carte d'extension validé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1508352 Panne prévisible de carte d'extension invalidée 

Explications 
Panne prévisible de carte d'extension invalidée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1508353 Panne prévisible de carte d'extension validée 

Explications 
Panne prévisible de carte d'extension validée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1573632 État de châssis invalidé 

Explications 
État de châssis invalidé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1573633 État de châssis validé 

Explications 
État de châssis validé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1573888 Panne prévisible de châssis invalidée 

Explications 
Panne prévisible de châssis invalidée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1573889 Panne prévisible de châssis validée 

Explications 
Panne prévisible de châssis validée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1639168 État de jeu de circuits invalidé 

Explications 
État de jeu de circuits invalidé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1639169 État de jeu de circuits validé 

Explications 
État de jeu de circuits validé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1639424 Panne prévisible de jeu de circuits invalidée 

Explications 
Panne prévisible de jeu de circuits invalidée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1639425 Panne prévisible de jeu de circuits validée 

Explications 
Panne prévisible de jeu de circuits validée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1666944 Échec de contrôle d'alimentation souple effacé 

Explications 
Agent début de réponse à la demande BMC de modification de l'état d'alimentation du système.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1666945 Événement de déclenchement thermique effacé 

Explications 
Événement de déclenchement thermique effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1704704 État d'unité remplaçable sur site invalidé 

Explications 
État d'unité remplaçable sur site invalidé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1704705 État d'unité remplaçable sur site validé 

Explications 
État d'unité remplaçable sur site validé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1704960 Panne prévisible d'unité remplaçable sur site invalidée 

Explications 
Panne prévisible d'unité remplaçable sur site invalidée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1704961 Panne prévisible d'unité remplaçable sur site validée 

Explications 
Panne prévisible d'unité remplaçable sur site validée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1770240 État de câble/d'interconnexion invalidé 

Explications 
État de câble/d'interconnexion invalidé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1770241 État de câble/d'interconnexion validé 

Explications 
État de câble/d'interconnexion validé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1770496 Panne prévisible de câble/d'interconnexion invalidée 

Explications 
Panne prévisible de câble/d'interconnexion invalidée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1770497 Panne prévisible de câble/d'interconnexion validée 

Explications 
Panne prévisible de câble/d'interconnexion validée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1771520 Dispositif de câble/d'interconnexion retiré/absent 

Explications 
Dispositif de câble/d'interconnexion retiré/absent

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1771521 Dispositif de câble/d'interconnexion inséré/présent 

Explications 
Dispositif de câble/d'interconnexion inséré/présent

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1797888 Câble/interconnexion connectés 

Explications 
Câble/interconnexion connectés

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1797889 Erreur de configuration 

Explications 
Erreur de configuration - Câble incorrect connecté / Interconnexion incorrecte

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1798017 Erreur de configuration effacée 

Explications 
Erreur de configuration effacée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1835776 État de terminaison invalidé 

Explications 
État de terminaison invalidé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1835777 État de terminaison validé 

Explications 
État de terminaison validé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1836032 Panne prévisible de terminaison invalidée 

Explications 
Panne prévisible de terminaison invalidée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

752 Lenovo XClarity Administrator Référence des messages



Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1836033 Panne prévisible de terminaison validée 

Explications 
Panne prévisible de terminaison validée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1928960 Amorçage / Redémarrage du système initié par mise sous tension 

Explications 
Amorçage / Redémarrage du système initié par mise sous tension

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1928961 Amorçage / Redémarrage du système initié par réinitialisation matérielle 

Explications 
Amorçage / Redémarrage du système initié par réinitialisation matérielle

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1928962 Amorçage / Redémarrage du système initié par réinitialisation à chaud 

Explications 
Amorçage / Redémarrage du système initié par réinitialisation à chaud

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1928963 Amorçage / Redémarrage du système - Amorçage PXE demandé par utilisateur 

Explications 
Amorçage / Redémarrage du système - Amorçage PXE demandé par utilisateur

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1928964 Amorçage / Redémarrage du système - Amorçage automatique pour diagnostic 

Explications 
Amorçage / Redémarrage du système - Amorçage automatique pour diagnostic

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1928965 Amorçage / Redémarrage du système - Logiciel SE / exécution initié par 
réinitialisation matérielle 

Explications 
Amorçage / Redémarrage du système - Logiciel SE / exécution initié par réinitialisation matérielle

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1928966 Amorçage / Redémarrage du système - Logiciel SE / exécution initié par 
réinitialisation à chaud 

Explications 
Amorçage / Redémarrage du système - Logiciel SE / exécution initié par réinitialisation à chaud

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
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Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1928967 Amorçage / Redémarrage du système - Redémarrage du à la commande de 
redémarrage du système 

Explications 
Amorçage / Redémarrage du système - Redémarrage du à la commande de redémarrage du système

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1929088 Amorçage / Redémarrage du système initié par mise sous tension effacé 

Explications 
Amorçage / Redémarrage du système initié par mise sous tension effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1929089 Amorçage / Redémarrage du système initié par réinitialisation matérielle invalidée 

Explications 
Amorçage / Redémarrage du système initié par réinitialisation matérielle invalidée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1929090 Amorçage / Redémarrage du système initié par réinitialisation à chaud invalidée 

Explications 
Amorçage / Redémarrage du système initié par réinitialisation à chaud invalidée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1929091 Amorçage / Redémarrage du système - Amorçage PXE demandé par utilisateur 
invalidée 

Explications 
Amorçage / Redémarrage du système - Amorçage PXE demandé par utilisateur invalidée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1929092 Amorçage / Redémarrage du système - Amorçage automatique pour diagnostic 
invalidée 

Explications 
Amorçage / Redémarrage du système - Amorçage automatique pour diagnostic invalidée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1929093 Amorçage / Redémarrage du système - Logiciel SE / exécution initié par 
réinitialisation matérielle invalidée 

Explications 
Amorçage / Redémarrage du système - Logiciel SE / exécution initié par réinitialisation matérielle 
invalidée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1929094 Amorçage / Redémarrage du système - Logiciel SE / exécution initié par 
réinitialisation à chaud invalidée 

Explications 
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Amorçage / Redémarrage du système - Logiciel SE / exécution initié par réinitialisation à chaud 
invalidée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1929095 Amorçage / Redémarrage du système - Redémarrage du à la commande de 
redémarrage du système invalidée 

Explications 
Amorçage / Redémarrage du système - Redémarrage du à la commande de redémarrage du système 
invalidée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS196866 Avertissement de sous-intensité (au-dessous du niveau critique, en baisse) 

Explications 
Problème de sous-intensité critique (au-dessous du niveau critique, en baisse)

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 

1. (Techniciens qualifiés uniquement) Si le capteur spécifié est Planar 3.3 ou Planar 5V, remplacez 
la carte mère.

2. Si le détecteur spécifié est Planar 12V, exécutez les étapes suivantes jusqu'à ce que le problème 
soit résolu :  

a. Vérifiez le voyant du bloc d'alimentation n. 

b. Retirez le bloc d'alimentation défectueux. 

c. (Techniciens qualifiés uniquement) Remplacez la carte mère. 

• FQXTS196867 Avertissement de sous-intensité (au-dessous du niveau critique, en hausse) 

Explications 
Problème de sous-intensité critique (au-dessous du niveau critique, en hausse)

Gravité 
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Critique

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 

1. (Techniciens qualifiés uniquement) Si le capteur spécifié est Planar 3.3 ou Planar 5V, remplacez 
la carte mère.

2. Si le détecteur spécifié est Planar 12V, exécutez les étapes suivantes jusqu'à ce que le problème 
soit résolu :  

a. Vérifiez le voyant du bloc d'alimentation n. 

b. Retirez le bloc d'alimentation défectueux. 

c. (Techniciens qualifiés uniquement) Remplacez la carte mère. 

• FQXTS196868 Avertissement de sous-intensité (au-dessous du niveau non récupérable, en baisse) 

Explications 
Problème de sous-intensité critique (au-dessous du niveau non récupérable, en baisse)

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 

1. (Techniciens qualifiés uniquement) Si le capteur spécifié est Planar 3.3 ou Planar 5V, remplacez 
la carte mère.

2. Si le détecteur spécifié est Planar 12V, exécutez les étapes suivantes jusqu'à ce que le problème 
soit résolu :  

a. Vérifiez le voyant du bloc d'alimentation n. 

b. Retirez le bloc d'alimentation défectueux. 

c. (Techniciens qualifiés uniquement) Remplacez la carte mère. 

• FQXTS196869 Avertissement de sous-intensité (au-dessous du niveau non récupérable, en hausse) 

Explications 
Problème de sous-intensité critique (au-dessous du niveau non récupérable, en hausse)

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 

1. (Techniciens qualifiés uniquement) Si le capteur spécifié est Planar 3.3 ou Planar 5V, remplacez 
la carte mère.

2. Si le détecteur spécifié est Planar 12V, exécutez les étapes suivantes jusqu'à ce que le problème 
soit résolu :  
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a. Vérifiez le voyant du bloc d'alimentation n. 

b. Retirez le bloc d'alimentation défectueux. 

c. (Techniciens qualifiés uniquement) Remplacez la carte mère. 

• FQXTS196872 Avertissement de surintensité (au-dessus du niveau critique, en baisse) 

Explications 
Problème de surintensité critique (au-dessus du niveau critique, en baisse)

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 
L'alimentation spécifiée a détecté une erreur de surintensité. L'action utilisateur consiste à remplacer 
le bloc d'alimentation lors de la prochaine opportunité de maintenance planifiée.

• FQXTS196873 Avertissement de surintensité (au-dessus du niveau critique, en hausse) 

Explications 
Problème de surintensité critique (au-dessus du niveau critique, en hausse)

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 
L'alimentation spécifiée a détecté une erreur de surintensité. L'action utilisateur consiste à remplacer 
le bloc d'alimentation lors de la prochaine opportunité de maintenance planifiée.

• FQXTS196874 Avertissement de surintensité (au-dessus du niveau non récupérable, en baisse) 

Explications 
Problème de surintensité critique (au-dessus du niveau non récupérable, en baisse)

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 
L'alimentation spécifiée a détecté une erreur de surintensité. L'action utilisateur consiste à remplacer 
le bloc d'alimentation lors de la prochaine opportunité de maintenance planifiée.

• FQXTS196875 Avertissement de surintensité (au-dessus du niveau non récupérable, en hausse) 

Explications 
Problème de surintensité critique (au-dessus du niveau non récupérable, en hausse)

Gravité 
Critique
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Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 
L'alimentation spécifiée a détecté une erreur de surintensité. L'action utilisateur consiste à remplacer 
le bloc d'alimentation lors de la prochaine opportunité de maintenance planifiée.

• FQXTS196992 Avertissement de sous-intensité (au-dessous du niveau non-critique, en baisse) 
effacé 

Explications 
Avertissement de sous-intensité (au-dessous du niveau non-critique, en baisse) effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS196993 Avertissement de sous-intensité (au-dessous du niveau non-critique, en hausse) 
effacé 

Explications 
Avertissement de sous-intensité (au-dessous du niveau non-critique, en hausse) effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS196994 Avertissement de sous-intensité (au-dessous du niveau critique, en baisse) effacé 

Explications 
Problème de sous-intensité critique (au-dessous du niveau critique, en baisse) effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS196995 Avertissement de sous-intensité (au-dessous du niveau critique, en hausse) effacé 

Explications 
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Problème de sous-intensité critique (au-dessous du niveau critique, en hausse) effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS196996 Avertissement de sous-intensité (au-dessous du niveau non récupérable, en baisse) 
effacé 

Explications 
Problème de sous-intensité critique (au-dessous du niveau non récupérable, en baisse) effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS196997 Avertissement de sous-intensité (au-dessous du niveau non récupérable, en hausse) 
effacé 

Explications 
Problème de sous-intensité critique (au-dessous du niveau non récupérable, en hausse) effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS196998 Avertissement de surintensité (au-dessus du niveau non-critique, en baisse) effacé 

Explications 
Avertissement de surintensité (au-dessus du niveau non-critique, en baisse) effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.
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• FQXTS196999 Avertissement de surintensité (au-dessus du niveau non-critique, en hausse) effacé 

Explications 
Avertissement de surintensité (au-dessus du niveau non-critique, en hausse) effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS197000 Avertissement de surintensité (au-dessus du niveau critique, en baisse) effacé 

Explications 
Problème de surintensité critique (au-dessus du niveau critique, en baisse) effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS197001 Avertissement de surintensité (au-dessus du niveau critique, en hausse) effacé 

Explications 
Problème de surintensité critique (au-dessus du niveau critique, en hausse) effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS197002 Avertissement de surintensité (au-dessus du niveau non récupérable, en baisse) 
effacé 

Explications 
Problème de surintensité critique (au-dessus du niveau non récupérable, en baisse) effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS197003 Avertissement de surintensité (au-dessus du niveau non récupérable, en hausse) 
effacé 

Explications 
Problème de surintensité critique (au-dessus du niveau non récupérable, en hausse) effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1994496 Erreur d'amorçage - Aucun support amorçable 

Explications 
Erreur d'amorçage - Aucun support amorçable

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Installez et configurez un support d'amorçage. Ensuite, essayez de nouveau de mettre sous tension 
et d'amorcer le serveur.

• FQXTS1994498 Erreur d'amorçage - Serveur PXE non trouvé 

Explications 
Erreur d'amorçage - Serveur PXE non trouvé

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour résoudre ce problème, Procédez comme suit :  

1. Vérifiez les voyants sur la carte réseau (carte d'interface réseau). 

2. Vérifiez que le câble réseau est connecté. 

3. Vérifiez que le serveur PXE est opérationnel. 

• FQXTS1994499 Erreur d'amorçage - Secteur d'amorçage non valide 

Explications 
Erreur d'amorçage - Secteur d'amorçage non valide

Gravité 
Critique
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Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Procédez comme suit pour résoudre le problème :  

1. Remplacez le disque dur. 

2. Recréez la grappe. 

• FQXTS1994500 Erreur d'amorçage - Dépassement du délai d'attente de la sélection utilisation de 
la source d'amorçage 

Explications 
Erreur d'amorçage - Dépassement du délai d'attente de la sélection utilisation de la source 
d'amorçage

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1994624 support amorçable détecté 

Explications 
support amorçable détecté

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1994625 Disquette amorçable détectée 

Explications 
Disquette amorçable détectée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1994626 Serveur PXE détecté 
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Explications 
Serveur PXE détecté

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1994627 Secteur d'amorçage valide détecté 

Explications 
Secteur d'amorçage valide détecté

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS1994628 Source d'amorçage sélectionnée par l'utilisateur 

Explications 
Source d'amorçage sélectionnée par l'utilisateur

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2060032 A : amorçage terminé 

Explications 
A : amorçage terminé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2060033 C : amorçage terminé 
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Explications 
C : amorçage terminé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2060034 Amorçage PXE terminé 

Explications 
Amorçage PXE terminé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2060035 Amorçage de diagnostic terminé 

Explications 
Amorçage de diagnostic terminé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2060036 Amorçage CDROM terminé 

Explications 
Amorçage CDROM terminé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2060037 Amorçage ROM terminé 
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Explications 
Amorçage ROM terminé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2060038 Amorçage terminé - dispositif d'amorçage non spécifié 

Explications 
Amorçage terminé - dispositif d'amorçage non spécifié

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2125570 Arrêt / Mise hors fonction SE - Arrêt ordonné 

Explications 
Arrêt / Mise hors fonction SE - Arrêt ordonné (Le système démarre mais le fonctionnement SE 
normalement s'arrête et le système est en attente du bouton de réinitialisation, d'un cycle extinction/ 
allumage ou d'une autre entrée externe)

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2125571 Arrêt / Mise hors fonction SE - Mise hors fonction ordonnée 

Explications 
Arrêt / Mise hors fonction SE - Mise hors fonction ordonnée (mise hors tension ordonnée par SE)

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2125572 Arrêt / Mise hors fonction SE - Arrêt graduel initié par PEF 

Explications 
Arrêt / Mise hors fonction SE - Arrêt graduel initié par PEF

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2125696 Arrêt SE - Arrêt pendant chargement / initialisation SE invalidé 

Explications 
Arrêt / Mise hors fonction SE - cycle extinction/allumage/réinitialisation effectués

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2125697 Arrêt / Mise hors fonction SE - Arrêt information exécution invalidé 

Explications 
Arrêt / Mise hors fonction SE - Cycle extinction/allumage/réinitialisation effectués

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2125698 Arrêt / Mise hors fonction SE - Arrêt ordonné 

Explications 
Arrêt / Mise hors fonction SE - Système démarré par bouton de réinitialisation, cycle extinction/ 
allumage ou autre entrée externe

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2125699 Arrêt / Mise hors fonction SE - Mise hors fonction ordonnée invalidé 

Explications 
Arrêt / Mise hors fonction SE - Système alimenté par bouton de réinitialisation, cycle extinction/ 
allumage ou autre entrée externe

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2125700 Arrêt / Mise hors fonction SE - Arrêt graduel invalidé 

Explications 
Arrêt / Mise hors fonction SE - Système alimenté par bouton de réinitialisation, cycle extinction/ 
allumage ou autre entrée externe

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2125701 Arrêt / Mise hors fonction SE - Agent début de réponse 

Explications 
Arrêt / Mise hors fonction SE - Agent début de réponse

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2191104 Emplacement / Connecteur - État d'erreur validé 

Explications 
Emplacement / Connecteur - État d'erreur validé

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2191105 Emplacement / Connecteur - État d'identification validé 

Explications 
Emplacement / Connecteur - État d'identification validé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2191106 Emplacement / Connecteur - Appareil installé/connecté 

Explications 
Emplacement / Connecteur - Appareil installé/connecté

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2191107 Emplacement / Connecteur - Prêt pour installation appareil 

Explications 
Emplacement / Connecteur - Prêt pour installation appareil. Généralement, cela signifie que 
l'alimentation de l'emplacement est désactivée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2191108 Emplacement / Connecteur - Prêt pour retrait appareil 

Explications 
Emplacement / Connecteur - Prêt pour retrait appareil. Généralement, cela signifie que l'alimentation 
de l'emplacement est désactivée

Gravité 
Informationnel
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2191109 Emplacement / Connecteur - Alimentation emplacement hors tension 

Explications 
Emplacement / Connecteur - Alimentation emplacement hors tension

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2191110 Emplacement / Connecteur - Demande de retrait appareil 

Explications 
Emplacement / Connecteur - Demande de retrait appareil

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2191111 Emplacement / Connecteur - Verrouillage validé 

Explications 
Emplacement / Connecteur - Verrouillage validé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2191112 Emplacement / Connecteur - Désactivé 

Explications 
Emplacement / Connecteur - Désactivé

Gravité 
Informationnel
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2191113 Emplacement / Connecteur - contient dispositif de secours 

Explications 
Emplacement / Connecteur - contient dispositif de secours

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2191232 Emplacement / Connecteur - État d'erreur invalidé 

Explications 
Emplacement / Connecteur - État d'erreur invalidé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2191233 Emplacement / Connecteur - État d'identification invalidé 

Explications 
Emplacement / Connecteur - État d'identification invalidé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2191234 Emplacement / Connecteur - Appareil désinstallé/retiré 

Explications 
Emplacement / Connecteur - Appareil désinstallé/retiré

Gravité 
Informationnel
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2191235 Emplacement / Connecteur - Non prêt pour installation appareil 

Explications 
Emplacement / Connecteur - Non prêt pour installation appareil. Généralement, cela signifie que 
l'alimentation de l'emplacement est activée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2191236 Emplacement / Connecteur - Prêt pour retrait appareil 

Explications 
Emplacement / Connecteur - Non prêt pour retrait appareil. Généralement, cela signifie que 
l'alimentation de l'emplacement est activée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2191237 Emplacement / Connecteur - Alimentation emplacement sous tension 

Explications 
Emplacement / Connecteur - Alimentation emplacement sous tension

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2191238 Emplacement / Connecteur - Demande de retrait appareil traitée 

Explications 
Emplacement / Connecteur - Demande de retrait appareil traitée
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Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2191239 Emplacement / Connecteur - Verrouillage invalidé 

Explications 
Emplacement / Connecteur - Verrouillage invalidé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2191240 Emplacement / Connecteur - Activé 

Explications 
Emplacement / Connecteur - Activé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2191241 Emplacement / Connecteur - libère le dispositif de secours 

Explications 
Emplacement / Connecteur - libère le dispositif de secours

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2256640 État d'alimentation ACPI système - S0 / G0 

Explications 
État d'alimentation ACPI système - S0 / G0 - En cours
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Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2256641 État d'alimentation ACPI système - S1 

Explications 
État d'alimentation ACPI système - S1 - en mode veille avec contexte matériel et processeur système 
conservé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2256642 État d'alimentation ACPI système - S2 

Explications 
État d'alimentation ACPI système - S2 veille, contexte processeur perdu

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2256643 État d'alimentation ACPI système - S3 - veille, processeur and contexte matériel 
perdu, mémoire conservée 

Explications 
État d'alimentation ACPI système - S3

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2256644 État d'alimentation ACPI système - S4 
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Explications 
État d'alimentation ACPI système - S4 - rémanent en mode veille / interruption sur disque

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2256645 État d'alimentation ACPI système - S5 / G2 

Explications 
État d'alimentation ACPI système - S5 / G2 - logiciel hors tension

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2256646 État d'alimentation ACPI système - S4 / S5 logiciel hors tension 

Explications 
État d'alimentation ACPI système - S4 / S5 logiciel hors tension, état S4 / S5 particulier impossible à 
déterminer

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2256647 État d'alimentation ACPI système - G3 

Explications 
État d'alimentation ACPI système - G3 - Composant mécanique désactivé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.
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• FQXTS2256648 État d'alimentation ACPI système - Veille dans les états SS ou S3 

Explications 
État d'alimentation ACPI système - Veille dans les états SS ou S3

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2256649 État d'alimentation ACPI système - G1 

Explications 
État d'alimentation ACPI système - G1 - en mode veille (état S1-S4 impossible à déterminer)

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2256650 État d'alimentation ACPI système - S5 entré par substitution 

Explications 
État d'alimentation ACPI système - S5 entré par substitution

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2256651 État d'alimentation ACPI système - État activé existant 

Explications 
État d'alimentation ACPI système - État activé existant

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.
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• FQXTS2256652 État d'alimentation ACPI système - État désactivé existant 

Explications 
État d'alimentation ACPI système - État désactivé existant

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2256654 État d'alimentation ACPI système - Inconnu 

Explications 
État d'alimentation ACPI système - Inconnu

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2322180 Temporisateur de l'horloge de surveillance réservé 04 

Explications 
Temporisateur de l'horloge de surveillance réservé 04

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2322181 Temporisateur de l'horloge de surveillance réservé 05 

Explications 
Temporisateur de l'horloge de surveillance réservé 05

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.
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• FQXTS2322182 Temporisateur de l'horloge de surveillance réservé 06 

Explications 
Temporisateur de l'horloge de surveillance réservé 06

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2322183 Temporisateur de l'horloge de surveillance réservé 07 

Explications 
Temporisateur de l'horloge de surveillance réservé 07

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2322184 Interruption du temporisateur de l'horloge de surveillance 

Explications 
Interruption du temporisateur de l'horloge de surveillance

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2322308 Temporisateur de l'horloge de surveillance réservé 04 invalidé 

Explications 
Temporisateur de l'horloge de surveillance réservé 04 invalidé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.
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• FQXTS2322309 Temporisateur de l'horloge de surveillance réservé 05 invalidé 

Explications 
Temporisateur de l'horloge de surveillance réservé 05 invalidé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2322310 Temporisateur de l'horloge de surveillance réservé 06 invalidé 

Explications 
Temporisateur de l'horloge de surveillance réservé 06 invalidé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2322311 Temporisateur de l'horloge de surveillance réservé 07 invalidé 

Explications 
Temporisateur de l'horloge de surveillance réservé 07 invalidé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2322312 Interruption du temporisateur de l'horloge de surveillance invalidée 

Explications 
Interruption du temporisateur de l'horloge de surveillance invalidée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.
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• FQXTS2387712 Alerte de plateforme - page générée par plateforme 

Explications 
Alerte de plateforme - page générée par plateforme

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2387713 Alerte de plateforme - alerte de réseau local générée par plateforme 

Explications 
Alerte de plateforme - alerte de réseau local générée par plateforme

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2387714 Alerte de plateforme - Générée par alerte des événements de la plateforme (mise 
en forme par spécification PET IPMI) 

Explications 
Alerte de plateforme - générée par événement de plateforme

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2387715 Alerte de plateforme - alerte SNMP générée par plateforme, format OEM 

Explications 
Alerte de plateforme - alerte SNMP générée par plateforme, format OEM

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2426880 Un appareil est absent ou a été retiré. 

Explications 
Un appareil est absent ou a été retiré.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Procédez comme suit pour résoudre le problème :  

1. Si l'appareil a été retiré volontairement, aucune action n'est requise. 

2. Vérifiez que l'appareil est correctement installé. 

3. Si tel est le cas, remplacez l'appareil. 

• FQXTS2426881 Un appareil est présent ou a été inséré. 

Explications 
Un appareil est présent ou a été inséré.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2453248 Entité présente 

Explications 
L'entité identifiée par l'ID entité pour le détecteur est présente.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2453249 Entité absente. 

Explications 
L'entité identifiée par l'ID entité pour le détecteur est absente.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

782 Lenovo XClarity Administrator Référence des messages



Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2453250 Entité désactivée. 

Explications 
L'entité identifiée par l'ID entité pour le détecteur est désactivée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2491392 Défaillance ASIC / IC écran invalidée 

Explications 
Défaillance ASIC / IC écran invalidée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS262402 Avertissement de sous-vitesse de ventilateur (au-dessous du niveau critique, en 
baisse) 

Explications 
Problème de sous-vitesse de ventilateur critique (au-dessous du niveau critique, en baisse)

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 
Procédez comme suit pour résoudre le problème :  

1. Réinstallez le ventilateur défaillant, indiqué par un voyant allumé. 

2. Remplacez le ventilateur. 

• FQXTS262403 Avertissement de sous-vitesse de ventilateur (au-dessous du niveau critique, en 
hausse) 

Explications 
Problème de sous-vitesse de ventilateur critique (au-dessous du niveau critique, en hausse)
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Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 
Procédez comme suit pour résoudre le problème :  

1. Réinstallez le ventilateur défaillant, indiqué par un voyant allumé. 

2. Remplacez le ventilateur. 

• FQXTS262404 Avertissement de sous-vitesse de ventilateur (au-dessous du niveau non 
récupérable, en baisse) 

Explications 
Problème de sous-vitesse du ventilateur critique (au-dessous du niveau non récupérable, en baisse)

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 
Procédez comme suit pour résoudre le problème :  

1. Réinstallez le ventilateur défaillant, indiqué par un voyant allumé. 

2. Remplacez le ventilateur. 

• FQXTS262405 Avertissement de sous-vitesse de ventilateur (au-dessous du niveau non 
récupérable, en hausse) 

Explications 
Problème de sous-vitesse du ventilateur critique (au-dessous du niveau non récupérable, en hausse)

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 
Procédez comme suit pour résoudre le problème :  

1. Réinstallez le ventilateur défaillant, indiqué par un voyant allumé. 

2. Remplacez le ventilateur. 

• FQXTS262408 Avertissement de survitesse de ventilateur (au-dessus du niveau critique, en baisse) 

Explications 
Problème de survitesse de ventilateur critique (au-dessus du niveau critique, en baisse)

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
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Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 
Procédez comme suit pour résoudre le problème :  

1. Réinstallez le ventilateur défaillant, indiqué par un voyant allumé. 

2. Remplacez le ventilateur. 

• FQXTS262409 Avertissement de survitesse de ventilateur (au-dessus du niveau critique, en 
hausse) 

Explications 
Problème de survitesse de ventilateur critique (au-dessus du niveau critique, en hausse)

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 
Procédez comme suit pour résoudre le problème :  

1. Réinstallez le ventilateur défaillant, indiqué par un voyant allumé. 

2. Remplacez le ventilateur. 

• FQXTS262410 Avertissement de survitesse de ventilateur (au-dessus du niveau non récupérable, 
en baisse) 

Explications 
Problème de survitesse du ventilateur critique (au-dessus du niveau non récupérable, en baisse)

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 
Procédez comme suit pour résoudre le problème :  

1. Réinstallez le ventilateur défaillant, indiqué par un voyant allumé. 

2. Remplacez le ventilateur. 

• FQXTS262411 Avertissement de survitesse de ventilateur (au-dessus du niveau non récupérable, 
en hausse) 

Explications 
Problème de survitesse du ventilateur critique (au-dessus du niveau non récupérable, en hausse)

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
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Oui

Action utilisateur 
Procédez comme suit pour résoudre le problème :  

1. Réinstallez le ventilateur défaillant, indiqué par un voyant allumé. 

2. Remplacez le ventilateur. 

• FQXTS262528 Avertissement de sous-vitesse de ventilateur (au-dessous du niveau non-critique, 
en baisse) effacé 

Explications 
Avertissement de sous-vitesse de ventilateur (au-dessous du niveau non-critique, en baisse) effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS262529 Avertissement de sous-vitesse de ventilateur (au-dessous du niveau non-critique, 
en hausse) effacé 

Explications 
Avertissement de sous-vitesse de ventilateur (au-dessous du niveau non-critique, en hausse) effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS262530 Avertissement de sous-vitesse de ventilateur (au-dessous du niveau critique, en 
baisse) effacé 

Explications 
Problème de sous-vitesse de ventilateur critique (au-dessous du niveau critique, en baisse) effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS262531 Avertissement de sous-vitesse de ventilateur (au-dessous du niveau critique, en 
hausse) effacé 

Explications 
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Problème de sous-vitesse de ventilateur critique (au-dessous du niveau critique, en hausse) effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS262532 Avertissement de sous-vitesse de ventilateur (au-dessous du niveau non 
récupérable, en baisse) effacé 

Explications 
Problème de sous-vitesse de ventilateur critique (au-dessous du niveau non récupérable, en baisse) 
effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS262533 Avertissement de sous-vitesse de ventilateur (au-dessous du niveau non 
récupérable, en hausse) effacé 

Explications 
Problème de sous-vitesse de ventilateur critique (au-dessous du niveau non récupérable, en hausse) 
effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS262534 Avertissement de survitesse de ventilateur (au-dessus du niveau non-critique, en 
baisse) effacé 

Explications 
Avertissement de survitesse de ventilateur (au-dessus du niveau non-critique, en baisse) effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS262535 Avertissement de survitesse de ventilateur (au-dessus du niveau non-critique, en 
hausse) effacé 

Explications 
Avertissement de survitesse de ventilateur (au-dessus du niveau non-critique, en hausse) effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS262536 Avertissement de survitesse de ventilateur (au-dessus du niveau critique, en baisse) 
effacé 

Explications 
Problème de survitesse de ventilateur critique (au-dessus du niveau critique, en baisse) effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS262537 Avertissement de survitesse de ventilateur (au-dessus du niveau critique, en 
hausse) effacé 

Explications 
Problème de survitesse de ventilateur critique (au-dessus du niveau critique, en hausse) effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS262538 Avertissement de survitesse de ventilateur (au-dessus du niveau non récupérable, 
en baisse) effacé 

Explications 
Problème de survitesse de ventilateur critique (au-dessus du niveau non récupérable, en baisse) 
effacé

Gravité 
Informationnel
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS262539 Avertissement de survitesse de ventilateur (au-dessus du niveau non récupérable, 
en hausse) effacé 

Explications 
Problème de survitesse de ventilateur critique (au-dessus du niveau non récupérable, en hausse) 
effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS264192 Ventilateur retiré/absent 

Explications 
Ventilateur retiré/absent

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Procédez comme suit pour résoudre le problème :  

1. Si le ventilateur a été retiré de manière intentionnelle, réinstallez-le. 

2. Vérifiez que le ventilateur est correctement installé. 

3. Si tel est le cas, remplacez le ventilateur. 

• FQXTS264193 Ventilateur inséré/présent 

Explications 
Ventilateur inséré/présent

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.
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• FQXTS264321 Ventilateur inséré/présent invalidé 

Explications 
Ventilateur inséré/présent invalidé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS264960 La redondance des ventilateurs est repassée à l'état Normal 

Explications 
La redondance des ventilateurs est repassée à l'état Normal

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS264961 La redondance du ventilateur a été perdue. 

Explications 
La redondance du ventilateur a été perdue.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Procédez comme suit pour résoudre le problème :  

1. Vérifiez que le ventilateur n'est pas manquant ou débranché. 

2. Observez les voyants du ventilateur. 

3. Remplacez le ventilateur concerné. 

• FQXTS2649984 Accès au détecteur disponible 

Explications 
Accès au détecteur disponible

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2649985 Accès au contrôleur disponible 

Explications 
Accès au contrôleur disponible

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2649986 Contrôleur de gestion en ligne 

Explications 
Contrôleur de gestion en ligne

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2649987 Contrôleur de gestion disponible 

Explications 
Contrôleur de gestion disponible

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2649988 Défaillance du détecteur invalidée 

Explications 
Défaillance du détecteur invalidée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2649989 Défaillance de l'unité remplaçable sur site invalidée 

Explications 
Défaillance de l'unité remplaçable sur site invalidée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2715393 Batterie défaillante 

Explications 
Batterie défaillante

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 
Procédez comme suit pour résoudre le problème :  

1. Si le système a été récemment installé, déplacé, ou s'il a fait l'objet d'une maintenance, assurez- 
vous que la batterie est correctement installée. 

2. Consultez le site de support pour obtenir un les bulletins de maintenance ou les mises à jour de 
microprogramme susceptibles de s'appliquer à cette erreur. 

3. Remplacez la pile. 

• FQXTS2715394 Présence de batterie détectée 

Explications 
Présence de batterie détectée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2780928 Session activée 

Explications 
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Session activée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2846464 Modification du version matériel détectée 

Explications 
Modification de version matérielle détectée avec entité associée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2846465 Modification de version de logiciel ou microprogramme détectée 

Explications 
Modification de microprogramme ou de version logicielle détectée avec entité associée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2846466 Incompatibilité matérielle détectée 

Explications 
Incompatibilité matérielle détectée avec entité associée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2846467 Incompatibilité de microprogramme ou de version logicielle détectée 
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Explications 
Incompatibilité de microprogramme ou de version logicielle détectée avec entité associée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2846468 Version matérielle d'entité non valide ou non pris en charge 

Explications 
Version matérielle d'entité non valide ou non pris en charge

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2846469 L'entité contient un microprogramme ou une version logicielle non pris en charge 

Explications 
L'entité contient un microprogramme ou une version logicielle non pris en charge

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2846470 Modification matérielle détectée avec entité associée réussie 

Explications 
Modification matérielle détectée avec entité associée réussie

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2846471 Modification de logiciel ou de pare-feu détectée avec entité associée réussie. 

794 Lenovo XClarity Administrator Référence des messages



Explications 
Modification de logiciel ou de pare-feu détectée avec entité associée réussie.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2846598 Modification matérielle détectée avec entité associée non réussie 

Explications 
Modification matérielle détectée avec entité associée non réussie

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2846599 Modification de logiciel ou de pare-feu détectée avec entité associée non réussie. 

Explications 
Modification de logiciel ou de pare-feu détectée avec entité associée non réussie.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2912000 Unité remplaçable sur site non installée 

Explications 
Unité remplaçable sur site non installée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2912001 Unité remplaçable sur site inactive 
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Explications 
Unité remplaçable sur site inactive

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2912002 Activation d'unité remplaçable sur site demandée 

Explications 
Activation d'unité remplaçable sur site demandée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2912003 Activation d'unité remplaçable sur site en cours 

Explications 
Activation d'unité remplaçable sur site en cours

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2912004 Unité remplaçable sur site active 

Explications 
Unité remplaçable sur site active

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2912005 Désactivation d'unité remplaçable sur site demandée 
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Explications 
Désactivation d'unité remplaçable sur site demandée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2912006 Désactivation d'unité remplaçable sur site en cours 

Explications 
Désactivation d'unité remplaçable sur site en cours

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2912007 Communication d'unité remplaçable sur site perdue 

Explications 
Communication d'unité remplaçable sur site perdue

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS2912008 Événement d'action de commande de contrôle de châssis 

Explications 
Événement d'action de commande de contrôle de châssis

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS356096 Intrusion de châssis - Violation de sécurité physique 

Chapitre 5. Liste des événements ThinkServer 797



Explications 
Intrusion de châssis - Violation de sécurité physique

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Procédez comme suit pour résoudre le problème :  

1. Vérifiez que le commutateur C2 est pleinement renfoncé. 

2. Vérifiez que le carter est correctement installé. 

3. Remplacez le commutateur C2. 

• FQXTS356100 Câble réseau local perdu 

Explications 
Câble réseau local perdu

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Procédez comme suit pour résoudre le problème :  

1. Vérifiez que le câble de réseau local est correctement connecté. 

2. Réinstallez le câble de réseau local. 

3. Remplacez le câble LAN. 

• FQXTS356224 Événement d'intrusion de châssis (violation de sécurité physique) effacé 

Explications 
Événement d'intrusion de châssis (violation de sécurité physique) effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS356225 Intrusion de châssis - Violation de baie d'unité effacée 

Explications 
Intrusion de châssis - Violation de baie d'unité effacée

Gravité 
Informationnel
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS356226 Intrusion de zone de carte d'E-S effacée 

Explications 
Intrusion de zone de carte d'E-S effacée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS356227 Intrusion de zone de processeur effacé 

Explications 
Intrusion de zone de processeur effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS356228 Câble réseau local perdu effacé 

Explications 
Câble réseau local perdu

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS356229 Station d'accueil non autorisée effacée 

Explications 
Station d'accueil non autorisée effacée

Gravité 
Informationnel
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS356230 Intrusion de zone de ventilateur effacé 

Explications 
Intrusion de zone de ventilateur effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS421633 Tentative de violation du mot de passe utilisateur 

Explications 
Tentative de violation du mot de passe utilisateur

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Procédez comme suit pour résoudre le problème :  

1. Vérifiez que l'ID de connexion et le mot de passe utilisés sont corrects. 

2. Demandez à l'administrateur système de réinitialiser l'ID de connexion ou le mot de passe. 

• FQXTS421634 Tentative de violation du mot de passe de configuration 

Explications 
Tentative de violation du mot de passe de configuration

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Assurez-vous d'utiliser le mot de passe de configuration correct est utilisé.

• FQXTS421635 Tentative de violation du mot de passe d'amorçage réseau 

Explications 
Tentative de violation du mot de passe d'amorçage réseau
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Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Procédez comme suit pour résoudre le problème :  

1. Vérifiez que l'ID de connexion et le mot de passe utilisés sont corrects. 

2. Demandez à l'administrateur système de réinitialiser l'ID de connexion ou le mot de passe. 

• FQXTS421636 Autre tentative de violation du mot de passe de pré-amorçage 

Explications 
Autre tentative de violation du mot de passe de pré-amorçage

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Procédez comme suit pour résoudre le problème :  

1. Vérifiez que l'ID de connexion et le mot de passe utilisés sont corrects. 

2. Demandez à l'administrateur système de réinitialiser l'ID de connexion ou le mot de passe. 

• FQXTS421637 Tentative de violation de l'accès hors bande 

Explications 
Tentative de violation de l'accès hors bande

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Procédez comme suit pour résoudre le problème :  

1. Vérifiez que l'ID de connexion et le mot de passe utilisés sont corrects. 

2. Demandez à l'administrateur système de réinitialiser l'ID de connexion ou le mot de passe. 

• FQXTS421760 Tentative de violation du mode sécurisé effacé 

Explications 
Tentative de violation du mode sécurisé effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS421761 Tentative de violation du mot de passe utilisateur effacée 

Explications 
Tentative de violation du mot de passe utilisateur effacée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS421762 Tentative de violation du mot de passe de configuration effacée 

Explications 
Tentative de violation du mot de passe de configuration effacée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS421763 Tentative de violation du mot de passe d'amorçage réseau effacée 

Explications 
Tentative de violation du mot de passe d'amorçage réseau effacée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS421764 Autre tentative de violation du mot de passe de pré-amorçage effacée 

Explications 
Autre tentative de violation du mot de passe de pré-amorçage effacée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS421765 Tentative de violation de l'accès hors bande effacée 

Explications 
Tentative de violation de l'accès hors bande effacée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS459521 Une erreur de processeur irrémédiable a été détectée 

Explications 
Une erreur de processeur irrémédiable a été détectée

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 
Procédez comme suit pour résoudre le problème :  

1. Recherchez sur le site de support un bulletin de maintenance ou une mise à jour de 
microprogramme qui s'applique à cette erreur. 

2. Réamorcez le système. Si le problème persiste, contactez l'assistance. 

• FQXTS459649 Erreur de processeur irrémédiable a été effacée 

Explications 
Erreur de processeur irrémédiable a été effacée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS487168 Erreur interne de processeur 

Explications 
Erreur interne de processeur

Gravité 
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Critique

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 
Procédez comme suit pour résoudre le problème :  

1. Recherchez sur le site de support un bulletin de maintenance ou une mise à jour de 
microprogramme qui s'applique à cette erreur. 

2. Réamorcez le système. Si le problème persiste, contactez l'assistance. 

• FQXTS487169 Déclenchement thermique du processeur (Arrêt de surchauffe) 

Explications 
Déclenchement thermique du processeur (Arrêt de surchauffe)

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 
Procédez comme suit pour résoudre le problème :  

1. Consultez le journal des événements pour connaître les problèmes liés aux ventilateurs, au 
refroidissement ou à l'alimentation. 

2. Vérifiez que la ventilation à l'avant et à l'arrière du serveur n'est pas obstruée et que les 
obturateurs sont en place et correctement installés. 

3. Vérifiez que la température ambiante se situe dans les spécifications de fonctionnement. 

• FQXTS487170 Défaillance FBT (Fault Resilient Booting) 1 du processeur / BIST (Built In Self Test) 
du processeur 

Explications 
Défaillance FBT (Fault Resilient Booting) 1 du processeur / BIST (Built In Self Test)

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 
Procédez comme suit pour résoudre le problème :  

1. Si le processeur ou le microprogramme vient d'être mis à jour, consultez le site de support pour 
obtenir un bulletin de maintenance ou une mise à jour de microprogramme qui s'applique à cette 
erreur de microprocesseur. 

2. S'il existe plusieurs processeurs, permutez les processeurs afin de déplacer le processeur 
concerné vers un autre emplacement de processeur puis faites une nouvelle tentative. Si le 
problème reste lié au même processeur, ou s'il s'agit d'un système à processeur unique, 
remplacez le processeur. Examinez l'emplacement de processeur lors de chaque opération de 
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retrait et remplacez la carte mère si des broches endommagées ou mal alignées ont été 
détectées. 

3. Remplacez la carte mère. 

• FQXTS487173 Erreur de configuration du processeur 

Explications 
Erreur de configuration du processeur

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 
Procédez comme suit pour résoudre le problème :  

1. Recherchez dans le journal des événements d'autres événements liés à problèmes de 
configuration du processeur. Résolvez d'abord ces problèmes. 

2. Si le problème persiste, vérifiez que des processeurs concordants sont installés (numéros de 
référence d'option concordants). 

3. Vérifiez que les processeurs sont installés dans le socket approprié. 

4. Consultez le site de support pour obtenir un les bulletins de maintenance ou les mises à jour de 
microprogramme susceptibles de s'appliquer à cette erreur de processeur. 

• FQXTS487175 Présence de processeur détectée 

Explications 
Présence de processeur détectée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS487176 Processeur désactivé 

Explications 
Processeur désactivé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS487177 Présence de terminaison détectée 
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Explications 
Présence de terminaison détectée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS487296 Erreur interne de processeur effacée 

Explications 
Erreur interne de processeur effacée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS487297 Déclenchement thermique du processeur (Arrêt de surchauffe) effacé 

Explications 
Déclenchement thermique du processeur (Arrêt de surchauffe) effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS487298 Défaillance BIST (Built In Self Test) du processeur effacée 

Explications 
Défaillance BIST (Built In Self Test) du processeur effacée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.
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• FQXTS487299 Défaillance FRB (Fault Resilient Booting) 2 du processeur / POST (Power On Self 
Test) de blocage effacée 

Explications 
Défaillance FRB (Fault Resilient Booting) 2 du processeur / POST (Power On Self Test) de blocage 
effacée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS487300 Défaillance FRB (Fault Resilient Booting) 3 du processeur / Configuration du 
processeur / Échec d'initialisation effacés 

Explications 
Défaillance FRB (Fault Resilient Booting) 3 du processeur / Configuration du processeur / Échec 
d'initialisation effacés

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS487301 Erreur de configuration du processeur effacée 

Explications 
Erreur de configuration du processeur effacée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS487303 Présence de processeur invalidée 

Explications 
Présence de processeur invalidée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS487304 Processeur désactivé invalidé 

Explications 
Processeur désactivé invalidé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS487306 Régulation de processeur effacée (vitesse de processeur normale) 

Explications 
Régulation de processeur effacée (vitesse de processeur normale)

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS487308 Erreur machine remédiable effacée 

Explications 
Erreur machine remédiable effacée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS525056 Le bloc d'alimentation est déconnecté de l'alimentation en courant alternatif. 

Explications 
Le bloc d'alimentation est déconnecté de l'alimentation en courant alternatif.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Oui
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Procédez comme suit pour résoudre le problème :  

1. Assurez-vous que tous les blocs d'alimentation fonctionnent correctement et que tous les 
cordons d'alimentation en courant alternatif sont connectés. 

2. Installez des blocs d'alimentation supplémentaires si nécessaire. 

• FQXTS525057 Le bloc d'alimentation est connecté à l'alimentation en courant alternatif. 

Explications 
Le bloc d'alimentation est connecté à l'alimentation en courant alternatif.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS525568 Limite de bloc d'alimentation non dépassée 

Explications 
Limite de bloc d'alimentation non dépassée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS525569 Limite de bloc d'alimentation dépassée 

Explications 
Limite de bloc d'alimentation dépassée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS527104 La redondance du bloc d'alimentation est revenue à l'état normal 

Explications 
La redondance du bloc d'alimentation est revenue à l'état normal

Gravité 

Chapitre 5. Liste des événements ThinkServer 809



Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS527105 La redondance du bloc d'alimentation a été perdue 

Explications 
La redondance du bloc d'alimentation a été perdue

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour résoudre ce problème, Procédez comme suit :  

1. Vérifiez qu'aucun bloc d'alimentation n'est manquant ou débranché. 

2. Vérifiez les voyants de l'alimentation. 

3. Remplacez le bloc d'alimentation affecté. 

• FQXTS527233 La redondance du bloc d'alimentation a été récupérée après avoir été perdue 

Explications 
La redondance du bloc d'alimentation a été récupérée après avoir été perdue

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS552704 Bloc d'alimentation inséré 

Explications 
Bloc d'alimentation inséré

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.
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• FQXTS552705 Panne d'alimentation électrique détectée 

Explications 
Panne d'alimentation électrique détectée

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 
Procédez comme suit pour résoudre le problème :  

1. Vérifiez les voyants de l'alimentation. 

2. Remplacez le bloc d'alimentation défectueux. 

• FQXTS552707 Alimentation en courant alternatif du bloc d'alimentation perdue 

Explications 
Alimentation en courant alternatif du bloc d'alimentation perdue

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Procédez comme suit pour résoudre le problème :  

1. Recherchez dans le journal des événements d'autres événements liés aux blocs d'alimentation 
et procédez à la résolution de ces événements. 

2. Vérifiez les sauts de ligne. 

• FQXTS552708 Entrée du bloc d'alimentation perdue ou hors plage 

Explications 
Entrée du bloc d'alimentation perdue ou hors plage

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Procédez comme suit pour résoudre le problème :  

1. Recherchez dans le journal des événements d'autres événements liés aux blocs d'alimentation 
et procédez à la résolution de ces événements. 

2. Vérifiez les sauts de ligne. 

• FQXTS552709 Entrée du bloc d'alimentation hors plage, mais présente 

Explications 
Entrée du bloc d'alimentation hors plage, mais présente
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Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Procédez comme suit pour résoudre le problème :  

1. Recherchez dans le journal des événements d'autres événements liés aux blocs d'alimentation 
et procédez à la résolution de ces événements. 

2. Vérifiez les sauts de ligne. 

• FQXTS552833 Défaillance du bloc d'alimentation effacée 

Explications 
Défaillance du bloc d'alimentation effacée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS552834 Avertissement du bloc d'alimentation effacé 

Explications 
Avertissement du bloc d'alimentation effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS552835 Alimentation en courant alternatif du bloc d'alimentation restaurée 

Explications 
Alimentation en courant alternatif du bloc d'alimentation restaurée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.
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• FQXTS552836 Entrée du bloc d'alimentation perdue ou hors plage restaurée 

Explications 
Entrée du bloc d'alimentation perdue ou hors plage restaurée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS552837 Entrée du bloc d'alimentation hors plage restaurée 

Explications 
Entrée du bloc d'alimentation hors plage restaurée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS590593 La séquence de mise sous tension de l'hôte a abouti. 

Explications 
La séquence de mise sous tension de l'hôte a abouti

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS592640 La redondance de l'unité d'alimentation a été restaurée 

Explications 
La redondance de l'unité d'alimentation a été restaurée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

Chapitre 5. Liste des événements ThinkServer 813



• FQXTS592641 La redondance du bloc d'alimentation a été perdue 

Explications 
La redondance du bloc d'alimentation a été perdue

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour résoudre ce problème, Procédez comme suit :  

1. Vérifiez qu'aucun bloc d'alimentation n'est manquant ou débranché. 

2. Vérifiez les voyants de l'alimentation. 

3. Remplacez le bloc d'alimentation affecté. 

• FQXTS618240 Le bloc d'alimentation est éteint. 

Explications 
Le bloc d'alimentation est éteint.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS618241 Le bloc d'alimentation a subi un cycle extinction/allumage 

Explications 
Le bloc d'alimentation a subi un cycle extinction/allumage

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS618242 Mise hors tension du bloc d'alimentation 240 VA 

Explications 
Mise hors tension du bloc d'alimentation 240 VA

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS618243 Mise hors tension du verrouillage du bloc d'alimentation 

Explications 
Mise hors tension du verrouillage du bloc d'alimentation

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS618244 Alimentation en courant alternatif du bloc d'alimentation perdue / Entrée 
d'alimentation perdue 

Explications 
Alimentation en courant alternatif du bloc d'alimentation perdue / Entrée d'alimentation perdue

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS618245 Échec de contrôle d'alimentation souple 

Explications 
Échec de contrôle d'alimentation souple

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS618246 Panne de bloc d'alimentation détectée 

Explications 
Panne de bloc d'alimentation détectée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
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Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS618247 Panne prévisible de l'unité d'alimentation 

Explications 
Panne prévisible de l'unité d'alimentation

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS618368 Le bloc d'alimentation est allumé. 

Explications 
Le bloc d'alimentation est allumé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS618369 Bloc d'alimentation - Cycle mise sous/hors tension terminé 

Explications 
Bloc d'alimentation - Cycle mise sous/hors tension terminé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS618370 Mise sous tension du bloc d'alimentation 240 VA 

Explications 
Mise sous tension du bloc d'alimentation 240 VA

Gravité 
Informationnel
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS618371 Mise sous tension du verrouillage du bloc d'alimentation 

Explications 
Mise sous tension du verrouillage du bloc d'alimentation

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS618372 Alimentation en courant alternatif du bloc d'alimentation / Entrée d'alimentation 
restaurée 

Explications 
Alimentation en courant alternatif du bloc d'alimentation / Entrée d'alimentation restaurée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS618373 Échec de contrôle d'alimentation souple effacé 

Explications 
Échec de contrôle d'alimentation souple effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS618374 Panne du bloc d'alimentation effacée 

Explications 
Panne du bloc d'alimentation effacée

Gravité 
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Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS618375 Panne prévisible du bloc d'alimentation effacée 

Explications 
Panne prévisible du bloc d'alimentation effacée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS655618 Avertissement de sous-vitesse du dispositif de refroidissement (au-dessous du 
niveau critique, en baisse) 

Explications 
Problème de sous-vitesse du dispositif de refroidissement critique (au-dessous du niveau critique, en 
baisse)

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 
Procédez comme suit pour résoudre le problème :  

1. Réinstallez le ventilateur défaillant, indiqué par un voyant allumé. 

2. Remplacez le ventilateur. 

• FQXTS655619 Avertissement de sous-vitesse du dispositif de refroidissement (au-dessous du 
niveau critique, en hausse) 

Explications 
Problème de sous-vitesse du dispositif de refroidissement critique (au-dessous du niveau critique, en 
hausse)

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Oui
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Action utilisateur 
Procédez comme suit pour résoudre le problème :  

1. Réinstallez le ventilateur défaillant, indiqué par un voyant allumé. 

2. Remplacez le ventilateur. 

• FQXTS655620 Avertissement de sous-vitesse du dispositif de refroidissement (au-dessous du 
niveau récupérable, en baisse) 

Explications 
Problème de sous-vitesse de dispositif de refroidissement critique (au-dessous du niveau non 
récupérable, en baisse)

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 
Procédez comme suit pour résoudre le problème :  

1. Réinstallez le ventilateur défaillant, indiqué par un voyant allumé. 

2. Remplacez le ventilateur. 

• FQXTS655621 Avertissement de sous-vitesse du dispositif de refroidissement (au-dessous du 
niveau non récupérable, en hausse) 

Explications 
Problème de sous-vitesse de dispositif de refroidissement critique (au-dessous du niveau non 
récupérable, en hausse)

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 
Procédez comme suit pour résoudre le problème :  

1. Réinstallez le ventilateur défaillant, indiqué par un voyant allumé. 

2. Remplacez le ventilateur. 

• FQXTS655622 Avertissement de survitesse du dispositif de refroidissement (au-dessus du niveau 
non-critique, en baisse) 

Explications 
Avertissement de survitesse du dispositif de refroidissement (au-dessus du niveau non-critique, en 
baisse)

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Procédez comme suit pour résoudre le problème :  

1. Réinstallez le ventilateur défaillant, indiqué par un voyant allumé. 

2. Remplacez le ventilateur. 

• FQXTS655624 Avertissement de survitesse du dispositif de refroidissement (au-dessus du niveau 
critique, en baisse) 

Explications 
Problème de survitesse du dispositif de refroidissement critique (au-dessus du niveau critique, en 
baisse)

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 
Procédez comme suit pour résoudre le problème :  

1. Réinstallez le ventilateur défaillant, indiqué par un voyant allumé. 

2. Remplacez le ventilateur. 

• FQXTS655625 Avertissement de survitesse du dispositif de refroidissement (au-dessus du niveau 
critique, en hausse) 

Explications 
Problème de survitesse du dispositif de refroidissement critique (au-dessus du niveau critique, en 
hausse)

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 
Procédez comme suit pour résoudre le problème :  

1. Réinstallez le ventilateur défaillant, indiqué par un voyant allumé. 

2. Remplacez le ventilateur. 

• FQXTS655626 Avertissement de survitesse du dispositif de refroidissement (au-dessus du niveau 
non récupérable, en baisse) 

Explications 
Problème de survitesse de dispositif de refroidissement critique (au-dessus du niveau non 
récupérable, en baisse)

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Oui
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Action utilisateur 
Procédez comme suit pour résoudre le problème :  

1. Réinstallez le ventilateur défaillant, indiqué par un voyant allumé. 

2. Remplacez le ventilateur. 

• FQXTS655627 Avertissement de survitesse du dispositif de refroidissement (au-dessus du niveau 
non récupérable, en hausse) 

Explications 
Problème de survitesse de dispositif de refroidissement critique (au-dessus du niveau non 
récupérable, en hausse)

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 
Procédez comme suit pour résoudre le problème :  

1. Réinstallez le ventilateur défaillant, indiqué par un voyant allumé. 

2. Remplacez le ventilateur. 

• FQXTS655744 Avertissement de sous-vitesse du dispositif de refroidissement (au-dessous du 
niveau non-critique, en baisse) effacé 

Explications 
Avertissement de sous-vitesse du dispositif de refroidissement (au-dessous du niveau non-critique, 
en baisse) effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS655745 Avertissement de sous-vitesse du dispositif de refroidissement (au-dessous du 
niveau non-critique, en hausse) effacé 

Explications 
Avertissement de sous-vitesse du dispositif de refroidissement (au-dessous du niveau non-critique, 
en hausse) effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.
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• FQXTS655746 Avertissement de sous-vitesse du dispositif de refroidissement (au-dessous du 
niveau critique, en baisse) effacé 

Explications 
Problème de sous-vitesse du dispositif de refroidissement critique (au-dessous du niveau critique, en 
baisse) effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS655747 Avertissement de sous-vitesse du dispositif de refroidissement (au-dessous du 
niveau critique, en hausse) effacé 

Explications 
Problème de sous-vitesse du dispositif de refroidissement critique (au-dessous du niveau critique, en 
hausse) effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS655748 Avertissement de sous-vitesse du dispositif de refroidissement (au-dessous du 
niveau non récupérable, en baisse) effacé 

Explications 
Problème de sous-vitesse de dispositif de refroidissement critique (au-dessous du niveau non 
récupérable, en baisse) effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS655749 Avertissement de sous-vitesse du dispositif de refroidissement (au-dessous du 
niveau non récupérable, en hausse) effacé 

Explications 
Problème de sous-vitesse de dispositif de refroidissement critique (au-dessous du niveau non 
récupérable, en hausse) effacé

Gravité 
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Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS655750 Avertissement de survitesse du dispositif de refroidissement (au-dessus du niveau 
non-critique, en baisse) effacé 

Explications 
Avertissement de survitesse du dispositif de refroidissement (au-dessus du niveau non-critique, en 
baisse) effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS655751 Avertissement de survitesse du dispositif de refroidissement (au-dessus du niveau 
non-critique, en hausse) effacé 

Explications 
Avertissement de survitesse du dispositif de refroidissement (au-dessus du niveau non-critique, en 
hausse) effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS655752 Avertissement de survitesse du dispositif de refroidissement (au-dessus du niveau 
critique, en baisse) effacé 

Explications 
Problème de survitesse du dispositif de refroidissement critique (au-dessus du niveau critique, en 
baisse) effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS655753 Avertissement de survitesse du dispositif de refroidissement (au-dessus du niveau 
critique, en hausse) effacé 

Explications 
Problème de survitesse du dispositif de refroidissement critique (au-dessus du niveau critique, en 
hausse) effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS655754 Avertissement de survitesse du dispositif de refroidissement (au-dessus du niveau 
non récupérable, en baisse) effacé 

Explications 
Problème de survitesse de dispositif de refroidissement critique (au-dessus du niveau non 
récupérable, en baisse) effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS655755 Avertissement de survitesse du dispositif de refroidissement (au-dessus du niveau 
non récupérable, en hausse) effacé 

Explications 
Problème de survitesse de dispositif de refroidissement critique (au-dessus du niveau non 
récupérable, en hausse) effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS657408 Dispositif de refroidissement retiré/absent 

Explications 
Dispositif de refroidissement retiré/absent

Gravité 
Critique
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Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Procédez comme suit pour résoudre le problème :  

1. Si le ventilateur a été retiré de manière intentionnelle, réinstallez-le. 

2. Vérifiez que le ventilateur est correctement installé. 

3. Si tel est le cas, remplacez le ventilateur. 

• FQXTS657409 Dispositif de refroidissement inséré/présent 

Explications 
Dispositif de refroidissement inséré/présent

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS65794 Avertissement de sous-chauffe (au-dessous du niveau critique, en baisse) 

Explications 
Problème de sous-chauffe critique (au-dessous du niveau critique, en baisse)

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour résoudre ce problème, Procédez comme suit :  

1. Consultez le journal des événements afin de résoudre les problèmes liés aux ventilateurs ou au 
refroidissement. 

2. Vérifiez que la température ambiante se situe dans les spécifications de fonctionnement. 

3. Mettez à jour le microprogramme de ThinkServer System Manager (TSM). 

• FQXTS65795 Avertissement de sous-chauffe (au-dessous du niveau critique, en hausse) 

Explications 
Problème de sous-chauffe critique (au-dessous du niveau critique, en hausse)

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Pour résoudre ce problème, Procédez comme suit :  

1. Consultez le journal des événements afin de résoudre les problèmes liés aux ventilateurs ou au 
refroidissement. 

2. Vérifiez que la température ambiante se situe dans les spécifications de fonctionnement. 

3. Mettez à jour le microprogramme de ThinkServer System Manager (TSM). 

• FQXTS65796 Avertissement de sous-chauffe (au-dessous du niveau non récupérable, en baisse) 

Explications 
Problème de sous-chauffe critique (au-dessous du niveau non récupérable, en baisse)

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour résoudre ce problème, Procédez comme suit :  

1. Consultez le journal des événements afin de résoudre les problèmes liés aux ventilateurs ou au 
refroidissement. 

2. Vérifiez que la température ambiante se situe dans les spécifications de fonctionnement. 

3. Mettez à jour le microprogramme de ThinkServer System Manager (TSM). 

• FQXTS65797 Avertissement de sous-chauffe (au-dessous du niveau non récupérable, en hausse) 

Explications 
Problème de sous-chauffe critique (au-dessous du niveau non récupérable, en hausse)

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour résoudre ce problème, Procédez comme suit :  

1. Consultez le journal des événements afin de résoudre les problèmes liés aux ventilateurs ou au 
refroidissement. 

2. Vérifiez que la température ambiante se situe dans les spécifications de fonctionnement. 

3. Mettez à jour le microprogramme de ThinkServer System Manager (TSM). 

• FQXTS65800 Avertissement de surchauffe (au-dessus du niveau critique, en baisse) 

Explications 
Problème de surchauffe critique (au-dessus du niveau critique, en baisse)

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
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Non

Action utilisateur 
Pour résoudre ce problème, Procédez comme suit :  

1. Consultez le journal des événements afin de résoudre les problèmes liés aux ventilateurs ou au 
refroidissement. 

2. Assurez-vous que la ventilation à l'arrière et à l'avant du serveur n'est pas obstruée. 

3. Vérifiez que la température ambiante se situe dans les spécifications de fonctionnement. 

4. Mettez à jour le microprogramme de ThinkServer System Manager (TSM). 

• FQXTS65801 Avertissement de surchauffe (au-dessus du niveau critique, en hausse) 

Explications 
Problème de surchauffe critique (au-dessus du niveau critique, en hausse)

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 
Pour résoudre ce problème, Procédez comme suit :  

1. Consultez le journal des événements afin de résoudre les problèmes liés aux ventilateurs ou au 
refroidissement. 

2. Assurez-vous que la ventilation à l'arrière et à l'avant du serveur n'est pas obstruée. 

3. Vérifiez que la température ambiante se situe dans les spécifications de fonctionnement. 

4. Mettez à jour le microprogramme de ThinkServer System Manager (TSM). 

• FQXTS65802 Avertissement de surchauffe (au-dessus du niveau non récupérable, en baisse) 

Explications 
Problème de surchauffe critique (au-dessus du niveau non récupérable, en baisse)

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour résoudre ce problème, Procédez comme suit :  

1. Consultez le journal des événements afin de résoudre les problèmes liés aux ventilateurs ou au 
refroidissement. 

2. Assurez-vous que la ventilation à l'arrière et à l'avant du serveur n'est pas obstruée. 

3. Vérifiez que la température ambiante se situe dans les spécifications de fonctionnement. 

4. Mettez à jour le microprogramme de ThinkServer System Manager (TSM). 

• FQXTS65803 Avertissement de surchauffe (au-dessus du niveau non récupérable, en hausse) 

Explications 
Problème de surchauffe critique (au-dessus du niveau non récupérable, en hausse)
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Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 
Pour résoudre ce problème, Procédez comme suit :  

1. Consultez le journal des événements afin de résoudre les problèmes liés aux ventilateurs ou au 
refroidissement. 

2. Assurez-vous que la ventilation à l'arrière et à l'avant du serveur n'est pas obstruée. 

3. Vérifiez que la température ambiante se situe dans les spécifications de fonctionnement. 

4. Mettez à jour le microprogramme de ThinkServer System Manager (TSM). 

• FQXTS658176 La redondance du dispositif de refroidissement est revenue à l'état normal 

Explications 
La redondance du dispositif de refroidissement est revenue à l'état normal

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS658177 La redondance du dispositif de refroidissement a été perdue 

Explications 
La redondance du dispositif de refroidissement a été perdue

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Procédez comme suit pour résoudre le problème :  

1. Réinstallez le ventilateur défaillant, indiqué par un voyant allumé. 

2. Remplacez le ventilateur. 

• FQXTS65920 Avertissement de sous-chauffe (au-dessous du niveau non-critique, en baisse) effacé 

Explications 
Avertissement de sous-chauffe (au-dessous du niveau non-critique, en baisse) effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS65921 Avertissement de sous-chauffe (au-dessous du niveau non-critique, en hausse) 
effacé 

Explications 
Avertissement de sous-chauffe (au-dessous du niveau non-critique, en hausse) effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS65922 Avertissement de sous-chauffe (au-dessous du niveau critique, en baisse) effacé 

Explications 
Problème de sous-chauffe critique (au-dessous du niveau critique, en baisse) effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS65923 Avertissement de sous-chauffe (au-dessous du niveau critique, en hausse) effacé 

Explications 
Problème de sous-chauffe critique (au-dessous du niveau critique, en hausse) effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS65924 Avertissement de sous-chauffe (au-dessous du niveau non récupérable, en baisse) 
effacé 

Explications 
Problème de sous-chauffe critique (au-dessous du niveau non récupérable, en baisse) effacé

Gravité 
Informationnel
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS65925 Avertissement de sous-chauffe (au-dessous du niveau non récupérable, en hausse) 
effacé 

Explications 
Problème de sous-chauffe critique (au-dessous du niveau non récupérable, en hausse) effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS65926 Avertissement de surchauffe (au-dessus du niveau non-critique, en baisse) effacé 

Explications 
Avertissement de surchauffe (au-dessus du niveau non-critique, en baisse) effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS65927 Avertissement de surchauffe (au-dessus du niveau non-critique, en hausse) effacé 

Explications 
Avertissement de surchauffe (au-dessus du niveau non-critique, en hausse) effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS65928 Avertissement de surchauffe (au-dessus du niveau critique, en baisse) effacé 

Explications 
Problème de surchauffe critique (au-dessus du niveau critique, en baisse) effacé

Gravité 
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Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS65929 Avertissement de surchauffe (au-dessus du niveau critique, en hausse) effacé 

Explications 
Problème de surchauffe critique (au-dessus du niveau critique, en hausse) effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS65930 Avertissement de surchauffe (au-dessus du niveau non récupérable, en baisse) 
effacé 

Explications 
Problème de surchauffe critique (au-dessus du niveau non récupérable, en baisse) effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS65931 Avertissement de surchauffe (au-dessus du niveau non récupérable, en hausse) 
effacé 

Explications 
Problème de surchauffe critique (au-dessus du niveau non récupérable, en hausse) effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS67330 Problème de température critique générique (passage d'un état de moindre gravité à 
un état critique) 
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Explications 
Problème de température critique générique (passage d'un état de moindre gravité à un état critique)

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 
Pour résoudre ce problème, Procédez comme suit :  

1. Consultez le journal des événements afin de résoudre les problèmes liés aux ventilateurs ou au 
refroidissement. 

2. Assurez-vous que la ventilation à l'arrière et à l'avant du serveur n'est pas obstruée. 

3. Vérifiez que la température ambiante se situe dans les spécifications de fonctionnement. 

4. Mettez à jour le microprogramme de ThinkServer System Manager (TSM). 

• FQXTS787456 L'état de panne prévisible de la mémoire a été effacé. 

Explications 
L'état de panne prévisible de la mémoire a été effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS814848 Erreur ECC remédiable ou autre erreur de mémoire remédiable détectée. 

Explications 
Erreur ECC remédiable ou autre erreur de mémoire remédiable détectée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS814849 Erreur ECC irrémédiable ou autre erreur de mémoire irrémédiable détectée. 

Explications 
Erreur ECC irrémédiable ou autre erreur de mémoire irrémédiable détectée.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Oui
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Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 
Veuillez remplacer la mémoire. Si le problème persiste, contactez l'assistance.

• FQXTS814850 Erreur de parité détectée. 

Explications 
Erreur de parité détectée.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS814851 Échec de purge de mémoire 

Explications 
Échec de purge de mémoire

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS814852 Dispositif mémoire désactivé. 

Explications 
Dispositif mémoire désactivé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS814853 Limite de consignation d'erreur ECC remédiable / d'autre erreur de mémoire 
remédiable atteinte 

Explications 
Limite de consignation d'erreur ECC remédiable / d'autre erreur de mémoire remédiable atteinte

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
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Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS814854 Présence de mémoire détectée. 

Explications 
Présence de mémoire détectée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS814855 Erreur de configuration de mémoire détectée. 

Explications 
Erreur de configuration de mémoire détectée.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS814856 Unité de secours de la mémoire détectée 

Explications 
Unité de secours de la mémoire détectée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS814857 Mémoire automatiquement régulée 

Explications 
Mémoire automatiquement régulée

Gravité 
Avertissement
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS814858 Événement de mémoire - Surchauffe critique 

Explications 
Événement de mémoire - Surchauffe critique

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS814976 Erreur ECC remédiable ou autre erreur de mémoire remédiable effacée. 

Explications 
Erreur ECC remédiable ou autre erreur de mémoire remédiable effacée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS814977 Erreur ECC irrémédiable ou autre erreur de mémoire irrémédiable effacée. 

Explications 
Erreur ECC irrémédiable ou autre erreur de mémoire irrémédiable effacée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS814978 Erreur de parité effacée. 

Explications 
Erreur de parité effacée.

Gravité 
Informationnel
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS814979 Échec de purge de mémoire effacé 

Explications 
Échec de purge de mémoire effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS814980 Dispositif mémoire activé. 

Explications 
Dispositif mémoire activé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS814981 Limite de consignation d'erreur ECC remédiable / d'autre erreur de mémoire 
remédiable atteinte effacée 

Explications 
Limite de consignation d'erreur ECC remédiable / d'autre erreur de mémoire remédiable atteinte 
effacée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS814982 Présence de mémoire non détectée 

Explications 
Présence de mémoire non détectée

836 Lenovo XClarity Administrator Référence des messages



Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS814983 Erreur de configuration de mémoire effacée. 

Explications 
Erreur de configuration de mémoire effacée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS814984 Unité de secours de la mémoire détectée invalidée 

Explications 
Unité de secours de la mémoire détectée invalidée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS814985 Mémoire automatiquement régulée effacée 

Explications 
Mémoire automatiquement régulée effacée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS814986 Événement de mémoire - Surchauffe critique effacée 

Explications 
Événement de mémoire - Surchauffe critique effacée
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Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS852992 Le voyant d'erreur de l'unité de disque dur est éteint. 

Explications 
Cet état indiqué qu'un voyant d'erreur d'unité de disque dur qui était auparavant activé est 
maintenant désactivé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS852993 Le voyant d'erreur de l'unité de disque dur est allumé. 

Explications 
Un voyant d'erreur d'unité de disque dur est activé.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 
Procédez comme suit pour résoudre le problème :  

1. Consultez le site de support pour rechercher les bulletins de maintenance ou les mises à jour de 
microprogramme liés à votre unité en particulier. 

2. Consultez le journal des événements pour rechercher d'autres événements liés à RAID et 
procédez à la résolution de ces problèmes. 

3. Remplacez l'unité. 

• FQXTS880384 L'unité de disque dur est présente ou a été insérée. 

Explications 
L'unité de disque dur est présente ou a été insérée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
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Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS880385 Défaut d'unité de disque dur 

Explications 
Défaut d'unité de disque dur

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 
Procédez comme suit pour résoudre le problème :  

1. Consultez le site de support pour rechercher les bulletins de maintenance ou les mises à jour de 
microprogramme liés à votre unité en particulier. 

2. Consultez le journal des événements pour rechercher d'autres événements liés à RAID et 
procédez à la résolution de ces problèmes. 

3. Remplacez l'unité. 

• FQXTS880386 Panne prévisible de l'unité de disque dur 

Explications 
Panne prévisible de l'unité de disque dur

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS880387 Unité de secours de l'unité de disque dur (prête pour le retrait) 

Explications 
Unité de secours de l'unité de disque dur (prête pour le retrait) validée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS880388 Vérification de la cohérence / Contrôle de parité de l'unité de disque dur en cours 

Explications 
Vérification de la cohérence / Contrôle de parité de l'unité de disque dur en cours
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Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS880389 Unité de disque dur dans condition critique pour la grappe 

Explications 
Unité de disque dur dans condition critique pour la grappe

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS880390 Unité de disque dur dans grappe défaillante 

Explications 
Unité de disque dur dans grappe défaillante

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 
Procédez comme suit pour résoudre le problème :  

1. Recherchez dans le journal des événements d'autres messages relatifs aux unités de disque dur 
afin d'identifier la ou les unités défaillantes. 

2. Remplacez les unités de disque dur (indiquées par un voyant d'état allumé). 

3. Recréez la grappe. 

• FQXTS880391 Régénération de l'unité de disque dur en cours 

Explications 
Régénération de l'unité de disque dur en cours

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS880392 Régénération de l'unité de disque dur en cours annulée 

Explications 
Régénération de l'unité de disque dur en cours annulée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS880512 L'unité de disque dur est absente ou a été retirée. 

Explications 
L'unité de disque dur est absente ou a été retirée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS880513 Défaut d'unité de disque dur effacé 

Explications 
Défaut d'unité de disque dur effacé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS880514 Panne prévisible de l'unité de disque dur effacée 

Explications 
Panne prévisible de l'unité de disque dur effacée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS880515 Unité de secours de l'unité de disque dur 

Explications 
Unité de secours de l'unité de disque dur invalidée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS880516 Vérification de la cohérence / Contrôle de parité de l'unité de disque dur en cours 
invalidée 

Explications 
Vérification de la cohérence / Contrôle de parité de l'unité de disque dur en cours invalidée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS880517 Unité de disque dur dans condition critique pour la grappe invalidée 

Explications 
Unité de disque dur dans condition critique pour la grappe invalidée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS880518 Unité de disque dur dans grappe défaillante invalidée 

Explications 
Unité de disque dur dans grappe défaillante invalidée

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS880519 Régénération de l'unité de disque dur en cours invalidée (terminée) 

Explications 
Régénération de l'unité de disque dur en cours invalidée (terminée)

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS880520 Régénération de l'unité de disque dur annulée invalidée (terminée) 

Explications 
Régénération de l'unité de disque dur en cours annulée invalidée

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS918528 Échec de redimensionnement de la mémoire POST invalidé 

Explications 
Échec de redimensionnement de la mémoire POST invalidé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d'information uniquement ; aucune action n'est requise.

• FQXTS918529 Échec de redimensionnement de la mémoire POST validé 

Explications 
Échec de redimensionnement de la mémoire POST validé

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Oui
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Action utilisateur 
Procédez comme suit pour résoudre le problème :  

1. Consultez le site de support pour obtenir un les bulletins de maintenance ou les mises à jour de 
microprogramme susceptibles de s'appliquer à ce problème. 

2. Si le problème persiste, contactez l'assistance. 
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Chapitre 6. Liste des événements Lenovo ThinkSystem SR635 
et SR655

Cette section fournit des informations sur les messages Lenovo ThinkSystem SR635 et SR655 consultables 
dans le journal des événements ou le journal d'audit Lenovo XClarity Administrator.

Utilisez ces liens pour rechercher des informations sur les événements liés au matériel pouvant être signalés 
par XClarity Administrator pour les serveurs Lenovo ThinkSystem SR635 et SR655. 

• SR635

• SR655

Les événements Lenovo ThinkSystem SR635 et SR655 avertissant 
automatiquement le service de support
Si l’appel vers Lenovo est configuré et activé dans XClarity Administrator, XClarity Administrator ouvre 
automatiquement un ticket de maintenance et envoie des données de maintenance pour un appareil géré 
spécifique au support de Lenovo à l’aide de l’appel vers Lenovo lorsqu’un événement réparable est transmis 
par cet appareil. Le tableau suivant répertorie les événements réparables qui déclenchent l’appel vers 
Lenovo pour les appareils Lenovo ThinkSystem SR635 et SR655.

Tableau 1.  Événements avertissant automatiquement le service de support

ID événement Chaîne de message

Avertir 
automatique-
ment le service 
de support

A01011009 La température spécifiée, au-dessus du niveau critique, a 
été validée

Oui

A0101200B La température spécifiée, au-dessus du niveau non 
récupérable, a été validée

Oui

A02010800 La tension spécifiée, au-dessous du niveau non critique 
validée

Oui

A02010807 La tension spécifiée, au-dessus du niveau non critique, a 
été validée

Oui

A02011009 La tension spécifiée, au-dessus du niveau critique, a été 
validée

Oui

A02012004 La tension spécifiée, au-dessous du niveau non 
récupérable validée

Oui

A0201200B La tension spécifiée, au-dessus du niveau non 
récupérable, a été validée

Oui

A04011002 La vitesse de ventilation spécifiée, au-dessous du niveau 
critique validée

Oui

A0C6F2001 La mémoire spécifiée impossible à corriger ECC a été 
validée

Oui

A0D6F1001 La panne de l'unité spécifiée a été confirmée Oui
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Chapitre 7. Liste des événements Lenovo Storage

Cette section répertorie tous les événements Lenovo Storage pouvant être affichés dans le journal des 
événements ou le journal d'audit de XClarity Administrator.

• FQXDE0100I Journal des événements effacé 

Explications 
Un journal des événements importants a été effacé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE0101I Démarrage d'événements différés 

Explications 
Les événements MEL précédemment générés sont désormais ajoutés au journal MEL, ce qui peut 
entraîner la mise hors service du journal MEL.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE0102I Fin d'événements différés 

Explications 
Une consignation d'événements MEL est de nouveau en service après avoir été éventuellement hors 
service.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE0103I Une condition d'appel à l'attention a été déclenchée par le microprogramme du 
contrôleur 

Explications 
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Une condition de récupération Guru a été déclenchée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE0104I Une condition d'appel à l'attention a été effacée par le microprogramme du 
contrôleur 

Explications 
Une condition de récupération Guru a été effacée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE0105I Uh événement inconnu s'est produit, qui ne figure pas dans le tableau de 
configuration des événements. 

Explications 
Le contrôleur a échoué lors de sa tentative de détection d'un événement dans le tableau de 
configuration des événements. Cet événement est consigné à la place de cet événement.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE0106I Une condition d'appel à l'attention a été supprimée en raison des paramètres du 
tableau de configuration des événements. 

Explications 
Le contrôleur a supprimé un événement de récupération Guru sur la base des paramètres du tableau 
des événements de configuration.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE0107I Un événement qui aurait pu déclencher une condition d'appel d'attention a été 
supprimé et est maintenant été effacé 

Explications 
Le microprogramme a supprimé un événement de récupération Guru en fonction des paramètres du 
tableau de configuration des événements et cette condition a désormais été effacée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE0108I Tous les événements non critiques sont temporairement supprimés 

Explications 
Le microprogramme a généré tellement d'événements MEL que la mémoire tampon d'événements 
interne est proche d'être saturée. À ce stade, seuls les événements qui génèrent une alerte sont 
conservés tant que des événements ne sont pas éliminés de la mémoire tampon d'événements 
interne.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE0109I Tous les événements sont enregistrés et persistants 

Explications 
Le microprogramme a vidé sa mémoire tampon d'événements interne et peut désormais enregistrer 
tous les événements. Auparavant, la mémoire tampon d'événements a été quasiment saturée et le 
microprogramme conservait uniquement les événements qui généraient des alertes.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1004I Erreur sur l'unité ouverte. 

Explications 
Une erreur entraînant la fin de la séquence ouverte sans ouvrir l'unité s'est produite.
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Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE100AI L'unité a renvoyé une CONDITION DE VÉRIFICATION 

Explications 
Un pilote n'a pas pu récupérer l'appareil spécifié ayant renvoyé une condition de vérification au pilote 
et les tentatives du pilote sont épuisées.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE100DI Le délai d'attente de l'unité du contrôleur a expiré 

Explications 
Une commande du contrôleur à l'unité ou à ESM prend plus de temps que prévu.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1010M Échec de l'unité imminent détecté par le disque 

Explications 
L'appareil connecté a généré une condition PFA.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE1012I Erreur du pilote de destination 
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Explications 
Un pilote de destination indique une erreur irrémédiable de l'unité.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1015I Les paramètres du mode incorrects ont été modifiés et enregistrés sur l'unité 

Explications 
Un contrôleur a modifié et enregistré les paramètres du mode de page sur une unité.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1016I L'unité a renvoyé l'erreur de support irrémédiable 

Explications 
Une erreur de lecture irrémédiable a été détectée sur une unité.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1017I Liaison Fibre Channel non opérationnelle 

Explications 
Un canal côté unité ou hôte est inactif.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1018I Liaison Fibre Channel opérationnelle 
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Explications 
Un canal côté unité ou hôte est actif.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1019I Liaison Fibre Channel étendue non opérationnelle (supérieur à une minute) 

Explications 
Un canal côté unité ou hôte est inactif depuis plus d'une minute.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE101EM Échec de l'unité imminent détecté par le contrôleur 

Explications 
Le contrôleur a détecté qu'une défaillance de l'unité est imminente.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE101FI Récapitulatif de l'échec de l'unité imminent détecté par le contrôleur 

Explications 
La période de surveillance durant laquelle une PFA synth a été signalée est terminée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.
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• FQXDE1020M L'unité d'assurance de données a été verrouillée 

Explications 
Une unité de protection des informations incompatible a été détectée.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE1021I Une unité lente a été détectée par l'analyseur de performance de l'unité. Informations 
à des fins d'analyse 

Explications 
L'analyseur de performance de l'unité a déterminé qu'une unité est plus lente que ses pairs avec un 
profil d'E-S similaire. Seul l'un de ces événements est consigné pour chaque unité durant une période 
de 24 heures donnée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1022I L'unité n'est pas comparée par l'analyseur de performance de l'unité 

Explications 
L'analyseur de performance de l'unité n'a pas pu analyser correctement les performances d'un 
lecteur durant la dernière période de 24 heures. Afin que les performances soient analysées, le profil 
d'E-S d'un lecteur doit correspondre à un groupe homologue d'unités suffisamment important pour 
permettre une comparaison valide.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1023I La copie de l'unité déclenchée par un contrôleur a détecté un échec imminent de 
l'unité 

Explications 
Le contrôleur a détecté un échec imminent de l'unité qui déclenche une opération automatique de 
copie de l'unité avant la panne de l'unité.
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Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1024I Démarrage ou redémarrage de la diffusion d'annulation de mappage d'une unité. 

Explications 
Une opération de configuration qui a entraîné la configuration d'une limite d'annulation de mappage 
d'une unité.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1025I Achèvement de toutes les demandes d'annulation de mappage d'une unité 

Explications 
Une fois que la limite d'annulation du mappage atteint la capacité de l'unité, toutes les annulations de 
mappage sont émises.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1026I Des décisions anormales ont été prises pour les unités faisant l'objet de distribution 
d'annulation de mappage, qui ne se limitent pas aux erreurs. 

Explications 
Une décision de distribution d'annulation de mappage anormale a été rencontrée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.
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• FQXDE1201I Fibre Channel - réinitialisation LIP reçue 

Explications 
Une réinitialisation LIP sélective (LipPdPs) est reçue.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1202I Fibre Channel - réinitialisation TGT reçue 

Explications 
Une réinitialisation de cible a été reçue.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1203I Fibre Channel - réinitialisation TPRLO reçue 

Explications 
Une déconnexion tierce avec la déconnexion Global bit a été définie. Cela est considéré comme une 
cible réinitialisée par le contrôleur.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1205I Fibre Channel - le pilote a détecté une erreur lors de l'initialisation 

Explications 
Une erreur interne s'est produite (par exemple, Impossible d'obtenir la mémoire, ou impossible 
d'envoyer le cadre).

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1206I Les erreurs de liaison Fibre Channel persistent 

Explications 
Un nombre d'erreurs de liaison a dépassé la valeur de seuil après la notification initiale.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1207M Erreurs de liaison Fibre channel - seuil dépassé 

Explications 
Un nombre d'erreur de liaison a dépassé le seuil la première fois.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXDE1208M La négociation de débit de données a échoué 

Explications 
La négociation de débit de données a échoué.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXDE1209M Le canal de l'unité est défini sur Dégradé 

Explications 
Un canal d'unité a été défini sur Dégradé.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE120AM SFP défaillant 

Explications 
Le module SFP d'un contrôleur de classe XBB a échoué.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXDE120BI SFP a été modifié sur Optimal 

Explications 
Le module SFP d'un contrôleur de classe XBB est passé à Optimal.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE120CI Le diagnostic en boucle de Fibre Channel a échoué 

Explications 
Le test diagnostic en boucle de Fibre Channel a échoué.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE120DM SFP côté hôte a échoué 

Explications 
Le module SFP côté hôte d'un contrôleur de classe XBB a échoué.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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• FQXDE120EI SFP côté hôte optimal 

Explications 
Hôte côté SFP défini sur optimal.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1300I Le diagnostic en boucle d'InfiniBand a échoué 

Explications 
Le test de diagnostic en boucle d'Infiniband a échoué.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1301I Port InfiniBand actif 

Explications 
Le port Infiniband est opérationnel.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1302I Port InfiniBand inactif 

Explications 
Le port Infiniband n'est plus opérationnel.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.
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• FQXDE1303I InfiniBand - Réinitialisation du TGT reçue. 

Explications 
Une réinitialisation cible a été reçue sur le port infiniband.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1400I Réinitialisation du mot de passe sur ses paramètres par défaut 

Explications 
Le mot de passe de la grappe a été réinitialisé sur une valeur par défaut.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1401I XCopy Lite a été désactivé 

Explications 
XCopy Lite support est désactivé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1402I XCopy Lite a été activé 

Explications 
XCopy Lite support est activé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.
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• FQXDE1403M Des redémarrages excessifs (exceptions) se sont produits sur le contrôleur 

Explications 
Le nombre de redémarrages de contrôleur dans un délai spécifique a dépassé le seuil.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE1404I Cet événement indique que le contrôleur n'expérimente plus de redémarrages 
excessifs. 

Explications 
Le contrôleur a détecté un nombre excessif de redémarrages mais n'a pas redémarré pendant 
24 heures.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1500I Erreur d'initialisation du canal 

Explications 
Un contrôleur n'a pas pu initialiser le matériel ou une structure interne.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1501I Réinitialisation LIP sélective émise pour l'unité 

Explications 
Un pilote de Fibre Channel a réinitialisé un appareil.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
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Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1502I Réinitialisation LIP sélective émise pour le contrôleur auxiliaire 

Explications 
Un pilote Fibre Channel a réinitialisé l'autre contrôleur.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1503I Réinitialisation LIP sélective émise pour IOM (ESM) 

Explications 
Un pilote de Fibre Channel a réinitialisé un boîtier.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1507I Ignorer le port en boucle (LPB) émis pour l'unité 

Explications 
Un pilote de Fibre Channel a ignoré un périphérique.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE150AI L'unité ne répond pas (erreur AL_PA incorrecte) 

Explications 
Un pilote Fibre Channel a détecté qu'une unité est manquante.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE150BI L'autre contrôleur ne répond pas (erreur AL_PA incorrecte) 

Explications 
Un pilote Fibre Channel a détecté qu'un autre contrôleur est manquant.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE150CI IOM ne répond pas (ESM) (erreur AL_PA incorrecte) 

Explications 
Un pilote Fibre Channel a détecté qu'un boîtier est manquant.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE150EM Les diagnostics en boucle du contrôleur a échoué 

Explications 
Les diagnostics en boucle ou du minihub a détecté que le contrôleur est l'appareil défaillant sur la 
boucle.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXDE150FM Branchement incorrect du canal 

Explications 
Deux canaux sont connectés entre un ou plusieurs ESM.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXDE1510M Mauvais branchement IOM (ESM) 

Explications 
Deux IOM (ESM) du même plateau s'affichent sur le même canal.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE1511I Mauvais branchement du canal résolu 

Explications 
Un mauvais branchement du canal a été éliminé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1512I Mauvais branchement IOM (ESM) résolu 

Explications 
Un mauvais branchement IOM (ESM) a été éliminé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1513M Unité individuelle - Chemin dégradé 

Explications 
Une unité a été défaillante.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE1514I Unité de canal modifiée sur optimal 

Explications 
Un canal d'unité est actif.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1515M Le matériel de canal d'unité a échoué 

Explications 
Un matériel de canal d'unité a été défaillant.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXDE1516I Échec SOC EEPROM 

Explications 
Un EEPROM de SOC a été défaillante.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1517I Le SOC EEPROM ne peut pas être initialisé 

Explications 
Un module SOC EEPROM ne peut pas être initialisé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1518I Non-concordance de vitesse de liaison SFP détectée 

Explications 
Un SFP non compatible avec la vitesse de liaison du canal détecté est présent sur un port du canal 
de disque pour le canal référencé, mais aucun boîtier d'unité n'est connecté au port du canal.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1519I Non-concordance de vitesse de liaison SFP résolue 

Explications 
Une non-concordance de vitesse de liaison SFP a été éliminée en remplaçant le module SFP avec un 
module compatible avec la vitesse de liaison actuelle.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE151AM Échec de détection de la vitesse de liaison optique 

Explications 
Un boîtier d'unité connecté à un port de canal est défini sur une vitesse de liaison non prise en charge 
par le module SFP, ce qui entraîne un contournement du port, ou bien un SFP, un câble ou ESM sont 
défaillants.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE151BI Résolution de détection de la vitesse de liaison optique 

Explications 
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Un boîtier d'unité connecté au port de canal ignoré a été réinitialisé à une vitesse de liaison prise en 
charge par un module SFP et le port n'est plus ignoré.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE151CI Échec de détection de la vitesse de liaison en cuivre 

Explications 
Des câbles cuivre avec modules SFP intégrés sont utilisés et le câble est connecté à un port de canal 
ignoré, même si un boîtier d'unité est connecté.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE151DI Résolution de détection de la vitesse de liaison en cuivre 

Explications 
Une erreur de détection de vitesse de liaison a été effacée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE151EM Mauvais branchement du contrôleur pour le canal de l'unité 

Explications 
Cette erreur est consignée uniquement pour les contrôleurs dotés de ports de canal d'unité intégrés. 
Lorsque deux ESMs dans le même plateau d'unités sont connectés à différents canaux à partir du 
même contrôleur. Cette erreur est signalée pour les deux ports de canal impliqués dans le mauvais 
branchement.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 

• FQXDE151FI Le mauvais branchement du contrôleur pour le canal de l'unité a été corrigé 

Explications 
Une condition de mauvais branchement de contrôleur a été effacée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1520I Échec du module PTBI du port interne de l'unité 

Explications 
Le pilote SOC reçoit un événement de défaillance PTBI à partir de l'API SOC.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1522M Mauvais branchement de type de boîtier d'unité 

Explications 
Aucune information n'est disponible.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE1523I Mauvais branchement de type de boîtier d'unité éliminé 

Explications 
Aucune information n'est disponible.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1524M IOM de tronc incompatible (ESM) 

Explications 
Le canal d'unité prend en charge les troncs mais un IOM (ESM) n'est pas compatible avec le tronc. 
Cet événement est consigné pour chaque IOM (ESM) incompatible avec les troncs.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE1525M Mauvais branchement de tronc Fibre 

Explications 
Les boîtiers d'unité prennent en charge les troncs mais ne sont pas branchés correctement pour 
l'acheminement ou les câbles eux-mêmes sont manquants. Un événement MEC devrait être 
consigné, quel que soit le nombre d'appareils compris dans le mauvais branchement.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE1526I État de tronc activé 

Explications 
Le canal d'unité est entièrement compatible avec le tronc, y compris un événement par canal après 
un cycle de démarrage, si le canal prend en charge le tronc.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1527I État de tronc désactivé 

Explications 
L'état de tronc du canal d'unité est passé d'activé à désactivé, ce qui signifie que le canal ne prend 
plus en charge le tronc.
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Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1528I IOM corrigé n'est pas compatible avec le tronc (ESM) 

Explications 
Un IOM (ESM) qui ne prenait pas en charge précédemment les troncs est désormais compatible avec 
ceux-ci.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1529I Mauvais branchement du tronc corrigé 

Explications 
Une condition de mauvais branchement du contrôleur/du tronc ESM a été corrigée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1650M Mauvais branchement du canal hôte SAS détecté 

Explications 
Deux ESM ou contrôleurs, qui réside dans le même plateau, sont branchés ensemble.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE1651I Mauvais branchement du canal d'hôte SAS résolu 
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Explications 
Une modification de configuration a résolu une condition de mauvais branchement frontal.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1652L Dépassement de l'initiateur du partenaire de pilote source SAS 

Explications 
Un pilote de source SAS détecte une condition de dépassement de l'initiateur résultant du fait que le 
contrôleur partenaire ne parvient pas à communiquer avec les éléments SAS backend. Cet 
événement est consigné uniquement sur les contrôleurs SAS-1.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXDE1653I Le pilote de source SAS a détecté un dépassement de l'initiateur régulier 

Explications 
Un pilote backend SAS a détecté un dépassement de l'initiateur en raison d'un trop grand nombre de 
périphériques SAS connectés au serveur principal.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1654L Le port d'hôtes est dégradé. 

Explications 
L'un des périphériques de port d'hôte physique sont tombés en panne à partir de l'état de 
fonctionnement optimal.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 

• FQXDE1655I La liaison de port d'hôte est active 

Explications 
Au moins un des périphériques de port d'hôte physique a été activé à partir de l'état de port inactif.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1656I La liaison de port d'hôte est inactive 

Explications 
Un état du port d'hôte est passé de dégradé à échoué.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1657I La liaison de port d'hôte est optimale 

Explications 
Une ou plusieurs connexions physiques associées au port sont connectées à un état dans lequel 
toutes les connexions physiques associées au port sont connectées.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1658I Une vitesse de connexion de port d'hôte carte SAS est inférieure à la valeur maximale 

Explications 
Un port d'hôte de carte SAS dans la grappe fonctionne à une vitesse inférieure à la vitesse maximale 
de ce port.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
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Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1659I Un événement de dépassement du délai SMP s'est produit sur un commutateur 
connecté au canal d'hôte. Vérifiez tous les commutateurs de canal d'hôte pour détecter les 
problèmes éventuels. 

Explications 
La puce IOC fait l'objet d'un délai d'attente SMP d'une extension frontale sur un canal de l'hôte.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE165AM Une erreur a été détectée lors du traitement de la détection du SAS principal 

Explications 
Une erreur de connectivité a été détectée lors du traitement de la détection du SAS principal Une 
perte de redondance de la connectivité aux plateaux et/ou aux unités s'est produite.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXDE165BI Le contrôleur a détecté qu'un IOC SAS est défectueux. 

Explications 
Un état défectueux de l'IOC SAS s'est produite.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE165CI Le contrôleur a détecté qu'un IOC SAS est défectueux et a démarré une procédure de 
récupération pour tenter de restaurer un état opérationnel 

Explications 
Un état défectueux de l'IOC SAS s'est produite.

Gravité 
Informationnel
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE165DI Le contrôleur a détecté qu'un IOC SAS a généré une erreur et a effectué une 
procédure de récupération. L'IOC SAS a été récupéré et est maintenant opérationnel 

Explications 
Un état défectueux de l'IOC SAS s'est produite.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1700M Topologie SAS non valide détectée 

Explications 
Un contrôleur RAID a détecté une topologie SAS non valide, par exemple, une extension PHY avec 
un attribut de routage de tableau connectée à une autre extension PHY avec un attribut de routage 
de tableau, une boucle SAS ou plusieurs ports avec la même adresse SAS.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE1701I Topologie SAS non valide résolue 

Explications 
Un contrôleur RAID a détecté qu'une topologie SAS non valide a été corrigée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1702M Mauvais branchement de la carte d'hôte SAS détecté 
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Explications 
Un contrôleur RAID a détecté un mauvais branchement de la carte SAS.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE1703I Mauvais branchement de la carte d'hôte SAS résolu 

Explications 
Un contrôleur RAID a détecté qu'un mauvais branchement de l'adaptateur d'hôte SAS a été corrigé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1704M Mauvais branchement IOM SAS (ESM) détecté 

Explications 
Un contrôleur RAID a détecté un mauvais branchement IOM SAS (ESM).

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE1705I Mauvais branchement IOM SAS (ESM) résolu 

Explications 
Un contrôleur RAID a détecté qu'un mauvais branchement du IOM SAS (ESM) a été corrigé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1706M Le port optimal devient dégradé 

Explications 
Il a été déterminé qu'au moins l'un des phys qui comprend un port est connecté à un périphérique 
relié mais le port phys restant ne peut pas se connecter ou communiquer avec un périphérique relié.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE1707M Le port dégradé devient en échec 

Explications 
Un périphérique connecté est présent, mais aucun des PHY qui constituent le port connecté à cet 
appareil ne peut se connecter à ou communiquer avec le périphérique.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE1708I Connexion unique établie par l'intermédiaire d'un port précédemment en échec 

Explications 
L'un des PHY connecté à un périphérique s'est connecte à l'appareil et a commencé à communiquer 
avec ce dernier (lorsque le port était précédemment dans un état d'échec). D'autres PHY connectés à 
cet appareil restent non initialisés.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1709I Toutes les connexions établies via le port 

Explications 
Tous les PHY comprenant un port s'est connecté et a commencé à communiquer avec le 
périphérique SAS connecté (lorsque le port a été précédemment dans un état dégradé).

Gravité 
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Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE170AM Mauvais branchement du port d'extension de l'unité 

Explications 
Aucune information n'est disponible.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE170BI Mauvais branchement du port d'extension de l'unité résolu 

Explications 
Aucune information n'est disponible.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE170CI Erreur de configuration du port d'hôte SAS 

Explications 
Plus de deux connexions physiques sont établies, mais le contrôleur est configuré via un paramètre 
NVSRAM pour gérer uniquement deux connexions physiques.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE170FM Le port du contrôleur est passé à l'état dégradé 

Explications 
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Il a été déterminé qu'au moins l'un des phys qui comprend un port est connecté à un périphérique 
relié mais le port phys restant ne peut pas se connecter ou communiquer avec un périphérique relié.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE1710M Le port du contrôleur est passé à l'état d'échec 

Explications 
Un périphérique connecté au contrôleur est présent, mais aucun des PHY qui constituent le port 
connecté à cet appareil ne peut se connecter à ou communiquer avec le périphérique.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE1711I Le port du contrôleur est passé à l'état dégradé 

Explications 
L'un des PHY du contrôleur connecté à un périphérique s'est connecté à l'appareil.et a commencé à 
communiquer avec ce dernier. D'autres PHY connectés à cet appareil restent non initialisés.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1712I Le port du contrôleur est passé à l'état optimal 

Explications 
Tous les PHY comprenant un port sur un contrôleur se connectent à et commencent à communiquer 
avec l'appareil SAS connecté.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
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Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1717I La liaison dans la barre de contrôleur est lente 

Explications 
Un port SAS interne dans la grappe a établi une connexion qui est inférieure à la vitesse de connexion 
maximale prise en charge par ce port. Un port interne est une connexion interne au boîtier de 
contrôleur de la grappe. Notez que les ports d'hôte SAS de la carte mère présents sur certains 
contrôleurs tels que Snowmass sont considérés comme des ports internes.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1718I La liaison du tiroir d'extension est lente 

Explications 
Un port SAS d'interconnexion dans la grappe a établi une connexion qui est inférieure à la vitesse de 
connexion maximale prise en charge par ce port. Un port d'interconnexion est une connexion entre le 
contrôleur et un boîtier d'extension ou entre deux boîtiers d'extension.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1719I La liaison de l'unité SAS est lente 

Explications 
Un port d'unité SAS dans la grappe a établi une connexion qui est inférieure à la vitesse de connexion 
maximale prise en charge par ce port.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE171AM Un contrôleur peut avoir perdu l'accès aux tiroirs d'extension 

Explications 
Un contrôleur peut avoir perdu l'accès aux tiroirs d'extension
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Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE171BI Accès aux tiroirs d'extension restauré 

Explications 
Un contrôleur a récupéré l'accès aux tiroirs d'extension.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1801I Échec de l'authentification 

Explications 
Aucune information n'est disponible.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1802I Type d'authentification pris en charge 

Explications 
Aucune information n'est disponible.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1804I Défaillance du serveur iSNS 

Explications 
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Aucune information n'est disponible.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1805I Serveur iSNS contacté 

Explications 
Aucune information n'est disponible.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1806I Forçage de la fin de la session 

Explications 
Aucune information n'est disponible.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1807I Échec de l'adresse IP 

Explications 
Une erreur est survenue lors de l'obtention d'une adresse IP assignée au contrôleur.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1808I Échecs de journalisation 
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Explications 
Aucune information n'est disponible.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE180AM Échec de la carte d'E-S hôte ; erreur de l'interface iSCSI détectée 

Explications 
Le microprogramme détecte une erreur de l'interface iSCSI. Le champ des données facultatives de 
l'événement MEL incluent des informations sur la cause de l'erreur, qui, si Andrecht, Snowsnake ou 
Glencove HICS, englobent des erreurs ECC irrémédiable (1), (2) Le microprogramme ne peut pas 
correctement redémarrer l'interface iSCSI ou (3) une erreur de contrôleur iSCSI EEPROM se produit. 
Si Zion ou Samoa HICS, le microprogramme ne peut pas correctement redémarrer l'interface iSCSI.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE180CI La connexion s'est interrompue de manière inattendue 

Explications 
Aucune information n'est disponible.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE180DI La session s'est interrompue de manière inattendue 

Explications 
Aucune information n'est disponible.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
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Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE180EI Une erreur ECC corrigible de l'interface iSCSI s'est produite 

Explications 
Aucune information n'est disponible.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE180FI L'interface iSCSI a redémarré 

Explications 
Aucune information n'est disponible.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1810I Échec DHCP dans l'interface iSCSI 

Explications 
Aucune information n'est disponible.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1811I Réussite DHCP 

Explications 
Aucune information n'est disponible.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1812I Erreur iSCSI IPV6, modification de configuration ou adresse IP en double détectée 

Explications 
La configuration a été modifiée ou une erreur d'iSCSI a été détectée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1813I Dépassement de données iSCSI 

Explications 
Aucune information n'est disponible.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1814I Support ISCSI détecté 

Explications 
Un port Ethernet iSCSI est passé de l'état Aucun opérateur détecté à Opérateur détecté (liaison 
opérationnelle).

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1815I Support ISCSI perdu 

Explications 
Un de port Ethernet iSCSI est passé de l'état Opérateur détecté à Perte de l'opérateur détecté (liaison 
non opérationnelle).

Gravité 
Informationnel
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1816I Avertissement de vitesse de connexion iSCSI 

Explications 
Le port Ethernet ne peut pas se connecter à 10 Gbits/s.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1817I La communication iSCSI a été établie 

Explications 
La communication iSCSI avec une cible distante a été établie.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1818I Perte de communication iSCSI à la cible distante 

Explications 
La communication iSCSI avec une cible distante a été perdue.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1819I Adresse IPv4 en double iSCSI 

Explications 
Une adresse IPv4 en double d'iSCSI a été détectée.

Gravité 
Informationnel
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1900I Mémoire DIMM mis en cache détectée 

Explications 
Une nouvelle mémoire DIMM mise en cache a été détectée par le contrôleur.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1901I La mémoire DIMM mise en cache est manquante 

Explications 
Une mémoire DIMM mise en cache est manquante.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1902I Carte d'interface hôte ajoutée 

Explications 
Une nouvelle carte d'interface hôte a été détectée par le contrôleur.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1903I Carte d'interface hôte retirée 

Explications 
La carte d'interface hôte est manquante.

Gravité 
Informationnel
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1904M Carte d'interface hôte défaillante 

Explications 
La carte d'interface hôte a échoué à un test de diagnostic en boucle.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE1905I Carte d'interface hôte remplacée par le même type de carte 

Explications 
La carte d'interface hôte a été remplacée par une carte d'interface hôte du même type.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1906I Carte d'interface hôte remplacée par une carte de type différent 

Explications 
La carte d'interface hôte a été remplacée par une carte d'interface hôte de type différent.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE1907M Le contrôleur a été verrouillé en raison d'un trop grand nombre d'unités manquantes 

Explications 
Un contrôleur a été verrouillé en raison du nombre d'unités manquantes, suffisamment nombreuses 
pour provoquer une défaillance des volumes.
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Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE1908M Un contrôleur a détecté que la combinaison de cartes d'interface hôte n'est pas 
conforme aux restrictions du contrôleur ou du microprogramme. 

Explications 
Un contrôleur a détecté que la combinaison de cartes d'interface hôte n'est pas conforme aux 
restrictions du contrôleur ou du microprogramme.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE200AM Non-concordance de parité ou des données sur le volume 

Explications 
Une non-concordance de données/parité a été détectée lors de la purge de données.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXDE200FI La synchronisation du cache a démarré 

Explications 
La synchronisation du cache a démarré à partir d'une source externe (vers VDD). Défini, mais non 
consigné dans cette édition.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.
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• FQXDE2010I La synchronisation du cache est terminée 

Explications 
La synchronisation du cache pour l'unité spécifiée est terminée. Défini, mais non consigné dans cette 
édition.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2011I Vidage du cache démarré 

Explications 
Une opération de vidage du cache pour l'unité spécifiée a démarré. Défini, mais non consigné dans 
cette édition.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2012I Le vidage du cache est terminé 

Explications 
Une opération de vidage du cache pour l'unité spécifiée est terminée. Défini, mais non consigné dans 
cette édition.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2013I Données/parité non écrite(s) récupérée(s) à partir du cache 

Explications 
Une donnée et une parité non écrites ont été récupérées à partir du cache en début de journée ou 
durant une modification forcée dans la propriétés LUN entre les contrôleurs.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2014I VDD a consigné une erreur 

Explications 
Un VDD a enregistré une erreur.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2015I Écritures incomplètes détectées au niveau de NVSRAM en début de journée 

Explications 
Écritures incomplètes détectées dans le NVSRAM en début de journée. Cet événement est consigné 
dans le cadre du traitement de SOD. Cet événement signale le nombre d'écritures non terminées qui 
ont été suivies dans le NVSRAM du contrôleur avant le réamorçage. Par conséquent, il n'existe 
aucune procédure de récupération nécessaire pour le microprogramme et aucune action n'est 
requise.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2016I Traitement d'écritures interrompues 

Explications 
Un VDD a traité des écritures interrompues pour l'unité spécifiée. Cet événement est consigné une 
fois que toutes les écritures ayant été interrompues par un réamorçage du contrôleur sont finalisées. 
Par conséquent, il n'existe aucune procédure de récupération nécessaire pour le microprogramme et 
aucune action n'est requise.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2017I Écritures interrompues détectées dans les journaux du point de contrôle 
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Explications 
Des écritures interrompues ont été consignées dans les journaux du point de contrôle. Cet 
événement consigne le nombre d'écritures interrompues qui ont été finalisées pour chaque volume 
(et non pas le nombre total des écritures finalisées). Aucune procédure de récupération n'est 
nécessaire pour le microprogramme et aucune action n'est requise.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE201CI Récupération de VDD démarrée 

Explications 
Connecté au début de l'opération de récupération d'un module VDD RAID 1 ou RAID 5.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE201DI Récupération de VDD terminée 

Explications 
Connecté à la fin de l'opération de récupération.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE201EI Réparation VDD démarrée 

Explications 
Connecté au début de l'opération de réparation.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE201FI Réparation VDD terminée 

Explications 
Connecté à la fin de l'opération de réparation.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2020I Pièce défaillante lors de l'écriture interrompue 

Explications 
Une pièce a échoué pendant une opération d'écriture interrompue.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2021I Disque virtuel défaillant lors de l'écriture interrompue 

Explications 
Un disque virtuel a échoué durant une opération d'écriture interrompue.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2022I L'analyse de support (purge) a démarré 

Explications 
Un travail de purge a démarré pour l'unité spécifiée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2023I L'analyse de support (purge) est terminée 

Explications 
Les opérations de purge pour l'unité spécifiée ont abouti.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2024I L'analyse de support (purge) a repris 

Explications 
Les opérations de purge ont repris pour l'unité spécifiée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2025I La reconstruction a démarré 

Explications 
Les opérations de reconstruction ont démarré pour l'unité spécifiée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2026I Reconstruction terminée 

Explications 
Les opérations de reconstruction pour l'unité spécifiée ont abouti.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2027I La reconstruction a repris 

Explications 
Les opérations de reconstruction ont repris pour l'unité spécifiée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2028I Modification (reconfiguration) démarrée 

Explications 
Les opérations de reconfiguration ont démarré pour l'unité spécifiée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2029I Modification (reconfiguration) terminée 

Explications 
Les opérations de reconfiguration pour l'unité spécifiée ont abouti.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE202AI Modification (reconfiguration) reprise 

Explications 
Les opérations de reconfiguration ont repris pour l'unité spécifiée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE202BI La vérification de la redondance a démarré 

Explications 
Les opérations d'analyse de parité ont démarré pour l'unité spécifiée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE202CI La vérification de la redondance est terminée 

Explications 
Les opérations d'analyse de parité sont terminées pour l'unité spécifiée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE202EM Erreur d'unité en lecture lors de l'écriture interrompue 

Explications 
Une erreur de lecture irrémédiable a été détectée.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXDE202FI Transfert automatique de volumes terminé 

Explications 
Une opération de transfert LUN automatique a abouti.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2030I L'initialisation s'est terminée sur le volume 

Explications 
Le format de volume a abouti.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2031I L'initialisation a démarré sur le volume 

Explications 
Le format de volume a démarré.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2032I L'initialisation a repris sur le volume 

Explications 
Le format de volume a repris.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2033I Parité reconstruite sur le volume 

Explications 
Une parité a été reconstruite sur un volume.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2035I La redondance n'est pas cohérente 

Explications 
La lecture de données utilisateur et la parité calculée sur les données lues ne correspond pas à la 
parité calculée lorsque les données ont été écrites à l'origine.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2036I Cohérence de la redondance après une nouvelle tentative 

Explications 
L'incohérence de parité a été détectée et une relecture subséquente des données a entraîné une 
concordance de parité ; la parité calculée sur les données relues correspond à la parité calculée 
lorsque les données ont été écrites à l'origine.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2037I La redondance n'est pas vérifiée 

Explications 
Si lors d'une opération de lecture, la parité associée aux données n'a pas pu être vérifiée par rapport 
à la parité calculée lorsque les données ont été écrites à l'origine. Par exemple, si la redondance en 
prélecture a été activée et qu'il y a eu une tentative de lecture d'une bande RAID 5 dégradée, cet 
événement est consigné.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2038I Le cycle d'analyse des supports a démarré sur les unités non utilisées 

Explications 
Un cycle d'analyse de support sur les unités non attribuées ou sur les unités globales remplaçables à 
chaud a démarré.

Gravité 
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Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2039I Le cycle d'analyse des supports s'est terminé sur les unités non attribuées 

Explications 
Un cycle d'analyse des supports s'est terminé sur les unités non attribuées

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE203BM Défaillance de l'unité en raison d'une erreur de lecture irrécupérable pendant 
l'analyse 

Explications 
Une unité a échoué en raison d'une erreur de lecture irrécupérable détectée lors du cycle d'analyse.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE203DI Unité adoptée 

Explications 
Consigné pour chaque unité adoptée après la procédure SYMbol adoptDrive ou adoptAllDrives.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE203EI Unité FDE redistribuée 

Explications 
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Une unité FDE a été redistribuée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE203FI Échec de la redistribution d'une unité FDE 

Explications 
Le redéploiement d'une unité FDE a échoué.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2040I Conversion de composant FDE sécurisé 

Explications 
Aucune information n'est disponible.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2043I Seuil dépassé au cours de la correction de la non concordance 

Explications 
Dépassement du seuil d'erreur, mais la correction de non-concordance a abouti. Une unité a fait 
l'objet de nombreuses erreurs d'E-S, ce qui a déclenché une panne d'unité prévisible. Toutefois, 
toutes les données nécessaires pour vérifier la cohérence dans une opération de lecture préalable de 
la redondance ont bien été lues correctement à partir de l'unité.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2044I Transfert de volume implicite d'envoi d'E-S 

Explications 
La propriété du volume a été transférée temporairement pour réduire l'envoi d'E-S.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2045M Le groupe de redondance n'est pas cohérent pendant la reconfiguration 

Explications 
Dans le cadre d'une opération de reconfiguration, un groupe de redondance n'est pas cohérent. Au 
terme de l'opération de reconfiguration, les données seront cohérentes, mais peuvent être 
endommagées.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE2046L Isolement de l'unité, ce qui a provoqué une non concordance de la redondance 

Explications 
Dans les environnements RAID 6, via l'analyse de support avec vérification de la redondance ou 
lorsque la vérification de redondance préalable à la lecture est activée. L'événement est consigné 
lorsqu'une unité peut être isolée du fait qu'elle provoque une altération des données en utilisant la 
parité P et Q du RAID 6. Dans ce cas, les données du disque ne sont pas altérées en tant qu'action 
corrective sans que le potentiel de corruption. ne soit ambigu.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXDE2047L Données différentes renvoyées sur les nouvelles tentatives de lecture 

Explications 
Les résultats de la vérification de la redondance dans les nouvelles tentatives de lecture et l'unité ont 
renvoyé des données différentes lors de ces nouvelles tentatives.

Gravité 
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Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXDE2048L Données modifiées pour corriger la non concordance de redondance 

Explications 
Les données sont altérées en raison d'une incohérence de la redondance détectée. Les données, qui 
se trouvaient dans un groupe de redondance avec plusieurs redondances (par ex., RAID 6) ont été 
isolées, récupérées et réécrites sur l'unité.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXDE2049I Basculement des transferts de volume implicite 

Explications 
Propriété de volume à nouveau définie sur le contrôleur par défaut après la récupération d'un état 
défectueux.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE204AI Transfert de volume implicite de l'équilibrage des charges automatique 

Explications 
La propriété du volume implicite a été modifiée pour rééquilibrer la charge de travail d'E-S entrante.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE204BI L'agent de reconstruction n'a pas pu activer la mise en charge de l'écriture de l'unité 
dans le cadre de la reconstruction 

Explications 
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L'agent de reconstruction n'a pas pu activer la mise en charge de l'écriture de l'unité dans le cadre de 
la reconstruction.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE204CI L'agent de reconstruction n'a pas pu synchroniser la mise en charge de l'écriture de 
l'unité dans le cadre de la reconstruction. 

Explications 
L'agent de reconstruction n'a pas pu synchroniser la mise en charge de l'écriture de l'unité dans le 
cadre de la reconstruction.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE204DI L'agent de reconstruction n'a pas pu désactiver la mise en charge de l'écriture de 
l'unité dans le cadre de la reconstruction. 

Explications 
L'agent de reconstruction n'a pas pu désactiver la mise en charge de l'écriture de l'unité dans le 
cadre de la reconstruction.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE204EF Échec du matériel de l'unité récupérable détecté par le disque 

Explications 
Un disque SSD a rencontré une panne de matrice qui est récupérable au niveau du volume.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE204FF Échec du matériel de l'unité récupérable détecté par le disque 

Explications 
Un disque SSD a rencontré une exception du processeur qui est récupérable au niveau du volume.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE2060I Non concordance d'assurance de données détectée - la cause probable est 
l'interface de canal 

Explications 
Une interface de canal et une protection des informations ne correspondent pas.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2061I Non concordance d'assurance de données détectée - la cause probable sont les 
données mises en cache 

Explications 
Des données de volume mises en cache et une protection des informations ne correspondent pas.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2062I Non concordance d'assurance de données détectée - la cause probable sont les 
données de l'unité 

Explications 
Échec de la lecture de l'unité en raison d'une comparaison EDC erronée.

Gravité 
Informationnel
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2064I Erreur d'assurance de données détectée durant la sauvegarde du cache 

Explications 
Une sauvegarde du cache est en cours et une erreur d'informations de protection a été détectée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2066I Un volume protégé vers le mappage LUN a automatiquement été supprimé 

Explications 
Un contrôleur a supprimé automatiquement un mappage volume vers LUN car le volume est protégé 
et les hôtes ou les clusters mis en correspondance ne sont pas capables d'accéder à un volume (PI) 
protégé. Cela peut entraîner un changement au niveau de la configuration d'une carte HIC.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2067I Modification d'assurance des données d'hôte 

Explications 
Un hôte défini qui était auparavant capable d'accéder à un volume des informations de protection (PI) 
est désormais dans l'incapacité d'accéder à ce volume. Cela peut être dû au fait que des ports d'hôte 
supplémentaires d'autres types d'interface d'E-S ont été ajoutés à la définition de l'hôte ou qu'une 
modification de la configuration matérielle a eu un impact sur la capacité PI d'un type d'interface d'E- 
S associé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.
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• FQXDE2068I Modification d'assurance des données de cluster 

Explications 
Un cluster défini qui était auparavant capable d'accéder à un volume des informations de protection 
(PI) est désormais dans l'incapacité d'accéder à ce volume. Cela peut être dû au fait que des hôtes 
supplémentaires ont été ajoutés au cluster. Cela peut être également dû au fait que des capacités de 
la méthode d'accès d'un hôte du cluster ont été modifiées en raison d'une modification de la 
configuration matérielle.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2069M Le contrôleur est en mode de maintenance en raison d'erreurs excessives au niveau 
des données d'assurance 

Explications 
Le contrôleur a été redémarré en mode de maintenance, car le contrôleur a détecté des erreurs de 
données d'assurance excessives.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXDE206AM Le contrôleur est en mode Verrouillage de l'analyse en raison d'erreurs excessives 
au niveau des données d'assurance 

Explications 
Le contrôleur a été redémarré en mode de verrouillage d'analyse, car le contrôleur a détecté des 
erreurs de données d'assurance excessives.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXDE206BI Le contrôleur a quitté le mode de verrouillage d'analyse 

Explications 
Le contrôleur a quitté le mode de verrouillage d'analyse. La condition d'erreur qui déclenche le mode 
Verrouillage d'analyse a été effacée et que le contrôleur va être réamorcé.

Gravité 
Informationnel
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE206CI Le contrôleur a quitté le mode de maintenance d'assurance des données 

Explications 
Cet événement est consigné lorsque le contrôleur quitte le mode de maintenance. Le mode de 
maintenance a démarré en raison d'erreurs excessives au niveau des données d'assurance. La 
condition d'erreur a été effacée et le contrôleur va être réamorcé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE206DI Non-concordance d'assurance de données détectée -- données mises en cache 
récupérée à partir d'un autre cache 

Explications 
Des erreurs d'assurance de données ont été détectées durant le vidage du cache sur le disque. Une 
ou plusieurs des erreurs d'assurance de données dans le bloc de cache ont été récupérées depuis 
l'autre cache du contrôleur.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE206EI Des erreurs de PI sur des blocs de données en cache a été réparées. 

Explications 
Des erreurs de PI sur des blocs en cache a été réparées. La réparation a été initiée par un utilisateur 
final ou par le support technique.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.
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• FQXDE206FI Non-concordance d'assurance de données détectée -- les données ont été 
récupérées mais le volume est dégradé 

Explications 
Des erreurs d'assurance de données ont été détectées pendant le vidage du cache de disque pour 
les volumes dégradés, ce qui a entraîné des erreurs Secteur illisibles pour les unités en échec.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2070I Non-concordance d'assurance de données détectée -- erreur des données mises en 
cache sur les deux contrôleurs 

Explications 
Des erreurs d'assurance de données ont été détectées durant le vidage du cache sur le disque. Une 
ou plusieurs des erreurs d'assurance de données dans le bloc de cache n'ont pas pu être récupérées 
depuis l'autre cache du contrôleur.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2101I Autre contrôleur consigné avec du retard 

Explications 
Un autre contrôleur a été consigné avec du retard.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2102I La mise en miroir du cache sur les contrôleurs n'est pas synchronisée 

Explications 
Un miroir n'est pas synchronisé avec celui des autres contrôleurs. Un contrôleur n'a pas pu effectuer 
la mise en miroir des données sur le cache de l'autre contrôleur. Il s'agit généralement d'un contrôleur 
qui est redémarré, mais qui peut également être consigné pour une erreur de mise en miroir du cache 
(très rare). Cet événement entraîne la désactivation interne du cache d'écriture différée (write back 
cache, WBC), qui possède son propre mel critique (MEL_EV_WB_CACHING_FORCIBLY_DISABLED) 
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si WBC reste désactivé après 15 minutes. Ce délai permet d'éviter plusieurs mels critiques pour des 
conditions temporaires.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2105I Événement de reconfiguration du cache de contrôleur 

Explications 
Un cache est reconfiguré.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2109M Cache du contrôleur non activé - les tailles de cache ne correspondent pas 

Explications 
Un cache d'écriture différée ne peut pas être activé en raison des différents tailles de cache des 
contrôleurs du sous-système. La valeur ASC/ASCQ de 0xA1/0x00 est également consignée avec cet 
événement.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE210AI Le cache du contrôleur pas activé ou bien a été désactivé en interne 

Explications 
Un cache d'écriture différée ne peut pas être activé ou a été désactivé en interne. La valeur ASC/ 
ASCQ de 0xA0/0x00 est également consignée avec cet événement.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE210BI Le cache entre les contrôleurs n'est pas synchronisé 

Explications 
Une synchronisation de cache entre les contrôleurs a échoué. La valeur ASC/ASCQ de 0x2A/0x01 est 
également consignée avec cet événement. Cet événement est une tentative interne échouée de 
synchroniser le cache entre les deux contrôleurs ; il s'agit d'un processus légèrement différent que la 
mise en miroir du contrôleur avec son cache sur l'autre contrôleur. Si cette erreur persiste, un 
événement MEL critique sera consigné et le cache d'écriture différée sera désactivé. À ce stade, le 
client doit contacter le support technique.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE210CM Une batterie de cache de contrôleur est en panne 

Explications 
Une batterie de cache est en panne. La valeur ASC/ASCQ de 0x0C/0x00 est également consignée 
avec cet événement.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE210EM La récupération de la mémoire du cache de contrôleur a échoué après le cycle 
d'alimentation ou la réinitialisation 

Explications 
Consigné par le gestionnaire de cache lorsque des blocs de cache ne peuvent pas être récupérés. 
Compagnon d'un état ASC/ASCQ des 0x0C/0x81.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE210FI Erreur de parité de mémoire du cache du contrôleur détectée 
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Explications 
Une Erreur de parité de mémoire a été détectée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2110L Échec de l'initialisation de la mémoire du cache du contrôleur 

Explications 
Une erreur de parité de mémoire RPA persistante a été détectée. Un test de la mémoire du cache 
(tampon de données sur le contrôleur) a échoué. Le test est lancé avec la commande de 
startCacheMemoryDiagnostic_1 SYMbolAPI. Lorsque l'erreur se produit, le contrôleur consigne cet 
événement et se verrouille.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXDE2112I La batterie du cache du contrôleur est complètement chargée 

Explications 
La batterie de cache est passé à l'état correct.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2113M La batterie de cache du contrôleur approche l'expiration 

Explications 
Une batterie de cache se trouve dans le nombre de semaines spécifié pour l'échec. La valeur ASC/ 
ASCQ de 0x3F/0xD9 est également consignée avec cet événement.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE2117I Erreur du gestionnaire de cache du contrôleur effacée 

Explications 
Parfois, le CCM peut consigner une erreur de manière prématurée puis la supprimer ultérieurement. 
Par exemple, des erreurs peuvent être enregistrées lorsque le contrôleur auxiliaire est retiré du sous- 
système. Si le contrôleur est remplacé avant de procéder à une opération d'écriture, le CCM a annulé 
les erreurs consignées car le contrôleur a été remplacé et il fonctionne normalement.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE211AI Cache corrigé à l'aide du cache du contrôleur auxiliaire 

Explications 
Un gestionnaire de cache a été corrigé à l'aide de la mémoire de cache du contrôleur auxiliaire.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE211BM Les batteries sont présentes mais le fichier NVSRAM est configuré pour aucune 
batterie 

Explications 
Un conflit a été détecté entre le paramètre NVSRAM et la présence de batterie.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE211CI Le pack de batterie est en cours de charge 

Explications 
La batterie du cache est en charge.

Gravité 
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Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE211DI Récupération de l'événement de mémoire ECC sur un bit persistant 

Explications 
Une erreur ECC de bit unique dans la mémoire ne peut pas être effacée. Le contenu de la mémoire 
peut encore être lu et écrit correctement.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE211EM Taille du cache non pris en charge 

Explications 
Le contrôleur est configuré avec une taille de la mémoire du cache non pris en charge.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE211FM Capacité du périphérique de sauvegarde du cache insuffisante 

Explications 
Le cache du périphérique de sauvegarde est manquant, par conséquent les capacités sont 
insuffisantes pour procéder à une sauvegarde du cache complète.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.
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• FQXDE2120M Mémoire insuffisante du processeur pour le cache 

Explications 
Le contrôleur dispose d'une mémoire de processeur insuffisante pour prendre en charge le cache 
configuré.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE2124M Canal de mise en miroir dédié défaillant 

Explications 
Aucune information n'est disponible.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE2125L La vérification de l'intégrité a échoué lors de la restauration du cache 

Explications 
Une vérification de l'intégrité des données a échoué lorsque les données de cache ont été restaurées 
à partir du périphérique de sauvegarde.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXDE2126L La sauvegarde du cache sur le périphérique persistant n'a pas abouti 

Explications 
La sauvegarde du cache ne s'est pas terminée avant que la perte d'alimentation du contrôleur : 
alimentation entrante et alimentation de sauvegarde de la batterie.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXDE2127I Capacité du périphérique de sauvegarde de cache insuffisante pour les données non 
critiques 

Explications 
La capacité du périphérique de sauvegarde n'est pas suffisante pour sauvegarder les données non 
critiques.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2129I Erreur de périphérique de sauvegarde du cache 

Explications 
Une erreur d'E-S s'est produite sur un périphérique de sauvegarde du cache.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE212AI Une non-concordance de base de données du cache a été détectée 

Explications 
Un autre plateau d'unité a été connecté temporairement, lequel disposait d'une configuration 
différente, entraînant ainsi une non concordance entre les données du cache et celles de la base de 
données. Les données du cache sont supprimées afin de ne pas impacter la configuration 
permanente du contrôleur.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE212BM Forçage de la désactivation de la mise en cache de la réécriture 

Explications 
La mise en cache de la réécriture a été désactivée de manière forcée au-delà de la durée seuil pour 
les volumes configurés afin d'utiliser la capacité de mise en cache de l'écriture.
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Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE212CI Mise en cache de la réécriture entièrement restaurée 

Explications 
La capacité de mise en cache de la réécriture de tous les volumes a été restaurée correctement.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE212DI Une perte de données du cache s'est produite, mais aucune action n'est requise de la 
part de l'utilisateur 

Explications 
Une perte de données du cache s'est produite, mais aucune action n'est requise de la part de 
l'utilisateur. Une perte de données de cache peut se produire si, après le redémarrage du contrôleur, 
le contrôleur ne parvient pas à récupérer des blocs de cache. Cet événement est consigné si ces 
blocs de cache correspondent au volume de référentiel d'un instantané.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE212EM Les données mises en cache peuvent avoir été perdues 

Explications 
Les informations de bloc de contrôle de récupération ont été perdues soit lors de la restauration à 
partir d'un périphérique de sauvegarde ou pour une autre raison.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE212FI Le gestionnaire de cache a activé le cache secondaire 

Explications 
Le gestionnaire de cache a activé le cache secondaire.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2130I Le cache secondaire n'est pas activé en raison du délai d'attente d'initialisation 

Explications 
Le cache secondaire n'est pas activé en raison d'un délai d'attente de l'initialisation du gestionnaire 
de vidage principal.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2131M Le cache incorrect n'est pas vidé sur le seul contrôleur actif 

Explications 
Le contrôleur auxiliaire reste à l'état de réinitialisation et il ne parvient pas à vider les données de 
cache incorrectes sur les volumes ayant échoué éventuellement en raison d'unités hors ligne. Ne 
remplacez pas le contrôleur pour éviter une perte de données.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE2202I Volume ajouté 

Explications 
Ajout d'un LUN au sous-système.

Gravité 
Informationnel
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2203I Groupe de volumes ou volume supprimé 

Explications 
Un disque virtuel spécifié a été supprimé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2204I Reprise d'E-S 

Explications 
Un vdResumeIO a été appelé pour l'appareil spécifié.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2206I Reconstruction terminée 

Explications 
Un gestionnaire CFG a reconfiguré l'appareil spécifié avec succès.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2207I Copie du périphérique terminée 

Explications 
Un gestionnaire de configuration a terminé le processus de copie de l'appareil spécifié.

Gravité 
Informationnel
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2208I Configuration de la modification (reconfiguration) 

Explications 
Le gestionnaire de configuration a configuré l'unité spécifiée et le numéro de périphérique en vue 
d'une reconfiguration et qu'il est sur le point d'appeler VDD pour démarrer la reconfiguration.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE220AI La recopie a démarré. 

Explications 
Une tâche de copie a démarré.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2213I Volume initialisé avec des zéros 

Explications 
Des zéros ont été consignés dans la LUN spécifiée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2215I Unité marqué comme ayant échoué 

Explications 
Un gestionnaire de configuration a validé un UA/AEN pour une unité défectueuse.

Gravité 
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Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2216I Composant mis hors service 

Explications 
Un gestionnaire de configuration a mis hors service un composant de la LUN spécifiée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2217I Composant en échec 

Explications 
Une composant d'une LUN spécifiée est en échec.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE221AI Composant remplacé 

Explications 
Un composant d'une LUN spécifiée a été remplacé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE221BI Composant mis en service 

Explications 
Un gestionnaire de configuration a mis un composant LUN en service.

Gravité 
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Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE221CI Composant mis hors ligne 

Explications 
Un groupe d'unité entier a été mis en ligne et les 16 premiers appareils de ce groupe sont enregistrés 
dans le tampon de données.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE221FI Initialisation de la disponibilité immédiate (IAF) terminée pour le volume 

Explications 
Un volume a finalisé le format de disponibilité immédiate.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2220I Unité de secours ajoutée à la liste des unités de secours 

Explications 
Une unité a été ajoutée à la liste des unités de secours globale.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2221I Unité de secours retirée de la liste des unités de secours 

Explications 
Une unité de secours a été retirée de la liste des unités de secours.
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Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2222I Numéro d'unité logique pour le volume réaffecté 

Explications 
Un nouveau rang dispose d'un numéro d'unité en double en tant que LUN existante.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2224I La reconstruction a démarré 

Explications 
Une reconstruction a démarré pour l'appareil spécifié.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2226I Unité arrêtée 

Explications 
Une unité spécifiée a été arrêtée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2227I Unité marquée comme optimale 

Explications 
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Une cfgSetDevOper routinière (interface externe) a été appelée à partir du shell par le gestionnaire de 
commande de format ou par le gestionnaire de commande de sélection du mode.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2228I Unité supprimée 

Explications 
Une cfgDelDrive (interface externe) ou une cfgDriveDeleted a été appelée. Cette interface peut être 
appelée à partir du shell ou du gestionnaire de commande de sélection de mode.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE222DM Unité manuellement échouée 

Explications 
Un périphérique est manuellement échoué (via une commande SYMbolAPI).

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXDE222EI Marquage de retrait d'unité 

Explications 
Une unité doit être marquée comme supprimée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2231I Unité marquée comme supprimée 
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Explications 
Un gestionnaire de configuration de l'état de la machine marquera l'unité comme retirée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2233I Une unité non attribuée est marquée comme retirée 

Explications 
Une unité non attribuée a été marquée comme supprimée par un gestionnaire de configuration.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2234I Une unité de reconstruction est marquée comme retirée 

Explications 
Une unité a été retirée alors qu'elle na pas terminé la reconstruction. Cela se produit généralement 
lors de la suppression d'une unité en attente de reconstruction.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2235I L'unité optimal/remplacé est marquée comme supprimée 

Explications 
Une unité optimale ou remplacée a été retirée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

922 Lenovo XClarity Administrator Référence des messages



• FQXDE2236I Copie de l'unité de secours terminée 

Explications 
Un gestionnaire de configuration de l'état de la machine a terminé une opération de copie sur une 
unité de secours globale.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2247I Des données du volume ont été perdues lors de l'écriture interrompue et non 
récupérée 

Explications 
Une LUN est marquée MORT en raison d'une erreur de défaillance de support pendant le SOD. Une 
erreur s'est produite lors du traitement de l'écriture interrompue ce qui à fait passer la LUN à l'état 
MORT. SK/ASC/ASCQ=0x06/0x3F/0xEB sera signalé pour cette erreur.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2249M Le remplacement de l'unité physique est trop faible 

Explications 
Un gestionnaire de configuration a validé une UA/AEN de ASC/ASCQ=0x3F/0x8B indiquant que 
l'ensemble de contrôleurs définit l'état de l'unité sur Capacité de l'unité est inférieure au minimum.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXDE224AM L'unité dispose d'une taille de bloc erronée 

Explications 
Un gestionnaire de configuration a validé une UA/AEN de ASC/ASCQ=0x3F/0x8C indiquant que 
l'ensemble de contrôleurs définit l'état de l'unité sur L'unité dispose d'un blocksize erroné.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Chapitre 7. Liste des événements Lenovo Storage 923



Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE224BM Échec de l'unité - Échec de l'initialisation 

Explications 
Un gestionnaire de configuration a validé une UA/AEN de ASC/ASCQ=0x3F/0x86 indiquant que 
l'ensemble de contrôleurs définit l'état de l'unité sur Échec du format de l'unité.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXDE224CI Retrait ou remplacement d'unité erroné 

Explications 
Un gestionnaire de configuration a validé une UA/AEN de ASC/ASCQ=0x3F/0x89 indiquant que 
l'ensemble de contrôleurs définit l'état de l'unité sur La mauvaise unité a été retirée ou remplacée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE224DM Échec de l'unité - aucune réponse en début de journée 

Explications 
Un gestionnaire de configuration a validé une UA/AEN de ASC/ASCQ=0x3F/0x85 indiquant que 
l'ensemble de contrôleurs définit l'état de l'unité sur Échec sans réponse.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE224EM Échec de l'unité - Échec de l'initialisation ou de la reconstruction 

Explications 
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Le gestionnaire de configuration a validé une UA/AEN de ASC/ASCQ=0x3F/0x82 indiquant que 
l'ensemble de contrôleurs définit l'état de l'unité sur Échec, car il n'est pas parvenu à rendre l'unité 
utilisable après son remplacement.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXDE224FI Capacité de secours insuffisante pour toutes les unités 

Explications 
Un dispositif de secours global défini n'est pas suffisant pour prendre en charge toutes les unités du 
sous-système.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2250M Échec du volume 

Explications 
Un gestionnaire de configuration a validé une UA/AEN de ASC/ASCQ=0x3F/0xE0 indiquant un échec 
d'unité logique.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE2251M Échec de l'unité - Échec de la reconstruction 

Explications 
Un gestionnaire de configuration a validé une UA/AEN de ASC/ASCQ=0x3F/0x8E indiquant que 
l'unité a échoué en raison d'un échec de la reconstruction au SOD.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 

• FQXDE2252M Unité marquée comme étant hors ligne lors de l'écriture interrompue 

Explications 
Un périphérique spécifié a échoué lors du traitement de l'écriture interrompue. SK/ASC/ASCQ=0x06/ 
0x3F/0x98 est déchargé pour chaque périphérique en échec.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXDE2256I La recopie s'est terminée sur le volume 

Explications 
Une recopie s'est terminée sur le volume.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE225AI Initialisation de la disponibilité immédiate (IAF) démarrée pour le volume 

Explications 
Une IAF a démarré sur le volume.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE225CI Contrôleur à l'état arrêté 

Explications 
Un contrôleur s'est interrompu. Dans une configuration simplex, le contrôleur unique est externe et 
dispose d'un microprogramme non valide ; ou, dans une configuration duplex, les deux contrôleurs 
sont externes et elle dispose d'un microprogramme non valide. Un autre scénario est une 
configuration simplex avec deux contrôleurs et un contrôleur "B" interrompu.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE225DI Configuration automatique démarrée 

Explications 
Une configuration automatique a démarré.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE225EI La configuration automatique a été effectuée avec succès 

Explications 
Une configuration automatique a été effectuée avec succès.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE225FI Configuration automatique en échec 

Explications 
Une configuration automatique a échoué.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2260M Unité non certifiée détectée 

Explications 
Une unité non certifiée a été détectée dans la grappe.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE2261I L'horloge de contrôleur est défini par le serveur NTP ou SNTP 

Explications 
Une horloge de contrôleur a été configurée sur l'heure d'un serveur NTP ou SNTP.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2262M L'unité défaillante a été remplacée par un type d'unité erroné 

Explications 
Une unité affectée à un groupe de volumes a échoué, a été retirée et a été remplacée par une unité 
qui n'est pas identique à l'unité en échec (par exemple, une unité Fibre Channel est remplacée par 
une unité SATA).

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE2263I Le remplacement de l'unité a abouti 

Explications 
Aucune information n'est disponible.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2264I Le remplacement de l'unité a échoué 

Explications 
Aucune information n'est disponible.

Gravité 
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Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2266M L'opération de modification de volume a échoué 

Explications 
Défaillance d'une unité lors d'une opération de reconfiguration à l'origine de l'échec de tous les 
volumes du groupe de volumes.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE2267M Unité incompatible en raison d'une configuration non valide sur l'unité 

Explications 
Une unité est passé au statut incompatible en raison d'une configuration de groupe de volumes non 
valide.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE2268I La capacité du composant a été réduite. 

Explications 
La capacité d'un groupe de volumes a été réduite. Cela peut se produire si une unité à capacité 
réduite est remplacée par une unité à plus grande capacité mais qui est en échec.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.
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• FQXDE2269I Exporter l'unité de groupe de volume inutilisable 

Explications 
Une tentative d'exportation d'un groupe de volumes a été effectuée, et une ou plusieurs unités ne 
peuvent être exportées en raison d'un problème avec la stabilité du stockage, telles que des 
problèmes sur l'importation subséquente des unités en question.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE226AI La région Dacstore a été déplacée 

Explications 
La région Journal de parité de données a été déplacée vers une partie inutilisée de Dacstore.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE226BM Clé de sécurité (FDE) nécessaire. 

Explications 
Une clé de verrouillage FDE est nécessaire.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE226CM Défaillance de l'unité 

Explications 
Une panne de l'unité a été détectée.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
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Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE226DM Unité affectée ou unité de secours en cours d'utilisation retirée 

Explications 
Une unité a été affectée à un groupe de volumes ou une unité de secours qui est en cours d'utilisation 
a été retirée.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE226EM Disque SSD en fin de vie 

Explications 
Planifiez le remplacement du disque SSD immédiatement pour éviter tout échec de l'unité.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE226FI Disque SSD bientôt en fin de vie 

Explications 
Planifiez le remplacement du disque SSD le plus tôt possible.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2271M Capacité de l'unité physique non prise en charge 

Explications 
Le microprogramme du contrôleur a détecté une unité dont la capacité n'est pas prise en charge.

Gravité 
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Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE2273M Unité de secours en cours d'utilisation 

Explications 
Aucune information n'est disponible.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE2274M Composant manquant 

Explications 
Un groupe de volumes est passé à l'état manquant car toutes les unités du groupe ont été retirées.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE2275M Composant incomplet 

Explications 
Un groupe de volumes est incomplet car une ou plusieurs unités du groupe ont été retirées.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.
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• FQXDE2276M La version d'interposeur FW n'est pas prise en charge 

Explications 
La version du microprogramme dans un interposeur est incompatible avec l'unité de l'interposeur. Un 
nouveau microprogramme d'interposeur est nécessaire.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE2277G Incompatibilité au niveau de la sécurité de volume de référentiel détectée 

Explications 
Une opération a été effectuée qui entraîne la création d'un groupe d'instantané, une image 
instantanée, ou un volume mis en miroir afin d'être sécurisée, tandis que le référentiel d'image 
instantanée, un référentiel de groupe d'instantanés, un référentiel mis en miroir ou un volume 
secondaire mis en miroir n'est pas encore sécurisé.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXDE2278M Alignement incompatible pour l'unité d'émulation 

Explications 
Verrouillage d'une unité d'émulation dont le LBA avec alignement le plus bas n'est pas zéro. Une 
unité d'émulation est une unité dont les tailles de bloc physique et logique ne sont pas identiques et 
qui par conséquent entraîne l'émulation de la taille du bloc logique.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE2279I IAF suspendu pour la reconstruction 

Explications 
Une opération IAF a été interrompue afin qu'une reconstruction puisse avoir lieu.

Gravité 
Informationnel
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE227AI IAF repris 

Explications 
Reprise de l'IAF après interruption pour la reconstruction.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE227BI Reconfiguration suspendue 

Explications 
La reconfiguration du groupe de volumes a été interrompue (suspendue) pour permettre la 
reconstruction du groupe de volumes.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE227CM En attente d'une destination de copie éligible pour démarrer la copie de l'unité 

Explications 
Le contrôleur a détecté une panne de l'unité imminente, mais n'a pas pu déclencher une opération de 
copie de l'unité automatique car il aucune destination de copie éligible n'est disponible.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE227DI La copie de l'unité est déclenchée par le disque SSD en fin de vie 

Explications 
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Un disque SSD a signalé une opération de copie de l'unité automatique déclenchée en fin de vie, 
avant la panne de l'unité.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE227EI Copie de l'unité démarrée 

Explications 
Une copie d'échec d'opération a été démarrée sur une unité. Celle-ci peut être soit automatiquement 
déclenchée par la détection d'une panne imminente ou bien elle peut être initiée par l'utilisateur.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE227FI Copie de l'unité démarrée 

Explications 
Un utilisateur a initié la copie, puis une opération de remplacement a démarré sur une unité.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2280I La copie de l'unité est terminée et l'unité est en panne 

Explications 
Une opération Copie puis échec est terminée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.
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• FQXDE2281I La copie de l'unité est terminée et l'unité est remplacée 

Explications 
Une opération Copie puis remplacement est terminée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2282I Copie de l'unité annulée 

Explications 
Une copie de l'unité a été annulée à la demande de l'utilisateur ou une unité de l'opération de copie 
échoue.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2283I Copie de l'unité en pause 

Explications 
Une opération de copie de l'unité est mise en pause.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2284I Copie de l'unité reprise 

Explications 
Une opération de copie de l'unité a repris.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2285M Échec de l'unité imminent détecté par le disque 

Explications 
Une condition PFA a été détectée, mais une opération de copie de l'unité automatique n'a pas été 
lancée en raison de paramètres de configuration ou de l'état actuel du volume.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE2286I La copie de l'unité déclenchée par une unité a détecté un échec imminent 

Explications 
Une unité a détecté un échec imminent qui déclenche une opération automatique de copie de l'unité 
avant la panne de l'unité.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2287M Un nom de serveur de domaine NTP est non valide ou bien les serveurs DNS 
principaux ou secondaires configurés sont inaccessibles 

Explications 
Le contrôleur n'a pas pu résoudre l'adresse IP pour le nom de domaine donné du serveur NTP à 
l'aide du DNS principal ou secondaire administré.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE2288M L'adresse IP résolue ou configurée par le serveur NTP est erronée, ou l'adresse IP 
n'est pas disponible via le réseau connecté 

Explications 
Le contrôleur n'a pas pu joindre une adresse IP configurée résolue ou configurée du serveur NTP.

Gravité 
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Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE2289M La configuration DNS/NTP sur ce contrôleur est incorrecte ou bien tous les serveurs 
NTP sont inaccessibles sur le réseau 

Explications 
Toutes les requêtes SNTP configurées comme serveur NTP principal ou secondaire ont échoué.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE228AI . Une fois contrôleurs redémarrés, l'état NTP est comparé sur les deux contrôleurs. 
Dans ce cas, il a été détecté qu'ils étaient différents, par exemple, NTP est activé sur un contrôleur 
et pas sur un autre. Bien que cela soit inhabituel, cela peut être intentionnel 

Explications 
Ce tableau présentent des contrôleurs dont les paramètres NTP activer/désactiver sont différents.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2302M Échec de la validation SBB pour le bloc d'alimentation 

Explications 
Un bloc d'alimentation n'est pas parvenu à valider la baie de passerelle de stockage.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE2303M Contenus EEPROM de la carte médiane non concordants 

Explications 
Le contenu EEPROM sur les cartes médianes ne correspondent pas.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE2304M Deux erreurs de bus d'interface de câble 

Explications 
Une défaillance a été détectée sur les deux bus de l'interface de câble.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE2305M Altération VPD EEPROM 

Explications 
Les données VPD dans la mémoire EEPROM de la baie de passerelle de stockage sont 
endommagées.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE2306I Contenus EEPROM de la carte médiane non concordants sur un contrôleur 

Explications 
Les contenus EEPROMS SBB sur la carte médiane ont été détectés comme non concordants par un 
contrôleur d'une paire redondante.

Gravité 
Informationnel
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2307I Le numéro de série du châssis a été corrigé 

Explications 
Le microprogramme du contrôleur a détecté que le numéro de série d'origine du châssis était 
incorrect et a reprogrammé le numéro de série sur la valeur correcte.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2308F Numéro de série du châssis peut être incorrect 

Explications 
Le microprogramme du contrôleur a examiné le numéro de série du châssis, mais ne peut pas 
confirmer sa validité.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXDE2400I Écran de secours a détecté un retrait de l'unité 

Explications 
L'écran de secours a détecté qu'une unité a été retirée du système.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2401I Écran de secours a détecté une insertion d'unité 

Explications 
L'écran de secours a détecté qu'une unité a été insérée dans le système.

Gravité 

940 Lenovo XClarity Administrator Référence des messages



Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2500M Contrôleur retiré 

Explications 
Un contrôleur a été retiré d'une grappe configurée pour utiliser les deux contrôleurs.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE2506I Un contrôleur manquant a été réinséré 

Explications 
Un contrôleur manquant a été réinséré dans un environnement duplex.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2600I Synchronisation de microprogramme du contrôleur automatique démarrée 

Explications 
Un téléchargement ACS a démarré.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2601I Synchronisation de microprogramme du contrôleur automatique terminée 

Explications 
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Le contrôleur a été redémarré après l'exécution de la synchronisation de code automatique. Une 
valeur ASC/ASCQ de 0x29/0x82 est également consignée avec cet événement.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2602L Synchronisation de microprogramme du contrôleur automatique échouée 

Explications 
Une synchronisation de code automatique a échoué.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXDE2603I Volume par défaut créé 

Explications 
Un LUN par défaut a été créé au SOD.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2604M Erreur de parité de mémoire de contrôleur persistante 

Explications 
Un SOD a détecté que l'état d'Erreur de parité de mémoire persistante a été défini. La mémoire RPA a 
signalé une erreur persistante, cela entraîne généralement un verrouillage.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXDE2605I Routine de début de journée terminée 
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Explications 
Un contrôleur a terminé l'initialisation.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2606I Routine de début de journée initiée 

Explications 
Un contrôleur a commencé la routine de début de journée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2607M Touche de verrouillage du système de stockage de sécurité (FDE) incohérente 

Explications 
Une situation d'incohérence de la touche de verrouillage de la grappe a été détectée.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE2700I Erreur de parité de mémoire RPA du contrôleur détectée 

Explications 
Consigné durant ccmInit en début de journée si une erreur de parité figure dans la mémoire RPA.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.
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• FQXDE2702I Interruption du contrôleur RPA inattendue détectée 

Explications 
Une interruption du contrôleur RPA inattendue a été détectée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2703I Erreur récupérable dans la mémoire de processeur détectée/corrigée 

Explications 
Un contrôleur a détecté des erreurs DRAM ECC de processeur récupérables (au-dessous du seuil 
maximum).

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2705M Plusieurs ID de clé non concordants détectés 

Explications 
Plusieurs ID de clé de verrouillage d'unité non concordants ont été détectés par le microprogramme.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE2801M Système de stockage en cours d'exécution sur la batterie de l'alimentation de 
secours 

Explications 
Une batterie de l'alimentation de secours a démarré pour alimenter le sous-système.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
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Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE2802I La batterie de l'alimentation de secours est pleinement chargée. 

Explications 
Une batterie d'alimentation de secours est chargée et est passée à l'état correct.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2803M Batterie d'alimentation de secours - deux minutes avant l'échec 

Explications 
L'alimentation de secours a deux minutes d'alimentation restantes avant d'être défaillante. Les 
contrôleurs élimineront les données incorrectes de leurs caches et désactiveront la mise en cache de 
données.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXDE2809I Le composant de plateau de contrôleur est passé à l'état optimal 

Explications 
Une ligne de sous-système est passé à l'état correct.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE280AM Composant de plateau de contrôleur retiré 

Explications 
Une ligne de sous-système attendue a été retirée.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
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Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE280BM Composant de plateau de contrôleur en échec 

Explications 
Une ligne de sous-système est passé à l'état d'échec.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE280CI Le composant de plateau d'unité est passé à l'état optimal 

Explications 
Un boîtier est passé à l'état correct.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE280DM Composant de plateau d'unité en échec ou retiré 

Explications 
Un boîtier est passé à l'état d'échec.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE2816M Conflit d'ID de tiroir - identifiants en double dans les plateaux d'unité 

Explications 
Un contrôleur a détecté les identifiants de plateau d'unité en double dans le sous-système.
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Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE2817I Conflit d'identifiant de plateau résolu 

Explications 
Un contrôleur a détecté qu'un conflit d'identifiant de boîtier n'existe plus.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE281AI Température passée à optimal. 

Explications 
Un contrôleur a détecté qu'un détecteur de température est passé à un état correct.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE281BM Température nominale dépassée 

Explications 
Un contrôleur a détecté qu'un détecteur de température est passé à un état d'avertissement.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE281CM Température maximale dépassée 
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Explications 
Un contrôleur a détecté qu'un détecteur de température est passé à un état d'échec.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE281DM Détecteur de température retiré 

Explications 
Un contrôleur a détecté qu'un détecteur de température est manquant, ce qui signifie qu'un SES d'un 
boîtier est manquant. Vérifiez le boîtier afin de vous assurer que les deux composants SES sont 
installés. Autre événement : Un détecteur de température est présent mais a échoué.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE281EM Non concordance du microprogramme IOM (ESM) 

Explications 
Un contrôleur a détecté que les deux IOM (ESM) n'exécutent pas la même version du 
microprogramme.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE281FI Non-concordance de microprogramme IOM (ESM) résolue 

Explications 
Un contrôleur a détecté que la non-concordance de microprogramme a été supprimée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2823M Unité contournée 

Explications 
Une unité est ignorée sur les deux ports.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE2824I Condition de contournement de l'unité résolue 

Explications 
Une unité est disponible sur au moins un port.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2829M Perte de la redondance du contrôleur 

Explications 
Une grappe a déterminé qu'un contrôleur est en échec.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXDE282AI Redondance du contrôleur restaurée 

Explications 
Une grappe a déterminé que le contrôleur a été restaurée sur optimal.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE282BM perte de redondance du chemin d'accès du tiroir de l'unité 

Explications 
Un chemin d'accès du plateau d'unité a échoué.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE282CI restauration de la redondance du chemin d'accès du plateau de l'unité 

Explications 
le chemin d'accès du plateau de l'unité a été restauré.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE282DM perte de redondance du chemin d'accès de l'unité 

Explications 
Une grappe a déterminé qu'une perte de redondance de chemin d'accès de l'unité est une condition 
permanente.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE282EI restauration de la redondance du chemin d'accès de l'unité 

Explications 
Une grappe a déterminé que la perte d'une condition de redondance n'est plus présente.

Gravité 
Informationnel
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE282FM Version non incompatible du microprogramme IOM (ESM) détectée 

Explications 
Un téléchargement du microprogramme sur un IOM (ESM) a échoué car le microprogramme IOM 
(ESM) n'est pas compatible avec la version du microprogramme du contrôleur sur le système de 
stockage.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE2830M Différents types d'unités non conformes 

Explications 
Plusieurs types d'unités ne sont pas pris en charge ou le microprogramme a déterminé qu'une 
combinaison de différents types d'unités physiques est présente, Types d'unités mixtes est configuré 
en tant que fonctionnalité principale, et MDT n'est pas activé.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE2831M IOM (ESM) non certifiée détectée 

Explications 
Un IOM (ESM) non certifié a été détecté dans le boîtier de l'unité.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE2832M Plateau d'unité non certifié détecté 

Explications 
Les deux ESM dans le plateau ne sont pas certifiés, ou bien il n'y a qu'un ESM dans le tiroir, qui est 
non certifié.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE2833M Non-concordance de l'ID de la carte d'interface du contrôleur hôte 

Explications 
Le contrôleur de base ou la carte d'interface hôte diffère entre le contrôleur principal et le contrôleur 
auxiliaire dans un système de stockage.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE2834I Non-concordance de l'ID de la carte d'interface du contrôleur hôte résolue 

Explications 
Une condition de non-concordance a été supprimée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2835M Les plateaux d'unités ne sont pas correctement connectés 

Explications 
Une configuration de système de stockage requiert que les plateaux d'unité soient connectés entre 
eux de manière séquentielle, ce qui n'est pas le cas.

Gravité 
Critique
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE2836M Échec de diagnostic des lignes distinctes 

Explications 
Un test de ligne distincte a échoué en raison d'une erreur de contrôleur ou d'un module 
d'interconnexion défectueux.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE2837I Échec de diagnostic des lignes distinctes résolu 

Explications 
Un composant défectueux (contrôleur ou module d'interconnexion) a été remplacé, et le test de la 
ligne distincte a été réexécuté avec succès.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2838M Cartouche de la batterie / carte d'interconnexion retirée 

Explications 
Une cartouche de la batterie ou carte d'interconnexion a été retirée du boîtier du contrôleur.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE2839I Cartouche de la batterie / carte d'interconnexion réinsérée 
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Explications 
Une cartouche de la batterie ou carte d'interconnexion a été réinsérée dans le boîtier du contrôleur.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE283BM Bloc d'alimentation en panne 

Explications 
Un bloc d'alimentation est en panne.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE2840I Sous-modèle de contrôleur non défini ou non pris en charge 

Explications 
Un identificateur de sous-modèle du contrôleur n'est pas défini.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2841M Non-concordance du sous-modèle de contrôleur 

Explications 
Un contrôleur s'est verrouillé en raison d'un identificateur de sous-modèle non pris en charge ou non 
concordant.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE2842I Non-concordance du sous-modèle de contrôleur résolu 

Explications 
Une non-concordance de sous-modèle de contrôleur a été résolue.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2847I GBIC/SFP installé 

Explications 
Un module SFP a été installé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2848I GBIC/SFP retiré 

Explications 
Un module SFP a été retiré.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2849M Non concordance matérielle IOM (ESM) 

Explications 
Un contrôleur a détecté une non-concordance de matériel IOM (ESM) dans un boîtier du système de 
stockage.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
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Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE284AI Non-concordance de matériel IOM (ESM) résolue 

Explications 
Un contrôleur a détecté que la condition de non-concordance de matériel IOM (ESM) a été 
supprimée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE284BL La position de commutateur Vitesse de liaison (vitesse de transfert) a été modifiée. 

Explications 
Un contrôleur a détecté que la condition de non-concordance de matériel ESM a été supprimée.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXDE284DI Limite d'extension du plateau de l'unité hors plage 

Explications 
La valeur de l'attribut LIMITE FOURNIE est supérieure à ce qui peut être pris en charge par le produit. 
Le nombre de tiroirs d'extension est limité au nombre qui peut être pris en charge par le contrôleur, 
tel que déterminé par l'identificateur de sous-modèle.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE284EM Cartouches de ventilateur d'alimentation redondantes requises : une seule 
cartouche de ventilateur d'alimentation détectée 

Explications 
Un contrôleur a détecté qu'une CRU de ventilateur uniquement dans un boîtier nécessite, pour des 
raisons de redondance, la combinaison d'UC ventilateur / bloc d'alimentation. Cet événement n'est 
consigné que lorsque la condition se produit.
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Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE284FM Plateau mal configuré 

Explications 
Nécessaire.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE2850I Les plateaux d'unités sont pas correctement connectés 

Explications 
Un contrôleur RAID a détecté qu'une erreur de câblage ESM (0x2835) a été résolue.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2851I Échec de lecture du boîtier EEPROM 

Explications 
Impossible de lire les données EEPROM VPD.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2852M Non-concordance de la version des paramètres de configuration IOM (ESM) 
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Explications 
Deux IOM (ESM) d'un boîtier font état de différentes données VPD par défaut, et la correction 
automatique de cette condition n'a pas abouti.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE2853I Non-concordance de la version des paramètres de configuration IOM (ESM) 
supprimée 

Explications 
La condition de non concordance par défaut est supprimée, soit par les deux IOM (ESM) signalant les 
mêmes informations de version par défaut, soit parce que la paire IOM (ESM) non concordante a été 
retirée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2854M Port d'unité ignoré - Seuils d'erreur dépassés 

Explications 
Un port d'unité Fibre Channel a été ignoré par un ESM car les seuils d'erreur ont été dépassés.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE2855M Le contrôleur ne peut pas lire les ID de carte de contrôleur auxiliaire 

Explications 
Un contrôleur auxiliaire ne peut pas lire les ID de carte de contrôleur auxiliaire.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE2856M Échec du tiroir 

Explications 
Un tiroir a été défaillant et ne fonctionne pas. Les unités de ce tiroir ne sont pas accessibles.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE2857M Tiroir ouvert ou retiré 

Explications 
Un tiroir a été ouvert ou retiré.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE2858I Tiroir fermé 

Explications 
Un état de tiroir passe d'ouvert/retiré à fermé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2859I SFP côté hôte installé 

Explications 
Aucune information n'est disponible.

Gravité 
Informationnel
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE285AI SFP côté hôte retiré 

Explications 
Le SPF côté hôte a été retiré.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE285BI SFP côté unité installé 

Explications 
Aucune information n'est disponible.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE285CI SPF côté unité retiré 

Explications 
Aucune information n'est disponible.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE285DM Arrêt thermique du tiroir d'extension 

Explications 
Un tiroir d'extension a été fermé pour des raisons thermiques.

Gravité 
Critique
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE285FM Un tiroir du plateau est devenu dégradé 

Explications 
Le DCM du tiroir a été défaillant ou le tiroir est marqué comme étant dégradé. Le tiroir doit faire l'objet 
d'une maintenance, mais un DCM est toujours opérationnel ce qui permet une E/S continue vers les 
unités du tiroir. Si les deux DCM échouent, le tiroir est marqué comme étant en échec.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE2860I L'état du tiroir est optimal 

Explications 
Le tiroir est optimal car aucune condition d'erreur du tiroir n'est connue.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2861M Un tiroir a été détecté mais n'est pas valide 

Explications 
Un tiroir non valide a été détecté dans le boîtier de l'unité.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE2862M Un tiroir a été retiré 
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Explications 
Un tiroir a été retiré.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE2863M SFP côté hôte a échoué 

Explications 
Le SFP côté hôte a été défaillant, en raison d'un type incorrect pour le protocole en cours d'utilisation

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE2864M SFP côté hôte non pris en charge 

Explications 
Un type de SFP côté hôte incorrect a été installé pour le protocole en cours d'utilisation

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE2865I SFP côté hôte optimal 

Explications 
Le module SFP côté hôte est optimal.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE2866F Un IOM (ESM) a signalé un événement exception 

Explications 
Événement d'exception IOM (ESM) (par exemple, validation, panne ou redémarrage inattendu).

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXDE2900L Saisie d'une configuration système non valide 

Explications 
Le système est entré dans un état de configuration on valide, ainsi que toutes les 24 heures, si le 
système reste dans cet état. Lorsque le système se trouve dans un état de configuration non valide, 
aucune modification de la configuration n'est autorisée--aucun nouveau volume ne peut être créé, ni 
aucun nouvel instantané ou modification de toute sorte. E/S peut toujours être réalisée sur les 
données utilisateur existantes. Utilisez Recovery Guru pour corriger l'état de configuration non valide.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXDE2901I Fin d'une configuration système non valide 

Explications 
Le système a repris après un état de configuration du système non valide.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE3000I Unité de format émis 

Explications 
Un contrôleur a traité une commande de formatage. La valeur LUN indique le LUN que le contrôleur 
formate.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE3002I Réattribuer les blocs émis à partir de l'hôte 

Explications 
Une commande de réattribution des blocs a été émise à partir de l'hôte.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE3006I Transfert sûr émis 

Explications 
Les entrées du journal sont créées par le transfert défini et enregistrement les gestionnaires de 
commande de transfert respectivement avant que la commande de transfert ne soit envoyée à l'unité. 
Les commandes de transfert suivantes ne sont pas consignées : Test Unit Ready, Read Capacity, 
Inquiry, Mod.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE3007I La sélection du mode pour la page 1 a été reçue 

Explications 
Une sélection de mode pour la page 0x01 a été reçue et la valeur de bit Post Error a été modifiée à 
partir de la valeur stockée dans la NVSRAM.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE3009I Le mode de mise en cache pour la page 8 a été reçue 

Explications 
Une sélection de mode pour la page 0x08 (page Mise en cache) a été reçue.

Gravité 
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Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE300AI Sélection de mode pour le mode de contrôle page A reçue 

Explications 
Une sélection de mode pour la page 0x0A (page du mode Contrôle) a été reçue.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE300DI Sélection de mode pour la page de contrôleur redondant 2C reçue 

Explications 
Un mode de sélection pour la page 0x2C (page de contrôleur redondant) est reçue.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE3012I Tampon d'écriture reçu 

Explications 
Un tampon d'écriture a été reçu pour les identifiants de tampon répertoriés dans les données 
facultatives.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE3014I Téléchargement de microprogramme de disque démarré 

Explications 
Un téléchargement de microprogramme d'unité a démarré.
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Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE301AI Échec du téléchargement du microprogramme de disque 

Explications 
Un téléchargement du microprogramme d'unité a échoué.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE301BI Le téléchargement du microprogramme de disque et/ou de l'interposeur du 
microprogramme est terminé 

Explications 
Le téléchargement du microprogramme de disque et/ou de l'interposeur du microprogramme a 
abouti.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE301CI Téléchargement de microprogramme IOM (ESM) démarré 

Explications 
Un téléchargement de microprogramme IOM (ESM) a démarré.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE301DI Échec du téléchargement du microprogramme IOM (ESM) 
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Explications 
Un téléchargement du microprogramme IOM (ESM) échoué.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE301EI Téléchargement de microprogramme IOM (ESM) terminé 

Explications 
Un téléchargement d'un microprogramme IOM (ESM) s'est terminé avec succès.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE301FI Impossible d'enregistrer un volume en raison de ressources insuffisantes 

Explications 
Un volume ne peut être enregistré en raison de ressources insuffisantes. Cela indique que le 
contrôleur est faible sur la mémoire disponible et que la réservation persistante ne peut pas être 
respectée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE3020I La mise à jour du microprogramme du bloc d'alimentation a été bloquée. 

Explications 
Une tentative de mise à jour du microprogramme d'un bloc d'alimentation a été bloquée car le bloc 
d'alimentation n'est pas optimal ou non redondant.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE3021I La mise à jour du microprogramme du bloc d'alimentation a échoué 

Explications 
Une tentative de mise à jour du microprogramme d'un bloc d'alimentation a échoué en raison d'un 
problème avec le bloc d'alimentation, avec l'image de microprogramme ou avec un problème de 
communication avec le bloc d'alimentation.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE3022I La mise à jour du microprogramme du bloc d'alimentation a démarré 

Explications 
Une mise à jour du microprogramme du bloc d'alimentation a démarré pour un ou plusieurs blocs 
d'alimentation.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE3023I La mise à jour du microprogramme du bloc d'alimentation est terminée 

Explications 
Une mise à jour du microprogramme du bloc d'alimentation a abouti pour un ou plusieurs blocs 
d'alimentation.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE3024I Tous les téléchargements d'unité sont terminés 

Explications 
Consigné lorsque le processus de mise à jour de l'unité globale est terminée. Un état d'achèvement 
de l'unité individuelle est consigné dans les événements MEL individuels. L'état de l'unité spécifique 
peut indiquer une réussite, un échec ou aucune tentative.

Gravité 
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Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE3025I Une commande Set Target Port Groups (STPG) a été reçue pour ce volume et a 
entraîné son transfert 

Explications 
Une commande STPG est reçue.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE3101I Une notification d'événement asynchrone (AEN) a été validée pour l'événement 
récemment consigné 

Explications 
Un contrôleur valide une AEN.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE3300I Démarrage de l'écriture d'image de l'unité de synchronisation avec code automatique 

Explications 
L'écriture de l'image de microprogramme du contrôleur sur l'unité a démarré.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE3301I Fin de l'écriture d'image de l'unité de synchronisation avec code automatique 

Explications 
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L'écriture de l'image du contrôleur sur l'unité est terminée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE3302I Image de l'unité de synchronisation avec code automatique non validée 

Explications 
L'image de microprogramme du contrôleur sur l'unité a été invalidée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE3303I Échec de l'écriture d'image de l'unité de synchronisation avec code automatique 

Explications 
L'écriture de l'image de microprogramme sur l'unité a échoué.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE3304I Échec d'invalidation de l'image de l'unité de synchronisation avec code automatique 

Explications 
La tentative de non-validation de l'image de l'unité a échoué.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE3305I Nouvelle tentative d'écriture de l'image de l'unité épuisée 
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Explications 
Le nombre limite de tentatives d'écriture de l'image a été atteint.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE3306I Stockage insuffisant pour l'image de synchronisation avec code automatique 

Explications 
Aucune unité disponible pour stocker l'image ACS.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE3307F Stockage ou nombre d'unité insuffisant pour l'image de synchronisation avec code 
automatique 

Explications 
Il n'y a pas suffisamment d'unité disponible pour stocker l'image ACS. Une tentative de stockage 
d'une partie du microprogramme sous la forme d'une image de disque a été effectuée, mais il n'y a 
pas suffisamment d'unités pour finaliser l'opération.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXDE3402I Récupération des données brutes annulée par l'utilisateur 

Explications 
La récupération des données brute a été annulée par l'utilisateur.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE3403I Récupération des données brutes annulée par le contrôleur 

Explications 
La récupération des données brute a été annulée par le contrôleur.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE3404I Démarrage de la restauration des données brutes 

Explications 
La restauration des données brutes sur le contrôleur a démarré.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE3405I Fin de la restauration des données brutes 

Explications 
La restauration des données brutes sur le contrôleur est terminée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE3406I Restauration des données brutes annulée par l'utilisateur 

Explications 
La restauration des données brutes sur le contrôleur a été annulée par l'utilisateur.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE3407I Restauration des données brutes annulée par le contrôleur 

Explications 
La restauration des données brutes sur le contrôleur a été annulée par le contrôleur.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE3408I Incohérence de la structure de récupération des données brutes détectée 

Explications 
Une vérification de la cohérence de la récupération des données brutes a détecté une incohérence 
dans la base de données. Dans ce cas, une base de données extraite précédemment a été restaurée 
sur le contrôleur. Toutefois, lors de la vérification de la base de données restaurée, une incohérences 
a été détectée. Par exemple, l'enregistrement des métadonnées, l'enregistrement de répertoire global 
ou l'enregistrement de répertoire de second niveau peut ne pas être valide. La base de données 
importées est inutilisable. Une base de données différente peut être importée ou bien le système doit 
être entièrement réinitialisé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE3500I Un planning a été créé. 

Explications 
Un objet de planning a été créé et a été associé à une opération (par exemple, un instantané) afin 
d'être lancé à un moment précis.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE3501I Un planning précédemment défini a été modifié. 

Explications 
Une commande a été reçue de la part d'une application hôte afin de modifier un objet de planning 
préalablement défini.
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Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE3502I Un planning précédemment défini a été supprimé. 

Explications 
Une commande a été reçue de la part d'une application hôte afin de supprimer un objet de planning 
préalablement défini.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE3503I Un planning précédemment défini a été activé 

Explications 
Une commande a été reçue de la part d'une application hôte afin d'activer un objet de planning 
préalablement défini.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE3504I Un planning précédemment défini a été désactivé 

Explications 
Une commande a été reçue de la part d'une application hôte afin de désactiver un objet de planning 
préalablement défini.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.
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• FQXDE3505I Le démarrage d'une opération planifiée a été omis. 

Explications 
Le lancement d'une opération associé à un objet de planning a été omis. Cela est probablement dû 
au fait que le contrôleur est hors ligne lorsque l'heure prévue pour l'opération est passée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE3506I Une opération associée à un planning a été exécutée. 

Explications 
Une opération associée à un objet de planning a été exécutée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE3508I L'heure prévue pour une opération a été atteinte et l'action associée a été initiée 

Explications 
Une action associée à un objet de planning a été lancée à l'heure prévue.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE3600I Cache SSD créé dans le système de stockage 

Explications 
Un cache SSD a été créé dans le système de stockage.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE3601I Cache SSD supprimé dans le système de stockage 

Explications 
Un cache SSD a été supprimé dans le système de stockage.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE3602I Cache SSD en pause 

Explications 
Un cache SSD a été interrompu par l'utilisateur.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE3603I Cache SSD repris 

Explications 
Un cache SSD a été repris par l'utilisateur.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE3604M Échec du cache SSD en raison d'une non-concordance de taille de cache sur les 
deux contrôleurs 

Explications 
Échec du cache SSD en raison d'une non-concordance de taille de cache sur les deux contrôleurs.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE3605M Le cache du disque SSD est associé à des unités non optimale 

Explications 
Un cache du disque SSD est associé à des unités non optimale.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE3607I Cache SSD activé sur un volume 

Explications 
Un cache SSD est activé sur un volume.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE3608I Cache SSD désactivé sur un volume 

Explications 
Un cache SSD est désactivé sur un volume.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE3609I Unités ajoutées à un cache SSD 

Explications 
Des unités ont été ajoutées à un cache SSD.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE360AI Unités retirées à partir d'un cache SSD 

Explications 
Des unités ont été retirées à partir d'un cache SSD.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE360BI Démarrage de la modélisation des performances de cache SSD 

Explications 
Une modélisation des performances de cache SSD a été démarrée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE360CI Interruption de la modélisation des performances de cache SSD 

Explications 
Une modélisation des performances de cache SSD a été interrompue.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE360DI Réinitialisation des résultats de la modélisation des performances de cache SSD 

Explications 
Des résultats de la modélisation des performances de cache SSD ont été réinitialisés.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE360EI Cache SSD passé à optimal 

Explications 
Un cache SSD est passé à l'état optimal.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE360FI Des structures internes de modélisation des performances de mise en cache SSD ont 
été créées sur le système de stockage 

Explications 
Des structures internes de modélisation des performances de mise en cache SSD ont été créées sur 
le système de stockage.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE3610I Des structures internes de modélisation des performances de mise en cache SSD ont 
été supprimées sur le système de stockage 

Explications 
Des structures internes de modélisation des performances de mise en cache SSD ont été supprimées 
sur le système de stockage.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE3611I Un cache SSD a activé une modélisation sur un volume 

Explications 
Un cache SSD a activé une modélisation sur un volume.

Gravité 
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Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE3612I Un cache SSD a désactivé une modélisation sur un volume 

Explications 
Un cache SSD a désactivé une modélisation sur un volume.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE3613I Cache SSD renommé 

Explications 
Un cache SSD a été renommé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE3700I Le vidage principal a été capturé 

Explications 
Un vidage principal a été capturé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE3701I Vidage principal n'a pas été capturé 

Explications 
Un vidage principal n'a pas été capturé.

Gravité 
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Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE3702I Échec de la saisie du vidage principal 

Explications 
Un vidage principal a été tenté mais a échoué.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE3703I La récupération d'un vidage principal a démarré. 

Explications 
Une récupération d'un vidage principal a démarré.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE3704I La récupération d'un vidage principal s'est terminée 

Explications 
Une récupération d'un vidage principal s'est terminée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE3705I La récupération d'un vidage principal a été annulée 

Explications 
Une récupération d'un vidage principal a été annulée.

Gravité 
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Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE3706I Le délai de récupération d'un vidage principal a expiré 

Explications 
Un délai de récupération d'un vidage principal a expiré.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE3707I Le vidage principal n'a pas été récupéré et a été remplacé 

Explications 
Un vidage principal a été créé, mais n'a pas été récupéré avant d'être remplacé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE3708I La restauration d'un vidage principal s'est terminée 

Explications 
Une restauration de vidage principal est terminée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE3803M Le nombre d'unités réservées pour la reconstruction du pool de disque est inférieure 
au seuil 

Explications 
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Un espace réservé pour les reconstructions au sein d'un pool de disque est inférieur à la valeur du 
nombre d'unités de disque réservés à la reconstruction. Cela se produit lorsque des unités en échec 
ont été régénérées et ont utilisé l'espace réservé.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE3804M L'utilisation du pool de disque a dépassé le seuil d'avertissement 

Explications 
L'utilisation d'un pool a dépassé le seuil d'avertissement de l'utilisation du pool.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE3805M L'utilisation du pool de disque a dépassé le seuil critique 

Explications 
Une utilisation du pool de disque a dépassé le seuil critique d'utilisaiton de pool.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE3807I La reconstruction du pool de disques a démarré 

Explications 
Une reconstruction a démarré sur une unité assignée à un pool de disques.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE3808I La reconstruction du pool de disques est terminée 

Explications 
Une reconstruction s'est terminée sur une unité assignée à un pool de disques.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE3809M Toutes les capacités disponibles du pool de disque sont utilisées 

Explications 
Un pool de disques s'est exécuté en dehors des capacités. Cela se produit généralement lorsque les 
opérations de reconstruction consomment toutes les capacités lors de la tentative de récupération à 
partir d'unités en échec.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE380AI Démarrage de la reconfiguration du pool de disque 

Explications 
La reconfiguration d'un pool de disque a démarré.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE380BI Reconfiguration du pool de disque terminée 

Explications 
Une reconfiguration du pool de disque s'est terminée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE380CM La configuration de pool de disques a une mémoire insuffisante 

Explications 
Une configuration de pool de disques a une mémoire insuffisante.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE380DL Le pool de disques a endommagé l'enregistrement de la base de données 

Explications 
Un pool de disques a endommagé l'enregistrement de la base de données.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXDE380EI Une opération de diminution de la capacité de pool de disques a démarré 

Explications 
Une opération de diminution de la capacité de pool de disques a démarré.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE380FI Une reconstruction d'un volume de pool de disque très dégradé disque a démarré 

Explications 
La reconstruction de CStripes très dégradé a démarré.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE3810I Une reconstruction d'un volume de pool de disque très dégradé disque s'est terminée 

Explications 
La reconstruction de CStripes très dégradé s'est terminée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE4004I Message de mise en veille du contrôleur auxiliaire reçu 

Explications 
Un message de gestionnaire de mise en veille a été reçu de la part du contrôleur auxiliaire.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE4005I Mise en veille du contrôleur a démarré 

Explications 
Une mise en veille au niveau du contrôleur a été démarrée sur le contrôleur.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE4006I Mise en veille du contrôleur auxiliaire démarrée 

Explications 
Une mise en veille au niveau du contrôleur a été démarrée sur le contrôleur auxiliaire.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE4007I Mise en veille du sous-système démarrée 

Explications 
La mise en veille d'un sous-système a démarré.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE4008I Mise en veille du contrôleur interrompue 

Explications 
Une mise en veille au niveau du contrôleur a été annulée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE4009I Mise en veille du contrôleur activée 

Explications 
Une mise en veille au niveau du contrôleur a été activée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE400AI Mise en veille du contrôleur auxiliaire activée 

Explications 
Une mise en veille au niveau du contrôleur auxiliaire a été activée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE400BI Tous les canaux de réinitialisation détectés 

Explications 
Un contrôleur a détecté que le contrôleur auxiliaire a été retiré ou remplacé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE400CI Contrôleur placé hors ligne 

Explications 
Un contrôleur a place avec succès le contrôleur auxiliaire à l'état de réinitialisation ou de mise en 
attente.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE400DI Contrôleur placé en ligne 

Explications 
Un contrôleur a activé avec succès le contrôleur auxiliaire depuis l'état de réinitialisation ou d'échec.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE400EI Transfert automatique de volumes démarré 

Explications 
Un transfert de volume automatique est initié.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 

988 Lenovo XClarity Administrator Référence des messages



Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE400FI Contrôleur réinitialisé par son auxiliaire 

Explications 
Un contrôleur est réinitialisé par son auxiliaire. Le nombre de contrôleurs dans l'événement reflète le 
contrôleur qui a été retenue à l'état de réinitialisation.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE4010I Réinitialisation du contrôleur 

Explications 
Le contrôleur va se réinitialiser via le microprogramme du contrôleur. Cet événement n'est pas 
consigné lorsque le contrôleur est réinitialisé en raison d'erreurs matérielles (par exemple, les 
conditions de délai d'attente du programme de surveillance). Le nombre de contrôleurs reflétant le 
nombre contrôleurs sur la carte a été réinitialisé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE4011M Le volume ne se trouve pas sur un chemin d'accès privilégié en raison d'un 
basculement AVT/RDAC 

Explications 
Une condition "volume ne se trouve pas sur le chemin d'accès privilégié" a persisté plus longtemps 
que la période de délai de l'alerte. Certains clients OEM classent cela comme un événement 
d'informations, d'autres comme un événement critique.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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• FQXDE4012I Le volume ne se trouve pas sur un chemin d'accès privilégié en raison d'un 
basculement AVT/RDAC 

Explications 
Une condition "volume ne se trouve pas sur le chemin d'accès privilégié" a persisté plus longtemps 
que la période de délai de l'alerte. Certains clients OEM classent cela comme un événement 
d'informations, d'autres comme un événement critique.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5000I Attribuer la propriété du composant 

Explications 
Consigné sur l'entrée pour assignVolumeGroupOwnership_1.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5001I Affecter une unité de secours 

Explications 
Consigné sur l'entrée pour assignDriveAsHotSpares_1.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5002I Créer un volume 

Explications 
Aucune information n'est disponible.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
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Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5003I Annuler l'affectation d'une unité de secours 

Explications 
Consigné sur l'entrée pour deassignDriveAsHotSpares_1.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5004I Supprimer un volume 

Explications 
Consigné sur l'entrée pour deleteVolume_1.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5005M Placer le contrôleur hors ligne 

Explications 
Consigné sur l'entrée pour setControllerToFailed_1.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXDE5006I Échec de l'unité 

Explications 
Consigné sur l'entrée sur setDriveToFailed_1.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5007I Initialisation du groupe de volumes, de pool de disques ou de volume 

Explications 
Consigné sur l'entrée sur startVolumeFormat_1.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5008I Initialisation de l'unité 

Explications 
Consigné sur l'entrée sur initializeDrive_1.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5009I Téléchargement de microprogramme de contrôleur démarré 

Explications 
Le téléchargement de microprogramme d'un contrôleur a démarré.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE500BI Téléchargement de NVSRAM de contrôleur démarré 

Explications 
Le téléchargement de NVSRAM de contrôleur a démarré.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE500EI Reconstruire l'unité/le volume 

Explications 
Consigné sur l'entrée sur startDriveReconstruction_1.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE500FI Démarrer la défragmentation du composant 

Explications 
Consigné sur l'entrée sur startVolumeGroupDefrag_1.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5010I Ajouter de la capacité disponible au composant 

Explications 
Consigné sur l'entrée sur startVolumeGroupExpansion_1.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5011I Modifier le niveau RAID du composant 

Explications 
Consigné sur l'entrée sur startVolumeRAIDMigration_1.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5012I Modifier la taille de segment du volume 

Explications 
Consigné sur l'entrée sur startVolumeSegmentSizing_1.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5014I Modifier le contrôleur vers le mode actif 

Explications 
Actuellement non connecté. A précédemment ouvert une session sur l'entrée setControllerToActive_ 
1.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5015I Mise à jour des paramètres du cache du système de stockage 

Explications 
Consigné sur l'entrée sur setSACacheParams_1. Indique au contrôleur de serveurs SYMbol de 
propager une modification de cache de contrôleur sur tous les contrôleurs du système de stockage.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5016I Modifier le nom du système de stockage 

Explications 
Consigné sur l'entrée sur setSAUserLabel_1. Indique au contrôleur de modifier le nom du système de 
stockage partagé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

994 Lenovo XClarity Administrator Référence des messages



Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5017I Synchronisation de l'horloge du contrôleur 

Explications 
Consigné sur l'entrée sur setControllerTime_1.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5018I Modifier les paramètres de cache du volume 

Explications 
Consigné sur l'entrée pour setVolumeCacheParams_1.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE501AI Modifier le nom du volume 

Explications 
Consigné sur l'entrée sur setVolumeUserLable_1.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE501BI Placer le contrôleur en ligne 

Explications 
Consigné sur l'entrée pour setControllerToOptimal_1.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE501CI Récupérer l'unité 

Explications 
Consigné sur l'entrée sur setDriveToOptimal_1.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE501DI Récupérer le volume 

Explications 
Consigné sur l'entrée sur forceVolumeToOptimal_1.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE501EI Modifier les positions des plateaux dans la vue physique 

Explications 
Consigné sur l'entrée sur setSATrayPositions_1.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE501FI Modification des paramètres du support analyse (purge) du volume 

Explications 
Consigné sur l'entrée sur setVolumeMediaScanParameters_1.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5020I Modification des paramètres du support analyse (purge) du système de stockage 

Explications 
Consigné sur l'entrée sur setSAMediaScanRate_1.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5021I Réinitialiser la configuration du système de stockage 

Explications 
Consigné sur l'entrée sur clearSAConfiguration_1. Efface la configuration de système de disques, ce 
qui supprime tous les volumes et réinitialise à un état correct.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5023I Le contrôleur renvoie un appel d'état ou de fonction pour l'opération demandée 

Explications 
Consigné sur le retour depuis la fonction RPC retournant ReturnCode.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5024I Point de contrôle de téléchargement interne 

Explications 
Un point de contrôle de téléchargement a été mis à jour.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
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Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5025I Téléchargement de microprogramme de contrôleur en échec 

Explications 
Le téléchargement de microprogramme d'un contrôleur a échoué.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5026I Téléchargement de microprogramme de contrôleur terminé 

Explications 
Le téléchargement du microprogramme d'un contrôleur s'est terminée avec succès.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5027I Téléchargement de NVSRAM de contrôleur a échoué 

Explications 
Le téléchargement de NVSRAM d'un contrôleur a échoué.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5028I Téléchargement de NVSRAM de contrôleur terminé 

Explications 
Le téléchargement d'un contrôleur NVSRAM s'est terminé avec succès.

Gravité 
Informationnel
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5029I Réinitialiser les paramètres de la batterie de contrôleur 

Explications 
Les paramètres de la batterie ont été mis à jour.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE502AI Affecter la propriété du volume 

Explications 
Une propriété de volume a été modifiée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE502BI Augmenter la capacité du volume 

Explications 
Une capacité de volume a été augmentée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5030I Activer la mise en miroir 

Explications 
Une fonction de mise en miroir à distance du volume a été activée sur le système local. L'activation 
entraîne la configuration des ports du contrôleur hôte pour la mise en miroir.

Gravité 
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Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5031I Désactiver la mise en miroir 

Explications 
Une fonction de mise en miroir à distance du volume a été désactivée sur le système local. La 
désactivation restaure la fonctionnalité de port d'hôte standard.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5032I Modifier la priorité de synchronisation 

Explications 
Une priorité de synchronisation d'un volume mis en miroir a été modifiée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5033I Démarrer la synchronisation de la mise en miroir 

Explications 
Une relation de miroir a été créée. L'événement est uniquement diffusé sur le système de stockage 
du miroir principal.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5037I Tentative de saisie d'un mot de passe incorrect 

Explications 
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Un échec d'authentification s'est produit, mais le système n'est pas encore verrouillé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5038L Verrouillage du système de stockage de 10 minute ; le nombre de tentatives 
maximales de saisie d'un mot de passe incorrect a été atteint 

Explications 
Le système a été verrouillé.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXDE5039I Modifier les paramètres d'une paire de copie de volume 

Explications 
Les paramètres ont été modifiés sur une paire de copie de volume.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE503AI Démarrer l'opération de copie de volume 

Explications 
Traitement de la demande de l'utilisateur (via SYMbol) pour démarrer une copie. Cela ne correspond 
pas nécessairement au démarrage réel du transfert de données, car la copie peut être en file 
d'attente.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.
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• FQXDE503BI Interrompre l'opération de copie de volume 

Explications 
Traitement de la demande de l'utilisateur (via SYMbol) pour interrompre une copie.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE503CI Modifier le mode d'écriture de la paire mise en miroir 

Explications 
Le mode d'écriture de la paire mise en miroir a été modifié.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE503DI Interrompre la relation en miroir 

Explications 
Une paire de miroir a été interrompue.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE503EI Reprendre la relation en miroir 

Explications 
Une paire de miroir a été reprise.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.
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• FQXDE503FI Resynchronisation définie sur automatique 

Explications 
Une resynchronisation a été définie sur automatique.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5040M Contrôleur placé en mode de maintenance 

Explications 
Un contrôleur a été placé en mode de maintenance.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXDE5041I Récupérer le volume 

Explications 
Un volume a été récupéré.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5042I Relations de miroir pour le groupe de cohérence d'écriture mises en pause 

Explications 
Un groupe de cohérence d'écriture a été suspendu.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.
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• FQXDE5043I Relations de miroir pour le groupe de cohérence d'écriture reprises 

Explications 
Un groupe de cohérence d'écriture a été repris.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5044I Modification de configuration, depuis un mode de contrôleur unique à double ou vice 
versa 

Explications 
Le mode de contrôleur unique a été modifié.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5045I Activation du microprogramme du contrôleur démarrée 

Explications 
Le processus d'activation du microprogramme du contrôleur a commencé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5046I Activation du microprogramme du contrôleur terminée 

Explications 
Un processus d'activation du microprogramme du contrôleur est terminé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5047I Activation du microprogramme du contrôleur échouée 

Explications 
Un processus d'activation du microprogramme du contrôleur a échoué.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5048I Invalidation du microprogramme du contrôleur supprimée 

Explications 
Une commande d'invalidation du microprogramme du contrôleur dans la zone de travail a été 
démarrée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5049I Invalidation du microprogramme du contrôleur terminé 

Explications 
Une commande d'invalidation du microprogramme du contrôleur dans la zone de travail s'est 
terminée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE504AI Interruption de la liste de mise en miroir terminée 

Explications 
Un utilisateur a suspendu une liste de paires de volume mis en miroir.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
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Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE504BI Reprise de la liste de mise en miroir terminée 

Explications 
Un utilisateur a repris une liste de paires de volume mis en miroir interrompue.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE504CI Activer l'alarme 

Explications 
Une alarme sonore a été activée à l'aide de SYMbol.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE504DI Désactiver l'alarme 

Explications 
Une alarme sonore a été désactivée à l'aide de SYMbol.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE504EI Système de stockage hors tension 

Explications 
Un microprogramme du contrôleur a reçu une demande de mise hors tension de la part de SYMbol.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE504FI Cette commande n'est plus valide 

Explications 
Aucune information n'est disponible.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5050I Invalidation du microprogramme du contrôleur échouée 

Explications 
Une commande d'invalidation du microprogramme du contrôleur dans la zone de travail a échoué.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5051I Fichier de clés de package de fonctionnalités appliqué avec succès 

Explications 
Un contrôleur RAID a détecté qu'un fichier de clés de package de fonctionnalités a été appliqué.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5052I Fichier de clés de package de fonctionnalités supprimé avec succès 

Explications 
Un contrôleur RAID a détecté qu'un fichier de clés de package de fonctionnalités a été retiré.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5053I L'unité a été remplacée 

Explications 
Aucune information n'est disponible.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5054I Créer des volumes avec la capacité disponible (extensions) 

Explications 
Aucune information n'est disponible.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5055I Obtenir des capacités de volumes disponibles (extensions) 

Explications 
Aucune information n'est disponible.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5056I Créer un composant 

Explications 
Aucune information n'est disponible.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5057I Supprimer un composant 

Explications 
Aucune information n'est disponible.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5058I Définir l'étiquette utilisateur du composant 

Explications 
Aucune information n'est disponible.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5059I Forcer le composant 

Explications 
Aucune information n'est disponible.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE505AI Exporter le composant 

Explications 
Aucune information n'est disponible.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE505BI Importer le composant 

Explications 
Aucune information n'est disponible.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE505CI ID du plateau modifié 

Explications 
Aucune information n'est disponible.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE505DI L'importation du composant a été annulée. 

Explications 
Aucune information n'est disponible.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE505EI L'importation du composant a échoué 

Explications 
Aucune information n'est disponible.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE505FI L'exportation du composant a échoué 

Explications 
Aucune information n'est disponible.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5060I Définir les propriétés de volume 

Explications 
Aucune information n'est disponible.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5061I L'unité est devenue native de ce tableau 

Explications 
Un système de stockage a reçu une demande d'adoption d'une unité externe. Lors du traitement de 
l'unité, un événement MEL_EV_DRIVE_ADOPTED a également été consigné.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5062I Les unités sont devenues natives de ce tableau 

Explications 
Un système de stockage a reçu une demande d'adoption de plusieurs unités externes. Lors du 
traitement et de l'adoption de chaque unité, un événement MEL_EV_DRIVE_ADOPTED a également 
été consigné.

Gravité 
Informationnel
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5063I Réinitialiser la configuration du système de stockage 

Explications 
La configuration du système de stockage d'un contrôleur a été réinitialisée. Notez que cette opération 
ne réinitialise pas tout le contenu du système de stockage, ni n'efface la base de données 
entièrement.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5064I La configuration de volume a été réinitialisée 

Explications 
Les informations sur la configuration de tous les volumes et des groupes de volumes ont été 
réinitialisés.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5065I Clé du système de stockage de sécurité (FDE) créée 

Explications 
Une clé de verrouillage FDE a été créée pour le système.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5066I Clé du système de stockage de sécurité (FDE) mise à jour 

Explications 
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Une clé de verrouillage du système FDE a été mise à jour.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5067I Clé du système de stockage de sécurité (FDE) exportée 

Explications 
Une clé de verrouillage du système FDE a été exportée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5068I Clé du système de stockage de sécurité (FDE) définie 

Explications 
La clé de verrouillage a été définie.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5069I Clé du système de stockage de sécurité (FDE) finalisée 

Explications 
La définition de la clé de verrouillage s'est terminée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE506AI Activation de la gestion de clé externe 
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Explications 
La gestion de clé externe FDE est activée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE506BI Désactivation de la gestion de clé externe 

Explications 
La gestion de clé externe FDE est désactivée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE506CI Nouvelle clé externe installée 

Explications 
Une nouvelle clé externe FDE a été installée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE506DM Échec de la validation de la clé de sécurité (FDE) suite à de trop nombreuses 
tentatives 

Explications 
Le nombre de tentatives de validation de la clé de verrouillage a dépassé le seuil.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE506EI La clé du système de stockage de sécurité (FDE) créée est validée 

Explications 
La clé de verrouillage du système de stockage a été effacée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE506FI La clé de sécurité (FDE) installée n'est pas valide 

Explications 
L'installation d'une clé de verrouillage a échoué, en raison d'une clé endommagée qui ne peut pas 
être ouverte ou d'une clé de verrouillage qui ne déverrouille pas correctement les unités même si son 
identifiant de clé de verrouillage correspond aux unités. Une fois cet événement consigné, MEL_EV_ 
FDE_LOCK_KEY_NEEDED est également consigné (MEL_EV_INVALID_INSTALLED_LOCK_KEY 
fournit des informations supplémentaires). Effacez MEL_EV_FDE_LOCK_KEY_NEEDED et cet 
événement en suivant les instructions fournies par Recovery Guru.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5070I Prise en charge automatique activée 

Explications 
La prise en charge automatique est activée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5071I Prise en charge automatique désactivée 

Explications 
La prise en charge automatique est désactivée.

Gravité 
Informationnel
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5072I Activer OnDemand 

Explications 
ASUP OnDemand est activée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5073I Désactiver OnDemand 

Explications 
ASUP OnDemand est désactivée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5074I Diagnostics à distance OnDemand activés 

Explications 
Les diagnostics à distance OnDemand sont activés dans le gestionnaire des fonctionnalités produit

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5075I Diagnostics à distance OnDemand désactivés 

Explications 
Les diagnostics à distance OnDemand sont désactivés dans le gestionnaire des fonctionnalités 
produit

Gravité 
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Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5076I L'accès SYMbolAPI externe a été désactivé. 

Explications 
L'accès SYMbolAPI a été désactivé par l'administrateur.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5077I L'accès SYMbolAPI externe a été activé. 

Explications 
L'accès SYMbolAPI a été activé par l'administrateur.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5078I Indication du moment auquel la commande SYMbol resetSAConfiguration est 
exécutée avec le type de CLEAR_ALL_FACTORY_RESET 

Explications 
La commande SYMbol resetSAConfiguration est exécutée avec le type de CLEAR_ALL_FACTORY_ 
RESET. a été exécutée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5079I Indication du moment auquel la commande SYMbol resetSAConfiguration est 
exécutée avec le type de CLEAR_ALL_SUPPORT_RESET 
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Explications 
La commande SYMbol resetSAConfiguration est exécutée avec le type de CLEAR_ALL_SUPPORT_ 
RESET a été exécutée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE507AI Mode de maintenance de prise en charge automatique activé 

Explications 
Le mode de maintenance de prise en charge automatique est activé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE507BI Mode de maintenance de prise en charge automatique désactivé 

Explications 
Mode de maintenance de prise en charge automatique est désactivé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE507CI L'une des images contenues dans le module de microprogramme du contrôleur a 
échoué à s'authentifier à l'aide de la clé publique et de la signature fournies 

Explications 
Échec de validation de la signature du contrôleur de microprogramme pendant un téléchargement.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE507DI Le module du contrôleur NVSRAM a échoué à s'authentifier à l'aide de la clé publique 
et de la signature fournies 

Explications 
Échec de validation de la signature NVSRAM pendant un téléchargement.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE507EF Échec de la demande de configuration du mode de maintenance de la prise en 
charge automatique 

Explications 
Échec de la demande de configuration du mode de maintenance de la prise en charge automatique.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXDE5100M Échec du diagnostic du contrôleur de base 

Explications 
Un ou plusieurs des tests de diagnostic ont détecté qu'un ou plusieurs des composants du 
contrôleur de base ne fonctionnent pas comme prévu.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE5101M Échec de diagnostic du contrôleur auxiliaire 

Explications 
Un ou plusieurs des tests de diagnostic ont détecté qu'un ou plusieurs des composants du 
contrôleur auxiliaire ne fonctionne(nt) pas comme prévu. Par conséquent, le contrôleur auxiliaire est 
verrouillé.

Gravité 
Critique
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE5102M Une erreur a été détectée au niveau du diagnostic des défaillances IOC 

Explications 
Un test de diagnostic IOC a détecté une défaillance. Par conséquent, le contrôleur est verrouillé.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE5103L Port contourné SAS PHY verrouillé 

Explications 
Un des PHY sur un port large est désactivé. Les ports larges sont utilisés uniquement entre l'IOC et 
local ou l'extension locale ou du contrôleur partenaire. Le matériel défectueux serait l'un des 
contrôleurs ou la carte intermédiaire.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXDE5104L Unité contournée SAS PHY verrouillée 

Explications 
Un PHY connecté à une unité est désactivé. L'erreur peut provenir de l'extension ou de l'unité. Cet 
événement est généré uniquement lorsque le contrôleur désactive un PHY et non pas l'ESM. Le plus 
simple est de remplacer l'unité ; par conséquent il doit s'agir de l'option de remplacement privilégiée.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXDE5105M Port wide local SAS PHY désactivé 
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Explications 
Un SAS PHY défectueux a désactivé le port large local.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE5106M Port wide partagé SAS PHY désactivé 

Explications 
Un SAS PHY défectueux a désactivé le port large partagé.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE5107I Un SAS PHY a été activé 

Explications 
Un SAS PHY a été activé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5108F Basculement du contrôleur en raison de la perte de l'accès à un tiroir d'extension 

Explications 
Un basculement du contrôleur s'est produit en raison de la perte de l'accès à un tiroir d'extension.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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• FQXDE5200I Créer un groupe hôte 

Explications 
Consigné sur l'entrée spmCreateCluster.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5201I Supprimer un groupe hôte 

Explications 
Consigné sur l'entrée spmDeleteCluster.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5202I Renommer le groupe hôte 

Explications 
Consigné sur l'entrée spmRenameCluster.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5203I Créer un hôte 

Explications 
Consigné sur l'entrée spmCreateHost.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.
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• FQXDE5204I Supprimer l'hôte 

Explications 
Consigné sur l'entrée spmDeleteHost.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5205I Renommer l'hôte 

Explications 
Consigné sur l'entrée spmRenameHost.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5206I Déplacer l'hôte 

Explications 
Consigné sur l'entrée spmMoveHost.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5207I Créer un port d'hôte 

Explications 
Consigné sur l'entrée spmCreateHostPort.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

Chapitre 7. Liste des événements Lenovo Storage 1023



• FQXDE5208I Supprimer un port d'hôte 

Explications 
Consigné sur l'entrée spmDeleteHostPort.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5209I Renommer le port d'hôte 

Explications 
Consigné sur l'entrée spmRenameHostPort.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE520AI Déplacer le port d'hôte 

Explications 
Consigné sur l'entrée spmMoveHostPort.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE520BI Définir le type de port d'hôte 

Explications 
Consigné sur l'entrée spmSetHostPortType.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.
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• FQXDE520FI Créer un mappage de volume vers LUN 

Explications 
Consigné sur l'entrée spmCreateLUNMapping.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5210I Supprimer un mappage de volume vers LUN 

Explications 
Consigné sur l'entrée spmDeleteLUNMapping.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5211I Modifier un mappage de volume vers LUN 

Explications 
Consigné sur l'entrée spmMoveLUNMapping.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5214I Topologie et mappages supprimés 

Explications 
Une topologie et des mappages ont été supprimés du système de stockage.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.
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• FQXDE5216I Un initiateur iSCSI a été créé 

Explications 
Aucune information n'est disponible.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5217I Un initiateur iSCSI a été supprimé 

Explications 
Aucune information n'est disponible.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5218I Les propriétés de l'hôte ont été définies 

Explications 
Aucune information n'est disponible.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5219I Les propriétés de l'initiateur ont été définies 

Explications 
Aucune information n'est disponible.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.
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• FQXDE521AI Le type d'authentification de l'initiateur a été modifié 

Explications 
Aucune information n'est disponible.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE521BI Le secret CHAP de l'initiateur a été modifié 

Explications 
Aucune information n'est disponible.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE521CI Le type d'authentification de la cible a été modifié 

Explications 
Aucune information n'est disponible.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE521DI Le secret CHAP de la cible a été modifié 

Explications 
Aucune information n'est disponible.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.
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• FQXDE521EI Des propriétés de la cible iSCSI ont été définies 

Explications 
Aucune information n'est disponible.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE521FI L'alias de la cible iSCSI a été définie 

Explications 
Aucune information n'est disponible.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5220I Créer un port d'hôte 

Explications 
Un port d'hôte a été créé à l'aide de l'interface SYMbol.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5221I Définir les propriétés de port d'hôte 

Explications 
Des propriétés de port d'hôte ont été définies à l'aide de l'interface SYMbol.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.
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• FQXDE5222M Index de système d'exploitation hôte non valide détecté 

Explications 
Un index d'hôte a été détecté, lequel est considéré comme non valide en raison des paramètres 
NVSRAM.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE5223M Index de système d'exploitation par défaut non valide détecté 

Explications 
L'index de système d'exploitation par défaut n'est pas valide.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE5224M Port d'hôte inactif enregistré 

Explications 
Un agent de contexte hôte (HCA) a tenté d'enregistrer un port d'hôte associé à un hôte qui dispose 
déjà de mappages de partition de stockage. Le port d'hôte a été marqué comme inactif et peut être 
activé via le logiciel de gestion de stockage ou CLI.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE5225M Initiateur inactif enregistré 

Explications 
Un agent de contexte hôte (HCA) a tenté d'enregistrer un initiateur iSCSI associé à un hôte qui 
dispose déjà de mappages de partition de stockage. L'initiateur iSCSI a été marqué comme inactif et 
peut être activé via le logiciel de gestion de stockage.

Gravité 
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Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE5226I Échec d'enregistrement du port d'hôte 

Explications 
Un agent de contexte hôte (HCA) a tenté un enregistrement d'hôte qui a échoué car le port d'hôte est 
déjà enregistré sous un nom d'hôte différent.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5227I Port d'hôte inactif activé 

Explications 
Un port d'hôte inactif a été activé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5228I L'enregistrement de l'initiateur a échoué 

Explications 
Un agent de contexte hôte (HCA) a tenté un enregistrement d'hôte qui a échoué car l'initiateur iSCSI 
est déjà enregistré sous un nom d'hôte différent.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5229I Initiateur inactif activé 
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Explications 
Un port initiateur inactif a été activé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE522AI Enregistrements de port d'hôte supprimés 

Explications 
Des enregistrements de port d'hôte existants correspondant à un protocole d'E-S ont été supprimés.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE522BI Une cible distante a été créée 

Explications 
Une cible distante a été créée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE522CI Une cible distante a été supprimée 

Explications 
Une cible distante a été supprimée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE522DI Des propriétés d'une cible distante ont été définies 
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Explications 
Des propriétés d'une cible distante ont été définies.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE522EI L'authentification pour une cible distante a été modifiée 

Explications 
L'authentification pour une cible distante a été modifiée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE522FI Le secret pour une cible distante a été modifié. 

Explications 
Le secret pour une cible distante a été modifié.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5230I L'alias de l'initiateur local a été défini 

Explications 
L'alias de l'initiateur local a été défini.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5231I Les propriétés de l'initiateur local ont été définies 
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Explications 
Les propriétés de l'initiateur local ont été définies.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5232I L'authentification a été définie pour l'initiateur local 

Explications 
L'authentification a été définie pour l'initiateur local.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5233I La modification secrète a été définie pour l'initiateur local 

Explications 
La modification secrète a été définie pour l'initiateur local.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5400I Fonctionnalité principale activée 

Explications 
Une fonctionnalité est activée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5401I Fonctionnalité principale désactivée 
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Explications 
Une fonctionnalité est désactivée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5402M Fonctionnalité principale non conforme 

Explications 
Certaines fonctions sont activées, mais n'ont pas été achetées.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE5403M La fonctionnalité principale dépasse la limite 

Explications 
Les limites d'une fonctionnalité principale ont été dépassées (par exemple, six partitions de stockage 
ont été mappées mais seulement quatre ont été achetées).

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE5404I Identifiant d'activation de fonctionnalité modifié 

Explications 
Un nouvel ID SAFE a été correctement généré et stocké.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5405M Clé or - paramètres non concordants 

Explications 
Chaque contrôleur de la paire dispose d'un paramètre différent pour le bit NVSRAM qui détermine si 
le contrôleur fait l'objet de restriction Gold Key. Lorsque cette condition a été détectée, les deux 
contrôleurs sont traités comme s'ils étaient soumis aux restrictions.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE5406M Plusieurs types d'unités - paramètres non concordants 

Explications 
Chaque contrôleur de la paire dispose d'un paramètre différent pour le bit NVSRAM qui détermine si 
les types d'unité mixtes constituent une fonctionnalité principale. Lorsque cette condition a été 
détectée, les deux contrôleurs sont traités comme si MDT était une fonctionnalité principale.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE5407I La licence d'évaluation arrive à expiration 

Explications 
La licence d'évaluation est proche de sa date d'expiration.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5408I La période d'évaluation de la fonctionnalité a été activée 

Explications 
La période d'évaluation pour une fonctionnalité SAFE a été activée et la période d'essai a démarré.

Gravité 
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Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5409M La période d'évaluation de la fonctionnalité arrive à expiration 

Explications 
La période d'essai pour la licence d'une fonctionnalité est très proche de l'expiration.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE5600I Le contrôleur a réussi les diagnostics 

Explications 
Un contrôleur de diagnostics a réussi les diagnostics.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5601I L'auxiliaire de ce contrôleur a réussi les diagnostics 

Explications 
Un contrôleur auxiliaire a réussi les diagnostics.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5603I Diagnostics rejetés - déjà en cours 

Explications 
La demande d'exécution des diagnostics a été rejetée car ceux-ci sont déjà en cours.
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Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5604I Les diagnostics sont rejetés car l'auxiliaire de ce contrôleur est manquant ou 
défaillant 

Explications 
Les diagnostics d'exécution ont été rejetés car le contrôleur auxiliaire est manquant, a échoué, ou en 
mode passif.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5605I L'erreur de diagnostics rejetés s'est produite lors de l'envoi du message Icône 

Explications 
La demande d'exécution des diagnostics a échoué car une erreur s'est produite lors de l'envoi du 
message Icône.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5606I Diagnostics rejetés - la tâche ne parvient pas à mettre en attente le message DIAG_ 
INIT_MSG 

Explications 
La demande d'exécution des diagnostics a échoué car la tâche ctlrDiag tâche n'a pas pu mettre en 
attente le message DIAG_INIT_MSG.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5607I Les diagnostics ont renvoyé un ReturnCode inconnu 

Explications 
Un état d'exécution des diagnostics est inconnu en raison d'un ReturnCode inconnu.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5608I Diagnostics rejetés - l'ID de test est incorrect 

Explications 
La demande d'exécution des diagnostics a été rejetée car l'identifiant de test n'est pas valide.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE560AI Les diagnostics ont été rejetés car l'accès au volume (UTM) n'est pas activé. 

Explications 
La demande d'exécution des diagnostics a été rejetée car l'UTM n'est pas activé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE560DM Le test de lecture des diagnostics a échoué sur le contrôleur 

Explications 
Le test de lecture des diagnostics a échoué sur ce contrôleur.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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• FQXDE560EM L'auxiliaire de ce contrôleur a échoué le test de lecture des diagnostics 

Explications 
Le test de lecture des diagnostics a échoué sur le contrôleur auxiliaire.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXDE560FM Le test d'écriture des diagnostics a échoué sur le contrôleur 

Explications 
Le test d'écriture des diagnostics a échoué sur ce contrôleur.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXDE5610M L'auxiliaire de ce contrôleur a échoué le test d'écriture des diagnostics 

Explications 
Le test d'écriture des diagnostics a échoué sur le contrôleur auxiliaire.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXDE5611I Le contrôleur a réussi les diagnostics, mais le test de boucle a identifié une erreur sur 
plusieurs boucles 

Explications 
Un contrôleur a réussi les diagnostics, mais le test de boucle a identifié une erreur sur une ou 
plusieurs boucles.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.
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• FQXDE5612I L'auxiliaire de ce contrôleur a réussi les diagnostics, mais le test de boucle a identifié 
une erreur sur plusieurs boucles 

Explications 
Un contrôleur auxiliaire a réussi les diagnostics, mais le test de boucle a identifié une erreur sur une 
ou plusieurs boucles.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5613I Le test de diagnostic en boucle a identifié des canaux de destination incorrects 

Explications 
Les canaux de destination spécifiés ont été identifiés comme défectueux lors du test des données en 
boucle des diagnostics.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5616M Les diagnostics ont rejeté l'erreur de configuration du contrôleur 

Explications 
Une erreur de configuration s'est produite sur ce contrôleur lors l'exécution des diagnostics.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXDE5617M Diagnostics rejetés - erreur de configuration sur l'auxiliaire de ce contrôleur 

Explications 
Une erreur de configuration du contrôleur auxiliaire s'est produite lors l'exécution des diagnostics.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 

• FQXDE561AI Diagnostics rejetés - le transfert de données sur le contrôleur n'est pas désactivé 
(mis au repos) 

Explications 
Une demande d'exécution des diagnostics a été rejetée car le contrôleur n'est pas mis au repos.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE561BI Diagnostics rejetés - le transfert de données sur l'auxiliaire de ce contrôleur n'est pas 
désactivé (mis au repos) 

Explications 
Une demande d'exécution des diagnostics a été rejetée car le contrôleur auxiliaire n'est pas mis au 
repos.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE561CI Diagnostics rejetés car les deux contrôleurs doivent être en mode actif 

Explications 
Une demande de diagnostics de l'exécution a été rejetée car les deux contrôleurs doivent être en 
mode actif.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE561DI Diagnostics lancés à partir de ce contrôleur 

Explications 
Les diagnostics d'exécution ont été lancés à partir de ce contrôleur.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE561EI Diagnostics en cours d'exécution sur ce contrôleur 

Explications 
Les diagnostics d'exécution ont été lancés à partir de ce contrôleur.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE561FI Diagnostics rejetés - téléchargement en cours 

Explications 
Une demande d'exécution des diagnostics a été rejetée car un téléchargement est en cours.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5620I Diagnostic de câble démarré 

Explications 
Un diagnostic de câble a été démarré.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5621I Diagnostic de câble terminé 

Explications 
Un diagnostic de câble est terminé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5622I Une condition d'exception a été supprimée sur le contrôleur 

Explications 
Le microprogramme du contrôleur a détecté une condition d'exception sur le contrôleur. Les 
données facultatives contiennent plus d'informations relatives à l'état spécifique.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5801I Liaison de port de gestion inactif 

Explications 
Un port de gestion passe de l'état actif à inactif.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5802I Liaison de port de gestion actif 

Explications 
Un port de gestion passe de l'état inactif à actif.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE5900I Le WWN migré à partir de base de données n'est pas valide 

Explications 
Un WWN migré vers ce contrôleur à partir d'une autre base de données (par exemple, une mise à 
niveau du microprogramme) n'est pas valide. Un enregistrement existant dans la base de données 
contient un WWN de système de stockage non valide. Dans ce cas, le WWN du système est généré 
dès le départ. Aucun autre événement n'est nécessairement lié à cet événement, et aucune 
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intervention n'est requise de la part de l'utilisateur. Le logiciel hôte devra redécouvrir le système afin 
d'obtenir le WWN mis à niveau.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE6000I Base de données de configuration interne créée 

Explications 
Une base de données de configuration interne a été créée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE6003I Base de données de configuration interne - nombre d'unités optimales disponibles 
insuffisant 

Explications 
Il n'y a pas suffisamment d'unités optimales disponibles.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE6004I Resynchronisation de la base de données de configuration interne 

Explications 
Une resynchronisation de la base de données de configuration interne est en cours.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.
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• FQXDE6005I Une opération de lecture ou d'écriture de la base de données de configuration interne 
a échoué 

Explications 
Une opération de lecture ou d'écriture de la base de données de configuration interne a échoué.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE6006I Fusion de la base de données de configuration interne en échec 

Explications 
Une opération de fusion de la base de données de stockage stable a échoué.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE6007I Base de données de configuration adoptée avec succès 

Explications 
Une base de données de configuration a été adoptée avec succès.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE6008I Unité de stockage stable inutilisable 

Explications 
Une unité est inutilisable en raison d'erreurs d'E-S (ne se produit pas si l'unité est manquante).

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

Chapitre 7. Liste des événements Lenovo Storage 1045



Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE6009I Unité de stockage stable utilisable 

Explications 
Une unité de stockage stable précédemment obsolète par rapport aux autres unités mises en miroir 
dans un stockage stable (car en échec ou interrompue) est désormais active et à jour.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE600AI Une erreur de comparaison SSTOR a été détectée. 

Explications 
Chaque tentative de lecture SSTOR se produit depuis trois disques. ; cependant, une lecture à partir 
du SSTOR d'une unité ne correspond pas au SSTOR d'une autre unité.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE6100I Base de données de configuration interne validée 

Explications 
Une base de données de configuration interne a été validée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE6101L Base de données de configuration interne saturée 

Explications 
Une base de données de configuration interne est saturée. Cette erreur n'a jamais été signalée. Si 
celle-ci devait se produire, le système fonctionnerait normalement, mais aucune modification de 
configuration ayant créé des objets supplémentaires ne serait autorisée. Le client doit contactez le 
support si cet événement est consigné. Il n'existe aucune action de récupération pour le client.

Gravité 
Critique
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXDE6102I Augmentation de la taille de la base de données de configuration interne 

Explications 
Une non-concordance de l'unité sur une base de données de configuration interne s'est produite.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE6103I L'auxiliaire de ce contrôleur a été réinitialisé 

Explications 
Un auxiliaire du contrôleur a été réinitialisé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE6104I L'auxiliaire de ce contrôleur a échoué 

Explications 
Un auxiliaire du contrôleur a échoué.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE6105I Système de fichiers de la base de données de configuration interne endommagé 

Explications 
Un système de fichiers de la base de données de configuration interne est endommagé. Le 
microprogramme ne parvient pas à lire les informations sur la configuration, mais reste opérationnel. 
Le client doit tenter de restaurer la configuration et les données à partir d'une copie de sauvegarde.

Gravité 
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Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE6106I Version de système de fichiers de la base de données de configuration interne 
incorrecte 

Explications 
Une version de système de fichiers de la base de données de configuration interne était incorrecte. 
Le microprogramme ne peut pas lire la base de données en raison d'une incompatibilité de version. 
Cela peut se produire si les unités et/ou les contrôleurs ont été permutés ou si la version de 
microprogramme a été modifiée. Passez en revue les modifications de configuration et téléchargez 
éventuellement une version de microprogramme compatible avec la base de données.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE6107M L'auxiliaire de ce contrôleur ne fonctionne pas et reste à l'état de réinitialisation 

Explications 
L'auxiliaire d'un contrôleur ne fonctionne pas et reste à l'état de réinitialisation.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE6108I Les informations sur la configuration stockées dans la base de données du système 
peuvent être perdues 

Explications 
Les données qui devaient être écrites dans la base de données peuvent être perdues avant 
l'installation de la mise à jour de la base de données. Cet événement se produit au cours du SOD 
lorsque le microprogramme de la base de données ne parvient pas à complètement restauré 
certaines des informations relatives aux opérations d'écriture ou de lecture qui étaient en cours de 
traitement avant le réamorçage. Le microprogramme continuera de fonctionner normalement, mais le 
client doit vérifier la cohérence des données afin de garantir leur intégrité.

Gravité 
Informationnel
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE6109M Le contrôleur démarre en mode de restauration de la base de données 

Explications 
Le contrôleur démarre en mode de restauration de la base de données sans configuration. Les 
images de la base de données de sauvegarde sont verrouillées en mode lecture seule. 
L'administrateur de stockage devrait recréer la configuration en utilisant les images de sauvegarde de 
la base de données.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE610AI Le système de stockage n'est plus en mode de récupération de la base de données 

Explications 
L'administrateur de stockage a terminé de regénérer la configuration du système de stockage, qui 
n'est plus en mode de récupération de base de données.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE610BM Échec irrémédiable de la validation du sous-enregistrement 

Explications 
La validation par un client d'un sous-enregistrement a échoué et a pas pu corriger le sous- 
enregistrement en question.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXDE610CI Une validation de sous-enregistrement a eu lieu et été corrigé 
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Explications 
Une validation de sous-enregistrement a eu lieu et un client a détecté une erreur mais a réussi à la 
corriger.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE610DI Non-concordance CRC du sous-enregistrement de la base de données de la 
configuration interne 

Explications 
Les métadonnées, le répertoire du sous-enregistrement ou les données CRC du sous-enregistrement 
ne correspondent pas à la valeur calculée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE6300I Volume de référentiel de miroir créé 

Explications 
Un volume de référentiel de miroir a été créé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE6301I Volume de référentiel de miroir supprimé 

Explications 
Un volume de référentiel de miroir a été supprimé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE6400M Conflit de volume principal double 

Explications 
Il existe un conflit sur le volume principal. Étant donné que les deux côtés de la paire de miroir se 
trouvent dans le même rôle principal, les deux systèmes de stockage signalent cet événement MEL.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE6401M Conflit de volume secondaire double 

Explications 
Il existe un conflit sur le volume secondaire. Étant donné que les deux côtés de la paire de miroir se 
trouvent dans le même rôle secondaire, les deux systèmes de stockage signalent cet événement 
MEL.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE6402M Les données de paire mise en miroir ne sont pas synchronisées 

Explications 
Un état de la mise en miroir est passé à l'état non synchronisé depuis un état synchronisé ou optimal.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE6403I Les données de paire mise en miroir sont synchronisées 

Explications 
Une paire en miroir a démarré le processus de synchronisation.

Gravité 
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Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE6404I Les données de paire mise en miroir sont synchronisées 

Explications 
Une paire en miroir a terminé le processus de synchronisation en arrière-plan et passe à l'état de 
fonctionnement optimal.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE6405I Le volume associé dans la paire de mise en miroir n'est pas présent 

Explications 
Une demande de création ou de suppression de mise en miroir échouée ou interrompue a entraîné la 
création d'un miroir orphelin. Dans ce cas, un système dispose des informations sur la configuration 
en miroir, mais le système à distance ne possède pas ces informations.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE6406I Paire mise en miroir créée 

Explications 
Aucune information n'est disponible.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE6407I Paire mise en miroir supprimée 
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Explications 
Aucune information n'est disponible.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE6408I Modification du rôle de la paire mise en miroir 

Explications 
Aucune information n'est disponible.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE6409I Relation en miroir suspendue 

Explications 
Une relation en miroir est suspendue.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE640AI Les données de paire mise en miroir ne sont pas synchronisées 

Explications 
Les données de la paire en miroir ne sont pas synchronisées en raison de défaillances du volume.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE640BI La tentative de suspension de la paire mise en miroir a échoué 
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Explications 
Une relation en miroir a été suspendue.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE640CI Le mode d'écriture en miroir est défini sur synchrone 

Explications 
Un mode d'écriture en miroir a été défini sur synchrone.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE640DI Le mode d'écriture en miroir est défini sur asynchrone 

Explications 
Un mode d'écriture en miroir a été défini sur asynchrone.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE640EI Un mode d'écriture en miroir est défini sur asynchrone, écriture cohérente 

Explications 
Un mode d'écriture en miroir a été défini sur asynchrone, écriture cohérente.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE640FI Relation en miroir dégradée 

1054 Lenovo XClarity Administrator Référence des messages



Explications 
Un contrôleur a fait passer temporairement un miroir de volume à distance depuis un état optimal à 
dégradé et non synchronisé car le journal en vol dépasse le seuil de saturation. Le contrôleur procède 
ainsi pour maintenir les performances élevées de l'application.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE6410I Un mode asynchrone pour les miroirs RVM existants n'est pas pris en charge ; par 
conséquent, tous les miroirs RVM existants ont été supprimés 

Explications 
UN mode asynchrone pour les miroirs RVM hérités n'est pas pris en charge.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE6411M La relation de mise en miroir dispose d'un mode d'écriture incohérent 

Explications 
La relation de mise en miroir dispose d'un mode d'écriture incohérent.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE6500I Volume distant créé 

Explications 
Un volume distant a été créé conjointement avec la création d'un miroir à distance.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE6501I Volume distant supprimé 

Explications 
Un volume distant a été supprimé conjointement avec la suppression d'un miroir à distance.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE6502I Communication avec le volume à distance active 

Explications 
Une liaison est à nouveau active.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE6503M Communication avec le volume à distance inactive 

Explications 
Une liaison est inactive.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE6504I Nom mondial du système de stockage à distance modifié 

Explications 
Un système a reçu une notification de modification WWN de son système à distance. Cet événement 
a été remplacé par 0x6506.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE6505M Impossible de communiquer le nom mondiale du système de stockage 

Explications 
Un système a détecté lors du démarrage du traitement que son WWN a été modifié. Lorsque le 
microprogramme détecte cette modification du nom, il tente de notifier n'importe quel système à 
distance ayant déjà été participé à une relation de mise en miroir. Cet événement a été remplacé par 
0x6507.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE6600M Échec de l'opération de copie de volume 

Explications 
Une opération de copie de volume a échoué en raison de l'une des raisons suivantes : erreur de 
lecture sur le volume source, erreur d'écriture sur le volume cible, modification de la configuration, ce 
qui entraîne une violation de compatibilité de la fonctionnalité (par exemple, une modification du rôle 
d'un miroir à distance).

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE6601I Paire de copie de volume établie 

Explications 
Une copie de volume a été créée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.
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• FQXDE6602I Paire de copie de volume supprimée 

Explications 
Une copie de volume a été supprimée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE6603I Une opération de copie du volume est en cours 

Explications 
L'opération de copie est passé à l'état en cours, ce qui peut se produire au moment où l'utilisateur 
demande le démarrage de la copie, ou à un autre moment. Par exemple, une opération de copie qui 
est passé d'abord à l'état en attente (en attente en raison d'un manque des ressources système lors 
du traitement de la demande de démarrage la copie) génère un événement 0x6604 suivi de 
l'événement 0x6603, lorsque les ressources deviennent disponibles afin de permettre le transit réel 
des données.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE6604I Opération de copie de volume en attente 

Explications 
Une opération de copie de volume est en attente.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE6605I Opération de copie de volume interrompue 

Explications 
Consigné lors du passage à l'état d'arrêt et ne se produit que suite à une demande de l'utilisateur, et 
doit respecter l'événement 0x503B.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
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Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE6606I Opération de copie de volume terminée 

Explications 
Consigné en raison d'une opération de copie terminée lorsque toute l'étendue du volume source a 
été copiée sur le volume cible.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE6700M Des secteurs illisibles ont été détecté, et une perte de données s'est produite 

Explications 
Un secteur illisible a été détecté et une perte de données s'est produite.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE6701I Secteur illisible réparé 

Explications 
Un secteur illisible a été réparé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE6702I Tous les secteurs illisibles sur le volume ont été corrigés, données non récupérées 

Explications 
Tous les secteurs illisibles sur le volume ont été réparés.

Gravité 
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Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE6703M Dépassement dans la base de données de secteurs illisibles 

Explications 
Une base de données est saturée.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE6704I Secteurs illisibles détectés sur le volume 

Explications 
Des secteurs illisibles ont été détectés sur le volume.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE6705I Échec de l'importation de volume - trop de secteurs illisibles 

Explications 
Échec de l'importation de volume - trop de secteurs illisibles.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE6706I Des secteurs illisibles ont empêché la reconstruction des données sur une unité de 
remplacement. Un enregistrement de secteur illisible a été créé sur l'unité remplacée pour suivre 
l'illisibilité des données 
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Explications 
Des secteurs illisibles incohérents et physiques sur une unité en cours de reconstruction ont été 
convertis par le contrôleur en secteurs illisibles logiques (afin de poursuivre leur suivi).

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE6800L Récupération du port série activé 

Explications 
La récupération d'un port série a été activée. Cet événement est une mesure de sécurité et n'entraîne 
pas une condition Appel à l'attention sur le système.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXDE6801L Mot de passe incorrect de la récupération du port série 

Explications 
Un contrôleur a détecté qu'un mot de passe incorrect ou endommagé a été saisi. Cet événement est 
une mesure de sécurité et n'entraîne pas une condition Appel à l'attention sur le système.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXDE6802I Récupération du port série quittée 

Explications 
La récupération du port série est terminée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.
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• FQXDE6900M Aucune donnée de diagnostic n'est disponible 

Explications 
Un événement rare sur le contrôleur a déclenché la fonctionnalité DDC pour stocker des données de 
diagnostic.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE6901I L'opération de récupération des données de diagnostic a démarré 

Explications 
Une récupération des données DDC demandée par l'utilisateur s'est terminée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE6902I L'opération de récupération des données de diagnostic est terminée 

Explications 
Une récupération des données DDC demandée par l'utilisateur s'est terminée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE6903I Les données de diagnostics de l'état Appel à l'attention ont été effacées 

Explications 
L'administrateur de stockage a récupéré le fichier DDC, ce qui a entraîné la suppression de l'état 
Apple à l'attention.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
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Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE6904I Les informations de saisie de données de diagnostic ont été perdues 

Explications 
Aucune information n'est disponible.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE6905I La restauration des données non critiques a échoué 

Explications 
Pendant le processus de restauration du cache, les données non critiques (par exemple, les données 
DDC) n'ont pas été restaurées.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE6906I Les informations de saisie de données de diagnostic sont disponibles 

Explications 
Les informations de saisie de données de diagnostic sont disponibles pour la récupération.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7000I Fichier de clés du module de fonctionnalités incorrect 

Explications 
Un contrôleur RAID a détecté qu'un fichier de clés de module de fonctionnalités incorrect a été 
appliqué. Cet événement est consigné si le microprogramme détermine qu'une migration de clé de 
paquet n'est plus valide. Le microprogramme repassera à la clé de paquet d'origine et redémarrera le 
contrôleur. Le client devra demander une nouvelle migration de clés de paquet.

Gravité 
Informationnel
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7001M Fichier de clés du module de fonctionnalités requis 

Explications 
Un contrôleur RAID a détecté qu'une ou plusieurs fonctionnalités qui sont activées constituent une 
violation de la définition du sous-modèle en cours.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE7002I La clé de paquet de fonctionnalités a été supprimée 

Explications 
Une clé de paquet de fonctionnalités a été supprimée pendant le processus d'adoption de la base de 
données de configuration. L'événement MEL contiendra les identifiants de sous-modèles source et 
cible contenus dans la clé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7003I La clé de paquet de fonctionnalités non valide a été appliquée 

Explications 
Une mise à niveau du paquet de fonctionnalités a été tentée, mais la clé du paquet de fonctionnalité 
n'est pas valide.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7100I Série d'heure distinctes activée 
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Explications 
Aucune information n'est disponible.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7101I Série d'heure distinctes désactivée 

Explications 
Aucune information n'est disponible.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7102I Série d'heure distinctes expirée 

Explications 
Aucune information n'est disponible.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7103I Histogramme activé 

Explications 
Aucune information n'est disponible.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7104I Histogramme désactivé 
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Explications 
Aucune information n'est disponible.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7105I Histogramme expiré 

Explications 
Aucune information n'est disponible.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7300M Surchauffe de l'unité de batterie de secours 

Explications 
La BBU est en surchauffe.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE7301M Capacité de la batterie entraînée insuffisante 

Explications 
La capacité mesurée de la BBU est insuffisante pour contenir les données du cache pendant au 
moins 72 heures.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE7302I Faible capacité de la batterie 

Explications 
La capacité actuelle de la BBU est insuffisante pour prendre en charge le cache d'écriture différée 
pendant 24 heures.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7303I Température de la batterie nominale 

Explications 
Aucune information n'est disponible.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7304I Le cycle d'entraînement de la batterie démarrera dans une heure 

Explications 
Un cycle d'entraînement de la batterie démarrera dans une heure.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7306M Batterie manquante 

Explications 
Aucune information n'est disponible.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
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Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE7308M Batterie expirée 

Explications 
Aucune information n'est disponible.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE730BI Batterie pleinement chargée 

Explications 
Aucune information n'est disponible.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE730DI Batterie remplacée 

Explications 
Aucune information n'est disponible.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE730EI La capacité de la batterie est suffisante 

Explications 
Aucune information n'est disponible.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
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Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE730FI Cycle d'apprentissage de la batterie incomplet 

Explications 
Aucune information n'est disponible.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7310I Cycle d'apprentissage de la batterie démarré 

Explications 
Aucune information n'est disponible.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7311I Cycle d'apprentissage de la batterie terminé 

Explications 
Aucune information n'est disponible.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7500M Le périphérique de sauvegarde du cache persistent a échoué 

Explications 
Le périphérique de sauvegarde du cache persistent a échoué.

Gravité 
Critique
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE7501M L'écriture n'est pas permise sur le périphérique de sauvegarde du cache 

Explications 
La protection de l'écriture est activée sur le périphérique de sauvegarde du cache.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE7504I Le périphérique de sauvegarde du cache a été remplacé. 

Explications 
Le périphérique de sauvegarde du cache a été remplacé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7505I Base de données de métadonnées de sauvegarde endommagée 

Explications 
Cet événement est consigné dans le cadre de la fonction de sauvegarde du cache. Une fois 
l'alimentation restaurée, si, lors de la restauration des données du cache à partir du périphérique de 
sauvegarde, un problème a été détecté et que les données sur le périphérique de sauvegarde sont 
inutilisables, cet événement est consigné. Il ne devrait pas y avoir de problème d'intégrité des 
données, toutefois il est possible que les données du serveur écrites sur le cache n'est pas été 
correctement supprimées des unités. Par conséquent, les données sont perdues. Le client doit 
procéder à une vérification de cohérence afin de garantir l'intégrité des données.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7506L État du composant de sauvegarde inconnu 

Explications 
L'état du périphérique de sauvegarde du cache est inconnu en raison d'un échec de communication 
avec le périphérique.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXDE7600I Opération de sauvegarde de cache démarrée 

Explications 
Un processus de sauvegarde du cache sur le périphérique de sauvegarde du cache a démarré.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7601I Opération de sauvegarde de cache terminée 

Explications 
Une sauvegarde des contenus du cache sur le périphérique de sauvegarde persistent est terminée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7602I La restauration du cache à partir du périphérique persistent a démarré. 

Explications 
Une restauration du cache à partir du périphérique persistent a démarré.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7603I Opération de restauration du cache à partir du périphérique persistent terminée 

Explications 
Une restauration de cache à partir de la mémoire persistante est terminée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7700I Volume de référentiel créé 

Explications 
Un concat (volume de référentiel extensible) a été créé avec succès.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7701I La capacité d'un référentiel a augmenté. 

Explications 
La procédure SYMbol expandConcatVolume s'est terminée avec succès.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7702I La capacité d'un référentiel s'est réduite 

Explications 
La procédure trimConcatVolume SYMbol s'est terminée avec succès.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7800M Annulation d'image d'instantané en pause 

Explications 
Une opération d'annulation PiT a été dépassée.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE7801G Référentiel de groupe d'instantanés au-dessus du seuil 

Explications 
La quantité de données dans le référentiel de groupe PiT a dépassé la valeur de seuil.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE7802M Référentiel de groupe d'instantané saturé 

Explications 
Le référentiel de groupe PiT est saturé ; l'allocation actuelle a été consommée.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE7803M Groupe d'instantanés en échec 

Explications 
Une erreur d'un groupe PiT a été détectée.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE7804G Référentiel de volume d'instantanés au-dessus du seuil 

Explications 
La quantité de données dans le référentiel de vue a dépassé la valeur de seuil.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE7805M Référentiel de volume d'instantané saturé 

Explications 
Le référentiel de vue est saturé ; l'allocation actuelle a été consommée.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE7806M Référentiel de volume d'instantané en échec 

Explications 
Une erreur a été détectée avec un référentiel de vue.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE7807M Image d'instantané effacée 

Explications 
Un PiT a été purgé.

Gravité 
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Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE7808I Un groupe d'instantanés a été créé 

Explications 
Un groupe PiT (Point dans le temps) a été créé pour contenir un ou plusieurs PiT.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7809I Le groupe de l'instantané a été supprimé 

Explications 
Un groupe PiT a été supprimé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE780AI Les paramètres du groupe d'instantanés ont été définis (modifiés) 

Explications 
Les paramètres du groupe PiT ont été définis.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE780BI Une image d'instantané a été créée pour un volume 

Explications 
Un PiT individuel a été créé pour un volume.
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Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE780CI Une image d'instantanés a été supprimée 

Explications 
Un PiT individuel a été supprimé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE780DI Une image d'instantané d'un groupe de cohérence a été créée 

Explications 
Un groupe PiT de cohérence PiT a été créé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE780EI Une image d'instantané d'un groupe de cohérence a été supprimée 

Explications 
Un groupe PiT de cohérence PiT a été supprimé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE780FI Un volume d'instantané a été créé. 

Explications 
Une vue PiT a été créée.
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Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7810I Un volume d'instantané a été supprimée. 

Explications 
Une vue PiT a été supprimée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7811I Un volume d'instantané a été désactivé (interrompu) 

Explications 
Une vue PiT a été interrompue.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7812I Les paramètres d'un volume d'instantané ont été modifiés 

Explications 
Les paramètres de vue PiT ont été définis.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7813I Créer un groupe de cohérence 

Explications 
Un groupe de cohérence PiT a été créé.
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Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7814I Supprimer un groupe de cohérence 

Explications 
Un groupe de cohérence PiT a été supprimé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7815I Ajouter un membre à un groupe de cohérence 

Explications 
Un membre de groupe de cohérence PiT a été ajouté.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7816I Supprimer un membre du groupe de cohérence 

Explications 
Un membre de groupe de cohérence PiT a été supprimé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7817I Les paramètres d'un groupe de cohérence ont été modifiés 

Explications 
Les paramètres du groupe de cohérence PiT ont été définis.
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Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7818I Annulation d'image d'instantané initiée 

Explications 
Une annulation pour revenir à l'état du volume de base contenu dans le PiT a démarré.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7819I Annulation de l'image d'instantanés du groupe de cohérence démarrée 

Explications 
L'annulation du groupe de cohérence a démarré.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE781AI Reprise de l'annulation d'image d'instantané 

Explications 
Une opération d'annulation PiT a été reprise.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE781BI Abandon de l'annulation d'image d'instantané 

Explications 
Une opération d'annulation PiT a été abandonnée.
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Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE781CI Convertir le volume d'instantané en lecture-écriture 

Explications 
La vue a été convertie de lecture seule en lecture-écriture.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE781DI Volume d'instantané du groupe de cohérence créé 

Explications 
Une vue du groupe de cohérence PiT a été créée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE781EI Volume d'instantané du groupe de cohérence supprimée 

Explications 
Une vue du groupe de cohérence PiT a été supprimée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE781FI Volume d'instantané du groupe de cohérence désactivée (interrompue) 

Explications 
Une vue du groupe de cohérence PiT a été interrompue.
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Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7820I Paramètres de l'instantané de volume d'un groupe de cohérence modifiés 

Explications 
Les paramètres de la vue du groupe de cohérence PiT ont été définis.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7821I Volume d'instantané recréé (redémarré) 

Explications 
La vue PiT a été redémarrée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7822I Volume d'instantané du groupe de cohérence recréée (redémarrée) 

Explications 
Une vue du groupe de cohérence PiT a été redémarrée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7823I Une création planifiée d'une image d'instantané s'est produite 

Explications 
Un PiT devait être créé et a été créé.
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Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7824I Une création planifiée d'une image d'instantané d'un groupe de cohérence s'est 
produite 

Explications 
Un groupe de cohérence PiT devait être créé et a été créé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7825F Une création planifiée d'une image d'instantané a échoué 

Explications 
La création planifiée d'un PiT a échoué.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXDE7826F Une création planifiée d'une image d'instantané d'un groupe de cohérence a échoué 

Explications 
La création planifiée d'un groupe de cohérence PiT a échoué.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXDE7827G Une création en attente d'une image d'instantané d'un groupe de cohérence a 
échoué 

Explications 
La création en attente d'un groupe de cohérence PiT a échoué.
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Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE7828G Une création en attente d'une image d'instantané a échoué 

Explications 
La création en attente d'un PiT a échoué.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE7829I La création en attente d'une image d'instantané d'un groupe de cohérence est en 
attente 

Explications 
La création d'un groupe de cohérence PiT est en attente.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE782AI Une création d'une image d'instantané est en attente 

Explications 
Une demande de création de PiT individuelle est en attente.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.
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• FQXDE782BI La création en attente d'une image d'instantanés a été annulée 

Explications 
La création en attente d'un PiT a été annulée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE782CI La création en attente d'une image d'instantané d'un groupe de cohérence a été 
annulée 

Explications 
La création en attente d'un groupe de cohérence PiT a été annulée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE782DI Un groupe d'instantanés a été réactivé à partir de l'état d'échec 

Explications 
Un groupe PiT a été réactivé à partir de l'état d'échec.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE782EI Un volume d'instantanés a été réactivé à partir de l'état d'échec 

Explications 
Une vue a été réactivée à partir de l'état d'échec.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE782FI Une annulation d'image d'instantanés est terminée 

Explications 
Une opération d'annulation PiT est terminée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7830I Annulation d'image d'instantané activée 

Explications 
Une opération d'annulation PiT a été activée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7900F Copie sur la défaillance de l'intégrité d'écriture 

Explications 
Lors d'une opération de copie de l'écriture, le microprogramme a détecté que l'intégrité des données 
de groupe PiT a été compromise.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXDE7A00F Une erreur d'intégrité de l'enregistrement à écriture anticipée de l'utilitaire d'un 
volume de niveau élevé 

Explications 
Le microprogramme a détecté que l'intégrité de l'enregistrement à écriture anticipée pour un volume 
de niveau élevé a été compromise.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
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Non

Action utilisateur 

• FQXDE7B00G Un seuil de capacité de volume de référentiel léger a été dépassé 

Explications 
Une capacité du référentiel TPV utilisée a dépassé le seuil d'avertissement spécifié.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE7B01M Un référentiel de volume léger est saturé 

Explications 
Un référentiel TPV n'a aucune capacité disponible pour accepter les opérations d'écriture.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE7B02M Un référentiel de volume léger a échoué 

Explications 
Un TPV est passé à l'état d'échec.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE7B03I Un volume léger a été créé 

Explications 
Un TPV a été créé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
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Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7B04I La capacité virtuelle d'un volume léger a augmenté. 

Explications 
Un TPV a augmenté sa capacité virtuelle.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7B05I Un volume léger a été initialisé 

Explications 
Le contenu TPV a été effacé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7B06I Le seuil de capacité d'un référentiel de volume léger a été modifié 

Explications 
Le seuil de capacité TPV a été défini.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7B07I La stratégie d'extension d'un volume léger a été modifiée 

Explications 
La stratégie d'extension de TPV a été définie.

Gravité 
Informationnel
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7B08I La capacité maximale d'extension d'un référentiel de volume léger a été modifiée 

Explications 
La capacité maximale d'évolution d'un référentiel TPV a été définie.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7B09I Une opération de défragmentation est démarrée sur un volume de référentiel de 
provisionnement fin 

Explications 
Le seuil de défragmentation a été atteint.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7B0AI Une opération de défragmentation sur un volume de référentiel de provisionnement 
fin s'est terminée 

Explications 
Une opération de défragmentation s'est terminée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7B0BI La capacité de volume de référentiel de provisionnement fin a été réduite. La 
capacité libérée est restituée au pool de disque 

Explications 
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Une opération de défragmentation du volume fin a libéré une capacité suffisante pour réduire le 
référentiel.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7B0CI La stratégie de signalement du volume fin a été modifiée pour s'établir en tant que 
volume fin 

Explications 
Le client a émis une procédure setThinVolumeReportingPolicy.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7B0DI La stratégie de signalement du volume fin a été modifiée pour s'établir en tant que 
volume épais (entièrement provisionné) 

Explications 
Le client a émis une procédure setThinVolumeReportingPolicy.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7C00G Un groupe de miroir asynchrone a été marqué comme dégradé 

Explications 
L'utilisateur d'une AMG a spécifié un objectif de point de récupération qui a été dépassé, ce qui a 
entraîné la dégradation du groupe.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE7C01G Un seuil d'intervalle de la synchronisation de groupe miroir asynchrone a été 
dépassé. 

Explications 
Un seuil AMG défini par l'utilisateur pour la synchronisation périodique a été dépassé.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE7C02M Un groupe de miroir asynchrone a été suspendu en interne 

Explications 
Un microprogramme de contrôleur a suspendu en interne la synchronisation d'une AMG en raison 
d'une condition d'erreur qui requiert l'intervention de l'utilisateur pour la résolution.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE7C03M Le groupe de miroir asynchrone présent un conflit de rôles (principal ou secondaire) 

Explications 
Un conflit de rôle AMG a été détecté par le microprogramme du contrôleur.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE7C04M Un point de récupération pour un groupe de miroir asynchrone a été perdu 

Explications 
Un point de récupération d'un AMG a été perdu.

Gravité 
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Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE7C05G Un groupe de miroir asynchrone est orphelin (aucun groupe de miroir 
correspondant sur un autre système de stockage) 

Explications 
Un microprogramme du contrôleur a détecté que seul un côté d'un AMG existe.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE7C06M Un membre du groupe miroir asynchrone a échoué 

Explications 
Un microprogramme du contrôleur a détecté une condition d'erreur entraînant l'échec de la mise en 
miroir. Il en résulte une mise en miroir interrompue en interne.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE7C07G Un seuil de référentiel d'un membre de groupe de miroir asynchrone a été dépassé 

Explications 
L'utilisation d'un référentiel a dépassé le seuil défini par l'utilisateur.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE7C08G Un référentiel de membre principal du groupe de miroir asynchrone est saturé 

Explications 
L'utilisation d'un référentiel principal a atteint sa capacité et par conséquent, il a été supprimé afin la 
synchronisation puisse être poursuivie. Une nouvelle image de point dans le temps est créée 
ultérieurement dans le processus de synchronisation.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE7C09M Un référentiel de membre secondaire du groupe de miroir asynchrone est saturé 

Explications 
L'utilisation d'un référentiel secondaire est au niveau de la capacité, ce qui entraîne une 
synchronisation en interne suspendue afin que l'utilisateur puisse déterminer comment résoudre le 
problème.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE7C0BG Un membre du groupe de miroir asynchrone est orphelin 

Explications 
Un microprogramme du contrôleur a détecté qu'un seul côté d'un membre AMG existe sans qu'un 
volume d'espace réservé ne soit en place.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE7C0CI Un groupe de miroir asynchrone a été créé 

Explications 
Un AMG a été créé.
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Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7C0DI La création du groupe miroir asynchrone a échoué 

Explications 
Échec de la création d'un AMG.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7C0EI Un groupe de miroir asynchrone a été supprimé 

Explications 
Un AMG a été supprimé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7C0FI Échec de la suppression d'un groupe de miroir asynchrone. 

Explications 
Échec de la suppression d'un AMG.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7C10I Les paramètres d'un groupe de miroir asynchrone ont été modifiés 

Explications 
Les paramètres AMG ont été modifiés.
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Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7C11I L'état dégradé d'un groupe de miroir asynchrone a été supprimé 

Explications 
Une condition d'appel à l'attention pour un AMG dégradé a été supprimée par l'utilisateur.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7C12I La condition de seuil d'intervalle de la synchronisation du groupe miroir asynchrone 
dépassé a été supprimée 

Explications 
La condition d'appel à l'attention pour un seuil d'intervalle de synchronisation dépassé a été 
supprimée par l'utilisateur.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7C13I Groupe de rôles de miroir asynchrone modifié vers principal 

Explications 
Un rôle AMG a été modifié vers principal.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7C14I Groupe de rôles de miroir asynchrone modifié vers secondaire 
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Explications 
Un rôle AMG a été modifié vers secondaire.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7C15I Conflit de rôles de groupe de miroir asynchrone résolu 

Explications 
Une condition de conflit de rôle AMG a été résolue.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7C16I La synchronisation manuelle d'un groupe de miroir asynchrone a été initiée 

Explications 
Une synchronisation AMG a été initiée à la demande de l'utilisateur.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7C1BI Un groupe de miroir asynchrone a été suspendu par l'utilisateur 

Explications 
Une synchronisation AMG a été suspendue à la demande de l'utilisateur.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7C1CI Un groupe de miroir asynchrone a été suspendu 
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Explications 
Reprise de la synchronisation AMG.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7C1DI Un groupe de miroir asynchrone orphelin a été marqué comme résolu 

Explications 
Une condition de conflit de rôle AMG orphelin a été résolue.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7C1EI Un membre principal a été ajouté à un groupe de miroir asynchrone. 

Explications 
Un membre principal a été ajouté à un AMG. Cela génère un volume d'espace réservé au niveau 
secondaire.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7C1FI Un espace réservé de membre secondaire a été ajouté à un groupe de miroir 
asynchrone 

Explications 
Un membre d'espace réservé secondaire a été ajouté à un AMG.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7C20I Un membre secondaire a été ajouté à un groupe de miroir asynchrone. 

Explications 
Un membre secondaire a été ajouté à un AMG qui remplace le volume d'espace réservé 
précédemment créé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7C21I Un membre a été supprimé d'un groupe de miroir asynchrone 

Explications 
Un membre a été retiré d'un AMG.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7C22I Un membre a été restauré dans un groupe de miroir asynchrone 

Explications 
Une mise en miroir en échec a été récupérée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7C23I La sécurité a été activée sur un membre d'un groupe de miroir asynchrone 

Explications 
Une sécurité a été activée pour le groupe de volumes d'un volume de membre AMG. Cela peut être 
un volume de base ou de référentiel.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
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Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7C24I La condition de seuil du référentiel de membre du groupe miroir asynchrone dépassé 
a été supprimée 

Explications 
La condition d'appel à l'attention pour un seuil de référentiel dépassé a été supprimée par l'utilisateur.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7C25I La condition de référentiel de membres principal saturé du groupe miroir asynchrone 
a été supprimée 

Explications 
La condition d'appel à l'attention pour un référentiel principal saturé a été supprimée par l'utilisateur.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7C26I La condition de référentiel de membres secondaire saturé du groupe miroir 
asynchrone a été résolue 

Explications 
Une condition de référentiel secondaire saturé a été résolue.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7C27I Une modification de la propriété s'est produite sur le référentiel des membres du 
groupe de miroir asynchrone. 

Explications 
La propriété de contrôleur d'un référentiel de membre AMG a été modifiée.

Gravité 
Informationnel
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7C28I Un membre de groupe de miroir asynchrone orphelin a été marqué comme résolu 

Explications 
Une condition de membre AMG orpheline a été résolue.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7C29I Une erreur de lecture s'est produite sur le membre d'un groupe asynchrone principal 

Explications 
Un microprogramme du contrôleur a détecté une erreur de lecture du membre AMG principal.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7C2AI L'établissement des données de synchronisation sur tous les membres principaux 
d'un groupe de miroir asynchrone a échoué 

Explications 
Un microprogramme du contrôleur a détecté un échec de création PiT du membre AMG principal.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7C2BI Une erreur de lecture s'est produite sur le membre d'un groupe asynchrone 
secondaire 

Explications 
Un microprogramme du contrôleur a détecté une erreur de lecture du membre AMG secondaire.
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Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7C2CI Une erreur de lecture s'est produite sur le journal delta de la mise en miroir 

Explications 
Un microprogramme du contrôleur a détecté une erreur de lecture du journal delta.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7C2DI Port Fibre Channel activé pour la mise en miroir asynchrone 

Explications 
Un port Fibre Channel pour ARVM a été activé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7C2EI Port Fibre Channel désactivé pour la mise en miroir asynchrone 

Explications 
Un port Fibre Channel pour ARVM a été désactivé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7C31I Une demande de modification du rôle du groupe de miroir asynchrone a été annulée. 

Explications 
Une demande de modification du rôle AMG contrôlé a été annulée.
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Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7C32G Le microprogramme du contrôleur a détecté qu'un seul volume d'espace réservé 
d'un membre de groupe de miroir asynchrone existe 

Explications 
Le microprogramme du contrôleur a détecté qu'un seul volume d'espace réservé d'un membre AMG 
existe.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE7C33I Une condition de membre incomplet du groupe de miroir asynchrone orphelins a été 
corrigée 

Explications 
Une condition de membre AMG incomplet orphelin a été résolue.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7C34M La synchronisation d'un groupe de miroir asynchrone a été suspendue car l'état de 
remplacement empêche de poursuivre la synchronisation 

Explications 
Une synchronisation AMG a été suspendue car l'état de remplacement empêche de poursuivre la 
synchronisation.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE7C35I Une mise en miroir s'est interrompue 

Explications 
Une mise en miroir a été interrompue.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7C36I Une demande de modification du rôle d'un membre a été faite pour un groupe de 
miroir asynchrone. 

Explications 
Une modification du rôle d'un membre a été demandée pour un AMG.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7C37M Le microprogramme du contrôleur a détecté qu'un changement au niveau du rôle 
pour un AMG a été suspendu 

Explications 
Le microprogramme du contrôleur a détecté qu'un changement au niveau du rôle pour un AMG a été 
suspendu.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE7D00M Commandes SMART Command Transfer (SCT) non prises en charge 

Explications 
Consigné par l'événement MEL VDM.

Gravité 
Critique
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE7E00I Unité d'alimentation désactivée 

Explications 
L'unité d'alimentation a été désactivée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7E01I Unité d'alimentation activée 

Explications 
L'unité d'alimentation a été activée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7E02I Séquence de cycle d'alimentation de l'unité démarrée 

Explications 
La séquence de cycle d'alimentation de l'unité a démarré. Cela se produit une fois que l'unité a été 
identifiée comme éligible à la procédure de récupération et que tous les critères sont satisfaits. Si une 
unité qui ne répond pas a été détectée, cet événement ou l'événement Critère de la procédure de 
récupération de l'unité non satisfait sera consigné, et non les deux.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7E03I Séquence du cycle d'alimentation de l'unité réalisée avec succès 
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Explications 
La séquence du cycle d'alimentation de l'unité réalisée avec succès Cela se produit après que l'unité 
a été remise sous tension et reconnue par le microprogramme du contrôleur. Veuillez noter que la 
phase de reconstruction de la récupération se produira après la séquence du cycle d'alimentation et 
consignera les événements MEL afin de faire état de sa progression.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7E04I Séquence de cycle d'alimentation de l'unité abandonnée 

Explications 
La séquence de cycle d'alimentation de l'unité a été abandonnée. Cela peut se produire à tout 
moment après le démarrage de la séquence du cycle d'alimentation, mais avant que celle-ci ne soit 
terminée. Cela signifie que cet événement ne sera pas consigné, sauf si l'événement Séquence de 
cycle d'alimentation de l'unité démarré a été consigné et ne sera pas consigné si l'événement 
Séquence de cycle d'alimentation de l'unité terminée a été consigné.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7E05I Critères de récupération de l'unité non satisfait 

Explications 
Une unité défectueuse est éligible à la procédure de récupération d'unité, mais au moins l'un des 
critères nécessaire pour appeler la procédure de récupération de l'unité n'est pas observé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7E06I Réception d'une demande d'initier un cycle d'alimentation sur une unité 

Explications 
Une demande d'initier un cycle d'alimentation sur une unité physique a été reçue à partir d'une 
application hôte.

Gravité 
Informationnel
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7F00I La communauté SNMP a été ajoutée 

Explications 
Une communauté SNMP a été ajoutée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7F01I La communauté SNMP a été retirée 

Explications 
Une communauté SNMP a été retirée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7F02I Les paramètres de la communauté SNMP ont été modifiés 

Explications 
Les paramètres d'une communauté SNMP ont été modifiés.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7F03I La destination d'alerte SNMP a été ajoutée 

Explications 
Une destination d'alerte SNMP a été ajoutée.

Gravité 
Informationnel
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7F04I La destination d'alerte SNMP a été retirée 

Explications 
Une destination d'alerte SNMP a été retirée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7F05I Les paramètres de destination d'alerte SNMP ont été modifiés 

Explications 
Les paramètres de destination d'une alerte d'un SNMP ont été modifiés.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7F06I La variable du système SNMP a été modifiée 

Explications 
Une variable du système SNMP a été modifiée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE7F07I Alerte de test SNMP 

Explications 
Une variable du système SNMP a été modifiée.

Gravité 
Informationnel

1106 Lenovo XClarity Administrator Référence des messages



Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE9000I La taille de la mémoire tampon de trace active dépasse le seuil défini 

Explications 
Cet événement est consigné lorsque la taille de la mémoire tampon de trace active a dépassé le seuil 
défini.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE9001I Données IOC saisies 

Explications 
Une collection de journaux IOC s'est produite. Le vidage IOC peut être une exception ou bien 
provenir de l'utilisateur, afin de prendre en charge les puces IOC. La collecte de données depuis IOC 
est un journal opaque conçu pour vous aider à isoler et résoudre des problèmes liés aux puces IOC 
sur site.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE9100I Équilibrage de charge automatique activé 

Explications 
L'équilibrage de charge automatique a été activé sur le système.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE9101I Équilibrage de charge automatique désactivé 
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Explications 
L'équilibrage de charge automatique a été désactivé sur le système.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE9102M Perte de redondance de la connexion côté hôte détectée 

Explications 
Le contrôleur a détecté que l'hôte spécifié a perdu la connexion à l'un des deux contrôleurs.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9103M Erreur de configuration de pilote multi-accès de l'hôte détectée 

Explications 
Le comportement présenté par le pilote multi-accès de l'hôte pour l'hôte spécifié ne correspond pas 
aux attentes des pilotes pris en charge pour le type d'hôte spécifié. Cela indique généralement qu'un 
pilote multi-accès est manquant, obsolète ou mal configuré sur l'hôte, ou qu'un type d'hôte incorrect 
est spécifié pour cet hôte dans la configuration de grappes.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9104I Une analyse de l'équilibre de charge de travail a été effectuée 

Explications 
Une analyse de l'équilibre des charges de travail a été effectuée en procédant à un équilibrage de la 
charge automatique, pour déterminer si une optimisation est nécessaire.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE9105I La charge de travail a été équilibrée automatiquement par un transfert de volumes 

Explications 
L'équilibrage de la charge automatique a effectué une optimisation de la charge, pour une répartition 
uniforme sur les contrôleurs.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE9106I L'équilibre de charge de travail a été évalué suite à l'optimisation de la charge 

Explications 
L'équilibre de la charge automatique a effectué une analyse des effets d'une précédente optimisation 
de la charge qui a distribué la charge de travail sur les contrôleurs.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE9107I Désactivation du signalement de connectivité de l'hôte 

Explications 
Le signalement de connectivité de l'hôte a été désactivé sur la grappe.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE9108I Activation du signalement de connectivité de l'hôte 

Explications 
Le signalement de connectivité de l'hôte a été activé sur la grappe.

Gravité 
Informationnel
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE9200M Le journal d'audit de la sécurité a atteint sa capacité maximale et ne peut pas 
enregistrer de nouveaux événements d'audit de sécurité tant qu'il n'a pas été vidé 

Explications 
Le journal d'audit de la sécurité a atteint sa capacité maximale et la stratégie de journal d'audit saturé 
est définie sur Effacer manuellement.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9201G Le journal d'audit de la sécurité est proche de sa capacité maximale et son contenu 
doit désormais être effacé afin d'éviter la perte d'événements 

Explications 
La taille du journal d'audit de la sécurité a dépassé le seuil d'alerte et la stratégie de journal d'audit 
saturé est définie sur Effacer manuellement.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9202I La stratégie de journal d'audit de sécurité saturé a été modifiée. 

Explications 
Un administrateur a modifié la stratégie de journal d'audit de sécurité saturé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.
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• FQXDE9203I Les entrées du journal d'audit de sécurité ont été effacées manuellement 

Explications 
Le journal d'audit de sécurité a été effacé suite à une demande de l'administrateur.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE9204M Un serveur des services de répertoire est inaccessible ou mal configuré 

Explications 
Le contrôleur ne parvient pas à communiquer avec le serveur de répertoire de services configuré.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9205I La configuration de serveur des services de répertoire a été modifiée. 

Explications 
Un administrateur a modifié la configuration de serveur des services de répertoire.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE9206I L'adresse IP spécifiée a tenté un trop grand nombre de connexions non valides et a 
été verrouillée pendant un certain temps 

Explications 
Le nombre maximal de tentatives de connexion non valides a été dépassé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE9207L Le certificat a été révoqué 

Explications 
Un certificat a été révoqué lors de l'établissement de liaison SSL.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXDE9208L Impossible de contacter le serveur récepteur OCSP 

Explications 
La vérification de révocation est activée mais l'URL du serveur récepteur OCSP est inaccessible.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

• FQXDE9209I La configuration de serveur SAML a été modifiée 

Explications 
Un administrateur a modifié la configuration de serveur SAML.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE920AI Le serveur SAML est activé 

Explications 
Le serveur SAML est activé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE920BI Le serveur SAML est désactivé. 

Explications 
Le serveur SAML est désactivé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE920CI L'authentification du serveur SAML a été rejetée 

Explications 
L'authentification du serveur SAML a été rejetée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE9300G Un certificat installé utilisé pour l'authentification de serveur KMIP arrive à expiration 

Explications 
Un certificat installé qui est utilisé pour l'authentification avec un serveur KMIP pour la gestion de la 
clé externe intégrée arrive à expiration. Cet événement est consigné uniquement lorsque le schéma 
actuel de gestion des clés de la grappe est externe. Si le certificat a expiré, cela peut entraîner une 
perte d'accès aux données.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9301M Un certificat installé utilisé pour l'authentification de serveur KMIP a expiré 

Explications 
Un certificat installé qui est utilisé pour l'authentification avec un serveur KMIP pour la gestion de la 
clé externe intégrée a expiré. Cet événement doit être consigné si le schéma actuel de gestion des 
clés de la grappe est externe. Un certificat KMS expiré peut entraîner une perte d'accès aux données.

Gravité 
Critique

Chapitre 7. Liste des événements Lenovo Storage 1113



Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9302M Une erreur de certificat a été renvoyée par le serveur KMIP 

Explications 
Le serveur KMIP pour la gestion de la clé externe intégrée a renvoyé une erreur indiquant qu'un 
certificat est incorrect. Cette condition d'erreur peut entraîner une perte d'accès aux données.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9303M L'authentification auprès du serveur KMIP a échoué 

Explications 
Le serveur KMIP pour la gestion de la clé externe intégrée est défaillant. Cette condition d'échec peut 
entraîner une perte d'accès aux données.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9304M Une erreur s'est produite lors de la connexion à un serveur KMIP 

Explications 
La connexion à un serveur KMIP qui est utilisé pour la gestion de la clé externe intégrée a échoué. 
Cette condition d'échec peut entraîner une perte d'accès aux données.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9305M Une erreur générale s'est produite lors de la communication avec le serveur KMIP 

Explications 
Une erreur de serveur KMIP générale a été renvoyée lors de la communication avec le serveur pour la 
gestion de la clé externe intégrée. Cette condition d'erreur peut entraîner une perte d'accès aux 
données.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9306G Une tentative de création d'une clé de sécurité car le certificat de système de 
stockage du client ne correspond pas à l'un des propriétaires existants sur le serveur KMIP 

Explications 
La création d'une clé a échoué car le certificat de système de stockage du client ne correspond pas à 
l'un des propriétaires existants sur le serveur de la gestion de la clé externe intégrée.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9400I Contrôleur NVMe détruit en raison du dépassement du délai opérationnel 

Explications 
Un contrôleur NVMe a été détruit en raison d'une condition de dépassement du délai opérationnel 
Vérifiez les connexions et l'état de l'hôte.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE9401I La connexion NVM a échoué en raison de l'absence de ressources disponibles 

Explications 
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Une commande de connexion NVM pour créer une paire de file d'attente d'administrateur et le 
contrôleur NVM ont échoué en raison de l'absence de ressources disponibles. Il existe un trop grand 
nombre de connexions vers le contrôleur.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE9600M Échec de l'unité imminente (haut risque de disponibilité des données) 

Explications 
Échec de l'unité imminente (haut risque de disponibilité des données)

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9601M Échec de l'unité imminente (risque moyen de disponibilité des données) 

Explications 
Échec de l'unité imminente (risque moyen de disponibilité des données)

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9602M Panne d'unité imminente (unité de secours non attribuée ou en veille) 

Explications 
Panne d'unité imminente (unité de secours non attribuée ou en veille)

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9603M Unité de type PI incompatible 

Explications 
Unité de type PI incompatible

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9604M Canal de l'unité dégradé 

Explications 
Canal de l'unité dégradé

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9605M Réamorçages du contrôleur détectés 

Explications 
Réamorçages du contrôleur détectés

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9606M Mauvais branchement de la cartouche ESM 

Explications 
Mauvais branchement de la cartouche ESM

Gravité 
Critique
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9607M Chemin d'accès à l'unité dégradé 

Explications 
Chemin d'accès à l'unité dégradé

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9608M Discordance de détection du débit de données du canal d'unité 

Explications 
Discordance de détection du débit de données du canal d'unité

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9609M 

Explications 

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9610M Acheminement Fibre Channel - Incompatible avec ESM 

Explications 
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Acheminement Fibre Channel - Incompatible avec ESM

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9611M Mauvais branchement de l'acheminement Fibre Channel 

Explications 
Mauvais branchement de l'acheminement Fibre Channel

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9612M Mauvais branchement de l'unité SAS 

Explications 
Mauvais branchement de l'unité SAS

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9614M Mauvais branchement de boucle SAS 

Explications 
Mauvais branchement de boucle SAS

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9616M Mauvais branchement d'hôte SAS 

Explications 
Mauvais branchement d'hôte SAS

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9618M Mauvais branchement de l'unité SAS 

Explications 
Mauvais branchement de l'unité SAS

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9619M Port SAS en échec ou dégradé 

Explications 
Port SAS en échec ou dégradé

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9620M Port SAS en échec ou dégradé 

Explications 
Port SAS en échec ou dégradé

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9624M Plateau - Perte de redondance externe 

Explications 
Plateau - Perte de redondance externe

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9625M Carte d'E-S hôte défaillante 

Explications 
Carte d'E-S hôte défaillante

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9626M Problème de carte de commutateur hôte 

Explications 
Problème de carte de commutateur hôte

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9627M Verrouillage des unités manquantes 

Explications 
Verrouillage des unités manquantes

Gravité 
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Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9628M Un contrôleur a détecté que la combinaison de cartes d'interface hôte n'est pas 
conforme aux restrictions du contrôleur ou du microprogramme. 

Explications 
Un contrôleur a détecté que la combinaison de cartes d'interface hôte n'est pas conforme aux 
restrictions du contrôleur ou du microprogramme.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9629M Unité défaillante 

Explications 
Unité défaillante

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9630M Groupe de redondance non cohérent 

Explications 
Groupe de redondance non cohérent

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9631F Volumes dégradés dans le groupe de volumes ou le pool : erreur de disque non 
critique 

Explications 
Volumes dégradés dans le groupe de volumes ou le pool : erreur de disque non critique

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9633M Discordance de la mémoire du cache 

Explications 
Discordance de la mémoire du cache

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9634M Batterie défaillante 

Explications 
Batterie défaillante

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9635M Perte des données de cache 

Explications 
Perte des données de cache

Gravité 
Critique
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9636M Batterie arrivant à expiration 

Explications 
Batterie arrivant à expiration

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9637M Non-concordance des paramètres de la batterie 

Explications 
Non-concordance des paramètres de la batterie

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9638M Taille de la mémoire du cache non prise en charge 

Explications 
Taille de la mémoire du cache non prise en charge

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9639M Capacité du périphérique de sauvegarde du cache insuffisante 

1124 Lenovo XClarity Administrator Référence des messages



Explications 
Capacité du périphérique de sauvegarde du cache insuffisante

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9640M Mémoire insuffisante du processeur pour le cache 

Explications 
Le contrôleur dispose d'une mémoire de processeur insuffisante pour prendre en charge le cache 
configuré.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9641M Canal de mise en miroir dédié défaillant 

Explications 
Canal de mise en miroir dédié défaillant

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9642M Cache d'écriture différée désactivé 

Explications 
Cache d'écriture différée désactivé

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9644M Contrôleur dégradé pour conserver les données de volume hors ligne 

Explications 
Contrôleur dégradé pour conserver les données de volume hors ligne

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9645I Écriture interrompue irrécupérable 

Explications 
Écriture interrompue irrécupérable

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE9646M Unité incompatible en raison d'une taille de secteur non prise en charge 

Explications 
Unité incompatible en raison d'une taille de secteur non prise en charge

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9648M Volume défaillant 

Explications 
Volume défaillant

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9649M Unité non certifiée 

Explications 
Unité non certifiée

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9650M Unité remplacée - Type erroné 

Explications 
Unité remplacée - Type erroné

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9651M L'opération de modification de volume a échoué 

Explications 
L'opération de modification de volume a échoué

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9652M Échec de l'adoption de la base de données de configuration - Niveau RAID non pris 
en charge 

Explications 
Échec de l'adoption de la base de données de configuration - Niveau RAID non pris en charge
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Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9653M Échec de l'adoption de la base de données de configuration - Une ou plusieurs 
limites dépassées 

Explications 
Échec de l'adoption de la base de données de configuration - Une ou plusieurs limites dépassées

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9654M Unité incompatible en raison d'une base de données de configuration ancienne 

Explications 
Unité incompatible en raison d'une base de données de configuration ancienne

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9656M Unité incompatible en raison d'une nouvelle base de données de configuration 

Explications 
Unité incompatible en raison d'une nouvelle base de données de configuration

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9657M L'unité externe présente une configuration incohérente 

Explications 
L'unité externe présente une configuration incohérente

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9658M L'unité externe fait référence à l'unité native 

Explications 
L'unité externe fait référence à l'unité native

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9659M Unité remplacée - Type erroné 

Explications 
Unité remplacée - Type erroné

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9660M L'unité existante a échoué 

Explications 
L'unité existante a échoué

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9661M Échec de l'adoption de la base de données de configuration - Plusieurs bases de 
données de configuration détectées 

Explications 
Échec de l'adoption de la base de données de configuration - Plusieurs bases de données de 
configuration détectées

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9662M Le groupe de volumes natifs et de l'unité externe se rapportent l'un à l'autre 

Explications 
Le groupe de volumes natifs et de l'unité externe se rapportent l'un à l'autre

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9664M Clones de groupe de volume 

Explications 
Clones de groupe de volume

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9665M Plusieurs groupes de volumes font référence à l'unité externe 

Explications 
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Plusieurs groupes de volumes font référence à l'unité externe

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9666M Plusieurs groupes de volumes font référence à l'unité externe (Scénario 2) 

Explications 
Plusieurs groupes de volumes font référence à l'unité externe (Scénario 2)

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9667M Connexion de protocole SATA non prise en charge 

Explications 
Connexion de protocole SATA non prise en charge

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9669M Clé de sécurité nécessaire 

Explications 
Clé de sécurité nécessaire

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9671M Unité de secours manquante 

Explications 
Unité de secours manquante

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9672M Disque SSD - Fin de vie 

Explications 
Disque SSD - Fin de vie

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9673M Capacité d'unité non prise en charge 

Explications 
Capacité d'unité non prise en charge

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9674M Volume - Unité de secours en cours d'utilisation 

Explications 
Volume - Unité de secours en cours d'utilisation

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9675M Groupe de volume ou pool de disques manquant 

Explications 
Groupe de volume ou pool de disques manquant

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9676M Groupe de volume ou pool de disques incomplet 

Explications 
Groupe de volume ou pool de disques incomplet

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9677M Microprogramme d'interposeur incompatible 

Explications 
Microprogramme d'interposeur incompatible

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9678M Alignement des unités compatible 

Explications 
Alignement des unités compatible

Gravité 
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Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9679M Échec de l'unité imminente (en attente de l'unité de secours) 

Explications 
Échec de l'unité imminente (en attente de l'unité de secours)

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9682M Impossible de résoudre l'adresse IP du serveur NTP 

Explications 
Impossible de résoudre l'adresse IP du serveur NTP

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9683M Échec de requête NTP 

Explications 
Échec de requête NTP

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.
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• FQXDE9684M Impossible de contacter les serveurs NTP 

Explications 
Impossible de contacter les serveurs NTP

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9685M Bloc d'alimentation non valide 

Explications 
Bloc d'alimentation non valide

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9686M Cartes médianes EEPROM non concordantes 

Explications 
Cartes médianes EEPROM non concordantes

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9687M Bus I2C en échec 

Explications 
Bus I2C en échec

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
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Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9688M VPD EEPROM corrompu 

Explications 
VPD EEPROM corrompu

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9689M Contrôleur retiré 

Explications 
Contrôleur retiré

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9690M Non concordance de la clé de sécurité de l'unité 

Explications 
Non concordance de la clé de sécurité de l'unité

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9691M Non-concordance des identifiants de clé de sécurité 

Explications 
Non-concordance des identifiants de clé de sécurité

Gravité 
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Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9692M Perte de l'alimentation secteur 

Explications 
Perte de l'alimentation secteur

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9693M Cartouche de ventilateur d'alimentation retirée 

Explications 
Cartouche de ventilateur d'alimentation retirée

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9694M Cartouche de la batterie de carte d'interconnexion en échec 

Explications 
Cartouche de la batterie de carte d'interconnexion en échec

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9695M Alimentation - Aucune alimentation 
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Explications 
Alimentation - Aucune alimentation

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9696M Composant de système de stockage - Perte de communication 

Explications 
Composant de système de stockage - Perte de communication

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9697M Cartouche ESM retirée 

Explications 
Cartouche ESM retirée

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9699M Conflit d'identifiant de plateau 

Explications 
Conflit d'identifiant de plateau

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9700M Température nominale dépassée 

Explications 
Température nominale dépassée

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9701M Température maximale dépassée 

Explications 
Température maximale dépassée

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9702M Cartouche de ventilateur d'alimentation retirée 

Explications 
Cartouche de ventilateur d'alimentation retirée

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9703M Non concordance du microprogramme ESM 

Explications 
Non concordance du microprogramme ESM

Gravité 
Critique
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9704M Unité contournée 

Explications 
Unité contournée

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9705M Plateau d'unité - Perte de redondance du chemin d'accès 

Explications 
Plateau d'unité - Perte de redondance du chemin d'accès

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9706M Unité contournée 

Explications 
Unité contournée

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9707M Unité - Perte de redondance du chemin d'accès 
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Explications 
Unité - Perte de redondance du chemin d'accès

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9708M Non concordance de type de microprogramme ESM 

Explications 
Non concordance de type de microprogramme ESM

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9709M Types d'unités mixtes - Non conforme 

Explications 
Types d'unités mixtes - Non conforme

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9710M Cartouche ESM certifiée 

Explications 
Cartouche ESM certifiée

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9711M Unité non certifiée 

Explications 
Unité non certifiée

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9712M Non concordance du contrôleur 

Explications 
Non concordance du contrôleur

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9713M Les plateaux d'unités ne sont pas correctement connectés 

Explications 
Les plateaux d'unités ne sont pas correctement connectés

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9714M Échec de diagnostic des lignes distinctes 

Explications 
Échec de diagnostic des lignes distinctes

Gravité 
Critique
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9715I Composant de système de stockage - Perte de communication 

Explications 
Composant de système de stockage - Perte de communication

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE9716M Cartouche de la batterie de carte d'interconnexion retirée 

Explications 
Cartouche de la batterie de carte d'interconnexion retirée

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9717M Bloc d'alimentation en panne 

Explications 
Bloc d'alimentation en panne

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9718M Non concordance du contrôleur 

Explications 
Non concordance du contrôleur
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Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9720M Blocs d'alimentation redondants requis 

Explications 
Blocs d'alimentation redondants requis

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9721M Plateau mal configuré 

Explications 
Plateau mal configuré

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9722M Non-concordance de la version des paramètres de configuration ESM 

Explications 
Non-concordance de la version des paramètres de configuration ESM

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.
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• FQXDE9724M Le modèle de contrôleur ou l'identificateur de sous-modèle ne peut pas être 
déterminé 

Explications 
Le modèle de contrôleur ou l'identificateur de sous-modèle ne peut pas être déterminé

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9725M Échec du tiroir 

Explications 
Échec du tiroir

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9726M Tiroir ouvert ou manquant 

Explications 
Tiroir ouvert ou manquant

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9727M Arrêt thermique 

Explications 
Arrêt thermique

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9728M Tiroir dégradé 

Explications 
Tiroir dégradé

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9729M Type de tiroir non valide 

Explications 
Type de tiroir non valide

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9730M Tiroir retiré 

Explications 
Tiroir retiré

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9731M Échec GBIC/SFP 

Explications 
Échec GBIC/SFP

Gravité 
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Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9734M Cache SSD non optimal 

Explications 
Cache SSD non optimal

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9735M Capacité de conservation en-dessous du seuil 

Explications 
Capacité de conservation en-dessous du seuil

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9736M Capacité du pool de disques - Seuil d'avertissement dépassé 

Explications 
Capacité du pool de disques - Seuil d'avertissement dépassé

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.
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• FQXDE9737M Capacité du pool de disques - Seuil d'avertissement critique 

Explications 
Capacité du pool de disques - Seuil d'avertissement critique

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9738M Capacité du pool de disques - Complet 

Explications 
Capacité du pool de disques - Complet

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9739M Mémoire du pool de disques insuffisante 

Explications 
Mémoire du pool de disques insuffisante

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9740I Volume dégradé 

Explications 
Volume dégradé

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
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Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXDE9742M Trop grand nombre de tentatives de validation de la clé de sécurité 

Explications 
Trop grand nombre de tentatives de validation de la clé de sécurité

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9743M Contrôleur hors ligne 

Explications 
Contrôleur hors ligne

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9744M Échec du diagnostic du contrôleur 

Explications 
Échec du diagnostic du contrôleur

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9746M Erreur inconnue du composant 

Explications 
Erreur inconnue du composant

Gravité 
Critique

Chapitre 7. Liste des événements Lenovo Storage 1149



Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9747M Erreur inconnue du composant partagé 

Explications 
Erreur inconnue du composant partagé

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9748M Type d'hôte non valide 

Explications 
Type d'hôte non valide

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9750M Port d'hôte inactif enregistré 

Explications 
Un agent de contexte hôte (HCA) a tenté d'enregistrer un port d'hôte associé à un hôte qui dispose 
déjà de mappages de partition de stockage. Le port d'hôte a été marqué comme inactif et peut être 
activé via le logiciel de gestion de stockage ou CLI.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.
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• FQXDE9751M Identifiant de port d'hôte inactif 

Explications 
Identifiant de port d'hôte inactif

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9752M Système de gestion des clés externe - Non conforme 

Explications 
Système de gestion des clés externe - Non conforme

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9753M Fonctionnalité principale d'instantané - Non conforme 

Explications 
Fonctionnalité principale d'instantané - Non conforme

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9754M Clé or - paramètres non concordants 

Explications 
Chaque contrôleur de la paire dispose d'un paramètre différent pour le bit NVSRAM qui détermine si 
le contrôleur fait l'objet de restriction Gold Key. Lorsque cette condition a été détectée, les deux 
contrôleurs sont traités comme s'ils étaient soumis aux restrictions.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9755M Plusieurs types d'unités - paramètres non concordants 

Explications 
Chaque contrôleur de la paire dispose d'un paramètre différent pour le bit NVSRAM qui détermine si 
les types d'unité mixtes constituent une fonctionnalité principale. Lorsque cette condition a été 
détectée, les deux contrôleurs sont traités comme si MDT était une fonctionnalité principale.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9756M Période d'essai de la fonctionnalité principale proche de l'état Non conforme 

Explications 
Période d'essai de la fonctionnalité principale proche de l'état Non conforme

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9757M Contrôleur hors ligne 

Explications 
Contrôleur hors ligne

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9758M Système de stockage en mode de récupération 

Explications 
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Système de stockage en mode de récupération

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9759M Conflit de volume principal double 

Explications 
Conflit de volume principal double

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9760M Conflit de volume secondaire double 

Explications 
Conflit de volume secondaire double

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9761M Données mises en miroir non synchronisées 

Explications 
Données mises en miroir non synchronisées

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9762M La relation de mise en miroir dispose d'un mode d'écriture incohérent 

Explications 
La relation de mise en miroir dispose d'un mode d'écriture incohérent.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9763M Erreur de Communication en miroir : impossible de contacter le système de 
stockage 

Explications 
Erreur de Communication en miroir : impossible de contacter le système de stockage

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9764M Impossible de mettre à jour le miroir à distance 

Explications 
Impossible de mettre à jour le miroir à distance

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9765M Échec de l'opération de copie 

Explications 
Échec de l'opération de copie

Gravité 
Critique
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9766M Secteurs illisibles détectés 

Explications 
Secteurs illisibles détectés

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9767M Journal de consignation des secteurs illisibles complet 

Explications 
Journal de consignation des secteurs illisibles complet

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9768M Données de diagnostic de contrôleur collectées 

Explications 
Données de diagnostic de contrôleur collectées

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9769M Fonctionnalité principale - Non conforme 
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Explications 
Fonctionnalité principale - Non conforme

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9770M Température de la batterie - Dépassement de la limite critique 

Explications 
Température de la batterie - Dépassement de la limite critique

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9771M Remplacement de la batterie requis 

Explications 
Remplacement de la batterie requis

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9772M Batterie retirée 

Explications 
Batterie retirée

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9773M Batterie expirée 

Explications 
Batterie expirée

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9774M Périphérique de sauvegarde du cache en échec 

Explications 
Périphérique de sauvegarde du cache en échec

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9775M Périphérique de sauvegarde du cache en mode de protection contre l'écriture 

Explications 
Périphérique de sauvegarde du cache en mode de protection contre l'écriture

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9776M Annulation d'image d'instantané en pause 

Explications 
Annulation d'image d'instantané en pause

Gravité 
Critique
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9777G Référentiel - Seuil dépassé 

Explications 
Référentiel - Seuil dépassé

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9778M Référentiel - Complet 

Explications 
Référentiel - Complet

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9779M Groupe de l'instantané ou membre du volume GC en échec 

Explications 
Groupe de l'instantané ou membre du volume GC en échec

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9780G Référentiel de volume d'instantané - Seuil dépassé 
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Explications 
Référentiel de volume d'instantané - Seuil dépassé

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9781M Référentiel de volume d'instantané - Saturé 

Explications 
Référentiel de volume d'instantané - Saturé

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9782M Volume d'instantané en échec 

Explications 
Volume d'instantané en échec

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9783M Image d'instantané effacée 

Explications 
Image d'instantané effacée

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9784G Échec de la création d'image d'instantané de groupe de cohérence 

Explications 
Échec de la création d'image d'instantané de groupe de cohérence

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9785G Échec de la création d'image d'instantané 

Explications 
Échec de la création d'image d'instantané

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9786G Référentiel de volume léger - Seuil dépassé 

Explications 
Référentiel de volume léger - Seuil dépassé

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9787M Référentiel de volume léger - Complet 

Explications 
Référentiel de volume léger - Complet

Gravité 
Critique
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9788M Échec du volume léger 

Explications 
Échec du volume léger

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9789G Groupe de miroir dégradé 

Explications 
Groupe de miroir dégradé

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9790G Synchronisation de la mise en miroir - Seuil dépassé 

Explications 
Synchronisation de la mise en miroir - Seuil dépassé

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9791M Synchronisation en pause 
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Explications 
Synchronisation en pause

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9792M Conflit de rôle du groupe de miroir 

Explications 
Conflit de rôle du groupe de miroir

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9793M Perte du point de récupération de la synchronisation 

Explications 
Perte du point de récupération de la synchronisation

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9794G Groupe de miroir orphelins 

Explications 
Groupe de miroir orphelins

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9795M Miroir en échec 

Explications 
Miroir en échec

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9796G Référentiel de volume mis en miroir - Seuil dépassé 

Explications 
Référentiel de volume mis en miroir - Seuil dépassé

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9797G Référentiel de volume principal mis en miroir - Complet 

Explications 
Référentiel de volume principal mis en miroir - Complet

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9798M Référentiel de volume secondaire mis en miroir - Complet 

Explications 
Référentiel de volume secondaire mis en miroir - Complet

Gravité 
Critique
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9799G Volume mis en miroir orphelin 

Explications 
Volume mis en miroir orphelin

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9800G Volume mis en miroir orphelin 

Explications 
Volume mis en miroir orphelin

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9801M Synchronisation suspendue 

Explications 
Synchronisation suspendue

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9802M Erreur de Communication en miroir : impossible de contacter le système de 
stockage 
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Explications 
Erreur de Communication en miroir : impossible de contacter le système de stockage

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9803M Unité SATA incompatible 

Explications 
Unité SATA incompatible

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9804M Perte de redondance de l'hôte 

Explications 
Perte de redondance de l'hôte

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9805M Pilote d'hôte de chemins multiples incorrect 

Explications 
Pilote d'hôte de chemins multiples incorrect

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9806M Journal d'audit complet 

Explications 
Journal d'audit complet

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9807G Journal d'audit - Seuil précoce dépassé 

Explications 
Journal d'audit - Seuil précoce dépassé

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9808M Échec de la connexion au serveur des services de répertoire 

Explications 
Échec de la connexion au serveur des services de répertoire

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9809G Certificat de gestion des clés proche de l'expiration 

Explications 
Certificat de gestion des clés proche de l'expiration

Gravité 
Avertissement
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9810M Certificat de gestion des clés expiré 

Explications 
Certificat de gestion des clés expiré

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9811M Certificat client de gestion des clés non valide 

Explications 
Certificat client de gestion des clés non valide

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9812M Certificat de serveur de gestion des clés non valide 

Explications 
Certificat de serveur de gestion des clés non valide

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9813M Échec de la connexion au serveur de gestion de clés 
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Explications 
Échec de la connexion au serveur de gestion de clés

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9814M Erreur de serveur de gestion de clés 

Explications 
Erreur de serveur de gestion de clés

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9815G Échec de la création de la clé de sécurité de l'unité 

Explications 
Échec de la création de la clé de sécurité de l'unité

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXDE9816G Un contrôleur a été placé en mode de maintenance 

Explications 
Un contrôleur a été placé en mode de maintenance

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Pour les actions de récupération, accédez à Recovery Guru depuis l’interface de gestion de stockage 
et cliquez sur l’alerte dans la section Problèmes.

• FQXST0001W Le groupe de disques est en ligne mais ne peut pas tolérer une autre panne de 
disque. 

Explications 
Le groupe de disques indiqué fonctionne dans un état dégradé en raison d'une panne de disque. Si le 
groupe de disques indiqué est un groupe de disques RAID 6, deux disques sont défaillants. Si un 
disque de secours dédié ou un disque de secours global présente le type et la taille appropriés, ce 
disque de secours est utilisé pour reconstruire automatiquement le groupe de disques, et les 
événements 9 et 37 sont consignés. Concernant les groupes de disques linéaires, lorsqu'aucun 
disque de secours utilisable n'est présent, si un disque présentant le type et la taille appropriés est 
disponible et si la fonction dynamique des disques de secours est activée, ce disque est utilisé pour 
reconstruire automatiquement le groupe de disques. L'événement 37 est alors consigné.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 
Vérifiez si les événements 9 et 37 sont consignés.  

– Si tel est le cas, la reconstruction démarre automatiquement.  

1. Remplacez le disque défectueux et configurez le remplacement par un disque de secours 
dédié (linéaire uniquement) ou global pour une utilisation ultérieure. Afin que les performances 
d'E-S restent optimales, le disque de remplacement doit présenter des performances 
similaires ou supérieures.

2. Confirmez que tous les disques défectueux ont été remplacés et que le nombre de disques de 
secours configurés est suffisant pour une utilisation ultérieure. 

– Si l'événement 37 n'a pas été consigné, cela signifie qu'un disque de secours présentant un type 
et une taille appropriés n'était pas disponible pour la reconstruction. Remplacez le disque 
défectueux avec un disque du même type et d'une capacité similaire ou supérieure, et si 
nécessaire, désignez-le comme un disque de secours.

• FQXST0003M Le groupe de disques indiqué est hors ligne. 

Explications 
L'un des disques est défaillant pour RAID 0 ou NRAID, trois disques sont défaillants pour RAID 6 ou 
deux disques sont défaillants pour d'autres niveaux RAID et le groupe de disques ne peux pas être 
reconstruit. Il ne s'agit pas d'un état normal pour un groupe de disques, à moins que vous n'ayez 
retiré manuellement un disque de la mise en quarantaine.Lorsqu'un échec de disque se produit dans 
des groupes de disques virtuels au niveau Performances, les données du groupe de disques qui 
utilisent ce disque sont migrées automatiquement vers un autre groupe de disques disponible si 
l'espace est suffisant, afin d'éviter toute perte de données utilisateur. Les données seront perdues : Si 
plusieurs pannes de disque se succèdent trop rapidement pour que la migration des données ait le 
temps d'être effectuéeSi l'espace d'un autre niveau est insuffisant pour accueillir les donnéesSi les 
disques défectueux ne sont pas remplacés rapidement par l'utilisateur.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

1. Vous pouvez utiliser la commande sécurisée CLI pour récupérer certaines des données 
contenues dans le groupe de disques. Contactez le support afin qu'il vous aide à déterminer si 
l'opération sécurisée s'applique à votre situation, tout en vous guidant dans l'utilisation de la 
commande. Vous pouvez également afficher l'aide relative à la commande sécurisée. 

2. Si vous choisissez de ne pas utiliser la commande sécurisée, appliquez les étapes suivantes :  

a. Remplacez le disque ou les disques défectueux. (Recherchez l'événement 8 dans le journal 
des événements pour identifier les disques défectueux et obtenir des conseils sur leur 
remplacement.) 

b. Supprimez le groupe de disques (utilisez la commande CLI permettant de retirer des groupes 
de disques). 

c. Recréez le groupe de disques (utilisez la commande CLI permettant d'ajouter un groupes de 
disques). 

3. Afin que ce problème ne se reproduise plus, utilisez un niveau RAID tolérant aux pannes, 
configurez un ou plusieurs disques en tant que disques de secours et remplacez les disques 
défectueux rapidement.

• FQXST0004I Le disque indiqué présentait un bloc défectueux, qui a été réparé. 

Explications 
Le disque indiqué présentait un bloc défectueux, qui a été réparé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0006I La création du groupe de disques a échoué instantanément. 

Explications 
L'utilisateur a immédiatement signalé l'échec de la création du groupe de disques.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0006W Une défaillance s'est produite lors de l'initialisation du groupe de disques indiqué. 

Explications 
Cet événement résultait probablement de la défaillance d'une unité de disque. Même si l'initialisation 
s'est terminée, le groupe de disques présentait probablement un état de FTDN (tolérance aux pannes 
avec un disque arrêté), CRIT (critique) ou OFFL (hors ligne), en fonction du niveau RAID et du nombre 
de disques défectueux.
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Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Recherchez un autre événement consigné à peu près au même moment, indiquant une panne de 
disque, notamment un événement 55, 58 ou 412. Appliquez les actions recommandées pour cet 
événement.

• FQXST0007M Dans un environnement de test, le diagnostic d'un contrôleur a échoué et a signalé 
un code de diagnostic spécifique au produit. 

Explications 
Dans un environnement de test, le diagnostic d'un contrôleur a échoué et a signalé un code de 
diagnostic spécifique au produit.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Effectuez une analyse des pannes.

• FQXST0008W Un groupe de disques est arrêté, un groupe de disques est défaillant ou un groupe 
de disques a signalé sa fin de vie. 

Explications 
L'une des conditions suivantes s'est produite : Un disque faisant partie d'un groupe de disques est 
arrêté. Le disque indiqué du groupe de disques spécifié est défaillant et le groupe de disques 
présentait probablement un état de FTDN (tolérance aux pannes avec un disque arrêté), CRIT 
(critique) ou OFFL (hors ligne), en fonction du niveau RAID et du nombre de disques défectueux. Si un 
disque de secours est présent et si le groupe de disques n'est pas hors ligne, le contrôleur utilise 
automatiquement le disque de secours pour reconstruire le groupe de disques. Des événements 
ultérieurs indiquent les modifications apportées au groupe de disques. Lorsque le problème est 
résolu, l'événement 9 est consigné. La reconstruction d'un groupe de disques a échoué. Le disque 
indiqué était utilisé comme disque cible pour la reconstruction du groupe de disques spécifié. Alors 
que la reconstruction du groupe de disques était en cours, un autre disque du groupe de disques est 
tombé en panne et l'état du groupe de disques est passé à OFFL (hors ligne). Le disque indiqué 
présente un état LEFTOVR (inutilisé). Un disque SSD faisant partie d'un groupe de disques a signalé 
sa fin de vie. Le disque indiqué du groupe de disques spécifié est défaillant et le groupe de disques 
présentait probablement un état de FTDN (tolérance aux pannes avec un disque arrêté), CRIT 
(critique) ou OFFL (hors ligne), en fonction du niveau RAID et du nombre de disques défectueux. Si un 
disque de secours est présent et si le groupe de disques n'est pas hors ligne, le contrôleur utilise 
automatiquement le disque de secours pour reconstruire le groupe de disques. Des événements 
ultérieurs indiquent les modifications apportées au groupe de disques. Lorsque le problème est 
résolu, l'événement 9 est consigné.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Oui
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

– Si un disque faisant partie d'un groupe de disques est arrêté :  

1. Si le disque indiqué est défaillant pour l'une de ces raisons : erreurs excessives liées au 
support, panne de disque imminente, panne matérielle éventuelle, disque non pris en charge, 
trop d'erreurs récupérables liées au contrôleur, demande illégale ou dégradation du disque, 
remplacez le disque par un autre disque du même type (SSD SAS, SAS entreprise ou SAS de 
ligne médiane) et de capacité identique ou supérieure. Afin que les performances d'E-S 
restent optimales, le disque de remplacement doit présenter des performances similaires ou 
supérieures à celles du disque qu'il remplace. 

2. Si le disque indiqué est défaillant car un utilisateur a forcé le retrait du disque du groupe de 
disques, ou en raison de l'échec de l'initialisation RAID 6 ou d'une raison inconnue :  

a. Si le groupe de disques associé est hors ligne ou mis en quarantaine, contactez le 
support. 

b. Dans le cas contraire, effacez les métadonnées du disque afin de le réutiliser. 

3. Si le disque indiqué est défaillant en raison de l'absence d'un disque précédemment détecté :  

a. Réinsérez le disque ou insérez un disque de remplacement du même type (SSD SAS, SAS 
entreprise ou SAS dline) et dont la capacité est similaire ou supérieure à celle du disque qui 
était dans l'emplacement. Afin que les performances d'E-S restent optimales, le disque de 
remplacement doit présenter des performances similaires ou supérieures à celles du 
disque qu'il remplace. 

b. Si le disque présente ensuite un état inutilisé (LEFTOVR), effacez les métadonnées afin de 
réutiliser le disque. 

c. Si le groupe de disques associé est hors ligne ou mis en quarantaine, contactez le 
support. 

– Si la reconstruction d'un groupe de disques a échoué :  

1. Si le groupe de disques associé est en ligne, effacez les métadonnées du disque indiqué de 
manière à pouvoir le réutiliser. 

2. Si le groupe de disques associé est hors ligne, la commande sécurisée CLI peut récupérer 
certaines ou l'ensemble des données contenues dans le groupe de disques. Toutefois, faire 
confiance à un disque partiellement reconstruit peut entraîner une corruption des données. 
Consultez l'aide CLI relative à la commande sécurisée. Contactez le support technique afin 
qu'il vous aide à déterminer si l'opération sécurisée s'applique à votre situation, tout en vous 
guidant dans sa réalisation. 

3. Si le groupe de disques associé est hors ligne et si vous ne souhaitez pas utiliser la 
commande sécurisée, appliquez les étapes suivantes :  

a. Supprimez le groupe de disques (commande CLI permettant de retirer des groupes de 
disques). 

b. Effacez les métadonnées du disque indiqué, de manière à pouvoir le réutiliser (commande 
CLI permettant d'effacer les métadonnées du disque). 

c. Remplacez le disque ou les disques défectueux. (Recherchez d'autres instances de 
l'événement 8 dans le journal des événements pour identifier les disques défectueux.) 

d. Recréez le groupe de disques (commande CLI permettant d'ajouter un groupe de 
disques). 

– Si un disque SSD faisant partie d'un groupe de disques a signalé sa fin de vie, remplacez-le par un 
disque du même type (SSD SAS, SAS entreprise ou SAS de ligne médiane), avec une capacité 
similaire ou supérieure. Afin que les performances d'E-S restent optimales, le disque de 
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remplacement doit présenter des performances similaires ou supérieures à celles du disque qu'il 
remplace. 

• FQXST0009I Le disque de secours indiqué a été utilisé dans le groupe de disques spécifié afin que 
l'état de celui-ci redevienne tolérant aux pannes. 

Explications 
La reconstruction du groupe de disques démarre automatiquement. Cet événement indique qu'un 
problème signalé par l'événement 8 a été résolu.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0016I Le disque indiqué a été désigné comme un disque de secours global. 

Explications 
Le disque indiqué a été désigné comme un disque de secours global.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0018I La reconstruction du groupe de disques est terminée. 

Explications 
La reconstruction du groupe de disques est terminée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0019I Une nouvelle analyse est terminée. 

Explications 
Une nouvelle analyse est terminée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0020I Le microprogramme du contrôleur de stockage a été mis à jour. 

Explications 
Le microprogramme du contrôleur de stockage a été mis à jour.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0021I La vérification du groupe de disques a abouti, a échoué immédiatement ou a été 
arrêtée par un utilisateur. 

Explications 
La vérification du groupe de disques a abouti, a échoué immédiatement ou a été arrêtée par un 
utilisateur.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0021M La vérification du groupe de disques est terminée. Des erreurs ont été trouvées sans 
être corrigées. 

Explications 
La vérification du groupe de disques est terminée. Des erreurs ont été trouvées sans être corrigées.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Effectuez une purge du groupe de disques afin d'identifier et de corriger les erreurs.

• FQXST0021W La vérification du groupe de disques ne s'est pas terminée en raison d'une condition 
détectée en interne, telle qu'un disque défectueux. Si un disque est défectueux, les données 
risquent d'être endommagées. 

Explications 
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La vérification du groupe de disques ne s'est pas terminée en raison d'une condition détectée en 
interne, telle qu'un disque défectueux. Si un disque est défectueux, les données risquent d'être 
endommagées.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

1. Résolvez tous les problèmes matériels non liés aux disques, tels qu'un problème de 
refroidissement ou un module contrôleur, un module d'extension ou un bloc d'alimentation 
défectueux. 

2. Vérifiez si des disques du groupe de disques ont consigné des événements SMART ou des 
erreurs de lecture irrémédiables.  

– Si tel est le cas, et si le groupe de disques est un niveau RAID non tolérant aux pannes 
(RAID 0 ou non RAID), copiez les données sur un groupe de disques différent et remplacez les 
disques défectueux. 

– Si tel est le cas et si le groupe de disques est un niveau RAID tolérant aux pannes, vérifiez 
l'état actuel du groupe de disques. S'il ne s'agit pas de FTOL, sauvegardez les données car 
celles-ci peuvent être endommagées. S'il s'agit de FTOL, remplacez le disque indiqué. Si 
plusieurs disques du même groupe ont consigné un événement SMART, sauvegardez les 
données et remplacez chaque disque un par un. Le stockage virtuel peut vous permettre de 
retirer le groupe de disques concerné, ce qui reviendra à vider les données de celui-ci sur un 
autre groupe de disques, avant d'ajouter le groupe de disque à nouveau.

• FQXST0023I La création du groupe de disques a démarré. 

Explications 
La création du groupe de disques a démarré.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0025I Les statistiques du groupe de disques ont été réinitialisées. 

Explications 
Les statistiques du groupe de disques ont été réinitialisées.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0028I Les paramètres du contrôleur ont été modifiés. 

Explications 
Ce événement est consigné lorsque des modifications sont apportées à la configuration générale, 
comme la priorité de l'utilitaire, les paramètres de notification à distance, les mots de passe de 
l'interface utilisateur et les valeurs IP du port réseau. Cet événement n'est pas consigné lorsque des 
modifications sont apportées à la configuration du groupe de disques ou du volume.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0031I Le disque indiqué n'est plus un disque de secours global ou dédié. 

Explications 
Le disque indiqué n'est plus un disque de secours global ou dédié.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0032I La vérification du groupe de disques a démarré. 

Explications 
La vérification du groupe de disques a démarré.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0033I L'heure et la date du contrôleur ont été modifiées. 

Explications 
Cet événement a été consigné avant les modifications, c'est pourquoi l'horodatage de l'événement 
indique l'ancienne heure. Cet événement risque de se produire souvent si NTP est activé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0034I La configuration du contrôleur a été restaurée aux paramètres d'usine par défaut. 

Explications 
La configuration du contrôleur a été restaurée aux paramètres d'usine par défaut.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0037I La reconstruction du groupe de disques a démarré. Lorsqu'elle est terminée, 
l'événement 18 est consigné. 

Explications 
La reconstruction du groupe de disques a démarré. Lorsqu'elle est terminée, l'événement 18 est 
consigné.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0039W Les capteurs ont surveillé une température ou une tension située dans la plage 
d'avertissement. Lorsque le problème est résolu, l'événement 47 est consigné pour le composant 
qui a consigné l'événement 39. 

Explications 
Si l'événement désigne un capteur de disque, le comportement du disque risque d'être imprévisible 
dans cette plage de températures. Consultez le journal des événements afin de déterminer si 
plusieurs disques ont signalé cet événement. Si plusieurs disques signalent cette condition, cela 
signifie qu'un problème s'est produit dans l'environnement. Si un seul disque signale cette condition, 
cela signifie qu'un problème s'est produit dans l'environnement ou que le disque est défaillant.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

1. Vérifiez que les ventilateurs du système de stockage fonctionnent. 
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2. Vérifiez que la température ambiante n'est pas trop élevée. La plage de fonctionnement du 
boîtier est comprise entre 5 et 40 °C (entre 41 et 104 °F). 

3. Vérifiez que la ventilation n'est pas obstruée. 

4. Vérifiez qu'il y a un module ou une plaque vierge dans chaque emplacement de module dans le 
boîtier. 

5. Si aucune des explications susmentionnées ne s'applique, remplacez le disque ou le module 
contrôleur qui a consigné l'erreur. 

• FQXST0040M Les capteurs ont surveillé une température ou une tension située dans la plage de 
défaillance. Lorsque le problème est résolu, l'événement 47 est consigné pour le composant qui a 
consigné l'événement 40. 

Explications 
Les capteurs ont surveillé une température ou une tension située dans la plage de défaillance. 
Lorsque le problème est résolu, l'événement 47 est consigné pour le composant qui a consigné 
l'événement 40.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

1. Vérifiez que les ventilateurs du système de stockage fonctionnent. 

2. Vérifiez que la température ambiante n'est pas trop élevée. La plage de fonctionnement du 
boîtier est comprise entre 5 et 40 °C (entre 41 et 104 °F). 

3. Vérifiez que la ventilation n'est pas obstruée. 

4. Vérifiez qu'il y a un module ou un obturateur dans chaque baie de module dans le boîtier. 

5. Si aucune des explications susmentionnées ne s'applique, remplacez le disque ou le module 
contrôleur qui a consigné l'erreur. 

• FQXST0041I Le disque indiqué était désigné comme disque de secours pour le groupe de disques 
spécifié. 

Explications 
Le disque indiqué était désigné comme disque de secours pour le groupe de disques spécifié.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0043I Le groupe de disques indiqué a été supprimé. 

Explications 
Le groupe de disques indiqué a été supprimé.

Gravité 
Informationnel
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0044W Le contrôleur contient les données en cache du volume spécifié, mais le groupe de 
disques correspondant n'est pas en ligne. 

Explications 
Le contrôleur contient les données en cache du volume spécifié, mais le groupe de disques 
correspondant n'est pas en ligne.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

1. Déterminez la raison pour laquelle les disques comprenant le groupe de disques ne sont pas en 
ligne. 

2. Si un boîtier est arrêté, déterminez l'action corrective à appliquer. 

3. Si le groupe de disques n'est plus nécessaire, vous pouvez effacer les données orphelines. Il en 
résultera une perte de données. 

4. Si le groupe de disques est manquant suite à un retrait involontaire, consultez les Ressources 
afin d'effectuer un diagnostic et de résoudre les problèmes sur la page 6. 

• FQXST0047I Une erreur détectée par les capteurs a été effacée. Cet événement indique qu'un 
problème signalé par l'événement 39 ou 40 a été résolu. 

Explications 
Une erreur détectée par les capteurs a été effacée. Cet événement indique qu'un problème signalé 
par l'événement 39 ou 40 a été résolu.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0048I Le groupe de disques indiqué a été renommé. 

Explications 
Le groupe de disques indiqué a été renommé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0049I Une longue commande de maintenance SCSI s'est terminée. (Cela se produit 
généralement durant la mise à jour du microprogramme du disque.) 

Explications 
Une longue commande de maintenance SCSI s'est terminée. (Cela se produit généralement durant la 
mise à jour du microprogramme du disque.)

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0050M Une erreur ECC réparable s'est produite plus de 10 fois dans la mémoire cache sur 
une période de 24 heures, en indiquant probablement une erreur matérielle. 

Explications 
Une erreur ECC réparable s'est produite plus de 10 fois dans la mémoire cache sur une période de 
24 heures, en indiquant probablement une erreur matérielle.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Remplacez le module contrôleur qui a consigné l'événement.

• FQXST0050W Une erreur ECC réparable s'est produite dans la mémoire cache. 

Explications 
Cet événement est consigné avec un de niveau de gravité Avertissement, pour fournir des 
informations susceptibles d'être utiles au support technique. Pour le moment, aucune action n'est 
requise. Il sera consigné avec un niveau de gravité Erreur s'il est nécessaire de remplacer le module 
contrôleur.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Aucune action n'est requise.
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• FQXST0051M Une erreur ECC irrémédiable s'est produite plus d'une fois dans la mémoire cache 
sur une période de 48 heures, en indiquant probablement une erreur matérielle. 

Explications 
Une erreur ECC irrémédiable s'est produite plus d'une fois dans la mémoire cache sur une période de 
48 heures, en indiquant probablement une erreur matérielle.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Remplacez le module contrôleur qui a consigné l'événement.

• FQXST0051W Une erreur ECC irrémédiable s'est produite dans la mémoire cache. 

Explications 
Cet événement est consigné avec un de niveau de gravité Avertissement, pour fournir des 
informations susceptibles d'être utiles au support technique. Pour le moment, aucune action n'est 
requise. Il sera consigné avec un niveau de gravité Erreur s'il est nécessaire de remplacer le module 
contrôleur.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 
Aucune action n'est requise.

• FQXST0052I L'extension du groupe de disques a démarré. 

Explications 
Cette opération peut prendre quelques jours, voire plusieurs semaines dans certains cas. Accordez à 
l'extension un temps suffisant pour qu'elle puisse se terminer. Lorsqu'elle est terminée, 
l'événement 53 est consigné.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0053I L'extension du groupe de disques a abouti, a échoué immédiatement ou a été arrêtée 
par un utilisateur. 

Explications 
L'extension du groupe de disques a abouti, a échoué immédiatement ou a été arrêtée par un 
utilisateur.
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Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0053W De trop nombreuses erreurs se sont produites lors de l'extension du groupe de 
disques pour que celle-ci puisse se poursuivre. 

Explications 
De trop nombreuses erreurs se sont produites lors de l'extension du groupe de disques pour que 
celle-ci puisse se poursuivre.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 
Si l'extension a échoué en raison d'un problème de disque, remplacez le disque avec un disque du 
même type (SSD SAS, SAS entreprise ou SAS de ligne médiane), avec une capacité similaire ou 
supérieure. Afin que les performances d'E-S restent optimales, le disque de remplacement doit 
présenter des performances similaires ou supérieures à celles du disque qu'il remplace. Si la 
reconstruction du groupe de disques démarre, attendez qu'elle soit terminée, puis relancez 
l'extension.

• FQXST0055W Le disque indiqué a signalé un événement SMART. 

Explications 
Un événement SMART indique une panne de disque imminente.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

1. Résolvez tous les problèmes matériels non liés aux disques, en particulier les problèmes de 
refroidissement ou ceux causés par un bloc d'alimentation défectueux. 

2. Si le disque appartient à un groupe qui utilise un niveau RAID non tolérant aux pannes (RAID 0 
ou non RAID), copiez les données sur un groupe de disques différent et remplacez le disque 
défectueux. 

3. Si le disque appartient à un groupe qui utilise un niveau RAID tolérant aux pannes, vérifiez l'état 
actuel du groupe de disques. S'il ne s'agit pas de FTOL, sauvegardez les données car celles-ci 
peuvent être endommagées. S'il s'agit de FTOL, remplacez le disque indiqué. Si plusieurs 
disques du même groupe ont consigné un événement SMART, sauvegardez les données et 
remplacez chaque disque un par un. Le stockage virtuel peut vous permettre de retirer le groupe 
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de disques concerné, ce qui reviendra à vider les données de celui-ci sur un autre groupe de 
disques, avant d'ajouter le groupe de disques à nouveau. 

• FQXST0056I Un contrôleur a été mis sous tension ou a redémarré. 

Explications 
Un contrôleur a été mis sous tension ou a redémarré.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0058I Une unité de disque a signalé un événement. 

Explications 
Une unité de disque a signalé un événement.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0058M Une unité de disque a détecté un erreur grave, telle qu'une erreur de parité ou une 
panne matérielle de disque. 

Explications 
Une unité de disque a détecté un erreur grave, telle qu'une erreur de parité ou une panne matérielle 
de disque.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Remplacez le disque défectueux avec un disque du même type (SSD SAS, SAS entreprise ou SAS de 
ligne médiane), avec une capacité similaire ou supérieure. Afin que les performances d'E-S restent 
optimales, le disque de remplacement doit présenter des performances similaires ou supérieures à 
celles du disque qu'il remplace.

• FQXST0058W Une unité de disque s'est réinitialisée en raison d'une erreur logique interne. 

Explications 
Une unité de disque s'est réinitialisée en raison d'une erreur logique interne.

Gravité 
Avertissement
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

1. Lors de la première consignation de cet événement avec un niveau de gravité Avertissement, 
mettez à jour le microprogramme du disque si le disque indiqué n'utilise par le microprogramme 
le plus récent. 

2. Si cet événement est consigné avec un niveau de gravité Avertissement pour le même disque, 
plus de cinq fois en une semaine, et si le disque indiqué utilise le dernier microprogramme, 
remplacez le disque par un disque du même type (SAS SSD, SAS entreprise ou SAS de ligne 
médiane), avec une capacité similaire ou supérieure. Afin que les performances d'E-S restent 
optimales, le disque de remplacement doit présenter des performances similaires ou supérieures 
à celles du disque qu'il remplace. 

• FQXST0059I Le contrôleur a détecté une erreur non liée à la parité lors d'une communication avec 
l'appareil SCSI spécifié. L'erreur a été détecté par le contrôleur et non par le disque. 

Explications 
Le contrôleur a détecté une erreur non liée à la parité lors d'une communication avec l'appareil SCSI 
spécifié. L'erreur a été détecté par le contrôleur et non par le disque.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0059W Le contrôleur a détecté un événement de parité lors d'une communication avec 
l'appareil SCSI spécifié. L'événement a été détecté par le contrôleur et non par le disque. 

Explications 
Le contrôleur a détecté un événement de parité lors d'une communication avec l'appareil SCSI 
spécifié. L'événement a été détecté par le contrôleur et non par le disque.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Si l'événement indique un disque ou un module d'extension défectueux, remplacez l'appareil 
spécifié.

• FQXST0061M Le contrôleur a réinitialisé un canal de disque afin de récupérer suite à une erreur de 
communication. Cet événement est consigné pour identifier tendance de l'erreur au fil du temps. 

Explications 
Le contrôleur a réinitialisé un canal de disque afin de récupérer suite à une erreur de communication. 
Cet événement est consigné pour identifier tendance de l'erreur au fil du temps.
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Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

1. Si le contrôleur récupère, aucune action n'est requise. 

2. Affichez les autres événements consignés afin de déterminer les autres mesures à prendre. 

• FQXST0062W Le disque de secours global ou dédié indiqué est défaillant. 

Explications 
Le disque de secours global ou dédié indiqué est défaillant.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

1. Remplacez le disque avec un disque du même type (SSD SAS, SAS entreprise ou SAS de ligne 
médiane), avec une capacité similaire ou supérieure. Afin que les performances d'E-S restent 
optimales, le disque de remplacement doit présenter des performances similaires ou supérieures 
à celles du disque qu'il remplace.  

– Si le disque défectueux était un disque de secours global, configurez un nouveau disque en 
tant que disque de secours global. 

– Si le disque défectueux était un disque de secours dédié, configurez un nouveau disque en 
tant que disque de secours dédié pour le même groupe de disques. 

• FQXST0065M Une erreur ECC irrémédiable s'est produite dans la mémoire cache lors du 
démarrage. 

Explications 
Le contrôleur est redémarré automatiquement et ses données de cache sont restaurées depuis le 
cache du contrôleur partenaire.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Remplacez le module contrôleur qui a consigné l'événement.

• FQXST0068I Le contrôleur qui a consigné cet événement est arrêté ou les deux contrôleurs sont 
arrêtés. 

Explications 
Le contrôleur qui a consigné cet événement est arrêté ou les deux contrôleurs sont arrêtés.

Gravité 
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Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0071I Le contrôleur a démarré ou a terminé le basculement. 

Explications 
Le contrôleur a démarré ou a terminé le basculement.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0072I Après le basculement, la récupération a démarré ou s'est terminée. 

Explications 
Après le basculement, la récupération a démarré ou s'est terminée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0073I Les deux contrôleurs communiquent entre eux et la redondance du cache est activée. 

Explications 
Les deux contrôleurs communiquent entre eux et la redondance du cache est activée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0074I L'ID en boucle FC du groupe de disques indiqué a été modifié de manière à 
correspondre aux ID des autres groupes de disques. 

Explications 
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Cela peut se produire lorsque les disques qui constituent le groupe de disques sont insérés depuis un 
boîtier présentant un ID en boucle FC différent. Cet événement est également consigné par le 
nouveau contrôleur propriétaire suite à la modification de la propriété du groupe de disques.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0075I Le numéro d'unité logique (LUN) du volume spécifié a été désaffecté en raison de son 
conflit avec les numéros d'unité logiques assignés aux autres volumes. Cela peut se produite 
lorsque les disques contenant les données d'un volume mappé sont déplacées d'un système de 
stockage vers un autre. 

Explications 
Le numéro d'unité logique (LUN) du volume spécifié a été désaffecté en raison de son conflit avec les 
numéros d'unité logiques assignés aux autres volumes. Cela peut se produite lorsque les disques 
contenant les données d'un volume mappé sont déplacées d'un système de stockage vers un autre.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0076I Le contrôleur utilise les paramètres de configuration par défaut. Cet événement se 
produit lors de la première mise sous tension et peut survenir après la mise à jour du 
microprogramme. 

Explications 
Le contrôleur utilise les paramètres de configuration par défaut. Cet événement se produit lors de la 
première mise sous tension et peut survenir après la mise à jour du microprogramme.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0077I Le cache a été initialisé suite à une mise sous tension ou un basculement. 

Explications 
Le cache a été initialisé suite à une mise sous tension ou un basculement.

Gravité 
Informationnel
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0078W Le contrôleur n'a pas pu utiliser le disque de secours assigné pour un groupe de 
disques car la capacité du disque de secours était trop faible. 

Explications 
Cela se produit lorsqu'un disque du groupe de disques est défaillant, qu'aucun disque de secours 
dédié n'est disponible et que tous les disques de secours globaux sont trop petits ou, si la fonction 
dynamique des disques de secours est activée, que tous les disques de secours globaux et les 
disques disponibles sont trop petits. Cela peut se produire si aucun disque de secours n'appartient 
au type approprié. Il se peut que le système comporte plusieurs disques défectueux.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

1. Remplacez chaque disque défectueux avec un disque du même type (SSD SAS, SAS entreprise 
ou SAS de ligne médiane), avec une capacité similaire ou supérieure. Afin que les performances 
d'E-S restent optimales, le disque de remplacement doit présenter des performances similaires 
ou supérieures à celles du disque qu'il remplace. 

2. Configurez les disques en tant que disques de secours dédiés ou globaux.  

– Concernant les disques de secours dédiés, ils doivent être du même type que les autres 
disques du groupe de disques et au moins aussi grands que le disque présentant la capacité 
la plus faible, tout en offrant des performances similaires ou supérieures. 

– Concernant les disques de secours globaux, il est recommandé de choisir un disque au 
moins aussi grand que le disque le plus important du même type dans le système, tout en 
offrant des performances similaires ou supérieures. Si le système contient plusieurs types de 
disque (SSD SAS, SAS entreprise ou SAS de ligne médiane), au moins un disque de secours 
global de chaque type doit être présent (à moins que les disques de secours dédiés ne soient 
utilisés pour protéger chaque groupe de disques d'un type donné). 

• FQXST0079I Une opération sécurisée s'est terminée pour le groupe de disques indiqué. 

Explications 
Une opération sécurisée s'est terminée pour le groupe de disques indiqué.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

1188 Lenovo XClarity Administrator Référence des messages



• FQXST0080I Le contrôleur a activé ou désactivé les paramètres spécifiés pour un ou plusieurs 
disques. 

Explications 
Le contrôleur a activé ou désactivé les paramètres spécifiés pour un ou plusieurs disques.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0081I Le contrôleur actuel a redémarré le contrôleur partenaire. L'autre contrôleur va 
redémarrer. 

Explications 
Le contrôleur actuel a redémarré le contrôleur partenaire. L'autre contrôleur va redémarrer.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0083I Le contrôleur partenaire s'arrête ou redémarre. 

Explications 
Le contrôleur partenaire s'arrête ou redémarre.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0084W Le contrôleur actuel qui a consigné cet événement a forcé le contrôleur partenaire a 
basculer. 

Explications 
Le contrôleur actuel qui a consigné cet événement a forcé le contrôleur partenaire a basculer.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
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Non

Action utilisateur 
Téléchargez les journaux de débogage depuis votre système de stockage et contactez le support 
technique. Un technicien de maintenance peut utiliser les journaux de débogage afin d'identifier le 
problème.

• FQXST0086I Les paramètres de port d'hôte ou de canal de disque ont été modifiés. 

Explications 
Les paramètres de port d'hôte ou de canal de disque ont été modifiés.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0087W La configuration en miroir extraite par ce contrôleur depuis le contrôleur partenaire 
présentait un mauvais contrôle de redondance cyclique (CRC). La configuration flash locale sera 
utilisée à sa place. 

Explications 
La configuration en miroir extraite par ce contrôleur depuis le contrôleur partenaire présentait un 
mauvais contrôle de redondance cyclique (CRC). La configuration flash locale sera utilisée à sa place.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Restaurez la configuration par défaut en utilisant la commande Restaurer les valeurs par défaut, 
comme l'indique le guide de référence CLI.

• FQXST0088W La configuration en miroir extraite par ce contrôleur depuis le contrôleur partenaire 
est corrompue. La configuration flash locale sera utilisée à sa place. 

Explications 
La configuration en miroir extraite par ce contrôleur depuis le contrôleur partenaire est corrompue. La 
configuration flash locale sera utilisée à sa place.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Restaurez la configuration par défaut en utilisant la commande Restaurer les valeurs par défaut, 
comme l'indique le guide de référence CLI.
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• FQXST0089W La configuration en miroir extraite par ce contrôleur depuis le contrôleur partenaire 
ne peut pas être traitée car elle présente un niveau de configuration trop élevé pour le 
microprogramme de ce contrôleur. La configuration flash locale sera utilisée à sa place. 

Explications 
La configuration en miroir extraite par ce contrôleur depuis le contrôleur partenaire ne peut pas être 
traitée car elle présente un niveau de configuration trop élevé pour le microprogramme de ce 
contrôleur. La configuration flash locale sera utilisée à sa place.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Le contrôleur actuel qui a consigné cet événement présente probablement un microprogramme de 
niveau précédent. Mettez à jour le microprogramme dans le contrôleur de niveau précédent. Les 
deux contrôleurs doivent présenter la même version de microprogramme. Lorsque le problème est 
résolu, l'événement 20 est consigné.

• FQXST0090I Le contrôleur partenaire ne dispose pas d'une image de configuration en miroir pour 
le contrôleur actuel, c'est pourquoi la configuration flash locale du contrôleur actuel est utilisée. 

Explications 
Cet événement est attendu si l'autre contrôleur est nouveau ou si sa configuration a été modifiée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0091M Dans un environnement de test, le diagnostic qui contrôle les signaux de la 
réinitialisation matérielle entre les contrôleurs en mode actif-actif a échoué. 

Explications 
Dans un environnement de test, le diagnostic qui contrôle les signaux de la réinitialisation matérielle 
entre les contrôleurs en mode actif-actif a échoué.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Effectuez une analyse des pannes.

• FQXST0095M Dans une configuration actif-actif, les deux contrôleurs ont le même numéro de 
série. Des numéros de série non uniques peuvent engendrer des problèmes liés au système. Par 
exemple, les numéro WWN sont déterminés par des numéros de série. 
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Explications 
Dans une configuration actif-actif, les deux contrôleurs ont le même numéro de série. Des numéros 
de série non uniques peuvent engendrer des problèmes liés au système. Par exemple, les numéro 
WWN sont déterminés par des numéros de série.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Retirez l'un des modules contrôleurs et insérez un module de remplacement. Renvoyez ensuite le 
module retiré afin qu'il soit reprogrammé.

• FQXST0096I Des modifications de configuration en attente prenant effet au démarrage ont été 
ignorées car des données clients sont susceptibles de se trouver dans le cache. 

Explications 
Des modifications de configuration en attente prenant effet au démarrage ont été ignorées car des 
données clients sont susceptibles de se trouver dans le cache.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0103I Le nom a été modifié pour le volume spécifié. 

Explications 
Le nom a été modifié pour le volume spécifié.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0104I La taille a été modifiée pour le volume spécifié. 

Explications 
La taille a été modifiée pour le volume spécifié.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
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Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0105I Le numéro d'unité logique (LUN) par défaut a été modifié pour le volume spécifié. 

Explications 
Le numéro d'unité logique (LUN) par défaut a été modifié pour le volume spécifié.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0106I Le volume spécifié a été ajouté au pool indiqué. 

Explications 
Le volume spécifié a été ajouté au pool indiqué.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0107M Une erreur grave a été détectée par le contrôleur. Dans une configuration de 
contrôleur unique, le contrôleur redémarra automatiquement. Dans une configuration active- 
active, le contrôleur partenaire arrêtera le contrôleur qui présente l'erreur. 

Explications 
Une erreur grave a été détectée par le contrôleur. Dans une configuration de contrôleur unique, le 
contrôleur redémarra automatiquement. Dans une configuration active-active, le contrôleur partenaire 
arrêtera le contrôleur qui présente l'erreur.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Téléchargez les journaux de débogage depuis votre système de stockage et contactez le support 
technique. Un technicien de maintenance peut utiliser les journaux de débogage afin d'identifier le 
problème.

• FQXST0108I Le volume spécifié a été supprimé du pool indiqué. 

Explications 
Le volume spécifié a été supprimé du pool indiqué.
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Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0109I Les statistiques ont été réinitialisées pour le volume spécifié. 

Explications 
Les statistiques ont été réinitialisées pour le volume spécifié.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0110I La propriété du groupe de disques indiqué a été transférée à l'autre contrôleur. 

Explications 
La propriété du groupe de disques indiqué a été transférée à l'autre contrôleur.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0111I La liaison est opérationnelle pour le port d'hôte spécifié. 

Explications 
Cet événement indique qu'un problème signalé par l'événement 112 a été résolu. S'il s'agit d'un 
système doté de ports FC, cet événement apparaît également après l'initialisation en boucle.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0112I La liaison s'est arrêtée pour le port d'hôte spécifié car le contrôleur est en train de 
démarrer. 
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Explications 
La liaison s'est arrêtée pour le port d'hôte spécifié car le contrôleur est en train de démarrer.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0112W La liaison s'est arrêtée inopinément pour le port d'hôte spécifié. 

Explications 
La liaison s'est arrêtée inopinément pour le port d'hôte spécifié.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 
Recherchez un événement 111 correspondant et surveillez les transitions excessives qui indiquent un 
problème lié à la connectivité hôte ou à un commutateur. Si cet événement se produit plus de huit fois 
par heure, il doit faire l'objet d'une analyse.  

Cet événement résulte probablement d'un équipement externe au système de stockage, tel qu'un 
câblage ou un commutateur défectueux. Si le problème ne vient pas de l'extérieur du système de 
stockage, remplacez le module contrôleur qui a consigné cet événement. 

• FQXST0114I La liaison s'est arrêtée pour le port de canal de disque spécifié. Sachez que les 
événements 114 et 211 sont consignés dès qu'une nouvelle analyse demandée par un utilisateur 
est effectuée et n'indique pas d'erreur. 

Explications 
La liaison s'est arrêtée pour le port de canal de disque spécifié. Sachez que les événements 114 et 
211 sont consignés dès qu'une nouvelle analyse demandée par un utilisateur est effectuée et 
n'indique pas d'erreur.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0116M Après une récupération, le contrôleur partenaire a été arrêté lors de l'écriture miroir 
des données du cache d'écriture différée sur le contrôleur ayant consigné cet événement. Le 
contrôleur qui a consigné cet événement a été redémarré afin d'éviter une perte de données dans 
le cache du contrôleur partenaire. Toutefois, si l'autre contrôleur ne parvient pas à redémarrer, les 
données seront perdues. 
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Explications 
Après une récupération, le contrôleur partenaire a été arrêté lors de l'écriture miroir des données du 
cache d'écriture différée sur le contrôleur ayant consigné cet événement. Le contrôleur qui a 
consigné cet événement a été redémarré afin d'éviter une perte de données dans le cache du 
contrôleur partenaire. Toutefois, si l'autre contrôleur ne parvient pas à redémarrer, les données seront 
perdues.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Afin de déterminer si les données ont été perdues, vérifiez si cet événement a été suivi 
immédiatement par l'événement 56 (lancement du contrôleur de stockage), lui-même suivi de près 
par l'événement 71 (démarrage du basculement). Le basculement indique que le redémarrage a 
échoué.

• FQXST0117W Ce module contrôleur a détecté ou généré une erreur sur le canal hôte spécifié. 

Explications 
Ce module contrôleur a détecté ou généré une erreur sur le canal hôte spécifié.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 

1. Redémarrez le contrôleur de stockage qui a consigné cet événement. 

2. Si davantage d'erreurs sont détectées, vérifiez la connectivité entre le contrôleur et l'hôte 
connecté. 

3. Si davantage d'erreurs sont générées, arrêtez le contrôleur de stockage et remplacez le module 
contrôleur. 

• FQXST0118I Les paramètres du cache ont été modifiés pour le volume spécifié. 

Explications 
Les paramètres du cache ont été modifiés pour le volume spécifié.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0127W Le contrôleur a détecté une connexion non valide entre le port et les deux disques. 
Cet événement indique qu'un port d'hôte contrôleur est connecté à un port d'extension au lieu d'un 
port sur un hôte ou un commutateur. 
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Explications 
Le contrôleur a détecté une connexion non valide entre le port et les deux disques. Cet événement 
indique qu'un port d'hôte contrôleur est connecté à un port d'extension au lieu d'un port sur un hôte 
ou un commutateur.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Déconnectez le port d'hôte et le port d'extension l'un de l'autre et connectez-les aux appareils 
appropriés.

• FQXST0136W Le contrôleur à marqué le canal comme dégradé en raison des erreurs détectées sur 
le canal de disque indiqué. 

Explications 
Le contrôleur à marqué le canal comme dégradé en raison des erreurs détectées sur le canal de 
disque indiqué.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 
Déterminez la source des erreurs sur le canal de disque indiqué et remplacez le matériel défectueux. 
Lorsque le problème est résolu, l'événement 189 est consigné.

• FQXST0139I Le contrôleur de gestion (MC) a été mis sous tension ou a redémarré. 

Explications 
Le contrôleur de gestion (MC) a été mis sous tension ou a redémarré.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0140I Le contrôleur de gestion est sur le point de redémarrer. 

Explications 
Le contrôleur de gestion est sur le point de redémarrer.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0141I Cet événement est consigné lorsque l'adresse IP utilisée pour la gestion du système a 
été modifiée par un utilisateur ou par un serveur DHCP (si le DHCP est activé). Cet événement est 
également consigné lors de la mise sous tension ou de la récupération après un basculement, 
même lorsque l'adresse n'a pas été modifiée. 

Explications 
Cet événement est consigné lorsque l'adresse IP utilisée pour la gestion du système a été modifiée 
par un utilisateur ou par un serveur DHCP (si le DHCP est activé). Cet événement est également 
consigné lors de la mise sous tension ou de la récupération après un basculement, même lorsque 
l'adresse n'a pas été modifiée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0152I Le contrôleur de gestion (MC) n'a pas communiqué avec le contrôleur de stockage 
(SC) depuis 160 secondes. 

Explications 
Si la communication est restaurée dans moins de 15 minutes, l'événement 153 est consigné. Si le 
problème persiste, cet événement est consigné une deuxième fois avec un niveau de gravité 
Avertissement.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0152W Le contrôleur de gestion (MC) n'a pas communiqué avec le contrôleur de stockage 
(SC) depuis 15 minutes et peut être défaillant. 

Explications 
Cet événement est initialement consigné à un niveau de gravité Information. Si le problème persiste, 
cet événement est consigné une seconde fois au niveau de gravité Avertissement et le contrôleur de 
gestion est automatiquement redémarré afin de récupérer suite au problème. L'événement 156 est 
ensuite consigné.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Oui
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Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 

1. Si cet événement est consigné une seule fois avec un niveau de gravité Avertissement, aucune 
action n'est requise. 

2. Si cet événement est consigné plusieurs fois avec un niveau de gravité Avertissement, procédez 
comme suit :  

a. Si vous êtes désormais en mesure d'accéder aux interfaces de gestion du contrôleur qui a 
consigné cet événement, procédez comme suit :  

1) Vérifiez la version du microprogramme du contrôleur et effectuez une mise à jour à la 
dernière version si nécessaire. 

2) Si le microprogramme le plus récent est déjà installé, le module contrôleur qui a 
consigné cet événement présente probablement une défaillance matérielle. Remplacez le 
module. 

b. Si vous êtes pas en mesure d'accéder aux interfaces de gestion du contrôleur qui a consigné 
cet événement, procédez comme suit :  

1) Arrêtez ce contrôleur et réinitialisez le module. 

2) Si vous êtes ensuite en mesure d'accéder aux interfaces de gestion, vérifiez la version 
du microprogramme du contrôleur et effectuez la mise à jour à la dernière version si 
nécessaire. 

3) Si le problème persiste, remplacez le module. 

• FQXST0153I Le contrôleur de gestion (MC) a rétablit la communication avec le contrôleur de 
stockage (SC). 

Explications 
Le contrôleur de gestion (MC) a rétablit la communication avec le contrôleur de stockage (SC).

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0154I Le nouveau microprogramme a été chargé dans contrôleur de gestion (MC). 

Explications 
Le nouveau microprogramme a été chargé dans contrôleur de gestion (MC).

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.
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• FQXST0155I Le nouveau microprogramme de chargement a été chargé dans contrôleur de gestion 
(MC). 

Explications 
Le nouveau microprogramme de chargement a été chargé dans contrôleur de gestion (MC).

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0156I Le contrôleur de gestion (MC) a été redémarré depuis le contrôleur de stockage (SC) 
dans des conditions normales, notamment lorsque le redémarrage est initié par un utilisateur. 

Explications 
Le contrôleur de gestion (MC) a été redémarré depuis le contrôleur de stockage (SC) dans des 
conditions normales, notamment lorsque le redémarrage est initié par un utilisateur.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0156W Le contrôleur de gestion (MC) a été redémarré depuis le contrôleur de stockage (SC) 
afin qu'il puisse récupérer suite à une erreur. 

Explications 
Le contrôleur de gestion (MC) a été redémarré depuis le contrôleur de stockage (SC) afin qu'il puisse 
récupérer suite à une erreur.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Consultez les actions recommandées pour l'événement 152, qui a été consigné à peu près au même 
moment.

• FQXST0157M Une erreur s'est produite lors de la tentative d'écriture sur la puce flash du 
contrôleur de stockage (SC). 

Explications 
Une erreur s'est produite lors de la tentative d'écriture sur la puce flash du contrôleur de stockage 
(SC).

Gravité 
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Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Remplacez le module contrôleur qui a consigné l'événement.

• FQXST0158M Une erreur ECC corrigible s'est produite plus d'une fois dans la mémoire de l'UC du 
contrôleur de stockage sur une période de 12 heures, en indiquant probablement une erreur 
matérielle. 

Explications 
Une erreur ECC corrigible s'est produite plus d'une fois dans la mémoire de l'UC du contrôleur de 
stockage sur une période de 12 heures, en indiquant probablement une erreur matérielle.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Remplacez le module contrôleur qui a consigné l'événement.

• FQXST0158W Une erreur ECC corrigible s'est produite dans la mémoire de l'UC du contrôleur de 
stockage. 

Explications 
Cet événement est consigné avec un niveau de gravité Avertissement, pour fournir des informations 
susceptibles d'être utiles au support technique. Pour le moment, aucune action n'est requise. Il sera 
consigné avec un niveau de gravité Erreur s'il est nécessaire de remplacer le module contrôleur.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 
Aucune action n'est requise.

• FQXST0161C Un ou plusieurs boîtiers ne disposent pas d'un chemin valide vers un processeur de 
gestion de boitier (EMP). Tous les EMP de boîtiers sont désactivés. 

Explications 
Un ou plusieurs boîtiers ne disposent pas d'un chemin valide vers un processeur de gestion de boitier 
(EMP). Tous les EMP de boîtiers sont désactivés.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
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Non

Action utilisateur 
Téléchargez les journaux de débogage depuis votre système de stockage et contactez le support 
technique. Un technicien de maintenance peut utiliser les journaux de débogage afin d'identifier le 
problème.

• FQXST0162W Les WWN hôtes (nœud et port) précédemment présentés par ce module contrôleur 
sont inconnus. 

Explications 
Dans un système à deux contrôleurs, cet événement peut avoir deux causes possibles : L'un ou les 
deux modules contrôleurs ont été remplacés ou déplacés pendant la mise hors tension du système. 
La configuration flash de l'un ou des deux modules contrôleurs a été effacée (correspond à 
l'emplacement de stockage des WWN utilisés précédemment). Le module contrôleur récupère après 
cette situation en générant un WWN basé sur son propre numéro de série.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 
Si le module contrôleur a été remplacé ou si une personne a reprogrammé les données d'ID de l'unité 
remplaçable sur site (FRU), vérifiez les informations WWN de ce module contrôleur sur tous les hôtes 
qui peuvent y accéder.

• FQXST0163W Les WWN hôtes (nœud et port) précédemment présentés par ce module contrôleur 
partenaire, actuellement hors ligne, sont inconnus. 

Explications 
Cet événement présente deux causes possibles : Le module contrôleur en ligne ayant signalé 
l'événement a été remplacé ou déplacé pendant la mise hors tension du système. La configuration du 
module contrôleur en ligne a été effacée (correspond à l'emplacement de stockage des WWN utilisés 
précédemment). Le module contrôleur en ligne récupère après cette situation en générant un WWN 
basé sur son propre numéro de série pour l'autre module contrôleur.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 
Si le module contrôleur a été remplacé ou si une personne a reprogrammé les données d'ID de l'unité 
remplaçable sur site (FRU), vérifiez les informations WWN de l'autre module contrôleur sur tous les 
hôtes qui peuvent y accéder.

• FQXST0166W Les niveaux des métadonnées RAID des deux contrôleurs ne correspondent pas, ce 
qui indique que les contrôleurs présentent des niveaux de microprogramme différents. 

Explications 
Généralement, le contrôleur présentant le niveau de microprogramme le plus élevé peut lire les 
métadonnées écrites par un contrôleur dont le niveau de microprogramme est plus faible. L'inverse 
est généralement impossible. Par conséquent, si le contrôleur présentant le niveau de 
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microprogramme le plus élevé échoue, l'autre contrôleur dont le niveau de microprogramme est plus 
faible ne peut pas lire les métadonnées dans les disques qui ont basculé.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Si cette situation survient après la mise à jour d'un microprogramme, cela signifie que le format des 
métadonnées a été modifié, ce qui est rare. Mettez à jour le contrôleur présentant le niveau de 
microprogramme le plus faible afin qu'il corresponde au niveau de microprogramme de l'autre 
contrôleur. 

• FQXST0167W Un test de diagnostic a détecté une opération anormale lors du démarrage du 
contrôleur, laquelle peut nécessiter un cycle extinction/allumage afin d'être corrigée. 

Explications 
Un test de diagnostic a détecté une opération anormale lors du démarrage du contrôleur, laquelle 
peut nécessiter un cycle extinction/allumage afin d'être corrigée.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Téléchargez les journaux de débogage depuis votre système de stockage et contactez le support 
technique. Un technicien de maintenance peut utiliser les journaux de débogage afin d'identifier le 
problème.

• FQXST0170I La dernière analyse a détecté que le boîtier spécifié a été ajouté au système. 

Explications 
La dernière analyse a détecté que le boîtier spécifié a été ajouté au système.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0171I La dernière analyse a détecté que le boîtier spécifié a été retiré du système. 

Explications 
La dernière analyse a détecté que le boîtier spécifié a été retiré du système.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 

Chapitre 7. Liste des événements Lenovo Storage 1203



Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0172W Le groupe de disques spécifié a été mis en quarantaine car certains disques ne sont 
pas accessibles. 

Explications 
Le groupe de disques spécifié a été mis en quarantaine car certains disques ne sont pas accessibles.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 

1. Si l'événement 173 a été consigné ensuite pour le groupe de disques spécifié, aucune action 
n'est requise. Le groupe de disques a déjà été retiré de la mise en quarantaine. 

2. Dans le cas contraire, effectuez les actions suivantes :  

a. Vérifiez que tous les boîtiers sont sous tension. 

b. Vérifiez que l'ensemble des disques et des modules d'E-S de chaque boîtier sont 
correctement installés dans leur emplacement et que leurs taquets sont verrouillés. 

c. Réinitialisez tous les disques du groupe de disques mis en quarantaine qui ont été signalés 
manquants ou défaillants dans l'interface utilisateur. (Ne retirez et ne réinsérez PAS les 
disques qui n'appartiennent pas au groupe de disques mis en quarantaine.) 

d. Vérifiez que les câbles d'extension SAS sont connectés entre chaque boîtier dans le système 
de stockage et qu'ils sont correctement installés. (Ne retirez et n'insérez PAS les câbles car 
cela peut engendrer des problèmes avec les groupes de disques supplémentaires.) 

e. Vérifiez qu'aucun disque n'a été retiré du système involontairement. 

f. Recherchez d'autres événements qui indiquent des erreurs dans le système, et appliquez les 
actions recommandées pour ces événements. Toutefois, si l'événement indique un disque 
défectueux, et si l'action recommandée consiste à remplacer le disque, ne procédez pas au 
remplacement à ce moment-là car cette action pourrait être nécessaire ultérieurement pour la 
récupération des données. 

g. Si le groupe de disques est toujours maintenu en quarantaine après la réalisation des étapes 
susmentionnées, arrêtez les deux contrôleurs, puis mettez le système de stockage hors 
tension. Remettez-le sous tension, commencez avec tous les boîtiers de disque (boîtiers 
d'extension), puis terminez avec le boîtier du contrôleur. 

h. Si le groupe de disques est maintenu en quarantaine après la réalisation des étapes 
susmentionnées, contactez le support technique. 

• FQXST0173I Le groupe de disques indiqué a été retiré de la mise en quarantaine. 

Explications 
Le groupe de disques indiqué a été retiré de la mise en quarantaine.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
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Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0174I La mise à jour d'un boîtier ou d'un microprogramme a abouti, a été interrompue par 
un utilisateur ou a échoué. Si la mise à jour du microprogramme échoue, l'utilisateur sera 
immédiatement averti du problème et devra le résoudre à ce moment-là. Par conséquent, même 
lorsqu'une erreur se produit, cet événement est consigné avec un niveau de gravité Information. 

Explications 
La mise à jour d'un boîtier ou d'un microprogramme a abouti, a été interrompue par un utilisateur ou a 
échoué. Si la mise à jour du microprogramme échoue, l'utilisateur sera immédiatement averti du 
problème et devra le résoudre à ce moment-là. Par conséquent, même lorsqu'une erreur se produit, 
cet événement est consigné avec un niveau de gravité Information.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0175I La liaison Ethernet port-réseau est active ou arrêtée pour le contrôleur spécifié. 

Explications 
La liaison Ethernet port-réseau est active ou arrêtée pour le contrôleur spécifié.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0176I Les statistiques d'erreurs ont été réinitialisées pour le disque indiqué. 

Explications 
Les statistiques d'erreurs ont été réinitialisées pour le disque indiqué.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0177I Les données du cache ont été purgées pour le volume manquant spécifié. 
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Explications 
Les données du cache ont été purgées pour le volume manquant spécifié.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0181I Un ou plusieurs paramètres de configuration associés au contrôleur de gestion (MC) 
ont été modifiés, tels que la configuration pour SNMP, la notification par e-mail et les chaînes 
système (nom du système, emplacement du système, etc.). 

Explications 
Un ou plusieurs paramètres de configuration associés au contrôleur de gestion (MC) ont été modifiés, 
tels que la configuration pour SNMP, la notification par e-mail et les chaînes système (nom du 
système, emplacement du système, etc.).

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0182I Tous les canaux de disques ont été arrêtés. Les E-S ne seront pas réalisées sur les 
disques avant que tous les canaux ne fonctionnent à nouveau. 

Explications 
Tous les canaux de disques ont été arrêtés. Les E-S ne seront pas réalisées sur les disques avant que 
tous les canaux ne fonctionnent à nouveau.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0183I Tous les canaux de disque fonctionnent à nouveau, les E-S peuvent donc reprendre. 
Une reprise initie une nouvelle analyse, qui lorsqu'elle est terminée est consignée en tant 
qu'événement 19. Cet événement indique que l'interruption signalée par l'événement 182 est 
terminée. 

Explications 
Tous les canaux de disque fonctionnent à nouveau, les E-S peuvent donc reprendre. Une reprise 
initie une nouvelle analyse, qui lorsqu'elle est terminée est consignée en tant qu'événement 19. Cet 
événement indique que l'interruption signalée par l'événement 182 est terminée.
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Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0185I Une commande d'écriture de processeur de gestion de boîtier (EMP) s'est terminée. 

Explications 
Une commande d'écriture de processeur de gestion de boîtier (EMP) s'est terminée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0186I Les paramètres du boîtier ont été modifiés par un utilisateur. 

Explications 
Les paramètres du boîtier ont été modifiés par un utilisateur.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0187I Le cache d'écriture différée est activé. L'événement 188 est l'événement qui est 
consigné lors de la désactivation du cache d'écrite différée. 

Explications 
Le cache d'écriture différée est activé. L'événement 188 est l'événement qui est consigné lors de la 
désactivation du cache d'écrite différée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.
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• FQXST0188I Le cache d'écriture différée est désactivé. L'événement 187 est l'événement qui est 
consigné lors de la désactivation du cache d'écriture différée. 

Explications 
Le cache d'écriture différée est désactivé. L'événement 187 est l'événement qui est consigné lors de 
la désactivation du cache d'écriture différée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0189I Un canal de disque qui était précédemment dégradé ou défaillant est désormais en 
bonne santé. 

Explications 
Un canal de disque qui était précédemment dégradé ou défaillant est désormais en bonne santé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0190I La batterie de condensateurs du module contrôleur a commencé à charger. 

Explications 
Cette modification satisfait la condition de déclencher la fonction d'écriture immédiate automatique, 
laquelle a désactivé le cache d'écriture différée, en activant le mode d'écriture immédiate du système. 
Lorsque l'erreur est corrigée, l'événement 191 est consigné afin d'indiquer que le mode d'écriture 
différée a été restauré.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0191I La fonction d'écriture immédiate automatique ayant déclenché un événement qui a 
entraîné la consignation de l'événement 190 a été résolue. 

Explications 
La fonction d'écriture immédiate automatique ayant déclenché un événement qui a entraîné la 
consignation de l'événement 190 a été résolue.

Gravité 
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Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0192I La température du module contrôleur a dépassé la plage de fonctionnement normale. 

Explications 
Cette modification satisfait la condition de déclencher la fonction d'écriture immédiate automatique, 
laquelle a désactivé le cache d'écriture différée, en activant le mode d'écriture immédiate du système. 
Lorsque l'erreur est corrigée, l'événement 193 est consigné afin d'indiquer que le mode d'écriture 
différée a été restauré.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0193I La fonction d'écriture immédiate automatique ayant déclenché un événement qui a 
entraîné la consignation de l'événement 192 a été résolue. 

Explications 
La fonction d'écriture immédiate automatique ayant déclenché un événement qui a entraîné la 
consignation de l'événement 192 a été résolue.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0194I Le contrôleur de stockage n'est pas opérationnel dans le module contrôleur 
partenaire. 

Explications 
Cela signifie qu'une condition de déclenchement s'est produite, en entraînant la désactivation du 
cache d'écriture différée par la fonction d'écriture immédiate automatique, et en activant le mode 
d'écriture immédiate du système. Lorsque l'erreur est corrigée, l'événement 195 est consigné afin 
d'indiquer que le mode d'écriture différée a été restauré.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0195I La fonction d'écriture immédiate automatique ayant déclenché un événement qui a 
entraîné la consignation de l'événement 194 a été résolue. 

Explications 
La fonction d'écriture immédiate automatique ayant déclenché un événement qui a entraîné la 
consignation de l'événement 194 a été résolue.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0198I Un bloc d'alimentation est en panne. 

Explications 
Cela signifie qu'une condition de déclenchement s'est produite, en entraînant la désactivation du 
cache d'écriture différée par la fonction d'écriture immédiate automatique, et en activant le mode 
d'écriture immédiate du système. Lorsque l'erreur est corrigée, l'événement 199 est consigné afin 
d'indiquer que le mode d'écriture différée a été restauré.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0199I La fonction d'écriture immédiate automatique ayant déclenché un événement qui a 
entraîné la consignation de l'événement 198 a été résolue. 

Explications 
La fonction d'écriture immédiate automatique ayant déclenché un événement qui a entraîné la 
consignation de l'événement 198 a été résolue.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0200I Un ventilateur est en panne. 
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Explications 
Cela signifie qu'une condition de déclenchement s'est produite, en entraînant la désactivation du 
cache d'écriture différée par la fonction d'écriture immédiate automatique, et en activant le mode 
d'écriture immédiate du système. Lorsque l'erreur est corrigée, l'événement 201 est consigné afin 
d'indiquer que le mode d'écriture différée a été restauré.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0201I La fonction d'écriture immédiate automatique ayant déclenché un événement qui a 
entraîné la consignation de l'événement 200 a été résolue. 

Explications 
La fonction d'écriture immédiate automatique ayant déclenché un événement qui a entraîné la 
consignation de l'événement 200 a été résolue.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0202I Une condition de déclenchement d'écriture immédiate automatique a été effacée, en 
entraînant la réactivation du cache d'écriture différée. La modification environnementale a 
également été consignée à peu près au même moment que cet événement (événement 191, 193, 
195, 199, 201, et 241). 

Explications 
Une condition de déclenchement d'écriture immédiate automatique a été effacée, en entraînant la 
réactivation du cache d'écriture différée. La modification environnementale a également été 
consignée à peu près au même moment que cet événement (événement 191, 193, 195, 199, 201, et 
241).

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0203W Une modification environnementale a été effectuée, en permettant l'activation du 
cache d'écriture différée, sans que la préférence d'écriture immédiate automatique ne soit définie. 
La modification environnementale a également été consignée à peu près au même moment que cet 
événement (événement 191, 193, 195, 199, 201, ou 241). 
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Explications 
Une modification environnementale a été effectuée, en permettant l'activation du cache d'écriture 
différée, sans que la préférence d'écriture immédiate automatique ne soit définie. La modification 
environnementale a également été consignée à peu près au même moment que cet événement 
(événement 191, 193, 195, 199, 201, ou 241).

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Activez le cache d'écriture différée manuellement.

• FQXST0204I Le système s'est lancé normalement et l'appareil NV présente l'état normal attendu. 

Explications 
Cet événement sera consigné comme un événement d'erreur ou d'avertissement si une action 
utilisateur est requise.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0204M Une erreur s'est produite soit avec l'appareil NV lui-même, soit avec le mécanisme 
transport. Le système peut tenter de récupérer par lui-même. 

Explications 
La carte CompactFlash est utilisée pour sauvegarder les données de cache non écrites lorsqu'un 
contrôleur tombe en panne inopinément, notamment lorsqu'une coupure d'alimentation se produit. 
Cet événement est généré lorsque le contrôleur de stockage (SC) détecte un problème avec le 
CompactFlash lors de l'amorçage.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

1. Redémarrez le contrôleur de stockage qui a consigné cet événement. 

2. Si cet événement est consigné une nouvelle fois, arrêtez le contrôleur de stockage et remplacez 
le CompactFlash. 

3. Si cet événement est consigné une nouvelle fois, arrêtez le contrôleur de stockage et remplacez 
le module contrôleur. 

• FQXST0204W Lors du démarrage, le système a détecté un problème avec l'appareil NV. Le 
système va tenter de récupérer par lui-même. 
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Explications 
La carte CompactFlash est utilisée pour sauvegarder les données de cache non écrites lorsqu'un 
contrôleur tombe en panne inopinément, notamment lorsqu'une coupure d'alimentation se produit. 
Cet événement est généré lorsque le contrôleur de stockage (SC) détecte un problème avec le 
CompactFlash lors de l'amorçage.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

1. Redémarrez le contrôleur de stockage qui a consigné cet événement. 

2. Si cet événement est consigné une nouvelle fois, arrêtez le contrôleur de stockage et remplacez 
le module contrôleur. 

• FQXST0205I Le volume spécifié a été mappé ou a fait l'objet d'une annulation de mappage. 

Explications 
Le volume spécifié a été mappé ou a fait l'objet d'une annulation de mappage.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0206I La purge du groupe de disques a démarré. 

Explications 
La purge vérifie les disques du groupe de disques en recherchant les types d'erreur suivants : Erreurs 
de parité de données pour un groupe de disques RAID 3, 5, 6 ou 50. Erreurs de vérification de miroir 
pour un groupe de disques RAID 1 ou RAID 10. Erreurs de support pour tous les niveaux RAID, y 
compris les groupes de disques RAID 0 et non RAID. Lorsque des erreurs sont détectées, elles sont 
automatiquement corrigées. Lorsque la purge est terminée, l'événement 207 est consigné.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0207I La purge du groupe de disques s'est terminée ou a été arrêtée par un utilisateur. 

Explications 
Cet événement est consigné avec un niveau de gravité Information lorsque moins de 
100 incohérences de parité ou de miroir ont été détectées et corrigées lors d'une purge. Concernant 
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les niveaux RAID non tolérants aux pannes (RAID 0 et non RAID), les erreurs de support peuvent 
indiquer une perte de données.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0207M La purge du groupe de disques est terminée et a détecté un nombre excessif 
d'erreurs pour le groupe de disques indiqué. 

Explications 
Cet événement est consigné avec le niveau de gravité Erreur lorsque plus de 100 incohérences de 
parité ou de miroir sont détectées et corrigées durant une purge, ou lorsque de 1 à 99 incohérences 
de parité ou de miroir sont détectées et corrigées durant chacune des 10 purges distinctes du même 
groupe de disques. Concernant les niveaux RAID non tolérants aux pannes (RAID 0 et non RAID), les 
erreurs de support peuvent indiquer une perte de données.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

1. Résolvez tous les problèmes matériels non liés aux disques, tels qu'un problème de 
refroidissement ou un module contrôleur, un module d'extension ou un bloc d'alimentation 
défectueux. 

2. Vérifiez si des disques du groupe de disques ont consigné des événements SMART ou des 
erreurs de lecture irrémédiables.  

– Si tel est le cas, et si le groupe de disques est un niveau RAID non tolérant aux pannes 
(RAID 0 ou non RAID), copiez les données sur un groupe de disques différent et remplacez les 
disques défectueux. 

– Si tel est le cas et si le groupe de disques est un niveau RAID tolérant aux pannes, vérifiez 
l'état actuel du groupe de disques. S'il ne s'agit pas de FTOL, sauvegardez les données car 
celles-ci peuvent être endommagées. S'il s'agit de FTOL, remplacez le disque indiqué. Si 
plusieurs disques du même groupe ont consigné un événement SMART, sauvegardez les 
données et remplacez chaque disque un par un. Le stockage virtuel peut vous permettre de 
retirer le groupe de disques concerné, ce qui reviendra à vider les données de celui-ci sur un 
autre groupe de disques, avant d'ajouter le groupe de disques à nouveau. 

• FQXST0207W La purge du groupe de disques ne s'est pas terminée en raison d'une condition 
détectée en interne, telle qu'un disque défectueux. 

Explications 
Si un disque est défectueux, les données risquent d'être endommagées.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
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Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

1. Résolvez tous les problèmes matériels non liés aux disques, tels qu'un problème de 
refroidissement ou un module contrôleur, un module d'extension ou un bloc d'alimentation 
défectueux. 

2. Vérifiez si des disques du groupe de disques ont consigné des événements SMART ou des 
erreurs de lecture irrémédiables.  

– Si tel est le cas, et si le groupe de disques est un niveau RAID non tolérant aux pannes 
(RAID 0 ou non RAID), copiez les données sur un groupe de disques différent et remplacez les 
disques défectueux. 

– Si tel est le cas et si le groupe de disques est un niveau RAID tolérant aux pannes, vérifiez 
l'état actuel du groupe de disques. S'il ne s'agit pas de FTOL, sauvegardez les données car 
celles-ci peuvent être endommagées. S'il s'agit de FTOL, remplacez le disque indiqué. Si 
plusieurs disques du même groupe ont consigné un événement SMART, sauvegardez les 
données et remplacez chaque disque un par un. Le stockage virtuel peut vous permettre de 
retirer le groupe de disques concerné, ce qui reviendra à vider les données de celui-ci sur un 
autre groupe de disques, avant d'ajouter le groupe de disques à nouveau. 

• FQXST0208I Un travail de purge de disque a démarré pour le disque indiqué. Le résultat sera 
consigné avec l'événement 209. 

Explications 
Un travail de purge de disque a démarré pour le disque indiqué. Le résultat sera consigné avec 
l'événement 209.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0209I Un travail de purge de disque consigné avec l'événement 208 s'est terminé et a n'a 
détecté aucune erreur, un disque purgé (sans erreur identifiée) a été ajouté au groupe de disques 
ou un utilisateur a interrompu le travail. 

Explications 
Un travail de purge de disque consigné avec l'événement 208 s'est terminé et a n'a détecté aucune 
erreur, un disque purgé (sans erreur identifiée) a été ajouté au groupe de disques ou un utilisateur a 
interrompu le travail.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.
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• FQXST0209M Un travail de purge de disque consigné avec l'événement 208 s'est terminé et a 
détecté une ou plusieurs erreurs de support, événements SMART ou erreurs matérielles (non liées 
au support). Si ce disque est utilisé dans un groupe de disques non tolérant aux pannes, les 
données risquent d'avoir été perdues. 

Explications 
Un travail de purge de disque consigné avec l'événement 208 s'est terminé et a détecté une ou 
plusieurs erreurs de support, événements SMART ou erreurs matérielles (non liées au support). Si ce 
disque est utilisé dans un groupe de disques non tolérant aux pannes, les données risquent d'avoir 
été perdues.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Remplacez le disque avec un disque du même type (SSD SAS, SAS entreprise ou SAS de ligne 
médiane), avec une capacité similaire ou supérieure. Afin que les performances d'E-S restent 
optimales, le disque de remplacement doit présenter des performances similaires ou supérieures à 
celles du disque qu'il remplace.

• FQXST0209W Un travail de purge de disque consigné avec l'événement 208 a été arrêté par un 
utilisateur ou a réaffecté un bloc de disques. Ces remplacements de blocs défectueux sont 
signalés sous la dénomination "autres erreurs". Si ce disque est utilisé dans un groupe de disques 
non tolérant aux pannes, les données risquent d'avoir été perdues. 

Explications 
Un travail de purge de disque consigné avec l'événement 208 a été arrêté par un utilisateur ou a 
réaffecté un bloc de disques. Ces remplacements de blocs défectueux sont signalés sous la 
dénomination "autres erreurs". Si ce disque est utilisé dans un groupe de disques non tolérant aux 
pannes, les données risquent d'avoir été perdues.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Surveillez la tendance de l'erreur afin de déterminer si le nombre d'erreurs avoisine le nombre total de 
remplacements de blocs défectueux disponibles.

• FQXST0211I La topologie SAS a été modifiée. Le nombre d'extensions SAS a augmenté ou 
diminué. 

Explications 
Le message indique le nombre d'éléments figurant dans la carte SAS, le nombre d'extensions 
détectées, le nombre de niveaux d'extension sur la partie native (contrôleur local) et sur la partie 
partenaire (contrôleur partenaire), et le nombre de PHY d'appareils.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0211W La topologie SAS a été modifiée. Aucun élément n'est détecté dans la carte SAS. 

Explications 
Le message indique le nombre d'éléments figurant dans la carte SAS, le nombre d'extensions 
détectées, le nombre de niveaux d'extension sur la partie native (contrôleur local) et sur la partie 
partenaire (contrôleur partenaire), et le nombre de PHY d'appareils.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

1. Effectuez une nouvelle analyse pour reconstituer la carte SAS. 

2. Si une nouvelle analyse ne résout pas le problème, arrêtez et redémarrez les deux contrôleurs de 
stockage. 

3. Si le problème persiste, consultez les ressources afin d'effectuer un diagnostic et de résoudre 
les problèmes sur la page 6. 

• FQXST0216I Un instantané non validé a été supprimé. Le retrait de l'instantané indiqué s'est 
terminé avec succès. 

Explications 
Un instantané non validé a été supprimé. Le retrait de l'instantané indiqué s'est terminé avec succès.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0217M Une défaillance de supercondensateur s'est produite dans le contrôleur. 

Explications 
Une défaillance de supercondensateur s'est produite dans le contrôleur.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Remplacez le module contrôleur qui a consigné l'événement.
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• FQXST0218W La batterie de supercondensateurs est proche de sa fin de vie. 

Explications 
La batterie de supercondensateurs est proche de sa fin de vie.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Remplacez le module contrôleur qui a signalé cet événement.

• FQXST0219I La priorité de l'utilitaire a été modifiée par un utilisateur. 

Explications 
La priorité de l'utilitaire a été modifiée par un utilisateur.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0232W Le nombre maximal de boîtiers autorisé pour la configuration actuelle a été dépassé. 

Explications 
La plateforme ne prend pas en charge le nombre de boîtiers configuré. Le boîtier spécifié par cet 
événement a été retiré de la configuration.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Reconfigurez le système.

• FQXST0233W Le type de disque indiqué n'est pas valide et n'est pas autorisé dans la configuration 
actuelle. 

Explications 
Tous les disques appartenant au type interdit ont été retirés de la configuration.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Remplacez les disques interdits par ceux qui sont pris en charge.

• FQXST0235I Un processeur de gestion de boîtier (EMP) a signalé un événement. 

Explications 
Un processeur de gestion de boîtier (EMP) a signalé un événement.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0235M Un processeur de gestion de boîtier (EMP) a détecté une erreur grave. 

Explications 
Un processeur de gestion de boîtier (EMP) a détecté une erreur grave.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Remplacez le module contrôleur ou le module d'extension spécifié.

• FQXST0236I Une opération d'arrêt spéciale a démarré. Ces opérations d'arrêt spéciales sont 
utilisées dans le cadre du processus de mise à jour du microprogramme. 

Explications 
Une opération d'arrêt spéciale a démarré. Ces opérations d'arrêt spéciales sont utilisées dans le 
cadre du processus de mise à jour du microprogramme.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0236M Une opération d'arrêt spéciale a démarré. Ces opérations d'arrêt spéciales indiquent 
une fonction incompatible. 

Explications 
Une opération d'arrêt spéciale a démarré. Ces opérations d'arrêt spéciales indiquent une fonction 
incompatible.

Gravité 
Critique
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Remplacez le module contrôleur spécifié par un module qui prend en charge la fonction indiquée.

• FQXST0237I Une mise à jour du microprogramme a démarré et est en cours d'exécution. Cet 
événement fournit les détails des étapes comprises dans une opération de mise à jour de 
microprogramme. 

Explications 
Une mise à jour du microprogramme a démarré et est en cours d'exécution. Cet événement fournit 
les détails des étapes comprises dans une opération de mise à jour de microprogramme.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0237M Une mise à jour de microprogramme a été arrêtée en raison d'un ou de plusieurs 
problèmes de santé du système général ou parce que cela entraînerai la perte des données du 
cache non inscriptibles lors d'une mise à jour du microprogramme. 

Explications 
Une mise à jour de microprogramme a été arrêtée en raison d'un ou de plusieurs problèmes de santé 
du système général ou parce que cela entraînerai la perte des données du cache non inscriptibles 
lors d'une mise à jour du microprogramme.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Résolvez les problèmes avant de relancez la mise à jour du microprogramme.  

– Concernant les problèmes liés à l'état de santé, exécutez la commande CLI du système afin de 
déterminer le ou les problèmes spécifiques liés à l'état de santé. 

– Concernant les données du cache non écrites, utilisez la commande CLI permettant d'afficher le 
cache non inscriptible.

• FQXST0238W Une fonction de licences ne peut pas être installée car la licence n'est pas valide. 

Explications 
Une fonction de licences ne peut pas être installée car la licence n'est pas valide.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez la licence en fonction de ce qui est autorisé pour la plateforme, apportez les corrections 
nécessaires et réinstallez la fonction.

• FQXST0239W Une erreur de dépassement de délai s'est produite lorsque le CompactFlash a été 
vidé. 

Explications 
Une erreur de dépassement de délai s'est produite lorsque le CompactFlash a été vidé.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

1. Redémarrez le contrôleur de stockage qui a consigné cet événement. 

2. Si cet événement est consigné une nouvelle fois, arrêtez le contrôleur de stockage et remplacez 
le CompactFlash. 

3. Si cet événement est consigné une nouvelle fois, arrêtez le contrôleur de stockage et remplacez 
le module contrôleur. 

• FQXST0240W Une erreur s'est produite lorsque le CompactFlash a été vidé. 

Explications 
Une erreur s'est produite lorsque le CompactFlash a été vidé.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

1. Redémarrez le contrôleur de stockage qui a consigné cet événement. 

2. Si cet événement est consigné une nouvelle fois, arrêtez le contrôleur de stockage et remplacez 
le CompactFlash. 

3. Si cet événement est consigné une nouvelle fois, arrêtez le contrôleur de stockage et remplacez 
le module contrôleur. 

• FQXST0241I La fonction d'écriture immédiate automatique ayant déclenché un événement qui a 
entraîné la consignation de l'événement 242 a été résolue. 

Explications 
La fonction d'écriture immédiate automatique ayant déclenché un événement qui a entraîné la 
consignation de l'événement 242 a été résolue.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0242M La carte CompactFlash du module contrôleur est défaillante. 

Explications 
Cette modification satisfait la condition de déclencher la fonction d'écriture immédiate automatique, 
laquelle a désactivé le cache d'écriture différée, en activant le mode d'écriture immédiate du système. 
Lorsque l'erreur est corrigée, l'événement 241 est consigné afin d'indiquer que le mode d'écriture 
différée a été restauré.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Si l'événement 241 n'a pas été consigné depuis la journalisation de cet événement, l'échec 
CompactFlash doit faire l'objet d'une analyse. Un autre événement CompactFlash a probablement 
été consigné à peu près au même moment que cet événement (notamment l'événement 239, 240, ou 
481). Consultez les actions recommandées pour cet événement.

• FQXST0243I Un nouveau boîtier de contrôleur a été détecté. Cette situation se produit lorsqu'un 
module contrôleur est déplacé d'un boîtier à un autre et que le contrôleur détecte une différence 
entre le WWN de carte médiane et le WWN figurant dans son flash local. 

Explications 
Un nouveau boîtier de contrôleur a été détecté. Cette situation se produit lorsqu'un module 
contrôleur est déplacé d'un boîtier à un autre et que le contrôleur détecte une différence entre le 
WWN de carte médiane et le WWN figurant dans son flash local.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0245I Un appareil cible de disque de canal existant ne répond pas à la commande de 
reconnaissance SCSI. 

Explications 
Un appareil cible de disque de canal existant ne répond pas à la commande de reconnaissance SCSI.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0246W La pile bouton est absente, n'est pas installée correctement ou a atteint sa fin de vie. 

Explications 
La batterie fournit une source d'alimentation de secours pour l'horloge en temps réel (date/heure). Si 
une coupure d'alimentation se produit, la date et l'heure se rétabliront à 01-01-1980, 00:00:00.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Remplacez le module contrôleur qui a consigné l'événement.

• FQXST0247W La mémoire EEPROM de l'ID FRU ne peut pas être lue pour l'unité remplaçable sur 
site (FRU) spécifiée. Les données de l'ID FRU sont susceptibles de ne pas être programmées. 

Explications 
Les données de l'ID FRU comprennent des informations telles que le nom universel, les numéros de 
série, les versions du microprogramme et du matériel, ainsi que les informations relatives à la 
stratégie de marque. Cet événement est consigné à chaque démarrage du contrôleur de stockage 
(SC) pour FRU qui n'est pas programmée.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Renvoyez la FRU afin que ses données d'ID FRU soient reprogrammées.

• FQXST0248I Une licence de fonction valide a été installée avec succès. Consultez l'événement 249 
pour connaître les détails de chaque fonction sous licence. 

Explications 
Une licence de fonction valide a été installée avec succès. Consultez l'événement 249 pour connaître 
les détails de chaque fonction sous licence.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0249I Une fois qu'une licence valide a été installée, cet événement est consigné pour 
chaque fonction sous licence afin d'afficher la nouvelle valeur de licence pour cette fonction. 
L'événement indique si la fonction est sous licence, si la licence est temporaire et si la licence 
temporaire est arrivée à expiration. 
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Explications 
Une fois qu'une licence valide a été installée, cet événement est consigné pour chaque fonction sous 
licence afin d'afficher la nouvelle valeur de licence pour cette fonction. L'événement indique si la 
fonction est sous licence, si la licence est temporaire et si la licence temporaire est arrivée à 
expiration.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0250W Une licence n'a pas pu être installée. 

Explications 
La licence n'est pas valide ou elle indique une fonction qui n'est pas prise en charge par votre 
produit.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Consultez le fichier Readme fourni avec la licence. Vérifiez que le système dans lequel vous essayez 
d'installer la licence est bien celui pour lequel la licence a été générée.

• FQXST0251I Une opération de copie de volume a démarré pour le volume source spécifié. 

Explications 
Ne montez aucun volume tant que la copie est incomplète (tel que spécifié par l'événement 268).

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0253I Une licence a été désinstallée. 

Explications 
Une licence a été désinstallée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
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Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0255I Les PBS des contrôleurs ne correspondent pas car le PBS issu du contrôleur A et le 
PBC issu du contrôleur B proviennent de fournisseurs différents. Cela peut limiter les 
configurations disponibles. 

Explications 
Les PBS des contrôleurs ne correspondent pas car le PBS issu du contrôleur A et le PBC issu du 
contrôleur B proviennent de fournisseurs différents. Cela peut limiter les configurations disponibles.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0259I Les commandes CAPI en bande ont été désactivées. 

Explications 
Les commandes CAPI en bande ont été désactivées.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0260I Les commandes CAPI en bande ont été activées. 

Explications 
Les commandes CAPI en bande ont été activées.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0261I Les commandes SES en bande ont été désactivées. 

Explications 
Les commandes SES en bande ont été désactivées.

Gravité 
Informationnel
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0262I Les commandes SES en bande ont été activées. 

Explications 
Les commandes SES en bande ont été activées.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0263W Le disque de secours indiqué est manquant. Il a été retiré ou il ne répond pas. 

Explications 
Le disque de secours indiqué est manquant. Il a été retiré ou il ne répond pas.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Remplacez le disque avec un disque du même type (SSD SAS, SAS entreprise ou SAS de ligne 
médiane), avec une capacité similaire ou supérieure. Configurez ensuite le disque en tant que disque 
de secours. 

• FQXST0266I Une opération de copie de volume a été arrêtée par un utilisateur pour le volume 
maître spécifié. 

Explications 
Une opération de copie de volume a été arrêtée par un utilisateur pour le volume maître spécifié.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0267M Lors du nettoyage des ressources dans les métadonnées à la fin de l'opération de 
copie de volume, le microprogramme a détecté au moins une erreur pour le volume spécifié. 
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Explications 
Lors du nettoyage des ressources dans les métadonnées à la fin de l'opération de copie de volume, 
le microprogramme a détecté au moins une erreur pour le volume spécifié.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Assurez-vous que les groupes de disques et les disques associés à la copie du volume ne présentent 
aucun problème (état de santé OK, état FTOL ou UP). Relancez ensuite la copie de volume.

• FQXST0268I Une opération de copie de volume s'est terminée pour le volume spécifié. 

Explications 
Une opération de copie de volume s'est terminée pour le volume spécifié.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0269I L'opération de mise à jour du microprogramme partenaire a démarré. Cette opération 
est utilisée pour copier le microprogramme d'un contrôleur à l'autre afin que les deux contrôleurs 
disposent de la même version de microprogramme. 

Explications 
L'opération de mise à jour du microprogramme partenaire a démarré. Cette opération est utilisée 
pour copier le microprogramme d'un contrôleur à l'autre afin que les deux contrôleurs disposent de la 
même version de microprogramme.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0269M Une tentative de mise à jour de microprogramme partenaire a été arrêtée en raison 
d'un ou de plusieurs problèmes de santé du système général ou parce que cela entraînerai la perte 
des données du cache non inscriptibles lors d'une mise à jour du microprogramme. 

Explications 
Une tentative de mise à jour de microprogramme partenaire a été arrêtée en raison d'un ou de 
plusieurs problèmes de santé du système général ou parce que cela entraînerai la perte des données 
du cache non inscriptibles lors d'une mise à jour du microprogramme.

Gravité 
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Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Résolvez les problèmes avant de relancez la mise à jour du microprogramme.  

– Concernant les problèmes liés à l'état de santé, exécutez la commande CLI du système afin de 
déterminer le ou les problèmes spécifiques liés à l'état de santé.

– Concernant les données du cache non écrites, utilisez la commande CLI permettant d'afficher le 
cache non inscriptible.

• FQXST0270W Un problème s'est produit lors de la lecture ou de l'écriture des données IP 
persistantes depuis la mémoire EEPROM de l'ID FRU, ou les données lues sur la mémoire EEPROM 
de l'ID FRU n'étaient pas valides. 

Explications 
Un problème s'est produit lors de la lecture ou de l'écriture des données IP persistantes depuis la 
mémoire EEPROM de l'ID FRU, ou les données lues sur la mémoire EEPROM de l'ID FRU n'étaient 
pas valides.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez les paramètres IP (y compris les paramètres IP du port d'hôte iSCSI pour un système iSCSI) 
et mettez-les à jour s'ils sont incorrects.

• FQXST0271I Le système de stockage n'a pas pu obtenir de numéro de série valide de la mémoire 
EEPROM de l'ID FRU du contrôleur, soit parce qu'il n'était pas en mesure de lire les données de l'ID 
FRU, soit parce que les données contenues n'étaient pas valides ou parce que les données n'ont 
pas été programmées. 

Explications 
L'adresse MAC est dérivée du numéro de série du contrôleur depuis le flash. Cet événement est 
consigné une seule fois lors de l'amorçage.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0273I La localisation des erreurs PHY a été activée ou désactivée par un utilisateur pour le 
boîtier et le module contrôleur spécifiés. 

Explications 
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La localisation des erreurs PHY a été activée ou désactivée par un utilisateur pour le boîtier et le 
module contrôleur spécifiés.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0274W Le PHY spécifié a été désactivé, soit automatiquement, soit par un utilisateur. 

Explications 
Les PHY d'unité sont automatiquement désactivée pour les emplacements de disque vides ou 
lorsqu'un problème est détecté. Les raisons suivantes indiquent une panne matérielle probable : 
Désactivé en raison d'interruptions du décompte d'erreurs. Désactivé en raison d'un nombre excessif 
de modifications PHY Le PHY est prêt mais n'a pas passé COMINIT

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

1. Si aucune des raisons énumérées dans la description du message ne s'applique, aucune action 
n'est requise. 

2. Si l'une des raisons énumérées dans la description du message s'applique et si l'événement se 
produit peu de temps après la mise sous tension du système de stockage, procédez comme 
suit :  

a. Arrêtez les contrôleurs de stockage. Coupez l'alimentation du boîtier spécifié, attendez 
quelques secondes, puis remettez-le sous tension. 

b. Si le problème persiste et si le message de l'événement identifie un emplacement de disque, 
remplacez le disque dans cet emplacement. 

c. Si le problème persiste et si le message de l'événement identifie un module, procédez 
comme suit :  

1) Si le type PHY spécifié est Sortie, remplacez le câble dans le port de sortie du module. 

2) Si le type PHY spécifié est Entrée, remplacez le câble dans le port d'entrée du module. 

3) Si d'autres types PHY spécifiés sont impliqués, ou si le remplacement des câbles ne 
résout pas le problème, remplacez le module indiqué. 

d. Si le problème persiste, recherchez d'autres événements susceptibles d'indiquer du matériel 
défectueux, tel qu'un événement spécifiant une condition de température excessive ou une 
défaillance du bloc d'alimentation, puis appliquez les actions recommandées pour ces 
événements. 

e. Si le problème persiste encore, la défaillance doit se trouver dans la carte médiane du boîtier. 
Remplacez la FRU du châssis. 
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3. Si l'une des raisons susmentionnées est indiquée et si cet événement est consigné peu de 
temps après un basculement, une nouvelle analyse initiée par un utilisateur ou un redémarrage, 
procédez comme suit :  

a. Si le message d'événement identifie un emplacement de disque, réinstallez le disque dans 
cet emplacement. 

b. Si le problème persiste après la réinstallation du disque, remplacez le disque. 

c. Si le message d'événement identifie un module, procédez comme suit :  

1) Si le type PHY spécifié est Sortie, remplacez le câble dans le port de sortie du module. 

2) Si le type PHY spécifié est Entrée, remplacez le câble dans le port d'entrée du module. 

3) Si d'autres types PHY spécifiés sont impliqués, ou si le remplacement du câble ne 
résout pas le problème, remplacez le module indiqué. 

d. Si le problème persiste, recherchez d'autres événements susceptibles d'indiquer du matériel 
défectueux, tel qu'un événement spécifiant une condition de température excessive ou une 
défaillance du bloc d'alimentation, puis appliquez les actions recommandées pour ces 
événements. 

e. Si le problème persiste encore, la défaillance doit se trouver dans la carte médiane du boîtier. 
Remplacez la FRU du châssis. 

• FQXST0275I Le PHY spécifié a été activé. 

Explications 
Le PHY spécifié a été activé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0298W Le paramètre d'horloge en temps réel (RTC) du contrôleur n'est pas valide. 

Explications 
Cet événement se produit le plus souvent après une coupure d'alimentation si la pile de l'horloge en 
temps réel est défectueuse. L'heure a dû être définie au moins 5 minutes avant la coupure 
d'alimentation ou réinitialisée à 01-01-1980 00:00:00.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

1. Vérifiez la date et l'heure du système. Si l'une des deux est incorrecte, définissez la date et 
l'heure correctes. 

2. Recherchez l'événement 246 et appliquez l'action recommandée pour cet événement. Lorsque 
le problème est résolu, l'événement 299 est consigné. 

• FQXST0299I Le paramètre d'horloge en temps réel (RTC) du contrôleur a été restauré avec succès. 
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Explications 
Cet événement se produira le plus souvent après une coupure d'alimentation inattendue.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0300I La fréquence de l'UC a été modifiée à élevée. 

Explications 
La fréquence de l'UC a été modifiée à élevée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0301I La fréquence de l'UC a été modifiée à faible. 

Explications 
La fréquence de l'UC a été modifiée à faible.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0302I La fréquence DDR de l'horloge de la mémoire a été modifiée à élevée. 

Explications 
La fréquence DDR de l'horloge de la mémoire a été modifiée à élevée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0303I La fréquence DDR de l'horloge de la mémoire a été modifiée à faible. 
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Explications 
La fréquence DDR de l'horloge de la mémoire a été modifiée à faible.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0304I Le contrôleur a détecté des erreurs I2C susceptibles d'avoir été corrigées. 

Explications 
Le contrôleur a détecté des erreurs I2C susceptibles d'avoir été corrigées.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0305I Un numéro de série dans la mémoire flash du contrôleur de stockage (SC) n'était pas 
valide lors de la comparaison avec le numéro de série du module contrôleur ou de la mémoire 
EEPROM de l'ID FRU de la carte médiane. Le numéro de série valide s'est restauré 
automatiquement. 

Explications 
Un numéro de série dans la mémoire flash du contrôleur de stockage (SC) n'était pas valide lors de la 
comparaison avec le numéro de série du module contrôleur ou de la mémoire EEPROM de l'ID FRU 
de la carte médiane. Le numéro de série valide s'est restauré automatiquement.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0306I Le numéro de série du module contrôleur dans la mémoire flash du contrôleur de 
stockage (SC) n'était pas valide lors de la comparaison avec le numéro de série de la mémoire 
EEPROM de l'ID FRU du module contrôleur. Le numéro de série valide s'est restauré 
automatiquement. 

Explications 
Le numéro de série du module contrôleur dans la mémoire flash du contrôleur de stockage (SC) 
n'était pas valide lors de la comparaison avec le numéro de série de la mémoire EEPROM de l'ID FRU 
du module contrôleur. Le numéro de série valide s'est restauré automatiquement.

Gravité 
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Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0307C Un détecteur de température sur une FRU de contrôleur a détecté une condition de 
température excessive qui a entraîné l'arrêt du contrôleur. 

Explications 
Un détecteur de température sur une FRU de contrôleur a détecté une condition de température 
excessive qui a entraîné l'arrêt du contrôleur.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

1. Assurez-vous que les ventilateurs fonctionnent pour le système de stockage. 

2. Vérifiez que la température ambiante n'est pas trop élevée. La plage de fonctionnement du 
boîtier est comprise entre 5 et 40 °C (entre 41 et 104 °F). 

3. Vérifiez que la ventilation n'est pas obstruée. 

4. Vérifiez qu'il y a un module ou un obturateur dans chaque baie de module dans le boîtier. 

5. Remplacez le module contrôleur qui a consigné l'erreur. 

• FQXST0309I Lorsque le contrôleur de gestion (MC) démarre, les données IP sont obtenues de la 
mémoire EEPROM de l'ID FRU de la carte médiane, où elles sont persistantes. Si le système n'est 
pas en mesure de les écrire sur la mémoire SEEPROM lors de la dernière modification, un 
indicateur est défini dans la mémoire flash. Cet indicateur est vérifié lors du démarrage et s'il est 
défini, cet événement est consigné et les données IP contenues dans la mémoire flash sont 
utilisées. Les données IP risquent de ne pas être correctes si le module contrôleur a été remplacé, 
car les données figurant dans la mémoire flash du contrôleur sont utilisées. 

Explications 
Lorsque le contrôleur de gestion (MC) démarre, les données IP sont obtenues de la mémoire 
EEPROM de l'ID FRU de la carte médiane, où elles sont persistantes. Si le système n'est pas en 
mesure de les écrire sur la mémoire SEEPROM lors de la dernière modification, un indicateur est 
défini dans la mémoire flash. Cet indicateur est vérifié lors du démarrage et s'il est défini, cet 
événement est consigné et les données IP contenues dans la mémoire flash sont utilisées. Les 
données IP risquent de ne pas être correctes si le module contrôleur a été remplacé, car les données 
figurant dans la mémoire flash du contrôleur sont utilisées.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0310I Après une nouvelle analyse, la reconnaissance et l'initialisation dorsales des données 
pour au moins un processeur de gestion de boîtier (EMP) se sont terminées. Cet événement n'est 
pas consigné une nouvelle fois lorsque le traitement s'achève pour d'autres EMP dans le système. 

Explications 
Après une nouvelle analyse, la reconnaissance et l'initialisation dorsales des données pour au moins 
un processeur de gestion de boîtier (EMP) se sont terminées. Cet événement n'est pas consigné une 
nouvelle fois lorsque le traitement s'achève pour d'autres EMP dans le système.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0311I Un utilisateur a initié un ping pour un hôte via l'interface iSCSI. 

Explications 
Un utilisateur a initié un ping pour un hôte via l'interface iSCSI.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0312I Cet événement est utilisé par les e-mails et les alertes SNMP lors du test des 
paramètres de notification. Cet événement n'est pas enregistré dans le journal des événements. 

Explications 
Cet événement est utilisé par les e-mails et les alertes SNMP lors du test des paramètres de 
notification. Cet événement n'est pas enregistré dans le journal des événements.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0313M Le module contrôleur spécifié est défaillant. Cet événement peut être ignoré pour 
une configuration à contrôleur unique. 

Explications 
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Le module contrôleur spécifié est défaillant. Cet événement peut être ignoré pour une configuration à 
contrôleur unique.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
S'il s'agit d'un système à deux contrôleurs, remplacez le module contrôleur défaillant. Le voyant 
d'erreur/de service requis du module sera allumé en continu (ne clignotera pas).

• FQXST0314M La FRU spécifiée est défaillante ou ne fonctionne pas correctement. Cet événement 
survient après certains autres événements spécifiques aux FRU, en indiquant un problème. 

Explications 
La FRU spécifiée est défaillante ou ne fonctionne pas correctement. Cet événement survient après 
certains autres événements spécifiques aux FRU, en indiquant un problème.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Recherchez d'autres événements spécifiques aux FRU et appliquez les actions recommandées pour 
ces événements. Afin de déterminer si la FRU doit être remplacée, consultez la rubrique au sujet de la 
vérification de la défaillance du composant et le guide pour le remplacement de la FRU du produit.

• FQXST0315C Le module contrôleur n'est pas compatible avec le boîtier. 

Explications 
Le contrôleur va s'arrêter automatiquement. Si deux contrôleurs incompatibles sont insérés ou 
amorcés au même moment, l'un des contrôleurs tombera en panne et l'autre arrêtera son processus 
d'amorçage. Ce comportement est attendu et permet d'éviter la perte de données.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Déplacez le module contrôleur vers un boîtier compatible.

• FQXST0316I La licence temporaire d'une fonction expirera dans 10 jours. Tout composant créé 
avec la fonction restera accessible, mais aucun composant ne peut être créé après l'expiration de 
la licence. 

Explications 
La licence temporaire d'une fonction expirera dans 10 jours. Tout composant créé avec la fonction 
restera accessible, mais aucun composant ne peut être créé après l'expiration de la licence.

Gravité 
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Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0316W La licence temporaire d'une fonction a expiré. 

Explications 
Tout composant créé avec la fonction reste accessible, mais aucun composant ne peut être créé.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Pour continuer à utiliser la fonction, achetez une licence permanente.

• FQXST0317M Une erreur grave a été détectée sur l'interface du disque du contrôleur de stockage. 
Le contrôleur sera arrêté par son partenaire. 

Explications 
Une erreur grave a été détectée sur l'interface du disque du contrôleur de stockage. Le contrôleur 
sera arrêté par son partenaire.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

1. Tracez visuellement le câblage entre les modules contrôleurs et les modules d'extension. 

2. Si le câblage est OK, remplacez le module contrôleur qui a consigné l'événement. 

3. Si le problème persiste, remplacez le module d'extension qui est connecté au module 
contrôleur. 

• FQXST0319W Le disque disponible indiqué est défaillant. 

Explications 
Le disque disponible indiqué est défaillant.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
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Remplacez le disque avec un disque du même type (SSD SAS, SAS entreprise ou SAS de ligne 
médiane), avec une capacité similaire ou supérieure. Afin que les performances d'E-S restent 
optimales, le disque de remplacement doit présenter des performances similaires ou supérieures à 
celles du disque qu'il remplace.

• FQXST0322W Le contrôleur dispose d'une version de contrôleur de stockage (SC) plus ancienne 
que celle utilisée pour créer la base de données de l'authentification CHAP dans la mémoire flash 
du contrôleur. 

Explications 
La base de données CHAP ne peut pas être lue, ni mise à jour. Toutefois, de nouveaux 
enregistrements peuvent être ajoutés, en remplaçant la base de données existante par une nouvelle 
base de données à l'aide du dernier numéro de version connu.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

1. Mettez à niveau le microprogramme du contrôleur à une version dont le SC est compatible avec 
la version de base de données spécifiée. 

2. Si aucun enregistrement n'a été ajouté, la base de données devient accessible et reste en 
service. 

3. Si des enregistrements ont été ajoutés, la base de données devient accessible, mais ne contient 
que les nouveaux enregistrements. 

• FQXST0352I Les données de validation ou les données de vidage de la pile du contrôleur 
d'extension (EC) sont disponibles. 

Explications 
Les données de validation ou les données de vidage de la pile du contrôleur d'extension (EC) sont 
disponibles.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0353I Les données de validation et les données de vidage de la pile du contrôleur 
d'extension (EC) ont été effacées. 

Explications 
Les données de validation et les données de vidage de la pile du contrôleur d'extension (EC) ont été 
effacées.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0354I La topologie SAS a été modifiée sur un port d'hôte. Au moins un PHY est actif. Le 
câble SAS connectant port d'hôte du contrôleur à un hôte a, par exemple, été connecté. 

Explications 
La topologie SAS a été modifiée sur un port d'hôte. Au moins un PHY est actif. Le câble SAS 
connectant port d'hôte du contrôleur à un hôte a, par exemple, été connecté.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0354W La topologie SAS a été modifiée sur un port d'hôte. Au moins un PHY s'est arrêté. Le 
câble SAS connectant un port d'hôte du contrôleur à un hôte a, par exemple, été déconnecté. 

Explications 
La topologie SAS a été modifiée sur un port d'hôte. Au moins un PHY s'est arrêté. Le câble SAS 
connectant un port d'hôte du contrôleur à un hôte a, par exemple, été déconnecté.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

1. Vérifiez la connexion du câble entre le port spécifié et l'hôte. 

2. Surveillez le journal pour vérifier si le problème persiste. 

• FQXST0355W Le bouton de débogage sur le module contrôleur est resté coincé dans la position 
On lors de l'amorçage. 

Explications 
Le bouton de débogage sur le module contrôleur est resté coincé dans la position On lors de 
l'amorçage.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Si le bouton reste coincé, remplacez le module contrôleur.
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• FQXST0356W Cet événement ne peut résulter que des tests qui sont effectués dans 
l'environnement usine. 

Explications 
Cet événement ne peut résulter que des tests qui sont effectués dans l'environnement usine.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Appliquez le processus de fabrication.

• FQXST0357W Cet événement ne peut résulter que des tests qui sont effectués dans 
l'environnement usine. 

Explications 
Cet événement ne peut résulter que des tests qui sont effectués dans l'environnement usine.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Appliquez le processus de fabrication.

• FQXST0358C Tous les PHY sont arrêtés pour le canal de disque indiqué. Le système est dégradé et 
n'est pas tolérant aux pannes car tous les disques sont dans un état de port unique. 

Explications 
Tous les PHY sont arrêtés pour le canal de disque indiqué. Le système est dégradé et n'est pas 
tolérant aux pannes car tous les disques sont dans un état de port unique.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

1. Coupez l'alimentation du boîtier de contrôleur, attendez quelques secondes, puis remettez-le 
sous tension. 

2. Si l'événement 359 a été consigné pour le canal spécifié, en indiquant que la condition n'existe 
plus, aucune action supplémentaire n'est requise. 

3. Si la condition persiste, cela signifie qu'un problème matériel s'est produit dans l'un des 
modules contrôleurs ou dans la carte médiane du boîtier de contrôleur. Afin d'obtenir de l'aide 
dans l'identification de la FRU à remplacer, consultez les ressources afin d'effectuer un 
diagnostic et de résoudre les problèmes sur la page 6. 

• FQXST0358W Certains PHY sont arrêtés pour le canal de disque indiqué. 
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Explications 
Certains PHY sont arrêtés pour le canal de disque indiqué.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

1. Surveillez le journal pour vérifier si la condition persiste. 

2. Si l'événement 359 a été consigné pour le canal spécifié, en indiquant que la condition n'existe 
plus, aucune action supplémentaire n'est requise. 

3. Si la condition persiste, cela signifie qu'un problème matériel s'est produit dans l'un des 
modules contrôleurs ou dans la carte médiane du boîtier de contrôleur. Afin d'obtenir de l'aide 
dans l'identification de la FRU à remplacer, consultez les ressources afin d'effectuer un 
diagnostic et de résoudre les problèmes sur la page 6. 

• FQXST0359I Tous les PHY qui étaient arrêtés pour le canal de disque indiqué ont récupérés et sont 
désormais opérationnels. 

Explications 
Tous les PHY qui étaient arrêtés pour le canal de disque indiqué ont récupérés et sont désormais 
opérationnels.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0360I La vitesse du PHY du disque indiqué a été renégociée. 

Explications 
La vitesse du PHY du disque indiqué a été renégociée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0361C Le planificateur a rencontré un problème avec le planning spécifié. 

Explications 
Le planificateur a rencontré un problème avec le planning spécifié.

Gravité 
Critique
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Effectuez l'action appropriée en fonction du problème indiqué.

• FQXST0361I Une tâche planifiée a été initiée. 

Explications 
Une tâche planifiée a été initiée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0361M Le planificateur a rencontré un problème avec le planning spécifié. 

Explications 
Le planificateur a rencontré un problème avec le planning spécifié.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Effectuez l'action appropriée en fonction du problème indiqué.

• FQXST0361W Le planificateur a rencontré un problème avec le planning spécifié. 

Explications 
Le planificateur a rencontré un problème avec le planning spécifié.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Effectuez l'action appropriée en fonction du problème indiqué.

• FQXST0362C Le planificateur a rencontré un problème avec la tâche indiquée. 

Explications 
Le planificateur a rencontré un problème avec la tâche indiquée.

Gravité 
Critique
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Effectuez l'action appropriée en fonction du problème indiqué.

• FQXST0362I Le planificateur a rencontré un problème avec la tâche indiquée. 

Explications 
Le planificateur a rencontré un problème avec la tâche indiquée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0362M Le planificateur a rencontré un problème avec la tâche indiquée. 

Explications 
Le planificateur a rencontré un problème avec la tâche indiquée.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Effectuez l'action appropriée en fonction du problème indiqué.

• FQXST0362W Le planificateur a rencontré un problème avec la tâche indiquée. 

Explications 
Le planificateur a rencontré un problème avec la tâche indiquée.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Effectuez l'action appropriée en fonction du problème indiqué.

• FQXST0363I Lorsque le contrôleur de gestion (MC) est redémarré, les versions de 
microprogramme actuellement installées sont comparées à celles de l'ensemble qui ont été 
installées en dernier. Si les versions correspondent, cet événement est consigné à un niveau de 
gravité Information. Les composants vérifiés comprennent le CPLD, le contrôleur d'extension (EC), 
le contrôleur de stockage (SC) et le contrôleur de gestion (MC). 
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Explications 
Lorsque le contrôleur de gestion (MC) est redémarré, les versions de microprogramme actuellement 
installées sont comparées à celles de l'ensemble qui ont été installées en dernier. Si les versions 
correspondent, cet événement est consigné à un niveau de gravité Information. Les composants 
vérifiés comprennent le CPLD, le contrôleur d'extension (EC), le contrôleur de stockage (SC) et le 
contrôleur de gestion (MC).

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0363M Lorsque le contrôleur de gestion (MC) est redémarré, les versions de 
microprogramme actuellement installées sont comparées à celles de l'ensemble qui ont été 
installées en dernier. 

Explications 
Lorsque le microprogramme est mis à jour, il est important que tous les composants soient mis à 
jour. Dans le cas contraire, le système risque de ne pas fonctionner correctement. Les composants 
vérifiés comprennent le CPLD, le contrôleur d'extension (EC), le contrôleur de stockage (SC) et le 
contrôleur de gestion (MC).

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Réinstallez le package de microprogramme.

• FQXST0364I Le bus de diffusion fonctionne en tant que génération 1. 

Explications 
Le bus de diffusion fonctionne en tant que génération 1.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0365M Une erreur ECC irrémédiable s'est produite plus d'une fois dans la mémoire de l'UC 
du contrôleur de stockage, en indiquant probablement une erreur matérielle. 

Explications 
Une erreur ECC irrémédiable s'est produite plus d'une fois dans la mémoire de l'UC du contrôleur de 
stockage, en indiquant probablement une erreur matérielle.
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Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Remplacez le module contrôleur qui a consigné l'événement.

• FQXST0365W Une erreur ECC irrémédiable s'est produite dans la mémoire de l'UC du contrôleur 
de stockage. 

Explications 
Cet événement est consigné avec un de niveau de gravité Avertissement, pour fournir des 
informations susceptibles d'être utiles au support technique. Pour le moment, aucune action n'est 
requise. Il sera consigné avec un niveau de gravité Erreur s'il est nécessaire de remplacer le module 
contrôleur.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Aucune action n'est requise.

• FQXST0400I Le journal spécifié a atteint un niveau de remplissage qui nécessite son transfert à un 
système de collecte de journaux. 

Explications 
Le journal spécifié a atteint un niveau de remplissage qui nécessite son transfert à un système de 
collecte de journaux.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0401W Le journal spécifié a atteint un niveau de remplissage qui implique une perte de 
données de diagnostic s'il n'est pas transféré à un système de collecte de journaux. 

Explications 
Le journal spécifié a atteint un niveau de remplissage qui implique une perte de données de 
diagnostic s'il n'est pas transféré à un système de collecte de journaux.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Transférez le fichier journal au système de collecte de journaux. 

• FQXST0402M Le journal spécifié a bouclé et à commencé à écraser les données de diagnostic les 
plus anciennes. 

Explications 
Le journal spécifié a bouclé et à commencé à écraser les données de diagnostic les plus anciennes.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Recherchez la raison pour laquelle le système de collecte de journaux ne transfère pas les journaux 
avant qu'ils ne soient écrasés. Vous avez peut-être, par exemple, activé les journaux gérés sans 
configurer la destination à laquelle envoyer les journaux.

• FQXST0412W Un disque appartenant au groupe de disques RAID-6 indiqué est défaillant. Le 
groupe de disques est en ligne mais il présente un état FTDN (tolérant aux pannes avec un disque 
arrêté). 

Explications 
Si un disque de secours dédié ou un disque de secours global présente le type et la taille appropriés, 
ce disque de secours est utilisé pour reconstruire automatiquement le groupe de disques, et les 
événements 9 et 37 sont consignés. Si aucun disque de secours utilisable n'est présent et si un 
disque présentant le type et la taille appropriés est disponible et si la fonction dynamique des disques 
de secours est activée, ce disque est utilisé pour reconstruire automatiquement le groupe de disques. 
L'événement 37 est alors consigné.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

1. Si l'événement 37 n'a pas été consigné, cela signifie qu'un disque de secours présentant un 
type et une taille appropriés n'était pas disponible pour la reconstruction. Remplacez le disque 
défectueux avec un disque du même type et d'une capacité similaire ou supérieure, et si 
nécessaire, désignez-le comme un disque de secours. Procédez à la confirmation en vérifiant 
que les événements 9 et 37 sont consignés. 

2. Dans le cas contraire, la reconstruction a démarré automatiquement et l'événement 37 a été 
consigné. Remplacez le disque défectueux et configurez le remplacement par un disque de 
secours dédié (linéaire uniquement) ou global pour une utilisation ultérieure. Afin que les 
performances d'E-S restent optimales, le disque de remplacement doit présenter des 
performances similaires ou supérieures. 

3. Confirmez que tous les disques défectueux ont été remplacés et que le nombre de disques de 
secours configurés est suffisant pour une utilisation ultérieure. 

Chapitre 7. Liste des événements Lenovo Storage 1245



• FQXST0442W Les diagnostics de l'auto-test à la mise sous tension (POST) ont détecté une erreur 
matérielle dans une puce UART. 

Explications 
Les diagnostics de l'auto-test à la mise sous tension (POST) ont détecté une erreur matérielle dans 
une puce UART.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 
Remplacez le module contrôleur qui a consigné l'événement.

• FQXST0454I Un utilisateur a modifié le retard accordé à l'unité pour s'arrêter de tourner pour le 
groupe de disques indiqué en le définissant à la valeur spécifiée. 

Explications 
Un utilisateur a modifié le retard accordé à l'unité pour s'arrêter de tourner pour le groupe de disques 
indiqué en le définissant à la valeur spécifiée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0455W Le contrôleur a détecté que la vitesse de liaison du port d'hôte configurée dépasse 
la capacité d'un SFP FC. La vitesse a été réduite automatiquement à la valeur maximale prise en 
charge par tous les composants matériels du chemin de données. 

Explications 
Le contrôleur a détecté que la vitesse de liaison du port d'hôte configurée dépasse la capacité d'un 
SFP FC. La vitesse a été réduite automatiquement à la valeur maximale prise en charge par tous les 
composants matériels du chemin de données.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Remplacez le module SFP par un module SPF qui prend en charge une vitesse plus élevée dans le 
port indiqué.

• FQXST0456W L'IQN du système a été généré depuis l'OUI par défaut car les contrôleurs n'ont pas 
pu lire l'OUI depuis les données de l'ID FRU de la carte médiane. Si l'IQN est incorrect pour le 
système, les hôtes iSCSI risquent de ne pas pouvoir accéder au système. 

Explications 
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L'IQN du système a été généré depuis l'OUI par défaut car les contrôleurs n'ont pas pu lire l'OUI 
depuis les données de l'ID FRU de la carte médiane. Si l'IQN est incorrect pour le système, les hôtes 
iSCSI risquent de ne pas pouvoir accéder au système.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Si l'événement 270 présentant un code d'état 0 est consigné à peu près au même moment, 
redémarrez les contrôleurs de stockage.

• FQXST0457I Le pool virtuel spécifié a été créé. 

Explications 
Le pool virtuel spécifié a été créé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0458I Les groupes de disques ont été ajoutés au pool virtuel spécifié. 

Explications 
Les groupes de disques ont été ajoutés au pool virtuel spécifié.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0459I Le retrait du ou des groupes de disques indiqués a démarré. Lorsque cette opération 
est terminée, l'événement 470 est consigné. 

Explications 
Le retrait du ou des groupes de disques indiqués a démarré. Lorsque cette opération est terminée, 
l'événement 470 est consigné.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0460M Le groupe de disques indiqué ne figure pas dans le pool virtuel spécifié. Cela peut 
être dû à des unités de disque manquantes ou à des boîtiers non connectés ou hors tension. 

Explications 
Le groupe de disques indiqué ne figure pas dans le pool virtuel spécifié. Cela peut être dû à des 
unités de disque manquantes ou à des boîtiers non connectés ou hors tension.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Assurez-vous que les disques sont installés et que tous les boîtiers sont connectés et sous tension. 
Lorsque le problème est résolu, l'événement 461 est consigné.

• FQXST0461I Le groupe de disques indiqué, qui ne figurait pas dans le pool virtuel spécifié, a été 
récupéré. Cet événement indique qu'un problème signalé par l'événement 460 a été résolu. 

Explications 
Le groupe de disques indiqué, qui ne figurait pas dans le pool virtuel spécifié, a été récupéré. Cet 
événement indique qu'un problème signalé par l'événement 460 a été résolu.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0462I Le pool virtuel spécifié a dépassé l'un de ses seuils pour les pages allouées. 

Explications 
Il existe trois seuils, dont deux peuvent être définis par l'utilisateur. Le troisième paramètre le plus 
élevé est défini automatiquement par le contrôleur et ne peut pas être modifié. Cet événement est 
consigné avec un niveau de gravité Avertissement si le seuil supérieur est dépassé et si le pool virtuel 
est surchargé. Un pool virtuel surchargé signifie que la taille totale validée de tous les volumes virtuels 
dépasse l'espace physique du pool virtuel. Si l'utilisation du stockage chute en-dessous d'un seuil, 
l'événement 463 est consigné.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0462M Le pool virtuel spécifié a atteint sa limite de stockage. 
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Explications 
Il existe trois seuils, dont deux sont configurables par l'utilisateur. Le troisième paramètre le plus 
élevé est défini automatiquement par le contrôleur et ne peut pas être modifié. Cet événement est 
consigné avec un niveau de gravité Avertissement si le seuil supérieur est dépassé et si le pool virtuel 
est surchargé. Un pool virtuel surchargé signifie que la taille totale validée de tous les volumes virtuels 
dépasse l'espace physique du pool virtuel. Si l'utilisation du stockage chute en-dessous d'un seuil, 
l'événement 463 est consigné.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vous devez immédiatement prendre des mesures pour réduire l'utilisation du stockage ou augmenter 
la capacité.

• FQXST0462W Le pool virtuel spécifié a dépassé son seuil supérieur pour les pages allouées, et il 
est surchargé. 

Explications 
Il existe trois seuils, dont deux peuvent être définis par l'utilisateur. Le troisième paramètre le plus 
élevé est défini automatiquement par le contrôleur et ne peut pas être modifié. Cet événement est 
consigné avec un niveau de gravité Avertissement si le seuil supérieur est dépassé et si le pool virtuel 
est surchargé. Un pool virtuel surchargé signifie que la taille totale validée de tous les volumes virtuels 
dépasse l'espace physique du pool virtuel. Si l'utilisation du stockage chute en-dessous d'un seuil, 
l'événement 463 est consigné.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vous devez immédiatement prendre des mesures pour réduire l'utilisation du stockage ou augmenter 
la capacité.

• FQXST0463I Le pool virtuel spécifié est passé en-dessous de l'un de ses seuils pour les pages 
allouées. Cet événement indique qu'une condition signalée par l'événement 462 n'est plus 
applicable. 

Explications 
Le pool virtuel spécifié est passé en-dessous de l'un de ses seuils pour les pages allouées. Cet 
événement indique qu'une condition signalée par l'événement 462 n'est plus applicable.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

Chapitre 7. Liste des événements Lenovo Storage 1249



Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0464W Un utilisateur a inséré un câble ou un SFP non pris en charge dans le port d'hôte du 
contrôleur. 

Explications 
Un utilisateur a inséré un câble ou un SFP non pris en charge dans le port d'hôte du contrôleur.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Réinstallez le câble ou le SFP dont le type est pris en charge.

• FQXST0465I Un utilisateur a retiré un câble ou un SFP non pris en charge du port d'hôte du 
contrôleur. 

Explications 
Un utilisateur a retiré un câble ou un SFP non pris en charge du port d'hôte du contrôleur.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0466I Le pool virtuel spécifié a été supprimé. 

Explications 
Le pool virtuel spécifié a été supprimé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0467I Le groupe de disques indiqué a été ajouté avec succès. 

Explications 
Le groupe de disques indiqué a été ajouté avec succès.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
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Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0468I La température FPGA est revenue dans la plage de fonctionnement normale et la 
vitesse des bus connectant le FPGA aux adaptateurs en aval a été restaurée. La vitesse a été 
réduite pour compenser une condition de température excessive FPGA. Cet événement indique 
qu'un problème signalé par l'événement 469 a été résolu. 

Explications 
La température FPGA est revenue dans la plage de fonctionnement normale et la vitesse des bus 
connectant le FPGA aux adaptateurs en aval a été restaurée. La vitesse a été réduite pour compenser 
une condition de température excessive FPGA. Cet événement indique qu'un problème signalé par 
l'événement 469 a été résolu.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0469W La vitesse des bus connectant le FPGA aux adaptateurs en aval a été réduite pour 
compenser une condition de température excessive FPGA. Le système de stockage est 
opérationnel, mais les performances d'E-S sont réduites. 

Explications 
La vitesse des bus connectant le FPGA aux adaptateurs en aval a été réduite pour compenser une 
condition de température excessive FPGA. Le système de stockage est opérationnel, mais les 
performances d'E-S sont réduites.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 

1. Vérifiez que les ventilateurs du système de stockage fonctionnent. 

2. Vérifiez que la température ambiante n'est pas trop élevée. La plage de fonctionnement du 
boîtier est comprise entre 5 et 40 °C (entre 41 et 104 °F). 

3. Vérifiez que la ventilation n'est pas obstruée. 

4. Vérifiez qu'il y a un module ou un obturateur dans chaque baie de module dans le boîtier. 

5. Remplacez le module contrôleur qui a consigné l'erreur. 

Lorsque le problème est résolu, l'événement 468 est consigné.

• FQXST0470I Le retrait du ou des groupes de disques indiqués s'est terminé avec succès. 

Explications 
Le retrait du ou des groupes de disques indiqués s'est terminé avec succès.

Gravité 
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Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0473I Le volume spécifié utilise un pourcentage seuil de son pool virtuel plus élevé que celui 
qui lui est attribué. 

Explications 
L'utilisation du stockage a dépassé le seuil défini par l'utilisateur pour ce volume. Si l'utilisation du 
stockage chute en-dessous du seuil, l'événement 474 est consigné.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0474I Le volume spécifié n'utilise plus un pourcentage seuil de son pool virtuel plus élevé 
que celui qui lui est attribué. Cet événement indique que la condition signalée par l'événement 473 
n'est plus applicable. 

Explications 
Le volume spécifié n'utilise plus un pourcentage seuil de son pool virtuel plus élevé que celui qui lui 
est attribué. Cet événement indique que la condition signalée par l'événement 473 n'est plus 
applicable.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0476W La température a dépassé la plage sécuritaire, par conséquent l'UC est entrée dans 
un état d'autoprotection. Les IOPS ont été réduits. Le système de stockage est opérationnel, mais 
les performances d'E-S sont réduites. 

Explications 
La température a dépassé la plage sécuritaire, par conséquent l'UC est entrée dans un état 
d'autoprotection. Les IOPS ont été réduits. Le système de stockage est opérationnel, mais les 
performances d'E-S sont réduites.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 

1. Vérifiez que les ventilateurs du système de stockage fonctionnent. 

2. Vérifiez que la température ambiante n'est pas trop élevée. La plage de fonctionnement du 
boîtier est comprise entre 5 et 40 °C (entre 41 et 104 °F). 

3. Vérifiez que la ventilation n'est pas obstruée. 

4. Vérifiez qu'il y a un module ou un obturateur dans chaque baie de module dans le boîtier. 

5. Remplacez le module contrôleur qui a consigné l'erreur. 

Lorsque le problème est résolu, l'événement 478 est consigné.

• FQXST0477I La température de l'unité centrale a dépassé la plage normale, par conséquent la 
vitesse de l'unité centrale a été réduite. Les IOPS ont été réduits. Le système de stockage est 
opérationnel, mais les performances d'E-S sont réduites. 

Explications 
La température de l'unité centrale a dépassé la plage normale, par conséquent la vitesse de l'unité 
centrale a été réduite. Les IOPS ont été réduits. Le système de stockage est opérationnel, mais les 
performances d'E-S sont réduites.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0478I Un problème signalé par l'événement 476 ou 477 a été résolu. 

Explications 
Un problème signalé par l'événement 476 ou 477 a été résolu.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0479M Le contrôleur signalant cet événement n'a pas pu vider ou restaurer les données 
depuis la mémoire non volatile. 

Explications 
Cette situation indique très probablement un échec CompactFlash, même si d'autres problèmes avec 
le module contrôleur peuvent en être la cause. Le contrôleur de stockage qui a consigné cet 
événement sera arrêté par son contrôleur partenaire, lequel utilisera sa propre copie des données 
pour effectuer l'opération de vidage ou de restauration.

Gravité 
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Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

1. Redémarrez le contrôleur de stockage arrêté. 

2. Remplacez le CompactFlash. 

3. Arrêtez le contrôleur de stockage et remplacez le module contrôleur. 

• FQXST0480M Un conflit d'adresses IP a été détecté pour le port iSCSI indiqué du système de 
stockage. L'adresse IP indiquée est déjà utilisée. 

Explications 
Un conflit d'adresses IP a été détecté pour le port iSCSI indiqué du système de stockage. L'adresse 
IP indiquée est déjà utilisée.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Contactez votre administrateur réseau de données afin qu'il vous aide à résoudre le conflit 
d'adresses IP.

• FQXST0481M Le moniteur périodique du matériel CompactFlash a détecté une erreur. Le 
contrôleur a été mis en mode écriture immédiate, ce qui a réduit les performances d'E-S. 

Explications 
Le moniteur périodique du matériel CompactFlash a détecté une erreur. Le contrôleur a été mis en 
mode écriture immédiate, ce qui a réduit les performances d'E-S.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

1. Redémarrez le contrôleur de stockage qui a consigné cet événement. 

2. Arrêtez le contrôleur de stockage et remplacez le CompactFlash. 

3. Arrêtez le contrôleur de stockage et remplacez le module contrôleur. 

• FQXST0482W L'un des bus PCIe fonctionne avec un nombre de voies inférieur au nombre optimal. 

Explications 
Cet événement résulte d'un problème matériel à cause duquel le contrôleur utilise moins de voies. Le 
système fonctionne avec moins de voies, mais les performances d'E-S sont dégradées.

Gravité 
Avertissement
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Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 
Remplacez le module contrôleur qui a consigné l'événement.

• FQXST0483M La connexion du module d'extension n'est pas valide pour le canal de disque 
indiqué. Un port de sortie est connecté à un port de sortie ou un port d'entrée est connecté à un 
port d'entrée incorrect. 

Explications 
La connexion du module d'extension n'est pas valide pour le canal de disque indiqué. Un port de 
sortie est connecté à un port de sortie ou un port d'entrée est connecté à un port d'entrée incorrect.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Tracez visuellement le câblage entre les boîtiers et corrigez-le.

• FQXST0484W Aucun disque de secours compatible n'est disponible pour reconstruire ce groupe 
de disques si celui-ci comporte un disque défaillant. Seuls les groupes de disques qui disposent de 
disques de secours dédiés ou globaux appropriés commenceront à se reconstruire 
automatiquement. 

Explications 
Cette situation expose les données à un risque accru car une action utilisateur est nécessaire pour 
configurer un disque en tant que disque de secours dédié ou global avant que la reconstruction ne 
puisse commencer sur le groupe de disques indiqué, si celui-ci rencontre une panne de disque à 
l'avenir. Si le dernier disque global a été supprimé ou utilisé pour la reconstruction, TOUS les groupes 
de disques qui ne disposent pas d'au moins un disque de secours dédié sont exposés à un risque 
accru. Sachez que même si des disques de secours globaux sont disponibles, ils ne peuvent pas être 
utilisés pour la reconstruction d'un groupe de disques si celui-ci utilise des disques d'une capacité 
plus élevée ou d'un type différent. Par conséquent, cet événement peut être consigné même lorsque 
des disques de secours globaux sont inutilisés. Si la fonction dynamique des disques de secours est 
activée (linéaire uniquement), cet événement sera consigné même si un disque susceptible d'être 
utilisé pour la reconstruction est disponible.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Configurez les disques en tant que disques de secours dédiés ou globaux.  

– Concernant les disques de secours dédiés, ils doivent être du même type que les autres disques 
du groupe de disques linéaire et au moins aussi grands que le disque présentant la capacité la 
plus faible dans le groupe de disques linéaire, tout en offrant des performances similaires ou 
supérieures. 
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– Concernant les disques de secours globaux, il est recommandé de choisir un disque au moins 
aussi grand que le disque le plus important du même type dans le système, tout en offrant des 
performances similaires ou supérieures. Si le système contient plusieurs types de disque (SSD 
SAS, SAS entreprise ou SAS de ligne médiane), au moins un disque de secours global de chaque 
type doit être présent (à moins que les disques de secours dédiés ne soient utilisés pour protéger 
chaque groupe de disques d'un type donné, ce qui ne s'appliquera qu'à une configuration de 
stockage linéaire). 

• FQXST0485W Le groupe de disques indiqué a été mis en quarantaine afin d'éviter l'écriture des 
données obsolètes susceptibles de se trouver dans le contrôleur qui a consigné cet événement. 

Explications 
Cet événement est consigné afin de signaler que le groupe de disques indiqué est passé à l'état hors 
ligne en quarantaine (état QTOF) afin d'éviter une perte de données. Le contrôleur qui a consigné cet 
événement a détecté (grâce aux informations enregistrées dans les métadonnées du groupe de 
disques) qu'il pourrait contenir des données obsolètes qui ne devraient pas être écrites dans le 
groupe de disques. Les données risquent d'être perdues si vous n'appliquez pas correctement les 
actions recommandées. Cette situation résulte généralement du retrait d'un module contrôleur sans 
que celui-ci n'ait été arrêté, avant qu'un autre module contrôleur ne soit inséré à sa place. Afin 
d'éviter que ce problème ne se produise à l'avenir, arrêtez toujours le contrôleur de stockage avant 
de le retirer d'un module contrôleur. Cette situation peut également résulter d'un échec de la carte 
CompactFlash, tel qu'il est indiqué par l'événement 204.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

– Si l'événement 204 est consigné, appliquez les actions recommandées pour l'événement 204. 

– Si l'événement 204 n'est PAS consigné, effectuez les actions recommandées suivantes :  

– Si l'événement 486 n'est pas consigné à peu près au même moment que l'événement 485, 
réinsérez le module contrôleur retiré, arrêtez-le, puis retirez-le à nouveau. 

– Si les événements 485 et 486 sont tous les deux consigné à peu près au même moment, 
attendez au moins 5 minutes pour que le processus de récupération automatique puisse se 
terminer. Connectez-vous ensuite et confirmez que les deux modules contrôleurs sont 
opérationnels. (Vous pouvez déterminer si les contrôleurs sont opérationnels avec la commande 
CLI permettant d'afficher les contrôleurs ou à l'aide du SMC.) Dans la plupart des cas, le 
système se restaurera sans qu'aucune action ne soit requise. Si les deux modules contrôleurs 
ne sont pas opérationnels dans les 5 minutes, les données risquent d'être perdues. Si les 
deux contrôleurs ne sont pas opérationnels, appliquez ce processus de récupération :  

1. Retirez le module contrôleur qui a consigné l'événement 486 la première fois. 

2. Coupez l'alimentation du boîtier de contrôleur, attendez quelques secondes, puis 
remettez-le sous tension. 

3. Attendez que le module contrôleur redémarre, puis connectez-vous à nouveau. 

4. Vérifiez l'état des groupes de disques. Si l'un des groupes de disques présente un état 
hors ligne en quarantaine (QTOF), retirez ces groupes de disques de la quarantaine. 

5. Réinsérez le module contrôleur précédemment retiré. Il devrait redémarré correctement 
cette fois. 
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• FQXST0486W Un processus de récupération a été initié afin d'éviter l'écriture des données 
obsolètes susceptibles de se trouver dans le contrôleur qui a consigné cet événement. 

Explications 
Le contrôleur qui a consigné cet événement a détecté (grâce aux informations enregistrées dans les 
métadonnées du groupe de disques) qu'il pourrait contenir des données obsolètes qui ne devraient 
pas être écrites dans les groupes de disques. Le contrôleur consignera cet événement, redémarra le 
contrôleur partenaire, attendra 10 secondes, puis s'arrêtera. Le contrôleur partenaire redémarra 
ensuite ce contrôleur et en lui appliquant en miroir les données de cache correctes. Cette procédure 
permettra, dans la plupart de cas, l'écriture correcte de toutes les données, en excluant les pertes de 
données et les données obsolètes.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

1. Attendez au moins cinq minutes que le processus de récupération automatique se termine. 
Connectez-vous ensuite et confirmez que les deux modules contrôleurs sont opérationnels. 
(Vous pouvez déterminer si les contrôleurs sont opérationnels avec la commande CLI permettant 
d'afficher le mode redondant.) Dans la plupart des cas, le système se restaurera sans qu'aucune 
action ne soit requise. 

2. Si les deux modules contrôleurs ne sont pas opérationnels dans les 5 minutes, consultez les 
actions recommandées pour l'événement 485, qui sera consigné à peu près au même moment. 

• FQXST0487I Les statistiques de performances historiques ont été réinitialisées. 

Explications 
Les statistiques de performances historiques ont été réinitialisées.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0488I La création d'un groupe de volumes a démarré. 

Explications 
La création d'un groupe de volumes a démarré.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.
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• FQXST0489I La création d'un groupe de volumes est terminée. 

Explications 
La création d'un groupe de volumes est terminée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0490I La création d'un groupe de volumes a échoué. 

Explications 
La création d'un groupe de volumes a échoué.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0491I La création d'un groupe de volumes a démarré. 

Explications 
La création d'un groupe de volumes a démarré.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0492I Les volumes d'un groupe de volumes ont été dégroupés. 

Explications 
Les volumes d'un groupe de volumes ont été dégroupés.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.
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• FQXST0493I Un groupe de volumes a été modifié. 

Explications 
Un groupe de volumes a été modifié.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0495W L'algorithme du meilleur acheminement a sélectionné un chemin alternatif vers le 
disque indiqué car le nombre d'erreurs d'E-S sur le chemin principal a atteint son seuil. 

Explications 
Le contrôleur qui a consigné cet événement indique sur quel canal (chemin) le problème s'est produit. 
Par exemple, si le contrôleur B consigne le problème, cela signifie que le problème se trouve dans la 
chaîne de câbles et de modules d'extension connectés au module contrôleur B.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 

– Si cet événement est consigné systématiquement pour un seul disque d'un boîtier, procédez 
comme suit :  

1. Remplacez le disque. 

2. Si le problème persiste, la défaillance se trouve probablement dans la carte médiane du 
boîtier. Remplacez la FRU du châssis du boîtier spécifié. 

– Si cet événement est consigné pour plusieurs disques d'un ou de plusieurs boîtiers, procédez 
comme suit :  

1. Vérifiez si des câbles SAS sont déconnectés dans le chemin défaillant. Si aucun câble n'est 
déconnecté, remplacez la connexion des câbles aux ports d'entrée dans le boîtier le plus en 
aval qui présente les défaillances signalées. Si le problème persiste, remplacez les autres 
câbles dans le chemin défaillant, un par un, jusqu'à ce que le problème soit résolu. 

2. Remplacez les modules d'extension qui sont situés dans le chemin défaillant. Commencez 
avec le module situé le plus en aval dans un boîtier présentant les défaillances signalées. Si le 
problème persiste, remplacez les autres modules d'extension (et le module contrôleur) en aval 
du ou des boîtiers concernés, un par un, jusqu'à ce que le problème soit résolu. 

3. Si le problème persiste, la défaillance se trouve probablement dans la carte médiane du 
boîtier. Remplacez la FRU du châssis du boîtier présentant les défaillances signalées situé le 
plus en aval. Si le problème persiste et si plusieurs boîtiers présentent les défaillances 
signalées, remplacez la FRU du châssis des autres boîtiers présentant les défaillances 
signalées jusqu'à ce que le problème soit résolu. 

• FQXST0496W Un type de disque non pris en charge a été détecté. 

Explications 
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Un type de disque non pris en charge a été détecté.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Remplacez le disque par un disque dont le type est pris en charge.

• FQXST0501M Le matériel du boîtier n'est pas compatible avec le microprogramme du module d'E- 
S. Le microprogramme du contrôleur d'extension a détecté une incompatibilité avec le type de 
carte médiane. L'accès au disque a été désactivé à titre préventif dans le boîtier. 

Explications 
Le matériel du boîtier n'est pas compatible avec le microprogramme du module d'E-S. Le 
microprogramme du contrôleur d'extension a détecté une incompatibilité avec le type de carte 
médiane. L'accès au disque a été désactivé à titre préventif dans le boîtier.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Mettez à jour le système de stockage à la dernière version de microprogramme.

• FQXST0502I Le disque SSD indiqué dispose de 20 % ou moins de sa durée de vie. 

Explications 
Cet événement sera consigné une nouvelle fois avec un niveau de gravité Avertissement lorsque 
l'appareil arrivera en fin de vie.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0502W Le disque SSD indiqué dispose de 5 % ou moins de sa durée de vie restante. 

Explications 
Cet événement sera consigné une nouvelle fois lorsque l'appareil arrivera en fin de vie.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 

1. Assurez-vous de disposer d'un disque de secours SSD présentant un type et une capacité 
similaires. 

2. Si un disque de secours est disponible, il est recommandé de remplacer le disque SSD dès 
maintenant. 

• FQXST0503I Le moniteur intelligent d'erreur en arrière plan (IBEEM) a découvert que des erreurs 
répétées sont signalées pour le PHY spécifié. L'IBEEM a consigné cet événement après avoir 
surveillé le PHY pendant 30 minutes. 

Explications 
Le moniteur intelligent d'erreur en arrière plan (IBEEM) a découvert que des erreurs répétées sont 
signalées pour le PHY spécifié. L'IBEEM a consigné cet événement après avoir surveillé le PHY 
pendant 30 minutes.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0504I L'accès du service de débogage au système a été activé ou désactivé par un 
utilisateur. Autoriser l'accès au service de débogage peut avoir des conséquences en matière de 
sécurité. Une fois le diagnostic terminé, vous devez désactiver ce type d'accès. 

Explications 
L'accès du service de débogage au système a été activé ou désactivé par un utilisateur. Autoriser 
l'accès au service de débogage peut avoir des conséquences en matière de sécurité. Une fois le 
diagnostic terminé, vous devez désactiver ce type d'accès.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0505W Le pool virtuel indiqué a été créé avec une taille inférieure à 500 Go, ce qui peut 
entraîner un comportement imprévisible. Le système de stockage est susceptible de ne pas 
fonctionner correctement. 

Explications 
Le pool virtuel indiqué a été créé avec une taille inférieure à 500 Go, ce qui peut entraîner un 
comportement imprévisible. Le système de stockage est susceptible de ne pas fonctionner 
correctement.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Ajoutez les groupes de disques au pool virtuel afin d'augmenter la taille du pool.

• FQXST0506I L'ajout du groupe de disques indiqué a démarré. Lorsque cette opération est 
terminée, l'événement 467 est consigné. 

Explications 
L'ajout du groupe de disques indiqué a démarré. Lorsque cette opération est terminée, 
l'événement 467 est consigné.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0507I La vitesse de liaison du disque indiqué ne correspond pas à la capacité de vitesse de 
liaison du boîtier. 

Explications 
Cet événement est consigné lorsque la vitesse de liaison négociée automatiquement est inférieure à 
la vitesse maximale prise en charge par le boîtier. Les disque est fonctionnel, mais les performances 
d'E-S sont réduites. Cet événement peut être consigné pour un ou deux canaux de disque.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0508M Le pool virtuel spécifié est hors ligne. Tous ses volumes sont également hors ligne. 

Explications 
Toutes les données du pool virtuel ont été perdues. Cette condition peut résulter de métadonnées 
corrompues ou inaccessibles dans le pool virtuel.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

1. Recherchez d'autres événements qui indiquent des erreurs dans le système, et appliquez les 
actions recommandées pour ces événements. 

2. Recréez le pool virtuel. 
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3. Restaurez les données à partir d'une sauvegarde, si possible. 

• FQXST0509M Le volume des métadonnées est hors ligne pour le pool virtuel spécifié. Les 
mappages de volume et les réservations persistantes sont inaccessibles ou perdus. 

Explications 
Le volume des métadonnées est hors ligne pour le pool virtuel spécifié. Les mappages de volume et 
les réservations persistantes sont inaccessibles ou perdus.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

1. Recherchez d'autres événements qui indiquent des erreurs dans le système, et appliquez les 
actions recommandées pour ces événements. 

2. Créez des mappages pour les volumes. Les réservations persistantes seront automatiquement 
restaurées par les systèmes hôtes. 

• FQXST0510I La clé de verrouillage FDE a été définie ou modifiée par un utilisateur. 

Explications 
La clé de verrouillage FDE a été définie ou modifiée par un utilisateur.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0511I La clé de verrouillage d'importation FDE a été définie par un utilisateur. 

Explications 
Elle est généralement utilisée pour importer dans le système un disque FDE qui était verrouillé par un 
autre système.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0512I Le système a été défini sur l'état sécurisé par FDE par un utilisateur. 

Explications 
Full Disk Encryption est maintenant activé. Les disques retirés de ce système seront lisibles 
uniquement s'ils sont importés dans un autre système.
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Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0513I Le système a été défini sur l'état réaffecté par FDE par un utilisateur. 

Explications 
Tous les disques ont été réaffectés et définis à leurs états d'usine d'origine. FDE n'est plus activé sur 
le système.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0514I La clé de verrouillage FDE et la clé d'importation ont été effacées par un utilisateur. 

Explications 
Les opérations d'E-S sont susceptibles de continuer tant que le système n'a pas redémarré.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0515I Un disque FDE a été réaffecté par un utilisateur. 

Explications 
Le disque a été réinitialisé à son état d'usine d'origine.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0516M Un disque FDE a été placé dans l'état indisponible. 

Explications 

1264 Lenovo XClarity Administrator Référence des messages



Le message d'événement associé 518, qui indique qu'une opération de disque a échoué, est 
susceptible de fournir des informations supplémentaires.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Consultez l'action recommandée indiqué dans le message d'événement.

• FQXST0517I Un disque qui présentait précédemment l'état indisponible de FDE n'est plus 
disponible. Le disque est revenu aux opérations normales. 

Explications 
Un disque qui présentait précédemment l'état indisponible de FDE n'est plus disponible. Le disque 
est revenu aux opérations normales.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0518M Une opération de disque FDE a échoué. 

Explications 
Cet événement fournit les détails de l'opération qui a échoué.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Il peut être nécessaire de retirer, importer, réaffecter ou remplacer le disque.

• FQXST0521M Une erreur s'est produite lors de l'accès au SEEPROM de carte médiane pour 
enregistrer ou extraire les clés Full Disk Encryption. La mémoire de la carte médiane est utilisée 
pour enregistrer la clé de verrouillage FDE. 

Explications 
Une erreur s'est produite lors de l'accès au SEEPROM de carte médiane pour enregistrer ou extraire 
les clés Full Disk Encryption. La mémoire de la carte médiane est utilisée pour enregistrer la clé de 
verrouillage FDE.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Il peut être nécessaire de remplacer la carte médiane si l'erreur persiste.

• FQXST0522W Un travail de purge de groupe de disques a rencontré une erreur à l'adresse de bloc 
logique spécifiée. 

Explications 
Le message d'événement comprend toujours le nom du groupe de disques et l'adresse de bloc 
logique de l'erreur qui s'est produite sur ce groupe de disques. Si le bloc contenant l'erreur tombe 
dans la plage LBA utilisée par un volume, le message d'événement contient également le nom du 
volume et la LBA de ce volume.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Examinez l'événement 207 qui a été consigné précédemment pour cet événement. Appliquez les 
actions recommandées pour cet événement.

• FQXST0523I Cet événement fournit des détails supplémentaires associés à un travail de purge de 
groupe de disques, développant les informations de l'événement 206, 207 ou 522. 

Explications 
Cet événement fournit des détails supplémentaires associés à un travail de purge de groupe de 
disques, développant les informations de l'événement 206, 207 ou 522.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0524M Un détecteur de température ou de tension a atteint un seuil critique. 

Explications 
Un détecteur a surveillé une température ou une tension située dans la plage critique. Lorsque le 
problème est résolu, l'événement 47 est consigné pour le composant qui a journalisé 
l'événement 524. Si l'événement désigne un capteur de disque, le comportement du disque risque 
d'être imprévisible dans cette plage de températures. Consultez le journal des événements afin de 
déterminer si plusieurs disques ont signalé cet événement. Si plusieurs disques signalent cette 
condition, cela signifie qu'un problème s'est produit dans l'environnement. Si un seul disque signale 
cette condition, cela signifie qu'un problème s'est produit dans l'environnement ou que le disque est 
défaillant.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non
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Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

1. Vérifiez que les ventilateurs du système de stockage fonctionnent. 

2. Vérifiez que la température ambiante n'est pas trop élevée. La plage de fonctionnement du 
boîtier est comprise entre 5 et 40 °C (entre 41 et 104 °F). 

3. Vérifiez que la ventilation n'est pas obstruée. 

4. Vérifiez qu'il y a un module ou un obturateur dans chaque emplacement de module dans le 
boîtier. 

5. Remplacez le disque ou le module contrôleur qui a consigné l'erreur. 

• FQXST0527M Le microprogramme du contrôleur d'extension (EC) n'est pas compatible avec le 
boîtier. 

Explications 
À titre de mesure préventive, le contrôleur d'extension (EC) a désactivé tous les PHY et signalé la 
courte page d'état du boîtier dans la liste de diagnostic prise en charge.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Mettez à niveau le module contrôleur à la dernière version de paquet prise en charge.

• FQXST0528M Le microprogramme du contrôleur d'extension a détecté que le microprogramme du 
contrôleur d'extension (EC) partenaire n'est pas compatible avec le boîtier. 

Explications 
À titre de mesure préventive, le contrôleur d'extension (EC) a désactivé tous les PHY et signalé la 
courte page d'état du boîtier dans la liste de diagnostic prise en charge.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Mettez à niveau le module contrôleur partenaire à la dernière version de paquet prise en charge.

• FQXST0529M Le contrôleur d'extension (EC) local n'est pas compatible avec le boîtier. 

Explications 
À titre de mesure préventive, le contrôleur d'extension (EC) a désactivé tous les PHY et signalé la 
courte page d'état du boîtier dans la liste de diagnostic prise en charge.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
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Non

Action utilisateur 
Remplacez le module contrôleur spécifié par un module qui est compatible avec le boîtier.

• FQXST0530M Le microprogramme du contrôleur d'extension (EC) local a détecté un niveau 
d'incompatibilité avec le contrôleur d'extension (EC) partenaire. Cette incompatibilité peut résulter 
d'un matériel ou d'un microprogramme non pris en charge. 

Explications 
À titre de mesure préventive, le contrôleur d'extension (EC) local maintient le contrôleur d'extension 
(EC) partenaire dans une boucle de réinitialisation.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Retirez le module contrôleur partenaire du boîtier. Amorcez le module contrôleur partenaire dans un 
mode de contrôleur unique dans un boîtier séparé (sans le module contrôleur qui a signalé cet 
événement). Chargez la dernière version de paquet compatible. Si le chargement de la version 
échoue, remplacez le module contrôleur partenaire.

• FQXST0531M Le module contrôleur indiqué ne peut pas récupérer après un blocage. Le système 
doit être restauré manuellement. 

Explications 
Le module contrôleur indiqué ne peut pas récupérer après un blocage. Le système doit être restauré 
manuellement.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Téléchargez les journaux de débogage depuis votre système de stockage et contactez le support 
technique. Un technicien de maintenance peut utiliser les journaux de débogage afin d'identifier le 
problème.

• FQXST0531W Le module contrôleur spécifié a détecté un blocage. Le système effectuera les 
actions correctives nécessaires. 

Explications 
Le module contrôleur spécifié a détecté un blocage. Le système effectuera les actions correctives 
nécessaires.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non
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Action utilisateur 
Aucune action n'est requise.

• FQXST0533I Cet événement fournit des détails sur le résultat du test de MC du composant 
spécifié. 

Explications 
Cet événement fournit des détails sur le résultat du test de MC du composant spécifié.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0533M Cet événement fournit des détails sur le résultat du test de MC du composant 
spécifié. 

Explications 
Si le test abouti, le message indique que le composant est présent et opérationnel. Si le test échoue, 
le message indique que le composant est indisponible.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Si l'événement indique que le test échoue, remplacez le module contrôleur qui a consigné cet 
événement.

• FQXST0545W Un module contrôleur est connecté à une carte médiane existante du boîtier, ce qui 
se traduit par une dégradation des performances. 

Explications 
Un module contrôleur est connecté à une carte médiane existante du boîtier, ce qui se traduit par une 
dégradation des performances.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 
Pour obtenir de meilleures performances, remplacez la FRU du châssis existant du boîtier par la 
dernière version de FRU.

• FQXST0546M Le contrôleur qui a consigné cet événement a arrêté le contrôleur partenaire car il 
présente une configuration de port d'hôte non compatible. 

Explications 
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Le contrôleur qui a consigné cet événement a arrêté le contrôleur partenaire car il présente une 
configuration de port d'hôte non compatible.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Remplacez le module contrôleur arrêté par un module contrôleur qui présente la même configuration 
de port d'hôte que celle du module contrôleur toujours actif.

• FQXST0548W La reconstruction du groupe de disques a échoué. 

Explications 
Lorsqu'un disque est défaillant, la reconstruction est réalisée à l'aide d'un disque de secours. Cette 
opération a néanmoins échoué. Les détails de l'événement peuvent indiquer l'un des points suivants : 
Certaines données du ou des autres disques du groupe de disques sont illisibles (erreur de support 
irrémédiable). Par conséquent, une partie de données ne peut pas être reconstruite. L'échec résulte 
probablement du fait que le disque utilisé pour remplacer le disque défectueux était également 
défaillant, ou en raison de l'erreur produite dans la carte médiane du boîtier dans lequel les disques 
sont insérés.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Oui

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 
Dans le premier cas cité ci-dessus, procédez comme suit :  

1. Si vous ne disposez pas d'une copie de sauvegarde des données du groupe de disques, 
effectuez une sauvegarde du groupe de disques. 

2. Notez la configuration du groupe de disques, telle que sa taille ou les mappages hôtes. 

3. Recherchez un autre événement consigné à peu près au même moment, indiquant une panne 
de disque, notamment un événement 8, 55, 58 ou 412. Appliquez les actions recommandées 
pour cet événement. 

4. Retirez le groupe de disques. 

5. Ajoutez le groupe de disques une nouvelle fois. 

6. Restaurez les données à partir de la sauvegarde. 

Dans le second cas cité ci-dessus, procédez comme suit :  

1. Recherchez un autre événement consigné à peu près au même moment, indiquant une panne 
de disque, notamment un événement 8, 55, 58 ou 412. Appliquez les actions recommandées 
pour cet événement. 

2. Si le problème persiste pour le même emplacement, remplacez la FRU du châssis. 

• FQXST0549C Le module contrôleur spécifié a détecté qu'il a récupéré d'une erreur de processeur 
interne. 

Explications 
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Le module contrôleur spécifié a détecté qu'il a récupéré d'une erreur de processeur interne.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Remplacez le module contrôleur.

• FQXST0550C Le chemin de données de lecture entre le contrôleur de stockage et les unités de 
disque a été détecté comme n'étant pas fiable. Le contrôleur de stockage a pris les mesures 
nécessaires pour corrigé cette erreur. 

Explications 
Le chemin de données de lecture entre le contrôleur de stockage et les unités de disque a été détecté 
comme n'étant pas fiable. Le contrôleur de stockage a pris les mesures nécessaires pour corrigé 
cette erreur.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Remplacez le contrôleur.

• FQXST0551I Une alerte SES pour un bloc d'alimentation a été corrigée dans le boîtier spécifié. 

Explications 
Une alerte SES pour un bloc d'alimentation a été corrigée dans le boîtier spécifié.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0551M Une condition d'erreur a été détectée pour un bloc d'alimentation (PSU). 

Explications 
Un EMP a signalé l'une des situations suivantes pour un bloc d'alimentation (PSU) : Le PSU d'un 
boîtier ne reçoit pas d'alimentation ou présente une panne matérielle. Le PSU fonctionne avec un 
microprogramme corrompu.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
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Non

Action utilisateur 
Si l'un des PSU d'un boîtier ne reçoit pas d'alimentation ou présente une panne matérielle :  

1. Vérifiez que le PSU spécifié est correctement installé dans son emplacement et que ses taquets 
sont verrouillés. 

2. Vérifiez que le commutateur de chaque PSU est activé (pour les PSU équipés d'un 
commutateur). 

3. Vérifiez que chaque câble d'alimentation est fermement branché au PSU et à une prise de 
courant fonctionnelle. 

4. Si aucune des actions ci-dessus ne résout le problème, le PSU spécifié est probablement tombé 
en panne et doit être remplacé. 

Si un PSU fonctionne avec un microprogramme corrompu :  

1. Le PSU spécifié est tombé en panne et doit être remplacé. 

Lorsque le problème est résolu, un événement présentant le même code sera consigné avec un 
niveau de gravité Résolu.

• FQXST0551W Un EMP a signalé la désinstallation d'un bloc d'alimentation (PSU). 

Explications 
Un EMP a signalé la désinstallation d'un bloc d'alimentation (PSU).

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 

1. Vérifiez que le PSU indiqué est installé dans le boîtier spécifié. 

2. Si le PSU ne se trouve pas dans le boîtier, installez un PSU immédiatement. 

3. Si le PSU se trouve dans le boîtier, assurez-vous que le bloc d'alimentation est correctement 
installé dans son emplacement et que son taquet est verrouillé. 

4. Si aucune des actions ci-dessus ne résout le problème, la FRU spécifiée est probablement 
tombée en panne et doit être remplacée. 

Lorsque le problème est résolu, un événement présentant le même code sera consigné avec un 
niveau de gravité Résolu.

• FQXST0552M Un EMP a signalé un état d'alerte. Une panne matérielle a été détectée et tous les 
ventilateurs de la FRU spécifiée sont défaillants. 

Explications 
Un EMP a signalé un état d'alerte. Une panne matérielle a été détectée et tous les ventilateurs de la 
FRU spécifiée sont défaillants.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
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Non

Action utilisateur 

1. Examinez les informations relatives à la santé du système afin de déterminer quelle FRU 
présente les ventilateurs concernés. La FRU contenant ces ventilateurs présentera probablement 
un voyant orange allumé. Des informations supplémentaires sur les FRU devraient être fournies 
par l'événement 551 ou 558. 

2. Remplacez les FRU contenant les ventilateurs défaillants. Lorsque le problème est résolu, un 
événement présentant le même code sera consigné avec un niveau de gravité Résolu. 

• FQXST0552W {{{Un EMP a signalé l'une des situations suivantes : } 

Explications 
Un EMP a signalé l'une des situations suivantes : }

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 
Si un ventilateur de la FRU spécifiée a été désinstallé : }

• FQXST0554I Une alerte SES a été corrigée pour un détecteur de tension dans le boîtier spécifié. 

Explications 
Une alerte SES a été corrigée pour un détecteur de tension dans le boîtier spécifié.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0554W Un détecteur de tension se trouve en dehors de la plage de fonctionnement normale, 
mais dans les limites de fonctionnement sûres ; ou un détecteur de tension a été retiré. 

Explications 
Un détecteur de tension se trouve en dehors de la plage de fonctionnement normale, mais dans les 
limites de fonctionnement sûres ; ou un détecteur de tension a été retiré.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 
Si un détecteur de tension se trouve en dehors de la plage de fonctionnement normale, mais dans les 
limites de fonctionnement sûres :  
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1. Vérifiez que tous les modules du boîtier sont correctement installés dans leur emplacement et 
que leurs taquets sont verrouillés. 

2. Si cela ne résout pas le problème, la FRU spécifiée est probablement tombée en panne et doit 
être remplacée. 

Si un détecteur de tension a été retiré :  

1. Vérifiez que la FRU spécifiée est installée dans le boîtier spécifié. 

2. Si la FRU ne se trouve pas dans le boîtier, installez une FRU immédiatement. 

3. Si la FRU se trouve dans le boîtier, assurez-vous que la FRU est correctement installée dans son 
emplacement et que ses taquets sont verrouillés. 

4. Si cela ne résout pas le problème, la FRU spécifiée est probablement tombée en panne et doit 
être remplacée. 

Lorsque le problème est résolu, un événement présentant le même code sera consigné avec un 
niveau de gravité Résolu.

• FQXST0555I Une alerte SES a été corrigée pour une extension dans le boîtier spécifié. 

Explications 
Une alerte SES a été corrigée pour une extension dans le boîtier spécifié.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0555M Le microprogramme du contrôleur d'extension local a détecté un niveau 
d'incompatibilité avec le microprogramme ou le matériel du contrôleur d'extension partenaire. À 
titre de mesure préventive, le contrôleur d'extension local est susceptible de désactiver tous les 
PHY. 

Explications 
Le microprogramme du contrôleur d'extension local a détecté un niveau d'incompatibilité avec le 
microprogramme ou le matériel du contrôleur d'extension partenaire. À titre de mesure préventive, le 
contrôleur d'extension local est susceptible de désactiver tous les PHY.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

1. Vérifiez que les deux contrôleur d'extension présentent la révision de microprogramme 
appropriée. 

2. Si les deux contrôleurs d'extension présentent des versions de microprogramme différentes, 
mettez le module contrôleur partenaire au niveau du microprogramme approprié et compatible 
avec le boîtier. 
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3. Remplacez le module contrôleur partenaire. 

Lorsque le problème est résolu, un événement présentant le même code sera consigné avec un 
niveau de gravité Résolu.

• FQXST0555W Une extension dans un module contrôleur, un module d'extension ou un tiroir est 
couplé(e) mais ne répond pas ; ou une extension dans un module d'extension a été retirée. 

Explications 
Une extension dans un module contrôleur, un module d'extension ou un tiroir est couplé(e) mais ne 
répond pas ; ou une extension dans un module d'extension a été retirée.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 

1. Vérifiez que la FRU spécifiée est installée dans le boîtier spécifié.  

– Si la FRU ne se trouve pas dans le boîtier, installez immédiatement la FRU appropriée. 

– Si la FRU se trouve dans le boîtier, assurez-vous que la FRU est correctement installée dans 
son emplacement et que ses taquets, le cas échéant, sont verrouillés. 

2. Remplacez la FRU spécifiée. 

Lorsque le problème est résolu, un événement présentant le même code sera consigné avec un 
niveau de gravité Résolu.

• FQXST0556I Une alerte SES a été corrigée pour une extension dans le boîtier spécifié. 

Explications 
Une alerte SES a été corrigée pour une extension dans le boîtier spécifié.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0556W Une extension dans un module contrôleur, un module d'extension ou un tiroir est 
couplé(e) mais ne répond pas ; ou une extension dans un module d'extension a été retirée. 

Explications 
Une extension dans un module contrôleur, un module d'extension ou un tiroir est couplé(e) mais ne 
répond pas ; ou une extension dans un module d'extension a été retirée.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
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Oui

Action utilisateur 

1. Vérifiez que la FRU spécifiée est installée dans le boîtier spécifié.  

– Si la FRU ne se trouve pas dans le boîtier, installez immédiatement la FRU appropriée. 

– Si la FRU se trouve dans le boîtier, assurez-vous que la FRU est correctement installée dans 
son emplacement et que ses taquets, le cas échéant, sont verrouillés. 

2. Remplacez la FRU spécifiée. 

Lorsque le problème est résolu, un événement présentant le même code sera consigné avec un 
niveau de gravité Résolu.

• FQXST0557I Un processeur de gestion du boîtier (EMP) a signalé un état d'alerte sur un capteur de 
courant. 

Explications 
Une alerte SES a été détectée dans un capteur de courant dans le boîtier spécifié.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0557M Un processeur de gestion du boîtier (EMP) a signalé un état d'alerte sur un capteur 
de courant. 

Explications 
Une panne matérielle a été détectée dans un capteur de courant dans le boîtier spécifié.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

1. Vérifiez que tous les modules du boîtier sont correctement installés dans leur emplacement et 
que leurs taquets sont verrouillés. 

2. Si cela ne résout pas le problème, la FRU spécifiée est probablement tombée en panne et doit 
être remplacée. La FRU défaillante présentera probablement un voyant orange allumé. 

Lorsque le problème est résolu, un événement présentant le même code sera consigné avec un 
niveau de gravité Résolu.

• FQXST0557W Un processeur de gestion du boîtier (EMP) a signalé un état d'alerte sur un capteur 
de courant. 

Explications 
Une alerte SES a été détectée dans un capteur de courant dans le boîtier spécifié.

Gravité 
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Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 

1. Vérifiez que tous les modules du boîtier sont correctement installés dans leur emplacement et 
que leurs taquets sont verrouillés. 

2. Si cela ne résout pas le problème, la FRU spécifiée est probablement tombée en panne et doit 
être remplacée. La FRU défaillante présentera probablement un voyant orange allumé. 

Lorsque le problème est résolu, un événement présentant le même code sera consigné avec un 
niveau de gravité Résolu.

• FQXST0562I Les statistiques du pool virtuel ont été réinitialisées. 

Explications 
Les statistiques du pool virtuel ont été réinitialisées.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0563I Un disque a été redémarré. 

Explications 
Un disque a été redémarré.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0565W L'un des bus PCIe s'exécute à une vitesse inférieure à la vitesse optimale. 

Explications 
Cet événement résulte d'un problème matériel à cause duquel le contrôleur s'exécute moins vite que 
prévu. Le système est opérationnel, mais les performances d'E-S sont dégradées.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Oui
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Action utilisateur 
Remplacez le module contrôleur qui a consigné l'événement.

• FQXST0566I L'un des ports DDR est occupé depuis au moins 5 minutes. 

Explications 
Cet événement résulte de la compensation de la vitesse durant le traitement des blocs de données 
courts. Le système est opérationnel, mais les performances d'E-S sont dégradées.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0568I Un groupe de disques a mélangé des disques physiques de taille du secteur (par 
exemple des disques 512n et 512e dans le même groupe de disques). 

Explications 
Cet événement résulte du fait qu'un utilisateur a sélectionné des disques dont les formats de secteur 
ne correspondent pas, ou un disque de secours global dont le format de secteur est différent de celui 
du groupe de disques. Cela peut entraîner une dégradation des performances pour certaines charges 
de travail.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0569I Une non-concordance de câble de port d'hôte SAS précédemment détectée a été 
résolue pour le numéro de port spécifié. Le type de câble approprié a été connecté. 

Explications 
Une non-concordance de câble de port d'hôte SAS précédemment détectée a été résolue pour le 
numéro de port spécifié. Le type de câble approprié a été connecté.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0569W Une non-concordance de câble d'hôte SAS a été détectée pour le numéro de port 
spécifié. Les PHY de remplacement spécifiés ont été désactivés. 

Explications 
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Un câble de boîtier est, par exemple, connecté à un port d'hôte du module contrôleur, mais le port 
est configuré pour utiliser des câbles SAS ou vice versa.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Oui

Action utilisateur 

1. Pour utiliser le câble connecté, exécutez la commande CLI permettant de définir les paramètres 
hôtes afin de configurer les ports de manière à utiliser le type de câble approprié. 

2. Dans le cas contraire, remplacez le câble par le type de câble pour lequel le port a été configuré. 
Lorsque le problème est résolu, un événement présentant le même code sera consigné avec un 
niveau de gravité Résolu. 

• FQXST0571I L'espace d'instantané a dépassé le seuil d'espace d'instantané bas ou faible. 

Explications 
Les paramètres de seuil sont conçus pour indiquer que le pool utilise une partie importante de 
l'espace d'instantané configuré et qu'il doit être surveillé. Si l'utilisation du stockage chute en- 
dessous d'un seuil, l'événement 572 est consigné.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0571M L'espace d'instantané a dépassé la limite de pourcentage configurée pour le pool 
virtuel. 

Explications 
Si la règle de limite d'espace d'instantané est définie pour supprimer les instantanés, le système 
supprime les instantanés en fonction du paramètre de priorité de retenue des instantanés, jusqu'à 
que l'utilisation de l'espace d'instantané passe en-dessous de la limite configurée. Dans le cas 
contraire, le système utilise l'espace du pool général pour les instantanés, jusqu'à ce que ceux-ci 
soient supprimés manuellement. Si l'utilisation du stockage chute en-dessous d'un seuil, 
l'événement 572 est consigné.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

– Si la règle de limite d'espace d'instantané est définie uniquement pour avertir, vous devez 
immédiatement prendre les mesures nécessaires pour réduire l'utilisation de l'espace d'instantané 
ou augmenter la capacité de stockage. 
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– Si la règle d'espace d'instantané est définie pour supprimer, le système réduira automatiquement 
l'espace d'instantané, ou consignera l'événement 573 si aucun instantané ne peut être supprimé. 

• FQXST0571W L'espace d'instantané a dépassé le seuil d'espace d'instantané élevé. 

Explications 
Le paramètre de seuil élevé indique que le pool a pratiquement dépassé l'espace d'instantané. Les 
paramètres de seuil sont conçus pour indiquer que le pool utilise une partie importante de l'espace 
d'instantané configuré et qu'il doit être surveillé. Si l'utilisation du stockage chute en-dessous d'un 
seuil, l'événement 572 est consigné.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Réduisez l'utilisation de l'espace d'instantané en supprimant les instantanés qui ne sont plus 
nécessaires.

• FQXST0572I Le pool virtuel spécifié est passé sous l'un de ses seuils d'espace d'instantané. 

Explications 
Cet événement indique qu'une condition signalée par l'événement 571 n'est plus applicable.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0573W L'espace d'instantané ne peut pas être réduit pour un pool virtuel car aucun 
instantané ne peut être supprimé. 

Explications 
Les instantanés ne peuvent pas être supprimés automatiquement si la priorité de retenue est définie à 
Ne jamais supprimer. Les instantanés doivent également se trouvés à l'extrémité de feuille d'une 
arborescence d'instantané pour que leur suppression soit envisagée. Cet événement est consigné 
lorsqu'aucun instantané du pool ne satisfait à ces contraintes.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Supprimez manuellement les instantanés pour réduire l'espace d'instantané.

• FQXST0574I Une connexion homologue a été créée. 

Explications 
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Une connexion homologue a été créée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0575I Une connexion homologue a été supprimée. 

Explications 
Une connexion homologue a été supprimée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0576I Un ensemble de réplication a été créé. 

Explications 
Un ensemble de réplication a été créé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0577I Un ensemble de réplication a été supprimé. 

Explications 
Un ensemble de réplication a été supprimé.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0578I Une réplication a démarré. 
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Explications 
Une réplication a démarré.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0579I Une réplication s'est terminée. 

Explications 
Une réplication s'est terminée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0580I Une réplication a été arrêtée. 

Explications 
Une réplication a été arrêtée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0581I Une réplication a été suspendue. 

Explications 
Une réplication a été suspendue.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0584I Une connexion homologue a été modifiée. 
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Explications 
Une connexion homologue a été modifiée.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0585I Un ensemble de réplication a été modifié. 

Explications 
Un ensemble de réplication a été modifié.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0586I Une réplication a repris. 

Explications 
Une réplication a repris.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0590M Un groupe de disques a été mis en quarantaine. 

Explications 
Cette condition résulte d'un échec de vidage de contrôleur/de restauration.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 

1. Pour restaurer le groupe de disques, utilisez la commande CLI permettant de lever la 
quarantaine afin de retirer le groupe de disques de la quarantaine. Si plus d'un groupe de 
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disques est mis en quarantaine, vous devez retirer chaque groupe de disques individuellement 
de la quarantaine, qu'il soit tolérant aux pannes ou non. Lorsque le groupe de disques est retiré 
de la quarantaine, le groupe de disques reviendra à l'état auquel il était avant d'être mis en 
quarantaine. Si, par exemple, le groupe de disques a été reconstruit avant d'être mis en 
quarantaine, le groupe de disques reprendra la reconstruction où il s'était arrêté. 

2. Si vous souhaitez identifier les endroits où la parité est incorrecte pour un groupe de disques 
linéaire, utilisez la commande CLI permettant de purger les disques virtuels avec le paramètre 
fixe désactivé. Cette étape est optionnelle et ne nécessite pas de corriger les problèmes liés à 
l'intégrité des données. Pour un groupe de disques tolérant aux pannes, purgez les groupes de 
disques pour un groupe de disques virtuel ou purgez les disques virtuels avec le paramètre fixe 
activé pour un groupe de disques linéaire. Cette étape rendra la parité conforme aux données 
utilisateur existantes. Elle est nécessaire pour corriger les problèmes liés à l'intégrité des 
données. 

3. Pour un groupe de disques en cours de reconstruction, attendez la fin de la reconstruction, puis 
purgez les groupes de disques pour un groupe de disques virtuel ou purgez les disques virtuels 
avec le paramètre fixe activé pour un groupe de disques linéaire. Cette étape rendra la parité 
conforme aux données utilisateur existantes. Elle est nécessaire pour corriger les problèmes liés 
à l'intégrité des données. 

4. Restaurez les données du groupe de disques à partir d'une copie de sauvegarde. 

• FQXST0594I Le disque indiqué dans le groupe de disques spécifié est manquant et le groupe de 
disques est mis en quarantaine. 

Explications 
Dans un stockage linéaire, toute tentative d'accès aux volumes échouera pour un groupe de disques 
mis en quarantaine à partir d'un hôte. Dans un stockage virtuel, tous les volumes du pool seront 
obligés d'accepter la lecture seule. Si tous les disques deviennent accessibles, le groupe de disques 
sera automatiquement retiré de la quarantaine avec un état consécutif FTOL. Si un nombre suffisant 
de disques devient accessible pour permettre la lecture et l'écriture sur le groupe de disques, celui-ci 
sera automatiquement retiré de la quarantaine avec un état consécutif FTDN ou CRIT. Si un disque 
de secours est disponible, la reconstruction démarra automatiquement.Lorsque le groupe de disques 
a été retiré de la quarantaine, l'événement 173 est consigné. Pour une discussion approfondie au 
sujet de la fin de la quarantaine, consultez la documentation WBI ou CLI.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXST0595I Le disque indiqué dans le groupe de disques spécifié est manquant et le groupe de 
disques est mis en quarantaine. 

Explications 
Le disque indiqué dans le groupe de disques spécifié est manquant et le groupe de disques est mis 
en quarantaine.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
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Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.
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Chapitre 8. Liste des événements RackSwitch

Cette section répertorie tous les messages Lenovo RackSwitch consultables dans le journal des événements 
ou le journal d'audit de Lenovo XClarity Administrator.

Liste des événements Lenovo RackSwtich
Cette section répertorie tous les événements Lenovo RackSwtich pouvant être affichés dans le journal des 
événements ou le journal d'audit de XClarity Administrator.

• FQXRSCA0003M Le ventilateur {0} est en panne. Vitesse : {1} tr/min 

Explications 
Un ventilateur est tombé en panne au niveau du commutateur ou sa vitesse est au-dessous de la 
vitesse recommandée de 500 tr/min.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
La plupart des appareils RackSwitch ne comportent pas de modules ventilateur remplaçables à 
chaud. Déterminez le ventilateur qui est défaillant et remplace le module ventilateur dans lequel il est 
installé. Consultez le guide d'installation RackSwitch spécifique pour plus de détails sur le 
remplacement des modules ventilateur. Si le commutateur ne comporte pas de modules ventilateur 
remplaçables à chaud, contactez le support client.

• FQXRSCA0004M Le détecteur de température {0} est dans une plage de défaillance. Température : 
{1} C 

Explications 
Un détecteur de température a dépassé le seuil de la plage de défaillance.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Assurez-vous que la évents de circulation de l'air vents sur l'avant, l'arrière et les côtés du 
commutateur ne sont pas obstrués par des câbles, des panneaux, des châssis d'armoire ou d'autres 
éléments. Assurez-vous que tous les ventilateurs de refroidissement à l'intérieur du commutateur 
fonctionnent. Un voyant de module ventilateur (panneau arrière) clignote en cas de panne du 
ventilateur. Connectez-vous au commutateur et affichez les informations système pour plus de 
détails. Il est probable que le commutateur s'est arrêté tout seul afin d'éviter tout dommage dû à une 
surchauffe.

• FQXRSCA0005G Le détecteur de température {0} est dans une plage d'avertissement. 
Température : {1} C 
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Explications 
Un détecteur de température a dépassé le seuil de la plage d'avertissement.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Assurez-vous que la évents de circulation de l'air vents sur l'avant, l'arrière et les côtés du 
commutateur ne sont pas obstrués par des câbles, des panneaux, des châssis d'armoire ou d'autres 
éléments. Assurez-vous que tous les ventilateurs de refroidissement à l'intérieur du commutateur 
fonctionnent. Un voyant de module ventilateur (panneau arrière) clignote en cas de panne du 
ventilateur. Connectez-vous au commutateur et affichez les informations système pour plus de 
détails.

• FQXRSOS0002G Une image mémoire d'alerte existe dans le module d'alimentation flash 

Explications 
Lorsqu'un commutateur tombe en panne, la raison peut être la défaillance d'un processus suite à une 
recharge du commutateur. Les informations de panne sont enregistrées dans la mémoire flash du 
commutateur dans un fichier de vidage, ou flash, d'alerte.

Gravité 
Avertissement

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Connectez-vous à la console du commutateur afin de passer en revue les informations système, 
vérifier les entrées de journalisation ou afficher le contenu du fichier de vidage d'alerte. Consultez la 
documentation du commutateur et la note technique de dépannage.

• FQXRSPW0001M Le bloc d'alimentation {0} est arrêté. 

Explications 
Le bloc d'alimentation est défectueux ou a été débranché.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez le bloc d'alimentation est branché dans une source d'alimentation et qu'il est opérationnel.

• FQXRSPW0002M Le bloc d'alimentation {0} est absent. 

Explications 
Le bloc d'alimentation n'est pas présent dans le commutateur.

Gravité 
Critique
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Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Vérifiez le bloc d'alimentation est installé dans le commutateur.

• FQXRSSC0006M Le commutateur est géré avec des données d'identification expirées. 

Explications 
Le commutateur refuse l'accès à l'aide du mot de passe et du nom d'utilisateur actuels.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Mettez à jour les données d'identification à l'aide de l'interface de ligne de commande du 
commutateur et mettez à jour les données d'identification stockées associées à ce commutateur.

• FQXRSSC0007I Le commutateur est géré avec les données d'identification d'usine par défaut. 

Explications 
L'utilisation des nom d'utilisateur et mot de passe d'usine par défaut constitue un risque de sécurité ; 
les versions ultérieures du microprogramme du commutateur sont susceptibles de désactiver l'accès 
au moyen de ces données d'identification.

Gravité 
Informationnel

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Message d',information uniquement ; aucune action n',est requise.

• FQXRSSC0008M Le commutateur est géré avec des données d'identification incorrectes. 

Explications 
Le commutateur refuse l'accès à l'aide du mot de passe et du nom d'utilisateur actuels.

Gravité 
Critique

Réparable avec journal 
Non

Avertir automatiquement le service de support 
Non

Action utilisateur 
Mettez à jour les données d'identification associées à ce commutateur ou bien échangez-les à l'aide 
de l'interface de ligne de commande de ce dernier.
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Liste des événements d'alerte SNMP de commutateur
Cette section répertorie les événements d'alerte SNMP de commutateur consultables dans le journal des 
événements ou le journal d'audit de Lenovo XClarity Administrator.

Le Tableau 2 « Interruptions SNMP dans le journal des événements pour les commutateurs Flex et 
RackSwitch » à la page 1290 répertorie les alertes SNMP provenant des commutateurs RackSwitch et Flex 
pris en charge qui peuvent être incluses dans le journal des événements. Chaque SNMP trap ID comporte un 
préfixe correspondant à l'ID du modèle de commutateur.

Le Tableau 3 « Événements du journal d’audit pour les commutateurs Flex » à la page 1303 répertorie les 
événements provenant des commutateurs Flex pris en charge qui peuvent être inclus dans le journal d'audit.

Le Tableau 4 « Interruptions SNMP dans le journal des événements pour les commutateurs Lenovo 
ThinkSystem série DB » à la page 1305 répertorie les événements provenant des commutateurs Lenovo 
ThinkSystem série DB pris en charge qui peuvent être inclus dans le journal des événements. Veuillez noter 
qu’il se peut que certaines interruptions soient désactivées sur votre commutateur. XClarity Administrator ne 
reçoit pas d’événements pour les interruptions désactivées. Pour déterminer les interruptions activées ou 
désactivées, exécutez la commande suivante sur le commutateur : snmpconfig --show mibcapability : 
Pour activer les interruptions, exécutez la commande suivante sur le commutateur : snmpconfig –set 
mibcapability.

Tableau 2.  Interruptions SNMP dans le journal des événements pour les commutateurs Flex et RackSwitch

ID alerte Gravité Avertir 
automatique-
ment le 
service de 
support

Texte et description du message

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.3.0.1 Erreur Oui Le bloc d'alimentation avec l'ID : {0}, Nom : {1}, 
État : {2} est en échec. 
Cette alerte indique qu'un bloc d'alimentation est 
tombé en panne.

Arguments :
• {0}. ID bloc d'alimentation
• {1}. Nom de bloc d'alimentation
• {2}. État de bloc d'alimentation

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.3.0.2 Information Non Le bloc d'alimentation avec l'ID : {0}, Nom : {1}, 
État : {2} a été restauré.  
Cette alerte indique qu'un bloc d'alimentation a 
été restauré. 

Arguments :
• {0}. ID bloc d'alimentation
• {1}. Nom de bloc d'alimentation
• {2}. État de bloc d'alimentation

1290 Lenovo XClarity Administrator Référence des messages



Tableau 2. Interruptions SNMP dans le journal des événements pour les commutateurs Flex et RackSwitch (suite)

ID alerte Gravité Avertir 
automatique-
ment le 
service de 
support

Texte et description du message

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.3.0.3 Erreur Oui Le ventilateur avec l'ID : {0}, Nom : {1}, État : {2}, 
Vitesse (RPM) : {3} est en échec. 
Cette alerte signifie qu'une panne de ventilateur a 
été détectée.

Arguments :
• {0}. ID ventilateur
• {1}. Nom de ventilateur
• {2}. État de ventilateur
• {3}. Vitesse de ventilateur

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.3.0.4 Information Non La défaillance du ventilateur ID : {0}, Nom : {1}, 
État : {2}, Vitesse (tr/min) : {3} a été résolue. 
Cette alerte signifie qu'une panne de ventilateur a 
été réparée.

Arguments :
• {0}. ID ventilateur
• {1}. Nom de ventilateur
• {2}. État de ventilateur
• {3}. Vitesse de ventilateur

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.3.0.5 Erreur Non Le détecteur de température avec l'ID : {0}, Nom : 
{1}, État : {2}, Température : {3} Celsius a dépassé 
les limites de sécurité maximales. Seuil : {4}. 
Cette alerte signifie qu'un détecteur de 
température a dépassé les limites de sécurité 
maximales.

Arguments :
• {0}. ID détecteur de température
• {1}. Nom de détecteur de température
• {2}. État de détecteur de température
• {3}. Température 
• {4}. Limite de seuil

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.3.0.6 Information Non Le détecteur de température ID : {0}, Nom : {1}, 
État : {2}, Température : {3} Celsius est repassé 
au-dessous des limites de sécurité maximum. 
Seuil : {4}. 
Cette alerte signifie qu'un détecteur de 
température est passé au-dessous des limites de 
sécurité maximales.

Arguments :
• {0}. ID détecteur de température
• {1}. Nom de détecteur de température
• {2}. État de détecteur de température
• {3}. Température
• {4}. Limite de seuil

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.1 Erreur Oui Échec du bloc d'alimentation principal. 
Cette alerte signifie que le bloc d'alimentation 
principal est défectueux.
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Tableau 2. Interruptions SNMP dans le journal des événements pour les commutateurs Flex et RackSwitch (suite)

ID alerte Gravité Avertir 
automatique-
ment le 
service de 
support

Texte et description du message

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.2 Information Non La passerelle {1} est active. 
Cette alerte signifie que la passerelle par défaut 
est active.

Arguments : 
• {1}. Adresse IP de la passerelle par défaut.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.3 Avertisse-
ment

Non La passerelle {1} est inactive. 
Cette alerte signifie que la passerelle par défaut 
est inactive.

Arguments : 
• {1}. Adresse IP de la passerelle par défaut

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.4 Information Non La passerelle par défaut {1} est en service. 
Cette alerte signifie que la passerelle par défaut 
est active et en service.

Arguments : 
• {1}. Adresse IP de la passerelle par défaut

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.5 Information Non La passerelle par défaut {1} n'est pas en service. 
Cette alerte signifie que la passerelle par défaut 
est active mais pas en service.

Arguments : 
• {1}. Adresse IP de la passerelle par défaut.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.16 Information Non Un dispositif de routage VRRP au niveau de 
l'index {0} avec l'adresse {1} est passé à l'état 
Principal. 
Cette alerte indique que l'agent d'émission est 
passé à l'état « Principal ».

Arguments : 
• {0}. Index de la passerelle
• {1}. Adresse IP

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.17 Information Non Un dispositif de routage VRRP au niveau de 
l'index {0} avec l'adresse {1} est passé à l'état 
Sauvegarde. 
Cette alerte indique que l'agent d'émission est 
passé à l'état « Sauvegarde ».

Arguments : 
• {0}. Index de la passerelle
• {1}. Adresse IP
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Tableau 2. Interruptions SNMP dans le journal des événements pour les commutateurs Flex et RackSwitch (suite)

ID alerte Gravité Avertir 
automatique-
ment le 
service de 
support

Texte et description du message

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.18 Erreur Non L'authentification d'un appareil de routage VRRP 
à l'index {0} a échoué. 
Cette alerte signifie qu'un paquet a été reçu en 
provenance d'un routeur dont la clé 
d'authentification ou le type d'authentification est 
en conflit avec la clé d'authentification ou le type 
d'authentification de ce routeur.

Arguments : 
• {0}. Index de la passerelle.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.19 Erreur Non Échec d'une connexion utilisateur. 
Cette alerte signifie qu'une personne n'est pas 
parvenue à saisir une combinaison nom 
d'utilisateur/mot de passe valide. 
swTrapDisplayString indique si la tentative de 
connexion provenait de la console ou d'une 
session TELNET. Dans le cas d'une connexion 
TELNET, cette chaîne indique également 
l'adresse IP de l'hôte à partir duquel la tentative a 
été effectuée.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.22 Erreur Non La valeur de température relevée dépasse le seuil 
de la température d'avertissement. 
Cette alerte signifie que la température de 
commutateur a dépassé les limites de sécurité 
maximum.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.24 Erreur Oui Une panne de ventilateur a été détectée. 
Cette alerte signifie que la défaillance du 
ventilateur a été détectée.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.25 Information Non Un utilisateur s'est connecté à un appareil. 
Cette alerte signifie qu'une connexion utilisateur 
s'est produite.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.27 Information Non Une nouvelle configuration a été appliquée. 
Cette alerte signifie qu'une nouvelle configuration 
a été appliquée.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.28 Information Non Une nouvelle configuration a été enregistrée. 
Cette alerte signifie qu'une nouvelle configuration 
a été enregistrée.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.29 Information Non Le téléchargement du microprogramme a réussi.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.30 Avertisse-
ment

Non Échec du téléchargement du microprogramme. 
Cette alerte signifie que le téléchargement du 
microprogramme vers [image1|image2|boot 
image] a échoué.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.33 Erreur Non La panne de ventilateur a été réparée. 
Cette alerte signifie que la défaillance du 
ventilateur a été résolue.
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Tableau 2. Interruptions SNMP dans le journal des événements pour les commutateurs Flex et RackSwitch (suite)

ID alerte Gravité Avertir 
automatique-
ment le 
service de 
support

Texte et description du message

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.42 Information Non NewRoot : L'agent d'émission au niveau de 
l'index {0} est devenu la nouvelle racine de la 
topologie STG 
Cette alerte signifie que le pont est devenu la 
nouvelle racine de la topologie STG.

Arguments : 
• {0}. Index de la passerelle

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.43 Information Non NewRoot : L'agent d'envoi est devenu CIST - 
Nouvelle racine pour le protocole STP (Spanning 
Tree Protocol) commun et interne. 
Cette alerte signifie que le pont est devenu la 
nouvelle racine de la topologie CIST.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.44 Information Non Une modification de topologie STG s'est produite 
au niveau de l'index {0}. 
Cette alerte signifie qu'une modification de 
topologie STG s'est produite.

Arguments : 
• {0}. Index de la passerelle

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.45 Information Non TopologyChange : CIST - Changement de 
topologie pour le protocole STP (Spanning Tree 
Protocol) commun et interne. 
Cette alerte signifie qu'une modification de 
topologie CIST s'est produite.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.46 Information Non L'interface principale est active. 
Cette alerte signifie que l'interface principale est 
active.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.47 Information Non L'interface principale n'est pas active. 
Cette alerte signifie que l'interface principale n'est 
active.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.48 Information Non L'interface de sauvegarde est active. 
Cette alerte signifie que l'interface de sauvegarde 
est active.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.49 Information Non L'interface de sauvegarde n'est pas active. 
Cette alerte signifie que l'interface de sauvegarde 
n'est pas active.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.50 Information Non Aucune interface n'est active au niveau de 
l'appareil. 
Cette alerte signifie qu'aucune interface n'est 
active.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.51 Information Non L'émetteur-récepteur SFP (Small Form-Factor 
Pluggable) est inséré.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.52 Information Non L'émetteur-récepteur SFP (Small Form-Factor 
Pluggable) est retiré.
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Tableau 2. Interruptions SNMP dans le journal des événements pour les commutateurs Flex et RackSwitch (suite)

ID alerte Gravité Avertir 
automatique-
ment le 
service de 
support

Texte et description du message

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.61 Avertisse-
ment

Non Impossible de contacter le serveur NTP (Network 
Time Protocol) principal ou secondaire.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.62 Information Non Mise à jour NTP (Network Time Protocol) reçue. 
Cette alerte est envoyée lorsqu'une mise à jour 
NTP a été reçue.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.63 Information Non Un utilisateur s'est déconnecté d'un appareil. 
Cette alerte signifie qu'une déconnexion 
d'utilisateur s'est produite.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.64 Information Non L'état du port a été modifié à l'état de blocage.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.65 Information Non La passerelle ECMP est active. 
Cette alerte signifie que la passerelle ECMP est 
active.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.66 Avertisse-
ment

Non La passerelle ECMP est inactive. 
Cette alerte signifie que la passerelle ECMP est 
inactive.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.67 Information Non Une alerte swTeamingCtrlUp signale que le 
groupage est actif. 
Cette alerte signifie que le groupage est actif.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.68 Avertisse-
ment

Non Une alerte swTeamingCtrlDown signale que la 
commande de groupage est inactive. 
Cette alerte signifie que le contrôle de groupage 
est inactif.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.69 Avertisse-
ment

Non Une alerte swTeamingCtrlDownTearDownBlked 
signale que la commande de groupage est 
inactive mais la désactivation est bloquée. 
Cette alerte signifie que le contrôle de groupage 
est inactif et que le démontage est bloqué.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.70 Avertisse-
ment

Non Une alerte swTeamingCtrlError signale une erreur, 
action non définie. 
Cette alerte indique une erreur et cette action 
n'est pas définie.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.71 Avertisse-
ment

Non LACP n'est pas opérationnel et le trafic est bloqué 
sur le port. 
Cette alerte signifie que LACP n'est pas 
opérationnel sur un port et que le trafic est bloqué 
sur ce port.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.72 Information Non LACP est opérationnel et le trafic n'est plus 
bloqué sur le port. 
Cette alerte signifie que LACP est opérationnel 
sur un port et que le trafic n'est plus bloqué sur ce 
port.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.73 Information Non Un nouveau commutateur s'est connecté à la pile. 
Cette alerte signifie qu'un nouveau commutateur 
a été connecté à la pile.
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Tableau 2. Interruptions SNMP dans le journal des événements pour les commutateurs Flex et RackSwitch (suite)

ID alerte Gravité Avertir 
automatique-
ment le 
service de 
support

Texte et description du message

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.74 Information Non Un commutateur s'est déconnecté de la pile. 
Cette alerte signifie qu'un nouveau commutateur 
a été déconnecté de la pile.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.75 Information Non Un nouveau commutateur de sauvegarde a été 
défini pour une pile. 
Cette alerte signifie qu'un nouveau commutateur 
de sauvegarde a été défini.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.76 Avertisse-
ment

Non Le commutateur de sauvegarde est devenu 
indisponible. 
Cette alerte signifie que le commutateur de 
sauvegarde est indisponible.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.77 Information Non Une machine virtuelle est passée d'un port à un 
autre. 
Cette alerte indique qu'une machine virtuelle est 
passée d'un port à un autre.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.78 Information Non Une machine virtuelle mise à disposition de façon 
avancée a été mise en ligne. 
Cette alerte indique qu'une machine virtuelle mise 
à disposition de façon avancée a été mise en 
ligne.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.79 Information Non Une machine virtuelle est entrée dans un VLAN ou 
a modifié le VLAN. 
Cette alerte indique qu'une machine virtuelle est 
entrée dans un VLAN ou a modifié le VLAN.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.80 Information Non Le commutateur est devenu maître après 
l'initialisation. 
Cette alerte signifie que le commutateur est 
devenu le commutateur principal après 
l'initialisation.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.81 Information Non Le commutateur dans une pile est devenu maître 
depuis la sauvegarde. 
Cette alerte signifie que le commutateur est passé 
de commutateur de sauvegarde à commutateur 
principal.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.82 Information Non Un nouveau commutateur présentant un UUID/ 
une baie en double a tenté de se connecter à la 
pile. 
Cette alerte signifie qu'un nouveau commutateur 
avec un UUID de baie en double a tenté de 
rejoindre la pile.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.83 Information Non Une liaison de pile est active. 
Cette alerte signifie qu'un lien de pile est actif.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.84 Avertisse-
ment

Non Un lien de pile est inactif. 
Cette alerte signifie qu'un lien de pile est inactif.
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Tableau 2. Interruptions SNMP dans le journal des événements pour les commutateurs Flex et RackSwitch (suite)

ID alerte Gravité Avertir 
automatique-
ment le 
service de 
support

Texte et description du message

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.85 Avertisse-
ment

Non Un transfert entre le maître et un membre s'est 
terminé avec erreurs. 
Cette alerte signifie qu'un transfert entre le 
commutateur principal et un membre s'est 
terminé avec une erreur.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.86 Information Non Un transfert entre le maître et un membre s'est 
terminé sans erreur. 
Cette alerte signifie qu'un transfert entre le 
commutateur principal et un membre s'est 
terminé sans erreur.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.87 Information Non Un nouveau commutateur de type différent et 
incompatible a tenté de se connecter à la pile. 
Cette alerte signifie qu'un nouveau commutateur 
de type différent a tenté de rejoindre la pile.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.88 Avertisse-
ment

Non L'emplacement de l'image d'amorçage d'un 
commutateur nouvellement connecté ne 
correspond pas à celle du maître. 
Cette alerte signifie que l'emplacement de l'image 
d'amorçage d'un commutateur nouvellement 
connecté ne correspond pas à celui du 
commutateur principal.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.89 Avertisse-
ment

Non La version de l'image d'amorçage d'un 
commutateur nouvellement connecté ne 
correspond pas à celle du maître. 
Cette alerte signifie que la version de l'image 
d'amorçage d'un commutateur nouvellement 
connecté ne correspond pas à celle du 
commutateur principal.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.90 Avertisse-
ment

Non Un nouveau commutateur dans un châssis de 
type différent et incompatible a tenté de se 
connecter à la pile. 
Cette alerte signifie qu'un nouveau commutateur 
d'un châssis de type différent et incompatible a 
tenté de rejoindre la pile.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.91 Avertisse-
ment

Non Un nouveau commutateur dans un châssis BCS 
dans la baie avec un mappage de port différent et 
incompatible a tenté de se connecter à la pile.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.92 Information Non La configuration d'amorçage d'un commutateur 
nouvellement connecté ne correspond pas à celle 
du maître. 
Cette alerte signifie que la configuration 
d'amorçage d'un commutateur nouvellement 
connecté ne correspond pas à celle du 
commutateur principal.

Chapitre 8. Liste des événements RackSwitch 1297



Tableau 2. Interruptions SNMP dans le journal des événements pour les commutateurs Flex et RackSwitch (suite)

ID alerte Gravité Avertir 
automatique-
ment le 
service de 
support

Texte et description du message

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.93 Information Non Un commutateur qui était configuré en tant que 
maître dans la mémoire rémanente (NVRAM) s'est 
connecté à la pile. 
Cette alerte signifie qu'un commutateur configuré 
en tant que commutateur principal dans la 
mémoire NVRAM a été connecté à la pile.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.94 Information Non Le maître a envoyé un message FORCE DETACH 
à un membre. 
Cette alerte signifie que le commutateur principal 
a envoyé un message FORCE DETACH à un 
membre.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.95 Information Non La température du commutateur a retourné une 
valeur au-dessous des limites de sécurité 
maximales. 
Cette alerte signifie que la température de 
commutateur est repassée au-dessous des 
limites de sécurité maximum.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.97 Erreur Non Le bloc d'alimentation principal a été rétabli. 
Cette alerte signifie que le bloc d'alimentation 
principal a été restauré.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.103 Information Non Un port est désactivé par erreur en raison d'un 
trop grand nombre de rabats de liaison. 
Cette alerte signifie qu'un port a été désactivé en 
raison d'un nombre excessif de bagotements de 
liaison.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.106 Information Non L'instance vLAG est active. 
Cette alerte signifie qu'une instance vLAG active 
a été identifiée dans le message d'alerte.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.107 Information Non L'instance vLAG est inactive mais l'instance 
distante est active. 
Cette alerte signifie qu'une instance vLAG est 
inactive mais qu'une instance distante est active.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.108 Information Non L'instance vLAG est inactive mais l'instance 
locale est active. 
Cette alerte signifie qu'une instance vLAG est 
inactive mais qu'une instance locale est active.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.109 Information Non L'instance vLAG est inactive. 
Cette alerte signifie qu'une instance vLAG 
inactive a été identifiée dans le message d'alerte.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.110 Information Non La connexion entre les commutateurs vLAG est 
active. 
Cette alerte signifie qu'une connexion entre des 
commutateurs vLAG est active.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.111 Information Non La connexion entre les commutateurs vLAG est 
inactive. 
Cette alerte signifie qu'une connexion entre des 
commutateurs vLAG est inactive.
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Tableau 2. Interruptions SNMP dans le journal des événements pour les commutateurs Flex et RackSwitch (suite)

ID alerte Gravité Avertir 
automatique-
ment le 
service de 
support

Texte et description du message

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.112 Information Non Une adresse MAC VM usurpée a été détectée. 
Cette alerte signifie qu'une adresse MAC VM 
frauduleuse a été détectée.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.144 Avertisse-
ment

Non La connexion au contrôleur OpenFlow est 
rompue ! 
Cette alerte signifie que la connexion au 
contrôleur OpenFlow a été interrompue.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.145 Information Non La connexion au contrôleur OpenFlow a abouti. 
Cette alerte signifie que la connexion au 
contrôleur OpenFlow a abouti.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.146 Avertisse-
ment

Non Passage du commutateur OpenFlow à l'état 
d'urgence. 
Cette alerte signifie que le commutateur 
OpenFlow passe à l'état d'urgence.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.147 Information Non Le commutateur OpenFlow est sorti de l'état 
d'urgence. 
Cette alerte signifie que le commutateur 
OpenFlow est sorti de l'état d'urgence.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.148 Information Non L'appareil fonctionne en mode de commutation 
OpenFlow. 
Cette alerte signifie que l'appareil fonctionne en 
mode de commutation OpenFlow.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.149 Information Non L'appareil fonctionne en mode normal. 
Cette alerte signifie que l'appareil fonctionne en 
mode de commutation normal.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.150 Information Non Les entrées de la table de flux ont été effacées de 
la table de l'appareil. 
Cette alerte signifie que les entrées de la table de 
flux sont en cours d'effacement à partir de 
l'appareil.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.151 Information Non Les statistiques OpenFlow ont été effacées sur 
l'appareil. 
Cette alerte signifie que les statistiques OpenFlow 
sont en cours d'effacement à partir de l'appareil.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.152 Avertisse-
ment

Non L'appareil ne peut pas ajouter une entrée de flux 
dans OpenFlow en raison de l'indisponibilité des 
ressources système. 
Cette alerte signifie que l'appareil ne peut pas 
ajouter une entrée de flux dans OpenFlow en 
raison de l'indisponibilité des ressources 
système.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.153 Information Non L'appareil a atteint sa limite de flux configurée. 
Cette alerte signifie que l'appareil a atteint sa 
limite de flux configurée.
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Tableau 2. Interruptions SNMP dans le journal des événements pour les commutateurs Flex et RackSwitch (suite)

ID alerte Gravité Avertir 
automatique-
ment le 
service de 
support

Texte et description du message

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.154 Information Non Fonctionnalité du port désactivée par le 
contrôleur OpenFlow. 
Cette alerte signifie que le port a été rendu 
inopérationnel par le contrôleur OpenFlow.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.155 Information Non Fonctionnalité du port activée par le contrôleur 
OpenFlow. 
Cette alerte signifie que le port a été rendu 
opérationnel par le contrôleur OpenFlow.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.156 Avertisse-
ment

Non Impossible de connecter l'appareil au contrôleur 
OpenFlow en raison de versions incompatibles ou 
d'un échec de négociation. 
Cette alerte signifie que l'appareil n'a pas réussi à 
se connecter au contrôleur en raison d'une 
mauvaise version ou d'un échec de négociation/ 
hello.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.158 Information Non La fonctionnalité Dot1x est activée. 
Cette alerte est envoyée lorsque la fonction dot1x 
est activée.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.162 Information Non Le compte administrateur par défaut a été 
désactivé. 
Cette alerte signifie que le compte administrateur 
par défaut a été désactivé.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.163 Information Non Le mot de passe configuré ne correspond pas à la 
règle de complexité forte des mots de passe. 
Cette alerte signifie que le mot de passe configuré 
ne correspond pas au niveau de complexité de 
mot de passe élevé.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.164 Information Non Un compte a été verrouillé. 
Cette alerte signifie qu'un compte a été verrouillé.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.165 Information Non Un compte a été déverrouillé. 
Cette alerte signifie qu'un compte a été verrouillé.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.166 Information Non Un membre de pile est en cours d'auto- 
réinitialisation de sorte que ni la configuration 
d'agent ni l'implémentation de l'entité de 
protocole ne soient modifiées. 
Cette alerte signifie qu'un membre de pile est en 
cours d'auto-réinitialisation de sorte que ni la 
configuration d'agent ni l'implémentation de 
l'entité de protocole ne soient modifiées.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.167 Information Non Un membre de pile est en cours d'auto- 
réinitialisation de sorte que ni la configuration 
d'agent ni l'implémentation de l'entité de 
protocole ne soient modifiées. 
Cette alerte signifie qu'un membre de pile est en 
cours d'auto-réinitialisation de sorte que ni la 
configuration d'agent ni l'implémentation de 
l'entité de protocole ne soient modifiées.
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Tableau 2. Interruptions SNMP dans le journal des événements pour les commutateurs Flex et RackSwitch (suite)

ID alerte Gravité Avertir 
automatique-
ment le 
service de 
support

Texte et description du message

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.173 Information Non Lorsque des demandes SNMP sont bloquées, 
une alerte indiquant l'adresse IP bloquée est 
envoyée. 
Cette alerte est envoyée pour signifier que 
lorsque des demandes SNMP sont bloquées, une 
alerte indiquant l'adresse IP bloquée est envoyée.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.178 Information Non La table ARP est saturée. 
Cette alerte signifie que la table ARP est saturée.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.184 Information Non La table ARP est saturée. 
Cette alerte signifie que la table ARP est saturée.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.185 Information Non Un protocole ARP incorrect a été reçu. 
Cette alerte signifie qu'un ARP incorrect a été 
reçu.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.1000.0 Information Non Échec d'une connexion utilisateur. 
Cette alerte signifie qu'une personne n'est pas 
parvenue à saisir une combinaison nom 
d'utilisateur/mot de passe valide. Cette alerte si la 
tentative de connexion provenait de la console ou 
d'une session TELNET. Dans le cas d'une 
connexion TELNET, cette chaîne indique 
également l'adresse IP de l'hôte à partir duquel la 
tentative a été effectuée.

1.0.8802.1.1.2.1.5.6945.0.1 Avertisse-
ment

Non Une erreur s'est produite au niveau du contrôle 
DCBX sur le port {0} et aucune autre alerte n'est 
définie pour le cas d'erreur spécifique. 
Arguments : 
• {0}. Numéro de port

1.0.8802.1.1.2.1.5.6945.0.2 Avertisse-
ment

Non Une erreur s'est produite lors de l'échange de 
configuration avec l'homologue. L'erreur 
lldpXdcbxFeatError a la valeur True et il n'y a 
aucune autre alerte définie pour la condition 
d'erreur spécifique.

1.0.8802.1.1.2.1.5.6945.0.3 Information Non Plusieurs voisins LLDP ont été détectés sur le 
port {0}. 
Arguments : 
• {0}. Numéro de port.

1.0.8802.1.1.2.1.5.6945.0.3 Information Non Plusieurs voisins LLDP ont été détectés sur le 
port {0}. 
Arguments : 
• {0}. Numéro de port

1.0.8802.1.1.2.1.5.6945.0.4 Avertisse-
ment

Non La transmission de LLDP a été désactivée sur le 
port {0}. 
Arguments : 
• {0}. Numéro de port
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Tableau 2. Interruptions SNMP dans le journal des événements pour les commutateurs Flex et RackSwitch (suite)

ID alerte Gravité Avertir 
automatique-
ment le 
service de 
support

Texte et description du message

1.0.8802.1.1.2.1.5.6945.0.5 Avertisse-
ment

Non La réception de LLDP a été désactivée sur le port 
{0}. 
Arguments : 
• {0}. Numéro de port

1.0.8802.1.1.2.1.5.6945.0.6 Information Non Un Sub-TLV de contrôle en double est détecté 
sur le port {0}. 
Arguments : 
• {0}. Numéro de port

1.0.8802.1.1.2.1.5.6945.0.7 Information Non Une valeur sous-TLV de fonction {0} en double a 
été détectée. 
Arguments : 
• {0}. Type de fonction.

1.0.8802.1.1.2.1.5.6945.0.8 Information Non Le type de fonction {0} n'est pas pris en charge 
par un homologue. 
Arguments : 
• {0}. Type de fonction

1.0.8802.1.1.2.1.5.6945.0.9 Avertisse-
ment

Non L'homologue ne répond plus sur le numéro de 
port {0}. 
L'homologue ne répond plus, comme le prouve 
un événement de dépassement de délai LLDP.

Arguments : 
• {0}. Numéro de port

1.0.8802.1.1.2.1.5.6945.0.10 Avertisse-
ment

Non La configuration provenant de l'homologue 
entraîne une non concordance partielle ou totale 
sur le port {0} snmp_dot1dStpVersion=Version du 
protocole STP (Spanning Tree Protocol) exécutée 
par le pont. 
Arguments : 
• {0}. Numéro de port

1.3.6.1.2.1.17.0.1 Information Non NewRoot : L'agent d'envoi est devenu la nouvelle 
racine pour le protocole SPT.

1.3.6.1.2.1.17.0.2 Information Non TopologyChange : Envoyé par une passerelle 
quand un de ses ports configurés change de 
l'état Apprentissage à l'état Acheminement, ou de 
l'état Acheminement à l'état Blocage.

1.3.6.1.2.1.17.1.1.0 Information Non L'adresse MAC est utilisée par cette passerelle 
alors que la référence doit être unique.

1.3.6.1.2.1.17.2.5.0 Information Non Identificateur de pont de la racine de 
l'arborescence déterminé par le protocole STP 
(Spanning Tree Protocol) exécuté par ce nœud.

1.3.6.1.2.1.17.11.1.1.16.0 Information Version du protocole STP (Spanning Tree 
Protocol) exécutée par le pont.
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Tableau 2. Interruptions SNMP dans le journal des événements pour les commutateurs Flex et RackSwitch (suite)

ID alerte Gravité Avertir 
automatique-
ment le 
service de 
support

Texte et description du message

1.3.6.1.2.1.47.2.0.1 Information Non Une modification dans les tableaux Entité a eu 
lieu. 
Cette alerte se produit lorsqu'une ligne 
conceptuelle est créée, modifiée ou supprimée 
dans l'un de ces tableaux : entPhysicalTable, 
entLogicalTable, entLPMappingTable, 
entAliasMappingTable, 
entPhysicalContainsTable.

1.3.6.1.6.3.1.1.5.1 Information Non L'entité SNMP prenant en charge une application 
émettrice de notification est en cours d'auto- 
réinitialisation et sa configuration a peut-être été 
modifiée.

1.3.6.1.6.3.1.1.5.2 Information Non L'entité SNMP prenant en charge une application 
de notification se réinitialise elle-même et sa 
configuration n'est pas modifiée.

1.3.6.1.6.3.1.1.5.3 Avertisse-
ment

Non Une défaillance s'est produite dans l'une des 
liaisons de communication avec ifIndex {0}. 
Arguments : 
• {0}. ifIndex du port

1.3.6.1.6.3.1.1.5.4 Information Non La liaison de communication avec ifIndex {0} est 
opérationnelle. 
Arguments : 
• {0}. ifIndex du port

1.3.6.1.6.3.1.1.5.5 Avertisse-
ment

Non L'entité de protocole d'envoi est le destinataire 
d'un message de protocole non authentifié 
correctement.

1.3.6.1.6.3.1.1.5.6 Avertisse-
ment

Non Un voisin d'EGP {0} pour lequel l'entité de 
protocole d'émission était un homologue EGP a 
été désactivé et la relation homologue n'est plus 
établie. 
Arguments : 
• {0}. Voisin d'EGP

Tableau 3.  Événements du journal d’audit pour les commutateurs Flex

ID événement Texte et description du message

1.3.6.1.4.1.2.6.249.0.1 AUDIT_LOGIN  
Activité de connexion/déconnexion d'utilisateur. Déclenché lors d'une connexion/ 
déconnexion d'utilisateur avec telnet/ssh/http/https/SNMPv1/SNMPv3.

1.3.6.1.4.1.2.6.249.0.1 AUDIT_PASSWD 
Mots de passe utilisateur modifiés. Déclenché en cas de modification du mode de passe 
utilisateur de connexion local.

1.3.6.1.4.1.2.6.249.0.1 AUDIT_USER 
Événements de création d'utilisateur et de modification de rôle déclenchés lorsqu'un 
nouvel utilisateur local est créé ou un privilège d'utilisateur local est modifié.
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Tableau 3. Événements du journal d’audit pour les commutateurs Flex (suite)

ID événement Texte et description du message

1.3.6.1.4.1.2.6.249.0.1 AUDIT_CONFIG 
Modification de configuration. Lorsque la configuration de commutateur est modifiée lors 
d'une opération manuelle, un événement d'audit correspondant est généré.

1.3.6.1.4.1.2.6.249.0.1 AUDIT_AUTH 
Lorsqu'un échec d'authentification dans un protocole (par exemple NTP, BGP ou VRRP) 
peut affecter le fonctionnement d'une entreprise du point de vue de la sécurité, un 
événement correspondant est généré dans le journal d'audit.

1.3.6.1.4.1.2.6.249.0.1 AUDIT_RESOURCE 
Lorsqu'une ressource matérielle (par exemple, mémoire, unité centrale, unité flash) ou 
une ressource logicielle (par exemple, table ARP, table de route IP ou table de route 
OSPF) atteint la limite de capacité, un événement correspondant est généré dans le 
journal d'audit.

1.3.6.1.4.1.2.6.249.0.1 AUDIT_CLEAR 
Déclenché en cas d'effacement du journal d'audit par l'utilisateur connecté disposant du 
privilège approprié ou par l'utilisateur SNMPv3.

1.3.6.1.4.1.2.6.249.0.1 AUDIT_SNMPV3_TEST 
Déclenché pour effectuer des tests et vérifier que le chemin indiqué après le compte 
SNMPv3 du journal d'audit est configuré.

1.3.6.1.4.1.2.6.249.0.1 (Commutateur Lenovo Flex uniquement) AUDIT_LENOVO_L3_LINK 
Modification de l'état de la couche de niveau trois de la liaison qui peut affecter le 
fonctionnement d'une entreprise du point de vue de la sécurité, par exemple, la 
modification de la passerelle par défaut ou le changement d'état actif/inactif.
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Tableau 4.  Interruptions SNMP dans le journal des événements pour les commutateurs Lenovo ThinkSystem série DB

ID alerte Gravité Avertir 
automatique-
ment le 
service de 
support

Texte et description du message

1.3.6.1.2.1.160.0.1 Information Non Le serveur de Zone a rejeté la demande. 

Cette notification est générée à chaque fois qu’un 
serveur de Zone (indiqué par la valeur 
t11FamLocalSwitchWw) rejette une demande. La 
valeur t11ZsRejectCtCommandString représente 
la demande rejetée, tandis que les valeurs 
t11ZsRejectReasonCode, 
t11ZsRejectReasonCodeExp et 
t11ZsRejectReasonVendorCode représentent la 
cause du rejet. La valeurt11ZsRequestClient 
représente la source de la demande.

1.3.6.1.2.1.160.0.2 Information Non Une défaillance de fusion de Zone s’est produite 
sur le Fabric.

Cette notification indique qu’une défaillance de 
fusion de Zone s’est produite sur le Fabric indiqué 
par la valeur t11ZsFabricIndex, sur l’interface 
indiquée par la valeur ifIndex. Si plusieurs Virtual 
Fabric sont configurés sur une interface, et qu’ils 
présentent tous une défaillance de fusion de Zone 
au même moment, alors une seule notification est 
générée et t11ZsFabricIndex présente la valeur 
4096.

1.3.6.1.2.1.160.0.3 Information Non Une fusion de Zone réussie s’est produite sur le 
Fabric.

Cette notification indique qu’une fusion de Zone 
réussie s’est produite sur le Fabric représenté par 
la valeur t11ZsFabricIndex, sur l’interface 
indiquée par la valeur ifIndex. Si plusieurs Virtual 
Fabric sont configurés sur une interface, et qu’ils 
présentent tous une fusion de Zone réussie au 
même moment, alors une seule notification est 
générée et t11ZsFabricIndex présente la valeur 
4096.

1.3.6.1.2.1.160.0.4 Information Non La valeur d’un paramètre de Zone par défaut a été 
modifiée.

Cette notification indique que la valeur d’un 
paramètre de Zone par défaut a été modifiée. La 
valeur t11ZsServerDefaultZoneSetting contient la 
valeur après la modification.
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Tableau 4. Interruptions SNMP dans le journal des événements pour les commutateurs Lenovo ThinkSystem série DB 
(suite)

ID alerte Gravité Avertir 
automatique-
ment le 
service de 
support

Texte et description du message

1.3.6.1.2.1.160.0.5 Information Non Un ensemble de Zone défini sur un Fabric a été 
activé/désactivé. 

Cette notification est générée à chaque fois qu’un 
commutateur (représenté par la valeur 
t11GénéralSwitchWactiv) active/désactive un 
ensemble de Zone défini sur un Fabric. L’objet 
t11ZsActivateResult présente le résultat de 
l’activation/la désactivation.

1.3.6.1.3.94.0.1 Information Non L’état général de l’état de l’unité a été modifié.

Généré lors des modifications de connUnitStatus.

1.3.6.1.3.94.0.4 Information Non Un événement a été généré par l’unité de 
connectivité.

1.3.6.1.3.94.0.6 Information Non L’état général de l’unité de connectivité a été 
modifié.

Cette interruption envoie l’instance de 
connUnitPortName comme partie de 
l’interruption ; la chaîne de l’instance est NULL si 
le nom du port n’est pas défini pour le port 
indiqué.

1.3.6.1.4.1.1588.2.1.1.1.0.3 Information Non L’indice de port {0}. a modifié l’état vers {1}. Nom 
de port : {2} et SSN est # {3}

Un swFCPortScf (3) est généré chaque fois qu’un 
port FC modifie son état opérationnel ou son type 
de port.

Arguments : 
• {0}. Numéro de port
• {1}. État du port
• {2}. Nom du port
• {2}. Numéro de série du commutateur

1.3.6.1.4.1.1588.2.1.1.1.0.4 Information Non Un événement avec l’indice {0} (niveau de gravité 
{0}) et la description : {2} s’est produit sur le 
commutateur.

Cette interruption est générée lorsqu’un 
événement se produit avec un niveau inférieur ou 
égal à swEventTrapLevel

Arguments : 
• {0}. Indice de l’événement
• {1}. Niveau de sécurité
• {2}. Description des événements
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Tableau 4. Interruptions SNMP dans le journal des événements pour les commutateurs Lenovo ThinkSystem série DB 
(suite)

ID alerte Gravité Avertir 
automatique-
ment le 
service de 
support

Texte et description du message

1.3.6.1.4.1.1588.2.1.1.1.0.7 Information Non Une modification d’état d’adresse IPv6 s’est 
produite. 

Cette interruption est générée lorsqu’un 
événement de modification d’état d’adresse IPv6 
se produit. Elle est uniquement générée lorsque 
l’état sans état IPv6 passe à l’état de 
dépréciation, et non pour la notification de 
modification d’adresse.

1.3.6.1.4.1.1588.2.1.1.1.0.8 Information Non Une modification de gestionnaire de partition 
s’est produite. 

Cette interruption est générée lorsqu’un 
changement de gestionnaire de partition se 
produit. Cette interruption est générée dans les 
cas suivants :  
• Le commutateur logique est créé ou supprimé. 
• Le port est déplacé entre des commutateurs 

logiques. 
• Le FID du commutateur est modifié. 
• Lorsqu’un commutateur logique bascule vers 

un commutateur de base. 
• VF est activé ou désactivé.

1.3.6.1.4.1.1588.2.1.1.1.0.9 Information Non La matrice a été reconfigurée 

L’interruption à envoyer pour le suivi de la 
reconfiguration de la matrice. Cette interruption 
est générée dans les circonstances suivantes :  

• Deux commutateurs avec le même ID de 
domaine se sont connectés l’un à l’autre.

• Deux matrices se sont rejointes. 

• Un E_Port est passé hors ligne.

• Une liaison principale s’est séparée de la 
matrice. 

• Zone présente des conflits. 

• Le domaine présente des conflits. 

• La segmentation de la liaison principale entre 
deux commutateurs. 

• Paramètres de liaison incompatibles. Lors de 
l’initialisation E_Port, les ports échangent des 
paramètres de liaison. Rarement, des 
paramètres incompatibles entraînent une 
segmentation

1.3.6.1.4.1.1588.2.1.1.1.0.10 Information Non La segmentation a été modifiée.

L’interruption à envoyer pour le suivi des 
modifications de segmentation.
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Tableau 4. Interruptions SNMP dans le journal des événements pour les commutateurs Lenovo ThinkSystem série DB 
(suite)

ID alerte Gravité Avertir 
automatique-
ment le 
service de 
support

Texte et description du message

1.3.6.1.4.1.1588.2.1.1.1.0.12 Information Non L’état du commutateur a changé. Le 
commutateur est hors ligne.

Cette interruption est envoyée lorsque le 
commutateur modifie son état sur en ligne ou 
hors ligne.

1.3.6.1.4.1.1588.2.1.1.1.0.13 Information Non Les ports ont été déplacés d’un commutateur à 
un autre. 

Cette interruption est envoyée lorsque les ports 
sont basculés d’un commutateur à un autre.

1.3.6.1.4.1.1588.2.1.1.1.0.14 Information Non Un événement est survenu sur le commutateur 

Cette interruption est envoyée lors des 
événements suivants : 
• Modification de la matrice 
• Modification de l’appareil
• Modification FAPWWN 
• Événements du module FDMI
• Modification de la stratégie de routage 
• Modification de la configuration du port de 

diagnostic 
• État d’interrogation 
• Modification du nom du port dynamique 
• Événement d’activation/de désactivation de la 

fonction du nom du port dynamique

1.3.6.1.4.1.1588.2.1.1.1.0.15 Information Non Une connexion/déconnexion est survenue sur le 
commutateur. 

Cette interruption est envoyée à chaque 
connexion ou déconnexion d’un appareil.

1.3.6.1.4.1.1588.2.1.1.1.0.16 Information Non Il y a une modification dans la base de données 
de la zone locale

Cette interruption est envoyée à chaque 
modification apportée à la base de données de la 
zone locale.

1.3.6.1.4.1.1588.2.1.1.50.21.0.1 Information Non Un appareil s’est enregistré auprès du 
commutateur

1.3.6.1.4.1.1588.2.1.1.50.21.0.2 Information Non Un appareil a annulé son enregistrement auprès 
du commutateur.

1.3.6.1.4.1.1588.2.1.1.50.21.0.3 Information Non Un programme d’écoute pour un incident d’échec 
de liaison a été ajouté.

1.3.6.1.4.1.1588.2.1.1.50.21.0.4 Information Non Un programme d’écoute pour un incident d’échec 
de liaison a été supprimé.
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Tableau 4. Interruptions SNMP dans le journal des événements pour les commutateurs Lenovo ThinkSystem série DB 
(suite)

ID alerte Gravité Avertir 
automatique-
ment le 
service de 
support

Texte et description du message

1.3.6.1.4.1.1588.2.1.1.50.21.0.5 Information Non Un incident d’échec de liaison s’est produit.

Un incident d’échec de liaison s’est produit. La 
valeur de lIRRIndex sera –2147483647 et 
IIRRListenerPID sera 0 s’il n’y a pas de 
programme d’écoute pour l’incident

1.3.6.1.4.1.1588.2.1.2.2.0.1 Information Non L’état de la FRU a été modifié. 

Cette interruption est générée dans le cadre des 
événements suivants :
• Lorsque la FRU est ajoutée, est retirée ou est 

défaillante 
• Lorsque la FRU est mise sous tension ou mise 

hors tension 
• Lorsque le commutateur est redémarré 
• Lorsqu’une défaillance se trouve sur le serveur 

blade

1.3.6.1.4.1.1588.2.1.2.2.0.2 Information Non L’état du CP a été modifié. 

Cette interruption est envoyée lorsque l’état d’un 
objet CP est modifié. 

La variable cpLastEvent fournit les informations 
sur l’événement qui s’est produit. Certains des 
déclencheurs qui génèrent cette interruption 
sont : 
• Réamorcer 
• Télécharger le microprogramme 
• Démarrer rapidement 
• Basculement HA

1.3.6.1.4.1.1588.2.1.2.2.0.3 Information Non Une FRU a été ajoutée, supprimée ou est 
défectueuse. 

Cette interruption est générée lorsqu’une FRU est 
ajoutée, retirée ou défectueuse.

1.3.6.1.4.1.1588.3.1.4.0.1 Information Non Un événement de seuil MAPS s’est produit.

Cette interruption est envoyée pour les 
événements de seuil MAPS.

1.3.6.1.4.1.1588.3.1.4.0.2 Information Non L’expiration de la période d’inactivité pour MAPS 
a été atteinte. 

Cette interruption est envoyée pour MAPS lors de 
l’expiration de la période d’inactivité.

1.3.6.1.6.3.1.1.5.1 Information Non L'entité SNMP prenant en charge une application 
émettrice de notification est en cours d'auto- 
réinitialisation et sa configuration a peut-être été 
modifiée.
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Tableau 4. Interruptions SNMP dans le journal des événements pour les commutateurs Lenovo ThinkSystem série DB 
(suite)

ID alerte Gravité Avertir 
automatique-
ment le 
service de 
support

Texte et description du message

1.3.6.1.6.3.1.1.5.2 Information Non L'entité SNMP prenant en charge une application 
de notification se réinitialise elle-même et sa 
configuration n'est pas modifiée.

1.3.6.1.6.3.1.1.5.3 Avertisse-
ment

Non Une défaillance s'est produite dans l'une des 
liaisons de communication avec ifIndex {0}.

Arguments : 
• {0}. ifIndex du port

1.3.6.1.6.3.1.1.5.4 Information Non La liaison de communication avec ifIndex {0} est 
opérationnelle.

Arguments : 
• {0}. ifIndex du port
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