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Capítulo 1. Mensagens de eventos e alertas

É possível usar as seguintes mensagens para ajudar a resolver problemas que possam ocorrer ao usar o 
Lenovo XClarity Administrator. As mensagens que o XClarity Administrator gera são listadas em logs de 
eventos ou de alertas.

As informações a seguir são fornecidas para cada mensagem de evento. 

Identificador de eventos
Uma cadeia de caracteres que identifica exclusivamente o evento ou a classe de eventos. Essa cadeia 
tem 12 caracteres no seguinte formato: 

FQXppnnxxxxc

onde:

• pp indica o produto do qual o evento se origina, como a seguir. 
– DE. Dispositivos de armazenamento do ThinkSystem série DE
– HM. XClarity Administrator
– RS. Dispositivos Lenovo RackSwitch
– SP. Dispositivos Lenovo ThinkAgile e ThinkSystem
– ST. Dispositivos de armazenamento Lenovo
– STDM. Dispositivos de armazenamento do ThinkSystem série DM
– TS. Dispositivos Lenovo ThinkServer
– XS. Lenovo XClarity Controller

• nn identifica o componente onde o evento se originou. Os eventos do XClarity Administrator usam os 
IDs de componente a seguir. Para obter IDs de componente de outros dispositivos, consulte a 
documentação do dispositivo gerenciado. 
– CN. Console 
– CP. Padrões de configuração 
– CR. Dispositivo Virtual 
– DI. Gerenciamento de descoberta e dispositivos
– DM. Gerenciamento de dados 
– EM. Eventos e monitoramento
– FC. Implantação do sistema operacional
– JM. Gerenciamento de trabalhos
– MF. Coleta de dados de métricas e encaminhadores
– MI. Migração de dados
– NM. Gerenciamento de Redes
– RC. Controle Remoto
– SE. Segurança 
– SP. Portas do comutador
– SS. Serviço e Suporte 
– ST. Gerenciamento de armazenamento
– TS. Gerenciamento do ThinkServer
– UP. Atualizações 

• xxxx identifica a mensagem específica.

• c identifica a gravidade, como a seguir. 
– I. Informações. nenhuma ação é necessária
– F. Aviso. Nenhuma ação é necessária
– G. Aviso. A ação pode ser adiada
– H. Aviso (menor). A ação pode ser adiada
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– J. Aviso (menor). Uma ação imediata é necessária
– K. Erro (grave). A ação pode ser adiada
– L. Erro (grave). Uma ação imediata é necessária
– M. Erro (crítico). Uma ação imediata é necessária
– N. Erro (fatal). Uma ação imediata é necessária

Argumentos
Uma descrição de cada variável de substituição, como [arg1] ou [arg2], que é incluída na descrição do 
evento.

Severidade
Uma indicação do nível de preocupação da condição, como a seguir. 

• Informativo. O evento foi registrado para fins de auditoria. Essa é, geralmente, uma ação do usuário 
ou uma mudança de estados, que é um comportamento normal.

• Aviso. O evento não é tão grave como um erro, mas se possível, a condição deve ser corrigida antes 
de se tornar um erro. Ele também pode ser uma condição que exige monitoramento ou manutenção 
adicional.

• Erro. O evento é uma falha ou condição crítica que impede o serviço ou uma função esperada.

Categoria do Alerta
Os alertas são agrupados em categorias, como Auditoria -- Ação do usuário.

Permite manutenção
Indica se uma ação (sua ou do Suporte da Lenovo) é necessária para corrigir o problema.

Notificar o Suporte automaticamente
Indica se o XClarity Administrator abre automaticamente um tíquete de serviço e transfere arquivos de 
diagnóstico para o Centro de Suporte da Lenovo para este evento quando o Call Home está 
configurado e habilitado.

Resposta do usuário
As ações a serem executadas para resolver o evento.  

Execute as etapas na ordem mostrada até que o problema seja resolvido. Se o problema não for 
resolvido após a execução de todas as ações recomendadas, entre em contato com o Suporte da 
Lenovo.
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Capítulo 2. Lista de eventos XClarity Administrator

Esta seção lista todos os eventos XClarity Administrator que podem ser visualizados no log de eventos ou 
no log de auditoria do XClarity Administrator.

• FQXHM0001J Mensagem desconhecida. 

Explicação 
A mensagem é desconhecida.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXHM0002J Não é possível resolver o nome do usuário. 

Explicação 
O usuário não fez login.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Faça login antes de fazer uma solicitação.

• FQXHM0003J O nome do usuário não é válido. 

Explicação 
O nome do usuário não é válido.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Faça login antes de fazer uma solicitação.

• FQXHM0004J A solicitação POST não era válida. 

Explicação 
Os parâmetros solicitados não são válidos.

Severidade 
Aviso
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique a documentação quanto ao formato dos parâmetros.

• FQXHM0005J A solicitação PUT não era válida. 

Explicação 
Os parâmetros solicitados não são válidos.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique a documentação quanto ao formato dos parâmetros.

• FQXHM0006J Parâmetros de solicitação inválidos. 

Explicação 
Os parâmetros de solicitação não são válidos.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique a documentação para ver como devem ser os parâmetros.

• FQXHM0007J Caminho de URL inválido. 

Explicação 
O caminho de URL não é válido.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Leia a documentação para encontrar o caminho de URL correto.

• FQXHM0008J A lista de países para o idioma específico não é válida. 

Explicação 
Não há tradução para o idioma solicitado.

Severidade 
Aviso
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Leia a documentação para encontrar a lista de idiomas com suporte.

• FQXHMCP1105I O padrão [arg1] foi implantado em [arg2]. 

Explicação 
Uma implantação de um servidor ou padrão de chassi foi concluída.

Argumentos 

[arg1] Nome do padrão 

[arg2] Nome do servidor ou chassi 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMCP1110I Implantação [arg1] padrão iniciada. 

Explicação 
Uma implantação de um servidor ou padrão de chassi foi iniciada.

Argumentos 

[arg1] Nome do padrão 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMCP1115J Falha ao implantar o padrão [arg1] em [arg2]. 

Explicação 
Não foi possível implantar o padrão no servidor ou no chassi especificado.

Argumentos 

[arg1] Nome do padrão 

[arg2] Nome do servidor ou chassi 

Severidade 
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Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique o log de trabalho para determinar a causa do problema e resolvê-lo. 

• FQXHMCP1135I Reimplantação do perfil [arg1] iniciada. 

Explicação 
Uma nova implantação de um perfil de servidor ou chassi foi iniciada.

Argumentos 

[arg1] Nome do perfil 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMCP1145I O perfil [arg1] foi reimplantado em [arg2]. 

Explicação 
Um perfil de servidor ou chassi foi reimplantado.

Argumentos 

[arg1] Nome do perfil 

[arg2] Nome do servidor ou chassi 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMCP1155J Não foi possível reimplantar o perfil [arg1] em [arg2]. 

Explicação 
Não foi possível reimplantar o perfil no servidor ou no chassi especificado.

Argumentos 

[arg1] Nome do perfil 

[arg2] Nome do servidor ou chassi 
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Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique o log de trabalho dessa reimplantação para determinar a causa do problema e resolvê-lo. 

• FQXHMCP1165I Foi removida a atribuição do perfil [arg1] de [arg2]. 

Explicação 
O perfil não está mais associado ao servidor ou chassi especificado.

Argumentos 

[arg1] Nome do perfil 

[arg2] Nome do servidor ou chassi 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMCP1175J Não foi possível remover a atribuição do perfil [arg1] de [arg2]. 

Explicação 
Não foi possível cancelar a atribuição do perfil especificado. Ele ainda está atribuído ao destino 
especificado.

Argumentos 

[arg1] Nome do perfil 

[arg2] Nome do servidor ou chassi 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a operação. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte. 

• FQXHMCP1180J O perfil [arg1] de configuração do servidor não está em conformidade. 

Explicação 
As definições de configuração do servidor não correspondem ao perfil de configuração atribuído.

Argumentos 
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[arg1] Nome do perfil 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique os detalhes de conformidade na página Perfis de Servidor. Reimplante o perfil de 
configuração, se necessário. 

• FQXHMCP1185J O perfil [arg1] de configuração do servidor não está em conformidade. 

Explicação 
As definições de configuração do servidor não correspondem ao perfil de configuração atribuído.

Argumentos 

[arg1] Nome do perfil 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique os detalhes de conformidade na página Perfis de Servidor. Reimplante o perfil de 
configuração, se necessário. 

• FQXHMCP1190J O alerta de não conformidade de configuração do servidor deixou de ser 
declarado para o perfil [arg1]. 

Explicação 
Um alerta crítico deixou de ser declarado no dispositivo especificado.

Argumentos 

[arg1] Nome do perfil 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMCP1205I O failover do servidor [arg1] para o servidor de espera [arg2] foi concluído. 

Explicação 
O perfil do servidor com falha foi reimplantado com êxito no servidor de espera.

Argumentos 
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[arg1] Nome do servidor com falha 

[arg2] Nome do servidor de espera 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMCP1210I O failover [arg1] do servidor [arg2] para o servidor de espera [arg3] foi iniciado. 

Explicação 
O failover do servidor com falha no servidor de espera foi iniciado.

Argumentos 

[arg1] Tipo de failover (automático ou manual) 

[arg2] Nome do servidor com falha 

[arg3] Nome do servidor de espera 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
As configurações de VLAN no comutador instalado não são copiadas automaticamente. Elas 
precisarão ser migradas manualmente. 

• FQXHMCP1215M O failover do servidor [arg1] para o servidor de espera [arg2] não foi sucedido. 

Explicação 
Não foi possível reimplantar o perfil para o servidor com falha no servidor de espera.

Argumentos 

[arg1] Nome do servidor com falha 

[arg2] Nome do servidor de espera 

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique o log de trabalho para determinar a causa do problema e resolvê-lo. 
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• FQXHMCP1255M Nenhum servidor de espera disponível no conjunto [arg1] para failover do 
servidor [arg2]. 

Explicação 
O conjunto de servidores de espera selecionado não tem servidores disponíveis que correspondam 
ao fator forma do servidor com falha.

Argumentos 

[arg1] Nome do conjunto de servidores de espera 

[arg2] Nome do servidor com falha 

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Certifique-se de que o conjunto de servidores de espera selecionado contenha um servidor com fator 
forma correspondente ao servidor com falha. Em seguida, execute o failover novamente se estiver 
tentando um failover manual. 

• FQXHMCP1275J O conjunto de espera [arg1] não tem servidores disponíveis para failover. 

Explicação 
Pelo menos, um servidor disponível deve estar presente no conjunto de servidores de espera. Esse 
conjunto de espera não tem mais servidores disponíveis para failover.

Argumentos 

[arg1] Conjunto de espera 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Adicione, pelo menos, um servidor disponível ao conjunto de servidores de espera. 

• FQXHMCP1300I O armazenamento local está sendo redefinido para a configuração padrão. 

Explicação 
O trabalho de redefinir as configurações de armazenamento local para a configuração padrão foi 
iniciado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMCP1305I O armazenamento local foi redefinido para a configuração padrão. 

Explicação 
O trabalho de redefinir as configurações de armazenamento local para uma configuração padrão foi 
concluído.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMCP1315J Não foi possível redefinir o armazenamento local para a configuração padrão. 

Explicação 
Não foi possível concluir o trabalho de redefinir o armazenamento local para a configuração padrão.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se o firmware RAID interno para o nó selecionado está no nível 10.00.11.00 ou superior. Em 
seguida, verifique a conectividade do nó certificando-se de que o status do nó de cálculo esteja 
normal na página Nós de Cálculo, na interface do usuário do servidor de gerenciamento. 

• FQXHMCP1400I A operação de segurança da memória persistente Intel Optane DC está em 
andamento. 

Explicação 
A operação de segurança está em andamento.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMCP5100I O usuário [arg1] criou o padrão [arg2]. 

Explicação 
O padrão especificado foi criado.

Argumentos 

[arg1] Nome do usuário 
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[arg2] Nome do padrão 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMCP5105J O nome do padrão [arg1] já está em uso. 

Explicação 
O padrão especificado não foi criado porque o nome já está em uso.

Argumentos 

[arg1] Nome do padrão 

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Escolha um nome não usado e crie o padrão novamente. 

• FQXHMCP5110I [arg1] implantou o padrão existente [arg2]. 

Explicação 
Um padrão existente foi implantado.

Argumentos 

[arg1] O usuário que executou a ação 

[arg2] O nome do padrão 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMCP5120I O usuário [arg1] editou o padrão [arg2]. 

Explicação 
O padrão especificado foi editado.

Argumentos 

[arg1] Nome do usuário 
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[arg2] Nome do padrão 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMCP5125J O padrão [arg1] não foi encontrado. 

Explicação 
O padrão especificado não foi localizado.

Argumentos 

[arg1] Nome do padrão 

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
O padrão pode ter sido excluído. Revise o log de eventos quanto a mensagens de exclusão. 

• FQXHMCP5130I O usuário [arg1] copiou o padrão [arg2]. 

Explicação 
O padrão especificado foi copiado.

Argumentos 

[arg1] Nome do usuário 

[arg2] Nome do padrão original 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMCP5140I O usuário [arg1] renomeou o padrão [arg2]. 

Explicação 
O padrão especificado foi renomeado.

Argumentos 

[arg1] Nome do usuário 
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[arg2] Nome do padrão original 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMCP5150I O usuário [arg1] excluiu o padrão [arg2]. 

Explicação 
O padrão especificado foi excluído.

Argumentos 

[arg1] Nome do usuário 

[arg2] Nome do padrão 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMCP5240I O usuário [arg1] renomeou o perfil [arg2]. 

Explicação 
O perfil especificado foi renomeado.

Argumentos 

[arg1] Nome do usuário 

[arg2] Nome do perfil original 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMCP5250I O usuário [arg1] excluiu o perfil [arg2]. 

Explicação 
O perfil especificado foi excluído.

Argumentos 
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[arg1] Nome do usuário 

[arg2] Nome do perfil 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMCP5260I O usuário [arg1] implantou o perfil [arg2]. 

Explicação 
O perfil especificado foi implantado.

Argumentos 

[arg1] Nome do usuário 

[arg2] Nome do perfil 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMCP5300I O usuário [arg1] criou o conjunto de endereços [arg2]. 

Explicação 
O conjunto de endereços especificado foi criado.

Argumentos 

[arg1] Nome do usuário 

[arg2] Nome do conjunto de endereços 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMCP5305J O nome do conjunto de endereços [arg1] já está em uso. 

Explicação 
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O nome do conjunto de endereços especificado já está em uso.

Argumentos 

[arg1] Nome do conjunto de endereços 

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Escolha um nome que ainda não esteja sendo usado e crie o conjunto de endereços novamente. 

• FQXHMCP5320I O usuário [arg1] editou o conjunto de endereços [arg2]. 

Explicação 
O conjunto de endereços especificado foi editado.

Argumentos 

[arg1] Nome do usuário 

[arg2] Nome do conjunto de endereços 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMCP5325J O conjunto de endereços [arg1] não foi encontrado. 

Explicação 
O conjunto de endereços especificado não foi encontrado.

Argumentos 

[arg1] Nome do conjunto de endereços 

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
O conjunto de endereços pode ter sido excluído. Revise o log de eventos quanto a mensagens de 
exclusão. 

• FQXHMCP5330I O usuário [arg1] copiou o conjunto de endereços [arg2]. 

Explicação 
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O conjunto de endereços especificado foi copiado.

Argumentos 

[arg1] Nome do usuário 

[arg2] Nome do conjunto de endereços original 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMCP5340I O usuário [arg1] renomeou o conjunto de endereços [arg2]. 

Explicação 
O conjunto de endereços especificado foi renomeado.

Argumentos 

[arg1] Nome do usuário 

[arg2] Nome do conjunto de endereços original 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMCP5350I O usuário [arg1] excluiu o conjunto de endereços [arg2]. 

Explicação 
O conjunto de endereços especificado foi excluído.

Argumentos 

[arg1] Nome do usuário 

[arg2] Nome do conjunto de endereços 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 
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• FQXHMCP5400I O usuário [arg1] criou o conjunto de espera [arg2]. 

Explicação 
O pool de servidores de espera especificado foi criado.

Argumentos 

[arg1] Nome do usuário 

[arg2] Nome do conjunto de espera 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMCP5405J O nome do conjunto de espera [arg1] já está em uso. 

Explicação 
O nome do conjunto de espera especificado já está em uso.

Argumentos 

[arg1] Nome do conjunto de espera 

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Escolha um nome não usado e crie o conjunto de espera novamente. 

• FQXHMCP5420I O usuário [arg1] editou o conjunto de espera [arg2]. 

Explicação 
O pool de servidores de espera especificado foi editado.

Argumentos 

[arg1] Nome do usuário 

[arg2] Nome do conjunto de espera 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMCP5425J O conjunto de espera [arg1] não foi encontrado. 

Explicação 
O conjunto de espera especificado não foi encontrado.

Argumentos 

[arg1] Nome do conjunto de espera 

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
O conjunto de espera pode ter sido excluído. Revise o log de eventos quanto a mensagens de 
exclusão. 

• FQXHMCP5430I O usuário [arg1] copiou o conjunto de espera [arg2]. 

Explicação 
O pool de servidores de espera especificado foi copiado.

Argumentos 

[arg1] Nome do usuário 

[arg2] Nome do conjunto de espera 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMCP5440I O usuário [arg1] renomeou o conjunto de espera [arg2]. 

Explicação 
O pool de servidores de espera especificado foi renomeado.

Argumentos 

[arg1] Nome do usuário 

[arg2] Nome do conjunto de espera 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
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Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMCP5450I O usuário [arg1] excluiu o conjunto de espera [arg2]. 

Explicação 
O pool de servidores de espera especificado foi excluído.

Argumentos 

[arg1] Nome do usuário 

[arg2] Nome do conjunto de espera 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMCP5500I O usuário [arg1] criou o chassi de marcador [arg2]. 

Explicação 
O chassi de marcador especificado foi criado.

Argumentos 

[arg1] Nome do usuário 

[arg2] Nome do chassi de marcador 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMCP5505J O nome do chassi do marcador [arg1] já está em uso. 

Explicação 
O nome do chassi de marcador especificado já está em uso.

Argumentos 

[arg1] Nome do chassi de marcador 

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Escolha um nome não usado e crie o chassi de marcador novamente. 

• FQXHMCP5520I O usuário [arg1] editou o chassi de marcador [arg2]. 

Explicação 
O chassi de marcador especificado foi editado.

Argumentos 

[arg1] Nome do usuário 

[arg2] Nome do chassi de marcador 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMCP5525J O chassi de marcador [arg1] não foi encontrado. 

Explicação 
O chassi de marcador especificado não foi encontrado.

Argumentos 

[arg1] Nome do chassi de marcador 

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
O chassi de marcador pode ter sido excluído. Revise o log de eventos quanto a mensagens de 
exclusão. 

• FQXHMCP5530I O usuário [arg1] copiou o chassi de marcador [arg2]. 

Explicação 
O chassi de marcador especificado foi copiado.

Argumentos 

[arg1] Nome do usuário 

[arg2] Nome do chassi de marcador 

Severidade 
Informativo
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMCP5540I O usuário [arg1] renomeou o chassi de marcador [arg2]. 

Explicação 
O chassi de marcador especificado foi renomeado.

Argumentos 

[arg1] Nome do usuário 

[arg2] Nome do chassi de marcador 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMCP5550I O usuário [arg1] excluiu o chassi de marcador [arg2]. 

Explicação 
O chassi de marcador especificado foi excluído.

Argumentos 

[arg1] Nome do usuário 

[arg2] Nome do chassi de marcador 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMCP5600I O usuário [arg1] criou a política [arg2]. 

Explicação 
A política especificada foi criada.

Argumentos 

[arg1] Nome do usuário 

[arg2] Nome da política 
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Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMCP5605J O nome da política [arg1] já está em uso. 

Explicação 
O nome da política especificada já está em uso.

Argumentos 

[arg1] Nome da política 

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Escolha um nome não usado e crie a política novamente. 

• FQXHMCP5620I O usuário [arg1] editou a política [arg2]. 

Explicação 
A política especificada foi editada.

Argumentos 

[arg1] Nome do usuário 

[arg2] Nome da política 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMCP5625J A política [arg1] não foi encontrada. 

Explicação 
A política especificada não foi localizada.

Argumentos 

[arg1] Nome da política 

Severidade 
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Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
A política pode ter sido excluída. Revise o log de eventos quanto a mensagens de exclusão. 

• FQXHMCP5630I O usuário [arg1] copiou a política [arg2]. 

Explicação 
A política especificada foi copiada.

Argumentos 

[arg1] Nome do usuário 

[arg2] Nome da política 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMCP5640I O usuário [arg1] renomeou a política [arg2]. 

Explicação 
A política especificada foi renomeada.

Argumentos 

[arg1] Nome do usuário 

[arg2] Nome da política 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMCP5650I O usuário [arg1] excluiu a política [arg2]. 

Explicação 
A política especificada foi excluída.

Argumentos 

[arg1] Nome do usuário 
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[arg2] Nome da política 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMCP5700I O usuário [arg1] iniciou o monitoramento de failover para [arg2] usando o 
conjunto de espera [arg3] e a política de failover [arg4]. 

Explicação 
O monitoramento de failover foi iniciado no servidor selecionado.

Argumentos 

[arg1] Nome do usuário 

[arg2] Nome do servidor 

[arg3] Nome do conjunto de espera 

[arg4] Nome da política de failover 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMCP5710I O usuário [arg1] reiniciou o monitoramento de failover para [arg2]. 

Explicação 
O monitoramento de failover foi reiniciado no servidor selecionado.

Argumentos 

[arg1] Nome do usuário 

[arg2] Nome do servidor 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 
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• FQXHMCP5720I O usuário [arg1] editou o monitoramento de failover para [arg2]. 

Explicação 
O monitoramento de failover foi editado no servidor selecionado.

Argumentos 

[arg1] Nome do usuário 

[arg2] Nome do servidor 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMCP5730I O usuário [arg1] executou um failover para o servidor de espera [arg2]. 

Explicação 
O failover foi iniciado a partir de um servidor com falha para um servidor de espera.

Argumentos 

[arg1] Nome do usuário 

[arg2] Nome do servidor 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMCP5750I O usuário [arg1] parou o monitoramento de failover para [arg2]. 

Explicação 
O monitoramento de failover foi interrompido no servidor selecionado.

Argumentos 

[arg1] Nome do usuário 

[arg2] Nome do servidor 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMCP5760I O usuário [arg1] removeu o monitoramento de failover para [arg2]. 

Explicação 
O monitoramento de failover foi removido do servidor selecionado.

Argumentos 

[arg1] Nome do usuário 

[arg2] Nome do servidor 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMCP5770I O usuário [arg1] iniciou todo o monitoramento de failover. 

Explicação 
O monitoramento de failover foi iniciado em todos os servidores válidos.

Argumentos 

[arg1] Nome do usuário 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMCP5780I O usuário [arg1] reiniciou todo o monitoramento de failover. 

Explicação 
O monitoramento de failover foi reiniciado em todos os servidores monitorados.

Argumentos 

[arg1] Nome do usuário 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMCP5790I O usuário [arg1] parou todo o monitoramento de failover. 

Explicação 
O monitoramento de failover foi interrompido em todos os servidores monitorados.

Argumentos 

[arg1] Nome do usuário 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMCR0001W O endereço IP foi alterado na interface [arg1]. 

Explicação 
Um dos endereços IP do dispositivo foi alterado.

Argumentos 

[arg1] Nome da interface de rede. 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Gere novamente os certificados de segurança. 

• FQXHMCR0002I A tarefa [arg1] foi atualizada 

Explicação 
Um componente atualizou o status de um trabalho

Argumentos 

[arg1] Número da tarefa 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMCR0003I Agora o serviço Web está disponível para uso geral. 
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Explicação 
Todas as páginas e servlets foram registrados e agora estão disponíveis para uso.

Argumentos 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
N/d 

• FQXHMCR0004I Agora a api rest está disponível para uso geral. 

Explicação 
Todos os servlets foram registrados e agora estão disponíveis para uso.

Argumentos 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
N/d 

• FQXHMCR0005I A data e hora do servidor de gerenciamento foram alteradas pelo ID de usuário 
[arg1] no endereço IP [arg2]. 

Explicação 
A data e a hora foram alteradas pelo usuário no servidor de gerenciamento.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] ipaddress 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMCR0006I A data e hora do servidor de gerenciamento não foram alteradas com êxito pelo 
ID de usuário [arg1] no endereço IP [arg2]. 

Explicação 
A operação de alteração da data e da hora no servidor de gerenciamento não foi concluída com 
êxito. Verifique as informações fornecidas e tente a operação novamente.
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Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] ipaddress 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMCR0007I A data e hora do servidor de gerenciamento são sincronizadas com o servidor 
NTP. 

Explicação 
A data e a hora no servidor de gerenciamento estão sincronizadas com o servidor NTP.

Argumentos 

[arg1] user 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMCR0008I A data e hora do servidor de gerenciamento não são sincronizadas com o 
servidor NTP. 

Explicação 
A data e a hora no servidor de gerenciamento não estão sincronizadas com o servidor NTP. Isso 
poderá ocorrer se a sincronização do servidor NTP estiver desativada, se o servidor NTP não estiver 
conectado ou não estiver acessível na rede.

Argumentos 

[arg1] user 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Se a sincronização do servidor NTP estiver ativada, verifique se o servidor NTP está conectado ou 
acessível na rede. 
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• FQXHMCR0011I O usuário [arg1] no endereço IP [arg2] montou o ponto de montagem sshfs - 
[arg3]. 

Explicação 
Um ponto de montagem sshfs foi montado no Lenovo XClarity Administrator.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] ipaddress 

[arg3] ponto de montagem 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Somente informações; se isso era esperado, nenhuma ação será necessária. Caso contrário, entre 
em contato com os funcionários de segurança. 

• FQXHMCR0012I O usuário [arg1] no endereço IP [arg2] desmontou o ponto de montagem sshfs - 
[arg3]. 

Explicação 
Um ponto de montagem sshfs foi desmontado no Lenovo XClarity Administrator.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] ipaddress 

[arg3] ponto de montagem 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Somente informações; se isso era esperado, nenhuma ação será necessária. Caso contrário, entre 
em contato com os funcionários de segurança. 

• FQXHMCR0013I O usuário [arg1] no endereço IP [arg2] importou a chave do host do servidor 
[arg3]. 

Explicação 
A importação da chave de host do servidor de montagem sshfs para o Lenovo XClarity Administrator 
foi feita com êxito.

Argumentos 
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[arg1] user 

[arg2] ipaddress 

[arg3] serveripaddress 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Somente informações; se isso era esperado, nenhuma ação será necessária. Caso contrário, entre 
em contato com os funcionários de segurança. 

• FQXHMCR0014I O usuário [arg1] no endereço IP [arg2] não montou o ponto de montagem sshfs 
[arg3]. 

Explicação 
Ocorreu uma falha em uma solicitação para efetuar uma montagem sshfs no Lenovo XClarity 
Administrator.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] ipaddress 

[arg3] ponto de montagem 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Somente informações; se isso era esperado, nenhuma ação será necessária. Caso contrário, entre 
em contato com os funcionários de segurança. 

• FQXHMCR0015I O usuário [arg1] no endereço IP [arg2] não desmontou o ponto de montagem 
sshfs [arg3]. 

Explicação 
Ocorreu uma falha em uma solicitação para efetuar uma desmontagem sshfs no Lenovo XClarity 
Administrator.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] ipaddress 

[arg3] ponto de montagem 

Severidade 
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Informativo

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Somente informações; se isso era esperado, nenhuma ação será necessária. Caso contrário, entre 
em contato com os funcionários de segurança. 

• FQXHMCR0020I O usuário [arg1] no endereço IP [arg2] habilitou com êxito o serviço [arg3] no 
Lenovo XClarity Administrator. 

Explicação 
Uma solicitação para habilitar um serviço do Lenovo XClarity Administrator foi feita com êxito.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] ipaddress 

[arg3] serviço 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Somente informações; se isso era esperado, nenhuma ação será necessária. Observação: isso 
normalmente é feito como parte da habilitação das funções de implantação do SO e das atualizações 
do driver do SO. 

• FQXHMCR0021I O usuário [arg1] no endereço IP [arg2] desabilitou com êxito o serviço [arg3] no 
Lenovo XClarity Administrator. 

Explicação 
Uma solicitação para desabilitar um serviço do Lenovo XClarity Administrator foi feita com êxito.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] ipaddress 

[arg3] serviço 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
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Somente informações; se isso era esperado, nenhuma ação será necessária. Observação: isso 
normalmente é feito como parte da desabilitação das funções de implantação do SO e das 
atualizações do driver do SO. 

• FQXHMCR0022I O usuário [arg1] no endereço IP [arg2] deixou de habilitar o serviço [arg3] no 
Lenovo XClarity Administrator. 

Explicação 
Uma solicitação para habilitar um serviço do Lenovo XClarity Administrator apresentou uma falha.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] ipaddress 

[arg3] serviço 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Somente informações; se isso era esperado, nenhuma ação será necessária. 

• FQXHMCR0023I O usuário [arg1] no endereço IP [arg2] deixou de desabilitar o serviço [arg3] no 
Lenovo XClarity Administrator. 

Explicação 
Uma solicitação para desabilitar um serviço do Lenovo XClarity Administrator apresentou uma falha.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] ipaddress 

[arg3] serviço 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Somente informações; se isso era esperado, nenhuma ação será necessária. 

• FQXHMCR0024I O arquivo de propriedades do XClarity Administrator contém os valores de chave 
inválidos. 

Explicação 
O arquivo de propriedades de tempo de execução do XClarity Administrator contém um ou mais 
valores de chave inválidos. O problema foi detectado durante a inicialização do XClarity 
Administrator.
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Argumentos 

[arg1] user

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
O XClarity Administrator será executado com as configurações padrão. Colete o ffdc completo do 
XClarity Administrator imediatamente. Assim que possível, entre em contato com o suporte da 
Lenovo para relatar o problema.

• FQXHMCR0030I O usuário [arg1] habilitou com êxito o monitoramento do watchdog de serviço 
[arg2] no Lenovo XClarity Administrator. 

Explicação 
O status da solicitação para habilitar o monitoramento do watchdog em um serviço do Lenovo 
XClarity Administrator.

Argumentos 

[arg1] ID de usuário 

[arg2] service_name 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Somente informações; se isso era esperado, nenhuma ação será necessária. Isso normalmente é 
feito como parte da habilitação das funções de implantação do SO e das atualizações do driver do 
SO. 

• FQXHMCR0031I O usuário [arg1] não habilitou com êxito o monitoramento do watchdog de 
serviço [arg2] no Lenovo XClarity Administrator. 

Explicação 
O status da solicitação para habilitar o monitoramento do watchdog em um serviço do Lenovo 
XClarity Administrator.

Argumentos 

[arg1] ID de usuário 

[arg2] service_name 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
não
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Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Apenas informações; isso normalmente é feito como parte da habilitação das funções de 
implantação do SO e das atualizações do driver do SO. O Lenovo XClarity Administrator tentará 
habilitar o serviço de monitoramento do watchdog com falha na próxima reinicialização do 
dispositivo virtual. Enquanto isso, o serviço declarado não será reiniciado automaticamente no caso 
de interrupção. 

• FQXHMCR0032I O usuário [arg1] desabilitou com êxito o monitoramento do watchdog de serviço 
[arg2] no Lenovo XClarity Administrator. 

Explicação 
O status da solicitação para desabilitar o monitoramento do watchdog em um serviço do Lenovo 
XClarity Administrator.

Argumentos 

[arg1] ID de usuário 

[arg2] service_name 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Somente informações; se isso era esperado, nenhuma ação será necessária. Isso normalmente é 
feito como parte da desabilitação das funções de implantação do SO e das atualizações do driver do 
SO. 

• FQXHMCR0033I O usuário [arg1] não desabilitou com êxito o monitoramento do watchdog de 
serviço [arg2] no Lenovo XClarity Administrator. 

Explicação 
O status da solicitação para desabilitar o monitoramento do watchdog em um serviço do Lenovo 
XClarity Administrator.

Argumentos 

[arg1] ID de usuário 

[arg2] service_name 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Apenas informações; isso normalmente é feito como parte da desabilitação das funções de 
implantação do SO e das atualizações do driver do SO. O Lenovo XClarity Administrator não tentará 
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desabilitar o serviço declarado e seu serviço de monitoramento do watchdog até a próxima 
reinicialização do dispositivo virtual. 

• FQXHMCR0103J O serviço do Call Home não está disponível no momento devido a uma perda de 
conectividade 

Explicação 
Call Home não está em um estado de funcionamento

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique a conexão do aparelho com a internet 

• FQXHMCR0104I A conectividade do serviço do Call Home foi restaurada 

Explicação 
A conectividade do Call Home foi restaurada

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMDE0001G Ocorreu uma falha na assinatura de destino do alerta de trap quando o usuário 
{0} gerenciou o servidor {1} 

Explicação 
Isso fará com que o servidor de gerenciamento não receba eventos do servidor gerenciado.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Faça login na interface do usuário de armazenamento gerenciado para esse armazenamento e 
adicione o endereço IP do servidor de gerenciamento à Notificação de Configuração para receber 
notificações.

• FQXHMDE0001I O usuário {0} iniciou o gerenciamento do armazenamento {1}. 

Explicação 
O gerenciamento do armazenamento foi solicitado pelo usuário.

Severidade 
Informativo
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMDE0002G Ocorreu uma falha no cancelamento da assinatura de destino do alerta de trap 
quando o usuário {0} cancelou o gerenciamento do servidor {1} 

Explicação 
Isso fará com que o servidor de gerenciamento continue a receber eventos desse servidor.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Faça login na interface do usuário de armazenamento gerenciado para esse armazenamento e 
remova o IP do servidor de gerenciamento.

• FQXHMDE0003G Não foi possível recuperar os dados do inventário do terminal {0} 

Explicação 
A tentativa de recuperar os dados do inventário mais atualizados falhou.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique para garantir que não haja problemas de conectividade com o terminal.

• FQXHMDE0010G O certificado SSL/TLS fornecido pelo terminal {0} não é válido. 

Explicação 
A operação executada no servidor falhou devido a um erro de certificado SSL.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
O certificado SSL/TLS fornecido pelo terminal não é válido.  

– Reiniciando o módulo de gerenciamento do sistema nos controladores de armazenamento, o 
certificado é gerado novamente.

• FQXHMDI0001I O usuário [arg1] cancelou o gerenciamento do chassi com UUID [arg2] (IP: [arg3]). 
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Explicação 
O chassi foi removido do Gerenciamento

Argumentos 

[arg1] Usuário que cancelou o gerenciamento do chassi 

[arg2] UUID do chassi 

[arg3] IP do chassi 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária 

• FQXHMDI0002I O usuário [arg1] gerenciou o chassi com UUID [arg2] (IP: [arg3]) 

Explicação 
O chassi foi colocado em gerenciamento

Argumentos 

[arg1] ID de usuário 

[arg2] UUID do chassi 

[arg3] IP do chassi 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária 

• FQXHMDI0003G Ocorreu uma falha na assinatura do CIM depois que o usuário [arg1] cancelou o 
gerenciamento do chassi com UUID [arg2] (IP: [arg3]). 

Explicação 
Embora o chassi não seja mais gerenciado, a assinatura do CIM ainda está em vigor. O servidor de 
gerenciamento continuará a receber eventos desse chassi.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] UUID do chassi 

Severidade 
Aviso
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Permite manutenção com log 
Cliente

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Faça login na interface do usuário da CLI do CMM. Em seguida, execute o seguinte comando: 
cimsub -clear all -T mm[p]. Isso limpará toda a assinatura do CIM nesse chassi. 

• FQXHMDI0004G O servidor NTP no chassis [arg2] não pôde ser redefinido após o usuário [arg1] 
cancelar seu gerenciamento. 

Explicação 
O chassi continuará a usar o NTP do servidor de gerenciamento em vez do servidor NTP 
especificado no CMM.

Argumentos 

[arg1] Usuário 

[arg2] UUID do chassi 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Cliente

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Faça login na interface do usuário do CMM para esse chassi, navegue para o Gerenciamento do 
Módulo de Gerenciamento, para as propriedades e para o menu de Data e Hora e corrija as 
informações do servidor NTP 

• FQXHMDI0005G Falha na solicitação do usuário [arg1] para cancelar o gerenciamento do chassi 
com UUID [arg2] (IP: [arg3]). 

Explicação 
O servidor de gerenciamento não pôde concluir com êxito todas as etapas necessárias para cancelar 
o gerenciamento do dispositivo de destino. O dispositivo de destino pode ser deixado em um estado 
estranho e exigir redefinição manual.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] UUID do chassi 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Cliente

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
[ { "text" : [ { "text" : "Faça login na CLI do CMM usando a conta do usuário RECOVERY_ID e a senha 

que você definiu quando o terminal foi gerenciado pela primeira vez. Em seguida, execute o comando 
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a seguir: ", "format" : [] }, { "text" : "read -f unmanage", "format" : [ "bold" ] }, { "text" : ". Esse comando 

remove o gerenciamento centralizado (autenticação gerenciada) no CMM. Inspecione e repare outra 

configuração conforme necessário. Para obter informações adicionais, consulte", "format" : [] }, { 
"text" : "Recuperando um chassi cujo gerenciamento não foi cancelado corretamente", "format" : [ 

"link" ], "link" : "chassis_manage.html" }, { "text" : ".", "format" : [] } ], "format" : [ "cdata" ] } ] 

• FQXHMDI0006G A solicitação do usuário [arg1] para gerenciar o chassi com UUID [arg2] (IP: 
[arg3]) falhou na configuração de falha no servidor de gerenciamento. 

Explicação 
Não foi possível configurar o servidor de gerenciamento corretamente para gerenciamento.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] UUID do chassi 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Corrija todos os dados que estejam inseridos corretamente ao solicitar o gerenciamento. Em 
seguida, tente novamente a solicitação de gerenciamento. 

• FQXHMDI0007G Falha na solicitação do usuário [arg1] para gerenciar o chassi [arg2] devido a 
bloqueio de login no chassi. 

Explicação 
O login para o chassi está bloqueado.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] UUID do chassi 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Corrija o problema de login no chassi e tente o gerenciamento novamente. 

• FQXHMDI0008G Falha na solicitação do usuário [arg1] para gerenciar o chassi [arg2] devido a 
falha de login no chassi. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento não pode autenticar com as credenciais fornecidas pelo usuário.

Argumentos 

[arg1] user 
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[arg2] UUID do chassi 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Verifique as credenciais de login no chassi e se o sistema está ativo. Em seguida, tente o 
gerenciamento do chassi novamente. 

• FQXHMDI0009G Falha na solicitação do usuário [arg1] para gerenciar o chassi com UUID [arg2] 
(IP: [arg3]) devido a problemas de conexão. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento não pôde configurar as conexões necessárias para o gerenciamento.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] UUID do chassi 

[arg3] IP do chassi 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Verifique as conexões de rede no chassi. Em seguida, tente o gerenciamento do chassi novamente. 

• FQXHMDI0010G A solicitação do usuário [arg1] para gerenciar o chassi com UUID [arg2] (IP: 
[arg3]) resultou em nenhuma ação, pois ele já é gerenciado. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento já está gerenciando esse chassi.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] UUID do chassi 

[arg3] IP do chassi 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não
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Ação do usuário 
Verifique as informações para o chassi para garantir que os dados estejam inseridos corretamente. 

• FQXHMDI0011G Falha na solicitação do usuário [arg1] para gerenciar o chassi [arg2] não foi 
concluída devido a falha durante a coleta do inventário. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento não pôde recuperar o inventário para esse chassi.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] UUID do chassi 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Verifique se o firmware do dispositivo de destino é compatível com o do servidor de gerenciamento. 
Verifique se o dispositivo de destino já não está sendo gerenciado por outro servidor de 
gerenciamento. Verifique se a conexão de rede ao dispositivo de destino é confiável. Verifique nos 
logs do dispositivo de destino outros problemas possíveis. 

• FQXHMDI0012G A solicitação do usuário [arg1] para gerenciar o chassi com UUID [arg2] (IP: 
[arg3]) falhou porque o servidor de gerenciamento não pôde recuperar o certificado LDAP do 
chassi. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento requer o certificado LDAP do chassi para autenticar e manter 
comunicações seguras com o chassi.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] UUID do chassi 

[arg3] IP do chassi 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Verifique se o firmware do dispositivo de destino é compatível com o do servidor de gerenciamento. 
Verifique se o dispositivo de destino já não está sendo gerenciado por outro servidor de 
gerenciamento. Verifique se a conexão de rede ao dispositivo de destino é confiável. Verifique nos 
logs do dispositivo de destino outros problemas possíveis. 

• FQXHMDI0013G A solicitação do usuário [arg1] para gerenciar o chassi com UUID [arg2] (IP: 
[arg3]) falhou porque o servidor de gerenciamento não pôde recuperar o certificado CIM do chassi. 
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Explicação 
O servidor de gerenciamento requer o certificado CIM do chassi para realizar comunicações seguras 
com o serviço CIM do chassi. Esse certificado CIM é um certificado especial que é distinto do 
certificado LDAP usado para a maioria dos outros fins de autenticação.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] UUID do chassi 

[arg3] IP do chassi 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Verifique se o firmware do dispositivo de destino é compatível com o do servidor de gerenciamento. 
Verifique se o dispositivo de destino já não está sendo gerenciado por outro servidor de 
gerenciamento. Verifique se a conexão de rede ao dispositivo de destino é confiável. Verifique nos 
logs do dispositivo de destino outros problemas possíveis. 

• FQXHMDI0014G A solicitação do usuário [arg1] para gerenciar o chassi com UUID [arg2] (IP: 
[arg3]) falhou porque o servidor de gerenciamento não pôde alterar a política de segurança do 
chassi para corresponder à do servidor. 

Explicação 
Os dispositivos gerenciados devem cumprir a política de segurança do servidor de gerenciamento.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] UUID do chassi 

[arg3] IP do chassi 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Verifique se o firmware do dispositivo de destino é compatível com o do servidor de gerenciamento. 
Verifique se o dispositivo de destino já não está sendo gerenciado por outro servidor de 
gerenciamento. Verifique se a conexão de rede ao dispositivo de destino é confiável. Verifique nos 
logs do dispositivo de destino outros problemas possíveis. 

• FQXHMDI0015G A solicitação do usuário [arg1] para gerenciar o chassi com UUID [arg2] (IP: 
[arg3]) falhou porque ele não pôde configurar o gerenciamento centralizado (autenticação 
gerenciada). 
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Explicação 
O servidor de gerenciamento precisa ter gerenciamento centralizado ativado no chassi para garantir 
que nenhuma outra origem altere o chassi.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] UUID do chassi 

[arg3] IP do chassi 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Verifique se o firmware do dispositivo de destino é compatível com o do servidor de gerenciamento. 
Verifique se o dispositivo de destino já não está sendo gerenciado por outro servidor de 
gerenciamento. Verifique se a conexão de rede ao dispositivo de destino é confiável. Verifique nos 
logs do dispositivo de destino outros problemas possíveis. 

• FQXHMDI0016G Falha na solicitação do usuário [arg1] para gerenciar o chassi com UUID [arg2] 
(IP: [arg3]) devido a uma falha desconhecida. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento não pôde gerenciar o chassi.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] UUID do chassi 

[arg3] IP do chassi 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Verifique se o firmware do dispositivo de destino é compatível com o do servidor de gerenciamento. 
Verifique se o dispositivo de destino já não está sendo gerenciado por outro servidor de 
gerenciamento. Verifique se a conexão de rede ao dispositivo de destino é confiável. Verifique nos 
logs do dispositivo de destino outros problemas possíveis. 

• FQXHMDI0017G A solicitação do usuário [arg1] para gerenciar o chassi com UUID [arg2] (IP: 
[arg3]) falhou, pois não é possível definir o modo de autenticação do servidor. 

Explicação 
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O servidor de gerenciamento precisa configurar o dispositivo de destino para realizar a autenticação 
usando um servidor LDAP externo, em que esse servidor LDAP normalmente é o próprio servidor de 
gerenciamento.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] UUID do chassi 

[arg3] IP do chassi 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Verifique se o firmware do dispositivo de destino é compatível com o do servidor de gerenciamento. 
Verifique se o dispositivo de destino já não está sendo gerenciado por outro servidor de 
gerenciamento. Verifique se a conexão de rede ao dispositivo de destino é confiável. Verifique nos 
logs do dispositivo de destino outros problemas possíveis. 

• FQXHMDI0018I O usuário [arg1] iniciou o gerenciamento do chassi com UUID [arg2] (IP: [arg3]) 
com autenticação gerenciada habilitada e credenciais inseridas manualmente. 

Explicação 
O gerenciamento do chassi foi solicitado pelo usuário

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] uuid 

[arg3] IP do chassi 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
nenhum 

• FQXHMDI0019I O usuário [arg1] iniciou o cancelamento de gerenciamento do chassi com UUID 
[arg2] (IP: [arg3]). 

Explicação 
O cancelamento do gerenciamento do chassi foi solicitado pelo usuário.

Argumentos 

[arg1] user 
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[arg2] uuid 

[arg3] ip 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
nenhum 

• FQXHMDI0020I Falha ao limpar dados de configuração de LDAP para o chassi [arg2] após o 
usuário [arg1] cancelar seu gerenciamento. 

Explicação 
Ocorreu uma falha na limpeza dos dados LDAP ao remover o gerenciador do chassi do inventário. O 
servidor pode tentar o gerenciamento do chassi novamente na reinicialização.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] uuid 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Cliente

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Reinicie o servidor e tente a ação de cancelamento do gerenciamento novamente para o chassi. 

• FQXHMDI0021G Falha na solicitação do usuário [arg1] para gerenciar o chassi [arg2] ao configurar 
permissões de grupo no chassi. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento precisa trocar a permissão do grupo com o chassi.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] UUID do chassi 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
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Verifique se o firmware do dispositivo de destino é compatível com o do servidor de gerenciamento. 
Verifique se o dispositivo de destino já não está sendo gerenciado por outro servidor de 
gerenciamento. Verifique se a conexão de rede ao dispositivo de destino é confiável. Verifique nos 
logs do dispositivo de destino outros problemas possíveis. 

• FQXHMDI0021I O usuário [arg1] solicitou o gerenciamento forçado do chassi com UUID [arg2] (IP: 
[arg3]), que já é gerenciado pelo Lenovo XClarity Administrator. O gerenciamento do chassi será 
cancelado a força e reiniciado. 

Explicação 
O chassi já é gerenciado pelo Lenovo XClarity Administrator. O gerenciamento do chassi será 
cancelado a força e reiniciado.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] uuid 

[arg3] ip 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
nenhum 

• FQXHMDI0022G Falha na solicitação do usuário [arg1] para gerenciar o chassi com UUID [arg2] 
(IP: [arg3]) ao executar informações adicionais de configurações de gerenciamento. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento precisa trocar informações adicionais de configuração do host com o 
chassi.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] UUID do chassi 

[arg3] IP do chassi 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Verifique a comunicação com o terminal para garantir que a conexão possa ser estabelecida. 
Verifique se as configurações fornecidas no arquivo de valores separados por vírgula são válidas. Em 
seguida, tente o gerenciamento do chassi novamente. 

48 Referência de mensagens do Lenovo XClarity Administrator 



• FQXHMDI0023G A coleta de inventário inicial pelo usuário [arg1] do chassi com UUID [arg2] (IP: 
[arg3]) não foi concluída com êxito. 

Explicação 
Ocorreu um erro ou tempo limite ao coletar o inventário durante as etapas de gerenciamento iniciais 
do chassi.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] UUID do chassi 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Cliente

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Verifique a comunicação com o terminal para garantir que a conexão possa ser estabelecida. O 
servidor de gerenciamento tentará coletar automaticamente o inventário periodicamente. 

• FQXHMDI0024G Falha na ativação de contas de usuário local no terminal [arg2] pelo usuário 
[arg1]. 

Explicação 
Não foi possível ativar as contas de usuário locais no terminal devido a uma falha desconhecida do 
servidor.

Argumentos 

[arg1] nome de usuário 

[arg2] nome do terminal 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Faça login no terminal usando a conta do usuário RECOVERY_ID e recrie as contas de usuário locais. 

• FQXHMDI0024I Filhos do chassi [arg1] cancelaram o gerenciamento do terminal com UUID [arg2] 
(IP: {3}) durante a tarefa de cancelamento de gerenciamento do chassi. 

Explicação 
A tarefa de cancelamento de gerenciamento de chassi também cancelou o gerenciamento da lista de 
sistemas afetados incluída.

Argumentos 

[arg1] UUID do chassi 

[arg2] Lista de UUIDs dos sistemas afetados 
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Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Usuário

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMDI0025I O funcionário de descoberta da transmissão SLP atualizou a lista de terminais não 
gerenciados. 

Explicação 
O funcionário de descoberta de difusão SLP concluiu a execução e atualizou a lista de terminais não 
gerenciados.

Argumentos 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMDI0026G A solicitação para atualizar a senha pelo usuário [arg1] no dispositivo com UUID 
[arg2] (IP: [arg3]) não foi sucedida por conta de problemas de conexão. 

Explicação 
A senha para esse chassi não pôde ser atualizada porque houve problemas de conectividade 
durante a operação de atualização.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] UUID de Destino 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Na página Chassi, verifique se há conectividade entre o servidor de gerenciamento e o chassi. Em 
seguida, tente atualizar a senha no chassi novamente. 

• FQXHMDI0026I Ocorreu uma falha ao atualizar a senha para o usuário [arg1] no terminal com 
UUID [arg2] (IP: [arg3]). 

Explicação 
A tentativa de gerenciar o terminal foi cancelada porque não foi possível atualizar a senha expirada 
do usuário especificado.
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Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] UUID de Destino 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Certifique-se de que a nova senha esteja em conformidade com as regras de senha em vigor no 
terminal. Novas senhas podem ser rejeitadas com base na política de reutilização de senha, 
complexidade da senha e semelhança da senha com senhas recentes. Use uma senha diferente ou 
redefina a senha diretamente no terminal antes de uma nova tentativa da operação de 
gerenciamento. 

• FQXHMDI0027G O usuário [arg1] não pode gerenciar o chassi com UUID [arg2] (IP: [arg3]) por 
conta de problemas de conexão. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento não pode gerenciar o chassi porque houve problemas de conectividade 
durante a operação de gerenciamento.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] UUID de Destino 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Na página Chassi, verifique se há conectividade entre o servidor de gerenciamento e o chassi. Em 
seguida, tente gerenciar o chassi novamente. 

• FQXHMDI0027I O usuário [arg1] iniciou o gerenciamento do chassi com UUID [arg2] (IP: [arg3]) e 
autenticação gerenciada habilitada e credenciais armazenadas [arg4]. 

Explicação 
O gerenciamento do chassi foi solicitado pelo usuário

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] UUID do chassi 

[arg3] IP do chassi 
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[arg4] ID das credenciais armazenadas 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
nenhum 

• FQXHMDI0028G A tentativa pelo usuário [arg1] de gerenciar o chassi com UUID [arg2] (IP: [arg3]) 
não foi sucedida. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento está configurado para conformidade com NIST, mas o chassi não.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] UUID de Destino 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Modifique a política de segurança do chassi para estar em conformidade com NIST. 

• FQXHMDI0028I O usuário [arg1] iniciou o gerenciamento do chassi com UUID [arg2] (IP: [arg3]) 
com autenticação gerenciada desabilitada e credenciais armazenadas [arg4]. 

Explicação 
O gerenciamento do chassi foi solicitado pelo usuário

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] UUID do chassi 

[arg3] IP do chassi 

[arg4] ID das credenciais armazenadas 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
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nenhum 

• FQXHMDI0029G A solicitação do usuário [arg1] para forçar o gerenciamento do servidor [arg2] 
não foi concluída. 

Explicação 
Uma falha de login impediu que o servidor de gerenciamento gerenciasse o servidor usando a opção 
forçar.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] UUID do servidor 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Verifique as credenciais do usuário para o servidor em rack e tente novamente. 

• FQXHMDI0030G A solicitação do usuário [arg1] para forçar o gerenciamento do chassi [arg2] não 
foi concluída. 

Explicação 
Uma falha de login impediu que o servidor de gerenciamento gerenciasse o chassi por meio da 
opção forçar.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] UUID do chassi 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Verifique as credenciais do usuário para o CMM e tente novamente. 

• FQXHMDI0031G Falha na configuração de assinaturas do CIM em alguns nós do chassi após o 
usuário [arg1] ter gerenciado o chassi com UUID [arg2] (IP: [arg3]). 

Explicação 
O servidor de gerenciamento requer certificados CIM dos nós para realizar comunicações seguras 
com os serviços CIM dos nós. O certificado CIM é um certificado especial que é distinto do 
certificado LDAP usado para a maioria dos outros fins de autenticação.

Argumentos 

[arg1] user 
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[arg2] UUID do chassi 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Verifique se o firmware do dispositivo de destino é compatível com o do servidor de gerenciamento. 
Verifique se a conexão de rede ao dispositivo de destino é confiável. Verifique nos logs do dispositivo 
de destino outros problemas possíveis. 

• FQXHMDI0032G Falha na remoção de assinaturas do CIM de alguns nós do chassi após o usuário 
[arg1] ter cancelado o gerenciamento do chassi com UUID [arg2] (IP: [arg3]). 

Explicação 
Isso fará com que o servidor de gerenciamento continue a receber eventos desses nós.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] UUID do chassi 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Verifique se o firmware do dispositivo de destino é compatível com o do servidor de gerenciamento. 
Verifique se a conexão de rede ao dispositivo de destino é confiável. Verifique nos logs do dispositivo 
de destino outros problemas possíveis. Faça login na interface do usuário do IMM para esse servidor, 
visualize os usuários atuais e encerre o usuário CIM desse sistema. 

• FQXHMDI0033G A propriedade [arg1] contém o caractere não suportado [arg2]. Os caracteres a 
seguir não são suportados [arg3] 

Explicação 
A propriedade do rack contém um caractere sem suporte. O terminal não será adicionado a um rack.

Argumentos 

[arg1] Nome da propriedade 

[arg2] Caractere 

[arg3] Conjunto de caracteres 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
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não

Ação do usuário 
Faça login no terminal e altere a propriedade para usar somente caracteres com suporte. 

• FQXHMDI0033I O usuário [arg1] cancelou o gerenciamento do comutador [arg2]. 

Explicação 
O comutador foi removido do Gerenciamento

Argumentos 

[arg1] Usuário que cancela o gerenciamento do comutador 

[arg2] Comutador UUID 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária 

• FQXHMDI0034G O tamanho da propriedade [arg1] excede o limite máximo suportado de [arg2] 
caracteres. 

Explicação 
A propriedade do rack excede o comprimento máximo permitido. O terminal não será adicionado a 
um rack.

Argumentos 

[arg1] Nome da propriedade 

[arg2] Caractere 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Faça login no terminal e defina o comprimento da propriedade para dentro do limite. 

• FQXHMDI0034I O usuário [arg1] gerenciou o comutador [arg2]. 

Explicação 
O comutador foi colocado em gerenciamento

Argumentos 

[arg1] ID de usuário 

[arg2] Comutador UUID 

Severidade 
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Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária 

• FQXHMDI0035I O usuário [arg1] iniciou o cancelamento de gerenciamento do comutador [arg2] 

Explicação 
O cancelamento do gerenciamento do comutador foi solicitado pelo usuário.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] uuid 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
nenhum 

• FQXHMDI0035J O endereço IP [arg1] do dispositivo é uma duplicata de outro endereço IP do 
dispositivo. 

Explicação 
O dispositivo tem um endereço IP que está atribuído a outro dispositivo gerenciado.

Argumentos 

[arg1] endereço IP 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Verifique os dispositivos com o mesmo endereço IP e altere-os para serem únicos. 

• FQXHMDI0036I O usuário [arg1] iniciou o gerenciamento do comutador [arg2] 

Explicação 
O gerenciamento do comutador foi solicitado pelo usuário

Argumentos 

[arg1] user 
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[arg2] UUID do comutador 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
nenhum 

• FQXHMDI0036J O endereço IP [arg1] do dispositivo é uma duplicata do endereço IP do servidor de 
gerenciamento. 

Explicação 
O dispositivo tem um endereço IP que também está atribuído ao servidor de gerenciamento.

Argumentos 

[arg1] endereço IP 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Verifique o dispositivo com o mesmo endereço IP do servidor de gerenciamento e altere-o para ser 
único. 

• FQXHMDI0037I O problema de endereço IP duplicado para o endereço IP [arg1] foi resolvido. 

Explicação 
Havia 2 dispositivos configurados com o mesmo endereço IP. Essa condição não ocorre mais.

Argumentos 

[arg1] endereço IP 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMDI0037J A solicitação do usuário [arg1] para gerenciar o comutador [arg2] falhou porque o 
servidor de gerenciamento não pôde recuperar o certificado do interruptor. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento requer o certificado válido do comutador para realizar comunicações 
seguras com o dispositivo. Esse certificado é um certificado especial que é distinto do certificado 
LDAP usado para a maioria dos outros fins de autenticação.
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Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] comutador UUID 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Verifique se o comutador tem um certificado válido e não expirado. Verifique se o firmware do 
dispositivo de destino é compatível com o do servidor de gerenciamento. Verifique se o dispositivo 
de destino já não está sendo gerenciado por outro servidor de gerenciamento. Verifique se a conexão 
de rede ao dispositivo de destino é confiável. Verifique nos logs do dispositivo de destino outros 
problemas possíveis. 

• FQXHMDI0038I O problema de endereço IP duplicado para o endereço IP [arg1] foi resolvido. 

Explicação 
Um dispositivo foi configurado com o mesmo endereço IP do servidor de gerenciamento. Essa 
condição não ocorre mais.

Argumentos 

[arg1] endereço IP 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMDI0039J O servidor de gerenciamento detectou um conflito de IP entre o dispositivo 
gerenciado e o host de rede local. O endereço IP é [arg1] e o endereço MAC do host de rede local é 
[arg2]. 

Explicação 
Um dispositivo gerenciado tem o mesmo endereço IP de um host que está localizado nas redes do 
servidor de gerenciamento local. O alerta é gerado porque o dispositivo gerenciado e o host têm 
endereços MAC diferentes.

Argumentos 

[arg1] endereço IP 

[arg2] endereço MAC 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
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não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Verifique se o host com o endereço MAC mencionado localizado nas redes do servidor de 
gerenciamento tem o endereço IP mencionado e altere um dos endereços IP de dispositivos 
gerenciados ou de host de rede para evitar conflitos. 

• FQXHMDI0040G Falha ao atualizar a configuração do host no chassi com UUID [arg1] 

Explicação 
O servidor de gerenciamento precisa trocar informações adicionais de configuração do host com o 
chassi.

Argumentos 

[arg1] UUID do chassi 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Verifique a comunicação com o terminal para garantir que a conexão possa ser estabelecida. 
Verifique se as configurações fornecidas no arquivo de valores separados por vírgula são válidas. Em 
seguida, tente o gerenciamento do chassi novamente. 

• FQXHMDI0040I O servidor de gerenciamento não detecta nenhum conflito em relação ao 
dispositivo gerenciado e o endereço IP do host de rede [arg1]. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento detectou um conflito entre endereços IP de um dispositivo gerenciado 
e um host de rede local, mas o problema não está mais presente.

Argumentos 

[arg1] endereço IP 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMDI0041G Falha ao atualizar o nome do domínio no chassi com UUID [arg1] 

Explicação 
O servidor de gerenciamento precisa trocar informações adicionais de configuração do host com o 
chassi.

Argumentos 
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[arg1] UUID do chassi 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Verifique a comunicação com o terminal para garantir que a conexão possa ser estabelecida. 
Verifique se as configurações fornecidas no arquivo de valores separados por vírgula são válidas. Em 
seguida, tente o gerenciamento do chassi novamente. 

• FQXHMDI0041I Falha na solicitação para definir o recurso Logon único no servidor [arg1] 

Explicação 
Ocorreu um erro interno ao tentar definir o recurso Logon único no servidor.

Argumentos 

[arg1] UUID do servidor 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
[ { "text" : "Use a opção Configurações de Logon único em Ações selecionando este servidor. Se o 

problema persistir, entre em contato com o Suporte.", "format" : [ "cdata" ] } ] 

• FQXHMDI0042G Falha ao atualizar o nome do host no chassi com UUID [arg1] 

Explicação 
O servidor de gerenciamento precisa trocar informações adicionais de configuração do host com o 
chassi.

Argumentos 

[arg1] UUID do chassi 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Verifique a comunicação com o terminal para garantir que a conexão possa ser estabelecida. 
Verifique se as configurações fornecidas no arquivo de valores separados por vírgula são válidas. Em 
seguida, tente o gerenciamento do chassi novamente. 

• FQXHMDI0043G Falha ao atualizar o nome de exibição no chassi com UUID [arg1] 

Explicação 
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O servidor de gerenciamento precisa trocar informações adicionais de configuração do host com o 
chassi.

Argumentos 

[arg1] UUID do chassi 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Verifique a comunicação com o terminal para garantir que a conexão possa ser estabelecida. 
Verifique se as configurações fornecidas no arquivo de valores separados por vírgula são válidas. Em 
seguida, tente o gerenciamento do chassi novamente. 

• FQXHMDI0044G Falha ao atualizar as interfaces IP no chassi com UUID [arg1] 

Explicação 
O servidor de gerenciamento precisa trocar informações adicionais de configuração do host com o 
chassi.

Argumentos 

[arg1] UUID do chassi 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Verifique a comunicação com o terminal para garantir que a conexão possa ser estabelecida. 
Verifique se as configurações fornecidas no arquivo de valores separados por vírgula são válidas. Em 
seguida, tente o gerenciamento do chassi novamente. 

• FQXHMDI0045G Falha ao atualizar as informações do rack no chassi com UUID [arg1] 

Explicação 
O servidor de gerenciamento precisa trocar informações adicionais de configuração do host com o 
chassi.

Argumentos 

[arg1] UUID do chassi 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
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Verifique a comunicação com o terminal para garantir que a conexão possa ser estabelecida. 
Verifique se as configurações fornecidas no arquivo de valores separados por vírgula são válidas. Em 
seguida, tente o gerenciamento do chassi novamente. 

• FQXHMDI0046G Falha ao atualizar as informações da Unidade do Rack Mais Baixa no chassi com 
UUID [arg1] 

Explicação 
O servidor de gerenciamento precisa trocar informações adicionais de configuração do host com o 
chassi.

Argumentos 

[arg1] UUID do chassi 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Verifique a comunicação com o terminal para garantir que a conexão possa ser estabelecida. 
Verifique se as configurações fornecidas no arquivo de valores separados por vírgula são válidas. Em 
seguida, tente o gerenciamento do chassi novamente. 

• FQXHMDI0047G Atualização do nome de exibição no chassi com UUID [arg1] foi sucedida com 
truncagem. 

Explicação 
O comprimento do nome de exibição excede o máximo permitido pelo CMM.

Argumentos 

[arg1] UUID do chassi 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMDI0048J O funcionamento do SSD [arg1] no compartimento [arg2] da configuração de 
RAID [arg3] diminuiu para um estado de aviso. 

Explicação 
A vida útil restante da SSD diminuiu para um estado de aviso.

Argumentos 

[arg1] O nome do Disco rígido 

[arg2] O compartimento do disco rígido 

[arg3] O nome da Configuração do RAID 
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Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Substitua a SSD por uma nova. 

• FQXHMDI0049K O funcionamento do SSD [arg1] no compartimento [arg2] da configuração de 
RAID [arg3] diminuiu para um estado crítico. 

Explicação 
A vida útil restante da SSD diminuiu para um estado crítico.

Argumentos 

[arg1] O nome do Disco rígido 

[arg2] O compartimento do disco rígido 

[arg3] O nome da Configuração do RAID 

Severidade 
Crítica

Permite manutenção com log 
Usuário

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Substitua a SSD por uma nova. 

• FQXHMDI0050I O funcionamento do SSD [arg1] no compartimento [arg2] da configuração de RAID 
[arg3] está de volta ao normal. 

Explicação 
A vida útil restante da SDD está acima do limite de aviso.

Argumentos 

[arg1] O nome do Disco rígido 

[arg2] O compartimento do disco rígido 

[arg3] O nome da Configuração do RAID 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Usuário

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Nenhuma ação é necessária. 
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• FQXHMDI0060I O servidor [arg1] foi alterado do estado não confiável para confiável. 

Explicação 
A conexão do servidor foi alterada de não confiável para confiável.

Argumentos 

[arg1] UUID do Servidor 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMDI0061J O servidor [arg1] foi alterado do estado não confiável para confiável devido a 
[arg2]. 

Explicação 
A conexão do servidor foi alterada de confiável para não confiável devido a um problema de 
certificado SSL.

Argumentos 

[arg1] UUID do Servidor 

[arg2] Mensagem não confiável 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se o armazenamento confiável do servidor de gerenciamento contém o certificado mais 
recente para o dispositivo gerenciado.  

Para garantir que o servidor de gerenciamento tenha o certificado mais recente de um servidor:  

1. Abra a página Servidores para exibir todos os servidores gerenciados.

2. Selecione o servidor gerenciado na tabela.

3. Clique em Todas as Ações > Resolver Certificado Não Confiável.

• FQXHMDI0070J O status do link está inoperante para o dispositivo PCI [arg2] no servidor [arg1]. 

Explicação 
O status do link está inoperante para um adaptador neste servidor.

Argumentos 

[arg1] UUID do Servidor 

[arg2] Nome do dispositivo PCI 
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Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMDI0071I Um servidor ThinkEdge com o tipo de máquina {1} e o UUID {0} foi descoberto. 

Explicação 
Um servidor ThinkEdge foi descoberto e atualizado na lista de servidores descobertos.

Argumentos 

[arg1] UUID do servidor 

[arg2] tipo de máquina do servidor 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
nenhum 

• FQXHMDI0101I O usuário [arg1] cancelou o gerenciamento do servidor com UUID [arg2] (IP: 
[arg3]). 

Explicação 
O servidor foi removido do Gerenciamento

Argumentos 

[arg1] Usuário que cancela o gerenciamento do servidor 

[arg2] UUID do Servidor 

[arg3] IP do servidor 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária 

• FQXHMDI0102I O usuário [arg1] gerenciou o servidor com UUID [arg2] (IP: [arg3]) 

Explicação 
O servidor foi colocado em gerenciamento
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Argumentos 

[arg1] ID de usuário 

[arg2] UUID do Servidor 

[arg3] IP do servidor 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária 

• FQXHMDI0103G Ocorreu uma falha na assinatura do CIM depois que o usuário [arg1] cancelou o 
gerenciamento do servidor [arg3] 

Explicação 
Isso fará com que o servidor de gerenciamento continue a receber eventos desse servidor.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] UUID do Servidor 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Cliente

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Faça login na interface do usuário do IMM para esse servidor, visualize os usuários atuais e encerre o 
usuário CIM desse sistema 

• FQXHMDI0104G Falha ao limpar o servidor NTP no servidor [arg2] após o usuário [arg1] cancelar 
seu gerenciamento. 

Explicação 
Se o usuário não limpar o servidor NTP, o servidor continuará a usar o servidor NTP do servidor de 
gerenciamento e não o seu próprio.

Argumentos 

[arg1] Usuário 

[arg2] UUID do servidor 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Cliente
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Faça login na interface do usuário do IMM para esse servidor e corrija as informações do servidor 
NTP 

• FQXHMDI0106G A solicitação do usuário [arg1] para gerenciar o servidor [arg2] falhou porque não 
foi possível atualizar dados internos relacionados a este dispositivo. 

Explicação 
Ocorreu um erro interno ao tentar criar ou manter estruturas de dados internas.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] UUID do servidor 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Reinicie o dispositivo virtual e tente executar a operação novamente. Se o problema persistir, entre 
em contato com o Suporte. 

• FQXHMDI0107G Falha na solicitação do usuário [arg1] para gerenciar o servidor [arg2] devido a 
bloqueio de login no servidor. 

Explicação 
O login para o servidor está bloqueado.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] UUID do servidor 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Corrija o problema de login no servidor e tente o gerenciamento novamente. 

• FQXHMDI0108G Falha na solicitação do usuário [arg1] para gerenciar o servidor [arg2] durante o 
login no servidor. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento não pode efetuar a autenticação com o terminal usando as credenciais 
fornecidas pelo usuário.

Argumentos 

Capítulo 2. Lista de eventos XClarity Administrator 67



[arg1] user 

[arg2] UUID do servidor 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
[ { "text" : [ { "text" : [ { "text" : "Verifique se as credenciais de login para o terminal existem e estão 

corretas", "format" : [ "listElement" ] }, { "text" : "Garanta que o processador de gerenciamento de 

terminal tenha firmware atualizado, esteja ativo e funcionando com o máximo de desempenho", 

"format" : [ "listElement" ] }, { "text" : "Redefina o processador de gerenciamento de terminais", 

"format" : [ "listElement" ] }, { "text" : "Tente novamente o gerenciamento do terminal", "format" : [ 

"listElement" ] } ], "format" : [ "bulletList" ] } ], "format" : [ "cdata" ] } ] 

• FQXHMDI0109G Falha na solicitação do usuário [arg1] para gerenciar o servidor [arg2] devido a 
problemas de conexão. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento não pôde configurar as conexões necessárias para o gerenciamento.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] UUID do servidor 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Verifique as conexões de rede no servidor. Em seguida, tente o gerenciamento do servidor 
novamente. 

• FQXHMDI0110G A solicitação do usuário [arg1] para gerenciar o servidor [arg2] resultou em 
nenhuma ação, pois ele já é gerenciado. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento já está gerenciando esse servidor.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] UUID do servidor 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não
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Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Verifique as informações para o servidor para garantir que os dados estejam inseridos corretamente. 

• FQXHMDI0111G Falha na solicitação do usuário [arg1] para gerenciar o servidor [arg2] não foi 
concluída devido a falha durante a coleta do inventário. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento não pôde recuperar o inventário para esse servidor.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] UUID do servidor 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Verifique a comunicação com o terminal para garantir que uma conexão possa ser estabelecida. Em 
seguida, tente o gerenciamento do servidor novamente. 

• FQXHMDI0112G A solicitação do usuário [arg1] para gerenciar o servidor do rack [arg2] falhou 
porque o servidor de gerenciamento não pôde recuperar o certificado LDAP do servidor do rack. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento requer o certificado LDAP do servidor em rack para autenticar e manter 
comunicações seguras com o servidor em rack.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] UUID do servidor 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Verifique se o firmware do dispositivo de destino é compatível com o do servidor de gerenciamento. 
Verifique se o dispositivo de destino já não está sendo gerenciado por outro servidor de 
gerenciamento. Verifique se a conexão de rede ao dispositivo de destino é confiável. Verifique nos 
logs do dispositivo de destino outros problemas possíveis. 

• FQXHMDI0113G A solicitação do usuário [arg1] para gerenciar o servidor do rack [arg2] falhou 
porque o servidor de gerenciamento não pôde recuperar o certificado CIM do servidor do rack. 

Explicação 
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O servidor de gerenciamento requer o certificado CIM do servidor do rack para realizar 
comunicações seguras com o serviço CIM do servidor do rack. Esse certificado CIM é um certificado 
especial que é distinto do certificado LDAP usado para a maioria dos outros fins de autenticação.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] UUID do servidor 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Verifique se o firmware do dispositivo de destino é compatível com o do servidor de gerenciamento. 
Verifique se o dispositivo de destino já não está sendo gerenciado por outro servidor de 
gerenciamento. Verifique se a conexão de rede ao dispositivo de destino é confiável. Verifique nos 
logs do dispositivo de destino outros problemas possíveis. 

• FQXHMDI0114G Durante o processo de gerenciamento do servidor do rack [arg1], o servidor de 
gerenciamento não pôde criar o novo RECOVERY_ID da conta de usuário nem desabilitar contas 
locais no servidor. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento não pôde criar o novo RECOVERY_ID da conta de usuário usado para a 
recuperação do dispositivo de destino ou não pôde desabilitar as contas locais existentes no 
dispositivo de destino para impedir o acesso de gerenciamento não autorizado ao dispositivo de 
destino.

Argumentos 

[arg1] UUID do servidor 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Verifique se o firmware do dispositivo de destino é compatível com o do servidor de gerenciamento. 
Verifique se o dispositivo de destino já não está sendo gerenciado por outro servidor de 
gerenciamento. Verifique se a conexão de rede ao dispositivo de destino é confiável. Reinicialize o 
processador de gerenciamento de dispositivo de destino Verifique nos logs do dispositivo de destino 
outros problemas possíveis. 

• FQXHMDI0115G A solicitação do usuário [arg1] para gerenciar o servidor do rack [arg2] falhou 
porque o servidor de gerenciamento não pôde atualizar conexões para usar o ID de usuário de 
gerenciamento temporário criado pelo servidor de gerenciamento. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento cria um ID de usuário temporário especial usado para comunicações 
com dispositivos de destino gerenciados. Depois de configurar os dispositivos de destino para 
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efetuar a autenticação usando o servidor de gerenciamento como seu servidor LDAP externo, as 
conexões são atualizadas para usar esse ID de usuário temporário.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] UUID do servidor 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Verifique se o firmware do dispositivo de destino é compatível com o do servidor de gerenciamento. 
Verifique se o dispositivo de destino já não está sendo gerenciado por outro servidor de 
gerenciamento. Verifique se a conexão de rede ao dispositivo de destino é confiável. Verifique nos 
logs do dispositivo de destino outros problemas possíveis. 

• FQXHMDI0116G Falha na solicitação do usuário [arg1] para gerenciar o servidor do rack [arg2] por 
motivos desconhecidos. 

Explicação 
A tentativa de gerenciar o dispositivo de destino falhou de forma inesperada.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] UUID do servidor 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Em geral, isso é um sinal de problema interno, portanto, normalmente, não há ação recomendada 
para o usuário. No entanto, pode ser indicativo de uma incompatibilidade sutil entre o firmware do 
dispositivo de destino e o do servidor de gerenciamento. Verifique se os níveis de firmware são 
compatíveis. Tente novamente gerenciar o dispositivo de destino. 

• FQXHMDI0117G A solicitação do usuário [arg1] para gerenciar o servidor do rack [arg2] falhou, 
pois não é possível definir o modo de autenticação do servidor. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento precisa configurar o dispositivo de destino para realizar a autenticação 
usando um servidor LDAP externo, em que esse servidor LDAP normalmente é o próprio servidor de 
gerenciamento.

Argumentos 

[arg1] user 
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[arg2] UUID do servidor 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Verifique se o firmware do dispositivo de destino é compatível com o do servidor de gerenciamento. 
Verifique se o dispositivo de destino já não está sendo gerenciado por outro servidor de 
gerenciamento. Verifique se a conexão de rede ao dispositivo de destino é confiável. Verifique nos 
logs do dispositivo de destino outros problemas possíveis. 

• FQXHMDI0118I O usuário [arg1] iniciou o gerenciamento do servidor com UUID [arg2] (IP: [arg3]) e 
autenticação gerenciada habilitada. 

Explicação 
O gerenciamento do servidor foi solicitado pelo usuário

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] UUID do servidor 

[arg3] IP do servidor 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
nenhum 

• FQXHMDI0119I O usuário [arg1] iniciou o cancelamento de gerenciamento do servidor com UUID 
[arg2] (IP: [arg3]) 

Explicação 
O cancelamento do gerenciamento do servidor foi solicitado pelo usuário.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] uuid 

[arg3] ip 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 

72 Referência de mensagens do Lenovo XClarity Administrator 



não

Ação do usuário 
nenhum 

• FQXHMDI0120G A solicitação do usuário [arg1] para cancelar o gerenciamento do servidor [arg2] 
falhou porque não foi possível atualizar corretamente dados internos relacionados ao dispositivo. 

Explicação 
Ocorreu um erro interno ao tentar atualizar as estruturas de dados internas.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] uuid 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Cliente

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
[ { "text" : [ { "text" : "Reinicie o dispositivo virtual e tente executar a operação novamente. Se o 

problema persistir, entre em contato com o Suporte. Para obter informações adicionais, consulte ", 

"format" : [] }, { "text" : "Recuperando um servidor cujo gerenciamento não foi cancelado 

corretamente", "format" : [ "link" ], "link" : "server_manage.html" }, { "text" : ".", "format" : [] } ], 
"format" : [ "cdata" ] } ] 

• FQXHMDI0121I O usuário [arg1] solicitou o gerenciamento forçado do servidor com UUID [arg2] 
(IP: [arg3]), que já é gerenciado pelo Lenovo XClarity Administrator. O gerenciamento do servidor 
será cancelado a força e reiniciado. 

Explicação 
O servidor já é gerenciado pelo Lenovo XClarity Administrator. O gerenciamento do servidor será 
cancelado a força e reiniciado.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] uuid 

[arg3] ip 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
nenhum 

• FQXHMDI0122G Falha na solicitação do usuário [arg1] para gerenciar o servidor [arg2] ao executar 
informações adicionais de configurações de gerenciamento. 
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Explicação 
O servidor de gerenciamento precisa trocar informações adicionais de configuração do host com o 
servidor.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] UUID do servidor 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Verifique a comunicação com o terminal para garantir que a conexão possa ser estabelecida. Em 
seguida, tente o gerenciamento do servidor novamente. 

• FQXHMDI0123G A coleta de inventário inicial pelo usuário [arg1] do servidor [arg2] não foi 
concluída com êxito. 

Explicação 
Ocorreu um erro ou tempo limite ao coletar o inventário durante as etapas de gerenciamento iniciais 
do servidor.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] UUID do servidor 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Cliente

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Verifique a comunicação com o terminal para garantir que uma conexão possa ser estabelecida. O 
servidor de gerenciamento tenta coletar automaticamente o inventário periodicamente. 

• FQXHMDI0124G A solicitação do usuário [arg1] para gerenciar o servidor [arg2] resultou em 
nenhuma ação, pois ele já é gerenciado por um servidor de gerenciamento - [arg3]. 

Explicação 
Esse servidor (terminal) já é gerenciado por outro servidor de gerenciamento. Um terminal pode ser 
gerenciado apenas por um servidor de gerenciamento por vez.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] UUID do servidor 

[arg3] informações de host do servidor gerenciado 
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Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
[ { "text" : [ { "text" : "Para gerenciar o terminal a partir desse servidor de gerenciamento, primeiro é 

necessário acessar o servidor de gerenciamento que está gerenciando o terminal e cancelar o 

gerenciamento. Se o servidor de gerenciamento que está gerenciando esse terminal não estiver 

disponível, será necessário limpar a assinatura do Common Information Model (CIM) no terminal.", 

"format" : [ "paragraph" ] }, { "text" : [ { "text" : [ { "text" : "Para Chassi, acesse ", "format" : [] }, { "text" : 

"Recuperando o Gerenciamento do Chassi com um CMM Após uma Falha do Nó de 

Gerenciamento", "format" : [ "bold" , "link" ], "link" : "chassis_ 

recovercmmaftermanagementnodefailure.html" }, { "text" : ".", "format" : [] } ], "format" : [ "listElement" 
] }, { "text" : [ { "text" : "Para servidores em rack, acesse ", "format" : [] }, { "text" : "Recuperando o 

gerenciamento do servidor em torre ou do rack após uma falha do nó de gerenciamento", "format" : [ 

"bold" , "link" ], "link" : "server_recoveraftermanagementnodefailure.html" }, { "text" : ".", "format" : [] } 

], "format" : [ "listElement" ] }, { "text" : [ { "text" : "Para comutadores RackSwitch, acesse ", "format" : 

[] }, { "text" : "Recuperando o gerenciamento com um comutador RackSwitch após uma falha no 

servidor de gerenciamento", "format" : [ "bold" , "link" ], "link" : " switches_recoverfailedmanage.html" 

}, { "text" : ".", "format" : [] } ], "format" : [ "listElement" ] }, { "text" : [ { "text" : "Para sistemas Lenovo 

Storage, acesse ", "format" : [] }, { "text" : "Recuperando o gerenciamento com um sistema Lenovo 

Storage após uma falha no servidor de gerenciamento", "format" : [ "bold" , "link" ], "link" : " 

storagenodes_recoverfailedmanage.html" }, { "text" : " ou ", "format" : [] }, { "text" : "Recuperando o 

gerenciamento de um dispositivo de armazenamento Lenovo ThinkSystem Série DE após uma falha 

no servidor de gerenciamento", "format" : [ "bold" , "link" ], "link" : " storage_recoverfailedmanage_ 

thinksystemde.html" }, { "text" : ".", "format" : [] } ], "format" : [ "listElement" ] } ], "format" : [ 
"orderedList" ] } ], "format" : [ "cdata" ] } ] 

• FQXHMDI0125G A solicitação do usuário [arg1] para gerenciar o servidor do rack [arg2] falhou 
porque o CIM sobre HTTPS não está habilitado no servidor. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento não pôde configurar as conexões necessárias para o gerenciamento 
porque o CIM sobre HTTPS não está habilitado no servidor do rack.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] UUID do servidor 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Habilite o CIM sobre HTTPS no servidor do rack e tente o gerenciamento novamente. 

• FQXHMDI0126G A solicitação do usuário [arg1] para gerenciar o servidor [arg2] não resultou em 
nenhuma ação, pois o compartimento de nó já está ocupado pelo servidor - [arg3] 
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Explicação 
O servidor de gerenciamento já está gerenciando outro servidor no mesmo compartimento de nó.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] Servidor 

[arg3] Servidor 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Cancele o gerenciamento do servidor existente no compartimento de nó usando a opção Forçar e, 
em seguida, tente gerenciar o novo servidor novamente. 

• FQXHMDI0127I A solicitação do usuário [arg1] para gerenciar o dispositivo [arg2] resultou em 
nenhuma ação, pois o endereço IP [arg3] já está em uso pelo dispositivo com o UUID [arg4]. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento não pôde gerenciar um novo dispositivo porque um ou mais endereços 
IP usados por esse dispositivo são os mesmos que os endereços IP usados por um dispositivo 
gerenciado anteriormente.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] uuid 

[arg3] endereço IP 

[arg4] uuid 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Verifique se o endereço IP identificado na mensagem do evento é usado por apenas um dispositivo 
na rede. Se os dois UUIDs na mensagem do evento forem os mesmos, use a opção forçar para 
gerenciar o dispositivo novamente usando a opção forçar gerenciamento. Se os dois UUIDs na 
mensagem do evento forem diferentes, determine qual UUID está usando o endereço IP e gerencie o 
outro dispositivo novamente usando a opção forçar gerenciamento. 

• FQXHMDI0128J A alteração de endereço para o dispositivo com UUID [arg1] foi ignorada, pois o 
endereço IP [arg2] já está em uso pelo dispositivo com o UUID [arg3]. 

Explicação 
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O servidor de gerenciamento recebeu um evento para um dispositivo de um endereço IP diferente do 
endereço que está atualmente sendo usado para gerenciar o dispositivo. No entanto, o endereço IP é 
o mesmo que outro dispositivo que o servidor de gerenciamento está gerenciando atualmente.

Argumentos 

[arg1] uuid 

[arg2] endereço IP 

[arg3] uuid 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
O servidor de gerenciamento não pode gerenciar dois dispositivos usando o mesmo endereço IP. 
Verifique se os dois dispositivos na mensagem do evento não estão atribuídos para o mesmo 
endereço IP. Se necessário, corrija a atribuição de IP do dispositivo usando a interface do usuário do 
dispositivo. Determine qual UUID está usando o endereço IP e gerencie o outro dispositivo 
novamente usando a opção forçar gerenciamento. 

• FQXHMDI0129G Durante o processo de gerenciamento do servidor do rack [arg1], o servidor de 
gerenciamento não pôde criar o novo RECOVERY_ID da conta de usuário porque o tamanho 
mínimo de senha exigido pelo servidor do rack não foi atingido. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento não pôde criar o novo RECOVERY_ID da conta de usuário usado para a 
recuperação do dispositivo de destino porque o tamanho da senha não atendeu ao tamanho mínimo 
necessário definido nas Configurações Globais do Baseboard Management Controller.

Argumentos 

[arg1] UUID do servidor 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Faça login no servidor do rack e verifique as Configurações Globais quanto ao tamanho da senha. 

• FQXHMDI0130I O usuário [arg1] iniciou o gerenciamento do servidor com UUID [arg2] (IP: [arg3]) e 
autenticação gerenciada habilitada e credenciais armazenadas [arg4]. 

Explicação 
O gerenciamento do servidor foi solicitado pelo usuário

Argumentos 

[arg1] user 
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[arg2] UUID do servidor 

[arg3] IP do servidor 

[arg4] ID das credenciais armazenadas 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
nenhum 

• FQXHMDI0131I O usuário [arg1] iniciou o gerenciamento do servidor com UUID [arg2] (IP: [arg3]) 
com autenticação gerenciada desabilitada e credenciais armazenadas [arg4]. 

Explicação 
O gerenciamento do servidor foi solicitado pelo usuário

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] UUID do servidor 

[arg3] IP do servidor 

[arg4] ID das credenciais armazenadas 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
nenhum 

• FQXHMDI0133I A solicitação do usuário [arg1] para gerenciar o dispositivo [arg2] (com o endereço 
IP [arg3]) resultou em nenhuma ação, pois o dispositivo já é gerenciado por esse servidor de 
gerenciamento. 

Explicação 
Falha ao solicitar gerenciamento de um dispositivo porque o dispositivo já é gerenciado.

Argumentos 

[arg1] Usuário 

[arg2] UUID 

[arg3] Endereço IP 

Severidade 
Informativo
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Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Gerencie o dispositivo novamente usando a opção forçar gerenciamento. 

• FQXHMDI0140G Falha ao atualizar a configuração do host no servidor com UUID [arg1] 

Explicação 
O servidor de gerenciamento precisa trocar informações adicionais de configuração do host com o 
servidor.

Argumentos 

[arg1] UUID do servidor 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Verifique a comunicação com o terminal para garantir que a conexão possa ser estabelecida. 
Verifique se as configurações fornecidas no arquivo de valores separados por vírgula são válidas. Em 
seguida, tente o gerenciamento do servidor novamente. 

• FQXHMDI0141G Falha ao atualizar o nome do domínio no servidor com UUID [arg1] 

Explicação 
O servidor de gerenciamento precisa trocar informações adicionais de configuração do host com o 
servidor.

Argumentos 

[arg1] UUID do servidor 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Verifique a comunicação com o terminal para garantir que a conexão possa ser estabelecida. 
Verifique se as configurações fornecidas no arquivo de valores separados por vírgula são válidas. Em 
seguida, tente o gerenciamento do servidor novamente. 

• FQXHMDI0142G Falha ao atualizar o nome do host no servidor com UUID [arg1] 

Explicação 
O servidor de gerenciamento precisa trocar informações adicionais de configuração do host com o 
servidor.

Argumentos 
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[arg1] UUID do servidor 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Verifique a comunicação com o terminal para garantir que a conexão possa ser estabelecida. 
Verifique se as configurações fornecidas no arquivo de valores separados por vírgula são válidas. Em 
seguida, tente o gerenciamento do servidor novamente. 

• FQXHMDI0143G Falha ao atualizar o nome de exibição no servidor com UUID [arg1] 

Explicação 
O servidor de gerenciamento precisa trocar informações adicionais de configuração do host com o 
servidor.

Argumentos 

[arg1] UUID do servidor 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Verifique a comunicação com o terminal para garantir que a conexão possa ser estabelecida. 
Verifique se as configurações fornecidas no arquivo de valores separados por vírgula são válidas. Em 
seguida, tente o gerenciamento do servidor novamente. 

• FQXHMDI0144G Falha ao atualizar as interfaces IP no servidor com UUID [arg1] 

Explicação 
O servidor de gerenciamento precisa trocar informações adicionais de configuração do host com o 
servidor.

Argumentos 

[arg1] UUID do servidor 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Verifique a comunicação com o terminal para garantir que a conexão possa ser estabelecida. 
Verifique se as configurações fornecidas no arquivo de valores separados por vírgula são válidas. Em 
seguida, tente o gerenciamento do servidor novamente. 

• FQXHMDI0145G Falha ao atualizar as informações do rack no servidor com UUID [arg1] 
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Explicação 
O servidor de gerenciamento precisa trocar informações adicionais de configuração do host com o 
servidor.

Argumentos 

[arg1] UUID do servidor 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Verifique a comunicação com o terminal para garantir que a conexão possa ser estabelecida. 
Verifique se as configurações fornecidas no arquivo de valores separados por vírgula são válidas. Em 
seguida, tente o gerenciamento do servidor novamente. 

• FQXHMDI0147G Atualização do nome de exibição no servidor com UUID [arg1] foi sucedida com 
truncagem. 

Explicação 
O comprimento do nome de exibição excede o máximo permitido pelo servidor.

Argumentos 

[arg1] UUID do servidor 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMDI0150I O protetor do sistema é [arg1] em [arg2] dispositivos, dos quais [arg3] com êxito. 
Consulte a lista completa de dispositivos no log do trabalho [arg4]. 

Explicação 
A tarefa em massa de alterar o estado do protetor do sistema é acionada.

Argumentos 

[arg1] Ação de alterar o protetor do sistema 

[arg2] Contagem total de trabalhos de alteração do protetor do sistema 

[arg3] Contagem bem-sucedida de trabalhos de alteração do protetor do sistema 

[arg4] Detalhe da página de trabalho 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 

Capítulo 2. Lista de eventos XClarity Administrator 81



não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMDI0201G Não é possível conectar-se ao comutador pelo SSH. 

Explicação 
Não é possível gerenciar o comutador porque o SSH está desativado.

Argumentos 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Ative o SSH no interruptor e tente gerenciá-lo novamente. 

• FQXHMDI0202G O servidor de gerenciamento não pode autenticar com o comutador {0} usando a 
senha de "habilitação" especificada. 

Explicação 
Não é possível gerenciar o interruptor devido a uma falha de autenticação.

Argumentos 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Certifique-se de que a senha para entrar no Modo Privilegiado/Exec do comutador esteja correta. 

• FQXHMDI0301I O usuário [arg1] cancelou o gerenciamento do armazenamento [arg2]. 

Explicação 
O armazenamento foi removido do Gerenciamento

Argumentos 

[arg1] Usuário que cancela o gerenciamento do armazenamento 

[arg2] UUID do Servidor 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária 

• FQXHMDI0302I O usuário [arg1] gerenciou o armazenamento [arg2]. 

Explicação 
O armazenamento foi colocado em gerenciamento

Argumentos 

[arg1] ID de usuário 

[arg2] armazenamento UUID 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária 

• FQXHMDI0306G A solicitação do usuário [arg1] para gerenciar o armazenamento [arg2] falhou 
porque não foi possível atualizar dados internos relacionados a este dispositivo. 

Explicação 
Ocorreu um erro interno ao tentar criar ou manter estruturas de dados internas.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] uuid do armazenamento 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Reinicie o dispositivo virtual e tente executar a operação novamente. Se o problema persistir, entre 
em contato com o Suporte. 

• FQXHMDI0307G Falha na solicitação do usuário [arg1] para gerenciar o armazenamento [arg2] 
devido a problemas de conexão. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento não pôde configurar as conexões necessárias para o gerenciamento.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] uuid do armazenamento 

Severidade 
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Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Verifique as conexões de rede no terminal. Em seguida, tente o gerenciamento do armazenamento 
novamente. 

• FQXHMDI0308G Falha na solicitação do usuário [arg1] para gerenciar o armazenamento [arg2] 
durante o login no armazenamento. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento não pode efetuar a autenticação com o terminal usando as credenciais 
fornecidas pelo usuário.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] uuid do armazenamento 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
[ { "text" : [ { "text" : [ { "text" : "Verifique as credenciais de login para o terminal", "format" : [ 

"listElement" ] }, { "text" : "Garanta que o processador de gerenciamento de terminal tenha firmware 

atualizado, esteja ativo e funcionando com o máximo de desempenho", "format" : [ "listElement" ] }, { 
"text" : "Redefina o processador de gerenciamento de terminais", "format" : [ "listElement" ] }, { "text" 

: "Tente novamente o gerenciamento do terminal", "format" : [ "listElement" ] } ], "format" : [ 
"bulletList" ] } ], "format" : [ "cdata" ] } ] 

• FQXHMDI0309G Falha na solicitação do usuário [arg1] para cancelar o gerenciamento do 
armazenamento [arg2] devido a problemas de conexão. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento não pôde configurar as conexões necessárias para o gerenciamento.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] uuid do armazenamento 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
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Verifique as conexões de rede no terminal. Em seguida, tente cancelar o gerenciamento do 
armazenamento novamente. 

• FQXHMDI0310G A solicitação do usuário [arg1] para gerenciar o armazenamento [arg2] resultou 
em nenhuma ação, pois ele já é gerenciado. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento já está gerenciando esse armazenamento.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] uuid do armazenamento 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Verifique as informações para o armazenamento para garantir que os dados estejam inseridos 
corretamente. 

• FQXHMDI0316G Falha na solicitação do usuário [arg1] para gerenciar o armazenamento [arg2] por 
motivos desconhecidos. 

Explicação 
A tentativa de gerenciar o dispositivo de destino falhou de forma inesperada.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] uuid do armazenamento 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Em geral, isso é um sinal de problema interno, portanto, normalmente, não há ação recomendada 
para o usuário. No entanto, pode ser indicativo de uma incompatibilidade sutil entre o firmware do 
dispositivo de destino e o do servidor de gerenciamento. Verifique se os níveis de firmware são 
compatíveis. Tente novamente gerenciar o dispositivo de destino. 

• FQXHMDI0319I O usuário [arg1] iniciou o cancelamento de gerenciamento do armazenamento 
[arg2] 

Explicação 
O cancelamento do gerenciamento do armazenamento foi solicitado pelo usuário.

Argumentos 

[arg1] user 
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[arg2] uuid 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
nenhum 

• FQXHMDI0320G A solicitação do usuário [arg1] para cancelar o gerenciamento do 
armazenamento [arg2] falhou porque não foi possível atualizar corretamente dados internos 
relacionados ao dispositivo. 

Explicação 
Ocorreu um erro interno ao tentar atualizar as estruturas de dados internas.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] uuid 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Cliente

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
[ { "text" : "Reinicie o dispositivo virtual e tente executar a operação novamente. Se o problema 

persistir, entre em contato com o Suporte.", "format" : [ "cdata" ] } ] 

• FQXHMDI0323G A coleta de inventário inicial pelo usuário [arg1] do armazenamento [arg2] não foi 
concluída com êxito. 

Explicação 
Ocorreu um erro ou tempo limite ao coletar o inventário durante as etapas de gerenciamento iniciais 
do armazenamento.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] uuid do armazenamento 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Cliente

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
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Verifique a comunicação com o terminal para garantir que uma conexão possa ser estabelecida. O 
servidor de gerenciamento tenta coletar automaticamente o inventário periodicamente. 

• FQXHMDI0501I O usuário [arg1] no endereço IP [arg2] habilitou o serviço de coleta de dados. 

Explicação 
Este serviço enviará dados de uso periodicamente sobre o XClarity para a Lenovo.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMDI0502I O usuário [arg1] no endereço IP [arg2] desabilitou o serviço de coleta de dados. 

Explicação 
Este serviço não enviará mais dados de uso periodicamente sobre o XClarity para a Lenovo.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMDI0600I A tarefa [arg1] foi atualizada. 

Explicação 
Um status de tarefa foi atualizado.

Argumentos 

[arg1] ID do trabalho 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMDM0001I O inventário foi alterado [arg1]. 

Explicação 
Foram detectadas alterações no inventário.

Argumentos 

[arg1] Detalhes das alterações do inventário 
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Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMDM0002I O gabinete relacionado foi alterado [arg1]. 

Explicação 
Foram detectadas alterações no gabinete.

Argumentos 

[arg1] Detalhes das alterações 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMDM0003I A conectividade com [arg1] [arg2] foi perdida. O UUID é [arg3]. 

Explicação 
O Servidor de Gerenciamento não consegue se comunicar com o terminal.

Argumentos 

[arg1] Tipo de terminal 

[arg2] Nome do terminal 

[arg3] UUID 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique sua conexão de rede para o terminal. 

• FQXHMDM0004I A conectividade com o terminal [arg1] foi restaurada. O terminal é [arg2]. 

Explicação 
O Servidor de Gerenciamento consegue se comunicar com o terminal.

Argumentos 
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[arg2] Nome do terminal 

[arg3] UUID 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMDM0005I O servidor NTP de gerenciamento ou as informações de fuso horário ou ambos 
não conseguiram enviar por push para o dispositivo com UUID [arg1] (IP: [arg2]) 

Explicação 
Durante o processo de gerenciamento do dispositivo, o servidor NTP de gerenciamento ou 
informações de fuso horário ou ambos falharam na transferência para o dispositivo. A hora no 
dispositivo não está sincronizada com o servidor de gerenciamento. O processo de gerenciamento 
não falhará devido a esse problema.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] UUID de Destino 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
[ { "text" : "O problema pode ser causado pela perda de conexão momentânea do dispositivo com o 

servidor de gerenciamento durante o processo de gerenciamento. Tente gerenciar o dispositivo 

novamente ou defina manualmente o servidor NTP de gerenciamento e as informações de fuso 

horário usando a interface do controlador de gerenciamento.", "format" : [ "paragraph" ] }, { "text" : "O 

firmware do controlador de gerenciamento do dispositivo pode não dar suporte às configurações do 

servidor NTP de gerenciamento ou o fuso horário que está definido atualmente no servidor de 

gerenciamento. Atualize o firmware do controlador de gerenciamento para a versão mais recente e 

tente gerenciar o dispositivo novamente ou defina manualmente o servidor NTP de gerenciamento e 

as informações de fuso horário usando a interface do controlador de gerenciamento.", "format" : [ 

"paragraph" ] } ] 

• FQXHMDM0006I As configurações de NTP não puderam ser enviadas por push ao dispositivo com 
UUID [arg1] (IP: [arg2]) porque o firmware não é compatível. 

Explicação 
Durante o processo de gerenciamento do dispositivo, houve uma falha ao transferir as configurações 
de NTP para o dispositivo.

Argumentos 

[arg1] user 
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[arg2] UUID de Destino 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
[ { "text" : "A versão do firmware do controlador de gerenciamento do dispositivo especificado não 

oferece suporte às configurações do servidor NTP de gerenciamento. Atualize o firmware do 

controlador de gerenciamento para a versão mais recente e tente gerenciar o dispositivo novamente 

ou defina manualmente o servidor NTP de gerenciamento e as informações de fuso horário usando a 

interface do controlador de gerenciamento.", "format" : [ "paragraph" ] } ] 

• FQXHMDM0020I O usuário [arg1] do endereço remoto [arg2] criou o grupo de recursos [arg3]. 

Explicação 
O usuário criou o grupo de recursos.

Argumentos 

[arg1] Nome do Usuário 

[arg2] Endereço IP remoto do usuário 

[arg3] Nome do grupo de recursos 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMDM0021I O usuário [arg1] do endereço remoto [arg2] editou com êxito o grupo de recursos 
[arg3]. 

Explicação 
O usuário atualizou o grupo de recursos.

Argumentos 

[arg1] Nome do Usuário 

[arg2] Endereço IP remoto do usuário 

[arg3] Nome do grupo de recursos 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
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Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMDM0022I O usuário [arg1] do endereço remoto [arg2] removeu o grupo de recursos [arg3]. 

Explicação 
O usuário removeu o grupo de recursos.

Argumentos 

[arg1] Nome do Usuário 

[arg2] Endereço IP remoto do usuário 

[arg3] Nome do grupo de recursos 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMDM0125I O usuário [arg1] solicitou uma ação de energia [arg2] - no dispositivo [arg3]. 
[arg4] 

Explicação 
Uma ação de energia foi emitida para esse destino.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] Novo PowerManagementState 

[arg3] UUID de Destino 

[arg4] slot 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Nenhum 

• FQXHMDM0126I O usuário [arg1] definiu uma ordem de inicialização - [arg2] - no dispositivo 
[arg3]. [arg4] 

Explicação 
Uma operação de ordem de inicialização foi emitida para esse destino.
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Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] Nova Ordem de Inicialização 

[arg3] UUID de Destino 

[arg4] slot 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Nenhum 

• FQXHMDM0127I O usuário [arg1] solicitou uma ação de criptografia/NIST [arg2] no dispositivo 
[arg3]. [arg4] 

Explicação 
Uma solicitação de criptografia/NIST foi emitida para esse destino.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] Novo modo criptográfico 

[arg3] UUID de Destino 

[arg4] slot 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Nenhum 

• FQXHMDM0128I O usuário [arg1] solicitou uma ação de limitação de energia [arg2] no dispositivo 
[arg3]. [arg4] 

Explicação 
Uma ação de limitação de energia foi emitida para esse destino.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] Novo powerCapping 
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[arg3] UUID de Destino 

[arg4] slot 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Nenhum 

• FQXHMDM0129I O usuário [arg1] realizou uma ação de alteração da propriedade do inventário no 
dispositivo [arg2]. [arg3] 

Explicação 
Uma ação de alteração de propriedade de inventário foi emitida para esse destino.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] UUID de Destino 

[arg3] slot 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Nenhum 

• FQXHMDM0130I O usuário [arg1] solicitou uma operação de failover do CMM no dispositivo [arg2]. 

Explicação 
Uma operação de failover do CMM foi emitida para esse destino.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] UUID de Destino 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Nenhum 
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• FQXHMDM0131I Uma ação de energia iniciada pelo usuário [arg1] foi enviada com êxito ao 
dispositivo [arg2]. [arg3] 

Explicação 
Uma ação de energia foi enviada com êxito para esse destino.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] UUID de Destino 

[arg3] slot 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Nenhum 

• FQXHMDM0132I Uma operação de ordem de inicialização iniciada pelo usuário [arg1] foi 
concluída com êxito no dispositivo [arg2]. [arg3] 

Explicação 
Uma operação de ordem de inicialização foi concluída com êxito nesse destino.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] UUID de Destino 

[arg3] slot 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Nenhum 

• FQXHMDM0133I Uma ação de criptografia/NIST iniciada pelo usuário [arg1] foi concluída com 
êxito no dispositivo [arg2]. [arg3] 

Explicação 
Uma ação de criptografia/NIST foi concluída com êxito nesse destino.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] UUID de Destino 
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[arg3] slot 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Nenhum 

• FQXHMDM0134I Uma ação de limitação de energia iniciada pelo usuário [arg1] foi concluída com 
êxito no dispositivo [arg2]. [arg3] 

Explicação 
Uma ação de limitação de energia foi concluída com êxito nesse destino.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] UUID de Destino 

[arg3] slot 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Nenhum 

• FQXHMDM0135I Uma ação de alteração da propriedade do inventário iniciada pelo usuário [arg1] 
foi concluída com êxito no dispositivo [arg2]. [arg3] 

Explicação 
Uma ação de alteração de propriedade de inventário foi concluída com êxito nesse destino.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] UUID de Destino 

[arg3] slot 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
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Nenhum 

• FQXHMDM0136I Uma operação de failover do CMM iniciada pelo usuário [arg1] foi concluída com 
êxito no dispositivo [arg2]. 

Explicação 
Uma operação de failover do CMM foi concluída com êxito nesse destino.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] UUID de Destino 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Nenhum 

• FQXHMDM0137I Uma operação de LED iniciada pelo usuário [arg1] foi concluída com êxito no 
dispositivo [arg2]. 

Explicação 
Uma operação de LED foi concluída com êxito nesse destino.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] UUID de Destino 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Nenhum 

• FQXHMDM0138G O usuário [arg1] não pode executar uma operação de energia no terminal [arg2] 
por conta de problemas de conexão. 

Explicação 
Não foi possível executar a operação de energia no terminal porque houve problemas de 
conectividade durante a operação de energia.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] UUID de Destino 

Severidade 
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Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
No painel do servidor de gerenciamento, verifique se há conectividade entre o servidor de 
gerenciamento e o terminal. Em seguida, tente executar a operação de energia novamente. 

• FQXHMDM0139G O usuário [arg1] não pode modificar a ordem de inicialização no terminal [arg2] 
por conta de problemas de conexão. 

Explicação 
Não é possível modificar a ordem de inicialização no terminal porque houve problemas de 
conectividade durante a operação de modificação da ordem de inicialização.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] UUID de Destino 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
No painel do servidor de gerenciamento, verifique se há conectividade entre o servidor de 
gerenciamento e o terminal. Em seguida, tente modificar a ordem de inicialização novamente. 

• FQXHMDM0140G Uma operação de criptografia/NIST iniciada pelo usuário [arg1] no dispositivo 
[arg2] não foi sucedida por conta de problemas de conexão. 

Explicação 
Não foi possível concluir a operação de criptografia/NIST porque houve problemas de conectividade 
durante a operação.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] UUID de Destino 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
No painel do servidor de gerenciamento, verifique se há conectividade entre o servidor de 
gerenciamento e o terminal. Em seguida, tente executar a operação de criptografia/NIST novamente. 
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• FQXHMDM0141G O usuário [arg1] não pode executar uma limitação de energia no terminal [arg2] 
por conta de problemas de conexão. 

Explicação 
Não foi possível executar a limitação de energia porque houve problemas de conectividade durante a 
operação.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] UUID de Destino 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
No painel do servidor de gerenciamento, verifique se há conectividade entre o servidor de 
gerenciamento e o terminal. Em seguida, tente executar a limitação de energia novamente. 

• FQXHMDM0142G O usuário [arg1] não pode modificar a propriedade de um inventário no terminal 
[arg2] por conta de problemas de conexão. 

Explicação 
Não é possível alterar propriedade de inventário no terminal porque houve problemas de 
conectividade durante a operação.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] UUID de Destino 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
No painel do servidor de gerenciamento, verifique se há conectividade entre o servidor de 
gerenciamento e o terminal. Em seguida, tente alterar a propriedade de inventário novamente. 

• FQXHMDM0143G O usuário [arg1] não pode iniciar um failover do CMM no terminal [arg2] por 
conta de problemas de conexão. 

Explicação 
O failover do CMM não pôde ocorrer porque houve problemas de conectividade durante a operação.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] UUID de Destino 
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Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
No painel do servidor de gerenciamento, verifique se há conectividade entre o servidor de 
gerenciamento e o terminal. Em seguida, tente executar o failover novamente. 

• FQXHMDM0144G A ação de operação para configurar LED iniciada pelo usuário [arg1] não pode 
configurar o LED no terminal [arg2] por conta de problemas de conexão. 

Explicação 
Não é possível definir o LED no terminal porque houve problemas de conectividade durante a 
operação.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] UUID de Destino 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
No painel do servidor de gerenciamento, verifique se há conectividade entre o servidor de 
gerenciamento e o terminal. Em seguida, tente definir o LED novamente. 

• FQXHMDM0145G Não foi possível concluir a operação solicitada pelo usuário [arg1] porque o 
acesso ao terminal com UUID [arg2] (IP: [arg3]) foi negado. 

Explicação 
Não foi possível concluir a operação solicitada porque o acesso ao terminal foi negado.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] UUID de Destino 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
No painel do servidor de gerenciamento, verifique o acesso do servidor de gerenciamento ao 
terminal. Em seguida, tente executar a operação novamente. 
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• FQXHMDM0146G Não foi possível concluir a operação solicitada pelo usuário [arg1] porque o 
acesso ao terminal [arg2] foi negado devido a privilégios insuficientes. 

Explicação 
Não foi possível concluir a operação solicitada porque o ID do usuário utilizado para acessar o 
terminal não tem privilégios suficientes.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] UUID de Destino 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Na página Grupos de Funções de Segurança, certifique-se de que o ID do usuário utilizado para 
acessar o terminal tenha privilégios suficientes para executar a operação. Em seguida, tente executar 
a operação novamente. 

• FQXHMDM0147G Não foi possível concluir a operação solicitada pelo usuário [arg1] no terminal 
[arg2] porque não há suporte para a operação. 

Explicação 
Não foi possível executar a operação porque não é compatível com o terminal especificado.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] UUID de Destino 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMDM0148G Não foi possível concluir a operação solicitada pelo usuário [arg1] no terminal 
[arg2] porque o terminal não está disponível. 

Explicação 
Não é possível executar a operação porque o terminal especificado não está disponível.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] UUID de Destino 

Severidade 
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Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
No painel do servidor de gerenciamento, verifique se o terminal está disponível e se há conectividade 
entre o servidor de gerenciamento e o terminal. Em seguida, tente executar a operação novamente. 

• FQXHMDM0149G Não foi possível concluir a operação solicitada pelo usuário [arg1] no terminal 
com UUID [arg2] (IP: [arg3]) por falha na autenticação. 

Explicação 
Não é possível executar a operação porque houve uma falha de autenticação com o ID de usuário 
utilizado para acessar o terminal.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] UUID de Destino 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Na página Gerenciamento de Usuários, verifique se o usuário tem permissões suficientes para 
acessar o terminal. Em seguida, tente executar a operação novamente. 

• FQXHMDM0150G Não foi possível concluir a operação solicitada pelo usuário [arg1] no terminal 
com UUID [arg2] (IP: [arg3]) porque as credenciais de autenticação expiraram. 

Explicação 
Não é possível executar a operação porque as credenciais de autorização expiraram.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] UUID de Destino 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Na página Gerenciamento de Usuários, atualize a senha para o ID de usuário. Em seguida, tente 
executar a operação novamente. 
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• FQXHMDM0151G O tempo limite da operação solicitada pelo usuário [arg1] no dispositivo com 
UUID [arg2] (IP: [arg3]) foi atingido. 

Explicação 
A operação solicitada atingiu o tempo limite.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] UUID de Destino 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Aguarde alguns minutos e tente executar a operação novamente. 

• FQXHMDM0152G A operação solicitada pelo usuário [arg1] foi interrompida no dispositivo [arg2]. 

Explicação 
Não foi possível concluir a operação solicitada porque ela foi interrompida.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] UUID de Destino 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
No painel do servidor de gerenciamento, verifique o acesso do servidor de gerenciamento ao 
terminal. Aguarde alguns minutos e tente executar a operação novamente. 

• FQXHMDM0153G A operação solicitada pelo usuário [arg1] foi interrompida no dispositivo com 
UUID [arg2] (IP: [arg3]). 

Explicação 
Não foi possível concluir a operação solicitada porque ela foi interrompida.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] UUID de Destino 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
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não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Atualize o firmware para o nível mais recente e tente gerenciar o dispositivo novamente. 

• FQXHMDM0154I A sessão do console SSH foi iniciada pelo usuário [arg1] no comutador [arg2]. 

Explicação 
A sessão do console SSH foi iniciada em um interruptor.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] O endereço IP do comutador 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Nenhum 

• FQXHMDM0155G Acesso negado para as credenciais armazenadas com o nome de usuário 
'[arg1]' no terminal com UUID [arg2]. 

Explicação 
Falha na conexão com o terminal porque o acesso ao terminal foi negado.

Argumentos 

[arg1] O nome do usuário das credenciais armazenadas 

[arg2] O UUID do terminal 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Atualize as credenciais armazenadas para corresponder com uma conta do usuário válida no 
terminal. 

• FQXHMDM0156I As credenciais armazenadas para [arg1] foram alteradas por [arg2] em [arg3]. 

Explicação 
Uma solicitação para resolver as credenciais armazenadas para o terminal foi feita.

Argumentos 

[arg1] nome de exibição do terminal 
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[arg2] o usuário que fez a solicitação 

[arg3] o endereço IP do usuário que fez a solicitação 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Nenhum 

• FQXHMDM0157I A configuração de dados foi salva com êxito. 

Explicação 
[ { "format":[], "text":"A alteração de definições de UEFI foi feita em um dispositivo." } ]

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
[ { "format":[], "text":"Nenhum" } ] 

• FQXHMDM0158I Os grupos de função permitidos para acessar [arg1] foram alterados por [arg2] 
em [arg3]. 

Explicação 
Foi feita uma solicitação para alterar os grupos de funções permitidos para acessar o terminal.

Argumentos 

[arg1] nome de exibição do terminal 

[arg2] o usuário que fez a solicitação 

[arg3] o endereço IP do usuário que fez a solicitação 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Nenhum 

• FQXHMDM0159I A propriedade de "acesso público" para [arg1] foi alterada por [arg2] em [arg3]. 

Explicação 
Foi feita uma solicitação para alterar a propriedade para se todos os grupos de funções têm acesso a 
esse terminal.
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Argumentos 

[arg1] nome de exibição do terminal 

[arg2] o usuário que fez a solicitação 

[arg3] o endereço IP do usuário que fez a solicitação 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Nenhum 

• FQXHMDM0160I A configuração habilitada/desabilitada da autenticação gerenciada foi alterada 
para [arg1] por [arg2] em [arg3]. 

Explicação 
Foi feita uma solicitação para alterar se a autenticação gerenciada está habilitada ou desabilitada 
para este terminal.

Argumentos 

[arg1] nome de exibição do terminal 

[arg2] o usuário que fez a solicitação 

[arg3] o endereço IP do usuário que fez a solicitação 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Nenhum 

• FQXHMDM0161I O descritor de segurança foi alterado para [arg1] por [arg2] em [arg3]. 

Explicação 
Uma solicitação foi feita para o descritor de segurança.

Argumentos 

[arg1] nome de exibição do terminal 

[arg2] o usuário que fez a solicitação 

[arg3] o endereço IP do usuário que fez a solicitação 

Severidade 
Informativo
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Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Nenhum 

• FQXHMDM0162I As definições de configuração foram atualizadas com êxito. 

Explicação 
As definições de configuração foram atualizadas com êxito.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXHMDM0163I A conexão entre o servidor e o controlador de gerenciamento [arg1]está off-line. 
Motivo: [arg2] 

Explicação 
O servidor de gerenciamento não conseguiu estabelecer uma conexão com o controlador de 
gerenciamento

Argumentos 

[arg1] UUID do terminal 

[arg2] O motivo da conexão interrompida 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se o controlador de gerenciamento está executando o firmware mais recente disponível e 
se todos os serviços de rede necessários estão ativados. Se o problema persistir, reinicie o 
controlador de gerenciamento e entre em contato o suporte. 

• FQXHMDM0163J A conexão entre o servidor e o controlador de gerenciamento [arg1]está off-line. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento não conseguiu estabelecer uma conexão com o controlador de 
gerenciamento

Argumentos 

[arg1] UUID do terminal 

Severidade 
Informativo
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se o controlador de gerenciamento está executando o firmware mais recente disponível e 
se todos os serviços de rede necessários estão ativados. Se o problema persistir, reinicie o 
controlador de gerenciamento e entre em contato o suporte. 

• FQXHMDM0164I A conexão entre o servidor e o controlador de gerenciamento [arg1]foi 
restaurada. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento conseguiu estabelecer uma conexão com o controlador de 
gerenciamento novamente

Argumentos 

[arg1] UUID do terminal 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMDM0165G O estado de funcionamento do dispositivo foi alterado de normal para aviso. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento detectou que o estado de funcionamento do dispositivo foi alterado.

Argumentos 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique os alertas ativos atuais do dispositivo. 

• FQXHMDM0165I O estado de funcionamento do dispositivo foi alterado de [arg1] para [arg2]. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento detectou que o estado de funcionamento do dispositivo foi alterado.

Argumentos 

[arg1] O antigo estado de funcionamento do dispositivo 

[arg2] O novo estado de funcionamento do dispositivo 

Severidade 
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Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMDM0166K O estado de funcionamento do dispositivo foi alterado de normal para crítico. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento detectou que o estado de funcionamento do dispositivo foi alterado.

Argumentos 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique os alertas ativos atuais do dispositivo. 

• FQXHMDM0167K O estado de funcionamento do dispositivo foi alterado de aviso para crítico. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento detectou que o estado de funcionamento do dispositivo foi alterado.

Argumentos 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique os alertas ativos atuais do dispositivo. 

• FQXHMDM0168G O estado de funcionamento do dispositivo foi alterado de crítico para aviso. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento detectou que o estado de funcionamento do dispositivo foi alterado.

Argumentos 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique os alertas ativos atuais do dispositivo. 
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• FQXHMDM0169I O estado de funcionamento do dispositivo foi alterado de crítico para normal. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento detectou que o estado de funcionamento do dispositivo foi alterado.

Argumentos 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique os alertas ativos atuais do dispositivo. 

• FQXHMDM0170I O estado de funcionamento do dispositivo foi alterado de aviso para normal. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento detectou que o estado de funcionamento do dispositivo foi alterado.

Argumentos 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique os alertas ativos atuais do dispositivo. 

• FQXHMDM0171J A solicitação do usuário {0} para gerenciar o dispositivo de armazenamento {1} 
falhou porque o servidor de gerenciamento não pôde recuperar o certificado do armazenamento. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento requer um certificado de armazenamento válido para realizar 
comunicações seguras com o dispositivo. Trata-se de um certificado especial que é diferente do 
certificado LDAP usado para a maioria dos outros fins de autenticação.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] O endereço IP do armazenamento. 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Garanta que o dispositivo de armazenamento tenha um certificado válido e não expirado e gere 
novamente o certificado da interface do usuário do dispositivo. Se o certificado de armazenamento 
for assinado por uma autoridade de certificado externa, garanta que o certificado de autoridade de 
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certificado e todos os certificados intermediários sejam importados para o armazenamento confiável 
do XClarity Administrator. Verifique nos logs do dispositivo de destino outros problemas possíveis. 

• FQXHMDM0173I A unidade de apagamento seguro foi iniciada para o servidor {arg1}. 

Explicação 

Argumentos 

[arg1] Nome do servidor 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique os alertas ativos atuais do dispositivo. 

• FQXHMDM0173K A unidade de apagamento seguro encontrou um erro para o servidor {arg1}. 

Explicação 

Argumentos 

[arg1] Nome do servidor 

Severidade 
Crítica

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique os alertas ativos atuais do dispositivo. 

• FQXHMDM0174I A unidade de apagamento seguro concluiu com êxito para o servidor {arg1}. 

Explicação 

Argumentos 

[arg1] Nome do servidor 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique os alertas ativos atuais do dispositivo. 

• FQXHMDM0175I A porta SFTP foi habilitada com êxito para o servidor {arg1}. 

Explicação 
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Argumentos 

[arg1] Nome do servidor 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique os alertas ativos atuais do dispositivo. 

• FQXHMDM0176I A porta SFTP foi desabilitada com êxito para o servidor {arg1}. 

Explicação 

Argumentos 

[arg1] Nome do servidor 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique os alertas ativos atuais do dispositivo. 

• FQXHMDM0180I A inicialização do serviço de inventário principal foi concluída com êxito. 

Explicação 
A inicialização do serviço de inventário principal foi concluída com êxito.

Argumentos 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMEM0101I O log de auditoria foi encapsulado porque atingiu o limite de tamanho máximo de 
[arg1]. 

Explicação 
Uma nova entrada no Log de Auditoria fez com que a entrada mais antiga fosse removida para 
manter o log dentro do limite de tamanho.

Argumentos 

[arg1] O tamanho máximo do Log de Auditoria. 
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Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMEM0102I O log de auditoria atingiu 80% do tamanho máximo ([arg1] eventos). 

Explicação 
Assim que o log de auditoria atingir 100%, as novas entradas ainda serão adicionadas, mas as mais 
antigas começarão a ser excluídas para manter o log dentro do limite de tamanho.

Argumentos 

[arg1] O tamanho máximo do Log de Auditoria. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMEM0103I O log de auditoria foi apagado com êxito pelo usuário [arg1] no endereço IP 
[arg2]. 

Explicação 
O Log de Auditoria não tem entradas.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMEM0104I O tamanho máximo do log de auditoria foi alterado de [arg1] para [arg2] pelo 
usuário [arg3] no endereço IP [arg4]. 

Explicação 
O Log de Auditoria agora tem um novo tamanho máximo.

Argumentos 
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[arg1] Tamanho antigo de log de auditoria. 

[arg2] Tamanho novo do log de auditoria. 

[arg3] O usuário que fez a solicitação. 

[arg4] Endereço IP do usuário. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMEM0105J A solicitação do usuário [arg1], no endereço IP [arg2], para alterar o tamanho 
máximo do log de auditoria de [arg3] para [arg4] não foi sucedida. 

Explicação 
O tamanho máximo do Log de Auditoria permanecerá o mesmo.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

[arg3] Tamanho antigo de log de auditoria. 

[arg4] Tamanho novo do log de auditoria. 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique sua conectividade com o servidor de gerenciamento e tente a operação novamente. Além 
disso, verifique se um tamanho válido foi especificado. 

• FQXHMEM0106J O servidor de gerenciamento detectou eventos ausentes em [arg1]. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento não pôde recuperar os eventos ausentes do terminal. O servidor de 
gerenciamento continuará a aceitar novos eventos, mas não recuperará os ausentes.

Argumentos 

[arg1] O nome do sistema. 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
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Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhuma ação do usuário necessária. O status de alerta do terminal deve estar correto. 

• FQXHMEM0201I O log de eventos foi encapsulado porque atingiu o limite de tamanho máximo de 
[arg1]. 

Explicação 
Uma nova entrada no log de eventos fez com que a entrada mais antiga fosse removida para 
permanecer dentro do limite de tamanho.

Argumentos 

[arg1] O tamanho máximo do log de eventos. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMEM0202I O log de eventos atingiu 80% do tamanho máximo ([arg1] eventos). 

Explicação 
Assim que o log de eventos atingir 100%, as novas entradas ainda serão adicionadas, mas as mais 
antigas começarão a ser excluídas para permanecer dentro do limite de tamanho.

Argumentos 

[arg1] O tamanho máximo do log de eventos. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMEM0203I O log de eventos foi apagado pelo usuário [arg1] no endereço IP [arg2]. 

Explicação 
O log de eventos não tem entradas.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

Severidade 
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Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMEM0204I O tamanho máximo do log de eventos foi alterado de [arg1] para [arg2] pelo 
usuário [arg3] no endereço IP [arg4]. 

Explicação 
O log de eventos agora tem um novo tamanho máximo.

Argumentos 

[arg1] Tamanho antigo do log de eventos. 

[arg2] Novo tamanho do log de eventos. 

[arg3] O usuário que fez a solicitação. 

[arg4] Endereço IP do usuário. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMEM0205I Os eventos com o tipo [arg1] do log de eventos foram apagados pelo usuário 
[arg2] no endereço IP [arg3]. 

Explicação 
Eventos do tipo especificado foram removidos do log de eventos.

Argumentos 

[arg1] O tipo de evento. 

[arg2] O usuário que fez a solicitação. 

[arg3] Endereço IP do usuário. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 
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• FQXHMEM0206J A solicitação do usuário [arg1], no endereço IP [arg2], para alterar o tamanho 
máximo do log de eventos de [arg3] para [arg4] não foi sucedida. 

Explicação 
O tamanho máximo do log de eventos permanecerá o mesmo.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

[arg3] Tamanho antigo do log de eventos. 

[arg4] Novo tamanho do log de eventos. 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique sua conectividade com o servidor de gerenciamento e tente a operação novamente. Além 
disso, verifique se um tamanho válido foi especificado. 

• FQXHMEM0207J A solicitação do usuário [arg1] no endereço IP [arg2] para apagar os eventos 
com o tipo [arg3] do log de eventos não foi sucedida. 

Explicação 
Os eventos solicitados não foram apagados.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

[arg3] O tipo de evento. 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique sua conectividade com o servidor de gerenciamento e tente a operação novamente. Além 
disso, verifique se um tamanho válido foi especificado. 

• FQXHMEM0208I Um filtro de exclusão [arg1] com ID [arg2] foi criado pelo usuário [arg3] no 
endereço IP [arg4]. 

Explicação 
Um novo filtro de exclusão foi criado.

Argumentos 
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[arg1] Evento ou alerta. 

[arg2] O ID do filtro. 

[arg3] O usuário que fez a solicitação. 

[arg4] Endereço IP do usuário. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMEM0209I O filtro de exclusão [arg1] com ID [arg2] foi modificado pelo usuário [arg3] no 
endereço IP [arg4]. 

Explicação 
O filtro de exclusão foi modificado.

Argumentos 

[arg1] Evento ou alerta. 

[arg2] O ID do filtro. 

[arg3] O usuário que fez a solicitação. 

[arg4] Endereço IP do usuário. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMEM0210I O filtro de exclusão [arg1] com ID [arg2] foi excluído pelo usuário [arg3] no 
endereço IP [arg4]. 

Explicação 
O filtro de exclusão foi excluído.

Argumentos 

[arg1] Evento ou alerta. 

[arg2] O ID do filtro. 

[arg3] O usuário que fez a solicitação. 
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[arg4] Endereço IP do usuário. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMEM0211I O monitor [arg1] foi criado pelo usuário [arg2] no endereço IP [arg3]. 

Explicação 
Um novo monitor foi criado.

Argumentos 

[arg1] O ID do monitor. 

[arg2] O usuário que fez a solicitação. 

[arg3] Endereço IP do usuário. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMEM0212I O monitor [arg1] foi modificado pelo usuário [arg2] no endereço IP [arg3]. 

Explicação 
O monitor foi modificado.

Argumentos 

[arg1] O ID do monitor. 

[arg2] O usuário que fez a solicitação. 

[arg3] Endereço IP do usuário. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMEM0213I O monitor [arg1] foi excluído pelo usuário [arg2] no endereço IP [arg3]. 
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Explicação 
O monitor foi excluído.

Argumentos 

[arg1] O ID do monitor. 

[arg2] O usuário que fez a solicitação. 

[arg3] Endereço IP do usuário. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMEM0214I Evento de teste para o monitor [arg1]. 

Explicação 
Evento de teste.

Argumentos 

[arg1] O nome do monitor. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMEM0316I O usuário [arg1] no endereço IP [arg2] criou com êxito um novo filtro de eventos 
predefinido chamado [arg3]. 

Explicação 
Um usuário criou um novo filtro de eventos predefinido.

Argumentos 

[arg1] O usuário que executou a ação. 

[arg2] O Endereço IP do qual o usuário executou a ação. 

[arg3] O nome do filtro de evento predefinido. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Capítulo 2. Lista de eventos XClarity Administrator 119



Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMEM0317I O usuário [arg1] no endereço IP [arg2] editou com êxito um filtro de eventos 
predefinido chamado [arg3]. 

Explicação 
Um usuário editou um novo filtro de eventos predefinido.

Argumentos 

[arg1] O usuário que executou a ação. 

[arg2] O Endereço IP do qual o usuário executou a ação. 

[arg3] O nome do filtro de evento predefinido. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMEM0318I O usuário [arg1] no endereço IP [arg2] excluiu com êxito o filtro de eventos 
predefinido chamado [arg3]. 

Explicação 
Um usuário excluiu um novo filtro de eventos predefinido.

Argumentos 

[arg1] O usuário que executou a ação. 

[arg2] O Endereço IP do qual o usuário executou a ação. 

[arg3] O nome do filtro de evento predefinido. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMEM0319I O usuário [arg1] no endereço IP [arg2] modificou a configuração do pusher 
chamado [arg3]. 

Explicação 
Um usuário modificou a configuração de um remetente.
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Argumentos 

[arg1] O usuário que executou a ação. 

[arg2] O Endereço IP do qual o usuário executou a ação. 

[arg3] O nome do pusher de eventos. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMEM0320I O usuário [arg1] no endereço IP [arg2] redefiniu o pusher chamado [arg3] para a 
configuração padrão. 

Explicação 
Um usuário redefiniu a configuração de um remetente para os padrões.

Argumentos 

[arg1] O usuário que executou a ação. 

[arg2] O Endereço IP do qual o usuário executou a ação. 

[arg3] O nome do pusher de eventos. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMEM0321I O usuário [arg1] fez uma nova assinatura no pusher [arg2]. 

Explicação 
Um usuário assinou um remetente.

Argumentos 

[arg1] O usuário que executou a ação. 

[arg2] O nome do pusher de eventos. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
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Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMEM0322I O usuário [arg1] excluiu uma assinatura no pusher [arg2]. 

Explicação 
Um usuário excluiu uma assinatura para um remetente.

Argumentos 

[arg1] O usuário que executou a ação. 

[arg2] O nome do pusher de eventos. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMEM0401I Falha do monitor de encaminhamento de evento [arg1] ao enviar notificação ao 
destino com a mensagem de erro: [arg2]. 

Explicação 
Um monitor de encaminhamento falhou ao enviar a notificação de evento para o destino.

Argumentos 

[arg1] O nome do monitor de encaminhamento de eventos. 

[arg2] O texto da mensagem de erro. 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Usuário

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
O usuário deve verificar se a configuração está definida corretamente. Certifique-se de que o servidor 
de gerenciamento não está bloqueado por um firewall. 

• FQXHMEM0402I Evento de teste para o serviço push do IOS. 

Explicação 
Evento de teste.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
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Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMEM0403I Evento de teste para o serviço push do Android. 

Explicação 
Evento de teste.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMEM0404I Evento de teste para o serviço push do WebSocket. 

Explicação 
Evento de teste.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMEM0405I Evento de teste para o assinante do IOS [arg1]. 

Explicação 
Evento de teste.

Argumentos 

[arg1] O nome do assinante. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMEM0406I Evento de teste para o assinante do Android [arg1]. 

Explicação 
Evento de teste.

Argumentos 
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[arg1] O nome do assinante. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMEM0407I Evento de teste para o assinante do WebSocket [arg1]. 

Explicação 
Evento de teste.

Argumentos 

[arg1] O nome do assinante. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMEM0408I Um alerta informativo foi declarado no dispositivo [arg1] com o ID de alerta 
[arg2]. 

Explicação 
Um alerta informativo foi declarado no dispositivo especificado.

Argumentos 

[arg1] O nome de exibição do dispositivo. 

[arg2] O ID do alerta. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMEM0409J Um alerta de aviso foi declarado no dispositivo [arg1] com o ID de alerta [arg2]. 

Explicação 
Um alerta de aviso foi declarado no dispositivo especificado.

Argumentos 
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[arg1] O nome de exibição do dispositivo. 

[arg2] O ID do alerta. 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMEM0410J Um alerta crítico foi declarado no dispositivo [arg1] com o ID de alerta [arg2]. 

Explicação 
Um alerta crítico foi declarado no dispositivo especificado.

Argumentos 

[arg1] O nome de exibição do dispositivo. 

[arg2] O ID do alerta. 

Severidade 
Crítica

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMEM0411I Um alerta informativo deixou de ser declarado no dispositivo [arg1] com o ID de 
alerta [arg2]. 

Explicação 
Um alerta informativo deixou de ser declarado no dispositivo especificado.

Argumentos 

[arg1] O nome de exibição do dispositivo. 

[arg2] O ID do alerta. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMEM0412I Um alerta de aviso deixou de ser declarado no dispositivo [arg1] com o ID de 
alerta [arg2]. 
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Explicação 
Um alerta de aviso deixou de ser declarado no dispositivo especificado.

Argumentos 

[arg1] O nome de exibição do dispositivo. 

[arg2] O ID do alerta. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMEM0413I Um alerta crítico deixou de ser declarado no dispositivo [arg1] com o ID de alerta 
[arg2]. 

Explicação 
Um alerta crítico deixou de ser declarado no dispositivo especificado.

Argumentos 

[arg1] O nome de exibição do dispositivo. 

[arg2] O ID do alerta. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMEM0414I Um evento informativo desconhecido foi gerado em [arg1]. Para obter mais 
informações, consulte a documentação do dispositivo. 

Explicação 
Um evento informativo desconhecido foi gerado no dispositivo especificado. Para obter mais 
informações, consulte a documentação do dispositivo.

Argumentos 

[arg1] O nome de exibição do dispositivo. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

126 Referência de mensagens do Lenovo XClarity Administrator 



Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMEM0415I Um evento de aviso desconhecido foi gerado em [arg1]. Para obter mais 
informações, consulte a documentação do dispositivo. 

Explicação 
Um evento de aviso desconhecido foi gerado no dispositivo especificado. Para obter mais 
informações, consulte a documentação do dispositivo.

Argumentos 

[arg1] O nome de exibição do dispositivo. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMEM0416I Um evento crítico desconhecido foi gerado em [arg1]. Para obter mais 
informações, consulte a documentação do dispositivo. 

Explicação 
Um evento crítico desconhecido foi gerado no dispositivo especificado. Para obter mais 
informações, consulte a documentação do dispositivo.

Argumentos 

[arg1] O nome de exibição do dispositivo. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMEM9001J O número da porta não é válido. 

Explicação 
O número da porta deve ser maior que zero.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Insira um número de porta maior que zero.
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• FQXHMEM9002J A criação de monitor foi mal-sucedida. O nome do monitor {0} já foi usado. 

Explicação 
O nome do monitor deve ser exclusivo.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Insira um nome exclusivo para o monitor.

• FQXHMEM9003J A criação de monitor foi mal-sucedida. O número máximo de {0} monitores 
SysLog foi atingido. 

Explicação 
O limite máximo de monitores SysLog foi atingido.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para criar um novo monitor, primeiro exclua um monitor existente.

• FQXHMEM9004J A criação de monitor foi mal-sucedida. O número máximo de {0} monitores 
SNMPv3 foi atingido. 

Explicação 
O limite máximo de monitores SNMPv3 foi atingido.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para criar um novo monitor, primeiro exclua um monitor existente.

• FQXHMEM9005J A criação de monitor foi mal-sucedida. O monitor não está configurado 
corretamente. 

Explicação 
A configuração do monitor não é válida.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
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Não

Ação do usuário 
Verifique se a configuração está correta.

• FQXHMEM9006J A criação de monitor foi mal-sucedida. O servidor não pôde salvar a 
configuração no servidor LDAP. 

Explicação 
Ocorreu um erro no servidor ao salvar a configuração no servidor LDAP.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se a configuração está correta.

• FQXHMEM9007I A criação do monitor foi sucedida. 

Explicação 
A criação do monitor foi sucedida.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMEM9008I O monitor foi atualizado com êxito. 

Explicação 
O monitor foi atualizado com êxito.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMEM9009I O monitor foi redefinido com êxito. 

Explicação 
O monitor foi redefinido com êxito.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMEM9010J A redefinição do monitor foi mal-sucedida. 

Explicação 
Não foi possível redefinir o monitor.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Atualize a página da Web.

• FQXHMEM9011J A atualização do monitor foi mal-sucedida. 

Explicação 
Não foi possível atualizar o monitor.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Atualize a página da Web.

• FQXHMEM9012J O monitor solicitado não está disponível. 

Explicação 
O monitor solicitado não foi localizado no servidor.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Atualize as informações da página da Web.

• FQXHMEM9013J A Tarefa de Ação de Eventos solicitada não está mais disponível. 

Explicação 
A tarefa solicitada não foi localizado no servidor.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Atualize a página da Web.

• FQXHMEM9014J As informações anexadas à solicitação não estão completas. 

Explicação 
A solicitação não contém todas as informações.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Consulte a documentação da API REST para concluir todos os campos necessários para a 
solicitação.

• FQXHMEM9015J O servidor não pôde criar a Tarefa de Ação de Eventos solicitada porque é uma 
duplicara em uma existente. 

Explicação 
O servidor já tem uma tarefa com o mesmo nome.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Atualize suas informações.

• FQXHMEM9016J O servidor não pôde salvar persistentemente a Tarefa de Ação de Eventos 
solicitada. 

Explicação 
Ocorreu um erro interno do servidor ao salvar a tarefa.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente novamente sua solicitação.

• FQXHMEM9017J A criação de monitor foi mal-sucedida. O número máximo de {0} monitores de e- 
mail foi atingido. 

Explicação 
O limite máximo de monitores de e-mail foi atingido.

Severidade 
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Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para criar um novo monitor, primeiro exclua um monitor existente.

• FQXHMEM9018J A criação de monitor foi mal-sucedida. O número máximo total de {0} monitores 
foi atingido. 

Explicação 
O limite máximo de monitores foi atingido.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para criar um novo monitor, primeiro exclua um monitor existente.

• FQXHMEM9019J O URI não é válido. 

Explicação 
O URI não contém um número de válido de partes do caminho para os dados solicitados.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente novamente a solicitação com um URI válido.

• FQXHMEM9020J Parâmetro inválido. 

Explicação 
O URI contém um parâmetro não suportado ou inválido.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente novamente a solicitação com parâmetros válidos.

• FQXHMEM9021J Filtro inválido. 

Explicação 
O formato do filtro de eventos está incorreto.
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Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente novamente a solicitação com um filtro de eventos válido.

• FQXHMEM9022J Um campo de entrada não era válido. 

Explicação 
Um dos campos de entrada não tinha um valor válido.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Consulte a documentação da API REST para concluir todos os campos necessários para a 
solicitação.

• FQXHMEM9023J A criação do filtro de exclusão foi mal-sucedida. 

Explicação 
Um campo obrigatório não era válido ou ocorreu um erro interno.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Consulte a documentação da API REST para concluir todos os campos necessários para a 
solicitação.

• FQXHMEM9024J A atualização do filtro de exclusão foi mal-sucedida. 

Explicação 
O ID do filtro de exclusão não era válido ou ocorreu um erro interno.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente novamente a solicitação com um ID de filtro de exclusão válido.

• FQXHMEM9025J O filtro de exclusão não pôde ser excluído. 
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Explicação 
Ocorreu um erro interno.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente novamente sua solicitação. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMEM9026J O filtro de exclusão não pôde ser excluído. 

Explicação 
Um filtro com o ID dado não foi localizado.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se o ID solicitado é válido.

• FQXHMEM9027I A operação foi concluída com êxito. 

Explicação 
A operação foi sucedida.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMEM9028J ID inválido. 

Explicação 
O ID solicitado não foi localizado.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se o ID solicitado é válido.

• FQXHMEM9029J O corpo da solicitação é inválido. 
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Explicação 
O corpo da solicitação não era um JSON válido.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se o corpo da solicitação foi formatado corretamente.

• FQXHMEM9030J Erro interno 

Explicação 
Ocorreu um erro interno durante a operação.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente novamente sua solicitação. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMEM9031J Nenhuma descrição disponível. 

Explicação 
Nenhuma descrição disponível.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXHMEM9032J Verifique a documentação online para que dispositivo determine se esse evento 
está listado nela. 

Explicação 
Verifique a documentação online para que dispositivo determine se esse evento está listado nela.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXHMEM9033J O nome do authUser {0} já foi usado. 

Capítulo 2. Lista de eventos XClarity Administrator 135



Explicação 
O nome do authUser deve ser exclusivo.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Insira um nome exclusivo do authUser para o monitor.

• FQXHMEM9034J O certificado não foi adicionado no armazenamento confiável. 

Explicação 
A operação foi sucedida.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXHMEM9035J O certificado foi adicionado no armazenamento confiável. 

Explicação 
A operação foi sucedida.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXHMEM9036J Não foi possível adicionar o certificado no armazenamento confiável. 

Explicação 
Ocorreu um erro interno.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente novamente sua solicitação. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.
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• FQXHMEM9037J Deseja adicionar esse certificado ao armazenamento confiável? Se você não 
adicioná-lo no armazenamento confiável, nenhuma comunicação com o servidor SMTP 
especificado será possível. 

Explicação 
Deseja adicionar esse certificado ao armazenamento confiável? Se você não adicioná-lo no 
armazenamento confiável, nenhuma comunicação com o servidor SMTP especificado será possível.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXHMEM9039J A criação do monitor sucedida, mas download de certificado do servidor SMTP 
falhou. 

Explicação 
Devido a alguns problemas na configuração do encaminhador de e-mail ou na configuração de rede, 
o download do certificado do servidor SMTP falhou. Sem esse certificado no armazenamento 
confiável do servidor, a conexão com o servidor SMTP especificado não será possível. Você pode 
adicionar o certificado manualmente em Administração -> Segurança -> Certificados Confiáveis.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Adicione o certificado no armazenamento confiável manualmente ou verifique a configuração do 
encaminhador de e-mail e a configuração de rede. Se nenhuma dessas soluções funcionar, entre em 
contato com o suporte.

• FQXHMEM9040J O monitor foi atualizado com êxito, mas download de certificado do servidor 
SMTP falhou. 

Explicação 
Devido a alguns problemas na configuração do encaminhador de e-mail ou na configuração de rede, 
o download do certificado do servidor SMTP falhou. Sem esse certificado no armazenamento 
confiável do servidor, a conexão com o servidor SMTP especificado não será possível. Você pode 
adicionar o certificado manualmente em Administração -> Segurança -> Certificados Confiáveis.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Atualize o certificado no armazenamento confiável manualmente ou verifique a configuração do 
encaminhador de e-mail e a configuração de rede. Se nenhuma dessas soluções funcionar, entre em 
contato com o suporte.
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• FQXHMEM9041J O monitor foi atualizado com êxito, mas download de certificado do servidor 
SMTP falhou. 

Explicação 
Devido a alguns problemas na configuração do encaminhador de e-mail ou na configuração de rede, 
o download do certificado do servidor SMTP falhou; portanto, não foi possível atualizar o certificado 
existente. Sem a atualização do certificado existente no armazenamento confiável do servidor, a 
conexão com o servidor SMTP especificado pode não ser possível. Você pode atualizar o certificado 
manualmente em Administração -> Segurança -> Certificados Confiáveis.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Atualize o certificado no armazenamento confiável manualmente ou verifique a configuração do 
encaminhador de e-mail e a configuração de rede. Se nenhuma dessas soluções funcionar, entre em 
contato com o suporte.

• FQXHMEM9042J Falha na atualização na configuração de eventos. 

Explicação 
Ocorreu um erro ao tentar atualizar o banco de dados de configuração de eventos.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a operação.

• FQXHMEM9043J O planejador inserido não está correto. 

Explicação 
Ocorreu um erro ao analisar o planejador inserido.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se a hora de início inserida é anterior à hora de término e também se a data de início é 
anterior ou é a mesma que a data de término.

• FQXHMEM9044J A criação do monitor foi bem-sucedida, mas o download do certificado do 
servidor HTTPS falhou. 

Explicação 
Devido a alguns problemas na configuração do encaminhador rest ou na configuração de rede, o 
download do certificado do servidor HTTPS falhou. Sem esse certificado no armazenamento 
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confiável do servidor, a conexão com o servidor HTTPS especificado não será possível. Você pode 
adicionar o certificado manualmente em Administração -> Segurança -> Certificados Confiáveis.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Adicione o certificado no armazenamento confiável manualmente ou verifique a configuração do 
encaminhador rest e a configuração de rede. Se nenhuma dessas soluções funcionar, entre em 
contato com o suporte.

• FQXHMEM9045J O monitor foi atualizado com êxito, mas o download do certificado do servidor 
HTTPS falhou. 

Explicação 
Devido a alguns problemas na configuração do encaminhador rest ou na configuração de rede, o 
download do certificado do servidor HTTPS falhou. Sem esse certificado no armazenamento 
confiável do servidor, a conexão com o servidor HTTPS especificado não será possível. Você pode 
adicionar o certificado manualmente em Administração -> Segurança -> Certificados Confiáveis.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Atualize o certificado no armazenamento confiável manualmente ou verifique a configuração do 
encaminhador rest e a configuração de rede. Se nenhuma dessas soluções funcionar, entre em 
contato com o suporte.

• FQXHMEM9046J O monitor foi atualizado com êxito, mas o download do certificado do servidor 
HTTPS falhou. 

Explicação 
Devido a alguns problemas na configuração do encaminhador rest ou na configuração de rede, o 
download do certificado do servidor HTTPS falhou; portanto, não foi possível atualizar o certificado 
existente. Sem a atualização do certificado existente no armazenamento confiável do servidor, a 
conexão com o servidor HTTPS especificado pode não ser possível. Você pode atualizar o 
certificado manualmente em Administração -> Segurança -> Certificados Confiáveis.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Atualize o certificado no armazenamento confiável manualmente ou verifique a configuração do 
encaminhador rest e a configuração de rede. Se nenhuma dessas soluções funcionar, entre em 
contato com o suporte.
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• FQXHMEM9047J Deseja adicionar esse certificado ao armazenamento confiável? Se você não 
adicioná-lo no armazenamento confiável, nenhuma comunicação com o servidor HTTPS 
especificado será possível. 

Explicação 
Deseja adicionar esse certificado ao armazenamento confiável? Se você não adicioná-lo no 
armazenamento confiável, nenhuma comunicação com o servidor HTTPS especificado será possível.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXHMEM9048J Um certificado para este servidor HTTPS já está no armazenamento confiável. 
Deseja substituí-lo por este certificado? 

Explicação 
Um certificado para este servidor HTTPS já está no armazenamento confiável. Deseja substituí-lo por 
este certificado?

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXHMEM9049J A criação de monitor foi mal-sucedida. O número máximo de {0} monitores rest 
foi atingido. 

Explicação 
O limite máximo de monitores rest foi atingido.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para criar um novo monitor, primeiro exclua um monitor existente.

• FQXHMEM9050J A solicitação para confirmar o alerta foi mal-sucedida. 

Explicação 
As informações fornecidas para a confirmação do alerta são inválidas.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique as informações fornecidas com relação ao alerta.

• FQXHMEM9051J A solicitação para confirmar o alerta foi mal-sucedida. 

Explicação 
O alerta já foi confirmado.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique as informações fornecidas com relação ao alerta.

• FQXHMEM9052J A solicitação para excluir o alerta de confirmação foi mal-sucedida. 

Explicação 
As informações fornecidas para a exclusão do alerta de confirmação são inválidas.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique as informações fornecidas com relação ao alerta.

• FQXHMEM9053J A solicitação para excluir o alerta de confirmação foi mal-sucedida. 

Explicação 
O alerta de confirmação não existe.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique as informações fornecidas com relação ao alerta.

• FQXHMEM9054J A solicitação para confirmar alertas encontrou vários problemas. 

Explicação 
{0} alertas foram confirmados, não foi possível reconhecer {1} confirmações porque a confirmação já 
existe, {2} confirmações eram inválidas e ocorreu falha na confirmação de {3} alertas.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
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Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique as informações fornecidas com relação aos alertas.

• FQXHMEM9055J A solicitação para excluir alertas de confirmação encontrou vários problemas. 

Explicação 
{0} confirmações foram excluídos, não foi possível excluir {1} confirmações porque a confirmação 
não existe, {2} confirmações eram inválidas e ocorreu falha na exclusão de {3} confirmações.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique as informações fornecidas com relação aos alertas.

• FQXHMEM9056I A criação do monitor foi sucedida. 

Explicação 
A criação do monitor foi sucedida.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMEM9056J Falha na solicitação para iniciar a coleta de métricas para DM Storages. 

Explicação 
O XClarity Administrator não pôde iniciar a coleta de métricas para DM Storages.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a operação para coleta de métricas.

• FQXHMEM9057J A solicitação para recuperar as métricas é inválida. 

Explicação 
O XClarity Administrator não pôde recuperar dados de métricas coletados porque a solicitação 
fornecida é inválida.

Severidade 
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Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Forneça o taskID para a coleção de métricas.

• FQXHMEM9058I 

Explicação 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMEM9059I Não há DM Storage gerenciado. 

Explicação 
Não há DM Storage gerenciado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMEMF9038J Um certificado para este servidor SMTP já está no armazenamento confiável. 
Deseja substituí-lo por este certificado? 

Explicação 
Um certificado para este servidor SMTP já está no armazenamento confiável. Deseja substituí-lo por 
este certificado?

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXHMFC0000N O serviço {0} não está disponível. 

Explicação 
Ocorreu um erro interno.

Severidade 
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Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o servidor de gerenciamento e tente executar a operação novamente. Se o problema 
persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0001M O servidor de gerenciamento encontrou um erro interno ao tentar importar a 
imagem para o repositório de imagens. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento encontrou um erro interno ao tentar importar a imagem para o 
repositório de imagens.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o servidor de gerenciamento e tente a operação novamente. Se o problema persistir, entre 
em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0002M A imagem do sistema operacional especificada não é válida. 

Explicação 
A imagem do sistema operacional especificada não é válida.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente e especifique uma imagem do sistema operacional compatível.

• FQXHMFC0003M Não foi possível recuperar os sistemas operacionais importados do repositório 
de imagem. 

Explicação 
Não foi possível recuperar os sistemas operacionais importados do repositório de imagem.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Reinicie o servidor de gerenciamento e tente a operação novamente. Se o problema persistir, entre 
em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0004M Ocorreu um erro interno. 

Explicação 
Ocorreu um erro interno.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente executar a operação novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0005M Pelo menos um servidor deve ser especificado como destino ao implantar uma 
imagem. 

Explicação 
Ocorreu um erro interno (destino de implantação ausente) ao tentar implantar a imagem do sistema 
operacional.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando um servidor válido.

• FQXHMFC0006M O número de implantações de imagem em andamento ({0}) e as implantações de 
imagem recém-solicitadas ({1}) excedem o número máximo de imagens que podem ser 
implantadas ao mesmo tempo. É possível implantar um máximo de ({2}) imagens ao mesmo tempo. 

Explicação 
O número de implantações de imagem em andamento ({0}) e as implantações de imagem recém- 
solicitadas ({1}) excedem o número máximo de imagens que podem ser implantadas ao mesmo 
tempo. É possível implantar um máximo de ({2}) imagens ao mesmo tempo.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Altere sua solicitação para especificar o número de implantações de imagem simultâneas que se 
ajuste à quantidade máxima permitida.

• FQXHMFC0007M Não é possível implantar a imagem para o servidor {0}. 

Explicação 
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Ocorreu um erro interno (dados de implantação de imagem ausentes) ao tentar implantar a imagem 
do sistema operacional para o servidor.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente executar a operação novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0008M Ocorreu um erro interno ao tentar implementar a imagem do sistema 
operacional. 

Explicação 
Ocorreu um erro interno (destino de implantação ausente) ao tentar implantar a imagem do sistema 
operacional.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente executar a operação novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0009M O processo de implantação do sistema operacional não foi concluído para o 
servidor {0}. 

Explicação 
O processo de implantação de imagem para esse servidor não foi concluído porque outra 
implantação de imagem já está em andamento para esse servidor.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Aguarde o término da implantação de imagem em execução e tente a implantação novamente. Se o 
problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0011I Validação de pré-implantação concluída com êxito para todos os servidores 
especificados. 

Explicação 
Validação de pré-implantação concluída com êxito para todos os servidores especificados.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC0012M O processo de implantação do sistema operacional não foi concluído para o 
servidor {0}. O tempo limite do processo de implantação de imagem para esse servidor se esgotou 
ao preparar a implantação de imagem em {1}. 

Explicação 
O processo de implantação do sistema operacional não foi concluído para o servidor {0}. O tempo 
limite do processo de implantação de imagem para esse servidor se esgotou ao preparar a 
implantação de imagem em {1}.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Certifique-se de que o servidor esteja funcionando e que exista uma conexão de rede funcional entre 
o servidor de gerenciamento e o servidor.

• FQXHMFC0013I Toda a preparação do servidor para a implantação de imagem foi concluída com 
êxito. 

Explicação 
Toda a preparação do servidor para a implantação de imagem foi concluída com êxito.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC0014I Iniciado monitoramento da implantação de imagem. 

Explicação 
Iniciado monitoramento da implantação de imagem.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

Capítulo 2. Lista de eventos XClarity Administrator 147



• FQXHMFC0015M O processo de implantação do sistema operacional não foi concluído para o 
servidor {0}. O processo de implantação de imagem para esse servidor atingiu o tempo limite 
porque seu status não foi atualizado a partir de {1} nos últimos {2} minutos. 

Explicação 
O processo de implantação do sistema operacional não foi concluído para o servidor {0}. O processo 
de implantação de imagem para esse servidor atingiu o tempo limite porque seu status não foi 
atualizado a partir de {1} nos últimos {2} minutos.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Certifique-se de que o servidor esteja funcionando e que exista uma conexão de rede funcional entre 
o servidor de gerenciamento e o servidor.

• FQXHMFC0016I A implantação do sistema operacional foi concluída com êxito no servidor {0}. 

Explicação 
A implantação do sistema operacional foi concluída com êxito no servidor {0}.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC0017I A implantação do sistema operacional foi concluída para todos os servidores 
especificados. 

Explicação 
A implantação do sistema operacional foi concluída para todos os servidores especificados.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC0018M O processo de implantação do sistema operacional não foi concluído para o 
servidor. 

Explicação 
O processo de implantação de imagem não foi concluído porque o servidor de gerenciamento não 
pôde criar um perfil de nó para esse servidor.

Severidade 
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Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente executar a operação novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0019M O processo de implantação do sistema operacional não foi concluído para o 
servidor {0}. 

Explicação 
O processo de implantação de imagem para esse servidor não foi concluído porque ocorreu uma 
exceção interna ao criar um perfil de nó para esse servidor.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente executar a operação novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0020M O processo de implantação do sistema operacional não foi concluído para o 
servidor. 

Explicação 
O processo de implantação de imagem não foi concluído porque o servidor de gerenciamento não 
pôde obter informações do perfil de nó para esse servidor.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente executar a operação novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0021M O processo de implantação do sistema operacional não foi concluído para o 
servidor {0}. 

Explicação 
O processo de implantação de imagem para esse servidor não foi concluído porque não foi possível 
encontrar um perfil de nó para esse servidor.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Tente executar a operação novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0022M Não foi possível excluir informações do perfil de nó para o servidor. 

Explicação 
Ocorreu um erro interno ao tentar excluir o perfil de nó.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente executar a operação novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0023M O processo de implantação do sistema operacional não foi concluído para o 
servidor. 

Explicação 
O processo de implantação de imagem não foi concluído porque o servidor de gerenciamento não 
pôde criar uma imagem de SO reinicializável para esse servidor.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente executar a operação novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC00242M O valor de dados de implantação e local de software contém um caractere de 
barra. 

Explicação 
O valor de dados de implantação e local de software contém um caractere de barra.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Remova as barras e tente novamente.

• FQXHMFC00243M O valor de dados de implantação e local de software contém um caractere de 
barra invertida. 

Explicação 
O valor de dados de implantação e local de software contém um caractere de barra invertida.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Remova as barras invertidas e tente novamente.

• FQXHMFC00244M O arquivo sem supervisão não tinha a macro {0}. O arquivo sem supervisão não 
pode conter scripts críticos para a implantação ter êxito. 

Explicação 
Scripts críticos para o processo de implantação não serão adicionados ao arquivo sem supervisão 
pelo LXCA.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Certifique-se de que o arquivo sem supervisão contenha os scripts críticos ou adicione a macro ao 
arquivo sem supervisão. 

• FQXHMFC0024M O processo de implantação do sistema operacional não foi concluído para o 
servidor {0}. 

Explicação 
O processo de implantação de imagem não foi concluído porque o servidor de gerenciamento não 
pôde criar uma imagem de SO reinicializável para esse servidor.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente executar a operação novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0025M O processo de implantação do sistema operacional não foi concluído para o 
servidor. 

Explicação 
O processo de implantação de imagem não foi concluído porque o servidor de gerenciamento não 
pôde montar a mídia remota para esse servidor.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Certifique-se de que o servidor esteja funcionando e que exista uma conexão de rede funcional entre 
o servidor de gerenciamento e o servidor. Em seguida, tente executar a operação novamente. Se o 
problema persistir, entre em contato com o Suporte.
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• FQXHMFC0027M O processo de implantação do sistema operacional não foi concluído para o 
servidor {0}. 

Explicação 
O processo de implantação de imagem não foi concluído porque o servidor de gerenciamento não 
pôde montar a mídia remota {0} para esse servidor (código de erro de {1}).

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Certifique-se de que o servidor esteja funcionando e que exista uma conexão de rede funcional entre 
o servidor de gerenciamento e o servidor. Tente executar a operação novamente. Se o problema 
persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0028M Não foi possível desmontar o ISO inicializável devido a informações ausentes 
sobre o servidor. 

Explicação 
Ocorreu um erro interno (destino de servidor ausente) ao tentar desmontar o ISO inicializável.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente executar a operação novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0029M Não foi possível desmontar a mídia remota {0} do servidor {1}. 

Explicação 
Não foi possível desmontar a mídia remota {0} do servidor {1}.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente executar a operação novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0030M Ocorreu um erro {0} durante a desmontagem da mídia remota {1} do servidor {2}. 

Explicação 
Ocorreu um erro {0} durante a desmontagem da mídia remota {1} do servidor {2}.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente executar a operação novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0031M O processo de implantação do sistema operacional não foi concluído para o 
servidor. 

Explicação 
O processo de implantação de imagem não foi concluído porque o servidor de gerenciamento não 
pôde modificar a sequência de inicialização UEFI para esse servidor.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Certifique-se de que o servidor esteja funcionando e que exista uma conexão de rede funcional entre 
o servidor de gerenciamento e o servidor. Tente executar a operação novamente. Se o problema 
persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0032M O processo de implantação do sistema operacional não foi concluído para o 
servidor {0}. 

Explicação 
O processo de implantação de imagem não foi concluído porque o servidor de gerenciamento não 
pôde modificar a sequência de inicialização UEFI para esse servidor.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Certifique-se de que o servidor esteja funcionando e que exista uma conexão de rede funcional entre 
o servidor de gerenciamento e o servidor. Tente executar a operação novamente. Se o problema 
persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0033M O processo de implantação do sistema operacional não foi concluído para o 
servidor. 

Explicação 
O processo de implantação de imagem não foi concluído porque esse servidor não foi reiniciado.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente executar a operação novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.
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• FQXHMFC0034M O processo de implantação do sistema operacional não foi concluído para o 
servidor {0}. 

Explicação 
O processo de implantação de imagem não foi concluído porque o servidor de gerenciamento não 
pode reiniciar nem ligar esse servidor.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Certifique-se de que o servidor esteja funcionando e que exista uma conexão de rede funcional entre 
o servidor de gerenciamento e o servidor. Tente executar a operação novamente. Se o problema 
persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0035M Ocorreu um erro interno devido a um valor inválido ou ausente para a 
propriedade {0} no arquivo FlexCat.properties. 

Explicação 
Ocorreu um erro interno devido a um valor inválido ou ausente para a propriedade {0} no arquivo 
FlexCat.properties.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente executar a operação novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0036M Ocorreu um erro interno (resposta do JSON {0}). 

Explicação 
Ocorreu um erro interno (resposta do JSON {0}).

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente executar a operação novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0037M O método REST {0} não tem suporte. 

Explicação 
O método REST {0} não tem suporte.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
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Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente executar a operação novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0038I O servidor de gerenciamento está verificando o arquivo do pacote. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento está verificando o arquivo do pacote.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC0039M O status de implantação de imagem {0} relatado para a implantação de imagem 
{1} não é válido. 

Explicação 
Ocorreu um erro interno.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Se houve falha na implantação, tente executar a operação novamente. Se o problema persistir, entre 
em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0040G A implantação de imagem para o servidor {0} não está em andamento. 

Explicação 
Ocorreu um erro interno (destino do servidor ausente).

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente executar a operação novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0041I Um perfil de nó {0} foi criado com êxito para a implantação da imagem. 

Explicação 
Um perfil de nó {0} foi criado com êxito para a implantação da imagem.

Severidade 
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Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC0042I Uma imagem ISO inicializável foi criada com êxito para o sistema operacional {0} 
com o nome de imagem {1}. 

Explicação 
Uma imagem ISO inicializável foi criada com êxito para o sistema operacional {0} com o nome de 
imagem {1}.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC0043I A imagem ISO inicializável {0} foi montada com êxito para o servidor {1}. 

Explicação 
A imagem ISO inicializável {0} foi montada com êxito para o servidor {1}.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC0044I A sequência de ordem de inicialização UEFI foi modificada com êxito para o 
servidor {0}. 

Explicação 
A sequência de ordem de inicialização UEFI foi modificada com êxito para o servidor {0}.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)
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• FQXHMFC0045I Reiniciando o servidor {0} para ser inicializado a partir da imagem ISO montada {1} 
e executar a instalação do sistema operacional. 

Explicação 
Reiniciando o servidor {0} para ser inicializado a partir da imagem ISO montada {1} e executar a 
instalação do sistema operacional.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC0046I A preparação do servidor {0} para ser inicializado no ambiente de instalação foi 
concluída com êxito. 

Explicação 
A preparação do servidor {0} para ser inicializado no ambiente de instalação foi concluída com êxito.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC0047M O processo de implantação do sistema operacional não foi concluído para o 
servidor {0}. Ocorreu um erro ao tentar reiniciar o servidor. 

Explicação 
O processo de implantação do sistema operacional não foi concluído para o servidor {0}. Ocorreu um 
erro ao tentar reiniciar o servidor.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Aguarde alguns minutos e verifique se a imagem foi implementada com êxito no servidor, tentando 
descobrir o sistema operacional por meio do servidor de gerenciamento.

• FQXHMFC0048M O processo de implantação do sistema operacional não foi concluído para o 
servidor {0}. O processo de implantação de imagem para esse servidor atingiu o tempo limite 
porque seu status não foi atualizado a partir de {1} nos últimos {2} minutos. 

Explicação 
O processo de implantação do sistema operacional não foi concluído para o servidor {0}. O processo 
de implantação de imagem para esse servidor atingiu o tempo limite porque seu status não foi 
atualizado a partir de {1} nos últimos {2} minutos.
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Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Certifique-se de que o servidor esteja funcionando e que exista uma conexão de rede funcional entre 
o servidor de gerenciamento e o servidor. Tente executar a operação novamente. Se o problema 
persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0051I A imagem ISO inicializável {0} foi montada com êxito para o servidor {1}(1). 

Explicação 
A imagem ISO inicializável {0} foi montada com êxito para o servidor {1}(1).

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC0052M Já existe um Servidor de Arquivos Remotos com o mesmo nome. 

Explicação 
Nomes de Servidor de Arquivos Remotos devem ser exclusivos.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Especifique um nome exclusivo e tente a solicitação novamente.

• FQXHMFC0053M As configurações globais não foram aplicadas. 

Explicação 
O modo de atribuição de IP para implantações de imagem não pode ser alterado enquanto houver 
imagens sendo implantadas.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Aguarde até que todas as imagens tenham sido implementadas e tente a operação novamente.
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• FQXHMFC0054M As configurações globais não foram aplicadas. 

Explicação 
O modo de atribuição de IP para implantações de imagem não pode ser alterado porque ocorreu um 
erro interno. Se estiver definindo o modo IPv6, verifique se você configurou o Lenovo XClarity 
Administrator com um endereço IPv6 estático válido.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0055M Não é possível implantar o sistema operacional para o servidor {0}. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento não pode implantar o sistema operacional no servidor porque não há 
espaço de armazenamento livre suficiente em {0} no servidor de gerenciamento para hospedar a 
imagem ISO inicializável.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Exclua uma imagem do repositório de imagem do servidor de gerenciamento e tente a operação 
novamente.

• FQXHMFC0056M O perfil do sistema operacional especificado não pode ser excluído. 

Explicação 
Ocorreu um erro interno ao tentar excluir o perfil do sistema operacional.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente e especifique um perfil válido do sistema operacional a ser excluído.

• FQXHMFC0057M O número máximo de sistemas operacionais importados foi atingido. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento dá suporte a, no máximo, {0} imagens importadas do sistema 
operacional.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
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Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Exclua uma imagem do sistema operacional e tente importá-la novamente.

• FQXHMFC0058N O serviço de implementação de imagem está desativado. 

Explicação 
O serviço de implementação de imagem está desativado.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o servidor de gerenciamento e tente a operação novamente. Se o problema persistir, entre 
em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0059M As credenciais do sistema operacional padrão não foram alteradas. 

Explicação 
As credenciais do sistema operacional padrão não podem ser alteradas enquanto houver imagens 
sendo implementadas atualmente.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Aguarde até que todas as imagens tenham sido implementadas e tente a operação novamente.

• FQXHMFC0060M As credenciais do sistema operacional padrão não foram alteradas. 

Explicação 
Ocorreu um erro ao atualizar as credenciais do sistema operacional padrão para a chave {0}.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0061M As credenciais do sistema operacional padrão não foram alteradas. 

Explicação 
Ocorreu um erro ao atualizar as credenciais do sistema operacional padrão.

Severidade 
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Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0062M Não foi possível obter as credenciais padrão a serem usadas durante a 
implantação do sistema operacional. 

Explicação 
Não foi possível obter as credenciais padrão a serem usadas durante a implantação do sistema 
operacional.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente executar a operação novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0063M A imagem do sistema operacional {0} não pode ser importada. 

Explicação 
O diretório do repositório de imagem do servidor de gerenciamento não tem espaço livre suficiente 
para importar a imagem do sistema operacional fornecida de tamanho {0}.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Exclua imagens não utilizadas do sistema operacional e tente a operação de importação novamente.

• FQXHMFC0065M O processo de implantação do sistema operacional não foi concluído para o 
servidor {0}. 

Explicação 
Ocorreu um erro desconhecido durante a instalação do sistema operacional.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.
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• FQXHMFC0066M O processo de implantação do sistema operacional não foi concluído. A 
implantação do sistema operacional ESXi no volume de armazenamento SAN {0} não tem suporte 
nesse servidor porque há uma unidade de disco local. 

Explicação 
O processo de implantação do sistema operacional não foi concluído. A implantação do sistema 
operacional ESXi no volume de armazenamento SAN {0} não tem suporte nesse servidor porque há 
uma unidade de disco local.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Desative a unidade de disco local usando a configuração uEFI para esse servidor e tente implantar 
essa imagem novamente.

• FQXHMFC0067M O processo de implantação do sistema operacional não foi concluído. A opção 
de armazenamento selecionada de {0} não foi encontrada ou a configuração de armazenamento 
não é compatível com esse servidor durante a instalação do sistema operacional. 

Explicação 
O processo de implantação do sistema operacional não foi concluído. A opção de armazenamento 
selecionada de {0} não foi encontrada ou a configuração de armazenamento não é compatível com 
esse servidor durante a instalação do sistema operacional.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para obter mais informações, consulte a documentação online.

• FQXHMFC0068M O processo de implantação do sistema operacional não foi concluído. Uma 
chave USB sem suporte foi encontrada para esse servidor durante a instalação do sistema 
operacional. 

Explicação 
O processo de implantação do sistema operacional não foi concluído. Uma chave USB sem suporte 
foi encontrada para esse servidor durante a instalação do sistema operacional.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Certifique-se de que o servidor tenha uma chave USB com suporte. Tente implantar a imagem 
novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.
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• FQXHMFC0069M O processo de implantação do sistema operacional não foi concluído para o 
servidor {0} ({1}). 

Explicação 
O processo de implantação de imagem para esse servidor não foi concluído porque a opção de 
armazenamento selecionada de {0} não é válida.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente implantar a imagem novamente usando uma opção de armazenamento válida. Se o problema 
persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0070M O processo de implantação do sistema operacional não foi concluído para o 
servidor {0} ({1}). 

Explicação 
A opção de armazenamento selecionada de {0} não é válida para implantar o sistema operacional {1}.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente implantar a imagem novamente usando uma opção de armazenamento válida. Se o problema 
persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0071M O processo de implantação do sistema operacional não foi concluído para o 
servidor {0} ({1}). 

Explicação 
A opção de armazenamento selecionada de {0} não é válida para esse servidor.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente implantar a imagem novamente usando uma opção de armazenamento válida. Se o problema 
persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0072M O processo de implantação do sistema operacional não foi concluído para o 
servidor {0} ({1}). 

Explicação 
O processo de implantação de imagem para esse servidor não foi concluído porque o servidor de 
gerenciamento não pode identificar o volume de armazenamento SAN selecionado {0}.
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Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
No servidor de gerenciamento, verifique se o volume de armazenamento SAN correto está 
selecionado e tente implantar a imagem novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o 
Suporte.

• FQXHMFC0073M O processo de implantação do sistema operacional foi interrompido para o 
servidor {0} ({1}). 

Explicação 
O valor de entrada para {0} não é válido.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente implantar a imagem novamente usando um valor válido. Se o problema persistir, entre em 
contato com o Suporte.

• FQXHMFC0074I O processo de implantação do sistema operacional usará o método {0} para 
atribuir um endereço IP ao configurar o sistema operacional implantado. 

Explicação 
O processo de implantação do sistema operacional usará o método {0} para atribuir um endereço IP 
ao configurar o sistema operacional implantado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC0075M O processo de implantação do sistema operacional foi interrompido para o 
servidor {0} ({1}). 

Explicação 
Esse servidor está configurado para ser inicializado no modo Legacy Only.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
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Não

Ação do usuário 
Configure o modo de inicialização como "UEFI Only" ou "UEFI e legado" usando Padrões de 
configuração no servidor de gerenciamento ou a configuração UEFI nesse servidor e tente implantar 
a imagem novamente.

• FQXHMFC0077M O número máximo de imagens do SO ou de arquivos personalizados que podem 
ser importados simultaneamente foi atingido. 

Explicação 
Somente uma imagem do SO ou um arquivo personalizado pode ser importado por vez.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Aguarde até que a imagem do SO ativa ou o arquivo personalizado seja importado para o servidor de 
gerenciamento e tente a operação novamente.

• FQXHMFC0078M O número máximo de operações de imagem já está ocorrendo simultaneamente. 

Explicação 
É permitida apenas uma operação de exclusão ou importação de imagem por vez.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Aguarde o termino da operação anterior. Em seguida, tente a operação novamente.

• FQXHMFC0079M Uma imagem do SO ou um arquivo personalizado com o mesmo nome de 
arquivo existe no repositório de imagens do SO. 

Explicação 
Não é possível substituir o arquivo existente no repositório de imagens do SO.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Exclua o arquivo existente do repositório antes de fazer upload da nova imagem do SO ou do arquivo 
personalizado.

• FQXHMFC0080M Não é possível obter a lista de todos os chassis. 

Explicação 
Ocorreu um erro interno ao obter a lista de todos os chassis.
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Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0081M Não é possível montar a imagem ISO do servidor. 

Explicação 
Ocorreu um erro interno ao montar a imagem ISO.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0082M Não é possível desmontar a ISO do servidor. 

Explicação 
Ocorreu um erro interno ao desmontar a imagem ISO.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0083M Não é possível implantar o sistema operacional no servidor. 

Explicação 
Ocorreu um erro interno ao tentar implantar o sistema operacional.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0084M Falha na verificação da soma de verificação. 

Explicação 
O algoritmo da soma de verificação não tem suporte no sistema.
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Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0085M A soma de verificação do arquivo importado não corresponde à soma de 
verificação fornecida. 

Explicação 
Esse problema pode ocorrer quando há problemas na rede ou quando a soma de verificação 
incorreta é fornecida.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se a soma de verificação corresponde ao arquivo importado e tente a operação novamente. 
Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0086M Não foi possível configurar o nome do host a ser usado durante a implantação do 
sistema operacional. 

Explicação 
Não foi possível configurar o nome do host a ser usado durante a implantação do sistema 
operacional.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Certifique-se de que seu nome de host tenha menos do que 16 caracteres e tente executar a 
operação novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0087M Não é possível obter a lista de todos os nós. 

Explicação 
Ocorreu um erro interno ao obter a lista de todos os nós.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Tente a operação novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0093M Falha de autenticação.\nVerifique se o ID do usuário e a senha estão corretos. 
Em seguida, tente novamente. 

Explicação 
Falha de autenticação.\nVerifique se o ID do usuário e a senha estão corretos. Em seguida, tente 
novamente.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Consulte o log de eventos para obter mais informações sobre como resolver o problema. Se o 
problema persistir, entre em contato com o suporte.

• FQXHMFC0094F Outro usuário está conectado atualmente à mídia remota para esse servidor. 
Somente um usuário pode estar conectado às funções de mídia remota por vez. 

Explicação 
Outro usuário está conectado atualmente à mídia remota para esse servidor. Somente um usuário 
pode estar conectado às funções de mídia remota por vez.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Consulte o log de eventos para obter mais informações sobre como resolver o problema. Se o 
problema persistir, entre em contato com o suporte.

• FQXHMFC0095F O tempo limite da tentativa de operação se esgotou. A operação foi: {0}. 

Explicação 
O tempo limite da tentativa de operação se esgotou. A operação foi: {0}.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Consulte o log de eventos para obter mais informações sobre como resolver o problema. Se o 
problema persistir, entre em contato com o suporte.

• FQXHMFC0097F Não há unidades disponíveis suficientes no servidor para montar todos os 
dispositivos selecionados. 

Explicação 
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Não há unidades disponíveis suficientes no servidor para montar todos os dispositivos selecionados.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0098F Não é possível determinar o tipo de unidade da Mídia Virtual. 

Explicação 
Não é possível determinar o tipo de unidade da Mídia Virtual.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0099F Não foi possível mapear uma unidade para o seguinte dispositivo: {0}. 

Explicação 
Não foi possível mapear uma unidade para o seguinte dispositivo: {0}.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Consulte o log de eventos para obter mais informações sobre como resolver o problema. Se o 
problema persistir, entre em contato com o suporte.

• FQXHMFC0100M Não é possível fazer a montagem no servidor porque não foi possível 
estabelecer uma conexão. 

Explicação 
Não é possível fazer a montagem no servidor porque não foi possível estabelecer uma conexão.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Consulte o log de eventos para obter mais informações sobre como resolver o problema. Se o 
problema persistir, entre em contato com o suporte.

• FQXHMFC0101F Ocorreu um erro de soquete. Todas as conexões foram fechadas. 

Explicação 
Ocorreu um erro de soquete. Todas as conexões foram fechadas.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Consulte o log de eventos para obter mais informações sobre como resolver o problema. Se o 
problema persistir, entre em contato com o suporte.

• FQXHMFC0102F Ocorreu um erro interno de implantação do sistema operacional para o servidor. 

Explicação 
O processo de implantação do sistema operacional não foi concluído devido a um erro interno.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente executar a operação novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0103M Ocorreu um erro grave. 

Explicação 
Ocorreu um erro grave.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Consulte o log de eventos para obter mais informações sobre como resolver o problema. Se o 
problema persistir, entre em contato com o suporte.

• FQXHMFC0104M Não foi possível montar a unidade remota no servidor. 

Explicação 
Não foi possível montar a unidade remota no servidor.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Consulte o log de eventos para obter mais informações sobre como resolver o problema. Se o 
problema persistir, entre em contato com o suporte.

• FQXHMFC0105M Não foi possível fazer upload da imagem para o servidor. 

Explicação 
Não foi possível fazer upload da imagem para o servidor.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Consulte o log de eventos para obter mais informações sobre como resolver o problema. Se o 
problema persistir, entre em contato com o suporte.

• FQXHMFC0106M Não foi possível fazer upload da imagem para o servidor devido a espaço 
insuficiente no servidor. 

Explicação 
Não foi possível fazer upload da imagem para o servidor devido a espaço insuficiente no servidor.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se há espaço suficiente no servidor para a imagem. Em seguida, tente a operação 
novamente.

• FQXHMFC0107M Não foi possível fazer upload da imagem para o servidor porque já existe outra 
imagem com o mesmo nome no servidor. 

Explicação 
Não foi possível fazer upload da imagem para o servidor porque já existe outra imagem com o 
mesmo nome no servidor.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Remova a imagem existente do servidor. Em seguida, tente a operação novamente.

• FQXHMFC0108F Não foi possível remover a imagem do servidor. 

Explicação 
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Não foi possível remover a imagem do servidor.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0109M Não foi possível inicializar a conexão com o servidor. A exceção foi: {0}. 

Explicação 
Não foi possível inicializar a conexão com o servidor. A exceção foi: {0}.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Consulte o log de eventos para obter mais informações sobre como resolver o problema. Se o 
problema persistir, entre em contato com o suporte.

• FQXHMFC0110F Não é possível montar o dispositivo ({0}) em um servidor porque ele está 
atualmente montado em um servidor diferente. 

Explicação 
Não é possível montar o dispositivo ({0}) em um servidor porque ele está atualmente montado em um 
servidor diferente.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Desmonte o dispositivo no outro servidor e tente a operação novamente.

• FQXHMFC0111F Não é possível estabelecer conexão com o servidor. 

Explicação 
Não é possível estabelecer conexão com o servidor.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Consulte o log de eventos para obter mais informações sobre como resolver o problema. Se o 
problema persistir, entre em contato com o suporte.

• FQXHMFC0112M O processo de implantação do sistema operacional não foi concluído para o 
servidor. 

Explicação 
O processo de implantação do sistema operacional não foi concluído totalmente porque não foi 
possível desmontar o instalador do servidor.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Se o sistema operacional não foi instalado, reinicie o BMC e tente executar a operação novamente. 
Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0113M O processo de implantação do sistema operacional não foi concluído para o 
servidor. 

Explicação 
O processo de implantação do sistema operacional não foi concluído porque não foi possível montar 
o instalador no servidor.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o BMC e tente executar a operação novamente. Se o problema persistir, entre em contato 
com o Suporte.

• FQXHMFC0114F Não é possível gerenciar nem implantar imagens porque o servidor de 
gerenciamento não tem um endereço IP válido configurado para a interface de rede de 
implantação de imagem do sistema operacional. 

Explicação 
Para gerenciar ou implantar uma imagem, o servidor de gerenciamento deve ser capaz de se 
comunicar com os servidores usando um endereço IP pela interface de rede de implantação de 
imagem.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Acesse a página Acesso à Rede e verifique se o servidor de gerenciamento tem um endereço IP 
válido na interface de rede de implantação de imagem.
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• FQXHMFC0115F Não é possível gerenciar nem implantar imagens porque a interface de rede de 
implantação do sistema operacional não está configurada. 

Explicação 
Para gerenciar ou implantar uma imagem, o servidor de gerenciamento deve ser capaz de se 
comunicar com o servidor pelas interfaces de rede de implantação do sistema operacional e 
gerenciamento (ou as duas interfaces de rede devem ser as mesmas).

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Acesse a página Acesso à Rede e modifique a configuração de rede para permitir que o servidor de 
gerenciamento se comunique com servidores pelas duas interfaces.

• FQXHMFC0116M Não é possível bloquear o servidor {0}. 

Explicação 
Ao implantar uma imagem do SO em um servidor, o servidor de gerenciamento deve bloquear o 
servidor. No entanto, o servidor de gerenciamento não pode bloquear o nó agora porque ele está 
sendo usado por um ou mais trabalhos.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a implantação da imagem do SO novamente depois que esses trabalhos forem concluídos. Se 
o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0117M Não foi possível implantar uma imagem do SO devido a um erro interno. 

Explicação 
Ocorreu um erro interno ao tentar implantar a imagem do sistema operacional no servidor.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente executar a operação novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0118I O trabalho em execução foi cancelado com êxito. 

Explicação 
O trabalho em execução foi cancelado com êxito.

Severidade 
Informativo
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC0119M Não é possível cancelar o trabalho em execução. 

Explicação 
Não é possível cancelar o trabalho atualmente em execução porque ele está muito adiantado no 
processo (a instalação do sistema operacional já foi iniciada).

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Aguarde o término do trabalho em execução. Em seguida, verifique o log de trabalho para verificar os 
problemas que possam ter ocorrido durante o trabalho.

• FQXHMFC0120I A implantação do SO no servidor ({0}) já foi iniciada. 

Explicação 
Pode levar alguns minutos para implantar as imagens. Você pode monitorar o andamento na lista de 
trabalhos.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC0121M O processo de implantação do sistema operacional não foi concluído para o 
servidor {0}. 

Explicação 
Falha na autenticação da mídia remota com o processador de serviço, código do erro: {0}.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Se o sistema operacional não foi instalado, reinicie o BMC e tente executar a operação novamente. 
Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.
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• FQXHMFC0123M O processo de implantação do sistema operacional não foi concluído para o 
servidor {0} ({1}). 

Explicação 
O processo de implantação de imagem para esse servidor não foi concluído porque o hardware está 
no modo de inicialização segura.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente implantar novamente depois que o nó sair do modo de inicialização segura.

• FQXHMFC0126M O processo de implantação do sistema operacional não foi concluído para o 
servidor {0}. 

Explicação 
O processo de implantação de imagem para esse servidor não foi concluído porque ele não está 
gerenciado.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente implantar novamente depois que o nó for gerenciado.

• FQXHMFC0127M Não é possível obter os nós no status de implantação. 

Explicação 
Ocorreu um erro interno ao obter os nós no status de implantação.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0128M Não é possível obter os dados da Configuração Global. 

Explicação 
Ocorreu um erro interno ao obter os dados da Configuração Global.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0129M Não é possível definir os dados da Configuração Global. 

Explicação 
Ocorreu um erro interno ao definir os dados da Configuração Global.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0130M Não é possível definir os dados da Configuração Global. 

Explicação 
Os dados da solicitação não são válidos ao definir os dados da Configuração Global.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Modifique os dados da solicitação. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0131M As configurações globais não foram aplicadas. 

Explicação 
O modo de atribuição de IP para as implantações de imagem não pode ser alterado enquanto houver 
imagens sendo importadas.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Aguarde até que todas as imagens tenham sido importadas e tente a operação novamente.

• FQXHMFC0132M O número de implantações de imagem do Microsoft Windows em andamento 
({0}) e as implantações de imagem do Microsoft Windows recém-solicitadas ({1}) excedem o 
número máximo de imagens do Microsoft Windows que podem ser implantadas ao mesmo tempo. 
É possível implantar um máximo de ({2}) imagens do Microsoft Windows ao mesmo tempo. 

Explicação 
O número de implantações de imagem do Microsoft Windows em andamento ({0}) e as implantações 
de imagem do Microsoft Windows recém-solicitadas ({1}) excedem o número máximo de imagens do 
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Microsoft Windows que podem ser implantadas ao mesmo tempo. É possível implantar um máximo 
de ({2}) imagens do Microsoft Windows ao mesmo tempo.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Altere sua solicitação para especificar o número de implantações de imagem simultâneas do 
Microsoft Windows que se ajuste à quantidade máxima permitida.

• FQXHMFC0133I O trabalho em execução de importação da imagem do SO {0} foi cancelado com 
êxito. 

Explicação 
A importação do SO foi cancelada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC0134I Fazendo upload do arquivo {0} no repositório de imagens do SO. 

Explicação 
Fazendo upload do arquivo {0} no repositório de imagens do SO.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC0135I Copiando o arquivo {0} para o repositório de imagens do SO. 

Explicação 
Copiando o arquivo {0} para o repositório de imagens do SO.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Nenhum(a)

• FQXHMFC0136I O servidor de gerenciamento está verificando a soma de verificação da imagem 
transferida {0}. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento está verificando a soma de verificação da imagem transferida {0}.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC0137I O arquivo {0} foi importado com sucesso para o repositório de imagens do SO. 

Explicação 
O arquivo {0} foi importado com sucesso para o repositório de imagens do SO.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC0138I A importação do sistema operacional {0} foi cancelada pelo usuário {1}. 

Explicação 
A importação da imagem do sistema operacional foi cancelada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC0139M O processo de implantação do sistema operacional não foi concluído. O 
processo de implantação detectou uma unidade de disco adicional {0} conectada que contém uma 
partição de tipo de sistema {1}. 

Explicação 
O processo de implantação detectou uma unidade de disco adicional {0} conectada que contém uma 
partição de tipo de sistema {1}. O Microsoft Windows requer que nenhuma outra partição do tipo de 
sistema exista para que a instalação não assistida seja concluída com êxito.

Severidade 
Crítico
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reconfigure o armazenamento no servidor para que somente a unidade de disco de destino fique 
visível e tente implantar a imagem novamente.

• FQXHMFC0140M Não é possível processar a solicitação. 

Explicação 
Os dados enviados do cliente não são válidos.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Corrija seus dados e, em seguida, faça a solicitação novamente.

• FQXHMFC0141M O servidor de gerenciamento encontrou um erro interno ao tentar importar a 
imagem para o repositório de imagens. 

Explicação 
Os dados enviados para o servidor de gerenciamento não são válidos ou o fluxo foi fechado por 
acidente no lado do cliente.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Corrija seus dados para que correspondam ao formato do tipo de mídia ("multiparte/dados de 
formulário") e, em seguida, faça a solicitação novamente. Mantenha a conexão ativa antes que todos 
os dados sejam enviados para o servidor de gerenciamento.

• FQXHMFC0142M Não é possível obter a alteração de inventário dos nós. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento encontrou um erro interno ao tentar obter a alteração de inventário dos 
nós.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Reinicie o servidor de gerenciamento e tente executar a operação novamente. Se o problema 
persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0143M A imagem do sistema operacional não pode ser importada. 

Explicação 
O diretório do repositório de imagem do servidor de gerenciamento não tem espaço livre suficiente 
para importar a imagem do sistema operacional fornecida de tamanho {0}.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Exclua imagens não utilizadas do sistema operacional e tente a operação de importação novamente.

• FQXHMFC0144M Não é possível criar o trabalho de importação. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento encontrou um erro interno ao tentar criar um trabalho de importação do 
SO.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o servidor de gerenciamento e tente executar a operação novamente. Se o problema 
persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0145M O arquivo não foi importado com sucesso para o repositório de imagens do SO. 

Explicação 
A operação de importação poderá falhar se houver um problema de rede.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique sua conexão de rede e tente importar o arquivo novamente.

• FQXHMFC0146I O servidor de gerenciamento está aguardando a próxima solicitação de 
importação. 

Explicação 
A próxima solicitação deve ser feita em até 30 segundos.

Severidade 
Informativo
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC0149I A importação do sistema operacional foi cancelada pelo usuário {0}. 

Explicação 
A importação da imagem do sistema operacional foi cancelada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC0150M Ocorreu um erro interno ao tentar salvar dados para as Configurações Globais. 

Explicação 
Não foi possível ler a chave de licença de FlexCat.properties.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente salvar os dados novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0151M Ocorreu um erro interno ao tentar salvar dados para as Configurações Globais. 

Explicação 
Não foi possível ler os dados do Active Directory de FlexCat.properties.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente salvar os dados novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0152M Ocorreu um erro interno ao tentar salvar dados para as Configurações Globais. 

Explicação 
Não foi possível gravar a chave de licença em FlexCat.properties.

Severidade 
Crítico
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente salvar os dados novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0153M Ocorreu um erro interno ao tentar salvar dados para as Configurações Globais. 

Explicação 
Não foi possível gravar os dados do Active Directory em FlexCat.properties.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente salvar os dados novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0154M A extensão de nome de arquivo para o arquivo importado não está correta. 
Certifique-se de que o arquivo importado tenha a extensão correta para o tipo de arquivo que está 
sendo importado e tente importar novamente. 

Explicação 
Somente arquivos com a extensão correta para o tipo de arquivo que estão sendo importado são 
permitidos.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Certifique-se de que o arquivo importado tenha a extensão correta para o tipo de arquivo que está 
sendo importado e tente importar novamente.

• FQXHMFC0155M O processo de implantação do sistema operacional foi interrompido para o 
servidor {0} ({1}). 

Explicação 
O processo de implantação do sistema operacional foi interrompido porque não há informações 
necessárias do Active Directory {0}.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Especifique todas as informações do Active Directory e tente implantar a imagem novamente 
transmitindo as informações necessárias do Active Directory.

• FQXHMFC0156M O processo de implantação do sistema operacional foi interrompido para o 
servidor {0} ({1}). 

Explicação 
O processo de implantação do sistema operacional foi interrompido porque o nome distinto do 
domínio especificado contém sintaxe que é inválida para o Active Directory {0}.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Especifique a sintaxe válida para o domínio do Active Directory e a unidade organizacional e tente 
implantar a imagem novamente.

• FQXHMFC0157M O processo de implantação do sistema operacional não foi concluído para o 
servidor {0} ({1}). 

Explicação 
O volume de armazenamento SAN selecionado de {0} não é uma opção de armazenamento válida 
para implantar o sistema operacional {1}. O sistema operacional {2} só pode ser implantado no 
primeiro volume de armazenamento SAN.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
No servidor de gerenciamento, verifique se o volume de armazenamento SAN correto está 
selecionado e tente implantar a imagem novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o 
Suporte.

• FQXHMFC0158I O status do processo de implantação do sistema operacional não foi alterado por 
{0} minutos. 

Explicação 
A implantação continuará até o valor de tempo limite ser atingido, mas o controle remoto para o 
servidor pode ter informações adicionais sobre o andamento da instalação.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC0159I Implantação atualizada com o endereço MAC {0}. 
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Explicação 
Implantação atualizada com o endereço MAC {0}.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC0160I O trabalho em execução de importação da imagem do SO foi cancelado com 
êxito. 

Explicação 
A importação do SO foi cancelada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC0160M Não foi possível recuperar as credenciais samba a serem usadas durante a 
implantação do sistema operacional. 

Explicação 
Não foi possível recuperar as credenciais samba a serem usadas durante a implantação do sistema 
operacional.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente executar a operação novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0161I Fazendo upload do arquivo no repositório de imagens do SO. 

Explicação 
Fazendo upload do arquivo no repositório de imagens do SO.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC0162I Fazendo upload do arquivo no repositório de imagens do SO. 

Explicação 
Fazendo upload do arquivo no repositório de imagens do SO.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC0163M O tipo de arquivo importado não foi reconhecido. 

Explicação 
O tipo de arquivo de cada arquivo importado deve ser um dos valores reconhecidos.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Certifique-se de que o parâmetro de tipo de arquivo esteja correto e tente a importação novamente.

• FQXHMFC0164I O arquivo {0} foi importado com sucesso para o servidor de gerenciamento. 

Explicação 
O arquivo {0} foi importado com sucesso para o servidor de gerenciamento.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC0165M Uma imagem com esse nome já existe no repositório de imagem. 

Explicação 
Uma imagem de disco de atualização do driver com o mesmo nome do arquivo já está sendo 
importada. Não é possível substituir a imagem existente no repositório de imagem.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
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Não

Ação do usuário 
Antes de fazer upload dessa imagem para o repositório, exclua a imagem existente do repositório.

• FQXHMFC0166M O processo de implantação do sistema operacional foi interrompido para o 
servidor {0} ({1}). 

Explicação 
O endereço MAC selecionado é AUTO.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Selecione um endereço MAC diferente, que não seja AUTO, ou desative o modo VLAN nas 
configurações globais.

• FQXHMFC0167M Falha na operação de importação do arquivo remoto. 

Explicação 
Não foi possível estabelecer uma conexão com o servidor de arquivo remoto.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para obter mais informações, consulte a documentação online.

• FQXHMFC0168M Falha na operação de importação do arquivo remoto. 

Explicação 
Ocorreu um problema de conectividade ao transferir a imagem do servidor de arquivo remoto.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para obter mais informações, consulte a documentação online.

• FQXHMFC0169M Falha na operação de importação do arquivo remoto. 

Explicação 
O servidor selecionado não está disponível.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
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Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Atualize a página e selecione outro Servidor de Arquivos Remotos.

• FQXHMFC0170M Falha na operação de importação do arquivo remoto. 

Explicação 
Ocorreu um problema de autenticação ao tentar estabelecer uma conexão com o Servidor de 
Arquivos Remotos.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique suas credenciais e tente fazer login novamente no Servidor de Arquivos Remotos.

• FQXHMFC0171M Não foi possível estabelecer uma conexão segura com o servidor. 

Explicação 
Os possíveis motivos para esse problema incluem: Não foi possível acessar o servidor porque o 
endereço e o número da porta não estão corretos.Não foi possível concluir o handshake de transport 
layer security porque o servidor não está configurado para usar transport layer security na porta 
fornecida.Não foi possível verificar o certificado de servidor porque os certificados confiáveis 
corretos não foram importados.O certificado do servidor aparece em uma lista de revogação de 
certificados.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se os certificados confiáveis corretos foram importados e se os certificados não foram 
revogados. Em seguida, tente a operação novamente, especificando o endereço e o número da porta 
corretos.

• FQXHMFC0172M Falha na operação de importação do arquivo remoto. 

Explicação 
Não é possível encontrar o arquivo específico no Servidor de Arquivos Remotos.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Para obter mais informações, consulte a documentação online.

• FQXHMFC0173M Falha na operação de importação do arquivo remoto. 

Explicação 
Não é possível encontrar um algoritmo de transferência compatível com o Lenovo XClarity 
Administrator no Servidor de Arquivos Remotos.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se o Servidor de Arquivos Remotos oferece suporte a pelo menos um algoritmo que seja 
compatível com o Lenovo XClarity Administrator para cada tipo de algoritmo exigido pelo SSH.

• FQXHMFC0174M Não foi possível concluir a solicitação devido a uma sintaxe malformada. 

Explicação 
A solicitação tem uma propriedade inválida ou ausente {0}.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Modifique a solicitação e envie esta solicitação novamente.

• FQXHMFC0175M Não foi possível concluir a operação do arquivo do SO com êxito. 

Explicação 
O arquivo selecionado não está mais disponível.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Recarregue a página e selecione outro arquivo do SO.

• FQXHMFC0176M Não é possível importar os arquivos. 

Explicação 
O repositório do servidor de gerenciamento não tem espaço livre suficiente para importar os arquivos 
especificados de tamanho {0}.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Exclua imagens e arquivos não utilizados do sistema operacional e tente a operação de importação 
novamente.

• FQXHMFC0177M Não foi possível estabelecer uma conexão segura com o servidor. 

Explicação 
Não é possível verificar o certificado de servidor HTTPS porque o certificado confiável não foi 
importado ou foi revogado.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Importe o certificado confiável para o servidor de arquivo remoto na página Certificados confiáveis e 
verifique se o certificado não foi revogado na página Listas de revogação de certificado.

• FQXHMFC0178M O XClarity Administrator não pode se conectar ao host especificado. 

Explicação 
O XClarity Administrator não pode se conectar ao host especificado.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique o endereço IP e tente novamente.

• FQXHMFC0179M Não foi possível estabelecer uma conexão com o servidor de arquivo remoto. 

Explicação 
Os possíveis motivos para esse problema incluem: Não foi possível acessar o servidor porque o 
endereço e o número da porta não estão corretos.Não foi possível concluir o handshake de transport 
layer security porque o servidor não está configurado para usar transport layer security na porta 
fornecida.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando o endereço e o número da porta corretos.

• FQXHMFC0180M Ocorreu um erro de autenticação ao tentar estabelecer conexão com o servidor 
de arquivo remoto. 
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Explicação 
Ocorreu um erro de autenticação ao tentar estabelecer conexão com a pasta raiz no servidor de 
arquivo remoto. Verifique suas credenciais.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Se você tiver acesso a uma subpasta específica e tiver certeza de que as credenciais estão corretas, 
tente fazer upload ou download dos arquivos do servidor remoto nessa subpasta.

• FQXHMFC0181M O ID do perfil recebido não foi encontrado no servidor. 

Explicação 
O ID do perfil recebido não foi encontrado no servidor.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Consulte as mensagens do log para obter detalhes.

• FQXHMFC0182M Foi encontrado um erro ao salvar o perfil personalizado em bancos de dados 
internos. 

Explicação 
Foi encontrado um erro ao salvar o perfil personalizado em bancos de dados internos.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Consulte as mensagens do log para obter detalhes.

• FQXHMFC0183M O servidor de gerenciamento encontrou um erro interno ao tentar salvar o perfil 
personalizado no repositório. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento encontrou um erro interno ao tentar salvar o perfil personalizado no 
repositório.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
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Não

Ação do usuário 
Consulte as mensagens do log para obter detalhes.

• FQXHMFC0184M Ocorreu um erro interno durante o gerenciamento de perfis personalizados do 
FlexCat 

Explicação 
Ocorreu um erro interno durante o gerenciamento de perfis personalizados do FlexCat

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Consulte as mensagens do log para obter detalhes.

• FQXHMFC0185M Não foi possível exportar o perfil personalizado. 

Explicação 
Não foi possível exportar o perfil personalizado.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Consulte as mensagens do log para obter detalhes.

• FQXHMFC0186M Você não pode importar os perfis de imagens do SO que foram gerados de 
versões posteriores do servidor de gerenciamento. 

Explicação 
Você pode importar somente os perfis de imagens do SO que foram gerados de um servidor de 
gerenciamento no mesmo nível ou anterior ao do servidor de gerenciamento de destino.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Consulte as mensagens do log para obter detalhes.

• FQXHMFC0187M O perfil importado requer um sistema operacional base não disponível neste 
dispositivo. 

Explicação 
O perfil importado requer um sistema operacional base não disponível neste dispositivo.

Severidade 
Crítico
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Consulte as mensagens do log para obter detalhes.

• FQXHMFC0188M O dispositivo atual não tem espaço suficiente para a importação deste perfil 
personalizado. 

Explicação 
O dispositivo atual não tem espaço suficiente para a importação deste perfil personalizado.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Consulte as mensagens do log para obter detalhes.

• FQXHMFC0191I O servidor de gerenciamento está aguardado o início do processo de exportação 
dos perfis personalizados. 

Explicação 
Isso deve ocorrer em 30 segundos.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC0192M O trabalho de exportação do perfil personalizado não pode ser criado. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento encontrou um erro interno ao tentar criar um trabalho de exportação de 
perfil.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o servidor de gerenciamento e tente executar a operação novamente. Se o problema 
persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0193I Exportando o perfil personalizado. 
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Explicação 
Exportando o perfil personalizado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC0194I O perfil personalizado foi exportado com êxito. 

Explicação 
O perfil personalizado foi exportado com êxito.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC0195M O nome do perfil personalizado não deve ser alterado. 

Explicação 
O nome do perfil personalizado não deve ser alterado.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Consulte as mensagens do log para obter detalhes.

• FQXHMFC0196M Um ou mais itens a serem excluídos não puderam ser removidos do sistema. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento encontrou um erro interno ao tentar excluir um determinado item.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se a id do determinado item está registrada no sistema e consulte os logs para obter mais 
detalhes. 
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• FQXHMFC0197M O ID do Servidor de Arquivos Remotos especificado não é válido. 

Explicação 
Verifique se o ID existe e está no formato correto.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Consulte as mensagens do log para obter detalhes.

• FQXHMFC0198M Ocorreu um erro interno ao ler as informações do Servidor de Arquivos Remotos. 

Explicação 
Ocorreu um erro interno ao ler as informações do servidor remoto.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Consulte as mensagens do log para obter detalhes.

• FQXHMFC0199M O caminho especificado para o Servidor de Arquivos Remotos não existe ou não 
está acessível. 

Explicação 
O caminho especificado para salvar o perfil não existe no Servidor de Arquivos Remotos ou não tem 
as permissões necessárias para permitir a gravação de um arquivo.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Consulte as mensagens do log para obter detalhes.

• FQXHMFC0200M O perfil personalizado não pode ser transferido para o Servidor de Arquivos 
Remotos. 

Explicação 
Ocorreu um erro interno ao transferir o arquivo tar.gz do perfil personalizado para o Servidor de 
Arquivos Remotos.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Consulte as mensagens do log para obter detalhes.

• FQXHMFC0201M O valor da soma de verificação não pode ser gerado para o perfil personalizado. 

Explicação 
O valor da soma de verificação não pode ser gerado para o perfil personalizado.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Consulte as mensagens do log para obter detalhes.

• FQXHMFC0202M O valor de soma de verificação não pode ser calculado para o perfil 
personalizado importado. 

Explicação 
O valor de soma de verificação não pode ser calculado para o perfil personalizado importado.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Consulte as mensagens do log para obter detalhes.

• FQXHMFC0203M Não foi possível importar o perfil personalizado. 

Explicação 
Não foi possível importar o perfil personalizado.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Consulte as mensagens do log para obter detalhes.

• FQXHMFC0204M Não foi possível estabelecer uma conexão segura com o Servidor de Arquivos 
Remotos. 

Explicação 
Não é possível verificar o certificado do servidor HTTPS porque o certificado importado não tem 
nomes alternativos de requerentes.

Severidade 
Crítico
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Importe o certificado confiável para o Servidor de Arquivos Remotos na página Certificados 
Confiáveis, verifique se o certificado não foi revogado na página Listas de Revogação de Certificado 
e verifique se o certificado tem nomes alternativos de requerentes presentes.

• FQXHMFC0205M Não foi possível estabelecer uma conexão segura com o servidor. 

Explicação 
Não é possível verificar o certificado do servidor HTTPS porque o certificado importado não tem 
nomes alternativos de requerentes com um endereço IP correspondente.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Importe o certificado confiável para o Servidor de Arquivos Remotos na página Certificados 
Confiáveis, verifique se o certificado não foi revogado na página Listas de Revogação de Certificado 
e verifique se o certificado tem nomes alternativos de requerentes com um endereço IP 
correspondente.

• FQXHMFC0206M Não foi possível definir o nome do host a ser usado durante a implantação do 
sistema operacional. 

Explicação 
Não foi possível definir o nome do host a ser usado durante a implantação do sistema operacional.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Garanta que o nome do host contenha cadeias de caracteres (rótulos) separadas por um ponto (.). 
Cada etiqueta pode conter letras ASCII, dígitos e traços (-). No entanto, a etiqueta não pode começar 
ou terminar com um traço e não pode conter apenas dígitos. A primeira etiqueta pode ter de 2 a 15 
caracteres de comprimento, e as etiquetas subsequentes podem ter de 2 a 63 caracteres de 
comprimento. O comprimento total do nome do host deve ter no máximo 255 caracteres. 

• FQXHMFC0207M Já existe um perfil da imagem do SO personalizada com o mesmo nome. 

Explicação 
Nomes de perfis da imagem do SO personalizada devem ser exclusivos no servidor de 
gerenciamento.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
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Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Remova o perfil personalizado existente do servidor. Em seguida, tente a operação novamente.

• FQXHMFC0208M O perfil que você está tentando importar não tem nenhum arquivo de 
metadados. 

Explicação 
O perfil que você está tentando importar não tem nenhum arquivo de metadados.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando um perfil que contém um arquivo de metadados.

• FQXHMFC0209M O servidor não pôde ingressar no domínio do Active Directory especificado. 

Explicação 
Falha na tentativa de ingressar no domínio do Active Directory. A mensagem de erro da tentativa de 
ingresso é: {0}.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Assegure-se de que as credenciais do Active Directory e as configurações de rede estejam corretas e 
tente implantar a imagem novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0210M O servidor ingressou com êxito no domínio do Active Directory {0}. 

Explicação 
O servidor ingressou com êxito no domínio do Active Directory {0}.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXHMFC0211M O servidor ingressou com êxito no Active Directory usando os metadados 
especificados. 

Explicação 
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O servidor ingressou com êxito no Active Directory usando os metadados especificados.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXHMFC0212M Ocorreu um erro interno ao extrair o arquivo .tar carregado. 

Explicação 
Ocorreu um erro inesperado ao extrair o arquivo .tar carregado que contém as informações do perfil 
personalizado.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se o arquivo não está corrompido. Se o problema persistir, entre em contato com o 
Suporte.

• FQXHMFC0213I Alguns drivers de dispositivo predefinidos e arquivos de opção de inicialização 
foram atualizados. Todos os perfis personalizados de imagens do SO que usam esses arquivos 
foram automaticamente atualizados de forma a incluírem os novos arquivos.  

Explicação 
Alguns drivers de dispositivo predefinidos e arquivos de opção de inicialização foram atualizados. 
Todos os perfis personalizados de imagens do SO que usam esses arquivos foram automaticamente 
atualizados de forma a incluírem os novos arquivos. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC0214M A implantação do sistema operacional não foi concluída. O processo de 
implantação detectou uma chave de hipervisor integrado que está conectada ao servidor. 

Explicação 
A implantação de imagens Windows em servidores com chaves de hipervisor integrado não é 
permitida.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
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Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Remova fisicamente a chave de hipervisor integrado do servidor e tente implantar a imagem 
novamente.

• FQXHMFC0215M O nome do perfil contém um caractere inválido. Os nomes de perfil podem 
conter somente os seguintes caracteres: caracteres minúsculos (a-z), caracteres maiúsculos (A-Z), 
números (0-9), sublinhado (_) e traço (-). 

Explicação 
O nome do perfil contém um caractere inválido. Os nomes de perfil podem conter somente os 
seguintes caracteres: caracteres minúsculos (a-z), caracteres maiúsculos (A-Z), números (0-9), 
sublinhado (_) e traço (-).

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Insira um novo nome de perfil que atenda a estes critérios.

• FQXHMFC0216M A solicitação de importação já está em andamento. 

Explicação 
A solicitação recebeu conflitos com uma solicitação já em andamento. A solicitação pode ter sido 
reenviada pelo navegador.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
A solicitação original continuará sendo processada. Exiba o trabalho para monitorar o andamento. Se 
necessário, atualize a página quando trabalho for concluído. 

• FQXHMFC0217M A descrição contém um caractere inválido. A descrição pode conter somente os 
seguintes caracteres: caracteres minúsculos (a-z), caracteres maiúsculos (A-Z), números (0-9), 
sublinhado (_) e traço (-). 

Explicação 
A descrição contém um caractere inválido. A descrição pode conter somente os seguintes 
caracteres: caracteres minúsculos (a-z), caracteres maiúsculos (A-Z), números (0-9), sublinhado (_) e 
traço (-).

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
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Não

Ação do usuário 
Insira uma nova descrição que atenda a estes critérios.

• FQXHMFC0218M Falha na implantação da verificação de validação para um servidor. 

Explicação 
Não foi possível iniciar a implantação. Um servidor não estava pronto para implantação ou as 
configurações atuais não são suportadas em um SO específico.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Atualize a página Implantar imagens do SO e verifique o status do servidor e as configurações de 
implantação. Tente a implantação novamente se o servidor estiver pronto. Para obter mais 
informações, consulte a documentação online. 

• FQXHMFC0219M Importe a imagem {0} base antes de importar esta imagem kISO. 

Explicação 
As imagens kISO requerem a imagem do SO base correspondente para funcionar.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Importe a imagem base e tente importar a imagem kISO novamente.

• FQXHMFC0220M Para implantar o SLES 11 SP4 ou o 12 SP2 em um servidor ThinkSystem, use um 
perfil kISO. 

Explicação 
Os servidores ThinkSystem requerem o uso de um perfil kISO para oferecer suporte à implantação 
do SLES 11 SP4 e 12 SP2.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se a imagem kISO correspondente foi importada e selecione um perfil kISO a ser 
implantado.

• FQXHMFC0221M Antes de importar o kISO, você deve primeiro excluir o sistema operacional 
SLES base e depois importar o sistema operacional base novamente. 

Explicação 
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Antes de importar o kISO, você deve primeiro excluir o sistema operacional SLES base e depois 
importar o sistema operacional base novamente.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Exclua o sistema operacional SLES base e depois importe o sistema operacional base novamente.

• FQXHMFC0222I Scripts pós-instalação personalizados iniciados no servidor {0}. 

Explicação 
Scripts pós-instalação personalizados iniciados no servidor {0}.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC0223I Scripts pós-instalação personalizados {0} iniciados no servidor {1}. 

Explicação 
Scripts pós-instalação personalizados {0} iniciados no servidor {1}.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC0224I Scripts pós-instalação personalizados {0} concluídos no servidor {1}. 

Explicação 
Scripts pós-instalação personalizados {0} concluídos no servidor {1}.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC0225I Scripts pós-instalação personalizados concluídos no servidor {0}. 
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Explicação 
Scripts pós-instalação personalizados concluídos no servidor {0}.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC0226M Erros encontrados durante a validação das definições de configuração 
personalizadas. 

Explicação 
As definições de configuração personalizadas não eram compatíveis com o esquema definido.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Uma explicação e o local para cada erro são retornados no relatório de erros. Corrija os erros e envie 
novamente a solicitação. 

• FQXHMFC0227M Não foi possível atualizar o ID de recurso especificado. 

Explicação 
Não foi possível atualizar o ID de recurso especificado.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Modifique os dados da solicitação. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0228I O perfil personalizado foi concluído com êxito. 

Explicação 
O perfil personalizado foi concluído com êxito.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Nenhum(a)

• FQXHMFC0229G O perfil personalizado encontrou um aviso durante a pós-instalação. A 
mensagem de aviso é: {0}. 

Explicação 
A mensagem de aviso é: {0}.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Consulte as mensagens do log para obter detalhes.

• FQXHMFC0230M O perfil personalizado encontrou um erro durante a pós-instalação. A mensagem 
de erro é: {0}. 

Explicação 
A mensagem de erro é: {0}.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Consulte as mensagens do log para obter detalhes.

• FQXHMFC0231I O ambiente de instalação foi criado com êxito. 

Explicação 
O ambiente de instalação foi criado com êxito.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC0232I Preparando o ambiente de instalação do sistema operacional. 

Explicação 
Preparando o ambiente de instalação do sistema operacional.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
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Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC0233I Instalando o sistema operacional no servidor {0}. 

Explicação 
Instalando o sistema operacional no servidor {0}.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC0234I Iniciando as etapas de pós-instalação no servidor {0}. 

Explicação 
Iniciando as etapas de pós-instalação no servidor {0}.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC0235I Reiniciando o servidor {0}. 

Explicação 
Reiniciando o servidor {0}.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC0236I A reinicialização inicial para o sistema operacional implantado foi concluída com 
êxito. 

Explicação 
A reinicialização inicial para o sistema operacional implantado foi concluída com êxito.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC0237I Baixando cargas de software no servidor {0} para {1}. 

Explicação 
Baixando cargas de software no servidor {0} para {1}.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC0237M O arquivo do pacote não é compatível com a versão atual do Lenovo XClarity 
Administrator. Baixe o arquivo do pacote mais recente do website de Suporte Lenovo. 

Explicação 
O arquivo do pacote não é compatível com a versão atual do Lenovo XClarity Administrator. Baixe o 
arquivo do pacote mais recente do website de Suporte Lenovo.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXHMFC0238I Baixando carga de software {0}. 

Explicação 
Baixando carga de software {0}.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC0239I Download da carga de software finalizado {0}. 

Explicação 
Download da carga de software finalizado {0}.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
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Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC0240G Ocorreu um erro ao baixar a carga de software {0}: {1}. 

Explicação 
{3}.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Consulte as mensagens do log para obter detalhes.

• FQXHMFC0241I Download de cargas de software finalizado no servidor {0} para {1}. 

Explicação 
Download de cargas de software finalizado no servidor {0} para {1}.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC0245M Falha na implantação da verificação de validação para um servidor. Os seguintes 
endereços IP especificados para a implantação do sistema operacional já estão em uso: {0}. 

Explicação 
Não foi possível iniciar a implantação. Um servidor não estava pronto para implantação.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Atualize a página Implantar imagens de SO e verifique o status de implantação. Tente a implantação 
novamente se o servidor estiver pronto. 

• FQXHMFC0246I A implantação do sistema operacional foi interrompida com erros. 

Explicação 
A implantação do sistema operacional foi interrompida com erros.

Severidade 
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Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC0247I Validação pré-implantação concluída com êxito para o servidor {0} com UUID: {1}. 

Explicação 
Validação pré-implantação concluída com êxito para o servidor {0} com UUID: {1}.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC0248I As configurações de rede implantadas são modo IP: {0}, endereço IP: {1}, máscara 
de sub-rede: {2}, endereço do gateway: {3}, DNS1: {4}, DNS2: {5}, MTU: {6}. 

Explicação 
As configurações de rede implantadas são modo IP: {0}, endereço IP: {1}, máscara de sub-rede: {2}, 
endereço do gateway: {3}, DNS1: {4}, DNS2: {5}, MTU: {6}.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC0249G Ocorreu um erro ao executar o script de pós-instalação {0} no servidor {1}: {2}. 

Explicação 
{2}.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Consulte as mensagens do log para obter detalhes.

• FQXHMFC0250I As configurações do nó implantado são Nome do Host: {0}, Endereço MAC: {1}, ID 
VLAN: {2}, Armazenamento: {3}. 
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Explicação 
As configurações do nó implantado são Nome do Host: {0}, Endereço MAC: {1}, ID VLAN: {2}, 
Armazenamento: {3}.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC0251M O servidor de gerenciamento não pode validar o arquivo do pacote. Verifique se 
você selecionou um arquivo de pacote da Lenovo e o arquivo de assinatura associado e tente 
novamente. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento não pode validar o arquivo do pacote.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se você selecionou um arquivo de pacote da Lenovo e o arquivo de assinatura associado e 
tente novamente.

• FQXHMFC0252F O servidor de gerenciamento está aguardando o início dos serviços de núcleo 
necessários. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento está aguardando o início dos serviços de núcleo necessários.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Aguarde alguns minutos e tente a operação novamente. Se o problema persistir, entre em contato 
com o Suporte.

• FQXHMFC0253M Um ID da VLAN não zero foi especificado, mas a marcação de VLAN está 
desativada. Para implantar com um ID de VLAN, a marcação de VLAN deve ser habilitada nas 
Configurações Globais. 

Explicação 
Um ID da VLAN não zero foi especificado, mas a marcação de VLAN está desativada. Para implantar 
com um ID de VLAN, a marcação de VLAN deve ser habilitada nas Configurações Globais.

Severidade 
Crítico
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Habilite a marcação de VLAN nas Configurações Globais e tente a implantação novamente.

• FQXHMFC0254M Não foi possível excluir o arquivo. 

Explicação 
Uma implantação está em andamento. Você não pode excluir arquivos que estão associados com o 
perfil que está sendo implantado.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Aguarde até que todas as imagens tenham sido implementadas e tente a operação novamente ou 
cancele o trabalho primeiro.

• FQXHMFC0255M Importe a imagem do SO do instalador antes de importar esta imagem do 
pacote. 

Explicação 
As imagens do pacote requerem a imagem do SO do instalador correspondente para funcionar.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Importe a imagem do SO do instalador e tente importar a imagem do pacote novamente.

• FQXHMFC0256I Instalando drivers de dispositivo personalizados no servidor {0}. 

Explicação 
Instalando drivers de dispositivo personalizados no servidor {0}.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC0257I Instalando driver de dispositivo personalizado {0} no servidor {1}. 

Explicação 
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Instalando driver de dispositivo personalizado {0} no servidor {1}.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC0258I Driver de dispositivo personalizado {0} instalado com êxito no servidor {1}. 

Explicação 
Driver de dispositivo personalizado {0} instalado com êxito no servidor {1}.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC0259G Ocorreu um erro ao instalar o driver de dispositivo personalizado {0} no servidor 
{1}: {2}. 

Explicação 
Ocorreu um erro ao instalar o driver de dispositivo personalizado {0} no servidor {1}: {2}.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Consulte as mensagens do log para obter detalhes.

• FQXHMFC0260I A instalação de drivers de dispositivo personalizados no servidor {0} está 
concluída. 

Explicação 
A instalação de drivers de dispositivo personalizados no servidor {0} está concluída.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)
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• FQXHMFC0261M O nome do arquivo contém um caractere inválido. Os nomes de arquivo podem 
conter somente os seguintes caracteres: caracteres minúsculos (a-z), caracteres maiúsculos (A-Z), 
números (0-9), sublinhados (_) e traços (-). 

Explicação 
O nome do arquivo contém um caractere inválido. Os nomes de arquivo podem conter somente os 
seguintes caracteres: caracteres minúsculos (a-z), caracteres maiúsculos (A-Z), números (0-9), 
sublinhados (_) e traços (-).

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Selecione um novo arquivo com um nome que atenda a estes critérios.

• FQXHMFC0262I Os arquivos de inicialização e os arquivos de driver associados com {0} foram 
substituídos por um arquivo de pacote que foi importado pelo usuário {1}. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento pode conter arquivos de inicialização e arquivos de driver de apenas 
um arquivo de pacote por vez por versão do sistema operacional. Se um arquivo de pacote para a 
mesma versão do sistema operacional for importado, os arquivos de inicialização e os arquivos de 
driver existentes para a versão serão substituídos pelos arquivos de inicialização e arquivos de driver 
do arquivo de pacote importado recentemente.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC0262M As configurações de host para o servidor com o UUID especificado não foram 
encontradas. 

Explicação 
As configurações de host para o servidor com o UUID especificado não foram encontradas.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Garanta que o UUID especificado esteja correto e tente a operação novamente. Se o problema 
persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0263M O servidor de gerenciamento encontrou um erro interno ao tentar recuperar as 
configurações de host. 
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Explicação 
O servidor de gerenciamento encontrou um erro interno ao tentar recuperar as configurações de 
host.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o servidor de gerenciamento e tente a operação novamente. Se o problema persistir, entre 
em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0264M O servidor de gerenciamento encontrou um erro interno ao tentar salvar as 
configurações de host. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento encontrou um erro interno ao tentar salvar as configurações de host.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o servidor de gerenciamento e tente a operação novamente. Se o problema persistir, entre 
em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0265M O servidor de gerenciamento encontrou um erro interno ao tentar excluir as 
configurações de host para o servidor com o UUID especificado. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento encontrou um erro interno ao tentar excluir as configurações de host 
para o servidor com o UUID especificado.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o servidor de gerenciamento e tente a operação novamente. Se o problema persistir, entre 
em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0266M Sua função não foi concedida com privilégios suficientes para exibir as 
informações. Entre em contato com seu administrador. Para obter informações sobre privilégios 
de implantação do SO, consulte "Privilégios de implantação de SO" na documentação online do 
XClarity Administrator. 

Explicação 
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Sua função não foi concedida com privilégios suficientes para exibir as informações. Entre em 
contato com seu administrador. Para obter informações sobre privilégios de implantação do SO, 
consulte "Privilégios de implantação de SO" na documentação online do XClarity Administrator.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Faço login de outro usuário que tenha os privilégios corretos e tente a operação novamente. Se o 
problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0267M Sua função não foi concedida com privilégios suficientes para exibir as 
informações de implantação. Entre em contato com seu administrador. Para obter informações 
sobre privilégios de implantação do SO, consulte "Privilégios de implantação de SO" na 
documentação online do XClarity Administrator. 

Explicação 
Sua função não foi concedida com privilégios suficientes para exibir as informações de implantação. 
Entre em contato com seu administrador. Para obter informações sobre privilégios de implantação 
do SO, consulte "Privilégios de implantação de SO" na documentação online do XClarity 
Administrator.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Faço login de outro usuário que tenha os privilégios corretos e tente a operação novamente. Se o 
problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0268M Sua função não foi concedida com privilégios suficientes para editar as 
informações de implantação. Entre em contato com seu administrador. Para obter informações 
sobre privilégios de implantação do SO, consulte "Privilégios de implantação de SO" na 
documentação online do XClarity Administrator. 

Explicação 
Sua função não foi concedida com privilégios suficientes para editar as informações de implantação. 
Entre em contato com seu administrador. Para obter informações sobre privilégios de implantação 
do SO, consulte "Privilégios de implantação de SO" na documentação online do XClarity 
Administrator.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Faço login de outro usuário que tenha os privilégios corretos e tente a operação novamente. Se o 
problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0269M Sua função não foi concedida com privilégios suficientes para exibir as 
informações globais. Entre em contato com seu administrador. Para obter informações sobre 
privilégios de implantação do SO, consulte "Privilégios de implantação de SO" na documentação 
online do XClarity Administrator. 

Explicação 
Sua função não foi concedida com privilégios suficientes para exibir as informações globais. Entre 
em contato com seu administrador. Para obter informações sobre privilégios de implantação do SO, 
consulte "Privilégios de implantação de SO" na documentação online do XClarity Administrator.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Faço login de outro usuário que tenha os privilégios corretos e tente a operação novamente. Se o 
problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0270M Sua função não foi concedida com privilégios suficientes para editar as 
informações globais. Entre em contato com seu administrador. Para obter informações sobre 
privilégios de implantação do SO, consulte "Privilégios de implantação de SO" na documentação 
online do XClarity Administrator. 

Explicação 
Sua função não foi concedida com privilégios suficientes para editar as informações globais. Entre 
em contato com seu administrador. Para obter informações sobre privilégios de implantação do SO, 
consulte "Privilégios de implantação de SO" na documentação online do XClarity Administrator.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Faço login de outro usuário que tenha os privilégios corretos e tente a operação novamente. Se o 
problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0271M Sua função não foi concedida com privilégios suficientes para exibir as 
informações do repositório de imagem. Entre em contato com seu administrador. Para obter 
informações sobre privilégios de implantação do SO, consulte "Privilégios de implantação de SO" 
na documentação online do XClarity Administrator. 

Explicação 
Sua função não foi concedida com privilégios suficientes para exibir as informações do repositório de 
imagem. Entre em contato com seu administrador. Para obter informações sobre privilégios de 
implantação do SO, consulte "Privilégios de implantação de SO" na documentação online do XClarity 
Administrator.

Severidade 
Crítico
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Faço login de outro usuário que tenha os privilégios corretos e tente a operação novamente. Se o 
problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0272M Sua função não foi concedida com privilégios suficientes para editar as 
informações de arquivo do SO. Entre em contato com seu administrador. Para obter informações 
sobre privilégios de implantação do SO, consulte "Privilégios de implantação de SO" na 
documentação online do XClarity Administrator. 

Explicação 
Sua função não foi concedida com privilégios suficientes para editar as informações de arquivo do 
SO. Entre em contato com seu administrador. Para obter informações sobre privilégios de 
implantação do SO, consulte "Privilégios de implantação de SO" na documentação online do XClarity 
Administrator.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Faço login de outro usuário que tenha os privilégios corretos e tente a operação novamente. Se o 
problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0273M Sua função não foi concedida com privilégios suficientes para excluir as 
informações de arquivo do SO. Entre em contato com seu administrador. Para obter informações 
sobre privilégios de implantação do SO, consulte "Privilégios de implantação de SO" na 
documentação online do XClarity Administrator. 

Explicação 
Sua função não foi concedida com privilégios suficientes para excluir as informações de arquivo do 
SO. Entre em contato com seu administrador. Para obter informações sobre privilégios de 
implantação do SO, consulte "Privilégios de implantação de SO" na documentação online do XClarity 
Administrator.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Faço login de outro usuário que tenha os privilégios corretos e tente a operação novamente. Se o 
problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0274M Sua função não foi concedida com privilégios suficientes para exibir as 
informações do servidor de arquivos remoto. Entre em contato com seu administrador. Para obter 
informações sobre privilégios de implantação do SO, consulte "Privilégios de implantação de SO" 
na documentação online do XClarity Administrator. 
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Explicação 
Sua função não foi concedida com privilégios suficientes para exibir as informações do servidor de 
arquivos remoto. Entre em contato com seu administrador. Para obter informações sobre privilégios 
de implantação do SO, consulte "Privilégios de implantação de SO" na documentação online do 
XClarity Administrator.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Faço login de outro usuário que tenha os privilégios corretos e tente a operação novamente. Se o 
problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0275M Sua função não foi concedida com privilégios suficientes para editar as 
informações do servidor de arquivos remoto. Entre em contato com seu administrador. Para obter 
informações sobre privilégios de implantação do SO, consulte "Privilégios de implantação de SO" 
na documentação online do XClarity Administrator. 

Explicação 
Sua função não foi concedida com privilégios suficientes para editar as informações do servidor de 
arquivos remoto. Entre em contato com seu administrador. Para obter informações sobre privilégios 
de implantação do SO, consulte "Privilégios de implantação de SO" na documentação online do 
XClarity Administrator.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Faço login de outro usuário que tenha os privilégios corretos e tente a operação novamente. Se o 
problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0276M Sua função não foi concedida com privilégios suficientes para excluir as 
informações do servidor de arquivos remoto. Entre em contato com seu administrador. Para obter 
informações sobre privilégios de implantação do SO, consulte "Privilégios de implantação de SO" 
na documentação online do XClarity Administrator. 

Explicação 
Sua função não foi concedida com privilégios suficientes para excluir as informações do servidor de 
arquivos remoto. Entre em contato com seu administrador. Para obter informações sobre privilégios 
de implantação do SO, consulte "Privilégios de implantação de SO" na documentação online do 
XClarity Administrator.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Faço login de outro usuário que tenha os privilégios corretos e tente a operação novamente. Se o 
problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0277M O servidor de gerenciamento encontrou um erro interno ao tentar recuperar as 
informações do SO. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento encontrou um erro interno ao tentar recuperar as informações do SO.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o servidor de gerenciamento e tente a operação novamente. Se o problema persistir, entre 
em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0278M As informações do SO do servidor com o UUID especificado não foram 
encontradas. 

Explicação 
As informações do SO do servidor com o UUID especificado não foram encontradas.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Garanta que o UUID especificado esteja correto e tente a operação novamente. Se o problema 
persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC0279M As imagens do sistema operacional não podem ser implantadas. 

Explicação 
Os nomes de host devem ser exclusivos ao realizar uma implantação do SO.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique o nome de host para cada dispositivo e tente a operação de implantação novamente.

• FQXHMFC0280I Extraindo cargas de software no servidor {0} para {1}. 

Explicação 
Extraindo cargas de software no servidor {0} para {1}.

Severidade 
Informativo
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC0281I Extraindo a carga de software {0}. 

Explicação 
Extraindo a carga de software {0}.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC0282I Extração da carga de software finalizada {0}. 

Explicação 
Extração da carga de software finalizada {0}.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC0283J Ocorreu um erro ao extrair a carga de software {0}: {1}. 

Explicação 
{3}.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Consulte as mensagens do log para obter detalhes.

• FQXHMFC0284I Extração de cargas de software finalizada no servidor {0} para {1}. 

Explicação 
Extração de cargas de software finalizada no servidor {0} para {1}.

Severidade 
Informativo
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC0285M O tipo de personalização arquivos associados sem supervisão e de definições de 
configuração selecionado requer a seleção de, pelo menos, um arquivo sem supervisão com um 
arquivo de definições de configuração associado. Importe um arquivo sem supervisão com um 
arquivo de definições de configuração associado e especifique os arquivos para uso com o perfil 
personalizado. 

Explicação 
O tipo de personalização arquivos associados sem supervisão e de definições de configuração 
selecionado requer a seleção de, pelo menos, um arquivo sem supervisão com um arquivo de 
definições de configuração associado. Importe um arquivo sem supervisão com um arquivo de 
definições de configuração associado e especifique os arquivos para uso com o perfil personalizado.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para obter mais informações, consulte a documentação online.

• FQXHMFC0286M O tipo de personalização apenas arquivos sem supervisão requer a seleção de, 
pelo menos, um arquivo sem supervisão. Importe um arquivo sem supervisão e especifique o 
arquivo para uso com o perfil personalizado. 

Explicação 
O tipo de personalização apenas arquivos sem supervisão requer a seleção de, pelo menos, um 
arquivo sem supervisão. Importe um arquivo sem supervisão e especifique o arquivo para uso com o 
perfil personalizado.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para obter mais informações, consulte a documentação online.

• FQXHMFC0287M O tipo de personalização arquivos não associados sem supervisão e de 
definições de configuração selecionado requer a seleção de um arquivo sem supervisão e um 
arquivo de definições de configuração. Importe um arquivo sem supervisão e um arquivo de 
definições de configuração e especifique os arquivos para uso com o perfil personalizado. 

Explicação 
O tipo de personalização arquivos não associados sem supervisão e de definições de configuração 
selecionado requer a seleção de um arquivo sem supervisão e um arquivo de definições de 
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configuração. Importe um arquivo sem supervisão e um arquivo de definições de configuração e 
especifique os arquivos para uso com o perfil personalizado.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para obter mais informações, consulte a documentação online.

• FQXHMFC0288M O tipo de personalização arquivos não associados sem supervisão e de 
definições de configuração selecionado requer a seleção de, pelo menos, um arquivo sem 
supervisão. Importe um arquivo sem supervisão e especifique o arquivo para uso com o perfil 
personalizado. 

Explicação 
O tipo de personalização arquivos não associados sem supervisão e de definições de configuração 
selecionado requer a seleção de, pelo menos, um arquivo sem supervisão. Importe um arquivo sem 
supervisão e especifique o arquivo para uso com o perfil personalizado.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para obter mais informações, consulte a documentação online.

• FQXHMFC0289M O tipo de personalização arquivos não associados sem supervisão e de 
definições de configuração selecionado requer a seleção de, pelo menos, um arquivo de definições 
de configuração. Importe um arquivo de definições de configuração e especifique o arquivo para 
uso com o perfil personalizado. 

Explicação 
O tipo de personalização arquivos não associados sem supervisão e de definições de configuração 
selecionado requer a seleção de, pelo menos, um arquivo de definições de configuração. Importe um 
arquivo de definições de configuração e especifique o arquivo para uso com o perfil personalizado.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para obter mais informações, consulte a documentação online.

• FQXHMFC0290M O tipo de personalização apenas arquivos de definições de configuração 
selecionado requer a seleção de, pelo menos, um arquivo de definições de configuração. Importe 
um arquivo de definições de configuração e especifique o arquivo para uso com o perfil 
personalizado. 
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Explicação 
O tipo de personalização apenas arquivos de definições de configuração selecionado requer a 
seleção de, pelo menos, um arquivo de definições de configuração. Importe um arquivo de 
definições de configuração e especifique o arquivo para uso com o perfil personalizado.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para obter mais informações, consulte a documentação online.

• FQXHMFC0291M As personalizações especificadas não são válidas para este sistema 
operacional. 

Explicação 
As personalizações especificadas não são válidas para este sistema operacional.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando apenas personalizações válidas para esta imagem.

• FQXHMFC0292I Perfil personalizado relatado: {0}. 

Explicação 
O perfil personalizado em execução no servidor de destino relatou uma mensagem: {0}.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC0293M Uma implantação está em andamento. Não é possível alterar as configurações 
do host enquanto a implantação está em andamento. 

Explicação 
Uma implantação está em andamento. Não é possível alterar as configurações do host enquanto a 
implantação está em andamento.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
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Não

Ação do usuário 
Aguarde o término da implantação de imagem em execução ou cancele o trabalho primeiro.

• FQXHMFC0294M Uma implantação está em andamento. Não é possível excluir as configurações 
do host enquanto a implantação está em andamento. 

Explicação 
Uma implantação está em andamento. Não é possível excluir as configurações do host enquanto a 
implantação está em andamento.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Aguarde o término da implantação em execução ou cancele o trabalho primeiro.

• FQXHMFC0295I Nenhum dado recuperado devido à restrição de licença. 

Explicação 
Nenhum dado recuperado devido à restrição de licença.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC0296M Para implantar imagens do SO, uma licença do Lenovo XClarity Pro deve ser 
instalada para cada dispositivo gerenciado que ofereça suporte à função avançada do Lenovo 
XClarity Administrator; no entanto, o número de licenças ativas não é compatível com o número de 
dispositivos gerenciados. 

Explicação 
Para implantar imagens do SO, uma licença do Lenovo XClarity Pro deve ser instalada para cada 
dispositivo gerenciado que ofereça suporte à função avançada do Lenovo XClarity Administrator; no 
entanto, o número de licenças ativas não é compatível com o número de dispositivos gerenciados.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para comprar licenças, entre em contato com um representante da Lenovo ou parceiro de negócios 
autorizado. 
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• FQXHMFC0297M Não há suporte para a marcação de VLAN para implantações de sistema 
operacional Linux. 

Explicação 
Não há suporte para a marcação de VLAN para implantações de sistema operacional Linux.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXHMFC049M Não foi possível configurar uma senha interna. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento encontrou um erro interno.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC050M Não é possível obter a configuração do servidor de gerenciamento. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento encontrou um erro interno.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMFC147F O serviço de implantação de imagem está sendo inicializado. 

Explicação 
O serviço de implantação de imagem está sendo inicializado.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Aguarde alguns minutos e tente a operação novamente. Se o problema persistir, entre em contato 
com o Suporte.

• FQXHMFC148M A imagem do sistema operacional não pode ser importada. 

Explicação 
O diretório do repositório de imagem do servidor de gerenciamento não tem espaço livre suficiente 
para importar a imagem do sistema operacional fornecida.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Exclua imagens não utilizadas do sistema operacional e tente a operação de importação novamente.

• FQXHMFC8600G Os sistemas operacionais nos servidores selecionados serão sobrescritos. 

Explicação 
Quando você implanta as imagens, os sistemas operacionais existentes nos servidores selecionados 
são sobrescritos. Verifique se você selecionou os servidores corretos antes de continuar. 
Configurações adicionais são necessárias para dar suporte à implantação do sistema operacional no 
Adaptador de mídia SD.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC8601M O número de servidores selecionados excede o número de operações de 
implantação que podem ocorrer simultaneamente. 

Explicação 
Um número limitado de operações de implantação do sistema operacional pode ocorrer 
simultaneamente. Você selecionou {0} servidores. Selecione {1} ou menos servidores e tente a 
implantação novamente.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC8602I A tarefa de implantação de imagem foi iniciada. 

Explicação 
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A tarefa de implantação de imagem será executada em segundo plano. É possível monitorar o status 
na tabela abaixo ou retornar ao servidor de gerenciamento selecionando o link abaixo.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC8603M Os sistemas operacionais não podem ser implantados em alguns dos servidores 
selecionados. 

Explicação 
Para que você possa implementar um sistema operacional em um servidor, ele deve estar em um 
estado Pronto. Os servidores a seguir não estão em um estado Pronto; eles não receberão a imagem 
implantada: {0}. Certifique-se de que o endereço IP esteja configurado e que o servidor esteja 
acessível pelo servidor de gerenciamento.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC8604F As configurações globais não podem ser modificadas enquanto uma implantação 
está em andamento. 

Explicação 
Enquanto uma implantação está em andamento, as configurações globais não podem ser 
modificadas. Tente a operação novamente depois de concluir todas as implantações.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC8605I A tarefa a seguir foi criada e iniciada com êxito: {0} 

Explicação 
Você pode monitorar o andamento da tarefa clicando no link Exibir Propriedades.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC8606I Implantação em andamento 

Explicação 
Quando a implantação estiver concluída, retorne à Configuração Inicial e verifique se há atualizações. 
O tempo necessário para concluir a implantação depende número de nós, do tamanho da imagem 
implantada e das condições em sua rede. Você pode monitorar o andamento da sua tarefa no 
resumo Trabalhos na parte superior do painel.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC8607F Ainda estão sendo coletadas informações sobre o servidor de gerenciamento e 
seu chassi gerenciado (se aplicável). 

Explicação 
As informações exibidas nesse painel podem não estar completas. Espere dois minutos e atualize 
novamente. Se essa mensagem persistir, entre em contato com o Suporte.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC8608I As credenciais do sistema operacional devem ser definidas. 

Explicação 
Você deve definir as credenciais do sistema operacional antes de implantar um sistema operacional.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC8610F Imagens incompatíveis foram filtradas 

Explicação 
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Algumas das imagens importadas de sistemas operacionais foram removidas da lista de imagens 
disponíveis porque os sistemas operacionais não são compatíveis com as configurações do modo 
de segurança TLS atuais. Para implantar esses sistemas operacionais, altere a opção \

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC8612F Insira as credenciais do Active Directory que serão usadas para associar a um 
domínio especificado 

Explicação 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC8615F O número de servidores selecionados excede o número de operações de 
implantação do Microsoft Windows que podem ocorrer simultaneamente. 

Explicação 
Um número limitado de operações de implantação do Microsoft Windows pode ocorrer 
simultaneamente. Você selecionou {0} servidores. Selecione {1} ou menos servidores e tente a 
implantação novamente.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC8617F A marcação de VLAN não é compatível. 

Explicação 
Não há suporte para a marcação de VLAN para implantações de sistema operacional Linux.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC8619F Não foi possível importar o arquivo selecionado no IE. 

Explicação 
Não foi possível importar o arquivo selecionado porque ele é maior que 4 GB e excede os limites de 
upload no IE. Tente fazer upload do arquivo usando outro navegador da Web (como o Chrome ou 
Firefox) ou copie o arquivo para um servidor de arquivos remoto e importe o arquivo usando a opção 
\

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC8620F O arquivo de configuração selecionado é inválido, portanto, a árvore de 
configuração não pode ser gerada e as guias comum e específica estão desabilitadas. 

Explicação 
Corrija o arquivo de configuração usando o Editor de arquivo em Gerenciar imagens de SO.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC8635F Algumas imagens do SO não estão listadas por causa de um arquivo WinPE 
ausente 

Explicação 
Alguns perfis da imagem do SO não estão na lista de imagens do SO disponíveis porque não estão 
associados a um arquivo de inicialização do WinPE. Para implantar esses sistemas operacionais, 
importe um arquivo de pacote para a imagem do SO ou associe o perfil da imagem do SO a um 
arquivo de inicialização do WinPE personalizado

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC8636F Implantação do SO em andamento 

Explicação 
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Uma implantação está em andamento. Você não pode editar nem excluir arquivos que estão 
associados com o perfil que está sendo implantado.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC8875I O usuário {0} iniciou a implantação do sistema operacional de {1} no nó {2}. 

Explicação 
A implantação do sistema operacional de um servidor foi iniciada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC8876M O sistema operacional {0} não pôde ser implantado no nó {1} pelo usuário {2}. 

Explicação 
Não foi possível implantar um sistema operacional em um nó.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique o log de trabalho para determinar a causa do problema e resolvê-lo.

• FQXHMFC8877I O sistema operacional {0} foi implantado no nó {1} pelo usuário {2}. 

Explicação 
Um sistema operacional foi implantado em um nó.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC8878I O usuário {0} modificou as credenciais padrão de implantação do SO. 
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Explicação 
As credenciais padrão de implantação do SO foram modificadas.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC8879I O usuário {0} modificou o modo de rede de implantação do SO. 

Explicação 
O modo de rede de implantação do SO foi modificado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC8880I O sistema operacional {0} foi importado pelo usuário {1}. 

Explicação 
Uma imagem de sistema operacional foi importada com êxito.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC8881I O sistema operacional {0} foi excluído pelo usuário {1}. 

Explicação 
O perfil do sistema operacional foi excluído.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC8882I A implantação do sistema operacional {0} no nó {1} foi cancelada pelo usuário {2}. 
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Explicação 
A implantação de um sistema operacional em um nó foi cancelada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMFC8883M A implantação do sistema operacional {0} no nó {1} não pode ser cancelada pelo 
usuário {2}. 

Explicação 
A implantação de um sistema operacional no nó não pode ser cancelada.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique o log de trabalho para determinar a causa do problema e resolvê-lo.

• FQXHMJM0001I A tarefa [arg1] com ID [arg2] foi criada. 

Explicação 
Uma nova tarefa foi criada.

Argumentos 

[arg1] Nome da tarefa 

[arg2] UID da tarefa 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
N/D 

• FQXHMJM0002I A tarefa [arg1] foi atualizada. 

Explicação 
Uma tarefa foi atualizada.

Argumentos 

[arg1] UID da tarefa 

Severidade 
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Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
N/D 

• FQXHMJM0003I A tarefa [arg1] com ID [arg2] foi excluída. 

Explicação 
Uma tarefa foi excluída.

Argumentos 

[arg1] Nome da tarefa 

[arg2] UID da tarefa 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
N/D 

• FQXHMJM0004I O usuário [arg1] no endereço IP [arg2] criou um planejamento de tarefa [arg3]. 

Explicação 
Uma tarefa foi excluída.

Argumentos 

[arg1] Nome do usuário que criou a programação da tarefa. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

[arg3] O nome da programação. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMJM0005J O usuário [arg1] no endereço IP [arg2] tentou criar o planejamento de tarefa 
[arg3], mas a operação não foi sucedida. 

Explicação 
O usuário tentou criar um planejamento de tarefa, mas a operação não foi bem-sucedida.
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Argumentos 

[arg1] Nome do usuário que criou a programação da tarefa. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

[arg3] O nome da programação. 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se o conjunto de configuração para o planejamento de tarefa está correto. O nome do 
planejamento deve ser exclusivo. 

• FQXHMJM0006I O usuário [arg1] no endereço IP [arg2] atualizou o planejamento de tarefa [arg3]. 

Explicação 
O usuário alterou a configuração de um planejamento de tarefa.

Argumentos 

[arg1] Nome do usuário que criou a programação da tarefa. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

[arg3] O nome da programação. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMJM0007J O usuário [arg1] no endereço IP [arg2] tentou atualizar o planejamento de tarefa 
[arg3], mas a operação não foi sucedida. 

Explicação 
O usuário tentou atualizar um planejamento de tarefa, mas a operação não foi bem-sucedida.

Argumentos 

[arg1] Nome do usuário que criou a programação da tarefa. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

[arg3] O nome da programação. 

Severidade 
Aviso
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se o conjunto de configuração para o planejamento de tarefa está correto. O nome do 
planejamento deve ser exclusivo. 

• FQXHMJM0008I O usuário [arg1] no endereço IP [arg2] configurou o estado para [arg3] para o 
planejamento de tarefa [arg4]. 

Explicação 
O usuário alterou o estado de um planejamento de tarefa.

Argumentos 

[arg1] Nome do usuário que alterou o estado da programação da tarefa. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

[arg3] O Estado da programação. 

[arg4] O nome da programação. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMJM0009J O usuário [arg1] no endereço IP [arg2] tentou alterar o estado do planejamento 
de tarefa [arg3] para [arg4], mas a operação não foi sucedida. 

Explicação 
O usuário tentou atualizar o estado do planejamento de tarefa, mas a operação não foi bem- 
sucedida.

Argumentos 

[arg1] Nome do usuário que tentou alterar o estado da programação da tarefa. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

[arg3] O nome da programação. 

[arg4] O estado da programação. 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Verifique se o conjunto de configuração para o planejamento de tarefa está correto. 

• FQXHMJM0010I O usuário [arg1] no endereço IP [arg2] chamou o procedimento Executar Agora 
para o planejamento de tarefa [arg3]. 

Explicação 
O usuário solicitou o procedimento Executar agora para um planejamento de tarefa.

Argumentos 

[arg1] Nome do usuário que solicitou o procedimento Executar Agora. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

[arg3] O nome da programação. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMJM0011J O usuário [arg1] no endereço IP [arg2] chamou o procedimento Executar Agora 
para o planejamento de tarefa [arg3], mas a operação não foi sucedida. 

Explicação 
O usuário tentou executar o procedimento Executar agora para um planejamento de tarefa, mas a 
operação não foi bem-sucedida.

Argumentos 

[arg1] Nome do usuário que solicitou o procedimento Executar Agora para a programação da tarefa. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

[arg3] O nome da programação. 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se o conjunto de configuração para o planejamento de tarefa está correto. 

• FQXHMJM0012I O usuário [arg1] no endereço IP [arg2] clonou o planejamento de tarefa [arg3]. 

Explicação 
O usuário clonou a configuração de um planejamento de tarefa.

Argumentos 

[arg1] Nome do usuário que executou o procedimento Clonar. 
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[arg2] Endereço IP do usuário. 

[arg3] O nome da programação. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMJM0013J O usuário [arg1] no endereço IP [arg2] tentou clonar o planejamento de tarefa 
[arg3], mas a operação não foi sucedida. 

Explicação 
O usuário tentou clonar a configuração de um planejamento de tarefa, mas a operação não foi bem- 
sucedida.

Argumentos 

[arg1] Nome do usuário que tentou alterar o estado da programação da tarefa. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

[arg3] O nome da programação. 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se o conjunto de configuração para o planejamento de tarefa está correto. 

• FQXHMJM0014I O usuário [arg1] no endereço IP [arg2] removeu as seguintes configurações de 
planejamento de tarefa: [arg3]. 

Explicação 
As configurações de planejamento de tarefa foram removidas.

Argumentos 

[arg1] Nome do usuário que removeu as programações das tarefas. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

[arg3] O nome da programação. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
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Não

Ação do usuário 
Nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMJM0015J O usuário [arg1] no endereço IP [arg2] tentou remover as configurações de 
planejamento de tarefa, mas a operação não foi sucedida. Planejamentos removidos: [arg3]. IDS 
não localizados: [arg4] 

Explicação 
O usuário tentou remover configurações de planejamento de tarefa, mas a operação não foi bem- 
sucedida.

Argumentos 

[arg1] Nome do usuário que tentou remover as programações das tarefas. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

[arg3] O nome da programação. 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente atualizar a página de planejamento de tarefa e tente a operação novamente. 

• FQXHMJM0016I O servidor de gerenciamento iniciou a(s) tarefa(s) [arg1] do planejador de tarefas 
[arg2] com êxito. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento iniciou a tarefa(s) de um planejador de tarefas com êxito.

Argumentos 

[arg1] O nome da programação. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMJM0017J O servidor de gerenciamento tentou iniciar a tarefa para o planejador de tarefas 
[arg1], mas a operação não foi sucedida. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento tentou iniciar uma tarefa planejada, mas a operação não foi bem- 
sucedida.

Argumentos 
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[arg1] O nome da programação. 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se o planejamento de tarefa está configurado corretamente. 

• FQXHMJM0018I O usuário [arg1] no endereço IP [arg2] adiou a tarefa [arg3] com êxito. 

Explicação 
Uma tarefa foi adiada.

Argumentos 

[arg1] Nome do usuário que adiou a programação da tarefa. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

[arg3] O nome da tarefa. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMJM0019J O usuário [arg1] no endereço IP [arg2] tentou adiar a tarefa [arg3], mas a 
operação não foi sucedida. 

Explicação 
O usuário tentou adiar uma tarefa, mas a operação não foi bem-sucedida.

Argumentos 

[arg1] Nome do usuário que adiou a programação da tarefa. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

[arg3] O nome da programação. 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente atualizar a página e tente a operação novamente. 
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• FQXHMJM0026I O usuário [arg1] excluiu com êxito o seguinte trabalho: [arg2]. 

Explicação 
Uma tarefa foi excluída.

Argumentos 

[arg1] Nome do Usuário que excluiu o trabalho. 

[arg2] O ID do trabalho excluído. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMJM0027I O usuário [arg1] excluiu com êxito os seguintes trabalhos: [arg2]. 

Explicação 
Alguns trabalhos foram excluídos.

Argumentos 

[arg1] Nome do Usuário que excluiu o trabalho. 

[arg2] Os IDs dos trabalhos excluídos. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMJM0028I O usuário [arg1] falhou ao excluir o seguinte trabalho: [arg2]. 

Explicação 
Falha ao excluir um trabalho.

Argumentos 

[arg1] Nome do Usuário que excluiu o trabalho. 

[arg2] O ID do trabalho que o xClarity falhou ao excluir. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMJM0029I O usuário [arg1] falhou ao excluir os seguintes trabalhos: [arg2]. 

Explicação 
Falha ao excluir alguns trabalhos.

Argumentos 

[arg1] Nome do Usuário que excluiu o trabalho. 

[arg2] Uma lista com os IDs dos trabalhos que o XClarity falhou ao excluir. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMMF0001J A conexão para coletar métricas entre o servidor e o controlador de 
gerenciamento [arg1] está offline. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento não pôde estabelecer uma conexão para coletar dados de métricas 
para o controlador de gerenciamento após 10 horas.

Argumentos 

[arg1] UUID do terminal 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se o controlador de gerenciamento está executando o firmware mais recente disponível e 
se todos os serviços de rede necessários estão ativados. Se o problema persistir, reinicie o 
controlador de gerenciamento e entre em contato o suporte. 

• FQXHMMF0002J A conexão para encaminhar métricas entre o servidor de gerenciamento e o 
servidor do Orchestrator [arg1] está offline. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento não pôde estabelecer uma conexão com o servidor do Orchestrator por 
mais de 10 horas.

Argumentos 

[arg1] UUID do terminal 

Severidade 
Aviso
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se o servidor do Orchestrator está conectado à rede e se todos os serviços de rede 
necessários estão habilitados. Se o problema persistir, reinicie o servidor do Orchestrator e entre em 
contato o suporte. 

• FQXHMMF0003I A coleta de dados de métricas para todo o DM Storage gerenciado com o ID 
[arg1] foi concluída. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento concluiu a coleta de todos os dados de métricas para todo o DM 
Storage gerenciado.

Argumentos 

[arg1] ID da tarefa 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
N/D 

• FQXHMMF0004J Ocorreu falha na coleta de dados de métricas para todo o DM Storage 
gerenciado com o ID [arg1]. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento falhou ao coletar dados de métricas para todo o DM Storage 
gerenciado.

Argumentos 

[arg1] ID da tarefa 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tentar novamente a coleta de dados de métricas 

• FQXHMMF0005J Não foi possível iniciar a coleta de dados de métricas para todo o DM Storage 
gerenciado. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento não pôde realizar a coleta dos dados de métricas para todo o DM 
Storage gerenciado.

Severidade 
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Crítica

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tentar novamente a coleta de dados de métricas 

• FQXHMMF0006J A coleta de dados de métricas foi perdida do dispositivo [arg1] entre [arg2] e 
[arg3]. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento não recebeu alguns dados de métricas do dispositivo gerenciado, mas 
a coleta de dados foi retomada normalmente desde então.

Argumentos 

[arg1] Nome do sistema do terminal 

[arg2] Carimbo de data e hora do último ID de relatório obtido 

[arg3] Carimbo de data e hora do primeiro ID de relatório após a reinicialização 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Esse problema isolado não causa danos ao servidor de gerenciamento nem ao dispositivo 
gerenciado. No entanto, se ele ocorrer mais do que algumas vezes, isso poderá ser indicativo de um 
problema intermitente entre o servidor de gerenciamento e o dispositivo gerenciado que deverá ser 
investigado e resolvido. 

• FQXHMNM0125I Servidor de gerenciamento iniciado por [arg1]. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento foi iniciado.

Argumentos 

[arg1] user 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMNM0126I O servidor de gerenciamento é desligado pelo usuário [arg1] no endereço IP 
[arg2]. 
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Explicação 
Uma ação de operação de encerramento foi emitida pelo usuário para o servidor de gerenciamento.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] ipaddress 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMNM0127I O servidor de gerenciamento é colocado no modo de usuário único pelo usuário 
[arg1] no endereço IP [arg2]. 

Explicação 
Uma ação de operação no modo de usuário único foi emitida pelo usuário para o servidor de 
gerenciamento.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] ipaddress 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMNM0128I O servidor de gerenciamento é reiniciado pelo usuário [arg1] no endereço IP 
[arg2]. 

Explicação 
Uma ação de operação de reinicialização foi emitida pelo usuário para o servidor de gerenciamento.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] ipaddress 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
não
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Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMNM0129I O servidor de gerenciamento é colocado no estado não suportado pelo usuário 
[arg1] no endereço IP [arg2]. 

Explicação 
Uma ação de operação em um estado sem suporte foi emitida pelo usuário para o servidor de 
gerenciamento.

Argumentos 

[arg1] user 

[arg2] ipaddress 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMNM90001I O teste de conexão foi sucedido. 

Explicação 
O teste de conexão executado pelo usuário foi concluído com êxito.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMNM90002E O host fornecido não é válido. 

Explicação 
Ocorreu falha no teste de conexão porque o host fornecido não é válido.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se o host especificado é válido. Ele deve ser um IPv4, IPv6 ou um nome do host válido.

• FQXHMNM90003E A porta fornecida não é válida. 
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Explicação 
Ocorreu falha no teste de conexão porque a porta fornecida não é válida.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se a porta especificada é válida. A porta deve ser entre 0 e 65535.

• FQXHMNM90004E Não foi possível resolver o host fornecido. 

Explicação 
Ocorreu falha no teste de conexão porque não foi possível resolver o host fornecido.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se o servidor de gerenciamento tem um servidor DNS válido e acessível configurado.

• FQXHMNM90005E Não foi possível acessar o host fornecido. 

Explicação 
Ocorreu falha no teste de conexão porque não foi possível acessar o host fornecido.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se o servidor de gerenciamento tem a seguinte configuração definida corretamente: um 
gateway válido configurado e um conjunto de rotas válido. Verifique também se o firewall não está 
bloqueando o acesso do servidor de gerenciamento ao destino.

• FQXHMNM90006E Não foi possível acessar a porta fornecida. 

Explicação 
Ocorreu falha no teste de conexão porque o servidor de gerenciamento não pôde se conectar à porta 
especificada.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Verifique se o servidor de gerenciamento tem a seguinte configuração definida corretamente: um 
gateway válido configurado e um conjunto de rotas válido. Verifique também se o firewall não está 
bloqueando o acesso do servidor de gerenciamento ao destino e se a porta não está bloqueada.

• FQXHMNM90007W A porta fornecida parece estar filtrada. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento se conectou com êxito ao host e à porta especificados, mas a porta 
parece estar filtrada.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se a porta especificada na máquina remota não está filtrando o tráfego iniciado para o 
servidor de gerenciamento ou por ele.

• FQXHMNM90008W O teste de conexão foi sucedido, mas a porta parece estar filtrada. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento se conectou com êxito ao host e à porta especificados, mas a porta 
parece estar filtrada.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se a porta especificada na máquina remota não está filtrando o tráfego iniciado para o 
servidor de gerenciamento ou por ele.

• FQXHMNM90009E O teste de conexão não foi sucedido. A porta está fechada e parece estar 
filtrada. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento não pôde se conectar à porta especificada. A porta parece estar 
filtrada.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se a porta especificada não está fechada ou se a máquina remota não está filtrando o 
tráfego iniciado para o servidor de gerenciamento ou por ele.

• FQXHMNM90010E O teste de conexão não foi sucedido. A porta está fechada. 
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Explicação 
O servidor de gerenciamento não pôde se conectar à porta especificada.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Habilite a porta na máquina remota.

• FQXHMRC0000N O serviço {0} não está disponível. 

Explicação 
Ocorreu um erro interno.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o servidor de gerenciamento e tente executar a operação novamente. Se o problema 
persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMRC0001M O método REST {0} não tem suporte. 

Explicação 
O método REST {0} não tem suporte.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente executar a operação novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMRC0002M Ocorreu um erro interno (resposta do JSON {0}). 

Explicação 
Ocorreu um erro interno (resposta do JSON {0}).

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente executar a operação novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.
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• FQXHMRC0010I O usuário {0} abriu uma sessão do Controle Remoto para o servidor {1}. 

Explicação 
Um usuário iniciou uma sessão de Controle Remoto.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMRC0011I O usuário {0} abriu uma sessão de mídia remota para o servidor {1}. 

Explicação 
Um usuário iniciou uma sessão de mídia remota.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSC0001I O usuário [arg1] atualizou as interfaces L2 [arg2] com êxito. 

Explicação 
As interfaces L2 foram atualizadas com êxito.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

[arg2] As interfaces L2 que foram atualizadas 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC0002G O usuário [arg1] definiu um intervalo vazio de interfaces L2 [arg2]. 

Explicação 
Definição de intervalo vazio.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 
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[arg2] As interfaces L2 que foram fornecidas. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC0003G O usuário [arg1] não conseguiu obter as interfaces L2 do comutador com a 
mensagem de erro [arg2]. 

Explicação 
Não é possível obter as interfaces do comutador.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

[arg2] As interfaces L2 que foram fornecidas. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC0004G A definição de intervalo [arg2] fornecida pelo usuário [arg1] não produziu 
interfaces válidas. 

Explicação 
Não é possível produzir interfaces válidas do intervalo fornecido.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

[arg2] As interfaces L2 que foram fornecidas. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC0005G O usuário [arg1] tentou implantar o modelo, mas a versão de firmware do 
comutador é muito baixa e não oferece suporte para [arg2] 
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Explicação 
A versão de firmware do comutador é muito baixa.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

[arg2] Tipos de marcação sem suporte 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC0006G O usuário [arg1] obteve a resposta [arg2] do comutador ao atualizar a interface 
[arg3] 

Explicação 
A resposta do comutador ao atualizar a interface.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

[arg2] A resposta obtida do comutador. 

[arg3] O nome da interface. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC0101I O usuário [arg1] implantou a Configuração Global com êxito. 

Explicação 
Configuração Global implantada com êxito.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC0102G O usuário [arg1] obteve a resposta [arg2] do comutador ao atualizar a prioridade 
do LACP. 

Explicação 
A resposta do comutador ao atualizar a prioridade do LACP.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

[arg2] A resposta obtida do comutador. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC0103G O usuário [arg1] obteve a resposta [arg2] do comutador ao atualizar a tagNative 
global. 

Explicação 
Resposta do comutador ao atualizar a tagNative global.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

[arg2] A resposta obtida do comutador. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC0104F O usuário [arg1] tentou implantar o modelo, mas a versão de firmware do 
comutador é muito baixa e não oferece suporte para [arg2] 

Explicação 
A versão de firmware do comutador é muito baixa.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

[arg2] O tipo de marcação não tem suporte 

Severidade 

252 Referência de mensagens do Lenovo XClarity Administrator 



Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC0201I O usuário [arg1] implantou a Configuração Avançada de Canal de Porta com 
êxito. 

Explicação 
Configuração Avançada de Canal de Porta implantada com êxito.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC0202G O usuário [arg1] obteve a resposta [arg2] do comutador ao implantar o Modelo 
de Configuração Avançada do Canal de Porta. 

Explicação 
Resposta do comutador ao implantar o Modelo de Configuração Avançada do Canal de Porta.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

[arg2] A resposta obtida do comutador. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC0203G O usuário [arg1] obteve a resposta [arg2] do comutador ao atualizar o canal de 
porta [arg3]. 

Explicação 
A resposta do comutador ao atualizar o canal de porta.

Argumentos 
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[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

[arg2] A resposta obtida do comutador. 

[arg3] O ID do Canal de Porta. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC0204G O usuário [arg1] tentou implantar o modelo, mas a versão de firmware do 
comutador é muito baixa e não oferece suporte para LACP individual. 

Explicação 
A versão de firmware do comutador é muito baixa.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

[arg2] Não há suporte para LACP individual. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC0301I O usuário [arg1] implantou a Configuração Básica de Canal de Porta com êxito. 

Explicação 
Configuração Básica de Canal de Porta implantada com êxito.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC0302G O usuário [arg1] forneceu uma lista de interfaces vazias. 
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Explicação 
Uma lista de interfaces inválida foi fornecida.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC0303G O usuário [arg1] obteve a resposta [arg2] do comutador ao verificar se o canal de 
porta [arg3] existe. 

Explicação 
A resposta do comutador ao atualizar o canal de porta.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

[arg2] A resposta obtida do comutador. 

[arg3] O ID do Canal de Porta. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC0304G O usuário [arg1] não conseguiu obter as interfaces L2 do comutador ao 
implantar o Modelo de Configuração Básica do Canal de Porta com a mensagem [arg2]. 

Explicação 
Não é possível obter as interfaces L2 do comutador ao atualizar o canal de porta.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

[arg2] A resposta obtida do comutador. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
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Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC0305G A definição de intervalo [arg2] fornecida pelo usuário [arg1] não produziu 
interfaces válidas. 

Explicação 
Não é possível produzir interfaces válidas do intervalo fornecido.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

[arg2] As interfaces L2 que foram fornecidas. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC0306G O usuário [arg1] obteve uma resposta inválida [arg2] do comutador. 

Explicação 
O comutador respondeu com dados inválidos.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

[arg2] A resposta obtida do comutador. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC0307G O usuário [arg1] forneceu um modo de porta incompatível [arg2] com o modo de 
porta atual [arg3] no comutador 

Explicação 
Modo de agregação existente incompatível com o modo de modelo. Não é possível mesclar o modo 
estático com o modo ativo/passivo.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

[arg2] O modo de porta da transação 
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[arg3] O modo de porta definido no comutador. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC0308G O usuário [arg1] obteve a resposta [arg2] do comutador ao atualizar o canal de 
porta [arg3]. 

Explicação 
A resposta do comutador ao atualizar o canal de porta.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

[arg2] A resposta obtida do comutador. 

[arg3] O ID do Canal de Porta. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC0309G O usuário [arg1] obteve a resposta [arg2] do comutador ao criar o canal de porta 
[arg3]. 

Explicação 
A resposta do comutador ao criar o canal de porta.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

[arg2] A resposta obtida do comutador. 

[arg3] O ID do Canal de Porta. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC0401I O usuário [arg1] excluiu os canais de porta [arg2] com êxito. 

Explicação 
Os Canais de Porta foram excluídos com êxito.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

[arg2] Os Canais de Porta que foram excluídos com êxito. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC0402G O usuário [arg1] não conseguiu obter a lista de canais de porta do comutador 
com a mensagem [arg2]. 

Explicação 
Não é possível obter a lista de canais de porta do computador ao excluir canais de porta.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

[arg2] A resposta obtida do comutador. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC0403G A definição de intervalo [arg2] fornecida pelo usuário [arg1] não produziu canais 
de porta válidos. 

Explicação 
Não é possível produzir canais de porta válidos do intervalo fornecido.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

[arg2] Os Canais de Porta que foram fornecidos. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
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Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC0404G O usuário [arg1] não conseguiu excluir canais de porta [arg3] com a resposta 
[arg2]. 

Explicação 
Não é possível excluir canais de porta do intervalo fornecido.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

[arg2] A resposta para a falha de cada canal de porta a ser excluído. 

[arg3] Os canais de porta a serem excluídos. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC0405F O usuário [arg1] excluiu os canais de porta [arg2] com êxito e com falha para 
[arg4] com a resposta [arg3]. 

Explicação 
Êxito parcial para a exclusão de canais de porta.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

[arg2] Os canais de porta que foram excluídos com êxito. 

[arg3] A resposta para a falha de cada canal de porta a ser excluído. 

[arg4] Os canais de porta que não foram excluídos. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC0501I O usuário [arg1] implantou com êxito o Modelo de Lateral de Folha. 
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Explicação 
O Modelo de Lateral de Folha foi implantado com êxito.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC0502I O usuário [arg1] implantou com êxito o Modelo de Lateral de Nó. 

Explicação 
O Modelo de Lateral de Nó foi implantado com êxito.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC0503G O usuário [arg1] forneceu uma lista de portas vazias. 

Explicação 
Uma lista de portas inválida foi fornecida.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC0504G O usuário [arg1] tentou implantar o modelo, mas a versão de firmware do 
comutador é muito baixa e não oferece suporte para BGP Global. 

Explicação 
A versão de firmware do comutador é muito baixa.
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Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

[arg2] Não há suporte para BGP Global 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC0506G O usuário [arg1] obteve um erro [arg2] ao excluir o número de AS atual [arg3] do 
comutador. 

Explicação 
Erro ao excluir o número de AS atual do comutador.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

[arg2] A mensagem de erro ao excluir o número de AS atual do comutador. 

[arg3] O número de AS atual a ser excluído. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC0507G O usuário [arg1] obteve a resposta [arg2] do comutador ao definir o número de 
AS do BGP [arg3]. 

Explicação 
Resposta do comutador ao definir o número de AS do BGP.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

[arg2] A resposta obtida do comutador. 

[arg3] O número de AS do BGP. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC0508G O usuário [arg1] obteve a resposta [arg2] do comutador ao habilitar o BGP 
inumerado globalmente. 

Explicação 
A resposta do comutador ao habilitar o BGP inumerado globalmente.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

[arg2] A resposta obtida do comutador. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC0509G O usuário [arg1] obteve a resposta [arg2] do comutador ao habilitar o BGP 
inumerado na interface [arg3]. 

Explicação 
Resposta do comutador ao habilitar o BGP inumerado em uma interface.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

[arg2] A resposta obtida do comutador. 

[arg3] A interface na qual o usuário queria habilitar o BGP inumerado. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC0510G O usuário [arg1] obteve a resposta [arg2] do comutador ao definir a interface 
[arg3] como porta roteada. 

Explicação 
Resposta do comutador ao definir a interface como porta roteada.

Argumentos 
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[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

[arg2] A resposta obtida do comutador. 

[arg3] A interface que o usuário queria definir como porta roteada. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC0601I O usuário [arg1] implantou com êxito o Modelo de Configuração Avançada do 
VLAG. 

Explicação 
O Modelo de Configuração Avançada do VLAG foi implantado com êxito.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC0602F O Modelo de Configuração Avançada do VLAG que o usuário [arg1] implantou 
não tem efeito. 

Explicação 
O comutador já está configurado com essas configurações do modelo.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC0603G O usuário [arg1] obteve uma resposta inválida [arg2] do comutador ao implantar 
o Modelo de Configuração Avançada do VLAG. 
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Explicação 
Resposta inválida do comutador ao implantar o Modelo de Configuração Avançada do VLAG.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

[arg2] A resposta obtida do comutador. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC0604G O usuário [arg1] obteve a resposta [arg2] do comutador ao definir parâmetros de 
verificação de integridade do VLAG. 

Explicação 
Resposta do comutador ao definir parâmetros de verificação de integridade do VLAG.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

[arg2] A resposta obtida do comutador. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC0605G O usuário [arg1] obteve a resposta [arg2] do comutador ao tentar habilitar o 
VLAG para definir o TIERID. 

Explicação 
Resposta do comutador ao tentar habilitar o VLAG para definir o TIERID.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

[arg2] A resposta obtida do comutador. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
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Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC0606G O usuário [arg1] obteve a resposta [arg2] do comutador ao tentar desabilitar o 
VLAG para definir o TIERID. 

Explicação 
Resposta do comutador ao tentar desabilitar o VLAG para definir o TIERID.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

[arg2] A resposta obtida do comutador. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC0607G O usuário [arg1] obteve a resposta [arg2] do comutador ao definir parâmetros do 
VLAG. 

Explicação 
Resposta do comutador ao definir parâmetros do VLAG.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

[arg2] A resposta obtida do comutador. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC0701I O usuário [arg1] implantou com êxito o Modelo de Configuração de Instâncias do 
VLAG. 

Explicação 
O Modelo de Configuração de Instâncias do VLAG foi implantado com êxito.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

Severidade 
Informativo
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC0702F O Modelo de Configuração de Instâncias do VLAG que o usuário [arg1] implantou 
não tem efeito. 

Explicação 
O comutador já está configurado com essas configurações do modelo.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC0703G O usuário [arg1] obteve uma resposta inválida [arg2] do comutador ao implantar 
o Modelo de Configuração de Instâncias do VLAG. 

Explicação 
Resposta inválida do comutador ao implantar o Modelo de Configuração de Instâncias do VLAG.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

[arg2] A resposta obtida do comutador. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC0704G O usuário [arg1] obteve a resposta [arg2] do comutador ao [arg3] a instância 
[arg4]. 

Explicação 
A resposta do comutador ao atualizar/criar uma instance.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 
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[arg2] A resposta obtida do comutador. 

[arg3] A ação a ser executada pelo usuário. 

[arg4] O ID da instância. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC0801I O usuário [arg1] implantou com êxito o Modelo de Exclusão de Instâncias do 
VLAG. 

Explicação 
O Modelo de Exclusão de Instâncias do VLAG foi implantado com êxito.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC0802F A Instância do VLAG [arg2] que o usuário [arg1] queria excluir não existe no 
comutador. 

Explicação 
A Instância do VLAG que o usuário queria excluir não existe no comutador.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

[arg2] ID da instância do VLAG. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 
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• FQXHMSC0803G O usuário [arg1] obteve a resposta [arg2] do comutador ao verificar se a 
instância [arg3] existe. 

Explicação 
A resposta do comutador ao verificar se a instância existe.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

[arg2] A resposta obtida do comutador. 

[arg3] ID da instância do VLAG. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC0804G O usuário [arg1] obteve a resposta [arg2] do comutador ao excluir a instância 
[arg3]. 

Explicação 
Resposta do comutador ao excluir a instância.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

[arg2] A resposta obtida do comutador. 

[arg3] ID da instância do VLAG. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC0901I O usuário [arg1] implantou com êxito o Modelo de Configuração de Pares do 
VLAG. 

Explicação 
O Modelo de Configuração de Pares do VLAG foi implantado com êxito.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

Severidade 
Informativo
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC0902F O Modelo de Configuração de Pares do VLAG que o usuário [arg1] implantou não 
tem efeito. 

Explicação 
O comutador já está configurado com essas configurações do modelo.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC0903G O usuário [arg1] obteve a resposta [arg2] do comutador ao obter os parâmetros 
de verificação de integridade atuais. 

Explicação 
Falha ao obter os parâmetros de verificação de integridade atuais.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

[arg2] A resposta obtida do comutador. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC0904G O usuário [arg1] obteve a resposta [arg2] do comutador ao atualizar os 
parâmetros de verificação de integridade. 

Explicação 
Resposta do comutador ao atualizar os parâmetros de verificação de integridade.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 
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[arg2] A resposta obtida do comutador. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC0905G O usuário [arg1] obteve a resposta [arg2] do comutador ao obter as 
configurações de ISL atuais. 

Explicação 
Falha ao obter as configurações de ISL atuais.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

[arg2] A resposta obtida do comutador. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC0906G O usuário [arg1] obteve a resposta [arg2] do comutador ao atualizar as 
configurações de ISL. 

Explicação 
Resposta do comutador ao atualizar as configurações de ISL.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

[arg2] A resposta obtida do comutador. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC0907G O usuário [arg1] obteve a resposta [arg2] do comutador ao obter os parâmetros 
de VLAG atuais. 
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Explicação 
Falha ao obter os parâmetros de VLAG atuais.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

[arg2] A resposta obtida do comutador. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC0908G O usuário [arg1] obteve a resposta [arg2] do comutador ao atualizar os 
parâmetros do VLAG. 

Explicação 
Resposta do comutador ao atualizar os parâmetros do VLAG.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

[arg2] A resposta obtida do comutador. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC1001I O usuário [arg1] adicionou com êxito as interfaces [arg2] em vlans [arg3]. 

Explicação 
O Modelo de Configuração de VLAN foi implantado com êxito.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

[arg2] A lista de interfaces adicionadas. 

[arg3] A lista de vlans. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC1002F O Modelo de Configuração de VLAN que o usuário [arg1] implantou não tem 
efeito. 

Explicação 
O comutador já está configurado com essas configurações do modelo.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC1003G O usuário [arg1] não conseguiu obter as interfaces do comutador ao implantar o 
Modelo de Configuração de VLAN com a mensagem [arg2]. 

Explicação 
Não é possível obter as interfaces do comutador ao implantar o Modelo de Configuração de VLAN.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

[arg2] A resposta obtida do comutador. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC1004G O usuário [arg1] não conseguiu obter os canais de porta do comutador ao 
implantar o Modelo de Configuração de VLAN com a mensagem [arg2]. 

Explicação 
Não é possível obter as interfaces do comutador ao implantar o Modelo de Configuração de VLAN.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

[arg2] A resposta obtida do comutador. 

Severidade 
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Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC1005G A definição de intervalo fornecida pelo usuário [arg1] não produziu interfaces 
válidas para atualização. 

Explicação 
A definição de intervalo fornecida pelo usuário não produziu interfaces válidas para atualização.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC1006G O usuário [arg1] obteve uma resposta inválida [arg2] do comutador ao implantar 
o Modelo de Configuração de VLAN. 

Explicação 
Resposta inválida do comutador ao implantar o Modelo de Configuração de VLAN.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

[arg2] A resposta obtida do comutador. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC1007G O usuário [arg1] obteve a resposta [arg2] do comutador ao criar uma nova VLAN 
[arg3]. 

Explicação 
Resposta do comutador ao atualizar os parâmetros do VLAG.

Argumentos 
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[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

[arg2] A resposta obtida do comutador. 

[arg3] O ID de VLAN a ser criado. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC1008G O usuário [arg1] obteve a resposta [arg2] do comutador ao atualizar a interface 
[arg3]. 

Explicação 
A resposta do comutador ao atualizar a interface.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

[arg2] A resposta obtida do comutador. 

[arg3] A interface na qual deve ser realizada a atualização. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC1101I O usuário [arg1] excluiu as VLANs [arg2] com êxito. 

Explicação 
As VLANs foram excluídas com êxito.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

[arg2] As VLANs que foram excluídas com êxito. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC1102F O usuário [arg1] excluiu as VLANs [arg2] com êxito e com falha para [arg4] com a 
resposta [arg3]. 

Explicação 
Êxito parcial para a exclusão de VLANs.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

[arg2] As VLANs que foram excluídas com êxito. 

[arg3] A resposta para a falha de cada VLAN a ser excluída. 

[arg4] As VLANs que não foram excluídas. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC1103F O usuário [arg1] forneceu uma lista vazia de IDs de VLANs para o Modelo de 
Exclusão de VLAN. 

Explicação 
Lista vazia/nula de IDs de VLANs para o Modelo de Exclusão de VLAN.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC1104G O usuário [arg1] não conseguiu obter as VLANs atuais do comutador ao 
implantar o Modelo de Exclusão de VLAN com a mensagem [arg2]. 

Explicação 
Não é possível obter as VLANs atuais do comutador ao implantar o Modelo de Exclusão de VLAN.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

[arg2] A resposta obtida do comutador. 
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Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC1105G O usuário [arg1] não conseguiu excluir nenhuma VLAN [arg3] com a resposta 
[arg2]. 

Explicação 
Não é possível excluir VLANs do intervalo fornecido.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

[arg2] A resposta para a falha de cada VLAN a ser excluída. 

[arg3] As VLANs a serem excluídas. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC1201I O usuário [arg1] implantou com êxito o Modelo de Propriedades de VLAN. 

Explicação 
O Modelo de Propriedades de VLAN foi implantado com êxito.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC1202F As Propriedades de VLAN que o usuário [arg1] implantou não tem efeito. 

Explicação 
O comutador já está configurado com essas configurações do modelo.

Argumentos 
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[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC1203G A VLAN [arg2] que o usuário [arg1] queria implantar no modelo não existe. 

Explicação 
A VLAN não existe no comutador.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

[arg2] O ID de VLAN. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC1204G O usuário [arg1] obteve uma resposta inválida [arg2] do comutador ao obter as 
propriedades da VLAN. 

Explicação 
Resposta inválida do comutador ao obter as propriedades da VLAN.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

[arg2] A resposta obtida do comutador. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC1205G O usuário [arg1] obteve a resposta [arg2] do comutador ao atualizar 
propriedades da VLAN [arg3]. 

Explicação 
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A resposta do comutador ao atualizar as prioridades da VLAN.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

[arg2] A resposta obtida do comutador. 

[arg3] O ID da VLAN na qual deve ser realizada a atualização. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC1301I O usuário [arg1] removeu interfaces [arg2] das VLANs [arg3] com êxito. 

Explicação 
O Modelo de Remoção de VLAN foi implantado com êxito.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

[arg2] As interfaces que foram removidas das VLANs. 

[arg3] As VLANs das quais as interfaces foram removidas. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC1302F A definição de intervalo fornecida pelo usuário [arg1] não produziu interfaces/ 
canais de porta válidos. 

Explicação 
Não é possível produzir interfaces/canais de porta válidos do intervalo fornecido.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 

278 Referência de mensagens do Lenovo XClarity Administrator 



Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC1303F O Modelo de Remoção de VLAN que o usuário [arg1] implantou não tem efeito. 

Explicação 
O comutador já está configurado com essas configurações do modelo.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC1304G O usuário [arg1] não conseguiu obter as interfaces do comutador ao implantar o 
Modelo de Remoção de VLAN com a mensagem [arg2]. 

Explicação 
Não é possível obter as interfaces do comutador ao implantar o Modelo de Remoção de VLAN.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

[arg2] A resposta obtida do comutador. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC1305G O usuário [arg1] não conseguiu obter os canais de porta do comutador ao 
implantar o Modelo de Remoção de VLAN com a mensagem [arg2]. 

Explicação 
Não é possível obter as interfaces do comutador ao implantar o Modelo de Remoção de VLAN.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

[arg2] A resposta obtida do comutador. 

Severidade 
Informativo
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC1307G O usuário [arg1] obteve a resposta [arg2] do comutador ao atualizar a interface 
[arg3]. 

Explicação 
A resposta do comutador ao atualizar a interface.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

[arg2] A resposta obtida do comutador. 

[arg3] A interface na qual deve ser realizada a atualização. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSC1400G O usuário [arg1] falhou ao aplicar o modelo porque o sistema operacional do 
comutador (ENoS) não oferece suporte aos modelos de configuração. 

Explicação 
Resposta do comutador ao implantar o modelo de configuração.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que implantou o modelo. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0001I A solicitação foi concluída com êxito. 

Explicação 
A solicitação foi concluída com êxito.

Severidade 
Informativo
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSE0003N Não foi possível concluir a solicitação. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento encontrou uma condição inesperada e não pode concluir a solicitação. 
Tente a solicitação novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a operação. Se a falha persistir, colete dados de serviço e relate o problema ao suporte ao 
cliente.

• FQXHMSE0004G O nível de política de segurança [arg1] em [arg2] não corresponde ao nível de 
política de segurança [arg3] no servidor de gerenciamento. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento aplica uma política de segurança escolhida para todos os sistemas 
gerenciados. A política de segurança no sistema gerenciado referenciado não corresponde à política 
de segurança que está atualmente definida no servidor de gerenciamento.

Argumentos 

[arg1] Nível de política de segurança no sistema gerenciado. 

[arg2] Identificador do sistema. 

[arg3] Nível de política de segurança do servidor de gerenciamento. 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
[ { "text" : "Altere a configuração de política de segurança no sistema gerenciado referenciado para 

corresponder à política de segurança no servidor de gerenciamento.", "format" : [] }, { "text" : [ { "text" 

: "Para alterar a política de segurança em um chassi, abra uma sessão de interface de linha de 

comando no Chassis Management Module (CMM) e execute um dos seguintes comandos:", "format" 

: [] }, { "text" : [ { "text" : [ { "text" : "Para alterar o nível de política de segurança para Secure:", "format" 

: [] }, { "text" : [], "format" : [ "newLine" ] }, { "text" : "security -p secure -T mm[p]", "format" : [ "code", 

"bold" ] } ], "format" : [ "listElement" ] }, { "text" : [ { "text" : "Para alterar o nível de política de 

segurança para Legacy:", "format" : [] }, { "text" : [], "format" : [ "newLine" ] }, { "text" : "security -p 
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legacy -T mm[p]", "format" : [ "code", "bold" ] } ], "format" : [ "listElement" ] } ], "format" : [ "bulletList" ] 
} ], "format" : [ "paragraph" ] } ] 

• FQXHMSE0004J Não foi possível concluir a solicitação. 

Explicação 
O corpo da solicitação não era um objeto JSON formatado corretamente.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Corrija o formato do corpo da solicitação e tente a solicitação novamente.

• FQXHMSE0005G O Nível mínimo de protocolo SSL/TLS [arg1] em [arg2] não corresponde aos 
níveis mínimos de protocolo SSL/TLS de cliente [arg3] e servidor [arg4] no servidor de 
gerenciamento. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento aplica um nível mínimo de protocolo SSL/TLS para todos os sistemas 
gerenciados. O nível mínimo de protocolo SSL/TLS no sistema gerenciado referenciado não 
corresponde à combinação de protocolos SSL/TLS mínimos que está atualmente definida no 
servidor de gerenciamento.

Argumentos 

[arg1] Nível mínimo de protocolo SSL/TLS no sistema gerenciado. 

[arg2] Identificador do sistema. 

[arg3] Nível mínimo de protocolo SSL/TLS dos clientes de rede do servidor de gerenciamento 

[arg4] Nível mínimo de protocolo SSL/TLS dos servidores de rede do servidor de gerenciamento 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
[ { "text" : "Altere os níveis mínimos de protocolo SSL/TLS no sistema especificado ou no servidor de 

gerenciamento para que as configurações sejam correspondentes.", "format": [] }, { "text" : "No 

XClarity Administrator, abra o menu Administração e selecione o item Segurança, em seguida, 

selecione Criptografia na navegação esquerda. Selecione as configurações desejadas. Na parte 

inferior da página, selecione se deseja aplicar as configurações somente ao servidor de 

gerenciamento, somente aos dispositivos gerenciados ou a ambos. Em seguida, clique em Aplicar. 

Como alternativa, altere as configurações mínimas de TLS de um chassi do Flex System por meio da 

interface da Web do Chassis Management Module (CMM) ou da interface da linha de comandos ou 

de um servidor de rack, em torre ou NeXtScale por meio da interface da linha de comandos usando o 

comando tls.", "format" : [ "paragraph" ] } ] 
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• FQXHMSE0006G O modo criptográfico [arg1] em [arg2] não corresponde ao modo criptográfico 
[arg3] no servidor de gerenciamento. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento aplica um modo criptográfico para todos os sistemas gerenciados. O 
modo criptográfico definido para o sistema gerenciado referenciado não corresponde ao modo 
criptográfico atualmente definido para o servidor de gerenciamento.

Argumentos 

[arg1] Modo criptográfico no sistema gerenciado 

[arg2] Identificador do sistema. 

[arg3] Modo criptográfico do servidor de gerenciamento 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
[ { "text" : "Altere o modo criptográfico no sistema especificado ou no servidor de gerenciamento para 

que as configurações sejam correspondentes.", "format": [] }, { "text" : "No XClarity Administrator, 

abra o menu Administração e selecione o item Segurança, em seguida, selecione Criptografia na 

navegação esquerda. Selecione as configurações desejadas. Na parte inferior da página, selecione se 

deseja aplicar as configurações somente ao servidor de gerenciamento, somente aos dispositivos 

gerenciados ou a ambos. Em seguida, clique em Aplicar. Como alternativa, altere as configurações de 

criptografia de um chassi do Flex System por meio da interface da Web do Chassis Management 

Module (CMM) ou da interface da linha de comandos ou de um servidor de rack, em torre ou 

NeXtScale por meio da interface da Web.", "format" : [ "paragraph" ] } ] 

• FQXHMSE0007G O estado da política de segurança no chassi [arg1] é Pendente. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento aplica uma política de segurança escolhida para todos os chassis 
gerenciados. Se o nível de política de segurança em um Chassis Management Module (CMM) for 
alterado depois que os nós de armazenamento e cálculo estiverem ativos e em execução, o status da 
política de segurança permanecerá Pendente até que os processadores de serviço nos nós no chassi 
tenham sido redefinidos.

Argumentos 

[arg1] Identificador do chassi. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
[ { "text" : "Se o status da política de segurança do chassi for Pendente, redefina o processador de 

serviço nos nós de cálculo e armazenamento no chassi.", "format": [] }, { "text" : [ { "text" : "Para 
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redefinir o processador de serviço, abra uma sessão da interface da linha de comandos no CMM e 

execute o seguinte comando:", "format" : [] }, { "text" : [ { "text" : [ { "text" : [ { "text" : "reset -T blade[", 

"format" : [] }, { "text" : "A", "format" : [ "italic" ] }, { "text" : ":sp", "format" : [] } ], "format" : [ "code" , 
"bold" ] }, { "text" : "em que", "format" : [] }, { "text" : "A", "format" : [ "italic" ] }, { "text" : ": é o número 

do compartimento do nó afetado.", "format" : [] } ], "format" : [ "listElement" ] } ], "format" : [ 
"bulletList" ] } ], "format" : [ "paragraph" ] } ] 

• FQXHMSE0008I O nível de política de segurança em [arg1] corresponde ao nível de política de 
segurança [arg2] no servidor de gerenciamento. 

Explicação 
O nível de política de segurança no sistema gerenciado referenciado corresponde ao nível de política 
de segurança que está atualmente definido no servidor de gerenciamento.

Argumentos 

[arg1] Identificador do sistema. 

[arg2] Nível de política de segurança do servidor de gerenciamento 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0009I O Nível mínimo de protocolo SSL/TLS em [arg1] corresponde aos níveis mínimos 
de protocolo SSL/TLS de cliente [arg2] e servidor [arg3] no servidor de gerenciamento. 

Explicação 
O nível mínimo de protocolo SSL/TLS no sistema gerenciado referenciado corresponde à 
combinação de níveis de protocolos SSL/TLS mínimos que está atualmente definida no servidor de 
gerenciamento.

Argumentos 

[arg1] Identificador do sistema. 

[arg2] Nível mínimo de protocolo SSL/TLS dos clientes de rede do servidor de gerenciamento 

[arg3] Nível mínimo de protocolo SSL/TLS dos servidores de rede do servidor de gerenciamento 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0010I O modo criptográfico [arg1] corresponde ao modo criptográfico [arg2] no servidor 
de gerenciamento. 
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Explicação 
O modo criptográfico definido para o sistema gerenciado referenciado corresponde ao modo 
criptográfico atualmente definido para o servidor de gerenciamento.

Argumentos 

[arg1] Identificador do sistema. 

[arg2] Modo criptográfico do servidor de gerenciamento 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0101J A solicitação de assinatura de certificado (CSR) não existe ou não pode ser lida. 

Explicação 
A solicitação para baixar uma solicitação de assinatura de certificado (CSR) não pode ser concluída 
porque a CSR não existe. É necessário gerar a CSR para baixá-la.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se a CSR foi gerada com êxito. Em seguida, tente baixá-la novamente.

• FQXHMSE0102J O valor especificado para o código de país não é válido. 

Explicação 
O código de país deve ser um valor de duas letras. O valor especificado para o código de país tem 
um tamanho incorreto ou contém um caractere que não é válido.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando um código de país válido.

• FQXHMSE0103L A solicitação para gerar uma solicitação de assinatura de certificado (CSR) não 
foi feita com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a operação para criar uma CSR.

Severidade 
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Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente. Se o problema persistir, colete dados de serviço e entre em contato 
com o Suporte.

• FQXHMSE0104J A solicitação para fazer upload de um novo certificado de servidor não foi feita 
com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a operação para fazer upload e instalar um novo certificado de servidor.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Garanta que você tenha baixado o certificado que foi criado a partir da solicitação de assinatura de 
certificado (CSR) mais recente. Em seguida, tente fazer upload do certificado novamente. Se o 
problema persistir, colete dados de serviço e entre em contato com o Suporte.

• FQXHMSE0105I Certificado do servidor substituído pelo ID do usuário [arg1] no endereço IP 
[arg2]. 

Explicação 
O usuário especificado fez upload e instalou um novo certificado de servidor.

Argumentos 

[arg1] ID do usuário que gerou a solicitação 

[arg2] Endereço IP do usuário que gerou a solicitação 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0106I Um novo certificado de servidor foi gerado pelo ID do usuário [arg1] no endereço 
IP [arg2]. 

Explicação 
O usuário especificado gerou um novo certificado de servidor.

Argumentos 

[arg1] ID do usuário que gerou a solicitação 
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[arg2] Endereço IP do usuário que gerou a solicitação 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0107J A solicitação para gerar novamente um novo certificado de servidor não foi feita 
com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a operação para gerar novamente e instalar um novo certificado de servidor.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente gerar o certificado novamente. Se o problema persistir, colete dados de serviço e entre em 
contato com o Suporte.

• FQXHMSE0108J A solicitação para baixar o certificado de servidor não foi feita com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a operação para baixar o certificado de servidor.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente baixar o certificado novamente. Se o problema persistir, colete dados de serviço e entre em 
contato com o Suporte.

• FQXHMSE0109J A solicitação para gerar um novo certificado não foi feita com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a operação para gerar um novo certificado de servidor porque o valor 
especificado para {0} tem um tamanho incorreto.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Tente gerar um novo certificado novamente, especificando um valor diferente.

• FQXHMSE0110J A solicitação para gerar uma solicitação de assinatura de certificado (CSR) não 
foi feita com êxito. 

Explicação 
Não foi possível criar uma CSR porque o valor especificado para {0} tem um tamanho incorreto.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente gerar uma CSR novamente, especificando um valor diferente.

• FQXHMSE0111J A solicitação para fazer upload de um novo certificado de servidor não foi feita 
com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a operação para fazer upload e instalar um novo certificado de servidor 
porque o novo certificado é o mesmo que o instalado atualmente.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Faça upload de um novo certificado que não seja uma duplicação do certificado de servidor 
instalado atualmente.

• FQXHMSE0112I Certificado confiável para o chassi [arg1] instalado pelo ID do usuário [arg2] no 
endereço IP [arg3]. 

Explicação 
O usuário especificado instalou um novo certificado confiável para o chassi especificado.

Argumentos 

[arg1] Identificador do chassi. 

[arg2] ID do usuário que aceitou o certificado de confiança 

[arg3] Endereço IP do usuário que aceitou o certificado confiável 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0113J A solicitação para gerar um novo certificado de servidor não foi feita com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a operação para gerar um novo certificado de servidor porque um ou mais 
chassis são gerenciados. A geração de um novo certificado de servidor interrompe a comunicação 
com terminais gerenciados, portanto, essa operação só pode ser feita quando nenhum chassi é 
gerenciado.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Cancele o gerenciamento de todos os chassis que estiverem sob gerenciamento e tente a operação 
novamente.

• FQXHMSE0114J A solicitação para gerar uma solicitação de assinatura de certificado (CSR) não 
foi feita com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a operação para gerar uma CSR porque um ou mais chassis são 
gerenciados. O upload de um novo certificado criado a partir da CSR interrompe a comunicação com 
terminais gerenciados, portanto, essa operação só pode ser feita quando nenhum chassi é 
gerenciado.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Cancele o gerenciamento de todos os chassis que estiverem sob gerenciamento e tente a operação 
novamente.

• FQXHMSE0115J A solicitação para fazer upload de um novo certificado de servidor não foi feita 
com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a operação para fazer upload e instalar um novo certificado de servidor 
porque um ou mais chassis são gerenciados. O upload de um novo certificado interrompe a 
comunicação com terminais gerenciados, portanto, essa operação só pode ser feita quando nenhum 
chassi é gerenciado.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Cancele o gerenciamento de todos os chassis que estiverem sob gerenciamento e tente a operação 
novamente.

• FQXHMSE0116F A solicitação para gerar um novo certificado não foi feita com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a operação para gerar um novo certificado de servidor porque um 
certificado criado a partir de uma Solicitação de Assinatura de Certificado está instalado atualmente.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
A operação não é permitida no momento.

• FQXHMSE0117J A solicitação para resolver a conexão não confiável com o terminal não foi feita 
com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a operação para comparar o certificado que está sendo usado pelo terminal 
com os certificados confiáveis atuais devido a um erro de formatação na solicitação.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente. Se o problema persistir, colete dados de serviço e entre em contato 
com o Suporte.

• FQXHMSE0118J A solicitação para resolver a conexão não confiável não foi feita com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a operação para resolver a conexão não confiável porque o tipo de terminal 
selecionado para a ação não tem suporte.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Selecione um terminal com suporte e tente a operação novamente. Para resolver manualmente 
problemas de conexão não confiável com o terminal sem suporte, conecte-se ao terminal 
diretamente e confirme que o certificado em uso contém o endereço IP do terminal, não está vencido 
e é assinado por um certificado que seja confiável para o servidor de gerenciamento.

• FQXHMSE0119J A solicitação para resolver a conexão não confiável não foi feita com êxito. 

Explicação 

290 Referência de mensagens do Lenovo XClarity Administrator 



Não foi possível concluir a operação para resolver a conexão não confiável porque um recurso 
associado a esse terminal não foi encontrado.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Garanta que o terminal estejam sob gerenciamento e tente a operação novamente. Se o problema 
persistir, colete dados de serviço e entre em contato com o Suporte.

• FQXHMSE0120I A solicitação para resolver a conexão não confiável não foi feita com êxito. 

Explicação 
O certificado confiável atual para o terminal corresponde ao certificado que está sendo usado pelo 
terminal ou chassi. A conexão não confiável é devida a outra causa de falha da validação do 
certificado. Isso pode ser causado pela importação de um certificado para o terminal que é assinado 
por outra autoridade de certificação não confiável para o XClarity Administrator. Verifique se o 
certificado raiz e todos os certificados intermediários da cadeia de assinatura deste certificado de 
terminal estão instalados, escolhendo a opção Segurança no menu Administração, escolhendo o link 
Certificados confiáveis e adicionando os certificados ausentes.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSE0121J A solicitação para gerar um certificado de servidor não foi feita com êxito. 

Explicação 
Não é possível gerar um novo certificado de servidor porque o servidor de gerenciamento não atende 
ao padrão NIST SP 800-131A.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Garanta que o modo criptográfico no servidor de gerenciamento esteja definido como NIST SP 800- 
131A e tente gerar um certificado de servidor novamente.

• FQXHMSE0122J A solicitação para substituir os certificados de servidor não foi feita com êxito. 

Explicação 
Não é possível substituir os certificados de servidor porque o servidor de gerenciamento não atende 
ao padrão NIST SP 800-131A.

Severidade 
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Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Garanta que o modo criptográfico no servidor de gerenciamento esteja definido como NIST SP 800- 
131A e tente gerar um certificado de servidor novamente.

• FQXHMSE0123G O certificado confiável para o sistema gerenciado [arg1] não está em 
conformidade com o modo criptográfico do sistema. 

Explicação 
O certificado no armazenamento confiável do servidor de gerenciamento para o sistema gerenciado 
referenciado contém comprimentos de chaves ou algoritmos de assinatura criptográfica que não 
cumprem as normas de segurança do modo criptográfico do sistema gerenciado referenciado. Isso 
pode ser uma indicação de que o certificado no armazenamento confiável do servidor de 
gerenciamento não corresponde ao certificado no sistema gerenciado referenciado.

Argumentos 

[arg1] Identificador do sistema. 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
[ { "text" : "Verifique se o armazenamento confiável do servidor de gerenciamento contém o 

certificado mais recente para o sistema gerenciado referenciado.", "format" : [] }, { "text" : [ { "text" : 

"Para garantir que o servidor de gerenciamento tenha o certificado mais recente de um chassi:", 

"format" : [] }, { "text" : [ { "text" : "Abra a exibição Chassi no servidor de gerenciamento para ver todos 

os chassis gerenciados", "format" : [ "listElement" ] }, { "text" : "Selecione o chassi gerenciado 

referenciado na tabela", "format" : [ "listElement" ] }, { "text" : "Clique no menu suspenso Todas as 

Ações e selecione Resolver Certificado Não Confiável", "format" : [ "listElement" ] } ], "format" : [ 
"orderedList" ] } ], "format" : [ "paragraph" ] } ] 

• FQXHMSE0124J A solicitação para baixar a lista de revogação de certificado não foi feita com 
êxito. 

Explicação 
Não foi possível baixar a CRL.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente baixar a CRL novamente. Se o problema persistir, colete dados de serviço e entre em contato 
com o Suporte. 
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• FQXHMSE0125J A solicitação para adicionar a lista de revogação de certificado não foi feita com 
êxito. 

Explicação 
Não foi possível adicionar a CRL porque o formato dela não é válido.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Certifique-se de que a CRL esteja formatada corretamente. O arquivo inteiro da CRL deve ser 
fornecido, incluindo as linhas BEGIN e END (-----BEGIN X509 CRL----- e -----END X509 CRL-----). 
Depois de verificar o formato da CRL, tente fazer upload da CRL novamente. Se o problema persistir, 
colete dados de serviço e entre em contato com o Suporte.

• FQXHMSE0126J A solicitação para excluir a lista de revogação de certificado não foi feita com 
êxito. 

Explicação 
A CRL não pôde ser excluída.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente excluir a CRL novamente. Se o problema persistir, colete dados de serviço e entre em contato 
com o Suporte.

• FQXHMSE0127J A solicitação para fazer upload de um certificado não foi feita com êxito. 

Explicação 
Não foi possível fazer upload e instalar o novo certificado porque o formato dele não é válido.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Garanta que o certificado esteja formatado corretamente. O arquivo inteiro do certificado deve ser 
fornecido, incluindo as linhas Begin e End (-----BEGIN CERTIFICATE----- e -----END 
CERTIFICATE-----). Depois de verificar o formato do certificado, tente fazer upload dele novamente. 
Se o problema persistir, colete dados de serviço e entre em contato com o Suporte.

• FQXHMSE0128J O certificado fornecido não atende aos requisitos do modo criptográfico atual. 

Explicação 
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A conformidade com NIST SP 800-131A exige que os certificados no armazenamento confiável 
(como os usados para servidores LDAP externos) tenham tamanhos maiores de chave e algoritmos 
de assinatura criptográfica mais fortes.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Garanta que o certificado fornecido contenha algoritmos de hashing e criptografia que cumpram os 
padrões NIST SP 800-131A e, em seguida, tente a operação novamente.

• FQXHMSE0130I Um novo certificado raiz da CA foi gerado pelo ID do usuário [arg1] no endereço 
IP [arg2]. 

Explicação 
O usuário especificado gerou um novo certificado raiz da CA.

Argumentos 

[arg1] ID do usuário que gerou a solicitação 

[arg2] Endereço IP do usuário que gerou a solicitação 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0131I Um novo certificado de servidor foi transferido por upload pelo ID do usuário 
[arg1] no endereço IP [arg2]. 

Explicação 
O usuário especificado fez upload de um novo certificado de servidor. Ele substitui o certificado de 
servidor existente.

Argumentos 

[arg1] ID do usuário que fez o upload do certificado 

[arg2] Endereço IP do usuário 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0132I A solicitação para gerar o certificado raiz da autoridade de certificação não foi 
feita com êxito. É necessário gerar o certificado de servidor novamente. 

Explicação 
O certificado raiz da autoridade de certificação (CA) foi gerado novamente. O certificado de servidor 
permanece inalterado. Baixe o certificado CA e importe-o para os armazenamentos confiáveis de 
dispositivos móveis e navegador de todos os usuários e importe-o como um certificado confiável 
LDAP para todos os terminais gerenciados. Depois disso, gere novamente o certificado de servidor. 
Gerar novamente o certificado de servidor antes de realizar essas importações causará problemas de 
conectividade.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSE0133I A solicitação para gerar um novo certificado de servidor foi feita com êxito. 

Explicação 
O novo certificado de servidor foi gerado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSE0134I A solicitação para fazer upload de um novo certificado de servidor foi feita com 
êxito. 

Explicação 
O certificado de servidor existente foi substituído pelo novo certificado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSE0135J A solicitação para baixar o certificado raiz da CA não foi feita com êxito. 

Explicação 
Não foi possível baixar o certificado raiz da CA.

Severidade 
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Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente baixar o certificado novamente. Se o problema persistir, colete dados de serviço e entre em 
contato com o Suporte.

• FQXHMSE0136J Falha na solicitação para baixar o certificado raiz da CA interno. 

Explicação 
Não foi possível baixar o certificado raiz da CA interno porque o certificado de servidor instalado foi 
assinado por uma CA terceira externa.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Baixe esse certificado somente quando o certificado de servidor instalado tiver sido assinado pela 
CA interna. 

• FQXHMSE0137J A solicitação para fazer upload de um novo certificado de servidor não foi feita 
com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a operação para fazer upload e instalar um novo certificado de servidor 
porque a chave de certificado fornecida não corresponde à chave da solicitação de assinatura de 
certificado (CSR).

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Faça upload da CSR assinada que foi fornecida pela solicitação de assinatura de certificado mais 
recente.

• FQXHMSE0138J A solicitação para fazer upload de um novo certificado de servidor não foi feita 
com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a operação para fazer upload e instalar um novo certificado de servidor 
porque os certificados de base ou finais não foram encontrados na cadeia de certificado fornecida.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Ao fazer upload da cadeia de assinatura de certificado, inclua o certificado base, o certificado final da 
CSR assinada e todos os certificados de assinatura intermediários na cadeia.

• FQXHMSE0139J A solicitação para fazer upload de um novo certificado de servidor não foi feita 
com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a operação para fazer upload e instalar um novo certificado de servidor 
porque a validação do caminho do certificado da cadeia fornecida não foi feita com êxito.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Faça upload de uma cadeia de certificado que assine certificados sucessivos no caminho de acordo 
com os algoritmos PKIX.

• FQXHMSE0140J A solicitação para fazer upload de um novo certificado de servidor não foi feita 
com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a operação para fazer upload e instalar um novo certificado de servidor 
porque o formato dele não é válido.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Garanta que os certificados fornecidos estejam formatados corretamente. Os certificados no formato 
PEM devem incluir as linhas Begin e End (-----BEGIN CERTIFICATE----- e -----END 
CERTIFICATE-----). Depois de verificar o formato do certificado, tente fazer upload dele novamente. 
Se o problema persistir, colete dados de serviço e entre em contato com o Suporte.

• FQXHMSE0141I O certificado do terminal não corresponde ao certificado confiável atual. 

Explicação 
O certificado apresentado pelo terminal {0} não é confiável porque não foi assinado por uma 
autoridade de certificado que é confiável para o XClarity Administrator. A instalação de novos 
certificados por meio de Resolver Certificados Não Confiáveis provavelmente corrigirá o problema. 
No entanto, se o terminal estiver usando um certificado instalado manualmente assinado por uma 
autoridade de certificado fora do chassi ou servidor, verifique também se o certificado raiz e todos os 
certificados intermediários da cadeia de assinatura do certificado desse terminal são confiáveis para 
o XClarity Administrator. Para fazer isso, escolha a opção Segurança no menu Administração, 
selecione o link Certificados confiáveis e adicione os certificados que estiverem ausentes.

Severidade 
Informativo
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSE0142I A solicitação para fazer upload de um novo certificado de servidor está sendo 
processada. 

Explicação 
A cadeia de certificados transferida passou nas verificações de validação. Foram criados trabalhos 
para enviar o certificado da Autoridade de Certificação para terminais gerenciados. Se todos os 
trabalhos forem sucedidos, o certificado será instalado automaticamente.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSE0143I Um novo certificado de servidor foi transferido por upload para o armazenamento 
de chaves temporário pelo ID do usuário [arg1] no endereço IP [arg2]. 

Explicação 
O usuário especificado fez upload de um novo certificado de servidor para o armazenamento de 
chaves temporário. Esse certificado ainda não foi instalado. Tarefas serão criadas para instalá-lo.

Argumentos 

[arg1] ID do usuário que fez o upload do certificado 

[arg2] Endereço IP do usuário 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0144I Um novo certificado de servidor foi instalado do armazenamento de chaves 
temporário pelo ID do usuário [arg1] no endereço IP [arg2]. 

Explicação 
O usuário especificado instalou o certificado que foi carregado anteriormente (possivelmente como 
parte da mesma operação ou em uma operação anterior) para o armazenamento de chaves 
temporário.

Argumentos 
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[arg1] ID do usuário que instalou o certificado 

[arg2] Endereço IP do usuário 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0145J A solicitação para instalar o certificado de servidor do armazenamento de chaves 
temporárias não foi feita com êxito. 

Explicação 
O servidor não pôde instalar o certificado do armazenamento de chaves temporárias porque hão 
havia um certificado no armazenamento ou não foi possível recuperá-lo.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Importe a cadeia de certificados.

• FQXHMSE0146I A solicitação para instalar um novo certificado de servidor está sendo 
processada. 

Explicação 
A cadeia de certificados transferida passou nas verificações de validação. Foi criado um trabalho 
para instalar o certificado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSE0147I A solicitação para recuperar chaves SSH não foi feita com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a operação para comparar s chaves que estão sendo usadas pelo terminal 
devido a um erro de formatação na solicitação.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSE0148J A solicitação para recuperar chaves SSH foi processada. 

Explicação 
A chave SSH foi alterada no terminal.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Execute uma operação de atualização de chaves SSH para restaurar a conexão.

• FQXHMSE0149I A solicitação para recuperar chaves SSH foi processada. 

Explicação 
A chave SSH não foi alterada no terminal.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSE0150I A solicitação para recuperar chaves SSH não foi feita com êxito. 

Explicação 
Ocorreu um erro do servidor ao tentar comparar as chaves SSH.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSE0151J A solicitação para gerar um certificado de servidor não foi feita com êxito. 

Explicação 
A data deve estar no formato AAAA-MM-DDTHH:MM:SSZ.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando uma data com um formato válido.

• FQXHMSE0152J A solicitação para gerar um certificado de servidor não foi feita com êxito. 

Explicação 
A data deve estar no formato AAAA-MM-DDTHH:MM:SSZ.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando uma data com um formato válido.

• FQXHMSE0153J A solicitação para gerar um certificado de servidor não foi feita com êxito. 

Explicação 
A data anterior não válida especificada deve ser anterior à data e à hora atuais, e a data posterior não 
válida especificada deve ser posterior à data e à hora atuais.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando uma data anterior não válida antes da data e hora atuais 
e uma data posterior não válida após a data e hora atuais.

• FQXHMSE0154J A solicitação para resolver os certificados não confiáveis não foi feita com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a operação para resolver os certificados não confiáveis porque ocorreu um 
erro ao tentar contatar o terminal selecionado e recuperar seus certificados.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se a conexão de rede com o terminal e as credenciais de usuário associadas são válidas e 
tente a operação novamente. Se o problema persistir, conecte-se diretamente à interface de 
gerenciamento do terminal e confirme se o certificado em uso contém o endereço IP do terminal, não 
está vencido e é assinado por um certificado que seja confiável para o servidor de gerenciamento.

• FQXHMSE0200I O login foi bem-sucedido para o ID do usuário [arg1] no endereço IP [arg2]. 

Explicação 

Capítulo 2. Lista de eventos XClarity Administrator 301



O usuário especificado efetuou login no console de gerenciamento.

Argumentos 

[arg1] ID do usuário que fez login 

[arg2] Endereço IP do usuário que fez login 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0201I O logout foi bem-sucedido para o ID do usuário [arg1] no endereço IP [arg2]. 

Explicação 
O usuário especificado efetuou logoff do console de gerenciamento.

Argumentos 

[arg1] ID do usuário que fez logout 

[arg2] Endereço IP do usuário que fez logout 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0202I O login não foi bem-sucedido para o ID do usuário [arg1] no endereço IP [arg2]. 

Explicação 
O usuário especificado não pode efetuar login.

Argumentos 

[arg1] ID do usuário que tentou fazer login 

[arg2] Endereço IP do usuário que tentou fazer login 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 
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• FQXHMSE0203I A conta [arg1] foi criada pelo ID do usuário [arg2] no endereço IP [arg3]. 

Explicação 
O usuário especificado criou a conta do usuário especificada.

Argumentos 

[arg1] ID do usuário da nova conta 

[arg2] ID do usuário que criou a conta 

[arg3] Endereço IP do usuário que criou a conta 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0204I A conta [arg1] foi alterada pelo ID do usuário [arg2] no endereço IP [arg3]. 

Explicação 
O usuário especificado alterou a conta de usuário especificada.

Argumentos 

[arg1] ID do usuário da conta que foi alterada 

[arg2] ID do usuário que alterou a conta 

[arg3] Endereço IP do usuário que alterou a conta 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0205I A senha foi alterada pelo ID do usuário [arg1] no endereço IP [arg2] para o ID de 
usuário [arg3]. 

Explicação 
O usuário especificado alterou a senha para a conta do usuário especificada.

Argumentos 

[arg1] ID do usuário que alterou a senha 

[arg2] Endereço IP do usuário que alterou a senha 

[arg3] ID do usuário da conta cuja senha foi alterada ou redefinida 
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Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0206I A conta [arg1] foi excluída pelo ID do usuário [arg2] no endereço IP [arg3]. 

Explicação 
O usuário especificado excluiu a conta especificada.

Argumentos 

[arg1] ID do usuário da conta excluída 

[arg2] ID do usuário que excluiu a conta 

[arg3] Endereço IP do usuário que excluiu a conta 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0207I Os valores das propriedades do sistema a seguir foram alterados. [arg1] 

Explicação 
Os valores de algumas propriedades do sistema foram alterados. Esse evento alerta os usuários 
dessas propriedades do sistema para tomar mais medidas se necessário.

Argumentos 

[arg1] Uma lista separada por espaços dos nomes de propriedades do sistema que foram alteradas. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0208I A sessão [arg1] foi encerrada para o ID do usuário [arg2] no endereço IP [arg3] 
por [arg4] no endereço IP [arg5]. 

Explicação 
Um usuário privilegiado encerrou a sessão de outro usuário.
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Argumentos 

[arg1] ID exclusivo da sessão que foi finalizada. 

[arg2] O ID do usuário cuja sessão foi finalizada. 

[arg3] O endereço IP do usuário cuja sessão foi finalizada. 

[arg4] O ID do usuário que finalizou a sessão. 

[arg5] O endereço IP do usuário que finalizou a sessão. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0209I A conta [arg1] está temporariamente bloqueada. 

Explicação 
A conta está temporariamente bloqueada devido a muitas tentativas de login com falha.

Argumentos 

[arg1] ID do usuário da conta bloqueada 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0210I Falha na tentativa de autenticação feita pelo ID do usuário {0}. 

Explicação 
Não foi possível autenticar o ID do usuário {0} com êxito.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSE0240I A solicitação para adicionar o ID do usuário {0} foi concluída com êxito. 

Explicação 
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A solicitação para adicionar o ID do usuário {0} foi feita com êxito.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSE0241J A solicitação para adicionar o ID do usuário {0} não foi feita com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação para adicionar o ID do usuário {0} devido a uma violação da 
política de senha.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando uma senha que cumpra todos os requisitos definidos 
pelas configurações atuais de segurança de contas.

• FQXHMSE0242J A solicitação para adicionar o ID do usuário {0} não foi feita com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação para adicionar o ID do usuário {0} porque o usuário já existe.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando um nome de usuário exclusivo.

• FQXHMSE0243J A solicitação para adicionar o ID do usuário {0} não foi feita com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação para adicionar o ID do usuário {0} porque o nome do usuário 
não é válido.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Tente a operação novamente, especificando um nome de usuário válido.

• FQXHMSE0244J A solicitação para adicionar o ID do usuário {0} não foi feita com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação para adicionar o ID do usuário {0} porque a senha não é válida.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando uma senha válida.

• FQXHMSE0245J A solicitação para adicionar o ID do usuário {0} não foi feita com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação para adicionar o ID do usuário {0} porque o nome do usuário é 
reservado.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando outro nome de usuário.

• FQXHMSE0246J A solicitação para adicionar um usuário não foi feita com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação para adicionar um usuário porque um parâmetro não era 
válido.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando parâmetros válidos na solicitação.

• FQXHMSE0247J A solicitação para adicionar o ID do usuário {0} não foi feita com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação para adicionar o ID do usuário {0} por motivo desconhecido.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
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Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando parâmetros válidos na solicitação. Se o problema 
persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMSE0250I A solicitação para alterar a senha do ID do usuário {0} foi concluída com êxito. 

Explicação 
A solicitação para alterar a senha do ID do usuário {0} foi feita com êxito.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSE0251J A solicitação para alterar a senha do ID do usuário {0} não foi feita com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação para alterar a senha para o ID do usuário {0} devido a um 
problema de autenticação.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando a senha correta.

• FQXHMSE0252J A solicitação para alterar a senha do ID do usuário {0} não foi feita com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação para alterar a senha do ID do usuário {0} devido a uma violação 
da política de senha.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando uma senha que cumpra todos os requisitos definidos 
pelas configurações atuais de segurança de contas.

• FQXHMSE0253J A solicitação para alterar a senha do ID do usuário {0} não foi feita com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação para alterar a senha do ID do usuário {0} porque a nova senha 
é a mesma que a senha atual.

Severidade 
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Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando uma nova senha que não seja duplicação da senha 
atual do ID do usuário {0}.

• FQXHMSE0254J A solicitação para alterar a senha do ID do usuário {0} não foi feita com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação para alterar a senha do ID do usuário {0} porque as senhas 
nova e de confirmação não coincidem.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando uma senha nova e de confirmação que coincidam.

• FQXHMSE0255J A solicitação para alterar a senha do ID do usuário {0} não foi feita com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação para alterar a senha do ID do usuário {0} porque a senha nova 
ou de confirmação está em branco.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando uma senha nova e de confirmação.

• FQXHMSE0256J A solicitação para alterar a senha do ID do usuário {0} não foi feita com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação para alterar a senha do ID do usuário {0} por motivo 
desconhecido.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.
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• FQXHMSE0257J A solicitação para alterar a senha do ID do usuário {0} não foi feita com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação para alterar a senha do ID do usuário {0} por motivo 
desconhecido.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando todos os campos obrigatórios. Se o problema persistir, 
entre em contato com o Suporte.

• FQXHMSE0260I A solicitação para modificar o ID do usuário {0} foi concluída com êxito. 

Explicação 
A solicitação para modificar o ID do usuário {0} foi feita com êxito.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSE0261J A solicitação para modificar o ID do usuário {0} não foi feita com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação para modificar o ID do usuário {0} devido a uma violação da 
política de senha.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando uma senha que cumpra todos os requisitos definidos 
pelas configurações atuais de segurança de contas.

• FQXHMSE0262J A solicitação para renomear o ID do usuário {0} não foi feita com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação para renomear o ID do usuário {0} porque o usuário já existe.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando um nome de usuário exclusivo.

• FQXHMSE0263J A solicitação para modificar o ID do usuário {0} não foi feita com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação para modificar o ID do usuário {0} porque o nome do usuário 
não é válido.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando um nome de usuário válido.

• FQXHMSE0264J A solicitação para modificar o ID do usuário {0} não foi feita com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação para modificar o ID do usuário {0} porque a senha não é válida.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando uma senha válida.

• FQXHMSE0265J A solicitação para modificar o ID do usuário {0} não foi feita com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação para modificar o ID do usuário {0} porque o nome do usuário é 
reservado.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando outro nome de usuário.

• FQXHMSE0266J A solicitação para modificar um usuário não foi feita com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação para modificar um usuário porque um parâmetro não era 
válido.

Severidade 
Aviso
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando parâmetros válidos.

• FQXHMSE0267J A solicitação para modificar o ID do usuário {0} não foi feita com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação para modificar o ID do usuário {0} por motivo desconhecido.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando parâmetros válidos. Se o problema persistir, entre em 
contato com o Suporte.

• FQXHMSE0268J A solicitação para modificar o ID do usuário {0} não foi feita com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação para modificar o ID do usuário {0} porque foi feita uma tentativa 
de desabilitar um usuário de recuperação com uma função LXC-RECOVERY; não é possível 
desabilitar usuários de recuperação.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando outro nome de usuário ou removendo o usuário da 
função LXC-RECOVERY.

• FQXHMSE0270I A solicitação para excluir o ID do usuário {0} foi concluída com êxito. 

Explicação 
A solicitação para excluir o ID do usuário {0} foi feita com êxito.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSE0271J A solicitação para excluir o ID do usuário {0} não foi feita com êxito. 
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Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação para excluir o ID do usuário {0} por motivo desconhecido.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando todos os campos obrigatórios. Se o problema persistir, 
entre em contato com o Suporte.

• FQXHMSE0272J A solicitação para excluir um usuário não foi feita com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação para excluir um usuário porque um parâmetro não era válido.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando todos os campos obrigatórios. Se o problema persistir, 
entre em contato com o Suporte.

• FQXHMSE0273J A solicitação para excluir o ID do usuário {0} não foi feita com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação para excluir o ID do usuário {0} porque o nome do usuário é 
reservado.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando outro nome de usuário.

• FQXHMSE0274J O ID do usuário {0} não tem permissões suficientes para essa solicitação 
específica. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação do ID do usuário {0} porque o usuário não tem as permissões 
corretas para executá-la.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 

Capítulo 2. Lista de eventos XClarity Administrator 313



Não

Ação do usuário 
Modifique a conta do usuário para aumentar a função do usuário.

• FQXHMSE0275J Ocorreu um erro porque a senha do usuário que está conectado expirou. 

Explicação 
Ocorreu um erro porque a senha do usuário que está conectado expirou.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Altere a senha do usuário.

• FQXHMSE0276J Não é possível verificar as credenciais da sessão para o ID do usuário {0}. 

Explicação 
A solicitação foi cancelada por razões de segurança, para garantir que seu navegador não esteja 
sofrendo invasões de terceiros.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente fazer login novamente.

• FQXHMSE0277J Não foi possível concluir a solicitação para fazer login com êxito. 

Explicação 
Não foi possível recuperar informações de permissão porque o usuário não é membro de um grupo 
de funções definido localmente.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Garanta que haja um grupo de funções definido localmente no servidor de autenticação que 
corresponda ao nome de um grupo de funções do qual o usuário seja membro. Crie um novo grupo 
de funções definido localmente para corresponder a um nome de grupo remoto ou acesse o servidor 
de autenticação e adicione o usuário a um grupo remoto que corresponda ao nome de um grupo de 
funções definido localmente existente. Em seguida, tente a operação novamente. 

• FQXHMSE0280J O usuário solicitado não existe. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação porque o usuário não existe.
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Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando outro nome de usuário.

• FQXHMSE0281J Não foi possível concluir a solicitação com êxito. 

Explicação 
O gerenciamento de usuários não é permitido quando o método de autenticação de usuários é 
LDAP.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Altere o método de autenticação de usuários para local e tente a operação novamente.

• FQXHMSE0290J Não foi possível concluir a solicitação para fazer login com êxito. 

Explicação 
Sua senha expirou ou deve ser alterada para que você possa fazer login.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Estabeleça conexão com o servidor LDAP para alterar sua senha e, em seguida, tente fazer login 
novamente.

• FQXHMSE0291J Não foi possível concluir a solicitação para fazer login com êxito. 

Explicação 
O nome do usuário ou a senha não é válida.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Você deve fazer login usando o nome do usuário e a senha corretos. Se você não souber a senha 
correta, peça ao administrador do sistema para redefinir sua senha no servidor de autenticação. 
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• FQXHMSE0292J Não foi possível concluir a solicitação para fazer login com êxito. 

Explicação 
A conta do usuário foi bloqueada devido a tentativas de login com falha em excesso.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Peça ao administrador do sistema para desbloquear a conta do servidor de diretório LDAP.

• FQXHMSE0293J Não foi possível concluir a solicitação para fazer login com êxito. 

Explicação 
O servidor de autenticação não forneceu o motivo da falha.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente fazer login novamente ou peça a assistência do administrador do sistema.

• FQXHMSE0294J Não foi possível concluir a solicitação para fazer login com êxito. 

Explicação 
O nome do usuário ou a senha não é válida.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Você deve fazer login usando o nome do usuário e a senha corretos. Se você não souber a senha 
correta, peça ao administrador do sistema para redefinir sua senha no servidor de autenticação. 

• FQXHMSE0295J Não foi possível concluir a solicitação para fazer login com êxito. 

Explicação 
A conta foi bloqueada devido a tentativas de login com falha em excesso.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Peça ao administrador do sistema para desbloquear a conta do usuário.

• FQXHMSE0296J Não foi possível concluir a solicitação para fazer login com êxito. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento não forneceu o motivo da falha.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente fazer login novamente ou peça a assistência do administrador do sistema.

• FQXHMSE0297J Não foi possível concluir a solicitação para fazer login com êxito. 

Explicação 
A conta do usuário está desabilitada.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Garanta que a conta esteja habilitada ou peça a assistência do administrador do sistema.

• FQXHMSE0298J Falha de login. O número máximo de sessões ativas desta conta do usuário foi 
excedido. Faça logout de uma sessão atual e tente novamente. 

Explicação 
Número máximo de sessões ativas desta conta do usuário foi excedido.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Falha de login. O número máximo de sessões ativas desta conta do usuário foi excedido. Faça logout 
de uma sessão atual e tente novamente.

• FQXHMSE0300I O nível de política de segurança foi alterado pelo ID do usuário [arg1] no endereço 
IP [arg2] a [arg3]. 

Explicação 
O usuário especificado alterou a política de segurança para o nível especificado.

Argumentos 

[arg1] ID do usuário que alterou o nível de política 

[arg2] Endereço IP do usuário que alterou o nível de política 

Capítulo 2. Lista de eventos XClarity Administrator 317



[arg3] O novo nível de política de segurança 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0301J Não foi possível alterar o nível de política de segurança. 

Explicação 
A solicitação para definir o nível de política de segurança não foi feita com êxito porque as 
configurações de segurança da conta não cumprem os requisitos de nível de segurança {0}. O novo 
nível de política de segurança exige que as políticas de senha sejam fortes. Uma ou mais 
configurações de segurança da conta não cumprem esse requisito. O servidor de gerenciamento 
permanecerá no nível de política de segurança {1}.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Altere as configurações de segurança da conta para valores que sejam permitidos pelo nível de 
política de segurança {0} e execute a operação novamente.

• FQXHMSE0302J A solicitação para alterar as configurações de segurança da conta não foi feita 
com êxito. 

Explicação 
Não foi possível alterar as configurações de segurança da conta devido a valores fora do intervalo ou 
configurações conflitantes.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Altere as seguintes configurações de segurança da conta para resolver conflitos e configure a 
segurança da conta novamente. 
{0} {1} {2} {3} {4} {5} {6} {7} {8} {9} {10} {11} {12} {13} {14} {15} 

• FQXHMSE0303I O tamanho mínimo de senha foi alterado para [arg1] pelo ID do usuário [arg2] no 
endereço IP [arg3]. 

Explicação 
O usuário especificado alterou o tamanho mínimo de senha, que determina o número mínimo 
obrigatório de caracteres para uma senha.

Argumentos 
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[arg1] O novo tamanho mínimo de senha 

[arg2] O ID do usuário que alterou a configuração 

[arg3] O endereço IP do usuário que alterou a configuração 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0304I O tamanho máximo de senha foi alterado para [arg1] pelo ID do usuário [arg2] no 
endereço IP [arg3]. 

Explicação 
O usuário especificado alterou o tamanho máximo de senha, que determina o número máximo de 
caracteres permitido para uma senha.

Argumentos 

[arg1] O novo tamanho máximo de senha 

[arg2] O ID do usuário que alterou a configuração 

[arg3] O endereço IP do usuário que alterou a configuração 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0305I A configuração de ciclo mínimo de reutilização de senha foi alterada para [arg1] 
pelo ID do usuário [arg2] no endereço IP [arg3]. 

Explicação 
O usuário especificado alterou a configuração de segurança da conta para um ciclo mínimo de 
reutilização de senha, que determina o número de alterações de senha para que uma senha possa 
ser reutilizada.

Argumentos 

[arg1] O número de mudanças de senha antes de uma senha poder ser reutilizada 

[arg2] O ID do usuário que alterou a configuração 

[arg3] O endereço IP do usuário que alterou a configuração 

Severidade 
Informativo
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0306I A configuração de período de expiração da senha foi alterada para [arg1] dias 
pelo ID do usuário [arg2] no endereço IP [arg3]. 

Explicação 
O usuário especificado alterou o intervalo de tempo de expiração de senha, que determina o número 
de dias que uma senha é válida antes de expirar.

Argumentos 

[arg1] O novo intervalo (em dias) 

[arg2] O ID do usuário que alterou a configuração 

[arg3] O endereço IP do usuário que alterou a configuração 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0307I A configuração de período de alerta de inatividade foi alterada para [arg1] minutos 
pelo ID do usuário [arg2] no endereço IP [arg3]. 

Explicação 
O usuário especificado alterou a configuração de segurança da conta para o período de alerta de 
inatividade, que determina o número de minutos que uma conta de usuário pode permanecer inativa 
(não usada para login) antes de se tornar inativa.

Argumentos 

[arg1] O novo período (em minutos) 

[arg2] O ID do usuário que alterou a configuração 

[arg3] O endereço IP do usuário que alterou a configuração 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 
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• FQXHMSE0308I Configuração de intervalo mínimo de alteração de senha alterada para [arg1] 
horas pelo ID do usuário [arg2] no endereço IP [arg3]. 

Explicação 
O usuário especificado alterou o intervalo mínimo de alteração de senha, que determina o número de 
horas que uma senha deve estar em vigor para que ela possa ser alterada.

Argumentos 

[arg1] O novo período (em horas) 

[arg2] O ID do usuário que alterou a configuração 

[arg3] O endereço IP do usuário que alterou a configuração 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0309I Configuração de número máximo de falhas de login alterada para [arg1] pelo ID do 
usuário [arg2] no endereço IP [arg3]. 

Explicação 
O usuário especificado alterou a configuração de segurança de conta para o número máximo de 
falhas de login, que determina o número máximo de falhas de login antes que uma conta seja 
bloqueada.

Argumentos 

[arg1] O novo número máximo de falhas de login 

[arg2] O ID do usuário que alterou a configuração 

[arg3] O endereço IP do usuário que alterou a configuração 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0310I Configuração "Período de bloqueio após número máximo de falhas de login" 
alterada para [arg1] minutos pelo ID do usuário [arg2] no endereço IP [arg3]. 

Explicação 
O usuário especificado alterou a configuração de segurança de conta para o período de bloqueio 
após número máximo de falhas de login, que determina o número de minutos que uma conta do 
usuário fica bloqueada depois que o número máximo de falhas de login é excedido.
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Argumentos 

[arg1] O novo período (em minutos) 

[arg2] O ID do usuário que alterou a configuração 

[arg3] O endereço IP do usuário que alterou a configuração 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0311I A configuração de regras de senha simples foi alterada para [arg1] pelo ID do 
usuário [arg2] no endereço IP [arg3]. 

Explicação 
O usuário especificado alterou a configuração de segurança da conta para regras de senhas simples, 
que determina o tipo de senha que é aceitável.

Argumentos 

[arg1] A nova configuração 

[arg2] O ID do usuário que alterou a configuração 

[arg3] O endereço IP do usuário que alterou a configuração 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0312I Configuração de mínimo de caracteres diferentes em senhas alterada para [arg1] 
pelo ID do usuário [arg2] no endereço IP [arg3]. 

Explicação 
O usuário especificado alterou a configuração de segurança da conta para mínimo de caracteres 
diferentes em senhas, que determina quantos caracteres exclusivos devem ser usados quando uma 
senha é criada ou alterada.

Argumentos 

[arg1] O número de caracteres diferentes 

[arg2] O ID do usuário que alterou a configuração 

[arg3] O endereço IP do usuário que alterou a configuração 
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Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0313I A configuração "Forçar o usuário a alterar a senha no primeiro login" foi alterada 
para [arg1] pelo ID do usuário [arg2] no endereço IP [arg3]. 

Explicação 
O usuário especificado alterou a configuração de segurança da conta para forçar os usuários a 
alterar a senha no primeiro acesso. O usuário deve alterar a senha na próxima vez que efetuar login 
no servidor de gerenciamento.

Argumentos 

[arg1] A nova configuração 

[arg2] O ID do usuário que alterou a configuração 

[arg3] O endereço IP do usuário que alterou a configuração 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0314I A configuração de período de aviso de expiração da senha foi alterada para [arg1] 
pelo ID do usuário [arg2] no endereço IP [arg3]. 

Explicação 
O usuário especificado alterou a configuração de segurança da conta para avisar os usuários quando 
suas senhas estão prestes a expirar. Os avisos serão exibidos [arg1] dias antes de a senha de um 
usuário expirar.

Argumentos 

[arg1] A nova configuração 

[arg2] O ID do usuário que alterou a configuração 

[arg3] O endereço IP do usuário que alterou a configuração 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
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Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0315J A solicitação para alterar o tamanho mínimo da senha não foi feita com êxito. 

Explicação 
O tamanho mínimo da senha deve ser um valor entre {0} e {1}.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando outro valor.

• FQXHMSE0316J A solicitação para alterar o tamanho máximo da senha não foi feita com êxito. 

Explicação 
O tamanho máximo da senha deve ser um valor entre {0} e {1}.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando outro valor.

• FQXHMSE0317J A solicitação para alterar o ciclo mínimo de reutilização da senha não foi feita 
com êxito. 

Explicação 
O ciclo mínimo de reutilização da senha deve ser um valor entre {0} e {1}.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando outro valor.

• FQXHMSE0318J A solicitação para alterar o período de expiração da senha não foi feita com êxito. 

Explicação 
O período de expiração da senha deve ser um valor entre {0} e {1}.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando outro valor.

• FQXHMSE0319J A solicitação para alterar o tempo-limite da sessão de inatividade da Web não foi 
feita com êxito. 

Explicação 
O tempo-limite da sessão de inatividade da Web deve ser um valor entre {0} e {1}.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando outro valor.

• FQXHMSE0320J A solicitação para alterar o intervalo mínimo de alteração de senha não foi feita 
com êxito. 

Explicação 
O intervalo mínimo de alteração de senha deve ser um valor entre {0} e {1}.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando outro valor.

• FQXHMSE0321J A solicitação para alterar o número máximo de falhas de login não foi feita com 
êxito. 

Explicação 
O número máximo de falhas de login deve ser um valor entre {0} e {1}.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando outro valor.

• FQXHMSE0322J A solicitação para alterar o período de bloqueio após número máximo de falhas 
de login não foi feita com êxito. 

Explicação 
O período de bloqueio após número máximo de falhas de login deve ser um valor entre {0} e {1}.

Severidade 
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Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando outro valor.

• FQXHMSE0323J A solicitação para alterar as regras de senha simples não foi feita com êxito. 

Explicação 
As regras de senha simples devem ser definidas como {0}.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando outro valor.

• FQXHMSE0324J A solicitação para alterar o mínimo de caracteres diferentes de uma senha não foi 
feita com êxito. 

Explicação 
O número mínimo de caracteres diferentes de uma senha deve ser um valor entre {0} e {1}.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando outro valor.

• FQXHMSE0325J A solicitação para alterar o período de aviso de expiração da senha não foi feita 
com êxito. 

Explicação 
O período de aviso de expiração da senha deve ser maior do que ou igual a {0}.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando outro valor.

• FQXHMSE0326J A solicitação para alterar o requisito de forçar um usuário a alterar a senha no 
primeiro acesso não foi feita com êxito. 
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Explicação 
O valor para forçar um usuário a alterar a senha no primeiro acesso deve ser {0} ou {1}.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando outro valor.

• FQXHMSE0327J A solicitação para alterar o mínimo de caracteres diferentes permitido em uma 
senha não foi feita com êxito. 

Explicação 
O mínimo permitido de caracteres diferentes em uma senha deve ser menor do que ou igual a {0}, 
que é o valor do tamanho máximo da senha permitido pelo sistema.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando outro valor.

• FQXHMSE0328J A solicitação para alterar o tamanho mínimo da senha não foi feita com êxito. 

Explicação 
O valor do tamanho mínimo da senha deve ser menor do que ou igual a {0}, que é o valor do tamanho 
máximo da senha permitido pelo sistema.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando outro valor.

• FQXHMSE0329J A solicitação para alterar o intervalo mínimo de alteração de senha não foi feita 
com êxito. 

Explicação 
O valor do intervalo mínimo de alteração de senha deve ser menor do que ou igual ao período de 
expiração de senha.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
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Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando outro valor.

• FQXHMSE0330J A solicitação para alterar o período de aviso de expiração da senha não foi feita 
com êxito. 

Explicação 
O período de aviso de expiração da senha deve ser menor do que ou igual ao período de expiração 
da senha.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando outro valor.

• FQXHMSE0331I A solicitação para alterar o nível de política de segurança para {0} foi concluída 
com êxito. 

Explicação 
A solicitação para alterar o nível de política de segurança para {0} foi concluída com êxito.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSE0332I A configuração máxima de sessões simultâneas mudou para [arg1] por ID do 
usuário [arg2] no endereço IP [arg3]. 

Explicação 
O usuário especificado alterou a configuração de segurança de conta para o número máximo de 
sessões simultâneas, que determina o número máximo de sessões simultâneas que o usuário 
especificado pode ter abertas.

Argumentos 

[arg1] A nova configuração 

[arg2] O ID do usuário que alterou a configuração 

[arg3] O endereço IP do usuário que alterou a configuração 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 

328 Referência de mensagens do Lenovo XClarity Administrator 



Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0333J A solicitação para alterar o valor máximo de sessões simultâneas não foi 
realizada com êxito. 

Explicação 
O máximo de sessões simultâneas deve ser um valor entre {0} e {1}.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando outro valor.

• FQXHMSE0334J Há {0} chaves de licença ativas que autorizam licenças para {1} dispositivos; no 
entanto, {2} dispositivos gerenciados requerem licenças. Você tem {3} dias restantes para instalar o 
número adequado de licenças para estar em conformidade. 

Explicação 
Você precisa ter menos dispositivos gerenciados do que permitido pela licença.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para comprar licenças adicionais, entre em contato com um representante da Lenovo ou parceiro de 
negócios autorizado. Saber mais 

• FQXHMSE0335K Já se passaram mais de 90 dias desde que a não conformidade foi detectada {0}. 
As funções de gerenciamento foram desativadas até que este problema seja corrigido. 

Explicação 
Você precisa ter menos dispositivos gerenciados do que permitido pela licença.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para comprar licenças adicionais, entre em contato com um representante da Lenovo ou parceiro de 
negócios autorizado. Saber mais 

• FQXHMSE0336J Importe a primeira licença pela interface da Web para aceitar o Contrato de 
Licença. 

Explicação 
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Você precisa aceitar o EULA para importar licenças.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXHMSE0337I A configuração de regras de complexidade de senha foi alterada para [arg1] pelo 
ID do usuário [arg2] no endereço IP [arg3]. 

Explicação 
O usuário especificado alterou a configuração de regras de complexidade de senha mínima para 
validação de senha, que determina as regras sobre como uma senha é validada.

Argumentos 

[arg1] A nova configuração 

[arg2] O ID do usuário que alterou a configuração 

[arg3] O endereço IP do usuário que alterou a configuração 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0400I Conta de nó criada para o ID do usuário [arg1] pelo ID do usuário [arg2] no 
endereço IP [arg3]. 

Explicação 
O usuário especificado criou uma conta de nó para a conta do usuário especificada.

Argumentos 

[arg1] ID do usuário da conta de nó 

[arg2] ID do usuário que alterou a configuração 

[arg3] O endereço IP do usuário que alterou a configuração 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0401I Conta de nó para o ID do usuário [arg1] alterada pelo ID do usuário [arg2] no 
endereço IP [arg3]. 

Explicação 
O usuário especificado alterou a conta do nó para a conta do usuário especificada.

Argumentos 

[arg1] ID do usuário da conta alterada 

[arg2] ID do usuário que alterou a configuração 

[arg3] O endereço IP do usuário que alterou a configuração 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0402I Conta de nó para o ID do usuário [arg1] excluída pelo ID do usuário [arg2] no 
endereço IP [arg3]. 

Explicação 
O usuário especificado excluiu a conta do nó para a conta do usuário especificada.

Argumentos 

[arg1] ID do usuário da conta excluída 

[arg2] ID do usuário que alterou a configuração 

[arg3] O endereço IP do usuário que alterou a configuração 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0403I O gerenciamento centralizado da conta de nó foi ativado para o chassi [arg1] pelo 
ID do usuário [arg2] no endereço IP [arg3]. 

Explicação 
O usuário especificado ativou o gerenciamento da conta de nó no chassi especificado.

Argumentos 

[arg1] Identificador do chassi 
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[arg2] ID do usuário que alterou a configuração 

[arg3] O endereço IP do usuário que alterou a configuração 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0404I A responsabilidade do gerenciamento da conta de nó foi transferida para o chassi 
[arg1]. 

Explicação 
O chassi especificado não é mais gerenciado, e a responsabilidade de gerenciar contas de nó foi 
transferida para o chassi.

Argumentos 

[arg1] Identificador do chassi 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0405I Conta de nó para o ID do usuário [arg1] ativada no chassi [arg2] pelo ID do usuário 
[arg3] no endereço IP [arg4]. 

Explicação 
O usuário especificado ativou a conta de nó determinada no chassi especificado.

Argumentos 

[arg1] ID do usuário da conta de nó 

[arg2] Identificador do chassi 

[arg3] ID do usuário que alterou a configuração 

[arg4] O endereço IP do usuário que alterou a configuração 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0406I Conta de nó para o ID do usuário [arg1] desativada no chassi [arg2] pelo ID do 
usuário [arg3] no endereço IP [arg4]. 

Explicação 
O usuário especificado desativou a conta de nó determinada no chassi especificado.

Argumentos 

[arg1] ID do usuário da conta de nó 

[arg2] Identificador do chassi 

[arg3] ID do usuário que alterou a configuração 

[arg4] O endereço IP do usuário que alterou a configuração 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0500J O valor do modo criptográfico fornecido não é válido. 

Explicação 
O valor do modo criptográfico fornecido não corresponde a um dos valores de string esperados. A 
operação solicitada não foi executada.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando um valor válido.

• FQXHMSE0501J O nível mínimo de protocolo SSL/TLS fornecido não é válido. 

Explicação 
O nível mínimo de protocolo SSL/TLS fornecido não corresponde a um dos valores de string 
esperados. A operação solicitada não foi executada.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Tente a operação novamente, especificando um valor válido.

• FQXHMSE0502J O modo criptográfico não é compatível com o nível mínimo de protocolo SSL/ 
TLS. 

Explicação 
A conformidade com NIST SP 800-131A exige um protocolo mínimo SSL/TLS de TLS 1.2. Nenhum 
nível de protocolo SSL/TLS que seja inferior a TLS 1.2 é permitido quando o modo criptográfico está 
definido como NIST SP 800-131A. A operação solicitada não foi executada.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Escolha um nível mínimo de conjunto de criptografia que seja compatível com o modo criptográfico 
NIST SP 800-131A ou altere o modo criptográfico e, em seguida, tente a operação novamente.

• FQXHMSE0503I As configurações de nível mínimo de protocolo TLS para [arg1] foram alteradas 
para client=[arg2], server=[arg3], OS deploy=[arg4] pelo ID do usuário [arg5] no endereço IP [arg6]. 

Explicação 
O usuário especificado alterou o nível mínimo de protocolo SSL/TLS para o valor especificado.

Argumentos 

[arg1] Destino ou destinos de alteração das configurações 

[arg2] Valor da configuração mínima do TLS de novo cliente 

[arg3] Valor da configuração mínima do TLS de novo servidor 

[arg4] Valor da configuração mínima do TLS de novo servidor de implantação de SO 

[arg5] ID do usuário que alterou a configuração 

[arg6] O endereço IP do usuário que alterou a configuração 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0504I O modo criptográfico para [arg1] foi alterado para [arg2] pelo ID do usuário [arg3] 
no endereço IP [arg4]. 

Explicação 
O usuário especificado alterou a configuração de modo criptográfico para o valor especificado.

Argumentos 
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[arg1] Destino ou destinos de alteração das configurações 

[arg2] Valor da nova configuração 

[arg3] ID do usuário que alterou a configuração 

[arg4] O endereço IP do usuário que alterou a configuração 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0505J O valor de modo criptográfico fornecido não pode ser aplicado com o certificado 
de servidor atual. 

Explicação 
A conformidade com NIST SP 800-131A requer um certificado de servidor com um tamanho maior 
de chave ou assinado com algoritmos criptográficos mais fortes.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Gere novamente o certificado de servidor ou assine a solicitação de assinatura de certificado (CSR) 
com algoritmos de criptografia e hashing que cumpram os padrões NIST SP 800-131A.

• FQXHMSE0506J O valor de modo criptográfico fornecido não pode ser aplicado com as contas de 
usuário de terminal configuradas atualmente. 

Explicação 
A conformidade com NIST SP 800-131A proíbe o uso da autenticação MD5 e da criptografia DES 
para contas de usuário SNMPv3.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reconfigure as contas de usuário de terminal para usar autenticação SHA e criptografia AES para 
gerenciamento SNMPv3.

• FQXHMSE0507J O valor de modo criptográfico fornecido não pode ser aplicado com os 
certificados confiáveis atuais. 

Explicação 
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A conformidade com NIST SP 800-131A exige que os certificados no armazenamento confiável 
(como os usados para servidores de autenticação externos) tenham tamanhos maiores de chave e 
algoritmos de assinatura criptográfica mais fortes.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se os certificados confiáveis assinados externamente contêm algoritmos de hashing e 
criptografia que cumpram os padrões NIST SP 800-131A e, em seguida, tente a operação 
novamente.

• FQXHMSE0508J Ocorreu uma falha de conexão interna ao tentar alterar as configurações 
criptográficas no terminal. 

Explicação 
Um problema de comunicação interno com o servidor de gerenciamento interrompeu a solicitação 
para alterar as configurações criptográficas no terminal.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Abra a interface da Web de gerenciamento do terminal, navegue para a guia Configurações 
criptográficas na seção Segurança e altere manualmente o modo criptográfico NIST SP 800-131A e o 
nível de protocolo SSL/TLS para corresponder às configurações nesse servidor de gerenciamento. 
Se a falha persistir, colete dados de serviço e entre em contato com o Suporte.

• FQXHMSE0509J Falha no comando para alterar as configurações criptográficas no terminal. 

Explicação 
Um código de status de erro foi retornado ao executar o comando para alterar as configurações 
criptográficas no terminal.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente resolver erros de compatibilidade de firmware ou hardware no terminal. Em seguida, abra a 
interface da Web de gerenciamento do terminal, navegue para a guia Configurações criptográficas na 
seção Segurança e altere manualmente o modo criptográfico NIST SP 800-131A e o nível de 
protocolo SSL/TLS para corresponder às configurações nesse servidor de gerenciamento. Se a falha 
persistir, colete dados de serviço e entre em contato com o Suporte.
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• FQXHMSE0510I As configurações mínimas de nível de protocolo TLS foram alteradas para cliente= 
{arg1}, servidor={arg2} em {arg3} dispositivos, dos quais {arg4} com êxito. Consulte a lista completa 
de dispositivos no log do trabalho {arg5} 

Explicação 
As configurações mínimas de nível de protocolo TLS foram alteradas para o valor especificado em 
dispositivos selecionados.

Argumentos 

[arg1] valor da versão de TLS do cliente 

[arg2] Valor da versão de TLS do servidor 

[arg3] Contagem total de dispositivos que definem TLS 

[arg4] Contagem bem-sucedida de dispositivos que definem TLS 

[arg5] ID do trabalho 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0510J Falha no comando para alterar as configurações criptográficas. 

Explicação 
Os valores de entrada para se deseja aplicar as configurações no servidor de gerenciamento ou nos 
dispositivos gerenciados são falsos.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Defina um ou os dois valores "applyToMgmtServer" ou "applyToManagedDevices" como "true" e 
tente a solicitação novamente.

• FQXHMSE0511I O modo de segurança é atualizado para o modo {arg1} em {arg2} dispositivos, dos 
quais {arg3} com êxito. Consulte a lista completa de dispositivos no log do trabalho {arg4} 

Explicação 
As configurações do modo de segurança foram alteradas para o valor especificado em dispositivos 
selecionados.

Argumentos 

[arg1] Valor do modo de segurança 

[arg2] Contagem total de dispositivos que definem o modo de segurança 
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[arg3] Contagem bem-sucedida de dispositivos que definem o modo de segurança 

[arg4] ID do trabalho 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0512I Ipmioverkcs para {arg1} foi {arg2} pelo ID do usuário {arg3} no endereço IP {arg4}. 

Explicação 
O Ipmioverkcs foi habilitado/desabilitado em dispositivos selecionados.

Argumentos 

[arg1] Identificador do servidor 

[arg2] Valor da nova configuração 

[arg3] ID do usuário que alterou a configuração 

[arg4] O endereço IP do usuário que alterou a configuração 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0600I Uma conexão insegura com o servidor no endereço {0}, porta {1} foi estabelecida 
com êxito. 

Explicação 
Não foi necessário transport layer security handshake nem verificação do certificado de servidor.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSE0601I Uma conexão segura com o servidor no endereço {0}, porta {1} foi estabelecida 
com êxito. 

Explicação 
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A verificação do transport layer security handshake e a verificação do certificado de servidor foram 
concluídas com êxito.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSE0602J Não foi possível estabelecer uma conexão insegura com o servidor no endereço 
{0}, porta {1} com êxito. 

Explicação 
Não foi possível acessar o servidor porque o endereço e o número da porta estão incorretos.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando o endereço e o número da porta corretos.

• FQXHMSE0603J Não foi possível estabelecer com êxito uma conexão segura com o servidor no 
endereço {0}, porta {1}. 

Explicação 
Os possíveis motivos para esse problema incluem: Não foi possível acessar o servidor porque o 
endereço e o número da porta não estão corretos.Não foi possível concluir o handshake de transport 
layer security porque o servidor não está configurado para usar transport layer security na porta {1}. 
Não foi possível verificar o certificado de servidor porque os certificados confiáveis corretos não 
foram importados.O certificado do servidor aparece em uma lista de revogação de certificados.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se os certificados confiáveis corretos foram importados e se os certificados não foram 
revogados. Em seguida, tente a operação novamente, especificando o endereço e o número da porta 
corretos. 

• FQXHMSE0604I A vinculação com o servidor usando o nome distinto {0} foi concluída com êxito. 

Explicação 
O nome distinto e a senha do cliente foram reconhecidos pelo servidor.

Severidade 
Informativo
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSE0605F Não foi possível concluir a vinculação com o servidor com êxito usando o nome 
distinto {0}. 

Explicação 
O servidor respondeu com a seguinte mensagem: {1}

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando o nome distinto e a senha corretos.

• FQXHMSE0606I Uma pesquisa das entradas do usuário no servidor foi concluída com êxito. 

Explicação 
O servidor retornou {0} entradas de usuário. Mais entradas podem estar disponíveis no servidor; no 
entanto, essa pesquisa de teste solicitou, no máximo, {1} entradas.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSE0607J Não foi possível concluir com êxito uma pesquisa das entradas do usuário no 
servidor. 

Explicação 
O servidor retornou a seguinte resposta: {1}

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando um nome distinto e uma senha que tenha permissão 
para acessar as entradas do usuário no servidor.

• FQXHMSE0608I Uma pesquisa das entradas do grupo de funções no servidor foi concluída com 
êxito. 
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Explicação 
O servidor retornou {0} entradas do grupo de funções. Mais entradas podem estar disponíveis no 
servidor; no entanto, essa pesquisa de teste solicitou, no máximo, {1} entradas.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSE0609J Não foi possível concluir com êxito uma pesquisa das entradas do grupo de 
funções no servidor. 

Explicação 
O servidor retornou a seguinte resposta: {1}

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando um nome distinto e uma senha que tenha permissão 
para acessar as entradas do grupo de funções no servidor.

• FQXHMSE0610J Não foi possível concluir com êxito a solicitação para alterar a configuração de 
LDAP. 

Explicação 
Um parâmetro não era válido.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando parâmetros válidos na solicitação.

• FQXHMSE0611J Não foi possível concluir com êxito a solicitação para alterar a configuração de 
LDAP. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação para alterar a configuração de LDAP por motivo desconhecido.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
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Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando parâmetros válidos. Se o problema persistir, entre em 
contato com o Suporte.

• FQXHMSE0612J O certificado confiável LDAP foi encontrado. 

Explicação 
Não foi possível encontrar nenhum certificado LDAP confiável no caminho especificado.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando um caminho válido.

• FQXHMSE0613J Não foi possível adicionar o certificado confiável LDAP. 

Explicação 
Um parâmetro não é válido.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando parâmetros válidos.

• FQXHMSE0614J Não foi possível concluir com êxito as alterações na configuração de LDAP. 

Explicação 
Essas alterações podem causar perda de conectividade com os sistemas gerenciados.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
É necessário fazer alterações na configuração de LDAP antes de gerenciar quaisquer sistemas.

• FQXHMSE0615J Não foi possível adicionar o certificado confiável LDAP. 

Explicação 
Não foi possível decodificar o certificado.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando um certificado no formato PEM.

• FQXHMSE0616I O servidor LDAP retornou a seguinte resposta para uma pesquisa de teste de 
entradas do usuário. 

Explicação 
{0}

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSE0617I O servidor LDAP retornou a seguinte resposta para uma pesquisa de teste de 
entradas do grupo de funções. 

Explicação 
{0}

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSE0618J Não foi possível estabelecer com êxito uma comunicação insegura com o 
servidor no endereço {0}, porta {1}. 

Explicação 
Foi possível acessar o servidor, mas ocorreu um erro de protocolo de comunicação. O servidor pode 
exigir transport layer security ou pode não ser um servidor LDAP com suporte.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

1. Garanta que o servidor não exija transport layer security.

2. Garanta que o servidor seja um servidor LDAP com suporte.

3. Tente a operação novamente, especificando o endereço e o número da porta de um servidor 
LDAP que não exija transport layer security.
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• FQXHMSE0619J Não foi possível estabelecer com êxito uma comunicação segura com o servidor 
no endereço {0}, porta {1}. 

Explicação 
Uma conexão segura com o servidor foi estabelecida, mas ocorreu um erro de protocolo de 
comunicação. O servidor pode não ser um servidor LDAP com suporte.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando o endereço e o número da porta de um servidor LDAP 
com suporte.

• FQXHMSE0620I A configuração do método de seleção do servidor LDAP foi alterada para [arg1] 
pelo ID do usuário [arg2] no endereço IP [arg3]. 

Explicação 
O método de seleção do servidor LDAP determina se os endereços do servidor LDAP estão pré- 
configurados ou resolvidos por meio de um registro de serviço DNS.

Argumentos 

[arg1] A nova configuração 

[arg2] O ID do usuário que alterou a configuração 

[arg3] O endereço IP do usuário que alterou a configuração 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0621I Um servidor LDAP pré-configurado, [arg1], foi adicionado pelo ID do usuário 
[arg2] no endereço IP [arg3]. 

Explicação 
Os endereços pré-configurados do servidor são endereços IP ou nomes de host DNS que apontam 
para servidores LDAP específicos.

Argumentos 

[arg1] O servidor pré-configurado e o número da porta no formato [endereço]:[porta] 

[arg2] O ID do usuário que alterou a configuração 

[arg3] O endereço IP do usuário que alterou a configuração 

Severidade 
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Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0622I A configuração de nome distinto da raiz de LDAP foi alterada para [arg1] pelo ID 
do usuário [arg2] no endereço IP [arg3]. 

Explicação 
A configuração do nome distinto raiz determina o local onde as pesquisas de grupos e usuários 
LDAP começam. Um nome distinto raiz mais amplo, como dc=example,dc=com, tem a 
probabilidade de retornar mais resultados de pesquisa do que um mais restrito, como ou=operations, 
dc=example,dc=com.

Argumentos 

[arg1] a nova configuração 

[arg2] O ID do usuário que alterou a configuração 

[arg3] O endereço IP do usuário que alterou a configuração 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0623I A configuração de nome de grupo do Active Directory foi alterada para "[arg1]" 
pelo ID do usuário [arg2] no endereço IP [arg3]. 

Explicação 
O nome de grupo do Active Directory é usado para localizar os servidores de catálogo global do 
Active Directory. Os servidores de catálogo global contêm informações sobre grupos que têm 
membros em vários domínios do Active Directory.

Argumentos 

[arg1] a nova configuração (em branco é um valor válido) 

[arg2] O ID do usuário que alterou a configuração 

[arg3] O endereço IP do usuário que alterou a configuração 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
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Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0624I A configuração de nome do domínio de LDAP foi alterada para "[arg1]" pelo ID do 
usuário [arg2] no endereço IP [arg3]. 

Explicação 
O nome de domínio é usado para localizar servidores LDAP usando um registro de serviço DNS. Em 
um ambiente do Active Directory, os controladores de domínio, em geral, são localizados usando um 
registro de serviço DNS.

Argumentos 

[arg1] a nova configuração (em branco é um valor válido) 

[arg2] O ID do usuário que alterou a configuração 

[arg3] O endereço IP do usuário que alterou a configuração 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0625I A configuração de nome distinto de cliente LDAP foi alterada para [arg1] pelo ID 
do usuário [arg2] no endereço IP [arg3]. 

Explicação 
O nome distinto e a senha do cliente são usados para realizar a autenticação nos servidores LDAP 
para pesquisar informações de usuários e grupos neles.

Argumentos 

[arg1] a nova configuração 

[arg2] O ID do usuário que alterou a configuração 

[arg3] O endereço IP do usuário que alterou a configuração 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0626I A configuração de senha do cliente LDAP foi alterada pelo ID do usuário [arg1] no 
endereço IP [arg2]. 

Explicação 
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O nome distinto e a senha do cliente são usados para realizar a autenticação nos servidores LDAP 
para pesquisar informações de usuários e grupos neles.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que alterou a configuração 

[arg2] O endereço IP do usuário que alterou a configuração 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0627I A configuração SSL de LDAP foi alterada para [arg1] pelo ID do usuário [arg2] no 
endereço IP [arg3]. 

Explicação 
A configuração SSL especifica se as conexões com os servidores LDAP devem ser protegidas 
usando os protocolos SSL ou TLS.

Argumentos 

[arg1] a nova configuração 

[arg2] O ID do usuário que alterou a configuração 

[arg3] O endereço IP do usuário que alterou a configuração 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0628I O certificado confiável LDAP [arg1] foi substituído pelo ID do usuário [arg2] no 
endereço IP [arg3]. 

Explicação 
Os certificados confiáveis são usados para verificar a autenticidade do servidor LDAP antes de usá- 
lo para autenticação do usuário.

Argumentos 

[arg1] o ID do certificado numérico 

[arg2] O ID do usuário que alterou a configuração 

[arg3] O endereço IP do usuário que alterou a configuração 
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Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0629I O certificado confiável LDAP [arg1] foi excluído pelo ID do usuário [arg2] no 
endereço IP [arg3]. 

Explicação 
Os certificados confiáveis são usados para verificar a autenticidade do servidor LDAP antes de usá- 
lo para autenticação do usuário.

Argumentos 

[arg1] o ID do certificado numérico 

[arg2] O ID do usuário que alterou a configuração 

[arg3] O endereço IP do usuário que alterou a configuração 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0630I A configuração do método de autenticação do usuário de LDAP foi alterada para 
[arg1] pelo ID do usuário [arg2] no endereço IP [arg3]. 

Explicação 
O método de autenticação de usuários LDAP determina se os usuários são autenticados localmente 
ou por meio de um servidor LDAP externo.

Argumentos 

[arg1] A nova configuração 

[arg2] O ID do usuário que alterou a configuração 

[arg3] O endereço IP do usuário que alterou a configuração 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0631I O método de autenticação do usuário de LDAP foi alterado para [arg1] após uma 
falha na tentativa de alteração pelo ID do usuário [arg2] no endereço IP [arg3]. 

Explicação 
A comunicação com todos os servidores LDAP configurados não foi sucedida. O método de 
autenticação de usuários LDAP foi alterado para a configuração "Permitir logons de usuários locais".

Argumentos 

[arg1] O método de autenticação do usuário LDAP 

[arg2] O ID do usuário que tentou alterar as configurações 

[arg3] O endereço IP do usuário que tentou alterar as configurações 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
[ { "text" : [ { "text" : [ { "text" : "Certifique-se de que, pelo menos, um servidor LDAP esteja em 

execução.", "format" : [ "listElement" ] }, { "text" : "Certifique-se de haja conectividade de rede do 

servidor de gerenciamento a, pelo menos, um servidor LDAP.", "format" : [ "listElement" ] }, { "text" : 

"Se o servidor de gerenciamento estiver configurado para usar Transport Layer Security, certifique-se 

de que, pelo menos, um servidor LDAP esteja fornecendo um certificado assinado por um certificado 

na página "Certificados Confiáveis" do LXCA.", "format" : [ "listElement" ] }, { "text" : "Certifique-se de 

que uma entrada com o nome distinto e a senha do cliente configurados no servidor de 

gerenciamento exista no diretório LDAP.", "format" : [ "listElement" ] }, { "text" : "Depois de tomar as 

medidas corretivas necessárias, tente a alteração novamente.", "format" : [ "listElement" ] } ], "format" 
: [ "orderedList" ] } ], "format" : [ "cdata" ] } ] 

• FQXHMSE0632I A configuração do método de ligação de LDAP foi alterada para [arg1] pelo ID do 
usuário [arg2] no endereço IP [arg3]. 

Explicação 
O método de vinculação LDAP determina quais credenciais de usuário são usadas para executar a 
vinculação inicial ao servidor LDAP externo.

Argumentos 

[arg1] A nova configuração 

[arg2] O ID do usuário que alterou a configuração 

[arg3] O endereço IP do usuário que alterou a configuração 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0633I A configuração de atributo de pesquisa de usuário de LDAP foi alterada para 
[arg1] pelo ID do usuário [arg2] no endereço IP [arg3]. 

Explicação 
A configuração de atributo de pesquisa de usuário identifica o atributo LDAP que é usado no servidor 
LDAP para procurar usuários.

Argumentos 

[arg1] a nova configuração 

[arg2] O ID do usuário que alterou a configuração 

[arg3] O endereço IP do usuário que alterou a configuração 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0634I A configuração de atributo de pesquisa de grupo de LDAP foi alterada para [arg1] 
pelo ID do usuário [arg2] no endereço IP [arg3]. 

Explicação 
A configuração de atributo de pesquisa de grupo identifica o atributo LDAP que é usado no servidor 
LDAP para procurar os grupos aos quais os usuários pertencem.

Argumentos 

[arg1] a nova configuração 

[arg2] O ID do usuário que alterou a configuração 

[arg3] O endereço IP do usuário que alterou a configuração 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0635I A configuração LDAP para usar servidores como Catálogos Globais foi alterada 
para [arg1] pelo ID de usuário [arg2] no endereço IP [arg3]. 

Explicação 
Essa configuração especifica se os servidores LDAP configurados devem ser usados como 
Catálogos Globais.
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Argumentos 

[arg1] a nova configuração 

[arg2] O ID do usuário que alterou a configuração 

[arg3] O endereço IP do usuário que alterou a configuração 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0636I A configuração de atributo de nome do grupo de LDAP foi alterada para [arg1] 
pelo ID do usuário [arg2] no endereço IP [arg3]. 

Explicação 
A configuração de atributo de nome do grupo identifica o atributo LDAP que é usado no servidor 
LDAP para procurar todos os grupos configurados pelo servidor LDAP.

Argumentos 

[arg1] a nova configuração 

[arg2] O ID do usuário que alterou a configuração 

[arg3] O endereço IP do usuário que alterou a configuração 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0640J Não foi possível concluir com êxito a resolução DNS dos endereços do servidor 
LDAP. 

Explicação 
Uma pesquisa de {0} não retornou registros.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Tente a operação novamente, especificando um nome de domínio que contenha um ou mais 
registros de serviço LDAP.

• FQXHMSE0641J Não foi possível definir com êxito o método de autenticação do usuário 
solicitado. 

Explicação 
Uma pesquisa de teste retornou {0} entradas de usuário e {1} de grupo de funções. A definição do 
método de autenticação do usuário como LDAP pode tornar seu servidor de gerenciamento 
inacessível.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Crie entradas ausentes de usuário ou grupo de funções e tente a operação novamente.

• FQXHMSE0642I O método de autenticação do usuário solicitado foi definido com êxito. 

Explicação 
Um teste de conectividade e usabilidade da configuração de LDAP especificada indica que é 
provável que a autenticação de LDAP tenha sido realizada com êxito.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSE0643J Não foi possível determinar o nome distinto raiz. 

Explicação 
Nenhum nome distinto raiz foi especificado, e o servidor não retornou informações suficientes para 
determinar, com precisão, o nome distinto raiz correto.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando um nome distinto raiz válido.

• FQXHMSE0650J Não foi possível concluir com êxito a solicitação para alterar as configurações do 
cliente LDAP. 

Explicação 
Uma alteração pode interromper a comunicação com sistemas gerenciados.

Severidade 
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Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Cancele o gerenciamento de todos os sistemas gerenciados e tente a operação novamente.

• FQXHMSE0651I O serviço de nome de domínio retornou a seguinte resposta para uma solicitação 
de serviço {0}. 

Explicação 
{1}:{2}

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSE0652G O método de autenticação do usuário solicitado foi definido com êxito, mas 
alguns avisos foram anotados. 

Explicação 
Um teste de conectividade e usabilidade da configuração de LDAP especificada indica que é 
provável que a autenticação de LDAP foi realizada com êxito, mas alguns avisos foram anotados. 
Uma lista completa de mensagens foi fornecida.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Examine a lista completa de mensagens e corrija os avisos conforme necessário.

• FQXHMSE0653J O nome distinto raiz não é válido. 

Explicação 
O nome distinto raiz não está formatado corretamente.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando um nome distinto válido de acordo com RFC4514.
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• FQXHMSE0654G Não foi possível concluir com êxito uma pesquisa das entradas do usuário no 
servidor. 

Explicação 
O servidor retornou {0} entradas de usuário. Mais entradas podem estar disponíveis no servidor. No 
entanto, não foi possível localizá-las usando o nome distinto raiz especificado.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

– Especifique um nome distinto raiz em branco para permitir que o servidor de gerenciamento 
descubra o valor correto. Isso pode não ter suporte em todos os servidores LDAP.

– Especifique outro nome distinto raiz para permitir que o servidor de gerenciamento descubra mais 
usuários.

• FQXHMSE0655G Não foi possível concluir com êxito uma pesquisa das entradas do grupo de 
funções no servidor. 

Explicação 
O servidor retornou {0} entradas do grupo de funções. Mais entradas podem estar disponíveis no 
servidor. No entanto, não foi possível localizá-las usando o nome distinto raiz especificado.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

– Se os grupos de funções necessários existirem em outro servidor, como um catálogo global, 
nenhuma ação será necessária.

– Especifique um nome distinto raiz em branco para permitir que o servidor de gerenciamento 
descubra o valor correto. Isso pode não ter suporte em todos os servidores LDAP.

– Especifique outro nome distinto raiz para permitir que o servidor de gerenciamento descubra mais 
grupos de funções.

• FQXHMSE0656J Nenhum usuário de recuperação foi encontrado 

Explicação 
Quando a autenticação é configurada para servidores LDAP externos, um ou mais usuários locais no 
servidor de gerenciamento devem ser membros de um grupo com a função LXC-RECOVERY para 
que o servidor de gerenciamento possa ser descoberto se os servidores LDAP se tornarem 
indisponíveis.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
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Não

Ação do usuário 
Adicione um usuário com privilégios de login no servidor de gerenciamento a um grupo de funções 
que tenha a função LXC-RECOVERY.

• FQXHMSE0698K Um ou mais servidores LDAP externos agora estão acessíveis. 

Explicação 
A comunicação com um ou mais servidores LDAP configurados foi bem-sucedida.

Argumentos 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0699K Todos os servidores LDAP externos estão inacessíveis. 

Explicação 
A comunicação com todos os servidores LDAP configurados não foi sucedida. Isso pode interromper 
a comunicação entre o servidor de gerenciamento e todos os servidores gerenciados. Esse problema 
se deve à interrupção temporária do servidor ou da rede.

Argumentos 

Severidade 
Crítica

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
[ { "text" : [ { "text" : [ { "text" : "Certifique-se de que, pelo menos, um servidor LDAP esteja em 

execução.", "format" : [ "listElement" ] }, { "text" : "Certifique-se de haja conectividade de rede do 

servidor de gerenciamento a, pelo menos, um servidor LDAP.", "format" : [ "listElement" ] }, { "text" : 

"Se o servidor de gerenciamento estiver configurado para usar transport layer security, certifique-se 

de que, pelo menos, um servidor LDAP esteja fornecendo o certificado confiável correto.", "format" : [ 

"listElement" ] }, { "text" : "Certifique-se de que uma entrada com o nome distinto e a senha do cliente 

configurados no servidor de gerenciamento exista no diretório LDAP.", "format" : [ "listElement" ] }, { 
"text" : [ { "text" : "Se o problema persistir:", "format" : [] }, { "text" : [ { "text" : "Cancele o 

gerenciamento de todos os servidores gerenciados.", "format" : [ "listElement" ] }, { "text" : 

"Estabeleça conexão com cada servidor gerenciado anteriormente e execute a operação de 

recuperação documentada para retorná-lo para autenticação de usuário local.", "format" : [ 

"listElement" ] }, { "text" : "Reconfigure o servidor de gerenciamento com as configurações corretas 

do cliente LDAP ou restaure as configurações do cliente LDAP para seus valores padrão.", "format" : [ 

"listElement" ] }, { "text" : "Gerencie novamente todos os servidores gerenciados anteriormente.", 

"format" : [ "listElement" ] } ], "format" : [ "bulletList" ] } ], "format" : [ "listElement" ] } ], "format" : [ 
"orderedList" ] } ], "format" : [ "cdata" ] } ] 

• FQXHMSE0700I O grupo de autorização [arg1] foi criado pelo ID do usuário [arg2] no endereço IP 
[arg3]. 
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Explicação 
O usuário especificado criou o grupo de autorização especificado.

Argumentos 

[arg1] Nome do novo grupo 

[arg2] ID do usuário que criou o grupo 

[arg3] Endereço IP do usuário que criou o grupo 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0701I O grupo de autorização [arg1] foi alterado pelo ID do usuário [arg2] no endereço 
IP [arg3]. 

Explicação 
O usuário especificado alterou o grupo de autorização especificado.

Argumentos 

[arg1] Nome do grupo que foi alterado 

[arg2] ID do usuário que alterou o grupo 

[arg3] Endereço IP do usuário que alterou o grupo 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0702I O grupo de autorização [arg1] foi excluído pelo ID do usuário [arg2] no endereço 
IP [arg3]. 

Explicação 
O usuário especificado excluiu o grupo de autorização especificado.

Argumentos 

[arg1] Nome do grupo excluído 

[arg2] ID do usuário que excluiu o grupo 

[arg3] Endereço IP do usuário que excluiu o grupo 
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Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0710J O grupo de funções solicitado não existe. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação porque o grupo de funções não existe.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando outro nome de grupo.

• FQXHMSE0711J A solicitação para adicionar um grupo de funções não foi feita com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação para adicionar um grupo de funções porque um parâmetro não 
era válido.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando parâmetros válidos. 

• FQXHMSE0712J A solicitação para adicionar o grupo de funções {0} não foi feita com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação para adicionar o grupo de funções {0} porque o nome do grupo 
não é válido.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando um nome de grupo de funções válido.

• FQXHMSE0713J A solicitação para adicionar o grupo de funções {0} não foi feita com êxito. 
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Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação para adicionar o grupo de funções {0} porque o nome do grupo 
é reservado.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando outro nome de grupo de funções.

• FQXHMSE0714J A solicitação para adicionar o grupo de funções {0} não foi feita com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação para adicionar o grupo de funções {0} porque o nome do grupo 
já existe.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando um nome de grupo de funções exclusivo.

• FQXHMSE0715J A solicitação para adicionar o grupo de funções {0} não foi feita com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação para adicionar o grupo de funções {0} por motivo 
desconhecido.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando parâmetros válidos na solicitação. Se o problema 
persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMSE0716J A solicitação para modificar um grupo de funções não foi feita com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação para modificar um grupo de funções porque um parâmetro não 
era válido.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
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Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando parâmetros válidos.

• FQXHMSE0717J A solicitação para modificar o grupo de funções {0} não foi feita com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação para modificar o grupo de funções {0} porque o nome do grupo 
não é válido.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando um nome de grupo de funções válido.

• FQXHMSE0718J A solicitação para modificar o grupo de funções {0} não foi feita com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação para modificar o grupo de funções {0} porque o nome do grupo 
é reservado.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando outro nome de grupo de funções.

• FQXHMSE0719J A solicitação para renomear o grupo de funções {0} não foi feita com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação para renomear o grupo de funções {0} porque o nome do 
grupo já existe.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando um nome de grupo de funções exclusivo.

• FQXHMSE0720J A solicitação para modificar o grupo de funções {0} não foi feita com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação para modificar o grupo de funções {0} por motivo 
desconhecido.

Severidade 
Aviso
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando parâmetros válidos. Se o problema persistir, entre em 
contato com o Suporte.

• FQXHMSE0721J A solicitação para excluir o grupo de funções {0} não foi feita com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação para excluir o grupo de funções {0} porque o nome do grupo é 
reservado.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando outro nome de grupo de funções.

• FQXHMSE0722J A solicitação para excluir o grupo de funções {0} não foi feita com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação para excluir o grupo de funções {0} por motivo desconhecido.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando todos os campos obrigatórios. Se o problema persistir, 
entre em contato com o Suporte.

• FQXHMSE0723I A solicitação para modificar o grupo de funções {0} foi concluída com êxito. 

Explicação 
O grupo de funções {0} foi modificado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSE0724I A solicitação para excluir o grupo de funções {0} foi concluída com êxito. 

Explicação 
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O grupo de funções {0} foi excluído.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSE0725J A solicitação de exclusão do grupo de funções não foi feita com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação para excluir um grupo de funções porque um parâmetro não 
era válido.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando todos os campos obrigatórios. Se o problema persistir, 
entre em contato com o Suporte.

• FQXHMSE0726J A solicitação de recuperação do grupo de funções não foi feita com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação para recuperar os dados do grupo de funções porque ele não 
está formatado corretamente.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando um formato válido.

• FQXHMSE0727J A solicitação de recuperação de funções não foi feita com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação para recuperar as informações da função porque ela não está 
formatada corretamente.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando um formato válido.

• FQXHMSE0728J A solicitação de recuperação de funções não foi feita com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação para recuperar as informações as funções porque a função 
especificada não existe.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando uma função existente.

• FQXHMSE0729J A solicitação de criação da função não foi feita com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação para criar uma função porque a solicitação não está formatada 
corretamente.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando um formato válido.

• FQXHMSE0730J A solicitação de criação da função não foi feita com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação para criar uma função porque um parâmetro não era válido.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando parâmetros válidos.

• FQXHMSE0731J A solicitação para adicionar uma função não foi feita com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação para adicionar uma função porque o nome da função não é 
válido.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando um nome de função válido.

• FQXHMSE0732J A solicitação para adicionar uma função não foi feita com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação para adicionar uma função porque o nome de função 
especificada é reservado.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando outro nome de função.

• FQXHMSE0733J A solicitação para adicionar uma função não foi feita com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação para adicionar uma função porque a função especificada já 
existe.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando outro nome de função.

• FQXHMSE0734J A solicitação para adicionar uma função não foi feita com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação para adicionar uma função por motivo desconhecido.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando parâmetros válidos. Se o problema persistir, entre em 
contato com o Suporte.

• FQXHMSE0735J A solicitação de exclusão de função não foi feita com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação para excluir uma função porque a solicitação não está 
formatada corretamente.

Severidade 
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Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando um formato válido.

• FQXHMSE0736J A solicitação de exclusão de função não foi feita com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação para excluir uma função porque a função especificada não 
existe.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se a função existe antes de excluí-la. 

• FQXHMSE0737J A solicitação para adicionar uma função não foi feita com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação para adicionar uma função por motivo desconhecido.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando parâmetros válidos. Se o problema persistir, entre em 
contato com o Suporte.

• FQXHMSE0738J A solicitação para modificar a função não foi feita com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação para modificar a função porque ela é predefinida.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação em uma função não predefinida.

• FQXHMSE0740J A solicitação de exclusão do grupo de funções não foi feita com êxito. 

Explicação 
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Não foi possível concluir a solicitação para excluir um grupo de funções porque ele tem, pelo menos, 
um membro usuário.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Remova todos os usuários que são membros do grupo de funções especificadas. Em seguida, tente 
excluir o grupo novamente.

• FQXHMSE0741J A solicitação de exclusão de função não foi feita com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação para excluir uma função porque o nome de função 
especificada é reservado.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Não tente excluir uma função que seja reservada.

• FQXHMSE0742J A solicitação para modificar um grupo de funções não foi feita com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação para modificar um grupo de funções porque um nome de 
usuário especificado não é válido ou é desconhecido.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Garanta que os usuários especificados a serem associados ao grupo de funções sejam válidos, 
conhecidos e não reservados e tente a operação novamente.

• FQXHMSE0743J O privilégio solicitado não existe. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação porque o privilégio não existe.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando outro identificador de privilégio.

• FQXHMSE0744J A solicitação de recuperação de privilégios não foi bem-sucedida. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação para recuperar os dados de privilégios porque ele não está 
formatado corretamente.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando um formato válido.

• FQXHMSE0745J Os privilégios não foram definidos. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação porque não há privilégios definidos.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente.

• FQXHMSE0746J A categoria de privilégio solicitada não existe. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação porque a categoria de privilégio não existe.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando outro identificador de categoria de privilégio.

• FQXHMSE0750I O controle de acesso de recurso foi [arg1] pelo ID do usuário [arg2] no seguinte 
endereço IP [arg3]. 

Explicação 
O usuário especificado alterou a configuração de controle de acesso de recurso.

Argumentos 

[arg1] O estado da nova configuração de controle de acesso de recurso. 

[arg2] ID do usuário que alterou o controle de acesso de recurso. 
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[arg3] Endereço IP do usuário que alterou o controle de acesso de recurso. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0751I O acesso ao recurso [arg1] foi concedido pelo ID do usuário [arg2] no endereço IP 
[arg3] para os seguintes grupos de função: [arg4]. 

Explicação 
O usuário especificado concedeu acesso ao recurso especificado para os grupos de funções 
especificados.

Argumentos 

[arg1] ID ou nome do recurso 

[arg2] ID do usuário que concedeu o acesso 

[arg3] Endereço IP do usuário que concedeu o acesso 

[arg4] Grupos de função que receberam o acesso ao recurso 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0751J A solicitação para {0} o controle de acesso de recurso não foi concluída com 
êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a operação para alterar o controle de acesso de recurso.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente. Se o problema persistir, colete dados de serviço e entre em contato 
com o Suporte.

• FQXHMSE0752I O acesso ao recurso [arg1] foi modificado pelo ID do usuário [arg2] no endereço 
IP [arg3]. 
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Explicação 
O usuário especificado modificou o acesso ao recurso especificado.

Argumentos 

[arg1] ID ou nome do recurso 

[arg2] ID do usuário que modificou os detalhes de acesso 

[arg3] Endereço IP do usuário que modificou os detalhes de acesso 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0752J Não foi possível concluir a solicitação com êxito. 

Explicação 
O gerenciamento de recursos não é permitido quando o método de autenticação de usuários é 
LDAP.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Altere o método de autenticação de usuários para local e tente a operação novamente.

• FQXHMSE0753I O acesso ao recurso [arg1] foi removido pelo ID do usuário [arg2] no endereço IP 
[arg3]. 

Explicação 
O usuário especificado removeu o acesso ao recurso especificado.

Argumentos 

[arg1] ID ou nome do recurso 

[arg2] ID do usuário que removeu o acesso 

[arg3] Endereço IP do usuário que removeu o acesso 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0753J A solicitação para configurar um novo acesso de recurso não foi concluída com 
êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação para configurar um novo acesso de recurso porque um 
parâmetro não era válido.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando parâmetros válidos.

• FQXHMSE0754J A solicitação para configurar um novo acesso de recurso não foi concluída com 
êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação para configurar um novo acesso de recurso devido a 
configurações inválidas.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando parâmetros válidos.

• FQXHMSE0755J A solicitação para configurar um novo acesso de recurso não foi concluída com 
êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação para configurar um novo acesso de recurso porque o recurso 
não é gerenciado atualmente.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Garanta que o recurso seja gerenciado e tente a operação novamente.

• FQXHMSE0756J A solicitação para configurar um novo acesso de recurso não foi concluída com 
êxito. 

Explicação 
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Não foi possível concluir a solicitação para configurar um novo acesso de recurso porque o acesso 
para esse recurso já existe.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando outro recurso.

• FQXHMSE0757J A solicitação para configurar um novo acesso de recurso não foi concluída com 
êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação para configurar um novo acesso de recurso por motivo 
desconhecido.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando parâmetros válidos. Se o problema persistir, entre em 
contato com o Suporte.

• FQXHMSE0758J A solicitação para modificar o acesso de recurso não foi concluída com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação para modificar o acesso de recurso porque um parâmetro não 
era válido.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando parâmetros válidos.

• FQXHMSE0759J A solicitação para modificar o acesso de recurso não foi concluída com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação para modificar o acesso de recurso porque o recurso não é 
gerenciado atualmente.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
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Não

Ação do usuário 
Garanta que o recurso seja gerenciado e tente a operação novamente.

• FQXHMSE0760J A solicitação para modificar o acesso de recurso não foi concluída com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação para modificar o acesso de recurso porque o acesso para esse 
recurso não existe.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando outro recurso.

• FQXHMSE0761J A solicitação para modificar o acesso de recurso não foi concluída com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação para modificar o acesso de recurso porque um parâmetro não 
era válido.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando parâmetros válidos na solicitação.

• FQXHMSE0762J O acesso de recurso solicitado não existe. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação porque o acesso de recurso não existe.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando outro recurso.

• FQXHMSE0763J A solicitação para modificar o acesso de recurso não foi concluída com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação para modificar o acesso de recurso por motivo desconhecido.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
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Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando parâmetros válidos na solicitação. Se o problema 
persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMSE0764J A solicitação para excluir o acesso de recurso não foi concluída com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação para excluir o acesso de recurso porque um parâmetro não era 
válido.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando parâmetros válidos na solicitação.

• FQXHMSE0765J O acesso de recurso solicitado não existe. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação porque o acesso de recurso solicitado não existe.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando outro acesso de recurso.

• FQXHMSE0766J A solicitação para excluir o acesso de recurso não foi concluída com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação para excluir o acesso de recurso porque o recurso não é 
gerenciado atualmente.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Garanta que o recurso seja gerenciado e tente a operação novamente.

• FQXHMSE0767J A solicitação para excluir o acesso de recurso não foi concluída com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação para excluir o acesso de recurso por motivo desconhecido.
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Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando todos os campos obrigatórios. Se o problema persistir, 
entre em contato com o Suporte.

• FQXHMSE0768J A solicitação para excluir o acesso de recurso {0} não foi concluída com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação para excluir o acesso de recurso {0} porque o identificador do 
recurso é reservado.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando outro identificador de recurso.

• FQXHMSE0769J A solicitação para adicionar o acesso de recurso {0} não foi concluída com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação para adicionar o acesso de recurso {0} porque o identificador 
do recurso é reservado.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando outro identificador de recurso.

• FQXHMSE0770J Não foi possível criar a solicitação de autorização devido a dados inválidos da 
solicitação. 

Explicação 
Um ID de recurso na solicitação não é uma string UUID válida.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Garanta que a parte UUID de qualquer string de ID de recurso na solicitação tenha 32 dígitos 
hexadecimais e tente a operação novamente.

• FQXHMSE0771J Não foi possível criar a solicitação de autorização devido a dados ausentes da 
solicitação. 

Explicação 
A URI de autorização ou o tipo de método não foi especificado na solicitação. Ao verificar a 
autorização de uma ação específica no servidor, a URI e o tipo de método da função REST devem 
ser especificados.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando a URI de autorização e o tipo de método.

• FQXHMSE0772J Não foi possível criar a solicitação de autorização devido a recursos conflitantes 
nos dados da solicitação. 

Explicação 
Se um recurso for especificado no caminho da URI da solicitação, os recursos não poderão ser 
especificados no corpo da solicitação. Se os recursos forem especificados no corpo da solicitação, 
um recurso não poderá ser especificado no caminho da URI especificada.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando apenas um recurso no caminho da URI especificada ou 
uma lista de recursos.

• FQXHMSE0773J Não foi possível criar a solicitação de autorização devido a dados ausentes da 
solicitação. 

Explicação 
Uma ação de autorização ou um ou mais IDs de recursos devem ser especificados na solicitação 
para determinar o status da autorização.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando uma ação de autorização consistindo em uma URI e um 
tipo de método ou, pelo menos, um ID de recurso.
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• FQXHMSE0774J Não foi possível criar a solicitação de autorização porque a associação ao grupo 
não pôde ser determinada para o usuário. 

Explicação 
Não foi possível determinar a associação ao grupo de funções para o usuário associado a essa 
solicitação devido a um erro interno.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Garanta que o usuário esteja autenticado para essa solicitação e tente a operação novamente. Se o 
problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMSE0775J A solicitação para criar o acesso de recurso não foi concluída com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação para criar o acesso de recurso porque alguns campos eram 
inválidos ou estavam ausentes na solicitação.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando todos os parâmetros necessários da solicitação.

• FQXHMSE0776J A solicitação para modificar o acesso de recurso não foi concluída com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação para modificar o acesso de recurso porque o identificador do 
recurso no caminho não correspondia ao identificador do recurso no corpo da solicitação; esse 
campo não pode ser modificado.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, certificando-se de que todos os identificadores de recurso 
especificados sejam idênticos.

• FQXHMSE0777J A solicitação para modificar o acesso de recurso {0} não foi concluída com êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação para modificar o acesso de recurso {0} porque o identificador 
de recurso é reservado; nem o nome nem o tipo podem ser modificados para esse acesso de 
recurso.
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Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando outro identificador de recurso.

• FQXHMSE0778J A operação de controle de acesso de recurso solicitada não foi concluída com 
êxito. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação porque um parâmetro não era válido.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando todos os campos e parâmetros de caminho 
obrigatórios. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMSE0779J Não foi possível recuperar as configurações de controle de acesso de recurso. 

Explicação 
Um artefato necessário pode estar ausente no repositório ou pode ter ocorrido um erro ao tentar 
recuperar os dados.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o servidor de gerenciamento e tente a operação novamente. Se o problema persistir, entre 
em contato com o Suporte.

• FQXHMSE0780J Não foi possível concluir a solicitação para atualizar as configurações de controle 
de acesso de recurso. 

Explicação 
Ocorreu um erro interno ao atualizar o repositório.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Tente a operação novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMSE0781J Não foi possível concluir a solicitação para atualizar as configurações de controle 
de acesso de recurso. 

Explicação 
Não foi possível localizar um ou mais dos grupos de função especificados ou um artefato necessário 
no repositório.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Certifique-se de que todos os grupos de função especificados existam no sistema e tente a operação 
novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMSE0796I O Controle de acesso de recursos foi desabilitado pelo usuário [arg1] no endereço 
IP [arg2]. 

Explicação 
A função de Controle de acesso de recurso foi desabilitada. A autorização do usuário para sistemas 
gerenciados não será mais aplicada com base nas configurações de controle de acesso de recurso 
definidas.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que alterou a configuração 

[arg2] O endereço IP do usuário que alterou a configuração 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0797I O Controle de acesso de recursos foi habilitado pelo usuário [arg1] no endereço 
IP [arg2]. 

Explicação 
A função de Controle de acesso de recurso foi habilitada. A autorização do usuário para sistemas 
gerenciados será aplicada com base nas configurações de controle de acesso de recurso definidas.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que alterou a configuração 

[arg2] O endereço IP do usuário que alterou a configuração 

Severidade 
Informativo

Capítulo 2. Lista de eventos XClarity Administrator 377



Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0798I Os grupos de funções a seguir foram adicionados à lista de grupos de função de 
controle de acesso de recurso padrão pelo usuário [arg1] no endereço IP [arg2]: [arg3]. 

Explicação 
Um ou mais grupos de função foram adicionados à lista de grupos de função de controle de acesso 
de recurso padrão. Os grupos de função de controle de acesso de recurso padrão são associados 
automaticamente a novos sistemas gerenciados.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que adicionou os grupos de função padrão 

[arg2] O endereço IP do usuário que adicionou os grupos de função padrão 

[arg3] Uma lista contendo os nomes dos grupos de função que foram adicionados à lista de grupos 
de função de controle de acesso de recurso padrão 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0799I Os grupos de funções a seguir foram removidos da lista de grupos de função de 
controle de acesso de recurso padrão pelo usuário [arg1] no endereço IP [arg2]: [arg3]. 

Explicação 
Um ou mais grupos de função foram removidos da lista de grupos de função de controle de acesso 
de recurso padrão. Os grupos de função de controle de acesso de recurso padrão são associados 
automaticamente a novos sistemas gerenciados.

Argumentos 

[arg1] O ID do usuário que removeu os grupos de função padrão 

[arg2] O endereço IP do usuário que removeu os grupos de função padrão 

[arg3] Uma lista contendo os nomes dos grupos de função que foram removidos da lista de grupos 
de função de controle de acesso de recurso padrão 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0800I Os metadados do provedor de serviço foram regenerados por [arg1]. 

Explicação 
O usuário especificado gerou novamente os metadados do provedor de serviços

Argumentos 

[arg1] O usuário que regenerou os metadados 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0801I Os metadados do provedor de identidade foram regenerados por [arg1]. 

Explicação 
O usuário especificado gerou novamente os metadados do provedor de identidade

Argumentos 

[arg1] O usuário que regenerou os metadados 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0802I A conexão única de SAML foi desativada por [arg1]. 

Explicação 
O usuário especificado desativou o single sign on SAML

Argumentos 

[arg1] O usuário que desabilitou a conexão única de SAML 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 
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• FQXHMSE0803I A conexão única de SAML foi ativada por [arg1]. 

Explicação 
O usuário especificado ativou o single sign on SAML

Argumentos 

[arg1] O usuário que habilitou a conexão única de SAML 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0810J A solicitação de login externo não foi feita com êxito. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento encontrou um erro inesperado.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Consulte os logs do provedor de identidade para determinar o erro. Se o problema persistir, entre em 
contato com o Suporte.

• FQXHMSE0811J A solicitação de login externo não foi feita com êxito. 

Explicação 
O provedor de identidade não pôde fornecer uma lista de associações ao grupo de funções.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Configure o provedor de identidade para fornecer uma lista de associações ao grupo de funções e 
tente a operação novamente.

• FQXHMSE0812J A solicitação de logon externo não foi feita com êxito. 

Explicação 
O usuário especificado não é um membro de nenhum grupo de funções configurado localmente.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
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Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Adicione o usuário especificado a, pelo menos, um grupo de funções configurado localmente e tente 
a operação novamente.

• FQXHMSE0813J A solicitação de login externo não foi feita com êxito porque o provedor de 
identidade não está configurado. 

Explicação 
O provedor de identidade não está configurado. Importe os metadados de um provedor de 
identidade válido.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

– Consulte o manual do provedor de identidade para obter os metadados e importá-los para o 
servidor. Use a URL de recuperação para fazer login e importar metadados. 

– Se os metadados forem assinados, importe o certificado de assinatura do provedor de identidade 
para o servidor de gerenciamento e tente a operação novamente.

– Se os metadados não forem assinados, importe os metadados do provedor de identidade no 
formato XML correto e tente a operação novamente. 

• FQXHMSE0814J A solicitação de login externo não foi feita com êxito porque o tempo de emissão 
de resposta não é válido. 

Explicação 
O tempo de emissão de resposta era muito antigo ou muito novo. Os relógios do servidor de 
gerenciamento e do provedor de identidade devem estar sincronizados.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Garanta que o provedor de identidade e o servidor de gerenciamento estejam sincronizados por um 
servidor NTP comum

• FQXHMSE0815J A nova geração dos metadados do provedor de serviço não foi feita com êxito. 

Explicação 
Se o servidor de gerenciamento for reiniciado ou seu endereço IP for alterado, talvez seja necessário 
gerar o certificado do servidor novamente. Isso poderá acontecer automaticamente, se o certificado 
do servidor não tiver sido substituído.

Severidade 
Aviso
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Gere novamente o certificado do servidor e tente a operação novamente.

• FQXHMSE0816J Não foi possível validar os metadados do provedor de identidade. 

Explicação 
Não foi possível validar a assinatura do provedor de identidade ou os metadados não estavam 
formatados corretamente.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
= 

– Se os metadados forem assinados, importe o certificado de assinatura do provedor de identidade 
para o servidor de gerenciamento e tente a operação novamente.

– Se os metadados não forem assinados, importe os metadados do provedor de identidade no 
formato XML correto e tente a operação novamente. 

• FQXHMSE0817J A solicitação foi concluída com êxito. 

Explicação 
A solicitação foi concluída com êxito.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
As configurações foram salvas. Faça logoff e login novamente no servidor de gerenciamento para 
começar a usar a nova configuração.

• FQXHMSE0818J Não foi possível reiniciar o serviço de núcleo. 

Explicação 
Falha no comando para reiniciar o serviço de núcleo.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Reinicie o servidor de gerenciamento da função "Desligar Servidor de Gerenciamento" no menu 
Administração.

• FQXHMSE0819J A recuperação do certificado do terminal {0} falhou 

Explicação 
A recuperação do certificado do terminal {0} falhou: {1}

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente. Se o problema persistir, colete dados de serviço e entre em contato 
com o Suporte.

• FQXHMSE0900J A operação solicitada de credenciais armazenadas não foi bem-sucedida. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação porque um parâmetro não era válido.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando todos os campos e parâmetros de caminho 
obrigatórios. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMSE0901J As credenciais armazenadas solicitadas não existem. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação porque as credenciais armazenadas para o ID especificado 
não existem.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando outro ID de credenciais armazenadas.

• FQXHMSE0902J O nome de usuário das credenciais armazenadas não é válido. 

Explicação 
Não foi possível concluir a operação solicitada das credenciais armazenadas porque o nome de 
usuário estava em branco ou não foi especificado na solicitação.

Severidade 
Aviso
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando um nome de usuário válido.

• FQXHMSE0903J A senha das credenciais armazenadas não é válida. 

Explicação 
Não foi possível concluir a operação solicitada das credenciais armazenadas porque a senha estava 
em branco ou não foi especificada na solicitação.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando uma senha válida.

• FQXHMSE0904J Não foi possível criar e armazenar as credenciais. 

Explicação 
Ocorreu um erro de servidor interno ao tentar salvar as credenciais especificadas no armazenamento 
de dados do LXCA.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a operação. Se a falha persistir, colete dados de serviço e relate o problema ao suporte ao 
cliente.

• FQXHMSE0905J Não foi possível atualizar as credenciais. 

Explicação 
Ocorreu um erro de servidor interno ao tentar salvar as credenciais modificadas no armazenamento 
de dados do LXCA.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a operação. Se a falha persistir, colete dados de serviço e relate o problema ao suporte ao 
cliente.

• FQXHMSE0906J As credenciais não foram removidas porque estão sendo usadas. 
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Explicação 
Um ou mais terminais gerenciados estão associados atualmente a essas credenciais armazenadas. 
As credenciais não podem ser removidas do armazenamento de dados do LXCA até todas as 
associações de terminal gerenciado serem removidas.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Escolha outras credenciais armazenadas para cada terminal gerenciado que usa essas credenciais 
atualmente.

• FQXHMSE0907J Não foi possível remover as credenciais. 

Explicação 
Ocorreu um erro de servidor interno ao tentar remover as credenciais do armazenamento de dados 
do LXCA.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a operação. Se a falha persistir, colete dados de serviço e relate o problema ao suporte ao 
cliente.

• FQXHMSE0908J O nome de usuário das credenciais armazenadas não é válido. 

Explicação 
Não foi possível concluir a operação solicitada das credenciais armazenadas porque o nome de 
usuário especificado não satisfaz os requisitos de comprimento máximo. O nome de usuário deve ter 
no máximo {0} caracteres.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando um nome de usuário válido.

• FQXHMSE0909J A descrição das credenciais armazenadas não é válida. 

Explicação 
Não foi possível concluir a operação solicitada das credenciais armazenadas porque a descrição 
especificada não satisfaz os requisitos de comprimento máximo. A descrição deve ter no máximo {0} 
caracteres.

Severidade 
Aviso
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando uma descrição válida.

• FQXHMSE0910I Credenciais armazenadas com o ID [arg1] e o nome de usuário e descrição a 
seguir foram adicionados pelo usuário [arg2] no endereço IP [arg3]: [arg4] - [arg5]. 

Explicação 
Um novo conjunto de credenciais armazenadas foi adicionado ao sistema. As credenciais 
armazenadas consistem em um nome de usuário e uma senha. Elas podem ser usadas para executar 
operações em sistemas gerenciados.

Argumentos 

[arg1] O ID exclusivo das novas credenciais armazenadas 

[arg2] O ID do usuário que alterou a configuração 

[arg3] O endereço IP do usuário que alterou a configuração 

[arg4] O nome do usuário das novas credenciais armazenadas 

[arg5] A descrição das novas credenciais armazenadas 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0910J Não é possível atualizar o nome de usuário dessas credenciais armazenadas 
porque elas estão em uso no momento. 

Explicação 
Um ou mais terminais gerenciados estão associados atualmente a essas credenciais armazenadas. 
As credenciais não serão atualizadas no armazenamento de dados do LXCA até todas as 
associações com o terminal gerenciado sejam removidas.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Escolha outras credenciais armazenadas para cada terminal gerenciado que usa essas credenciais 
atualmente ou não tente modificar o nome de usuário.
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• FQXHMSE0911I Credenciais armazenadas com o ID [arg1] e o nome de usuário e descrição a 
seguir foram removidos pelo usuário [arg2] no endereço IP [arg3]: [arg4] - [arg5]. 

Explicação 
Um conjunto de credenciais armazenadas foi removido do sistema. As credenciais armazenadas 
consistem em um nome de usuário e uma senha. Elas podem ser usadas para executar operações 
em sistemas gerenciados.

Argumentos 

[arg1] O ID exclusivo das credenciais armazenadas que foram removidas 

[arg2] O ID do usuário que alterou a configuração 

[arg3] O endereço IP do usuário que alterou a configuração 

[arg4] O nome do usuário das credenciais armazenadas que foram removidas 

[arg5] A descrição das credenciais armazenadas que foram removidas 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0912I O nome do usuário das credenciais armazenadas com o ID [arg1] foi alterado para 
o seguinte pelo usuário [arg2] no endereço IP [arg3]: [arg4] - [arg5]. 

Explicação 
O nome do usuário de um conjunto existente de credenciais armazenadas foi alterado no sistema. As 
credenciais armazenadas consistem em um nome de usuário e uma senha. Elas podem ser usadas 
para executar operações em sistemas gerenciados.

Argumentos 

[arg1] O ID exclusivo das credenciais armazenadas que foram alteradas 

[arg2] O ID do usuário que alterou a configuração 

[arg3] O endereço IP do usuário que alterou a configuração 

[arg4] O novo nome de usuário das credenciais armazenadas que foram definidas pelo usuário 

[arg5] A descrição atual das credenciais armazenadas 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0913I A descrição das credenciais armazenadas com o ID [arg1] foi alterada para o 
seguinte pelo usuário [arg2] no endereço IP [arg3]: [arg4] - [arg5]. 

Explicação 
A descrição de um conjunto existente de credenciais armazenadas foi alterada no sistema. As 
credenciais armazenadas consistem em um nome de usuário e uma senha. Elas podem ser usadas 
para executar operações em sistemas gerenciados.

Argumentos 

[arg1] O ID exclusivo das credenciais armazenadas que foram alteradas 

[arg2] O ID do usuário que alterou a configuração 

[arg3] O endereço IP do usuário que alterou a configuração 

[arg4] O nome de usuário atual das credenciais armazenadas 

[arg5] A descrição das credenciais armazenadas que foram definidas pelo usuário 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0914I A senha das credenciais armazenadas com o ID [arg1] e o nome de usuário e 
descrição a seguir foram alterados pelo usuário [arg2] no endereço IP [arg3]: [arg4] - [arg5]. 

Explicação 
A senha de um conjunto existente de credenciais armazenadas foi alterada no sistema. As 
credenciais armazenadas consistem em um nome de usuário e uma senha. Elas podem ser usadas 
para executar operações em sistemas gerenciados.

Argumentos 

[arg1] O ID exclusivo das credenciais armazenadas que foram alteradas 

[arg2] O ID do usuário que alterou a configuração 

[arg3] O endereço IP do usuário que alterou a configuração 

[arg4] O nome do usuário das credenciais armazenadas 

[arg5] A descrição das credenciais armazenadas 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
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Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0915I Não há suporte para o recurso Parte superior da pilha [arg1]. 

Explicação 
Não há suporte para o recurso Parte superior da pilha nesse firmware.

Argumentos 

[arg1] firmware de chassi 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0915J A combinação especificada de nome de usuário e senha já existe. 

Explicação 
Não foi possível criar ou atualizar as credenciais armazenadas porque a combinação especificada de 
nome de usuário e senha já existe em um conjunto separado de credenciais armazenadas. As 
combinações de nome de usuário e senha devem ser exclusivas no armazenamento de dados do 
LXCA.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente, especificando outro nome de usuário ou outra senha.

• FQXHMSE0916I Há suporte para o recurso Parte superior da pilha [arg1]. 

Explicação 
Não há suporte para o recurso Parte superior da pilha para esse firmware.

Argumentos 

[arg1] firmware de chassi 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 
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• FQXHMSE0917I [arg1] encapsulamento habilitado para todos os dispositivos gerenciados futuros. 

Explicação 
O usuário habilitou o encapsulamento para todos os dispositivos gerenciados futuros na página 
Gerenciar e descobrir novos dispositivos.

Argumentos 

[arg1] ID de usuário 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0918I [arg1] encapsulamento desabilitado para todos os dispositivos gerenciados 
futuros. 

Explicação 
O usuário desabilitou o estado de encapsulamento para todos os dispositivos gerenciados futuros na 
página Gerenciar e descobrir novos dispositivos.

Argumentos 

[arg1] ID de usuário 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0918J O nome de SAN especificado ({0}) não é válido para o tipo especificado ({1}). 

Explicação 
O nome de SAN especificado ({0}) não é válido para o tipo especificado ({1}).

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Navegue até a documentação de ajuda para obter assistência ao especificar um nome de SAN 
válido. 

• FQXHMSE0919I A função personalizada [arg1] foi criada pelo usuário [arg2] no endereço IP [arg3]. 

Explicação 
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A função personalizada foi criada com êxito.

Argumentos 

[arg1] Nome da função personalizada que foi criada 

[arg2] ID do usuário que criou a conta 

[arg3] Endereço IP do usuário que criou a conta 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0919J O tipo de SAN especificado ({0}) ou o nome ({1}) não é válido. 

Explicação 
O tipo de SAN especificado ({0}) ou o nome ({1}) não é válido.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Navegue até a documentação de ajuda para obter assistência ao especificar um tipo e nome de SAN 
válido.

• FQXHMSE0920I A função personalizada [arg1] foi modificada pelo usuário [arg2] no endereço IP 
[arg3]. 

Explicação 
A função personalizada foi modificada com êxito.

Argumentos 

[arg1] Nome da função personalizada que foi modificada 

[arg2] ID do usuário que modificou a conta 

[arg3] Endereço IP do usuário que modificou a conta 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0920J Os nomes alternativos de assunto têm campos duplicados. 

Explicação 
Há entradas duplicadas do mesmo tipo na grade Nomes alternativos de assunto.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente realizar a operação novamente após a remoção das entradas duplicadas.

• FQXHMSE0921I A função personalizada [arg1] foi excluída pelo usuário [arg2] no endereço IP 
[arg3]. 

Explicação 
A função personalizada foi excluída com êxito.

Argumentos 

[arg1] Nome da função personalizada que foi excluída 

[arg2] ID do usuário que excluiu a conta 

[arg3] Endereço IP do usuário que excluiu a conta 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0922F O antigo sistema de licenciamento está obsoleto. Use um novo sistema de 
licenciamento. 

Explicação 
A partir da versão 2.7.0 do xClarity Administrator o novo sistema de licenciamento é usado. O antigo 
sistema está obsoleto.

Argumentos 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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[ { "text" : [ { "text" : "Entre em contato com seu representante de vendas para adquirir a nova licença. 

Se você acha que a avaliação de não conformidade está incorreta, entre em contato com o suporte 

de licenciamento em ", "format" : [] }, { "text" : "Suporte de licenciamento", "format" : [ "link" ], "link" : 
"https://fod.lenovo.com/lkms/angular/app/pages/index.htm

• FQXHMSE0923F Você está no modo de AVALIAÇÃO do sistema de licenciamento obsoleto. Use 
um novo sistema de licenciamento. 

Explicação 
A partir da versão 2.7.0 do xClarity Administrator o novo sistema de licenciamento é usado. O antigo 
sistema está obsoleto. Você está no modo de Avaliação do sistema de licenciamento obsoleto.

Argumentos 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
[ { "text" : [ { "text" : "Entre em contato com seu representante de vendas para adquirir a nova licença. 

Se você acha que a avaliação de não conformidade está incorreta, entre em contato com o suporte 

de licenciamento em ", "format" : [] }, { "text" : "Suporte de licenciamento", "format" : [ "link" ], "link" : 
"https://fod.lenovo.com/lkms/angular/app/pages/index.htm

• FQXHMSE0924K O sistema não está em conformidade pois o número de dispositivos gerenciados 
é maior do que permitido pela licença. 

Explicação 
O número de dispositivos gerenciados é maior que o número de dispositivos permitido pela licença.

Argumentos 

Severidade 
Crítica

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
[ { "text" : [ { "text" : "Entre em contato com seu representante de vendas para adquirir a nova licença. 

Se você acha que a avaliação de não conformidade está incorreta, entre em contato com o suporte 

de licenciamento em ", "format" : [] }, { "text" : "Suporte de licenciamento", "format" : [ "link" ], "link" : 
"https://fod.lenovo.com/lkms/angular/app/pages/index.htm

• FQXHMSE0925F O número de dispositivos gerenciados está acima do limite de número de 
dispositivos permitido pela licença. 

Explicação 
O número de dispositivos gerenciados está acima do limite de número de dispositivos permitido pela 
licença.

Argumentos 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
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Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
[ { "text" : [ { "text" : "Entre em contato com seu representante de vendas para adquirir a nova licença. 

Se você acha que a avaliação de não conformidade está incorreta, entre em contato com o suporte 

de licenciamento em ", "format" : [] }, { "text" : "Suporte de licenciamento", "format" : [ "link" ], "link" : 
"https://fod.lenovo.com/lkms/angular/app/pages/index.htm

• FQXHMSE0926K Funções desativadas devido à licença não estar em conformidade e os 90 dias 
expiraram. 

Explicação 
O sistema não está em conformidade há mais de 90 dias. Instale a nova licença válida.

Argumentos 

Severidade 
Crítica

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
[ { "text" : [ { "text" : "Entre em contato com seu representante de vendas para adquirir a nova licença. 

Se você acha que a avaliação de não conformidade está incorreta, entre em contato com o suporte 

de licenciamento em ", "format" : [] }, { "text" : "Suporte de licenciamento", "format" : [ "link" ], "link" : 
"https://fod.lenovo.com/lkms/angular/app/pages/index.htm

• FQXHMSE0927F Há [arg1] dias restantes para deixar o sistema em conformidade. 

Explicação 
Faltam alguns dias para deixar o sistema em conformidade. Caso contrário, as funções serão 
desativadas.

Argumentos 

[arg1] O número de dias restantes para deixar o sistema em conformidade. 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
[ { "text" : [ { "text" : "Entre em contato com seu representante de vendas para adquirir a nova licença. 

Se você acha que a avaliação de não conformidade está incorreta, entre em contato com o suporte 

de licenciamento em ", "format" : [] }, { "text" : "Suporte de licenciamento", "format" : [ "link" ], "link" : 
"https://fod.lenovo.com/lkms/angular/app/pages/index.htm

• FQXHMSE0928F A licença expirará em breve. Verifique as licenças. 

Explicação 
Você tem pelo menos uma licença que expirará em menos dias que o limite de aviso atingido. 
Verifique as licenças.

394 Referência de mensagens do Lenovo XClarity Administrator 



Argumentos 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
[ { "text" : [ { "text" : "Entre em contato com seu representante de vendas para adquirir a nova licença. 

Se você acha que a avaliação de não conformidade está incorreta, entre em contato com o suporte 

de licenciamento em ", "format" : [] }, { "text" : "Suporte de licenciamento", "format" : [ "link" ], "link" : 
"https://fod.lenovo.com/lkms/angular/app/pages/index.htm

• FQXHMSE0929I O login SSO foi bem-sucedido para o servidor [arg1]. 

Explicação 
Login no servidor especificado por meio de SSO.

Argumentos 

[arg1] Endereço IP do servidor 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0930I Falha no login SSO para o servidor [arg1]. 

Explicação 
Não foi possível fazer login no servidor especificado por meio de SSO.

Argumentos 

[arg1] Endereço IP do servidor 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0931I Funções ativadas depois que o sistema se tornou compatível. 

Explicação 
As funções foram ativadas depois que o sistema se tornou compatível com a licença.

Argumentos 
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Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0932I Uma nova licença foi adicionada ao sistema por [arg1] 

Explicação 
Uma nova licença foi adicionada ao sistema.

Argumentos 

[arg1] Usuário 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0933I A licença foi removida do sistema por [arg1] 

Explicação 
A licença foi removida do sistema.

Argumentos 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0934I O Logon único para servidores foi ativado por [arg1] 

Explicação 
O Logon único para servidores foi ativado.

Argumentos 

[arg1] Usuário 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0935I O Logon único para servidores foi desativado por [arg1] 

Explicação 
O Logon único para servidores foi desativado.

Argumentos 

[arg1] Usuário 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0936I Um novo certificado CyberArk foi gerado pelo ID do usuário [arg1] no endereço IP 
[arg2]. 

Explicação 
O usuário especificado gerou um novo certificado CyberArk.

Argumentos 

[arg1] ID do usuário que gerou a solicitação 

[arg2] Endereço IP do usuário que gerou a solicitação 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSE0937I Um novo certificado de Logon único foi gerado pelo ID do usuário [arg1] no 
endereço IP [arg2]. 

Explicação 
O usuário especificado gerou um novo certificado de Logon único.

Argumentos 

[arg1] ID do usuário que gerou a solicitação 

[arg2] Endereço IP do usuário que gerou a solicitação 

Severidade 
Informativo
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSP00001I A tarefa [arg1] solicitada pelo usuário [arg2] para recuperar as portas do 
comutador do chassi no dispositivo [arg3] foi sucedida.[arg4] 

Explicação 
A operação de solicitação das portas de comutador do chassi foi executada com êxito.

Argumentos 

[arg1] UID da tarefa 

[arg2] user 

[arg3] UUID de Destino 

[arg4] Dados do JSON 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Nenhum 

• FQXHMSP00002J Falha na tarefa [arg1] solicitada pelo usuário [arg2] para recuperar as portas do 
comutador do chassi no dispositivo [arg3]. 

Explicação 
Não foi possível concluir a operação de solicitação das portas de comutador do chassi.

Argumentos 

[arg1] UID da tarefa 

[arg2] user 

[arg3] UUID de Destino 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Resolva o problema de conectividade no painel do servidor. 
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• FQXHMSS0001I Todos os arquivos de dados de serviço foram baixados pelo usuário [arg1] no 
endereço IP [arg2]. 

Explicação 
Um arquivo contendo todos os arquivos de Dados de Serviço foi transferido para a estação de 
trabalho do usuário.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS0002J O download dos arquivos de dados de serviço não foi sucedido pelo usuário 
[arg1] no endereço IP [arg2]. 

Explicação 
Um arquivo contendo todos os arquivos de Dados de Serviço não foi transferido para a estação de 
trabalho do usuário.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique sua conectividade com o servidor de gerenciamento e tente a tarefa novamente. 

• FQXHMSS0003I O arquivo de dados de serviço [arg1] foi baixado pelo usuário [arg2] no endereço 
IP [arg3]. 

Explicação 
O arquivo de Dados de Serviço referenciado foi transferido para a estação de trabalho do usuário.

Argumentos 

[arg1] Nome do arquivo de dados de serviço que foi baixado. 

[arg2] O usuário que fez a solicitação. 

[arg3] Endereço IP do usuário. 
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Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS0004J O download do arquivo de dados de serviço [arg1] não foi sucedido pelo usuário 
[arg2] no endereço IP [arg3]. 

Explicação 
O arquivo de Dados de Serviço referenciado não foi transferido para a estação de trabalho do 
usuário.

Argumentos 

[arg1] Nome do arquivo de dados de serviço desejado. 

[arg2] O usuário que fez a solicitação. 

[arg3] Endereço IP do usuário. 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique sua conectividade com o servidor de gerenciamento e tente a tarefa novamente. 

• FQXHMSS1001I O nível de log do criador de logs [arg1] foi alterado de [arg2] para [arg3] pelo 
usuário [arg4] no endereço IP [arg5]. 

Explicação 
O criador de logs referenciado estará em execução no novo nível de log.

Argumentos 

[arg1] Nome do registrador. 

[arg2] Nível de log antigo. 

[arg3] Novo nível de log. 

[arg4] O usuário que fez a solicitação. 

[arg5] Endereço IP do usuário. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS1002J A solicitação do usuário [arg1], no endereço IP [arg2], para alterar o nível de log 
do criador de logs [arg3] de [arg4] para [arg5] não foi sucedida. 

Explicação 
A solicitação para alterar o nível de log não foi sucedida. Dessa forma, o nível de log definido 
anteriormente permanecerá ativo.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

[arg3] Nome do registrador. 

[arg4] Nível de log antigo. 

[arg5] Novo nível de log desejado. 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique sua conectividade com o servidor de gerenciamento e tente a operação novamente. 

• FQXHMSS1003I O tamanho do log do criador de logs [arg1] foi alterado de [arg2] para [arg3] pelo 
usuário [arg4] no endereço IP [arg5]. 

Explicação 
O criador de logs referenciado estará em execução no novo tamanho de log.

Argumentos 

[arg1] Nome do registrador. 

[arg2] Tamanho antigo do log. 

[arg3] Novo tamanho do log. 

[arg4] O usuário que fez a solicitação. 

[arg5] Endereço IP do usuário. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
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Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS1004J A solicitação do usuário [arg1], no endereço IP [arg2], para alterar o tamanho do 
log do criador de logs [arg3] de [arg4] para [arg5] não foi sucedida. 

Explicação 
A solicitação para alterar o tamanho de log não foi sucedida. Dessa forma, o tamanho de log definido 
anteriormente permanecerá ativo.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

[arg3] Nome do registrador. 

[arg4] Tamanho antigo do log. 

[arg5] Novo tamanho de log desejado. 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique sua conectividade com o servidor de gerenciamento e tente a operação novamente 

• FQXHMSS1005I O número de arquivos de dados de serviço foi alterado pelo usuário [arg1] no 
endereço IP [arg2] de [arg3] para [arg4]. 

Explicação 
O novo número de arquivos de Dados de Serviço a ser mantido está ativo.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

[arg3] Número antigo de arquivos de dados de serviço a ser mantido. 

[arg4] Novo número de arquivos de dados de serviço a ser mantido. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 
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• FQXHMSS1006J A solicitação do usuário [arg1], no endereço IP [arg2], para alterar o número dos 
arquivos de dados de serviço de [arg3] para [arg4] não foi sucedida. 

Explicação 
A solicitação para alterar o número de arquivos de Dados de Serviço a ser mantido não foi sucedida. 
Dessa forma, o valor definido anteriormente permanecerá ativo.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

[arg3] Número antigo de arquivos de dados de serviço a ser mantido. 

[arg4] Novo número de arquivos de dados de serviço a ser mantido. 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique sua conectividade com o servidor de gerenciamento e tente a operação novamente 

• FQXHMSS1007I A solicitação do usuário [arg1], no endereço IP [arg2], para alterar o tempo de 
supressão de [arg3] para [arg4] foi sucedida. 

Explicação 
O novo tempo de compactação está definido.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

[arg3] Tempo de supressão antigo. 

[arg4] Novo tempo de supressão. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS1008J A solicitação do usuário [arg1], no endereço IP [arg2], para alterar o tempo de 
supressão de [arg3] para [arg4] não foi sucedida. 

Explicação 
A solicitação para alterar o tempo de compactação não foi sucedida. Dessa forma, o valor definido 
anteriormente permanecerá ativo.
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Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

[arg3] Tempo de supressão antigo. 

[arg4] Tempo de supressão desejado. 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique sua conectividade com o servidor de gerenciamento e tente a operação novamente 

• FQXHMSS1009I O número de arquivos de dados de serviço informativo foi alterado pelo usuário 
[arg1] no endereço IP [arg2] de [arg3] para [arg4]. 

Explicação 
O novo número de arquivos de Dados de Serviço a ser mantido está ativo.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

[arg3] Número antigo de arquivos de dados de serviço informativos a ser mantido. 

[arg4] Novo número de arquivos de dados de serviço informativos a ser mantido. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS1010J A solicitação do usuário [arg1], no endereço IP [arg2], para alterar o número dos 
arquivos de dados de serviço informativo de [arg3] para [arg4] não foi sucedida. 

Explicação 
A solicitação para alterar o número de arquivos de Dados de Serviço informativos a ser mantido não 
foi sucedida. Dessa forma, o valor definido anteriormente permanecerá ativo.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 
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[arg3] Número antigo de arquivos de dados de serviço informativos a ser mantido. 

[arg4] Novo número de arquivos de dados de serviço informativos a ser mantido. 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique sua conectividade com o servidor de gerenciamento e tente a operação novamente 

• FQXHMSS1011I Um arquivo de dados de serviço com o tipo [arg1] e o ID de configuração de dump 
[arg2] foi coletado no servidor. 

Explicação 
Um novo arquivo de Dados de Serviço está disponível para envio ao Suporte.

Argumentos 

[arg1] O tipo do arquivamento de dump. 

[arg2] O ID da configuração. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS1012I Um arquivo de dados de serviço com o tipo [arg1] e uma configuração 
personalizada foi coletado no servidor. 

Explicação 
Um novo arquivo de Dados de Serviço está disponível para envio ao Suporte.

Argumentos 

[arg1] O tipo do arquivamento de dump. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS1013J Uma solicitação para coletar um arquivo de dados de serviço no servidor não foi 
sucedida. 
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Explicação 
Não foi possível coletar o arquivo de Dados de Serviço no servidor.

Argumentos 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a solicitação novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte. 

• FQXHMSS1014I Os arquivos despejados foram apagados do servidor pelo usuário [arg1] no 
endereço IP [arg2]. 

Explicação 
Os arquivos de suporte e serviços despejados no servidor foram apagados.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS1015J Ocorreu um erro de servidor interno durante a exclusão dos arquivos de serviço e 
suporte despejados no servidor, que foi solicitado pelo usuário [arg1] no endereço IP [arg2]. 

Explicação 
Os arquivos de suporte e serviços despejados no servidor foram apagados.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a solicitação novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte. 
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• FQXHMSS1016I A solicitação do usuário [arg1] no endereço IP [arg2] para alterar o número de 
arquivos de log para o anexador [arg3] para [arg4] foi sucedida. 

Explicação 
O novo número de arquivos a serem salvos foi definido.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

[arg3] O anexador. 

[arg4] Novo número de arquivos. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS1017J A solicitação do usuário [arg1] no endereço IP [arg2] para alterar o número de 
arquivos de log para o anexador [arg3] para [arg4] falhou. 

Explicação 
O novo número de arquivos a serem salvos não foi definido.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

[arg3] O anexador. 

[arg4] Novo número de arquivos. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se o número inserido é positivo e diferente de zero. 

• FQXHMSS1018I A solicitação do usuário [arg1] no endereço IP [arg2] para restaurar as 
configurações de log para os valores padrão foi sucedida. 

Explicação 
As configurações de log foram restauradas com êxito para valores padrão.

Argumentos 
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[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS1019J A solicitação do usuário [arg1] no endereço IP [arg2] para restaurar as 
configurações de log para os valores padrão não foi sucedida. 

Explicação 
As configurações de criação de logs padrão não foram definidas.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente essa solicitação novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte. 

• FQXHMSS1020I A geração do Arquivo de Dados de Serviço para o usuário [arg1] no endereço IP 
[arg2] foi concluída com êxito. 

Explicação 
Foi concluída com êxito a geração de um arquivo contendo arquivos de Dados de Serviço.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

408 Referência de mensagens do Lenovo XClarity Administrator 



• FQXHMSS1021J A geração do Arquivo de Dados de Serviço para o usuário [arg1] no endereço IP 
[arg2] não foi concluída com êxito. 

Explicação 
Não foi concluída com êxito a geração de um arquivo contendo arquivos de Dados de Serviço.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente novamente e, em caso de várias falhas, entre em contato com o Sistema e Suporte. 

• FQXHMSS1022I O usuário [arg1] no endereço IP [arg2] iniciou a geração de um arquivo de dados 
de serviço. 

Explicação 
Um arquivo contendo arquivos de Dados de Serviço está sendo gerado.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS1023J A solicitação do usuário [arg1] no endereço IP [arg2] para gerar um arquivo de 
dados de serviço não foi sucedida devido a uma solicitação prévia ainda em processo 

Explicação 
Uma solicitação anterior para gerar um arquivo de Dados de Serviço ainda está em andamento. 
Dessa forma, não foi possível iniciar uma nova solicitação.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

Severidade 
Crítico
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Aguarde o término da solicitação anterior e tente a operação novamente. 

• FQXHMSS1024J A solicitação do usuário [arg1] no endereço IP [arg2] para fazer upload de um 
arquivo não foi sucedida porque o nome do arquivo não era válido. 

Explicação 
Há apenas nomes de arquivos específicos que são válidos para upload. Essa função só deve ser 
executada com as orientações da equipe de Serviço, usando arquivos fornecidos por eles.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Verifique se o nome do arquivo corresponde ao que foi fornecido pela equipe de serviços, depois 
tente novamente. 

• FQXHMSS1025J A solicitação do usuário [arg1] no endereço IP [arg2] para fazer upload de um 
arquivo não foi sucedida porque não foi possível gravá-lo no disco. 

Explicação 
Não foi possível gravar o arquivo do disco devido a um problema de permissão, conectividade ou no 
sistema de arquivos.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Verifique se o usuário estava executando como um nível de supervisor e se não há problemas de 
conectividade. Depois, repita a operação. 

• FQXHMSS1026J A solicitação do usuário [arg1] no endereço IP [arg2] para fazer upload de um 
arquivo não foi sucedida porque não foi possível excluir um arquivo temporário. 
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Explicação 
Não será possível fazer upload de um novo arquivo se a versão temp dele não puder ser excluída.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Verifique se o usuário estava executando como um nível de supervisor e se não há problemas de 
conectividade. Depois, repita a operação. 

• FQXHMSS1027J A solicitação do usuário [arg1] no endereço IP [arg2] para fazer upload de um 
arquivo não foi sucedida porque o formato do arquivo não era válido. 

Explicação 
Só é possível fazer upload de tipos e formatos de arquivos específicos. O arquivo especificado não 
correspondeu a um formato com suporte.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Verifique se o arquivo que foi recebido da equipe de serviço não foi modificado. Tente novamente 
fazer upload do arquivo recebido da equipe de serviços. 

• FQXHMSS1028I A solicitação do usuário [arg1] no endereço IP [arg2] para fazer upload de um 
arquivo foi sucedida. 

Explicação 
A configuração do servidor de gerenciamento foi modificada devido ao novo arquivo de configuração 
do qual foi feito upload.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

Severidade 
Informativo
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Permite manutenção com log 
não

Notificar o Suporte automaticamente 
não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS1029I A solicitação do usuário [arg1] no endereço IP [arg2] para alterar a configuração 
de Call Home foi sucedida. 

Explicação 
O usuário alterou a configuração de Call Home atual.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS1030I A configuração de Call Home foi salva com êxito. O encaminhador {0} foi criado e 
o encaminhador {1}foi atualizado com esta configuração. 

Explicação 
A configuração de Call Home foi salva com êxito. O encaminhador {0} foi criado e o encaminhador {1} 
foi atualizado com esta configuração.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS1030J A solicitação do usuário [arg1] no endereço IP [arg2] para alterar a configuração 
de Call Home não foi sucedida. 

Explicação 
O usuário tentou alterar a configuração de Call Home atual.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

Severidade 
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Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique os campos necessários e tente novamente. 

• FQXHMSS1031I O usuário [arg1] no endereço IP [arg2] ativou o Call Home. 

Explicação 
O usuário ativou o Call Home.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS1032I A configuração de Call Home foi salva com êxito. O encaminhador {0} foi criado, 
mas o encaminhador {1} não pôde ser criado com esta configuração. 

Explicação 
A configuração de Call Home foi salva com êxito. O encaminhador {0} foi criado, mas o 
encaminhador {1} não pôde ser criado com esta configuração.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS1032J O usuário [arg1] no endereço IP [arg2] tentou ativar o Call Home, mas a operação 
não foi sucedida. 

Explicação 
O usuário tentou ativar o Call Home.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 
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Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Garanta que a configuração seja válida. 

• FQXHMSS1033I O usuário [arg1] no endereço IP [arg2] desativou o Call Home. 

Explicação 
O usuário desativou o Call Home.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS1034I A configuração de Call Home foi salva com êxito. Os encaminhadores {0} e {1} 
foram criados com esta configuração. 

Explicação 
A configuração de Call Home foi salva com êxito. Os encaminhadores {0} e {1} foram criados com 
esta configuração.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS1034J O usuário [arg1] no endereço IP [arg2] tentou desativar o Call Home, mas a 
operação não foi sucedida. 

Explicação 
O usuário tentou desativar o Call Home.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 
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Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Garanta que a configuração seja válida. 

• FQXHMSS1035I O usuário [arg1] no endereço IP [arg2] redefiniu a configuração de Call Home. 

Explicação 
O usuário redefiniu a configuração de Call Home.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS1036J O usuário [arg1] no endereço IP [arg2] tentou redefinir a configuração de Call 
Home, mas a operação não foi sucedida. 

Explicação 
O usuário tentou redefinir o Call Home.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente novamente e se a falha persistir, entre em contato com o Serviço. 

• FQXHMSS1043J Ocorreu um erro interno do servidor ao salvar a configuração de Call Home. 

Explicação 
Ocorreu um erro no servidor ao salvar a configuração.

Severidade 
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Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente novamente ou entre em contato com o suporte.

• FQXHMSS1044J Outro teste está em andamento. 

Explicação 
Outro usuário está executando um teste de Call Home.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente novamente mais tarde.

• FQXHMSS1045J A solicitação para fazer upload do arquivo de configuração não foi sucedida 
porque o arquivo contém uma tentativa de alterar o nível de um criador de logs restrito. 

Explicação 
O nível de log não pôde ser alterado porque o criador de logs é restrito.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se o arquivo que foi recebido da equipe de serviço foi modificado corretamente. Verifique se 
os níveis dos criadores de logs especificados para modificação não foram definidos anteriormente 
como OFF ou ERROR.

• FQXHMSS1046J A solicitação para alterar o nível de log de {0} para {1} para o criador de logs 
restrito {2} não é permitida. 

Explicação 
O nível de log não pôde ser alterado porque o criador de logs é restrito.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
O criador de logs selecionado é restrito. Selecione outro criador de logs e tente novamente.
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• FQXHMSS1048I A solicitação do usuário [arg1] no endereço IP [arg2] para salvar as informações 
de contato para Call Home no terminal com o UUID [arg3] foi sucedida. 

Explicação 
O usuário salvou as informações de contato para Call Home em um chassi específico.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

[arg3] O UUID do chassi. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS1048J As informações de contato para Call Home no chassi com o UUID {0} não foram 
salvas. 

Explicação 
Um ou mais campos não incluíram dados válidos.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se os campos obrigatórios têm dados válidos e tente novamente.

• FQXHMSS1049I A solicitação do usuário [arg1] no endereço IP [arg2] para atualizar as 
informações de contato para Call Home no terminal com o UUID [arg3] foi sucedida. 

Explicação 
O usuário atualizou as informações de contato para Call Home em um chassi específico.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

[arg3] O UUID do chassi. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS1049J As informações de contato para Call Home no chassi com o UUID {0} não podem 
ser alteradas nem recuperadas. 

Explicação 
O hardware do dispositivo não dá suporte à configuração ou recuperação das informações de 
contato de Call Home.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Assegure-se de que você tente alterar ou recuperar informações de contato somente no hardware 
suportado.

• FQXHMSS1050I A solicitação do usuário [arg1] no endereço IP [arg2] para apagar as informações 
de contato para Call Home no terminal com o UUID [arg3] foi sucedida. 

Explicação 
O usuário apagou as informações de contato para Call Home em um chassi específico.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

[arg3] O UUID do chassi. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS1051I O usuário [arg1] no endereço IP [arg2] ativou o mecanismo de rastreamento. 

Explicação 
O usuário ativou o mecanismo de rastreio no servidor.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

Severidade 
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Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS1051J A operação para redefinir as informações de contato no chassi com o UUID {0} 
para Call Home não foi sucedida. 

Explicação 
As informações de contato não foram encontradas para o chassi especificado.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Atualize as informações da sua página.

• FQXHMSS1052I O usuário [arg1] no endereço IP [arg2] desativou o mecanismo de rastreamento. 

Explicação 
O usuário desativou o mecanismo de rastreio no servidor.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS1053I O usuário [arg1] no endereço IP [arg2] ativou o mecanismo de dump automático. 

Explicação 
O usuário ativou o mecanismo de dump automático no servidor.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

Severidade 
Informativo
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS1054I O usuário [arg1] no endereço IP [arg2] desativou o mecanismo de dump 
automático. 

Explicação 
O usuário desativou o mecanismo de dump automático no servidor.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS1055I O teste de Call Home foi concluído com êxito. 

Explicação 
O teste de Call Home foi concluído com êxito.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS1055J A solicitação do usuário [arg1], no endereço IP [arg2], para alterar o nível de log 
do criador de logs [arg3] restrito de [arg4] para [arg5] não foi sucedida. 

Explicação 
A solicitação para alterar o nível de log não foi sucedida. Dessa forma, o nível de log definido 
anteriormente permanecerá ativo.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

[arg3] Nome do registrador. 
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[arg4] Nível de log antigo. 

[arg5] Novo nível de log desejado. 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
O criador de logs selecionado anteriormente é restrito. Selecione outro criador de logs e tente 
novamente. 

• FQXHMSS1056J O teste de Call Home foi concluído com êxito. Não há terminal gerenciado 
disponível para executar o teste. 

Explicação 
O teste de Call Home foi concluído com erros. Gerencie um terminal antes de executar o teste.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXHMSS1057I O teste de Call Home está pendente. 

Explicação 
O teste de Call Home está pendente.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS1058J O teste de Call Home foi concluído com êxito. Ocorreu um erro. 

Explicação 
Falha do Call Home ao enviar o relatório do teste.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Confirme que as informações estão corretas e que há uma conexão ativa com a Internet.

• FQXHMSS1059J O teste de Call Home foi concluído com êxito. Houve um problema ao enviar o 
relatório de teste. 

Explicação 
O teste de Call Home foi concluído com erros. Gerencie um terminal antes de executar o teste.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Confirme que as informações estão corretas e que há uma conexão ativa com a Internet.

• FQXHMSS1060I O Arquivo de Dados de Serviço foi coletado com êxito do terminal {0}. 

Explicação 
O Arquivo de Dados de Serviço foi coletado com êxito do terminal {0}.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS1060J O teste de Call Home não foi sucedido. 

Explicação 
O teste de Call Home não foi sucedido.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique informações e tente novamente.

• FQXHMSS1061I O Call home pode ser ativado. A configuração está correta. 

Explicação 
O Call home pode ser ativado. A configuração está correta.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS1061J Falha na coleta do arquivo de Dados de Serviço do terminal {0}. 

Explicação 
Houve um problema ao baixar o arquivo de Dados de Serviço.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Certifique-se de que o terminal especificado ainda seja gerenciado.

• FQXHMSS1062I O usuário {0} do endereço IP {1} solicitou baixar Dados de Serviço do terminal {2}. 

Explicação 
O usuário {0} do endereço IP {1} solicitou baixar Dados de Serviço do terminal {2}.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS1062J Há um teste de Call Home em andamento. 

Explicação 
O Call Home não pode ser ativado enquanto um teste está em andamento.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente novamente mais tarde quando não houver teste em andamento.

• FQXHMSS1063J O Call home não pode ser ativado devido a valores de configuração inválidos. 

Explicação 
A configuração atual não está correta.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Insira uma configuração válida.

• FQXHMSS1064I Os tíquetes especificados foram excluídos com êxito. 

Explicação 
Os tíquetes especificados foram excluídos com êxito.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS1064J O arquivo necessário não está disponível. 

Explicação 
Talvez o arquivo necessário tenha sido apagado.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tentar baixar o arquivo novamente.

• FQXHMSS1065J Não foi possível excluir alguns dos tíquetes especificados. 

Explicação 
Alguns dos tíquetes especificados não existem mais.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Recarregue a página.

• FQXHMSS1066I A lista de tíquetes foi excluída com êxito. 

Explicação 
A lista de tíquetes foi excluída com êxito.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS1066J O número de problema especificado não está mais disponível. 

Explicação 
O número de problema não está no banco de dados do servidor.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Atualize as informações.

• FQXHMSS1067J Não foi possível excluir a lista de tíquetes devido a um erro do servidor. 

Explicação 
Ocorreu um erro no servidor.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente novamente.

• FQXHMSS1068J Não foi possível excluir alguns dos tíquetes devido a um erro do servidor. 

Explicação 
Ocorreu um erro no servidor.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente novamente.

• FQXHMSS1069J A alteração do estado do mecanismo de dump automático foi mal-sucedida. 

Explicação 
Ocorreu um erro no servidor ao fazer a alteração.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Tente novamente.

• FQXHMSS1070J A alteração do estado do mecanismo de rastreamento de arquivo foi mal- 
sucedida. 

Explicação 
Ocorreu um erro no servidor ao fazer a alteração.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente novamente.

• FQXHMSS1071J O status inserido ({0}) não é válido. Ele precisa estar entre {1} e {2}. 

Explicação 
O status está fora dos limites.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Insira um status válido.

• FQXHMSS1072J Ocorreu um erro do servidor ao salvar os valores. 

Explicação 
Ocorreu um erro do servidor ao salvar os valores no servidor persistentemente.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente novamente.

• FQXHMSS1073I O servidor está atualizando o estado do tíquete {0}. Atualizações restantes {1} de 
{2}. 

Explicação 
O servidor está atualizando o estado do tíquete {0}. Atualizações restantes {1} de {2}.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS1074I O servidor atualizou com êxito todos os chamados de problema. 

Explicação 
O servidor atualizou com êxito todos os chamados de problema.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS1075J Ocorreu um erro ao atualizar os estados dos tíquetes. 

Explicação 
Ocorreu um erro do servidor ao recuperar os estados mais recentes dos chamados solicitados.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se você tem uma conexão ativa com a Internet e tente novamente.

• FQXHMSS1076J Outra tarefa de atualização está em andamento. 

Explicação 
Outro usuário está executando uma tarefa de atualização do número de problema de Call Home.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente novamente mais tarde.

• FQXHMSS1077I Inicializando a tarefa de atualização do número de problema. 

Explicação 
Inicializando a tarefa de atualização do número de problema.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS1078I As alterações foram feitas com êxito. 

Explicação 
As alterações foram feitas com êxito.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS1079I A coleta do arquivo de Dados de Serviço do terminal {0} está em andamento. 

Explicação 
A coleta do arquivo de Dados de Serviço do terminal {0} está em andamento.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS1079J Não é possível substituir as informações de contato de Call Home do terminal 
pela configuração padrão de Call Home do servidor. 

Explicação 
A configuração de Call Home do terminal só pode ser excluída ao substituí-la pela configuração 
padrão de Call Home do servidor.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXHMSS1080J Ocorreu um erro do servidor ao anexar o arquivo especificado ao número de 
problema. 

Explicação 
O servidor apresentou alguns erros ao anexar o arquivo.

Severidade 
Aviso
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a operação.

• FQXHMSS1081I O arquivo foi incluído com êxito na fila de conexão do número de problema. 

Explicação 
O arquivo foi incluído com êxito na fila de conexão do número de problema.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS1082J Formato de arquivo não suportado. 

Explicação 
Os tipos de arquivamento aceitos são: tar.gz, tar.bz2, tgz, gz.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Anexe a um arquivo válido.

• FQXHMSS1083J A alteração do estado do mecanismo de aspecto de saída foi mal-sucedida. 

Explicação 
Ocorreu um erro no servidor ao fazer a alteração.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente novamente.

• FQXHMSS1084J Outra tarefa que está alterando o estado de Call Home de terminais está em 
andamento. 

Explicação 
Outro usuário está executando esta ação.

Severidade 
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Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente novamente mais tarde.

• FQXHMSS1085I A tarefa de estado de Call Home para desativar todos os terminais gerenciados 
está pendente. 

Explicação 
A tarefa de estado de Call Home para desativar todos os terminais gerenciados está pendente.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS1086I A tarefa de estado de Call Home para ativar todos os terminais gerenciados está 
pendente. 

Explicação 
A tarefa de estado de Call Home para ativar todos os terminais gerenciados está pendente.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS1087I O servidor desativou com êxito todos os estados de Call home em todos os 
terminais gerenciados. 

Explicação 
O servidor desativou com êxito todos os estados de Call home em todos os terminais gerenciados.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)
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• FQXHMSS1088I O servidor ativou com êxito todos os estados de Call home em todos os terminais 
gerenciados. 

Explicação 
O servidor ativou com êxito todos os estados de Call home em todos os terminais gerenciados.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS1089J O servidor desativou o estado de Call home em alguns dos terminais 
gerenciados. Há {0} terminais nos quais o comando falhou. 

Explicação 
Falha de alguns dos terminais gerenciados ao executar o comando.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se os detalhes de Call Home dos terminais estão configurados e se as versões imagens são 
compatíveis com o servidor de gerenciamento.

• FQXHMSS1090J O servidor ativou o estado de Call home em alguns dos terminais gerenciados. Há 
{0} terminais nos quais o comando falhou. 

Explicação 
Falha de alguns dos terminais gerenciados ao executar o comando.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se os detalhes de Call Home dos terminais estão configurados e se as versões imagens são 
compatíveis com o servidor de gerenciamento.

• FQXHMSS1091J Falha do servidor ao alterar o estado de Call home em todos os terminais 
gerenciados. 

Explicação 
Problemas ao alterar o estado de Call home em todos os terminais gerenciados

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
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Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se os detalhes de Call Home dos terminais estão configurados e se as versões imagens são 
compatíveis com o servidor de gerenciamento.

• FQXHMSS1092I Ativando o estado de Call Home nos terminais gerenciados. Estado alterado com 
êxito em {0} terminais e com falha em {1}. 

Explicação 
Ativando o estado de Call Home nos terminais gerenciados. Estado alterado com êxito em {0} 
terminais e com falha em {1}.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS1093I Desativando o estado de Call Home nos terminais gerenciados. Estado alterado 
com êxito em {0} terminais e com falha em {1}. 

Explicação 
Desativando o estado de Call Home nos terminais gerenciados. Estado alterado com êxito em {0} 
terminais e com falha em {1}.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS1094I Não há tíquetes que podem ser atualizados. 

Explicação 
Os tíquetes estão em um dos seguintes estados e não podem ser atualizados: Cancelado, Resolvido, 
Fechado, Cancelado ou Rejeitado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS1095J O servidor de gerenciamento não conseguiu analisar o arquivo carregado. 
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Explicação 
O servidor de gerenciamento não conseguiu analisar o arquivo carregado.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXHMSS1110J Ocorreu um erro de servidor. 

Explicação 
Ocorreu um erro interno do servidor.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente novamente.

• FQXHMSS1111J A chamada do terminal de Call Home passou para estado de erro. 

Explicação 
A chamada de Call Home está em estado de erro. Motivo desconhecido.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente novamente a ação ou entre em contato com o suporte de serviço.

• FQXHMSS1112J Falha na criação de um número de problema. 

Explicação 
Falha na chamada do terminal de Call Home ao criar um chamado do número de problema.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se os dados de contato de Call Home estão corretos.

• FQXHMSS1113J Falha na coleta do arquivo de Dados de serviço do componente {0}. 
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Explicação 
Falha na chamada do terminal de Call Home ao coletar o arquivo de Dados de Serviço.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se o componente ainda é gerenciado e se a conexão está ativa.

• FQXHMSS1114J Falha ao fazer upload dos Dados de Serviço coletados do componente {0} para o 
PMR aberto ({1})v. 

Explicação 
Falha na chamada do terminal de Call Home ao fazer upload do arquivo de Dados de Serviço 
coletado para o PMR aberto.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se os dados de contato de Call Home estão corretos e entre em contato com o suporte de 
serviço se o problema persistir.

• FQXHMSS1115I O Call Home está ativado pelo CMM primário. O Call Home está feito via CMM 
primário. 

Explicação 
Este é o status da função de Call Home do terminal. Ele não afeta se o servidor de gerenciamento vai 
efetuar Call Home para o terminal.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS1116I O Call Home está desativado pelo CMM primário. 

Explicação 
Este é o status da função de Call Home do terminal. Ele não afeta se o servidor de gerenciamento vai 
efetuar Call Home para o terminal.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS1117I O estado de Call Home é desconhecido para este componente. 

Explicação 
Há um problema de protocolo entre o servidor e o CMM primário. Este é o status da função de Call 
Home do terminal. Ele não afeta se o servidor de gerenciamento vai efetuar Call Home para o 
terminal.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS1118I O estado de Call Home não está disponível para este componente. 

Explicação 
Há um problema de comunicação entre o servidor e o CMM primário. Este é o status da função de 
Call Home do terminal. Ele não afeta se o servidor de gerenciamento vai efetuar Call Home para o 
terminal.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS1119I O Call Home está ativado neste servidor. 

Explicação 
Este é o status da função de Call Home do terminal. Ele não afeta se o servidor de gerenciamento vai 
efetuar Call Home para o terminal.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS1120I O Call Home está desativado neste servidor. 

Explicação 
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Este é o status da função de Call Home do terminal. Ele não afeta se o servidor de gerenciamento vai 
efetuar Call Home para o terminal.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS1121I O estado de Call Home é desconhecido para este servidor. 

Explicação 
Há um problema de protocolo entre o servidor e o componente. Este é o status da função de Call 
Home do terminal. Ele não afeta se o servidor de gerenciamento vai efetuar Call Home para o 
terminal.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS1123I A chamada de teste do terminal de Call Home está pendente. 

Explicação 
Outras chamadas de Call Home estão em andamento.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS1124I A chamada do terminal de Call Home está pendente. 

Explicação 
Outras chamadas de Call Home estão em andamento.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Nenhum(a)

• FQXHMSS1125I A chamada de teste do terminal de Call Home está em execução. 

Explicação 
A chamada de teste do terminal de Call Home está em execução.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS1126I A chamada do terminal de Call Home está em execução. 

Explicação 
A chamada do terminal de Call Home está em execução.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS1127I Gere o número de problema. 

Explicação 
Gere o número de problema.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS1128I Colete o arquivo de dados de serviço do terminal. 

Explicação 
Colete o arquivo de dados de serviço do terminal.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS1129I Faça upload do arquivo de Dados de Serviço para o número de problema gerado. 

Explicação 
Faça upload do arquivo de Dados de Serviço para o número de problema gerado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS1130J Call home não está ativado. 

Explicação 
Não é possível executar esta ação, a menos que Call Home esteja ativado.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Configure e ative o Call Home.

• FQXHMSS1131I A chamada de teste de Call Home para o terminal {0} foi concluída com êxito. O 
número de chamado do problema associado é {1}. 

Explicação 
A chamada de teste de Call Home para o terminal {0} foi concluída com êxito. O número de chamado 
do problema associado é {1}.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS1132I A chamada de Call Home para o terminal {0} foi concluída com êxito. O número de 
chamado do problema associado é {1}. 

Explicação 
A chamada de Call Home para o terminal {0} foi concluída com êxito. O número de chamado do 
problema associado é {1}.

Severidade 
Informativo
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS1214I Evento de teste gerado para {0} com êxito. 

Explicação 
Evento de teste gerado para {0} com êxito.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS1215J Não é possível gerar evento de teste para {0} porque o encaminhador está 
desativado. 

Explicação 
Não é possível gerar evento de teste para {0} porque o encaminhador está desativado.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXHMSS1216J Não é possível gerar evento de teste para {0} porque este tipo de encaminhador 
requer um terminal gerenciado. 

Explicação 
Não é possível gerar evento de teste para {0} porque este tipo de encaminhador requer um terminal 
gerenciado.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXHMSS1219I A configuração de Call Home foi salva com êxito. O encaminhador {0} foi 
atualizado com êxito com esta configuração. 

Explicação 
Configuração de Call Home atualizada.
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Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS1220I Não configurado 

Explicação 
O Encaminhador de Call Home da IBM padrão não está configurado. Para criá-lo, aplique uma 
Configuração de Call Home válida, e o encaminhador será criado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS1221I Desativado 

Explicação 
O Encaminhador de Call Home da IBM padrão está configurado, mas não ativado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS1222I Ativado 

Explicação 
O Encaminhador de Call Home da IBM padrão está configurado e ativado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS1223J O registro de problemas selecionado não está mais disponível. 

Explicação 
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O registro de problemas não está mais no servidor. Talvez alguém o tenha excluído.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Atualize a interface do usuário.

• FQXHMSS1226I O estado de Call Home está carregando para este componente. 

Explicação 
O Status de Call Home está carregando para este componente. Ele não afeta se o servidor de 
gerenciamento vai efetuar Call Home para o terminal.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS1227I O estado de Call Home está carregando para este servidor. 

Explicação 
O status de Call Home está carregando para este servidor. Ele não afeta se o servidor de 
gerenciamento vai efetuar Call Home para o terminal.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS1229I Não configurado 

Explicação 
O Encaminhador de Call Home da Lenovo padrão não está configurado. Para criá-lo, aplique uma 
Configuração de Call Home válida, e o encaminhador será criado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Nenhum(a)

• FQXHMSS1229J Há outra tarefa de alteração de estado de Call Home em andamento. 

Explicação 
Outro usuário está executando uma tarefa de alteração de estado de Call Home.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente novamente mais tarde.

• FQXHMSS123J Não há terminais gerenciados que dão suporte à função de Call Home. Eles não 
têm a função implementada. 

Explicação 
Isso não afeta a função de Call Home do servidor de gerenciamento. O servidor continuará a efetuar 
Call Home para os terminais gerenciados se configurado para isso.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXHMSS1243J O registro de problemas {0} não foi excluído porque o estado é {1}. 

Explicação 
O estado registro de problemas de ser "Fechado", "Cancelado" ou "Erro" para ser excluído.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXHMSS1244I Desativado 

Explicação 
O Encaminhador de Call Home da Lenovo padrão está configurado, mas não ativado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS1244J O tíquete {0} não foi excluído porque não está mais disponível. 

Explicação 
O tíquete foi excluído por outro usuário.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXHMSS1245I Ativado 

Explicação 
O Encaminhador de Call Home da Lenovo padrão está configurado e ativado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS1245J Nenhum dos tíquetes foi excluído. 

Explicação 
Os tíquetes não foram excluídos porque seus estados não são válidos para remoção ou eles não 
existem mais no servidor.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXHMSS1246H Alguns dos tíquetes não foram excluídos. 

Explicação 
Alguns dos tíquetes não foram excluídos porque seus estados não são válidos para remoção ou eles 
não existem mais no servidor.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 

• FQXHMSS1246I A configuração de Call Home foi salva com êxito. Os encaminhadores {0} e {1} 
foram atualizados com esta configuração com êxito. 

Explicação 
A configuração de Call Home foi salva com êxito. Os encaminhadores {0} e {1} foram atualizados 
com esta configuração com êxito.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS1246J Falha na solicitação para criar um encaminhador. 

Explicação 
O número máximo de encaminhadores que podem ser criados é 50.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXHMSS1247I O Call Home está ativado neste comutador. 

Explicação 
Este é o status da função de Call Home do terminal. Ele não afeta se o servidor de gerenciamento vai 
efetuar Call Home para o terminal.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS1248I O Call Home está desativado neste comutador. 

Explicação 
Este é o status da função de Call Home do terminal. Ele não afeta se o servidor de gerenciamento vai 
efetuar Call Home para o terminal.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

444 Referência de mensagens do Lenovo XClarity Administrator 



Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS1249I O estado de Call Home é desconhecido para este comutador. 

Explicação 
Há um problema de protocolo entre o servidor e o componente. Este é o status da função de Call 
Home do terminal. Ele não afeta se o servidor de gerenciamento vai efetuar Call Home para o 
terminal.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS1250I O estado de Call Home não está disponível para este comutador. 

Explicação 
Há um problema de comunicação entre o servidor e o componente. Este é o status da função de Call 
Home do terminal. Ele não afeta se o servidor de gerenciamento vai efetuar Call Home para o 
terminal.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS1251I O estado de Call Home está carregando para este comutador. 

Explicação 
O status de Call Home está carregando para este comutador. Ele não afeta se o servidor de 
gerenciamento vai efetuar Call Home para o terminal.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS1252I O Call Home está ativado neste armazenamento. 

Explicação 
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Este é o status da função de Call Home do terminal. Ele não afeta se o servidor de gerenciamento vai 
efetuar Call Home para o terminal.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS1253I O Call Home está desativado neste armazenamento. 

Explicação 
Este é o status da função de Call Home do terminal. Ele não afeta se o servidor de gerenciamento vai 
efetuar Call Home para o terminal.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS1254I O estado de Call Home é desconhecido para este armazenamento. 

Explicação 
Há um problema de protocolo entre o servidor e o componente. Este é o status da função de Call 
Home do terminal. Ele não afeta se o servidor de gerenciamento vai efetuar Call Home para o 
terminal.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS1255I O estado de Call Home não está disponível para este armazenamento. 

Explicação 
Há um problema de comunicação entre o servidor e o componente. Este é o status da função de Call 
Home do terminal. Ele não afeta se o servidor de gerenciamento vai efetuar Call Home para o 
terminal.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
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Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS1256I O estado de Call Home está carregando para este armazenamento. 

Explicação 
O status de Call Home está carregando para este armazenamento. Ele não afeta se o servidor de 
gerenciamento vai efetuar Call Home para o terminal.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS1260I Não configurado 

Explicação 
O recurso de upload da Lenovo não está configurado. Para criá-lo, aplique uma Configuração do 
recurso de upload da Lenovo válida, e o encaminhador será criado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS1261I Desativado 

Explicação 
O Encaminhador de Recurso de Upload da Lenovo está definido, mas não ativado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS1262I Ativado 

Explicação 
O Encaminhador do recurso de upload da Lenovo está configurado e ativado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
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Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS1263I O recurso de upload da Lenovo não pode ser ativado devido a valores de 
configuração inválidos. 

Explicação 
A configuração atual não está correta.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS1264I A configuração do recurso de upload da Lenovo foi salva com êxito. O 
encaminhador {0} foi criado com esta configuração. 

Explicação 
A configuração do recurso de upload da Lenovo foi salva com êxito. O encaminhador {0} foi criado 
com esta configuração.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS1265I A configuração do recurso de upload da Lenovo foi atualizada e salva com êxito. 

Explicação 
A configuração do recurso de upload da Lenovo foi atualizada e salva com êxito.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS1266I A configuração do recurso de upload da Lenovo não foi salva. 

Explicação 
Um ou mais campos não incluíram dados válidos.
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Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS1267I A função do recurso de upload da Lenovo não foi redefinida. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento encontrou um problema ao remover todas as informações de 
configuração do recurso de upload da Lenovo.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS1268I A função do recurso de upload da Lenovo foi redefinida. 

Explicação 
Todas as informações de configuração do recurso de upload da Lenovo, incluindo contato e 
localização, foram apagadas.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS1269J O recurso de upload da Lenovo não está configurado. 

Explicação 
Para criá-lo, aplique uma Configuração do recurso de upload da Lenovo válida e tente novamente.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXHMSS1270J Falha na criação de um arquivo com os arquivos selecionados e na atualização 
para o servidor do recurso de upload da Lenovo. 
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Explicação 
Houve um erro ao criar a tarefa de upload.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se a configuração do recurso de upload da Lenovo está definida e que os dados são 
válidos. Verifique se há uma conexão com o servidor de destino.

• FQXHMSS1274I Banco de Dados da Lenovo Warranty (Internacional) 

Explicação 
Essa conexão é usada para recuperar o status da garantia do ibase.lenovo.com.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS1275I Serviço da Web da Lenovo Warranty 

Explicação 
Essa conexão é usada para recuperar o status da garantia do supportapi.lenovo.com.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS1276I Banco de Dados da Lenovo Warranty (Somente China) 

Explicação 
Essa conexão é usada para recuperar o status da garantia do service.lenovo.com.cn.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)
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• FQXHMSS1277J A configuração do Recurso de Upload da Lenovo não é válida. 

Explicação 
Alguns campos necessários para o Recurso de Upload da Lenovo não são válidos.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Defina uma configuração correta para o Recurso de Upload da Lenovo e repita o teste.

• FQXHMSS1278J O teste não foi concluído com êxito. 

Explicação 
O teste do Recurso de Upload da Lenovo não foi bem-sucedido.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se as portas necessárias não estão bloqueadas por um firewall e se o DNS está definido 
corretamente.

• FQXHMSS1279I O teste foi concluído com êxito. 

Explicação 
O teste do Recurso de Upload da Lenovo foi bem-sucedido.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS1282I Não Suportado 

Explicação 
Call Home e dados de serviço de download não são suportados no momento para este dispositivo.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Nenhum(a)

• FQXHMSS1283I O tíquete foi aberto por um usuário. 

Explicação 
O tíquete foi aberto por um usuário.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS2001I O evento [arg1] gerado em [arg2] foi adicionado ao processo de coleta de dados 
de serviço. 

Explicação 
O evento que permite manutenção foi adicionado à fila de processamento no servidor.

Argumentos 

[arg1] O código de evento que permite manutenção. 

[arg2] O sistema no qual o evento foi gerado. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS2002M O servidor de gerenciamento não conseguiu encontrar o sistema adequado para 
coletar o Arquivo de Dados de Serviço para o evento [arg1] gerado em [arg2]. 

Explicação 
Houve um problema no servidor de gerenciamento ao tentar encontrar o sistema apropriado do qual 
coletar os Dados de Serviço.

Argumentos 

[arg1] O código de evento que permite manutenção. 

[arg2] O sistema no qual o evento foi gerado. 

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Garanta que ainda haja conectividade entre o terminal gerenciado e o servidor de gerenciamento. 
Verifique também se o terminal ainda está gerenciado. 

• FQXHMSS2003M O servidor de gerenciamento encontrou um erro ao tentar coletar o Arquivo de 
Dados de Serviço para o evento [arg1] gerado em [arg2]. 

Explicação 
Houve um problema no servidor de gerenciamento ao tentar coletar os Dados de Serviço.

Argumentos 

[arg1] O código de evento que permite manutenção. 

[arg2] O sistema no qual o evento foi gerado. 

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Garanta que ainda haja conectividade entre o terminal gerenciado e o servidor de gerenciamento. 
Verifique também se o terminal ainda está gerenciado. Se esse problema persistir, entre em contato 
com o centro de Serviço e Suporte. 

• FQXHMSS2004J O servidor de gerenciamento não conseguiu coletar o Arquivo de Dados de 
Serviço para o evento [arg1] gerado em [arg2]. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento encontrou um problema ao tentar coletar os Dados de Serviço.

Argumentos 

[arg1] O código de evento que permite manutenção. 

[arg2] O sistema no qual o evento foi gerado. 

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Garanta que ainda haja conectividade entre o terminal gerenciado e o servidor de gerenciamento. Se 
esse problema persistir, entre em contato com o Serviço e Suporte. 

• FQXHMSS2005I O Arquivo de Dados de Serviço para o evento [arg1] de [arg2] foi coletado com 
êxito. 

Explicação 
Os Dados de Serviço para o evento foram coletados com êxito.

Argumentos 

[arg1] O código de evento que permite manutenção. 
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[arg2] O sistema no qual o evento foi gerado. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS2006I O Encaminhador de Serviços de Call Home [arg1] começou a criar o Tíquete para 
o evento [arg2] gerado em [arg3]. 

Explicação 
O Encaminhador de Serviços começou a gerar o Tíquete para o evento que permite manutenção.

Argumentos 

[arg1] O nome do Encaminhador de Serviços. 

[arg2] O código de evento que permite manutenção. 

[arg3] O sistema no qual o evento foi gerado. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS2007I O Encaminhador de Serviços de Call Home [arg1] criou o Tíquete [arg2] para o 
evento [arg3] gerado em [arg4]. 

Explicação 
O Encaminhador de Serviços gerou o Tíquete para o evento que permite manutenção.

Argumentos 

[arg1] O nome do Encaminhador de Serviços. 

[arg2] O Registro de problemas. 

[arg3] O código de evento que permite manutenção. 

[arg4] O sistema no qual o evento foi gerado. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS2008J O Encaminhador de Serviços de Call Home [arg1] não conseguiu criar o Tíquete 
para o evento [arg2] gerado em [arg3]. O encaminhador não tem mais novas tentativas. O processo 
deste evento será eliminado. 

Explicação 
O Encaminhador de Serviços não pôde gerar o Tíquete para o evento que permite manutenção.

Argumentos 

[arg1] O nome do Encaminhador de Serviços. 

[arg2] O código de evento que permite manutenção. 

[arg3] O sistema no qual o evento foi gerado. 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Confirme que você tenha uma conexão à internet e que os dados de contato sejam válidos. Verifique 
também se seu firewall não está bloqueando a comunicação. 

• FQXHMSS2009I O Encaminhador de Serviços de Call Home [arg1] iniciou o upload dos dados de 
serviço coletados no Tíquete [arg2]. 

Explicação 
O Encaminhador de Serviços começou a fazer upload dos dados de serviço para o Tíquete gerado 
para o evento que permite manutenção.

Argumentos 

[arg1] O nome do Encaminhador de Serviços. 

[arg2] O Registro de problemas. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS2010I O Encaminhador de Serviços de Call Home [arg1] fez upload dos dados de serviço 
no Tíquete [arg2] com êxito. 

Explicação 
O Encaminhador de Serviços fez upload dos dados de serviço para o Tíquete gerado para o evento 
que permite manutenção.

Argumentos 
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[arg1] O nome do Encaminhador de Serviços. 

[arg2] O Registro de problemas. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS2011J O Encaminhador de Serviços de Call Home [arg1] não conseguiu fazer upload dos 
dados de serviço no Tíquete [arg2]. A entrada não tem mais novas tentativas. O processo deste 
evento será eliminado. 

Explicação 
O Encaminhador de Serviços não pôde fazer upload dos dados de serviço para o Tíquete gerado 
para o evento que permite manutenção.

Argumentos 

[arg1] O nome do Encaminhador de Serviços. 

[arg2] O Registro de problemas. 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Confirme que você tenha uma conexão à internet e que os dados de contato sejam válidos. Verifique 
também se seu firewall não está bloqueando a comunicação. 

• FQXHMSS2012I O Encaminhador de Serviços de SFTP [arg1] iniciou o upload dos dados de 
serviço coletados no [arg2]:[arg3]. 

Explicação 
O Encaminhador de Serviço começou o upload dos Dados de Serviço para o servidor de destino.

Argumentos 

[arg1] O nome do Encaminhador de Serviços. 

[arg2] O Endereço IP do destino. 

[arg3] O número da porta de destino. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
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Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS2013I O Encaminhador de Serviços de SFTP [arg1] fez upload dos dados de serviço 
coletados no [arg2]:[arg3] com êxito. 

Explicação 
O Encaminhador de Serviço fez upload dos Dados de Serviço para o servidor de destino.

Argumentos 

[arg1] O nome do Encaminhador de Serviços. 

[arg2] O Endereço IP do destino. 

[arg3] O número da porta de destino. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS2014J O Encaminhador de Serviços de SFTP [arg1] não conseguiu fazer upload dos 
dados de serviço no Tíquete para [arg2]:[arg3]. O número de novas tentativas é [arg4]. 

Explicação 
O Encaminhador de Serviço não pôde fazer upload dos Dados de Serviço para o servidor de destino.

Argumentos 

[arg1] O nome do Encaminhador de Serviços. 

[arg2] O Endereço IP do destino. 

[arg3] O número da porta de destino. 

[arg4] O número de novas tentativas restantes para estes Dados de serviço. 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Confirme que você tenha uma conexão à internet e que haja conexão com o servidor de destino. 
Verifique também se seu firewall não está bloqueando a comunicação. 

• FQXHMSS2015M O Encaminhador de Serviços SFTP [arg1] encontrou um erro ao tentar fazer 
upload dos Dados de Serviço coletados para [arg2]:[arg3]. 

Explicação 
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O Encaminhador de Serviço encontrou um problema ao tentar fazer upload dos Dados de Serviço 
para o servidor de destino.

Argumentos 

[arg1] O nome do Encaminhador de Serviços. 

[arg2] O Endereço IP do destino. 

[arg3] O número da porta de destino. 

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Confirme que você tenha uma conexão à internet e que haja conexão com o servidor de destino. 
Verifique também se seu firewall não está bloqueando a comunicação. Se esse problema persistir, 
entre em contato com o centro de Serviço e Suporte. 

• FQXHMSS2016I O Encaminhador de Serviço [arg1] foi criado pelo usuário [arg2] no endereço IP 
[arg3]. 

Explicação 
O Encaminhador de Serviço foi criado.

Argumentos 

[arg1] O nome do Encaminhador de Serviços. 

[arg2] O usuário que fez a solicitação. 

[arg3] Endereço IP do usuário. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS2017I O Encaminhador de Serviço [arg1] foi modificado pelo usuário [arg2] no endereço 
IP [arg3]. 

Explicação 
O Encaminhador de Serviço foi editado.

Argumentos 

[arg1] O nome do Encaminhador de Serviços. 

[arg2] O usuário que fez a solicitação. 
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[arg3] Endereço IP do usuário. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS2018I O Encaminhador de Serviço [arg1] foi excluído pelo usuário [arg2] no endereço IP 
[arg3]. 

Explicação 
O Encaminhador de Serviço foi excluído.

Argumentos 

[arg1] O nome do Encaminhador de Serviços. 

[arg2] O usuário que fez a solicitação. 

[arg3] Endereço IP do usuário. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS2019I O servidor de gerenciamento começou a coletar o Arquivo de Dados de Serviço 
para o evento [arg1] gerado em [arg2]. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento começou a coletar os Dados de Serviço.

Argumentos 

[arg1] O código de evento que permite manutenção. 

[arg2] O sistema no qual o evento foi gerado. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 
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• FQXHMSS2020I O Encaminhador de Serviço [arg1] foi adicionado ao arquivo de Dados de Serviço 
coletado para o evento [arg2] gerado em [arg3] na fila pendente. 

Explicação 
O Encaminhador de Serviço incluiu o arquivo de Dados de Serviço coletado na fila pendente do 
encaminhador porque o encaminhador foi definido para adiar o processamento dos arquivos até que 
um usuário os aceite.

Argumentos 

[arg1] O nome do Encaminhador de Serviços. 

[arg2] O código de evento que permite manutenção. 

[arg3] O sistema no qual o evento foi gerado. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
O usuário deve inspecionar os Dados de Serviço coletados e aceitá-los para que eles sejam 
processados pelo encaminhador de serviço. 

• FQXHMSS2021I O usuário [arg1] no endereço IP [arg2] aceitou o arquivo de Dados de Serviço para 
o evento [arg3] gerado em [arg4] para ser processado pelos encaminhadores de serviço ativos. 

Explicação 
O usuário aceitou os Dados de Serviço coletados a serem processados pelos encaminhadores de 
serviço ativos.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

[arg3] O código de evento que permite manutenção. 

[arg4] O sistema no qual o evento foi gerado. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS2022I O usuário [arg1] no endereço IP [arg2] rejeitou o arquivo de Dados de Serviço para 
o evento [arg3] gerado em [arg4] para ser processado pelos encaminhadores de serviço ativos. 

Explicação 
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O usuário recusou os Dados de Serviço coletados a serem processados pelos encaminhadores de 
serviço ativos.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

[arg3] O código de evento que permite manutenção. 

[arg4] O sistema no qual o evento foi gerado. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS2023J O Encaminhador de Serviços de Call Home [arg1] não conseguiu fazer upload dos 
dados de serviço no Tíquete [arg2]. O número de novas tentativas é [arg3]. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento falhou ao transferir o arquivo de Dados de Serviço para o destino.

Argumentos 

[arg1] O nome do Encaminhador de Serviços. 

[arg2] O Registro de problemas. 

[arg3] O número de novas tentativas restantes para estes Dados de serviço. 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Certifique-se de que o servidor de gerenciamento tenha conectividade com o destino. Verifique se o 
protocolo SFTP não está bloqueado por seu firewall. 

• FQXHMSS2024J O Encaminhador de Serviços de Call Home [arg1] não conseguiu criar o Tíquete 
para o evento [arg2] gerado em [arg3]. O número de novas tentativas é [arg4]. 

Explicação 
O Encaminhador de Serviço não pôde gerar o Registro de Problema para o evento que permite 
manutenção.

Argumentos 

[arg1] O nome do Encaminhador de Serviços. 
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[arg2] O código de evento que permite manutenção. 

[arg3] O sistema no qual o evento foi gerado. 

[arg4] O número de novas tentativas restantes para estes Dados de serviço. 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Certifique-se de que o servidor de gerenciamento tenha conectividade com o destino. Verifique se o 
protocolo SFTP não está bloqueado por seu firewall. 

• FQXHMSS2025J O Encaminhador de Serviços de SFTP [arg1] não conseguiu fazer upload dos 
dados de serviço no Tíquete para [arg2]:[arg3]. A entrada não tem mais novas tentativas. O 
processo deste evento será eliminado. 

Explicação 
O Encaminhador de Serviço não pôde fazer upload dos Dados de Serviço para o servidor de destino.

Argumentos 

[arg1] O nome do Encaminhador de Serviços. 

[arg2] O Endereço IP do destino. 

[arg3] O número da porta de destino. 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Confirme que você tenha uma conexão à internet e que haja conexão com o servidor de destino. 
Verifique também se seu firewall não está bloqueando a comunicação. 

• FQXHMSS2026I O usuário [arg1] no endereço IP [arg2] fez upload do arquivo [arg3] com êxito no 
Tíquete de Serviço [arg4]. 

Explicação 
O usuário fez upload de um arquivo para um Tíquete de Serviço.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

[arg3] O nome do arquivo. 

[arg4] O UID do Registro de Problema de Serviço. 
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Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS2027G O usuário [arg1] no endereço IP [arg2] tentou fazer upload do arquivo "[arg3]" no 
Tíquete de Serviço [arg4], mas a solicitação falhou. 

Explicação 
O usuário tentou fazer upload de um arquivo para um Tíquete de Serviço, mas o servidor não pôde 
fazer upload dele.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

[arg3] O nome do arquivo. 

[arg4] O UID do Registro de Problema de Serviço. 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se as Configurações de Call Home Padrão estão definidos. Verifique se há uma conexão 
com o exterior e se o firewall não está bloqueando a comunicação. 

• FQXHMSS2028I O servidor de gerenciamento vai ignorar a criação de um Tíquete para o evento 
[arg1] gerado em [arg2]. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento já contém um Tíquete ativo para o evento de serviço especificado.

Argumentos 

[arg1] O código de evento que permite manutenção. 

[arg2] O sistema no qual o evento foi gerado. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS2029J O Encaminhador de Serviços de SFTP [arg1] não conseguiu fazer upload dos 
dados de serviço no Tíquete para [arg2]:[arg3] devido a problemas de conectividade. O número de 
novas tentativas é [arg4]. 

Explicação 
O Encaminhador de Serviço não pôde fazer upload dos Dados de Serviço para o servidor de destino 
porque não pôde estabelecer conexão com ele.

Argumentos 

[arg1] O nome do Encaminhador de Serviços. 

[arg2] O Endereço IP do destino. 

[arg3] O número da porta de destino. 

[arg4] O número de novas tentativas restantes para estes Dados de serviço. 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Confirme que você tenha uma conexão à internet e que haja conexão com o servidor de destino. 
Verifique também se seu firewall não está bloqueando a comunicação. Verifique se o nome do host 
pode ser resolvido pelo DNS. 

• FQXHMSS2030J O Encaminhador de Serviços de SFTP [arg1] não conseguiu fazer upload dos 
dados de serviço no Tíquete para [arg2]:[arg3] devido a credenciais inválidas. O número de novas 
tentativas é [arg4]. 

Explicação 
O Encaminhador de Serviço não pôde fazer upload dos Dados de Serviço para o servidor de destino 
porque não pôde efetuar a autenticação nele.

Argumentos 

[arg1] O nome do Encaminhador de Serviços. 

[arg2] O Endereço IP do destino. 

[arg3] O número da porta de destino. 

[arg4] O número de novas tentativas restantes para estes Dados de serviço. 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Confirme que você tenha uma conexão à internet e que haja conexão com o servidor de destino. 
Verifique também se seu firewall não está bloqueando a comunicação. Verifique se as credenciais 
são válidas. 

• FQXHMSS2031J O Encaminhador de Serviços de SFTP [arg1] não conseguiu fazer upload dos 
dados de serviço no Tíquete para [arg2]:[arg3] devido a alguns erros de transferência. O número de 
novas tentativas é [arg4]. 

Explicação 
O Encaminhador de Serviço não pôde fazer upload dos Dados de Serviço para o servidor de destino 
porque não pôde transferir o arquivo para ele.

Argumentos 

[arg1] O nome do Encaminhador de Serviços. 

[arg2] O Endereço IP do destino. 

[arg3] O número da porta de destino. 

[arg4] O número de novas tentativas restantes para estes Dados de serviço. 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Confirme que você tenha uma conexão à internet e que haja conexão com o servidor de destino. 
Verifique também se seu firewall não está bloqueando a comunicação. Verifique se os direitos da 
pasta de destino permitem a transferência e se o destino tem espaço em disco suficiente para o novo 
arquivo. 

• FQXHMSS2032J O Encaminhador de Serviços de SFTP [arg1] não conseguiu fazer upload dos 
dados de serviço no Tíquete para [arg2]:[arg3] devido a problemas de conectividade. A entrada não 
tem mais novas tentativas. O processo deste evento será eliminado. 

Explicação 
O Encaminhador de Serviço não pôde fazer upload dos Dados de Serviço para o servidor de destino 
porque não pôde estabelecer conexão com ele.

Argumentos 

[arg1] O nome do Encaminhador de Serviços. 

[arg2] O Endereço IP do destino. 

[arg3] O número da porta de destino. 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Confirme que você tenha uma conexão à internet e que haja conexão com o servidor de destino. 
Verifique também se seu firewall não está bloqueando a comunicação. Verifique se o nome do host 
pode ser resolvido pelo DNS. 

• FQXHMSS2033J O Encaminhador de Serviços de SFTP [arg1] não conseguiu fazer upload dos 
dados de serviço no Tíquete para [arg2]:[arg3] devido a credenciais inválidas. A entrada não tem 
mais novas tentativas. O processo deste evento será eliminado. 

Explicação 
O Encaminhador de Serviço não pôde fazer upload dos Dados de Serviço para o servidor de destino 
porque não pôde efetuar a autenticação nele.

Argumentos 

[arg1] O nome do Encaminhador de Serviços. 

[arg2] O Endereço IP do destino. 

[arg3] O número da porta de destino. 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Confirme que você tenha uma conexão à internet e que haja conexão com o servidor de destino. 
Verifique também se seu firewall não está bloqueando a comunicação. Verifique se as credenciais 
são válidas. 

• FQXHMSS2034J O Encaminhador de Serviços de SFTP [arg1] não conseguiu fazer upload dos 
dados de serviço no Tíquete para [arg2]:[arg3] devido a alguns erros de transferência. A entrada 
não tem mais novas tentativas. O processo deste evento será eliminado. 

Explicação 
O Encaminhador de Serviço não pôde fazer upload dos Dados de Serviço para o servidor de destino 
porque não pôde transferir o arquivo para ele.

Argumentos 

[arg1] O nome do Encaminhador de Serviços. 

[arg2] O Endereço IP do destino. 

[arg3] O número da porta de destino. 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Confirme que você tenha uma conexão à internet e que haja conexão com o servidor de destino. 
Verifique também se seu firewall não está bloqueando a comunicação. Verifique se os direitos da 
pasta de destino permitem a transferência e se o destino tem espaço em disco suficiente para o novo 
arquivo. 

• FQXHMSS2035I O usuário [arg1] no endereço IP [arg2] iniciou o teste de conectividade de Call 
Home. 

Explicação 
O usuário iniciou o teste de conectividade do Call Home.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS2036I O teste de conectividade de Call Home iniciado pelo usuário [arg1] no endereço IP 
[arg2] foi concluído com êxito. 

Explicação 
O teste de conectividade do Call Home foi concluído com êxito.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS2037J O teste de conectividade de Call Home iniciado pelo usuário [arg1] no endereço 
IP [arg2] falhou. 

Explicação 
O teste de conectividade do Call Home não foi concluído com êxito.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 
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Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se as informações de contato do Call Home estão definidas corretamente. Verifique se o 
servidor de gerenciamento tem conectividade com a Internet. Certifique-se de que o servidor de 
gerenciamento tenha um servidor DNS válido definido que seja acessível. 

• FQXHMSS2038I O Encaminhador de Serviços do Recurso de Upload da Lenovo [arg1] começou a 
fazer upload dos Dados de Serviço coletados para [arg2] 

Explicação 
O Encaminhador de Serviço começou o upload dos Dados de Serviço para o servidor de destino.

Argumentos 

[arg1] O nome do Encaminhador de Serviços. 

[arg2] A URL de upload de destino. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS2039I O Encaminhador de Serviços do Recurso de Upload da Lenovo [arg1] fez upload 
dos Dados de Serviço coletados para [arg2] 

Explicação 
O Encaminhador de Serviço fez upload dos Dados de Serviço para o servidor de destino.

Argumentos 

[arg1] O nome do Encaminhador de Serviços. 

[arg2] A URL de upload de destino. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 
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• FQXHMSS2040J O Encaminhador de Serviços do Recurso de Upload da Lenovo [arg1] não 
conseguiu fazer upload dos dados de serviço no tíquete para [arg2] por causa de problemas de 
conectividade. A entrada não tem mais novas tentativas. O processo deste evento será eliminado. 

Explicação 
O Encaminhador de Serviço não pôde fazer upload dos Dados de Serviço para o servidor de destino 
porque não pôde estabelecer conexão com ele.

Argumentos 

[arg1] O nome do Encaminhador de Serviços. 

[arg2] A URL de upload de destino. 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Confirme que você tenha uma conexão à internet e que haja conexão com o servidor de destino. 
Verifique também se seu firewall não está bloqueando a comunicação. Verifique se o nome do host 
pode ser resolvido pelo DNS. 

• FQXHMSS2041J O Encaminhador de Serviços do Recurso de Upload da Lenovo [arg1] não 
conseguiu fazer upload dos dados de serviço no tíquete para [arg2] por causa de problemas de 
conectividade. O número de novas tentativas é [arg3] 

Explicação 
O Encaminhador de Serviço não pôde fazer upload dos Dados de Serviço para o servidor de destino 
porque não pôde estabelecer conexão com ele.

Argumentos 

[arg1] O nome do Encaminhador de Serviços. 

[arg2] A URL de upload de destino. 

[arg3] O número de novas tentativas restantes para estes Dados de serviço. 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Confirme que você tenha uma conexão à internet e que haja conexão com o servidor de destino. 
Verifique também se seu firewall não está bloqueando a comunicação. Verifique se o nome do host 
pode ser resolvido pelo DNS. 

• FQXHMSS2042M O Encaminhador de Serviços do Recurso de Upload da Lenovo [arg1] encontrou 
um erro ao tentar fazer upload dos Dados de Serviço coletados para [arg2]:[arg3]. 

Explicação 
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O Encaminhador de Serviço encontrou um problema ao tentar fazer upload dos Dados de Serviço 
para o servidor de destino.

Argumentos 

[arg1] O nome do Encaminhador de Serviços. 

[arg2] A URL de upload de destino. 

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Confirme que você tenha uma conexão à internet e que haja conexão com o servidor de destino. 
Verifique também se seu firewall não está bloqueando a comunicação. Se esse problema persistir, 
entre em contato com o centro de Serviço e Suporte. 

• FQXHMSS2043I A solicitação do usuário [arg1] no endereço IP [arg2] para salvar a configuração 
do recurso de upload da Lenovo foi sucedida. 

Explicação 
O usuário definiu uma nova configuração do Recurso de Upload da Lenovo.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS2044I A solicitação do usuário [arg1] no endereço IP [arg2] para alterar a configuração 
do recurso de upload da Lenovo foi sucedida. 

Explicação 
O usuário alterou a configuração atual do Recurso de Upload da Lenovo.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

470 Referência de mensagens do Lenovo XClarity Administrator 



Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS2045J A solicitação do usuário [arg1] no endereço IP [arg2] para alterar a configuração 
do recurso de upload da Lenovo não foi sucedida. 

Explicação 
O usuário tentou alterar a configuração atual do Recurso de Upload da Lenovo, mas ocorreu falha na 
solicitação.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se as informações definidas na configuração são válidas. 

• FQXHMSS2046I O usuário [arg1] no endereço IP [arg2] redefiniu a configuração do recurso de 
upload da Lenovo. 

Explicação 
O usuário redefiniu a configuração do Recurso de Upload da Lenovo.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS2047J O usuário [arg1] no endereço IP [arg2] tentou redefinir a configuração do recurso 
de upload da Lenovo, mas a operação não foi sucedida. 

Explicação 
O usuário tentou redefinir o Recurso de Upload da Lenovo.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 
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[arg2] Endereço IP do usuário. 

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente novamente e se a falha persistir, entre em contato com o Serviço. 

• FQXHMSS2048J Um upload do arquivo [arg1] no Recurso de Upload da Lenovo foi iniciado pelo 
usuário [arg2]. 

Explicação 
Este arquivo de serviço será transferido ao suporte Lenovo.

Argumentos 

[arg1] O nome do arquivo 

[arg2] O usuário que fez a solicitação. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS2049J Um upload dos dados de uso no Recurso de Upload da Lenovo foi iniciado. 

Explicação 
Este arquivo de serviço será transferido para a Lenovo.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS2063J Não foi possível executar a Conexão de Teste de Call Home da Lenovo. 

Explicação 
Não foi possível criar a tarefa de Conexão de Teste de Call Home.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Entre em contato com a equipe de serviço.

• FQXHMSS2064J As informações fornecidas para fazer um Call Home de Software Manual da 
Lenovo não são válidas. 

Explicação 
Não foi possível criar Call Home de Software Manual porque as informações fornecidas não são 
válidas.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique as informações usadas para o Call Home de Software Manual.

• FQXHMSS2065J Não foi possível gerar um Call Home de Software Manual da Lenovo. 

Explicação 
Ocorreu um erro ao tentar gerar Call Home de Software Manual.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Entre em contato com a equipe de serviço.

• FQXHMSS2066J Não foi possível salvar o número de cliente para o Call Home futuro. 

Explicação 
Ocorreu um erro ao tentar salvar o número de cliente para chamadas futuras de Call Home de 
Software Manual.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se as informações fornecidas são válidas.

• FQXHMSS2067I O Encaminhador de Call Home da Lenovo e o Encaminhador do Recurso de 
Upload da Lenovo estão desativados. 

Explicação 
Para usar o Call Home de Software Manual, o Encaminhador de Call Home da Lenovo e o 
Encaminhador do Recurso de Upload da Lenovo devem estar ativados.
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Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS2068I O Encaminhador de Call Home da Lenovo está desativado. 

Explicação 
Para relatar um problema de software, é necessário habilitar o Encaminhador de Call Home da 
Lenovo.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS2069I O Encaminhador do Recurso de Upload da Lenovo está desativado. 

Explicação 
Para usar o Call Home de Software Manual, o Encaminhador do Recurso de Upload da Lenovo deve 
estar ativado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS2070I O cliente {0} gerou um Call Home de Software Manual. 

Explicação 
O cliente {0} gerou um Call Home de Software Manual.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)
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• FQXHMSS2072I O Encaminhador de Call Home da Lenovo e o Encaminhador do Recurso de 
Upload da Lenovo estão desativados. 

Explicação 
Para usar o Call Home Manual, o Encaminhador de Call Home da Lenovo e o Encaminhador do 
Recurso de Upload da Lenovo devem estar ativados.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS2073I O Encaminhador do Recurso de Upload da Lenovo está desativado. 

Explicação 
Para usar o Call Home Manual, o Encaminhador do Recurso de Upload da Lenovo deve estar 
ativado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS2075I Os encaminhadores {0} e {1} foram criados com esta configuração. 

Explicação 
A configuração de Call Home foi salva com êxito.Para fazer upload dos dados de serviço para 
tíquetes usando um "Encaminhador de Call Home da Lenovo", o "Encaminhador Padrão do Recurso 
de Upload da Lenovo" também deve estar ativado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS2076I O encaminhador {0} foi criado e o encaminhador {1} foi atualizado com esta 
configuração. 

Explicação 
A configuração de Call Home foi salva com êxito. Para fazer upload dos dados de serviço para 
tíquetes usando um "Encaminhador de Call Home da Lenovo", o "Encaminhador Padrão do Recurso 
de Upload da Lenovo" também deve estar ativado.

Severidade 
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Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS2077I O encaminhador {0} foi criado, mas o encaminhador {1} não pôde ser criado com 
esta configuração. 

Explicação 
A configuração de Call Home foi salva com êxito.Para fazer upload dos dados de serviço para 
tíquetes usando um "Encaminhador de Call Home da Lenovo", o "Encaminhador Padrão do Recurso 
de Upload da Lenovo" também deve estar ativado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS2078I Os encaminhadores {0} e {1} foram atualizados com esta configuração com êxito. 

Explicação 
A configuração de Call Home foi salva com êxito.Para fazer upload dos dados de serviço para 
tíquetes usando um "Encaminhador de Call Home da Lenovo", o "Encaminhador Padrão do Recurso 
de Upload da Lenovo" também deve estar ativado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS2079I Ao habilitar este encaminhador, você concorda com o envio de dados de serviço 
para a Lenovo. Se você não concordar, desabilite este encaminhador. 

Explicação 
Ao habilitar este encaminhador, você concorda com o envio de dados de serviço para a Lenovo. Se 
você não concordar, desabilite este encaminhador.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS2079J A solicitação para atualizar as informações de manutenção encontrou vários 
problemas. 

Explicação 
{0} informações foram mantidas, {1} manutenções eram inválidas, não foi possível manter {2} 
manutenções porque a manutenção já existe e houve falha na manutenção de {3} informações.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique as informações fornecidas.

• FQXHMSS2080I O Período de alerta de avisos foi atualizado com êxito. 

Explicação 
O Período de alerta de avisos foi atualizado com êxito.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS2080J O Número do cliente fornecido para fazer um Call Home de Software Manual da 
Lenovo não é válido. 

Explicação 
Não foi possível criar Call Home de Software Manual porque o número do cliente fornecido não é 
válido.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique o número do cliente usado para o Call Home de Software Manual.

• FQXHMSS2081I O Encaminhador de Call Home da Lenovo não existe. 

Explicação 
Para relatar problemas de software, é necessário configurar e habilitar o Encaminhador de Call Home 
da Lenovo.

Severidade 
Informativo
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS2081J Não foi possível definir as Configurações de Garantia. 

Explicação 
Não foi possível definir as Configurações de Garantia.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXHMSS2082J Não foi possível recuperar as Configurações de Garantia. 

Explicação 
Não foi possível recuperar as Configurações de Garantia.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXHMSS2083I O arquivo transferido por upload anteriormente foi descartado. 

Explicação 
O arquivo transferido por upload anteriormente foi descartado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS2083J Não foi possível fazer upload do arquivo para o Tíquete. 

Explicação 
Houve um problema ao tentar fazer upload do arquivo para o Tíquete.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Entre em contato com a equipe de Serviço e Suporte.

• FQXHMSS2084J O xClarity Administrator não pôde atualizar o arquivo transferido por upload 
anteriormente. 

Explicação 
O xClarity Administrator não pôde atualizar o arquivo transferido por upload anteriormente.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXHMSS2085J As informações de manutenção recebidas não são válidas. 

Explicação 
As informações de manutenção recebidas não são válidas.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXHMSS2086J Não foi possível criar as informações de manutenção. 

Explicação 
Não foi possível criar as informações de manutenção.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXHMSS2087J A solicitação de atualização das informações de manutenção não é válida. 

Explicação 
A solicitação de atualização das informações de manutenção não é válida.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 

• FQXHMSS2088J A solicitação para remover o dispositivo da manutenção não é válida. 

Explicação 
A solicitação para remover o dispositivo da manutenção não é válida.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXHMSS2089J Falha na solicitação para remover o dispositivo da manutenção. 

Explicação 
Falha na solicitação para remover o dispositivo da manutenção.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXHMSS2090J Falha na solicitação de atualização das informações de manutenção. 

Explicação 
Falha na solicitação de atualização das informações de manutenção.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXHMSS2091J A solicitação de recuperação das informações de manutenção não é válida. 

Explicação 
A solicitação de recuperação das informações de manutenção não é válida.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXHMSS2092J O número do cliente fornecido não é válido. 

Explicação 
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O número do cliente é inválido.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXHMSS2093I O número do cliente foi deixado em branco. 

Explicação 
O número do cliente está em branco.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS2093J Não foi possível verificar o número do cliente. 

Explicação 
Falha ao verificar o número do cliente.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXHMSS2094I O número do cliente foi verificado. 

Explicação 
Número do cliente verificado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS2098J O número do caso fornecido é inválido. 

Explicação 
O número do caso para adicionar uma nota é inválido.

Capítulo 2. Lista de eventos XClarity Administrator 481



Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique o número do caso para a nota a ser adicionada.

• FQXHMSS2099J O número do caso fornecido não existe. 

Explicação 
O número do caso para adicionar uma nota não existe.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se o número do caso existe.

• FQXHMSS2100J O número do caso fornecido não é um número de tíquete Lenovo. 

Explicação 
O número do caso para adicionar uma nota não é um número de tíquete Lenovo.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se o número do caso corresponde a um tíquete Lenovo.

• FQXHMSS2101J Não foi possível adicionar a nota do caso. 

Explicação 
Não foi possível adicionar a nota do caso ao tíquete porque não há conexão com o Call Home da 
Lenovo.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique a conexão com a Call Home da Lenovo.

• FQXHMSS2102J Não foi possível adicionar a nota do caso. 

Explicação 
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Houve um problema ao adicionar uma nota de caso ao tíquete.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Entre em contato com a equipe de Serviço e Suporte para efetuar investigações adicionais.

• FQXHMSS2103I A nota do caso foi adicionada com êxito ao tíquete. 

Explicação 
A nota do caso foi adicionada com êxito ao tíquete.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS2104J A nota do caso fornecida é inválida. 

Explicação 
A nota do caso fornecida para ser adicionada ao tíquete é inválida.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se as informações fornecidas são válidas.

• FQXHMSS2105J O Encaminhador de Call Home da Lenovo está desativado. 

Explicação 
Para usar a Passagem do Call Home, o Encaminhador do Call Home da Lenovo deve estar ativado.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Vá para a página de Serviço e Suporte e ative esse encaminhador.

• FQXHMSS2106J Não foi possível gerar uma Passagem do Call Home da Lenovo. 
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Explicação 
Ocorreu um erro ao tentar gerar Passagem do Call Home.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Entre em contato com a equipe de serviço.

• FQXHMSS2107J As informações fornecidas para fazer uma Passagem do Call Home da Lenovo 
não são válidas. 

Explicação 
Não foi possível criar Passagem do Call Home porque as informações fornecidas não são válidas.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique as informações usadas para a Passagem do Call Home.

• FQXHMSS2108J Não foi possível gerar uma Passagem do Call Home da Lenovo. 

Explicação 
Ocorreu um erro ao tentar gerar Passagem do Call Home.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Entre em contato com a equipe de serviço.

• FQXHMSS2109I Atenção: Call Home para este país requer um contrato do Lenovo Premier 
Support. Para obter mais informações, entre em contato com seu representante Lenovo ou o 
parceiro de negócios autorizado. 

Explicação 
Call Home para este país requer um contrato do Lenovo Premier Support.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS2110J As informações fornecidas para aceitar a nova declaração de privacidade da 
Lenovo são inválidas 

Explicação 
O contrato de declaração de privacidade da Lenovo é inválido.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXHMSS2111J A declaração de privacidade da Lenovo já foi aceita e não pode ser modificada. 

Explicação 
A declaração de privacidade da Lenovo já foi acordada.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXHMSS2112J Ocorreu um erro ao tentar aceitar a declaração de privacidade da Lenovo. 

Explicação 
Não foi possível aceitar a declaração de privacidade da Lenovo.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXHMSS2113J A ação não é permitida porque o usuário não aceitou a nova declaração de 
privacidade da Lenovo. 

Explicação 
Todos os recursos de Call Home e o Recurso de Upload da Lenovo estão desativados porque o 
usuário não aceitou a nova declaração de privacidade da Lenovo.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Para habilitar esses recursos, aceite a nova declaração de privacidade da Lenovo.

• FQXHMSS2114J Esta função não pode ser executada porque não há licenciamento suficiente 
implantado. 

Explicação 
O recurso call home do software requer a implantação de licenças suficientes no servidor de 
gerenciamento a fim de cobrir os dispositivos gerenciados.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXHMSS2115J A configuração de Call Home não foi salva. 

Explicação 
A configuração de Call Home não foi salva.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se os campos obrigatórios têm dados válidos e tente novamente.

• FQXHMSS2116J A operação para alterar o servidor de Call Home foi mal-sucedida. 

Explicação 
Ocorreu um erro ao alterar o servidor de Call Home.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXHMSS2236I Estado de erro 

Explicação 
Estado de erro

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS2243J O Caso Lenovo {0} não foi excluído porque o estado é {1}. 

Explicação 
O estado do Caso Lenovo deve ser "Resolvido" ou "Cancelado" para ser excluído.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXHMSS3035I O usuário [arg1] no endereço IP [arg2] iniciou o teste de conectividade de Call 
Home da Lenovo. 

Explicação 
O usuário iniciou o teste de conectividade de Call Home da Lenovo.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS3036I O teste de conectividade de Call Home da Lenovo iniciado pelo usuário [arg1] no 
endereço IP [arg2] foi concluído com êxito. 

Explicação 
O teste de conectividade de Call Home da Lenovo foi concluído com êxito.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS3037J O teste de conectividade de Call Home da Lenovo iniciado pelo usuário [arg1] no 
endereço IP [arg2] falhou. 

Explicação 
O teste de conectividade de Call Home da Lenovo não foi concluído com êxito.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se o servidor de gerenciamento tem conectividade com a Internet. Certifique-se de que o 
servidor de gerenciamento tenha um servidor DNS válido definido que seja acessível. 

• FQXHMSS3038J Um teste de conexão de Call Home da Lenovo falhou. Não foi possível recuperar 
o token de acesso. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento não pôde concluir um teste de conexão de Call Home da Lenovo.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS3039I O usuário [arg1] no endereço IP [arg2] iniciou um Call Home de Software Manual 
da Lenovo. 

Explicação 
O usuário iniciou um Call Home de Software Manual.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS3040J Um Teste de Call Home de Software da Lenovo falhou. O caso não pôde ser 
criado. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento não pôde concluir um Teste de Call Home de Software da Lenovo.

488 Referência de mensagens do Lenovo XClarity Administrator 



Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS3041J Um Call Home de Software da Lenovo falhou. O caso não pôde ser criado. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento não pôde concluir um Call Home de Software da Lenovo.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS3042J Um Teste de Call Home da Lenovo falhou. O caso não pôde ser criado. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento não pôde concluir um Teste de Call Home da Lenovo.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS3043J Um Call Home Manual da Lenovo falhou. O caso não pôde ser criado. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento não pôde concluir um Call Home Manual da Lenovo.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS3044J Um Call Home da Lenovo falhou. O caso não pôde ser criado. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento não pôde concluir um Call Home da Lenovo.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
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Não

Notificar o Suporte automaticamente 

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS3045I Um Teste de Call Home de Software da Lenovo foi concluído com êxito. O número 
de caso é [arg1]. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento concluiu com êxito um Teste de Call Home de Software da Lenovo.

Argumentos 

[arg1] O ID do registro de problemas 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS3046I Um Call Home de Software da Lenovo foi concluído com êxito. O número de caso 
é [arg1]. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento concluiu com êxito um Call Home de Software da Lenovo.

Argumentos 

[arg1] O ID do registro de problemas 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS3047I Um Call Home Manual da Lenovo foi concluído com êxito. O número de caso é 
[arg1]. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento concluiu com êxito um Call Home Manual da Lenovo.

Argumentos 

[arg1] O ID do registro de problemas 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
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Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS3048I Um Teste de Call Home da Lenovo foi concluído com êxito. O número de caso é 
[arg1]. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento concluiu com êxito um Teste de Call Home da Lenovo.

Argumentos 

[arg1] O ID do registro de problemas 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS3049I Um Call Home da Lenovo foi concluído com êxito. O número de caso é [arg1]. O 
evento que o gera tem a mensagem: [arg2] e o ID do evento: [arg3] 

Explicação 
O servidor de gerenciamento concluiu com êxito um Call Home da Lenovo.

Argumentos 

[arg1] O ID do registro de problemas 

[arg2] Mensagem do evento 

[arg3] ID de Evento 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS3050I O usuário [arg1] no endereço IP [arg2] iniciou um Call Home Manual da Lenovo. 

Explicação 
O usuário iniciou um Call Home Manual da Lenovo.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS3051I O usuário [arg1] no endereço IP [arg2] iniciou um Teste de Call Home da Lenovo. 
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Explicação 
O usuário iniciou um Teste de Call Home da Lenovo.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS3052I O usuário [arg1] no endereço IP [arg2] iniciou um Teste de Call Home de Software 
Manual da Lenovo. 

Explicação 
O usuário iniciou um Teste de Call Home de Software Manual da Lenovo.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS3053I O usuário [arg1] no endereço IP [arg2] fez upload do arquivo [arg3] com êxito no 
Caso Lenovo [arg4]. 

Explicação 
O usuário fez upload de um arquivo para um Caso Lenovo.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

[arg3] O nome do arquivo. 

[arg4] O UID do Caso Lenovo. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS3054I O Teste de Call Home de Software da Lenovo iniciou o upload dos Dados de 
serviço para o caso [arg1]. 

Explicação 
O Teste de Call Home de Software da Lenovo iniciou o upload dos Dados de serviço coletados para 
o Caso Lenovo.

492 Referência de mensagens do Lenovo XClarity Administrator 



Argumentos 

[arg1] O ID do caso

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS3055I O Teste de Call Home de Software da Lenovo fez upload com êxito dos Dados de 
serviço para o caso [arg1]. 

Explicação 
O Teste de Call Home de Software da Lenovo fez upload dos Dados de serviço coletados para o 
Caso Lenovo.

Argumentos 

[arg1] O ID do caso

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS3056J O Teste de Call Home de Software da Lenovo falhou ao fazer upload dos Dados 
de serviço para o caso [arg1]. 

Explicação 
O Teste de Call Home de Software da Lenovo falhou ao fazer upload dos Dados de serviço coletados 
para o Caso Lenovo.

Argumentos 

[arg1] O ID do caso

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS3057J O Teste de Call Home de Software da Lenovo falhou ao fazer upload dos Dados 
de serviço, pois o caso Lenovo não pôde ser criado. 
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Explicação 
O Teste de Call Home de Software da Lenovo falhou ao fazer upload dos Dados de serviço 
coletados, pois o Caso Lenovo não foi criado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS3058I O Call Home de Software da Lenovo iniciou o upload dos Dados de serviço para o 
caso [arg1]. 

Explicação 
O Call Home de Software da Lenovo iniciou o upload dos Dados de serviço coletados para o Caso 
Lenovo.

Argumentos 

[arg1] O ID do caso

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS3059I O Call Home de Software da Lenovo fez upload com êxito dos Dados de serviço 
para o caso [arg1]. 

Explicação 
O Call Home de Software da Lenovo fez upload dos Dados de serviço coletados para o Caso 
Lenovo.

Argumentos 

[arg1] O ID do caso

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS3060J O Call Home de Software da Lenovo falhou ao fazer upload dos Dados de serviço 
para o caso [arg1]. 
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Explicação 
O Call Home de Software da Lenovo falhou ao fazer upload dos Dados de serviço coletados para o 
Caso Lenovo.

Argumentos 

[arg1] O ID do caso

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS3061J O Call Home de Software da Lenovo falhou ao fazer upload dos Dados de serviço, 
pois o caso Lenovo não pôde ser criado. 

Explicação 
O Call Home de Software da Lenovo falhou ao fazer upload dos Dados de serviço coletados, pois o 
Caso Lenovo não foi criado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS3062I O Teste de Call Home da Lenovo iniciou o upload dos Dados de serviço para o 
caso [arg1]. 

Explicação 
O Teste de Call Home da Lenovo iniciou o upload dos Dados de serviço coletados para o Caso 
Lenovo.

Argumentos 

[arg1] O ID do caso

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS3063I O Teste de Call Home da Lenovo fez upload com êxito dos Dados de serviço para 
o caso [arg1]. 
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Explicação 
O Teste de Call Home da Lenovo fez upload dos Dados de serviço coletados para o Caso Lenovo.

Argumentos 

[arg1] O ID do caso

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS3064J O Teste de Call Home da Lenovo falhou ao fazer upload dos Dados de serviço 
para o caso [arg1]. 

Explicação 
O Teste de Call Home da Lenovo falhou ao fazer upload dos Dados de serviço coletados para o Caso 
Lenovo.

Argumentos 

[arg1] O ID do caso

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS3065J O Teste de Call Home da Lenovo falhou ao fazer upload dos Dados de serviço, 
pois o caso Lenovo não pôde ser criado. 

Explicação 
O Teste de Call Home da Lenovo falhou ao fazer upload dos Dados de serviço coletados, pois o 
Caso Lenovo não foi criado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS3066I O Call Home da Lenovo iniciou o upload dos Dados de serviço para o caso [arg1]. 

Explicação 
O Call Home da Lenovo iniciou o upload dos Dados de serviço coletados para o Caso Lenovo.
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Argumentos 

[arg1] O ID do caso

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS3067I O Call Home da Lenovo fez upload com êxito dos Dados de serviço para o caso 
[arg1]. 

Explicação 
O Call Home da Lenovo fez upload dos Dados de serviço coletados para o Caso Lenovo.

Argumentos 

[arg1] O ID do caso

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS3068J O Call Home da Lenovo falhou ao fazer upload dos Dados de serviço para o caso 
[arg1]. 

Explicação 
O Call Home da Lenovo falhou ao fazer upload dos Dados de serviço coletados para o Caso Lenovo.

Argumentos 

[arg1] O ID do caso

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS3069J O Call Home da Lenovo falhou ao fazer upload dos Dados de serviço, pois o caso 
Lenovo não pôde ser criado. 

Explicação 
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O Call Home da Lenovo falhou ao fazer upload dos Dados de serviço coletados, pois o Caso Lenovo 
não foi criado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS3070I O usuário [arg1] no endereço IP [arg2] iniciou uma Passagem do Call Home da 
Lenovo. 

Explicação 
O usuário iniciou uma Passagem do Call Home da Lenovo.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS3071I O usuário [arg1] no endereço IP [arg2] iniciou um Teste de Passagem do Call 
Home da Lenovo. 

Explicação 
O usuário iniciou um Teste de Passagem do Call Home da Lenovo.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS3072J Um Teste de Passagem do Call Home da Lenovo falhou. O caso não pôde ser 
criado. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento não pôde concluir um Teste de Passagem do Call Home da Lenovo.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS3073J Uma Passagem do Call Home da Lenovo falhou. O caso não pôde ser criado. 
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Explicação 
O servidor de gerenciamento não pôde concluir uma Passagem do Call Home da Lenovo.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS3074I Um Teste de Passagem do Call Home da Lenovo foi concluído com êxito. O 
número de caso é [arg1]. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento concluiu com êxito um Teste de Passagem do Call Home da Lenovo.

Argumentos 

[arg1] O ID do registro de problemas 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS3075I Uma Passagem do Call Home da Lenovo foi concluída com êxito. O número de 
caso é [arg1]. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento concluiu com êxito uma Passagem do Call Home da Lenovo.

Argumentos 

[arg1] O ID do registro de problemas 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS3076I O Servidor de Gerenciamento executará Call Home para o evento que permite 
manutenção [arg1] para o dispositivo [arg2]. 

Explicação 
O Servidor de Gerenciamento iniciará a execução do Call Home para o evento que permite 
manutenção recebido.

Argumentos 

[arg1] A ID de Evento para a qual o Call Home será executado. 
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[arg2] O Nome do Dispositivo 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS3077I O Servidor de Gerenciamento não executará Call Home para o evento que permite 
manutenção [arg1] para o dispositivo [arg2] pois não há encaminhador correspondente ao 
dispositivo. 

Explicação 
O Servidor de Gerenciamento não tentará executar o Call Home para o evento que permite 
manutenção recebido.

Argumentos 

[arg1] A ID de Evento para a qual o Call Home não será executado. 

[arg2] O Nome do Dispositivo 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS3078I O Servidor de Gerenciamento não executará Call Home para o evento que permite 
manutenção [arg1] para o dispositivo [arg2] pois já há um tíquete aberto para este evento e 
dispositivo. 

Explicação 
O Servidor de Gerenciamento não tentará executar o Call Home para o evento que permite 
manutenção recebido.

Argumentos 

[arg1] A ID de Evento para a qual o Call Home não será executado. 

[arg2] O Nome do Dispositivo 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS4001I O serviço interno [arg1] foi encerrado inesperadamente e foi reiniciado. Os dados 
de depuração no encerramento foram coletados e armazenado em [arg2] 
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Explicação 
O serviço especificado foi reiniciado.

Argumentos 

[arg1] Nome do serviço 

[arg2] Local dos dados de depuração 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS4002F O serviço interno [arg1] foi encerrado inesperadamente, e a VM será reiniciada. 
Os dados de depuração no encerramento foram coletados e armazenado em [arg2] 

Explicação 
O serviço especificado será reiniciado quando a reinicialização do sistema for concluída.

Argumentos 

[arg1] Nome do serviço 

[arg2] Local dos dados de depuração 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS4003F O serviço interno [arg1] foi encerrado inesperadamente e não pôde ser reiniciado. 
Os dados de depuração no encerramento foram coletados e armazenado em [arg2] 

Explicação 
Não foi possível reiniciar o serviço especificado.

Argumentos 

[arg1] Nome do serviço 

[arg2] Local dos dados de depuração 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
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Não

Ação do usuário 
Nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS4004F O serviço interno [arg1] foi encerrado inesperadamente e não será recuperado. 
Os dados de depuração no encerramento foram coletados e armazenado em [arg2] 

Explicação 
Não foi possível recuperar o serviço especificado.

Argumentos 

[arg1] Nome do serviço 

[arg2] Local dos dados de depuração 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS4005F O serviço interno [arg1] foi encerrado inesperadamente e não pôde ser reiniciado. 
Como resultado, a VM será reinicializada. Os dados de depuração no encerramento foram 
coletados e armazenado em [arg2] 

Explicação 
Não foi possível reiniciar o serviço especificado.

Argumentos 

[arg1] Nome do serviço 

[arg2] Local dos dados de depuração 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS4011I O serviço interno [arg1] foi encerrado inesperadamente e agora foi reiniciado. 
Nenhum dado de depuração foi coletado. 

Explicação 
O serviço especificado foi reiniciado.

Argumentos 

[arg1] Nome do serviço 

Severidade 
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Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS4012F O serviço interno [arg1] foi encerrado inesperadamente, e a VM será reiniciada. 
Nenhum dado de depuração foi coletado. 

Explicação 
O serviço especificado será reiniciado quando a reinicialização do sistema for concluída.

Argumentos 

[arg1] Nome do serviço 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS4013F O serviço interno [arg1] foi encerrado inesperadamente e não pôde ser reiniciado. 
Nenhum dado de depuração foi coletado. 

Explicação 
Não foi possível reiniciar o serviço especificado.

Argumentos 

[arg1] Nome do serviço 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS4014F O serviço interno [arg1] foi encerrado inesperadamente e não será recuperado. 
Nenhum dado de depuração foi coletado. 

Explicação 
Não foi possível recuperar o serviço especificado.

Argumentos 

[arg1] Nome do serviço 

Severidade 
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Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS4015F O serviço interno [arg1] foi encerrado inesperadamente e não pôde ser reiniciado. 
Como resultado, a VM será reinicializada. Nenhum dado de depuração foi coletado. 

Explicação 
Não foi possível reiniciar o serviço especificado.

Argumentos 

[arg1] Nome do serviço 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS4016I Um Call Home Manual da IBM foi concluído com êxito. O número de registro de 
problema é [arg1]. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento concluiu com êxito um Call Home Manual da IBM.

Argumentos 

[arg1] O ID do registro de problemas 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS4017I Um Teste de Call Home da IBM foi concluído com êxito. O número de registro de 
problema é [arg1]. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento concluiu com êxito um Teste de Call Home da IBM.

Argumentos 

[arg1] O ID do registro de problemas 

Severidade 
Informativo
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS4018I Um Call Home foi concluído com êxito. O número de tíquete é [arg1]. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento concluiu com êxito um Call Home.

Argumentos 

[arg1] O ID do registro de problemas 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS4019I Um Teste de Conexão de Call Home da IBM foi concluído com êxito. O número de 
registro de problema é [arg1]. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento concluiu com êxito um Teste de Conexão de Call Home da IBM.

Argumentos 

[arg1] O ID do registro de problemas 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS4020J Um Call Home Manual falhou. O tíquete não pôde ser criado. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento não pôde concluir um Call Home Manual.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS4021J Um Teste de Call Home falhou. O tíquete não pôde ser criado. 
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Explicação 
O servidor de gerenciamento não pôde concluir um Teste de Call Home.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS4022J Um Call Home falhou. O tíquete não pôde ser criado. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento não pôde concluir um Call Home.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS4023J Um Teste de Conexão de Call Home falhou. O tíquete não pôde ser criado. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento não pôde concluir um Teste de Conexão de Call Home.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS4024J O país foi alterado com êxito. 

Explicação 
O país foi alterado com êxito.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS4025J Não foi possível alterar o país. 

Explicação 
Ocorreu um erro ao alterar o país.

Severidade 
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Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS5048I O usuário [arg1] no endereço IP [arg2] tentou ativar o Call Home, mas é preciso 
realizar um teste primeiro. O teste foi ativado. 

Explicação 
Para ativar o Call Home, o servidor deve fazer um teste de Call Home.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS5049I O teste de Call Home foi concluído com êxito. 

Explicação 
O teste de Call Home foi concluído com êxito.

Argumentos 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS5050J O teste de Call Home não foi concluído com êxito. 

Explicação 
O teste de Call Home não foi concluído com êxito.

Argumentos 

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
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Não

Ação do usuário 
Confirme que você tenha uma conexão à internet e que os dados de contato sejam válidos. 

• FQXHMSS5051I O teste de Call Home foi ativado com êxito. 

Explicação 
O teste de Call Home foi iniciado com êxito.

Argumentos 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS5052I O teste de Call Home do usuário [arg1] no endereço IP [arg2] foi concluído com 
êxito. 

Explicação 
O teste de Call Home gerado pelo usuário foi concluído com êxito.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS5053J O teste de Call Home do usuário [arg1] no endereço IP [arg2] não foi concluído 
com êxito. 

Explicação 
O teste de Call Home gerado pelo usuário não foi concluído com êxito.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Confirme que você tenha uma conexão à internet e que os dados de contato sejam válidos. 

• FQXHMSS5054I O usuário [arg1] no endereço IP [arg2] excluiu com êxito o registro de problemas 
[arg3]. 

Explicação 
O usuário excluiu um registro de problema.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

[arg3] O número de registro de problema. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS5055I O usuário [arg1] no endereço IP [arg2] excluiu com êxito todos os registros de 
problemas. 

Explicação 
O usuário excluiu todos os registros de problema.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS5056I O usuário [arg1] no endereço IP [arg2] alterou com êxito o estado do mecanismo 
de dump automático de [arg3] para [arg4]. 

Explicação 
O estado do mecanismo de dump automático foi alterado.

Argumentos 
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[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

[arg3] O estado de dump antigo. 

[arg4] O novo estado de dump. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS5057I O usuário [arg1] no endereço IP [arg2] alterou com êxito o estado do mecanismo 
de rastreamento do arquivo de [arg3] para [arg4]. 

Explicação 
O estado do mecanismo de rastreio de arquivos foi alterado.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

[arg3] O estado de rastreamento de arquivo antigo. 

[arg4] O novo estado de rastreamento do arquivo. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS5058I O usuário [arg1] no endereço IP [arg2] alterou com êxito o número de novas 
tentativas de Call Home de [arg3] para [arg4]. 

Explicação 
O número de tentativas do Call Home foi alterado.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

[arg3] O número antigo de novas tentativas. 
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[arg4] O novo número de novas tentativas. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS5059I O usuário [arg1] no endereço IP [arg2] alterou com êxito o tempo limite de Call 
Home entre novas tentativas de [arg3] para [arg4]. 

Explicação 
O tempo limite entre as tentativas do Call Home foi alterado.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

[arg3] O número antigo do tempo limite entre novas tentativas. 

[arg4] O novo número do tempo limite entre novas tentativas. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS5060I O usuário [arg1] no endereço IP [arg2] alterou com êxito o modo de verificação de 
arquivo de Call Home de [arg3] para [arg4]. 

Explicação 
O modo de verificação de arquivos foi alterado.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

[arg3] O modo de verificação de arquivo antigo. 

[arg4] O novo modo de verificação de arquivo. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS5061I O evento Call Home com ID [arg1] do componente [arg2] foi adicionado à fila de 
processamento de Call Home. 

Explicação 
O processamento de Call Home (criação de tíquete e coleta de Dados de Serviço) foi iniciado para 
esse evento.

Argumentos 

[arg1] O ID de evento. 

[arg2] A origem do evento. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS5063I O evento Call Home com ID [arg1] do componente [arg2] está sendo processado 
pela tarefa de Call Home do servidor. 

Explicação 
O processamento de Call Home (criação de tíquete e coleta de Dados de Serviço) foi iniciado para 
esse evento.

Argumentos 

[arg1] ID de Evento. 

[arg2] Origem do evento. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS5065I O Evento Call Home com ID [arg1] do componente [arg2] foi suprimido. Call Home 
interrompido. 

Explicação 
Nenhum Call Home é necessário nessa situação.

Argumentos 
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[arg1] ID de Evento. 

[arg2] Origem do evento. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS5067J Falha ao efetuar call home do Evento Call Home com ID [arg1] do componente 
[arg2]. Novas tentativas restantes [arg3]. 

Explicação 
O Centro de Manutenção foi notificado desse evento.

Argumentos 

[arg1] ID de Evento. 

[arg2] Origem do evento. 

[arg3] Número restante de tentativas. 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique a conectividade. Houve uma nova tentativa automática da solicitação. 

• FQXHMSS5069I Foi efetuado call home com êxito do evento Call Home com ID [arg1] do 
componente [arg2]. O número de tíquete associado é [arg3]. 

Explicação 
Um relatório de problema foi aberto para o Centro de Manutenção.

Argumentos 

[arg1] ID de Evento. 

[arg2] Origem do evento. 

[arg3] Número de registro de problema. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS5071I Não será efetuado call home do evento Call Home com ID [arg1] do componente 
[arg2] porque a função de Call Home do servidor está desativada. 

Explicação 
A função de Call Home deve ser configurada e ativada para que o Call Home funcione.

Argumentos 

[arg1] ID de Evento. 

[arg2] Origem do evento. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS5073I O evento Call Home com ID [arg1] do componente [arg2] será removido da fila de 
Call Home porque a função de Call Home do servidor está desativada agora. 

Explicação 
A função de Call Home deve ser configurada e ativada para que o Call Home funcione.

Argumentos 

[arg1] ID de Evento. 

[arg2] Origem do evento. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS5075J Falha ao efetuar call home do Evento Call Home com ID [arg1] do componente 
[arg2]. Não há mais novas tentativas restantes, por isso esta função será interrompida. 

Explicação 
O Centro de Manutenção foi notificado desse evento.

Argumentos 

[arg1] ID de Evento. 

[arg2] Origem do evento. 

Severidade 
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Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Como a função de Call Home não abriu automaticamente um tíquete, é recomendável que você ligue 
para o Centro de Manutenção para abrir o tíquete. 

• FQXHMSS5077J Para o evento Call Home com ID [arg1] do componente [arg2], houve uma falha 
ao anexar os dados de serviço ao número de tíquete [arg3]. O número de novas tentativas 
restantes é [arg4]. 

Explicação 
Embora o tíquete tenha sido aberto, não foi possível fazer upload dos Dados de Serviço para o 
Centro de Suporte.

Argumentos 

[arg1] ID de Evento. 

[arg2] Origem do evento. 

[arg3] Número de registro de problema. 

[arg4] Número de tentativas restantes. 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique a conectividade com o IBM Support Center. Tentativas serão feitas automaticamente. 

• FQXHMSS5079J Para o evento Call Home com ID [arg1] do componente [arg2], houve uma falha 
ao anexar os arquivos de dados de serviço adicionais ao número de tíquete [arg3]. O número de 
novas tentativas restantes é [arg4]. 

Explicação 
Para um tíquete aberto anteriormente, não foi possível enviar Dados de Serviço adicionais.

Argumentos 

[arg1] ID de Evento. 

[arg2] Origem do evento. 

[arg3] Número de registro de problema. 

[arg4] Número de tentativas restantes. 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
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Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique a conectividade com o IBM Support Center. Tentativas serão feitas automaticamente. 

• FQXHMSS5081I O evento Call Home com ID [arg1] do componente [arg2] está sendo processado 
pela tarefa de Call Home do servidor. O processo está anexando os dados de serviço do terminal 
coletado ao número de tíquete [arg3]. 

Explicação 
O processamento de Call Home (criação de tíquete e coleta de Dados de Serviço) foi iniciado para 
esse evento.

Argumentos 

[arg1] ID de Evento. 

[arg2] Origem do evento. 

[arg3] O número do problema. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS5083I O evento Call Home com ID [arg1] do componente [arg2] está sendo processado 
pela tarefa de Call Home do servidor. O processo está anexando arquivos adicionais ao número de 
registro de problema [arg3]. 

Explicação 
O processamento de Call Home (criação de tíquete e coleta de Dados de Serviço) foi iniciado para 
esse evento.

Argumentos 

[arg1] ID de Evento. 

[arg2] Origem do evento. 

[arg3] Número de registro de problema. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 
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• FQXHMSS5085I Os dados de serviço do terminal coletado foram anexados com êxito ao número 
de tíquete [arg1]. 

Explicação 
O tíquete agora tem os Dados de Serviço associados.

Argumentos 

[arg1] Número de registro de problema. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS5086I Os arquivos adicionais foram anexados com êxito ao número de tíquete [arg1]. 

Explicação 
O tíquete agora tem os Dados de Serviço associados.

Argumentos 

[arg1] número de tíquete. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS5089I O teste de Call Home do usuário [arg1] no endereço IP [arg2] foi ativado com 
êxito. 

Explicação 
O teste de Call Home foi iniciado com êxito.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

Capítulo 2. Lista de eventos XClarity Administrator 517



Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS5090I O usuário [arg1] no endereço IP [arg2] ativou o Call Home. 

Explicação 
O Call Home foi ativado.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS5091I O usuário [arg1] no endereço IP [arg2] desativou o Call Home. 

Explicação 
O Call Home foi desativado.

Argumentos 

[arg1] O usuário que fez a solicitação. 

[arg2] Endereço IP do usuário. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS5092I O servidor suprimiu a chamada de Call Home para o evento [arg1] gerado no 
sistema [arg2]. 

Explicação 
O servidor suprimiu a chamada de Call Home para o evento especificado porque o sistema já gerou a 
mesma chamada com o mesmo ID e o Número do Problema aberto ainda está ativo.

Argumentos 

[arg1] O ID de evento. 

[arg2] O nome do sistema. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
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Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS5093I A coleta do arquivo de Dados de Serviço gerada pelo evento com o ID [arg1] do 
terminal [arg2] foi concluída com êxito. 

Explicação 
O arquivo de Dados de Serviço foi coletado com êxito.

Argumentos 

[arg1] O ID de evento que gerou o trabalho de coleta. 

[arg2] O nome do terminal. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS5094J A coleta do arquivo de Dados de Serviço gerada pelo evento com o ID [arg1] do 
terminal [arg2] falhou. 

Explicação 
Falha ao coletar o arquivo de Dados de Serviço do terminal.

Argumentos 

[arg1] O ID de evento que gerou o trabalho de coleta. 

[arg2] O nome do terminal. 

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique a conexão do servidor com o terminal. 

• FQXHMSS5095J Falha ao salvar a coleta do arquivo de Dados de Serviço gerada pelo evento com 
o ID [arg1] do terminal [arg2] no servidor. 

Explicação 
Falha ao salvar o arquivo de Dados de Serviço coletados no servidor.

Argumentos 

[arg1] O ID de evento que gerou o trabalho de coleta. 
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[arg2] O nome do terminal. 

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Certifique-se de que haja espaço suficiente no disco rígido do servidor e tente novamente. 

• FQXHMSS5096J Falha ao fazer upload do arquivo de Dados de Serviço do terminal coletado no 
número de problema com ID [arg1]. 

Explicação 
Falha ao fazer upload do arquivo de Dados de Serviço coletados para o Número de Problema aberto.

Argumentos 

[arg1] O UID do número de problema. 

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Entre em contato com o centro de suporte para determinar como transferir o arquivo de Dados de 
Serviço. 

• FQXHMSS5097J Falha ao fazer upload do(s) arquivo(s) de Dados de Serviço adicional(is) no 
número de problema com ID [arg1]. 

Explicação 
Falha ao fazer upload do arquivo de Dados de Serviço adicionais para o Número de Problema aberto.

Argumentos 

[arg1] O UID do número de problema. 

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Entre em contato com o centro de suporte para determinar como transferir o arquivo de Dados de 
Serviço. 

• FQXHMSS5100I Os eventos com o código de evento [arg1] gerados do sistema [arg2] serão 
suprimidos do processamento de Encaminhamento de Serviços e coleta automática de dados de 
serviço para [arg3] horas. 

Explicação 
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O servidor de gerenciamento detectou que o mesmo evento vem à tona com frequência para o 
mesmo terminal. A supressão está sendo feita para impedir processamento desnecessário para 
coletar Dados de Serviço.

Argumentos 

[arg1] O código do evento. 

[arg2] O nome do sistema. 

[arg3] O período. 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Siga as ações de recuperação para o evento especificado. 

• FQXHMSS5101I Não foi efetuado call home do evento [arg1] recebido do sistema [arg2]. 

Explicação 
Não foi feito call home desse evento porque não foi possível recuperar os dados de identificação 
necessários do componente.

Argumentos 

[arg1] O código do evento. 

[arg2] O nome do sistema. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Como não foi feito call home desse evento para a equipe de suporte, é recomendável que você ligue 
para a equipe de suporte diretamente para abrir um chamado ou use a função no Serviço e Suporte 
para abri-lo manualmente. 

• FQXHMSS5103I Evento de teste para o Encaminhador de Serviços [arg1] gerado pelo usuário 
[arg2] no endereço IP [arg3]. 

Explicação 
O evento representa um teste para validar a configuração do encaminhador de serviço.

Argumentos 

[arg1] O nome do encaminhador de serviços. 

[arg2] O usuário que gerou a solicitação de teste. 

[arg3] Endereço IP do usuário. 
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Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS5104I A garantia para [arg1] com o UUID [arg2] expirará em menos de [arg3] dias. 

Explicação 
Essa é uma notificação relacionada a garantia.

Argumentos 

[arg1] O nome do dispositivo. 

[arg2] O UUID de dispositivo. 

[arg3] O número de dias no qual o alerta de garantia é gerado. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS5105I A garantia para [arg1] com o UUID [arg2] expirou. 

Explicação 
Essa é uma notificação relacionada a garantia.

Argumentos 

[arg1] O nome do dispositivo. 

[arg2] O UUID de dispositivo. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS5106I Um evento foi recebido de um terminal que não é gerenciado no momento, no 
endereço IP [arg1]. Esse evento foi ignorado. 

Explicação 
Esse evento só será registrado uma vez a cada 24 horas para um endereço IP específico.
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Argumentos 

[arg1] O UUID de dispositivo. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se há a possibilidade de o cancelamento de gerenciamento ter sido feito incorretamente 
para um terminal gerenciado anteriormente. Se esse for o caso, talvez seja necessário alterar a 
configuração do terminal para impedir que eventos adicionais sejam enviados para o servidor de 
gerenciamento. 

• FQXHMSS5107I O servidor de gerenciamento detectou arquivos duplicados. 

Explicação 
Durante a atualização de um servidor de gerenciamento, arquivos duplicados foram instalados, o que 
pode causar problemas.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Entre em contato com a equipe de suporte para obter assistência com a remoção de arquivos 
duplicados. 

• FQXHMSS5108I Call Home e todas as outras funções ativas de capacidade de manutenção do 
evento [arg1] do sistema [arg2] foram suprimidas porque o evento corresponde a um dos eventos 
excluídos. 

Explicação 
O serviço Call Home e todas as outras funções ativas de capacidade de manutenção foram 
suprimidas porque o evento está incluído nos eventos excluídos e a opção para anular as funções de 
capacidade de manutenção para eventos excluídos está ativada.

Argumentos 

[arg1] Código de eventos excluídos 

[arg2] Nome do sistema 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Para reativar as funções de capacidade de manutenção do evento excluído, realize uma das 
seguintes ações: remova o evento da lista de eventos excluídos ou desabilite a opção para suprimir 
eventos excluídos das funções de capacidade de manutenção. 

• FQXHMSS5109I O usuário [arg1] do endereço IP [arg2] habilitou com êxito a opção para suprimir 
encaminhadores de serviço para eventos excluídos. 

Explicação 
O usuário modificou a opção de eventos excluídos para as funções de capacidade de manutenção.

Argumentos 

[arg1] O usuário que modificou a opção 

[arg2] O endereço IP 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS5110I O usuário [arg1] do endereço IP [arg2] desabilitou com êxito a opção para 
suprimir encaminhadores de serviço para eventos excluídos. 

Explicação 
O usuário modificou a opção de eventos excluídos para as funções de capacidade de manutenção.

Argumentos 

[arg1] O usuário que modificou a opção 

[arg2] O endereço IP 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS5111I A solicitação do usuário [arg1] do endereço IP [arg2] para habilitar a opção para 
suprimir encaminhadores de serviço para eventos excluídos não foi bem-sucedida. 

Explicação 
O usuário modificou a opção de eventos excluídos para as funções de capacidade de manutenção.

Argumentos 

[arg1] O usuário que modificou a opção 

[arg2] O endereço IP 
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Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS5112I A solicitação do usuário [arg1] do endereço IP [arg2] para desabilitar a opção para 
suprimir encaminhadores de serviço para eventos excluídos não foi bem-sucedida. 

Explicação 
O usuário modificou a opção de eventos excluídos para as funções de capacidade de manutenção.

Argumentos 

[arg1] O usuário que modificou a opção 

[arg2] O endereço IP 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS5113I O usuário [arg1] do endereço IP [arg2] ativou o serviço de verificação de 
duplicação IP. 

Explicação 
O usuário ativou o serviço de verificação de duplicação IP.

Argumentos 

[arg1] O usuário que modificou a opção 

[arg2] O endereço IP 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS5114I O usuário [arg1] do endereço IP [arg2] desativou o serviço de verificação de 
duplicação IP. 

Explicação 
O usuário desativou o serviço de verificação de duplicação IP.
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Argumentos 

[arg1] O usuário que modificou a opção 

[arg2] O endereço IP 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS5115I O usuário [arg1] do endereço IP [arg2] ativou o serviço de verificação de vida útil 
da SSD. 

Explicação 
O serviço de verificação de vida útil da SSD está habilitado.

Argumentos 

[arg1] O usuário que modificou a opção 

[arg2] O endereço IP 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS5116I O usuário [arg1] do endereço IP [arg2] desativou o serviço de verificação de vida 
útil da SSD. 

Explicação 
O serviço de verificação de vida útil da SSD está desabilitado.

Argumentos 

[arg1] O usuário que modificou a opção 

[arg2] O endereço IP 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS5117I O usuário [arg1] do endereço IP [arg2] alterou o nível de limite de aviso para 
verificar a vida útil restante das SDDs de [arg3] para [arg4]. 

Explicação 
O nível de limite de aviso para verificar a vida útil restante das SDDs foi alterado.

Argumentos 

[arg1] O usuário que modificou a opção 

[arg2] O endereço IP 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS5118I O usuário [arg1] do endereço IP [arg2] alterou o nível de limite de erro para 
verificar a vida útil restante das SDDs de [arg3] para [arg4]. 

Explicação 
O nível de limite de erro para verificar a vida útil restante das SDDs foi alterado.

Argumentos 

[arg1] O usuário que modificou a opção 

[arg2] O endereço IP 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS5119I O período de garantia foi definido com êxito em: [arg1] dias. 

Explicação 
Essa é uma notificação relacionada a garantia.

Argumentos 

[arg1] O número de dias antes da garantia expirar. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Sim
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS5120I Um novo evento do boletim foi acionado. 

Explicação 
Trata-se de um evento relacionado ao boletim.

Argumentos 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMSS9005J A solicitação para alterar o tamanho de log não foi sucedida. 

Explicação 
O status inserido no campo de tamanho do log não era válido.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Insira um status válido para o tamanho do log.

• FQXHMSS9006J A solicitação para alterar o tamanho de log não foi sucedida. 

Explicação 
Somente criadores de log com os anexadores de buffer mostrados podem ter a configuração de log 
modificada.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
O tamanho do log para este criador de logs pode ser alterado. Altere o tamanho do log para um 
criador de logs diferente se apropriado.

• FQXHMSS9007J O número máximo de arquivos deve ser positivo, não pode ser zero nem ter mais 
de {0}. 

Explicação 
O número máximo de arquivos inserido não é válido.
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Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Insira um número que é positivo e maior que zero.

• FQXHMSS9008J Um criador de logs não foi selecionado. 

Explicação 
Um criador de logs deve ser selecionado antes de configurar suas propriedades.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Selecione um dos criadores de logs.

• FQXHMSS9010I Há aproximadamente {0} kilobytes que será(ão) processado(s) e baixado(s). 

Explicação 
Há aproximadamente {0} kilobytes que será(ão) processado(s) e baixado(s).

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS9011I Há aproximadamente {0} megabytes que será(ão) processado(s) e baixado(s). 

Explicação 
Há aproximadamente {0} megabytes que será(ão) processado(s) e baixado(s).

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS9012I Há aproximadamente {0} gigabytes que será(ão) processado(s) e baixado(s). 

Explicação 
Há aproximadamente {0} gigabytes que será(ão) processado(s) e baixado(s).
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Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS9013I O nível de granularidade foi definido com êxito como {0}. 

Explicação 
Nota: há alguns criadores de logs de base que não podem ser alterados. Se um desses foi escolhido, 
ele reverterá para seu status padrão.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS9014I O Número de logs a serem arquivados foi definido com o status {0}. 

Explicação 
O Número de logs a serem arquivados foi definido com o status {0}.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS9015J A solicitação para gerar um arquivo de dados de serviço não foi sucedida devido 
a uma solicitação prévia ainda em processo. 

Explicação 
A solicitação para gerar um arquivo de dados de serviço não foi sucedida devido a uma solicitação 
prévia ainda em processo.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Aguarde a conclusão da solicitação anterior.
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• FQXHMSS9016I Há aproximadamente {0} kilobytes que será(ão) processado(s) e baixado(s). O 
usuário já baixou um arquivo gerado há {2} segundo(s). 

Explicação 
Há aproximadamente {0} kilobytes que será(ão) processado(s) e baixado(s). O usuário já baixou um 
arquivo gerado há {2} segundo(s).

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS9017I Há aproximadamente {0} megabytes que será(ão) processado(s) e baixado(s). O 
usuário já baixou um arquivo gerado há {2} segundo(s). 

Explicação 
Há aproximadamente {0} megabytes que será(ão) processado(s) e baixado(s). O usuário já baixou um 
arquivo gerado há {2} segundo(s).

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS9018I Há aproximadamente {0} gigabytes que será(ão) processado(s) e baixado(s). O 
usuário já baixou um arquivo gerado há {2} segundo(s). 

Explicação 
Há aproximadamente {0} gigabytes que será(ão) processado(s) e baixado(s). O usuário já baixou um 
arquivo gerado há {2} segundo(s).

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS9019I Há aproximadamente {0} kilobytes que será(ão) processado(s) e baixado(s). O 
usuário já baixou um arquivo gerado há {2} minuto(s). 

Explicação 
Há aproximadamente {0} kilobytes que será(ão) processado(s) e baixado(s). O usuário já baixou um 
arquivo gerado há {2} minuto(s).

Severidade 
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Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS9020I Há aproximadamente {0} megabytes que será(ão) processado(s) e baixado(s). O 
usuário já baixou um arquivo gerado há {2} minuto(s). 

Explicação 
Há aproximadamente {0} megabytes que será(ão) processado(s) e baixado(s). O usuário já baixou um 
arquivo gerado há {2} minuto(s).

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS9021I Há aproximadamente {0} gigabytes que será(ão) processado(s) e baixado(s). O 
usuário já baixou um arquivo gerado há {2} minuto(s). 

Explicação 
Há aproximadamente {0} gigabytes que será(ão) processado(s) e baixado(s). O usuário já baixou um 
arquivo gerado há {2} minuto(s).

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMSS9023J A atualização das informações de contato no chassi com o UUID {0} para Call 
Home não foi sucedida. 

Explicação 
As informações de contato para o chassi especificado não foram encontradas.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Atualize a sua página.
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• FQXHMST0001G Ocorreu uma falha na assinatura de destino do alerta de trap quando o usuário 
{0} gerenciou o servidor {1} 

Explicação 
Isso fará com que o servidor de gerenciamento não receba eventos do servidor gerenciado.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Faça login na interface do usuário de armazenamento gerenciado para esse armazenamento e 
adicione o endereço IP do servidor de gerenciamento à Notificação de Configuração para receber 
notificações.

• FQXHMST0001I O usuário {0} iniciou o gerenciamento do armazenamento {1}. 

Explicação 
O gerenciamento do armazenamento foi solicitado pelo usuário.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMST0002G Ocorreu uma falha no cancelamento da assinatura de destino do alerta de trap 
quando o usuário {0} cancelou o gerenciamento do servidor {1} 

Explicação 
Isso fará com que o servidor de gerenciamento continue a receber eventos desse servidor.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Faça login na interface do usuário de armazenamento gerenciado para esse armazenamento e 
remova o IP do servidor de gerenciamento.

• FQXHMST0003G Não foi possível recuperar os dados do inventário do terminal {0} 

Explicação 
A tentativa de recuperar os dados do inventário mais atualizados falhou.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique para garantir que não haja problemas de conectividade com o terminal.

• FQXHMST0004G Não foi possível atualizar as credenciais do terminal {0} 

Explicação 
Não foi possível atualizar as políticas de segurança ao acessar o terminal.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique para garantir que não haja problemas de conectividade com o terminal e tente a operação 
novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMST0005G O usuário {0} não consegue remover as credenciais do terminal {1} 

Explicação 
Não foi possível remover as políticas de segurança do terminal.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique para garantir que não haja problemas de conectividade com o terminal e tente a operação 
novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMST0006G O usuário {0} não consegue remover o terminal {1}. 

Explicação 
Ocorreu um erro ao tentar remover o terminal.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique para garantir que não haja problemas de conectividade com o terminal e tente a operação 
novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMST0007G Não foi possível acessar o terminal {0} porque as credenciais foram recusadas. 

Explicação 
A operação não pode ser executada devido a um problema com as credenciais.

Severidade 
Aviso
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente gerenciar o terminal novamente. Em seguida, tente executar a operação novamente.

• FQXHMST0008G Não foi possível acessar o terminal {0}. 

Explicação 
A operação não pode ser executada devido a um problema de conectividade do terminal.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique para garantir que não haja problemas de conectividade com o terminal e tente a operação 
novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte. 

• FQXHMST0009G O usuário {0} não consegue acessar o terminal {1}. 

Explicação 
A operação executada no servidor falhou devido a um problema na infraestrutura de comunicação 
interna.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o servidor de gerenciamento e tente a operação novamente. Se o problema persistir, entre 
em contato com o Suporte. 

• FQXHMST0010G O certificado SSL/TLS fornecido pelo terminal {0} não é válido. 

Explicação 
A operação executada no servidor falhou devido a um erro de certificado SSL.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
O certificado SSL/TLS fornecido pelo terminal não é válido.  

– Reiniciando o módulo de gerenciamento do sistema nos controladores de armazenamento, o 
certificado é gerado novamente.
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• FQXHMST0015G O controlador {0} não está operacional. 

Explicação 
A operação não pode ser executada devido a um problema de operação do terminal.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o controlador de armazenamento nesse módulo do controlador, a menos que ele esteja 
executando uma operação em que seja normal ele ser encerrado, como uma atualização de 
firmware.

• FQXHMTS0001G Ocorreu uma falha na assinatura de destino do alerta de trap quando o usuário 
{0} gerenciou o servidor {1} 

Explicação 
Isso fará com que o servidor de gerenciamento não receba eventos do servidor gerenciado.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Faça login na interface do usuário do servidor gerenciado para esse servidor e adicione o endereço 
IP do servidor de gerenciamento à Política de Alertas para receber notificações. 

• FQXHMTS0002G Ocorreu uma falha no cancelamento da assinatura de destino do alerta de trap 
quando o usuário {0} cancelou o gerenciamento do servidor {1} 

Explicação 
Isso fará com que o servidor de gerenciamento continue a receber eventos desse servidor.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Faça login na interface do usuário do servidor gerenciado para esse servidor e remova a Política de 
Alertas criada.

• FQXHMTS0003G Não foi possível recuperar os dados do inventário do terminal {0}. BIOS: {1}, BMC: 
{2} 

Explicação 
A tentativa de recuperar os dados do inventário mais atualizados falhou.

Severidade 
Aviso
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique para garantir que não haja problemas de conectividade com o terminal.

• FQXHMTS0004G Não foi possível atualizar as credenciais do terminal {0} 

Explicação 
Não foi possível atualizar as políticas de segurança ao acessar o terminal.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique para garantir que não haja problemas de conectividade com o terminal e tente a operação 
novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMTS0005G O usuário {0} não consegue remover as credenciais do terminal {1} 

Explicação 
Não foi possível remover as políticas de segurança do terminal.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique para garantir que não haja problemas de conectividade com o terminal e tente a operação 
novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMTS0006G O usuário {0} não consegue remover o terminal {1}. 

Explicação 
Ocorreu um erro ao tentar remover o terminal.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique para garantir que não haja problemas de conectividade com o terminal e tente a operação 
novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMTS0007G Não havia slot de usuário disponível no terminal quando o usuário {0} estava 
gerenciando o servidor {1} 
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Explicação 
Não há slot de usuário disponível para criar um usuário no terminal.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Faça login no servidor gerenciado e remova todos os usuários que não são mais usados. 

• FQXHMTS0008G Não foi possível definir o servidor NTP no terminal quando o usuário {0} estava 
gerenciando o servidor {1}. 

Explicação 
Isso provavelmente fará com que o tempo do terminal deixe de ser sincronizado com o do servidor 
de gerenciamento.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Faça login no servidor gerenciado e defina o servidor NTP nas opções de Data/Hora.

• FQXHMTS0009G Não foi possível acessar o terminal {0} porque as credenciais foram recusadas. 

Explicação 
A operação não pode ser executada devido a um problema com as credenciais.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente gerenciar o terminal novamente. Em seguida, tente executar a operação novamente.

• FQXHMTS0010G Não foi possível acessar o terminal {0}. 

Explicação 
A operação não pode ser executada devido a um problema de conectividade do terminal.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Verifique para garantir que não haja problemas de conectividade com o terminal e tente a operação 
novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte. 

• FQXHMTS0011G O usuário {0} não consegue acessar o terminal {1}. 

Explicação 
A operação executada no servidor falhou devido a um problema na infraestrutura de comunicação 
interna.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o servidor de gerenciamento e tente a operação novamente. Se o problema persistir, entre 
em contato com o Suporte. 

• FQXHMUP1000I O comando foi concluído com êxito. 

Explicação 
O comando foi concluído com êxito.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP1103L A solicitação de atualização do inventário não foi sucedida. 

Explicação 
A solicitação do inventário requer um destino válido para atualizações. Não foi possível concluir a 
solicitação porque o destino não estava presente.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a solicitação e forneça um destino válido para atualizações {chassis, cmms, nodes, switches}.

• FQXHMUP1104I Configuração {0} de atualização atualizada de {1} para {2}. 

Explicação 
Configuração {0} de atualização atualizada de {1} para {2}.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP1105I A configuração de atualização [arg1] foi atualizada de [arg2] para [arg3] pelo 
usuário [arg4]. 

Explicação 
Atualizar configurações por usuário

Argumentos 

[arg1] O nome da configuração 

[arg2] O valor anterior da configuração 

[arg3] O novo valor da configuração 

[arg4] O usuário que executou a atualização. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMUP2000I O comando foi concluído com êxito. 

Explicação 
O comando foi concluído com êxito.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP2001G Nenhum dado gerenciado foi encontrado. 

Explicação 
Um servidor de rack ou chassi deve ser gerenciado para que as atualizações de firmware possam ser 
aplicadas a dispositivos.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Use a página Hardware para gerenciar pelo menos um servidor de rack ou chassi. Depois, tente 
atualizar o firmware novamente.

• FQXHMUP2002L Não foi possível recuperar o inventário. 

Explicação 
O inventário não foi recuperado porque a opção necessária não estava presente.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a solicitação, especificando uma opção válida {full, chassis, nodes, switches}.

• FQXHMUP2003M Não foi possível concluir a solicitação de recuperação de inventário. 

Explicação 
A recuperação do inventário não foi concluída porque a opção fornecida {0} não é válida.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a solicitação, especificando uma opção válida {full, chassis, cmms, nodes, switches, racks, 

all}.

• FQXHMUP2004J A lista de chassis gerenciados não contém nenhum {0}. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento não encontrou nenhum {0} gerenciado. As atualizações só podem ser 
realizadas em dispositivos gerenciados.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Use a página Chassi para gerenciar pelo menos um chassi. Depois, tente atualizar o firmware 
novamente.

• FQXHMUP2005J A coleção de inventários não encontrou nenhum {0} com UUID {1}. 

Explicação 
Nenhum {0} gerenciado foi encontrado com UUID {1}.

Severidade 
Aviso
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Use a página Chassi para gerenciar o chassi que contém o dispositivo com UUID {0}.

• FQXHMUP2006N Não foi possível concluir a solicitação de recuperação de inventário. 

Explicação 
A recuperação do inventário não foi concluída porque o tipo de dispositivo fornecido {0} não era 
válido.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a solicitação, especificando um tipo de dispositivo válido {full, chassis, cmms, nodes, 

switches}.

• FQXHMUP2007F A recuperação do inventário não foi concluída. 

Explicação 
A recuperação do inventário não foi concluída porque a coleção de inventários está em andamento.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a solicitação.

• FQXHMUP2099N Ocorreu um erro inesperado. 

Explicação 
Ocorreu um erro interno. Não é possível continuar sua execução normalmente.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o servidor de gerenciamento. Se o erro persistir, reinicie o sistema e tente novamente.

• FQXHMUP2101L Não foi possível recuperar o token para o dispositivo fornecido. 

Explicação 
O UUID especificado do dispositivo era nulo ou estava em branco.
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Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a solicitação, especificando o UUID válido do dispositivo de destino.

• FQXHMUP2102J Não foi possível recuperar o token para o dispositivo fornecido {0}. 

Explicação 
A solicitação do token remoto falhou com o código de retorno {0}.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se o nó com o UUID especificado tem recursos remotos.

• FQXHMUP2103L Não foi possível concluir a solicitação de atualização de inventário. 

Explicação 
A solicitação de inventário não foi concluída porque uma opção necessária não estava presente.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a solicitação, fornecendo um destino válido para atualizações {chassis, cmms, nodes, 

switches}.

• FQXHMUP2104L Não foi possível atualizar o perfil. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a solicitação.

• FQXHMUP2200I Este dispositivo é compatível. 

Explicação 
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Este dispositivo é compatível.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP2201G Ethernet sobre USB não está ativado para o dispositivo {0}. 

Explicação 
As atualizações de firmware não são permitidas em um dispositivo quando Ethernet sobre USB não 
está ativado no dispositivo em questão.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Acesse a interface do controlador de gerenciamento para o dispositivo e verifique se a opção está 
ativada. Consulte a documentação do controlador de gerenciamento para obter instruções.

• FQXHMUP2202G As atualizações de firmware no CMM de espera não são permitidas no 
dispositivo {0}. 

Explicação 
As atualizações de firmware não podem ser aplicadas diretamente ao CMM de espera porque ele é 
atualizado automaticamente pelo CMM primário.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Ao aplicar atualizações de firmware a um CMM, verifique se o CMM primário está selecionado.

• FQXHMUP2203G O modo empilhado está ativado no comutador do Flex System {0}. 

Explicação 
As atualizações de firmware não são permitidas em um comutador do Flex System quando o modo 
de empilhamento está ativado.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Desative o modo de empilhamento no comutador do Flex System.

• FQXHMUP2204G O modo protegido está ativado no comutador do Flex System {0}. 

Explicação 
As atualizações de firmware não são permitidas em um comutador do Flex System quando o modo 
protegido está ativado.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Desative o modo protegido no comutador do Flex System.

• FQXHMUP2205G O dispositivo {0} está em um complexo incompatível. 

Explicação 
As atualizações de firmware não serão permitidas em complexos se houver mais de uma partição ou 
se houver nós não atribuídos.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Crie uma única partição e coloque todos os dispositivos possíveis no complexo nessa partição.

• FQXHMUP2206G O componente {0} está em uma opção incompatível. 

Explicação 
As atualizações de firmware não são permitidas nessa opção. Portanto, o firmware não será 
atualizado.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Use algum outro método para atualizar o firmware para esse componente.

• FQXHMUP2207G O dispositivo {0} é incompatível com o tipo de máquina de {1}. 

Explicação 
As atualizações de firmware não são permitidas nesse dispositivo.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Use algum outro método para atualizar o firmware para esse dispositivo.

• FQXHMUP2208G O firmware de nível inferior foi encontrado na opção {0}. 

Explicação 
O firmware está no nível inferior nessa opção, onde não fornece dados vitais para associar um 
pacote de firmware adequado.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
A página Aplicar/Ativar fornece opções geradas para cada dispositivo. Escolha uma opção gerada 
que corresponda à opção com o firmware de nível inferior.

• FQXHMUP2209G Esse dispositivo não está acessível. 

Explicação 
As atualizações de firmware não podem ser aplicadas a esse dispositivo porque ele não está 
acessível.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se o dispositivo está acessível na rede usando as credenciais fornecidas para esse 
aplicativo.

• FQXHMUP2210G O dispositivo {0} é um nó incompatível no complexo. 

Explicação 
As atualizações de firmware não podem ser aplicadas a esse complexo devido a um nó incompatível 
no complexo.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Encontre o nó conflitante no complexo e tome uma medida com base no motivo de 
incompatibilidade.

• FQXHMUP2211G As atualizações de firmware dos bancos ativos de módulos do comutador não 
são permitidas no dispositivo {0}. 
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Explicação 
As atualizações de firmware não podem ser aplicadas diretamente aos bancos ativos de módulos de 
comutador.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Ao aplicar atualizações de firmware a um módulo de comutador, o banco inativo é atualizado e passa 
a ser o banco ativo durante a ativação.

• FQXHMUP2212G A coleção de inventários não foi concluída. 

Explicação 
As atualizações de firmware não podem ser aplicadas a esse dispositivo porque a coleção de 
inventários não foi concluída.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
A coleção de inventários pode levar vários minutos para ser concluída. Tente atualizar esse 
dispositivo novamente mais tarde.

• FQXHMUP2213G Não foi possível recuperar o endereço IP para o dispositivo fornecido. 

Explicação 
O endereço IP do dispositivo era nulo ou estava em branco.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se o dispositivo está acessível na rede.

• FQXHMUP2214G A coleção de inventários será concluída depois que o dispositivo for ligado. 

Explicação 
A coleção de inventários completa requer que o dispositivo seja ligado para coletar dados de 
componente.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
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Não

Ação do usuário 
Ligue o dispositivo.

• FQXHMUP2215L O certificado de segurança usado para estabelecer uma conexão segura com um 
dispositivo gerenciado tornou-se não confiável. 

Explicação 
O certificado de segurança não é confiável e pode estar fora de sincronização com o certificado 
esperado.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Na barra de menus do Lenovo XClarity Administrator, clique em Hardware e selecione seu dispositivo 
na lista. Clique em Todas as Ações > Resolver Certificados Não Confiáveis > Instalar Certificados.

• FQXHMUP2216G Atualizações do driver de dispositivo de SO não são permitidas para este 
dispositivo. 

Explicação 
Atualizações do driver de dispositivo de SO não são permitidas para este dispositivo.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXHMUP2217G Atualizações do driver de dispositivo não são permitidas para este sistema 
operacional. 

Explicação 
Atualizações do driver de dispositivo não são permitidas para este sistema operacional.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXHMUP2218G As atualizações de firmware nas unidades de disco IBM nos servidores Lenovo 
não têm suporte. 

Explicação 
As atualizações de firmware não podem ser aplicadas a esse componente porque ele é uma unidade 
de disco IBM em um servidor Lenovo.

Severidade 
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Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Use o Criador de mídias de inicialização Lenovo XClarity Essentials ou as ferramentas do XClarity 
Essentials UpdateXpress para atualizar o firmware em seu dispositivo.

• FQXHMUP2219G A versão de firmware atual da unidade de fonte de alimentação (PSU) é muito 
baixa e não oferece suporte à atualização. 

Explicação 
A versão de firmware atual da unidade de fonte de alimentação (PSU) não oferece suporte para 
atualizações por meio do Lenovo XClarity Administrator.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Atualize a unidade de fonte de alimentação (PSU) manualmente para uma versão igual ou maior que 
a versão mínima permitida.

• FQXHMUP2301I Novos dispositivos foram adicionados ao Inventário de atualizações de firmware. 
[arg1]. 

Explicação 
Foram detectadas alterações no inventário.

Argumentos 

[arg1] Detalhes das alterações do inventário 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMUP2302I Alguns dispositivos foram removidos do Inventário de atualizações de firmware. 
[arg1]. 

Explicação 
Foram detectadas alterações no inventário.

Argumentos 

[arg1] Detalhes das alterações do inventário 

Severidade 
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Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMUP2303I Alguns componentes foram adicionados ao Inventário de atualizações de 
firmware. [arg1]. 

Explicação 
Foram detectadas alterações no inventário.

Argumentos 

[arg1] Detalhes das alterações do inventário 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMUP2304I Alguns componentes foram removidos do Inventário de atualizações de firmware. 
[arg1]. 

Explicação 
Foram detectadas alterações no inventário.

Argumentos 

[arg1] Detalhes das alterações do inventário 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMUP2305I O inventário de atualizações de firmware foi alterado. [arg1]. 

Explicação 
Foram detectadas alterações no inventário.

Argumentos 

[arg1] Detalhes das alterações do inventário 

Severidade 
Informativo

550 Referência de mensagens do Lenovo XClarity Administrator 



Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMUP2306I O inventário de atualizações de driver foi alterado. [arg1]. 

Explicação 
Foram detectadas alterações no inventário.

Argumentos 

[arg1] Detalhes das alterações do inventário 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMUP2307I O repositório de atualizações do driver do sistema operacional foi alterado. [arg1]. 

Explicação 
O repositório de atualizações do driver do sistema operacional foi alterado.

Argumentos 

[arg1] Detalhes das alterações do inventário 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMUP2500I A operação do repositório foi concluída com êxito. 

Explicação 
A operação do repositório foi concluída com êxito.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Nenhum(a)

• FQXHMUP2501G A operação do repositório não foi concluída porque uma atualização está em 
uso. 

Explicação 
Uma atualização for atribuída a uma política ou está sendo aplicada. A operação não pode ser 
concluída enquanto a atualização não estiver disponível.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Remova a atualização de todas as políticas ou aguarde até todas as atualizações serem aplicadas. 
Depois, repita a operação.

• FQXHMUP2502L A operação do repositório falhou. 

Explicação 
Falha da operação devido a um motivo desconhecido. A conexão de rede pode ter sido perdida.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique a conexão de rede. Repita a operação.

• FQXHMUP2503G Um parâmetro inválido foi transmitido para a operação do repositório. 

Explicação 
Um parâmetro necessário está ausente ou o valor especificado não é válido.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique todos os parâmetros. Depois, repita a operação.

• FQXHMUP2504L Não foi possível conectar o repositório ao provedor de serviço de correção. 

Explicação 
Falha da operação do repositório devido a um problema de comunicação com o provedor de serviço 
de correção.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique a conexão de rede. Repita a operação.

• FQXHMUP2505L Não foi possível excluir a atualização porque ela é necessária para outra 
atualização. 

Explicação 
A operação de exclusão não foi concluída porque uma ou mais atualizações dependem dessa 
atualização.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Exclua todas as atualizações dependentes primeiro. Depois, repita a operação.

• FQXHMUP2506L Não foi possível excluir a atualização. 

Explicação 
Não foi possível concluir a operação de exclusão porque o arquivo não foi removido do sistema de 
arquivos.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique o sistema de arquivos. Depois, repita a operação.

• FQXHMUP2507I A operação do repositório foi cancelada com êxito. 

Explicação 
A operação do repositório foi cancelada com êxito.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP2508I A operação do repositório foi iniciada com êxito. 

Explicação 
A operação do repositório foi iniciada com êxito.

Severidade 
Informativo
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP2509I A operação do repositório está em andamento normal. 

Explicação 
A operação do repositório está em andamento normal.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP2510L O pacote de atualização não pode ser adicionado ao repositório porque o 
repositório está cheio. 

Explicação 
Não há espaço em disco suficiente no repositório para adicionar o pacote de atualização.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Exclua os pacotes de atualização instalados anteriormente ou exclua pacotes que não são 
necessários para a instalação atual.

• FQXHMUP2511L Não foi possível excluir a atualização porque ela é usada por uma ou mais 
políticas. 

Explicação 
Não foi possível excluir a carga útil da atualização do repositório porque ela é usada por uma ou mais 
políticas.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Remova a atualização de todas as políticas. Depois, repita a operação.

• FQXHMUP2512F O processo de importação está completo. Alguns arquivos foram descartados 
por motivos desconhecidos. 
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Explicação 
Os arquivos a seguir apresentam problemas desconhecidos e foram descartados {0}.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente importar os arquivos novamente.

• FQXHMUP2513F O processo de importação está completo. Alguns arquivos não são pacotes 
assinados válidos e foram descartados. 

Explicação 
Os arquivos a seguir são pacotes assinados inválidos e foram descartados: {0}.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Baixe os arquivos novamente e depois tente importar os arquivos novamente. Se o erro persistir, 
entre em contato com o suporte.

• FQXHMUP2514F O processo de importação está completo. Alguns arquivos não foram 
reconhecidos como pacotes de atualização e foram descartados. 

Explicação 
Os arquivos a seguir não foram reconhecidos como pacotes de atualização e foram descartados: {0}.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Baixe os arquivos novamente e depois tente importar os arquivos novamente. Se o erro persistir, 
entre em contato com o suporte.

• FQXHMUP2515F O processo de importação está completo. Alguns arquivos são para tipos de 
atualização sem suporte e foram descartados. 

Explicação 
Os arquivos a seguir são para tipos de atualização sem suporte e foram descartados: {0}.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
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Não

Ação do usuário 
Verifique se os arquivos que estão sendo importados são para tipos de atualização suportadas e, em 
seguida, tente importar os arquivos novamente.

• FQXHMUP2516F O processo de importação está completo. Alguns arquivos são para sistemas 
operacionais sem suporte e foram descartados. 

Explicação 
Os arquivos a seguir são para sistemas operacionais sem suporte e foram descartados: {0}.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se os arquivos que estão sendo importados são para sistemas operacionais suportados e, 
em seguida, importe os arquivos novamente. Os servidores Lenovo requerem atualizações de SO 
independentes ou atualizações que sejam executadas no Linux RHEL-6. Os servidores IBM 
requerem atualizações de SO independentes ou atualizações que sejam executadas no Linux SLES 
11.

• FQXHMUP2517F O processo de importação está completo. Alguns arquivos são para tipos de 
máquina sem suporte e foram descartados. 

Explicação 
Os arquivos a seguir são para tipos de máquina sem suporte e foram descartados: {0}.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se os arquivos que estão sendo importados são para tipos de máquina suportados e, em 
seguida, tente importar os arquivos novamente.

• FQXHMUP2518F O processo de importação está completo. Alguns arquivos não são referenciados 
por um arquivo de metadados que esteja no repositório e foram descartados. 

Explicação 
Os arquivos a seguir não são referenciados por um arquivo de metadados que esteja no repositório e 
foram descartados: {0}.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Assegure-se de que o pacote de atualização inclua um arquivo de metadados que faça referência 
aos arquivos e tente importar o pacote novamente.

• FQXHMUP2519F O processo de importação está completo. Alguns arquivos estão corrompidos e 
foram descartados. 

Explicação 
Os arquivos a seguir estão corrompidos e foram descartados: {0}.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Baixe os arquivos novamente e depois tente importar os arquivos novamente. Se o erro persistir, 
entre em contato com o suporte.

• FQXHMUP2520L Falha de conexão com a Internet. 

Explicação 
Falha da operação do repositório devido a um problema de comunicação com o serviço de 
download da Lenovo ou IBM.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique a conexão de rede clicando em Administrador -> Acesso à Rede e, em seguida, em Testar 
Conexão.

• FQXHMUP2521L Ocorreu um erro de download. Uma ou mais atualizações não foram baixadas. 

Explicação 
Uma ou mais atualizações não foram baixadas. Verifique a Página de trabalhos para obter mais 
informações.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente realizar a operação de download novamente. Se a operação continuar falhando, use o 
navegador da Web para baixar a atualização diretamente do site https:

• FQXHMUP2530F Exclusão concluída. Alguns pacotes de atualização são usados por políticas de 
conformidade de firmware e não podem ser excluídos. 

Explicação 
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Os seguintes pacotes são usados por políticas de conformidade de firmware e não podem ser 
excluídos: {0}.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para excluir esses pacotes, remova-os destas políticas de conformidade de firmware: {0}.

• FQXHMUP2531F Exclusão concluída. Alguns pacotes de atualização são referenciados por outros 
pacotes de atualização e não podem ser excluídos. 

Explicação 
Os seguintes pacotes são referenciados por outros pacotes e não podem ser excluídos: {0}.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para excluir esses pacotes, exclua estes pacotes: {0}.

• FQXHMUP2532F Exclusão concluída. Alguns pacotes de atualização estão bloqueados por outras 
tarefas e não podem ser excluídos. 

Explicação 
Os seguintes pacotes estão bloqueados por outras tarefas e não podem ser excluídos: {0}.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação de exclusão novamente.

• FQXHMUP2533F Exclusão concluída. Alguns pacotes de atualização fazem parte do pacote UXSP 
e não podem ser excluídos. 

Explicação 
Os seguintes pacotes fazem parte do pacote UXSP e não podem ser excluídos: {0}.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Para excluir esses pacotes, exclua estes pacotes UXSP: {0}.

• FQXHMUP2534F Exclusão concluída. Não é possível excluir algumas políticas de conformidade de 
firmware. 

Explicação 
{0} de {1} políticas foram excluídas com êxito e {2} de {3} políticas não foram excluídas.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Consulte o log de tarefas para mais informações.

• FQXHMUP2540F O processo de importação está completo. Alguns arquivos foram descartados 
porque são para atualizações do servidor de gerenciamento. 

Explicação 
Os arquivos a seguir são para atualizações ao servidor de gerenciamento e não podem ser 
importados diretamente no repositório atual. Estes arquivos foram descartados: {0}.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Acesse a página Atualizar Servidor de Gerenciamento e tente importar os arquivos novamente.

• FQXHMUP2541F O processo de importação está completo. Alguns arquivos foram descartados 
porque são para atualizações do firmware. 

Explicação 
Os arquivos a seguir são para atualizações de firmware e não podem ser importados diretamente no 
repositório atual. Estes arquivos foram descartados: {0}.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Acesse a página Repositório de Firmware e tente importar os arquivos novamente.

• FQXHMUP2542F O processo de importação está completo. Alguns arquivos foram descartados 
porque são para drivers de dispositivos Windows. 

Explicação 
Os arquivos a seguir são drivers de dispositivo do Windows e não podem ser importados 
diretamente no repositório atual. Estes arquivos foram descartados: {0}.
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Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Acesse a página Repositório de drivers do Windows e tente importar os arquivos novamente.

• FQXHMUP2543J Os pacotes de atualização estão faltando. 

Explicação 
Os pacotes de atualização {0} não existem.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Certifique-se de que a atualização de firmware exista e tente novamente.

• FQXHMUP2544F Falha nos pacotes de atualização. 

Explicação 
Falha ao compactar os pacotes de atualização.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a operação. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP2551L O processo de importação não foi concluído porque o conteúdo de upload do 
arquivo não corresponde aos arquivos validados. 

Explicação 
Os arquivos a seguir foram validados para importação, mas não estão incluídos na solicitação de 
upload posterior: {0}.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita as operações de validação e upload. Mantenha os arquivos carregados equivalentes aos 
arquivos validados.
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• FQXHMUP2552L O erro CRC foi detectado nos arquivos adquiridos. 

Explicação 
O erro CRC foi detectado nos arquivos adquiridos. A aquisição dessas atualizações não foi bem- 
sucedida: {0}.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a operação. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP2553L Um ponto de montagem inválido foi usado. 

Explicação 
O ponto de montagem ({0}) não está associado a um compartilhamento remoto ou o 
compartilhamento remoto não está acessível.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita solicitação usando "Local" para o repositório local ou usando o ponto de montagem de um 
compartilhamento remoto para o repositório remoto e verifique se o compartilhamento remoto está 
acessível.

• FQXHMUP2554L O repositório remoto está inacessível. 

Explicação 
O ponto de montagem ({0}) não está associado a um compartilhamento remoto ou o 
compartilhamento remoto não está acessível.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Certifique-se de que o compartilhamento remoto esteja acessível ou alterne o repositório de firmware 
para um compartilhamento remoto acessível.

• FQXHMUP2555L O repositório remoto é somente leitura. Esta operação não é suportada. 

Explicação 
O repositório remoto é somente leitura. Esta operação não é suportada.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
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Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXHMUP2556L Há uma tarefa de Trocar repositório em execução. 

Explicação 
Há uma tarefa de Trocar repositório em execução (/tarefas/{0}).

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a solicitação após a conclusão do trabalho em execução.

• FQXHMUP2557L Há um trabalho em execução que está usando o repositório de firmware. 

Explicação 
Há um trabalho em execução que está usando o repositório de firmware.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a solicitação após a conclusão do trabalho em execução.

• FQXHMUP2600L O serviço de pacote de download não foi iniciado porque os trabalhos não 
podem ser registrados. 

Explicação 
Ocorreu um erro interno ao tentar registrar os trabalhos.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o aplicativo. Repita a operação.

• FQXHMUP2601L O serviço de pacote de download não foi iniciado porque o trabalho não pode ser 
gerado. 

Explicação 
Erro interno: não foi possível gerar a tarefa com o Gerenciador de Tarefas Principais.

Severidade 
Crítico
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o aplicativo. Repita a operação.

• FQXHMUP3001J O nome da política já existe. 

Explicação 
O nome da política {0} já existe.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a solicitação novamente, especificando um nome de política diferente.

• FQXHMUP3002J A política está em uso atualmente. 

Explicação 
A política {0} está sendo usada atualmente por outro cliente.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Aguarde até a política está disponível e repita a operação.

• FQXHMUP3003L Não foi possível localizar a política. 

Explicação 
A política {0} não foi encontrada no servidor de gerenciamento.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Atualize a lista de políticas e repita a operação.

• FQXHMUP3004J A política não existe. 

Explicação 
A política {0} não existe mais. Portanto, não é possível editá-la.

Severidade 
Aviso
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Atualize a lista de políticas e repita a operação.

• FQXHMUP3005J Faltam informações críticas sobre o comutador de E/S no inventário. 

Explicação 
Faltam informações críticas sobre o comutador de E/S no compartimento {0} do chassi {1}.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a ação. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP3006I A operação da política foi concluída com êxito. 

Explicação 
A operação da política foi concluída com êxito.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP3007J O tipo de dispositivo não é compatível. 

Explicação 
O tipo de dispositivo: {0} ainda não é compatível.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
No momento, os tipos de dispositivo compatíveis são {Chassis, IOSwitch, Server}.

• FQXHMUP3008J Os pacotes de atualização estão faltando. 

Explicação 
Os pacotes de atualização do tipo de máquina {0} não existem.

Severidade 
Aviso
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique e atualize o repositório e, se necessário, adquira-os novamente.

• FQXHMUP3009L Ocorreu um erro desconhecido ao copiar a política. 

Explicação 
Ocorreu um erro desconhecido ao copiar a política.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Faça novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP3010L Falha na solicitação para obter resultados de conformidade para o dispositivo no 
slot {0} do chassi {1}. 

Explicação 
Falha de conformidade porque a política de conformidade está temporariamente indisponível.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
A política de conformidade está sendo editada. Aguarde até a política está disponível e repita a 
operação.

• FQXHMUP3011L Falha na solicitação para obter resultados de conformidade para o dispositivo no 
slot {0} do chassi {1}. 

Explicação 
Erro interno desconhecido.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a ação. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP3012L Pacotes de atualização não foram encontrados no repositório para o dispositivo 
de destino no slot {0} do chassi {1} ao calcular o resultado de conformidade. 
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Explicação 
Os pacotes de atualização na política de conformidade atribuída estão faltando no repositório.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se os pacotes de atualização atribuídos na política de conformidade existem no repositório 
e, se necessário, adquira-os novamente.

• FQXHMUP3013J O resultado de conformidade está incompleto para o dispositivo no slot {0} do 
chassi {1}. 

Explicação 
Não foi possível encontrar pacotes de atualização correspondentes a cada componente.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se existem atualizações para esse componente. Além disso, verifique se os pacotes de 
atualização atribuídos na política de conformidade existem no repositório e, se necessário, adquira- 
os novamente.

• FQXHMUP3017L Falha ao obter o resultado de conformidade para o servidor do rack {0} com 
lowestRackunit {1} em {2}. 

Explicação 
Falha de conformidade porque a política de conformidade está temporariamente indisponível.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
A política de conformidade está sendo editada. Aguarde até a política está disponível e repita a 
operação.

• FQXHMUP3018L Falha ao obter o resultado de conformidade para o servidor do rack {0} com 
lowestRackunit {1} em {2}. 

Explicação 
Erro interno desconhecido.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
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Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a ação. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP3019L Pacotes de atualização não foram encontrados no repositório para o servidor do 
rack {0} com lowestRackunit {1} em {2} ao calcular o resultado de conformidade. 

Explicação 
Os pacotes de atualização na política de conformidade atribuída estão faltando no repositório.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se os pacotes de atualização atribuídos na política de conformidade existem no repositório 
e, se necessário, adquira-os novamente.

• FQXHMUP3020J O resultado de conformidade está incompleto para o servidor do rack {0} com 
lowestRackunit {1} em {2}. 

Explicação 
Não foi possível encontrar pacotes de atualização correspondentes a cada componente.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se existem atualizações para esse componente. Além disso, verifique se os pacotes de 
atualização atribuídos na política de conformidade existem no repositório e, se necessário, adquira- 
os novamente.

• FQXHMUP3021L O nome da política especificado é inválido. 

Explicação 
O nome da política especificado {0} para o dispositivo com UUID {1} é inválido.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a ação e verifique se a política correta foi selecionada.

• FQXHMUP3022L Ocorreu um erro desconhecido ao atribuir a política. 
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Explicação 
Ocorreu um erro desconhecido ao atribuir a política.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Atualize o inventário e tente a ação novamente.

• FQXHMUP3023L Ocorreu um erro desconhecido ao cancelar a atribuição da política. 

Explicação 
Ocorreu um erro desconhecido ao cancelar a atribuição da política.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Atualize o inventário e tente a ação novamente.

• FQXHMUP3030I A operação de importação foi concluída com êxito. 

Explicação 
A operação de importação foi concluída com êxito.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP3031I A operação de exportação foi concluída com êxito. 

Explicação 
A operação de exportação foi concluída com êxito.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP3032F Alguns arquivos já existem. Os arquivos não foram importados. 
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Explicação 
Os arquivos de política a seguir já existem no servidor de gerenciamento e foram descartados: {0}.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Renomeie ou exclua a política de conformidade existente na página Políticas de Conformidade e 
repita a importação.

• FQXHMUP3033L Alguns arquivos não são válidos. Os arquivos não foram importados. 

Explicação 
Os arquivos a seguir são inválidos e foram descartados: {0}.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique o conteúdo dos arquivos. Verifique se os arquivos enviados incluem o arquivo de 
metadados.

• FQXHMUP3034L A política está atualmente atribuída ou predefinida. 

Explicação 
A política {0} não pode ser excluída porque está atualmente atribuída ou predefinida.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Cancele a atribuição da política primeiro antes de tentar exclui-la.

• FQXHMUP3100I Novos dados de conformidade detectados. [arg1]. 

Explicação 
Foram detectadas alterações no inventário.

Argumentos 

[arg1] Detalhes das alterações de conformidade 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMUP3101J O firmware instalado nesse sistema não é compatível. 

Explicação 
O firmware instalado no dispositivo não satisfaz os requisitos da política de conformidade atribuída.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Atualize o dispositivo para níveis de firmware compatíveis. 

• FQXHMUP4000I O comando foi concluído com êxito. 

Explicação 
O comando foi concluído com êxito.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP4000L O aplicativo não realizou a solicitação especificada. 

Explicação 
Não foi possível atender a solicitação porque o conteúdo fornecido não era JSON válido.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a solicitação, fornecendo conteúdo JSON válido.

• FQXHMUP4001L O aplicativo não realizou a solicitação. 

Explicação 
Não foi possível atender a solicitação de execução porque a ação especificada não foi fornecida no 
formato adequado.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
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Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a solicitação, especificando uma ação válida {updates, UEFI, IMM, DSA, BMU, RXA, 

RXADMT, RXAINV2, RXAUPDATES, CloseBMU, Sequence, Sequence2}.

• FQXHMUP4002L O aplicativo não realizou a solicitação de cancelamento. 

Explicação 
Não foi possível atender a solicitação de cancelamento porque a ação especificada não foi fornecida 
no formato adequado.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a solicitação, especificando uma ação válida {updates, UEFI, IMM, DSA, BMU, RXA, 

RXAINV2, RXAUPDATES, CloseBMU, Sequence, Sequence2}.

• FQXHMUP4003I As atualizações de firmware foram iniciadas no sistema [arg1] pelo usuário [arg2]. 

Explicação 
Atualizações do firmware foram iniciadas em um sistema.

Argumentos 

[arg1] x3850 M5 

[arg2] O usuário que executou a atualização. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 

Notificar o Suporte automaticamente 

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMUP4003J O ID do usuário {0} não tem permissões suficientes para essa solicitação 
específica. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação do ID do usuário {0} porque o usuário não tem as permissões 
corretas para executá-la.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Modifique a conta do usuário para aumentar a função do usuário.

• FQXHMUP4004I As atualizações de firmware foram iniciadas no servidor de gerenciamento [arg1] 
pelo usuário [arg2]. 

Explicação 
Atualizações do firmware foram iniciadas em um servidor de gerenciamento.

Argumentos 

[arg1] Chassi Flex CMM 

[arg2] O usuário que executou a atualização. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 

Notificar o Suporte automaticamente 

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMUP4005I As atualizações de firmware foram iniciadas no comutador [arg1] pelo usuário 
[arg2]. 

Explicação 
Atualizações do firmware foram iniciadas em um comutador.

Argumentos 

[arg1] Brocade 

[arg2] O usuário que executou a atualização. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 

Notificar o Suporte automaticamente 

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMUP4006I O firmware foi atualizado no dispositivo do sistema [arg1] pelo usuário [arg2]. 

Explicação 

Argumentos 

[arg1] x3850 M5 

[arg2] O usuário que executou a atualização. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

• FQXHMUP4007I O firmware foi atualizado no servidor de gerenciamento [arg1] pelo usuário [arg2]. 
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Explicação 

Argumentos 

[arg1] Chassi Flex CMM 

[arg2] O usuário que executou a atualização. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

• FQXHMUP4008I O firmware foi atualizado no dispositivo comutador [arg1] pelo usuário [arg2]. 

Explicação 

Argumentos 

[arg1] Brocade 

[arg2] O usuário que executou a atualização. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

• FQXHMUP4009G O dispositivo [arg1] está aguardando a ação do usuário [arg2] para o Modo de 
Manutenção de Firmware Pendente. 

Explicação 

Argumentos 

[arg1] O nome do host do dispositivo. 

[arg2] O usuário que executou a atualização. 

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 

Notificar o Suporte automaticamente 

Ação do usuário 
Reinicie o dispositivo para continuar o processo de atualização. 

• FQXHMUP4010I O PerformAction foi iniciado nos dispositivos selecionados. 

Explicação 
O PerformAction foi iniciado nos dispositivos selecionados.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
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Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP4010L O PerformAction não foi iniciado nos dispositivos selecionados. 

Explicação 
Erro desconhecido.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a ação. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4011I As atualizações de firmware foram iniciadas nos dispositivos selecionados. 

Explicação 
As atualizações de firmware foram iniciadas nos dispositivos selecionados.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP4011L O processo de atualização de firmware não foi iniciado nos dispositivos 
selecionados para um erro desconhecido. 

Explicação 
Erro interno desconhecido.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a ação. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4012L O processo de atualização de firmware não foi iniciado nos dispositivos 
selecionados porque eles não têm pacotes de atualização associados. 

Explicação 
Os dispositivos a seguir não têm nenhum pacote de atualização de firmware associado:{0}

Severidade 
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Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique as seleções e garanta que todos os dispositivos selecionados tenham uma política atribuída 
a eles.

• FQXHMUP4013L O processo de atualização de firmware não foi iniciado nos dispositivos 
selecionados porque os pré-requisitos não foram atendidos. 

Explicação 
Os dispositivos a seguir têm pré-requisitos que não foram cumpridos:{0}

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se todos os dispositivos selecionados têm uma política atribuída que especifique pacotes 
de atualização de firmware para algum pré-requisito.

• FQXHMUP4014L O processo de atualização de firmware não foi iniciado nos dispositivos 
selecionados porque não é possível registrar o trabalho. 

Explicação 
Ocorreu um erro interno ao tentar registrar os trabalhos.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a atualização de firmware. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4015L O processo de atualização de firmware não foi iniciado nos dispositivos 
selecionados porque não é possível gerar o trabalho. 

Explicação 
Erro interno: não foi possível gerar a tarefa com o Gerenciador de Tarefas Principais.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Isso poderá ocorrer se: 
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1. Os processos de inventário não forem concluídos. Pode levar até 15 minutos para os processos 
serem concluídos. Aguarde e repita a atualização de firmware. 
2. O dispositivo gerenciado não for mais gerenciado. Verifique se o dispositivo é gerenciado 
corretamente e, depois, repita a operação. 
Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4016L O processo de atualização de firmware não foi iniciado nos dispositivos 
selecionados porque um ou mais dispositivos selecionados já estão em uso por um ou mais 
trabalhos. 

Explicação 
Um ou mais dispositivos já estão sendo usados por um ou mais trabalhos.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a atualização de firmware depois que os outros trabalhos forem concluídos.

• FQXHMUP4017L O processo de atualização de firmware não foi iniciado nos dispositivos 
selecionados porque não há dispositivos válidos na lista. 

Explicação 
Não há nenhum dispositivo válido na lista.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se a sintaxe da lista é válida e repita a atualização de firmware. Se o problema persistir, 
entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4018L O processo de atualização de firmware não foi iniciado nos dispositivos 
selecionados porque não é possível recuperar o endereço IP do sFTP do aparelho. 

Explicação 
Ocorreu um erro interno ao obter o endereço do servidor sFTP do dispositivo.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a ação. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4019L O processo de atualização de firmware não foi iniciado nos dispositivos 
selecionados porque os dispositivos selecionados são uma mistura de tipos de dados Real e 
Demo. 
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Explicação 
Os dispositivos selecionados são uma mistura dos tipos de dados Real e Demo.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se os dispositivos selecionados são tipos de dados Real ou Demo e repita a ação.

• FQXHMUP4020I O PerformAction (modo de simulação) foi iniciado nos dispositivos selecionados. 

Explicação 
O PerformAction (modo de simulação) foi iniciado nos dispositivos selecionados.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP4020L O PerformAction (modo de simulação) não foi iniciado nos dispositivos 
selecionados. 

Explicação 
Erro desconhecido.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a ação. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4021I O processo de atualização de firmware (modo de simulação) não foi iniciado nos 
dispositivos selecionados. 

Explicação 
O processo de atualização de firmware (modo de simulação) não foi iniciado nos dispositivos 
selecionados.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Capítulo 2. Lista de eventos XClarity Administrator 577



Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP4021L As atualizações de firmware (modo de simulação) não foram iniciadas nos 
dispositivos selecionados por um erro desconhecido. 

Explicação 
Erro interno desconhecido.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a ação. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4022L O processo de atualização de firmware (modo de simulação) não foi iniciado nos 
dispositivos selecionados porque eles não têm pacotes de atualização associados. 

Explicação 
Um ou mais dos dispositivos selecionados não têm nenhum pacote de atualização de firmware 
associado:{0}

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se todos os dispositivos selecionados têm uma política atribuída a eles e repita a operação.

• FQXHMUP4023L O processo de atualização de firmware (modo de simulação) não foi iniciado nos 
dispositivos selecionados porque os pré-requisitos não foram atendidos. 

Explicação 
Um ou mais dos dispositivos selecionados têm pré-requisitos que não foram cumpridos:{0}

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se todos os dispositivos selecionados têm uma política atribuída que especifique pacotes 
de atualização de firmware para algum pré-requisito.

• FQXHMUP4024L O processo de atualização de firmware (modo de simulação) não foi iniciado nos 
dispositivos selecionados porque não é possível registrar o trabalho. 

Explicação 
Ocorreu um erro interno ao tentar registrar os trabalhos.

Severidade 
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Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a atualização de firmware. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4025L O processo de atualização de firmware (modo de simulação) não foi iniciado nos 
dispositivos selecionados porque não é possível gerar o trabalho. 

Explicação 
Erro interno: não foi possível gerar a tarefa com o Gerenciador de Tarefas Principais.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Isso poderá ocorrer se: 
1. Os processos de inventário não forem concluídos. Pode levar até 15 minutos para os processos 
serem concluídos. Aguarde e repita a atualização de firmware. 
2. O dispositivo gerenciado não for mais gerenciado. Verifique se o dispositivo é gerenciado 
corretamente e, depois, repita a operação. 
Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4026L O processo de atualização de firmware (modo de simulação) não foi iniciado nos 
dispositivos selecionados porque um ou mais dispositivos selecionados já estão em uso por um ou 
mais trabalhos. 

Explicação 
Um ou mais dos dispositivos selecionados já estão sendo usados por um ou mais trabalhos.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a atualização de firmware depois que os outros trabalhos forem concluídos.

• FQXHMUP4027L O processo de atualização de firmware (modo de simulação) não foi iniciado nos 
dispositivos selecionados porque não há dispositivos válidos na lista. 

Explicação 
Não há nenhum dispositivo válido na lista.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se a sintaxe da lista é válida e repita a atualização de firmware. Se o problema persistir, 
entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4028L O processo de atualização de firmware (modo de simulação) não foi iniciado nos 
dispositivos selecionados porque não é possível recuperar o endereço IP do sFTP do aparelho. 

Explicação 
Ocorreu um erro interno ao obter o endereço do servidor sFTP do dispositivo.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a ação. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4029L O processo de atualização de firmware (modo de simulação) não foi iniciado nos 
dispositivos selecionados porque os dispositivos selecionados são uma mistura de tipos de dados 
Real e Demo. 

Explicação 
Os dispositivos selecionados são uma mistura dos tipos de dados Real e Demo.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se os dispositivos selecionados são tipos de dados Real ou Demo e repita a ação.

• FQXHMUP4031I O processo de cancelamento foi iniciado nos dispositivos selecionados. 

Explicação 
O processo de cancelamento foi iniciado nos dispositivos selecionados.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP4031L O processo de cancelamento não foi iniciado nos dispositivos selecionados. 

Explicação 
Isso normalmente acontece ao tentar cancelar dispositivos que não estão em um trabalho enviado.

Severidade 
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Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique os dispositivos selecionados e tente novamente.

• FQXHMUP4032I O processo de cancelamento foi iniciado nos dispositivos selecionados. 

Explicação 
O processo de cancelamento foi iniciado nos dispositivos selecionados.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP4032L O processo de cancelamento não foi iniciado nos dispositivos selecionados. 

Explicação 
Os dispositivos a seguir não estão em um trabalho enviado:{0}

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Desmarque os dispositivos que não estão em um trabalho enviado e tente novamente.

• FQXHMUP4041I O PerformAction {0} foi iniciado nos dispositivos selecionados. 

Explicação 
O PerformAction {0} foi iniciado nos dispositivos selecionados.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP4041L O PerformAction {0} não foi iniciado nos dispositivos selecionados. 

Explicação 
Erro desconhecido.

Severidade 
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Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a ação. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4042L Ocorreu um erro ao tentar obter informações de inventário para o dispositivo 
especificado. 

Explicação 
Isso poderá ocorrer se o dispositivo tiver sido reiniciado manualmente, se a conectividade com o 
dispositivo tiver sido perdida ou se algum outro problema ocorrer com a manutenção dos dados 
gerenciados.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se o dispositivo ainda é gerenciado e se existe conectividade com o dispositivo e repita a 
ação. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4043L Nenhuma informação de serviço de borda foi encontrada. 

Explicação 
Isso poderá ocorrer se nenhum serviço de borda foi configurado.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Use a página Serviço de Borda para configurar um serviço de borda.

• FQXHMUP4051I A remoção dos trabalhos concluídos foi sucedida. 

Explicação 
A remoção dos trabalhos concluídos foi sucedida.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)
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• FQXHMUP4051L Ocorreu um erro durante a remoção dos trabalhos concluídos. 

Explicação 
Erro desconhecido {0}

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a ação. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4052I Não há trabalhos concluídos a serem removidos. 

Explicação 
Não há trabalhos concluídos a serem removidos.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP4060L Ocorreu um erro ao fazer upload da atualização de firmware para o Baseboard 
Management Controller. 

Explicação 
Isso poderá ocorrer se a conectividade com o dispositivo tiver sido perdida ou se algum outro 
problema ocorrer com a manutenção dos dados gerenciados.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a atualização. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4061L Não há espaço livre suficiente em RDOC no Baseboard Management Controller. 

Explicação 
Não há espaço suficiente disponível para a atualização de firmware no disco remoto na placa (RDOC) 
do controlador de gerenciamento.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
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Não

Ação do usuário 
Remova todas as imagens montadas em RDOC do controlador de gerenciamento.

• FQXHMUP4062L Erro ao conectar-se ao disco remoto na placa do Baseboard Management 
Controller. 

Explicação 
Isso pode ocorrer quando a conectividade com o dispositivo foi perdida ou quando ocorre algum 
outro problema com a manutenção dos dados gerenciados.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique a conexão entre o servidor e o Lenovo xClarity Administrator. Se o problema persistir, entre 
em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4063L O acesso do IPMI sobre o KCS está desativado no Baseboard Management 
Controller. 

Explicação 
A interface IPMI sobre o KCS é necessária para atualizações

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Habilite o acesso ao IPMI sobre o KCS e tente novamente. Se o problema persistir, entre em contato 
com o Suporte.

• FQXHMUP4064L A versão de firmware de destino é inferior à versão mínima recomendada. 

Explicação 
A versão de firmware de destino é inferior à versão mínima permitida.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Atualize o dispositivo para uma versão igual ou maior do que a versão mínima permitida.

• FQXHMUP4065L A versão de firmware atual do BMC é muito baixa e não oferece suporte à 
atualização. 

Explicação 
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A versão de firmware atual do BMC não oferece suporte para atualizações por meio do Lenovo 
XClarity Administrator.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Atualize o BMC manualmente para uma versão igual ou maior que a versão mínima permitida.

• FQXHMUP4066L A tarefa de verificação constatou que o pacote especificado não pode ser 
aplicado. 

Explicação 
O pacote especificado não pode ser aplicado ao dispositivo porque sua versão é inferior à versão 
instalada atual ou o pacote está corrompido.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se o pacote especificado é mais recente do que a versão instalada.

• FQXHMUP4067L A inicialização segura está habilitada neste dispositivo. 

Explicação 
Quando a inicialização segura estiver ativada no SR645, no SR665 e no Thinksystem V2, o sistema 
não conseguirá entrar no modo de manutenção de firmware.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Desative a inicialização segura e tente novamente. Esse comportamento será corrigido na futura 
versão do XClarity Administrator.

• FQXHMUP4081F A tarefa {0} foi cancelada pelo usuário. 

Explicação 
A tarefa foi cancelada por um usuário.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Nenhuma ação.

• FQXHMUP4082F A tarefa {0} foi cancelada pelo usuário. 

Explicação 
A tarefa foi cancelada pelo usuário {0}.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhuma ação.

• FQXHMUP4083F A tarefa {0} foi cancelada pelo usuário. 

Explicação 
A tarefa foi cancelada pelo usuário {0} em {1}.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhuma ação.

• FQXHMUP4084F A tarefa {0} foi cancelada porque ela não foi concluída e a diretiva StopOnError foi 
especificada para o trabalho. 

Explicação 
A tarefa foi cancelada porque a tarefa {0} não foi concluída e a diretiva StopOnError foi especificada 
para o trabalho.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Execute a atualização novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4085F A tarefa {0} foi cancelada porque ela não foi concluída e a diretiva 
StopEndpointOnError foi especificada para o trabalho. 

Explicação 
A tarefa foi cancelada porque a tarefa {0} não foi concluída e a diretiva StopEndpointOnError foi 
especificada para o trabalho.

Severidade 
Aviso
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Execute a atualização novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4086F A tarefa {0} foi cancelada porque uma dependência não foi concluída com êxito. 

Explicação 
A tarefa foi cancelada porque a tarefa obrigatória {0} da qual essa tarefa depende não foi concluída.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Execute a atualização novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4087L A tarefa {0} foi cancelada porque a tarefa de verificação encontrou um problema 
na atualização de firmware. 

Explicação 
A tarefa foi cancelada porque a tarefa de verificação encontrou um problema na atualização de 
firmware.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Corrija os problemas ou realize as ações que foram recomendadas pela tarefa de verificação.

• FQXHMUP4088L Ocorreu um erro ao preparar o arquivo de metadados do pacote. 

Explicação 
O pacote xml é inválido ou está ausente.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Baixe ou importe o pacote de firmware novamente e repita a atualização. Se o problema persistir, 
entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4089L Ocorreu um erro ao preparar o arquivo de carga útil do pacote. 

Explicação 
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O pacote de carga útil é inválido ou está ausente.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Baixe ou importe o pacote de firmware novamente e repita a atualização. Se o problema persistir, 
entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4091I O status de atualização foi obtido com êxito. 

Explicação 
O status de atualização foi obtido com êxito.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP4091L Ocorreu um erro ao obter o status de atualização. 

Explicação 
Erro interno desconhecido.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente obter o status de atualização novamente.

• FQXHMUP4092I Não há tarefas de atualização de firmware em execução no momento. 

Explicação 
Não há tarefas de atualização de firmware em execução no momento.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP4093I As configurações do mecanismo de atualização foram obtidas com êxito. 
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Explicação 
As configurações do mecanismo de atualização foram obtidas com êxito.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP4093L Ocorreu um erro ao obter as configurações do mecanismo de atualização. 

Explicação 
Erro interno desconhecido.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente obter as configurações do mecanismo de atualização novamente.

• FQXHMUP4094I As configurações do mecanismo de atualização foram definidas com êxito. 

Explicação 
As configurações do mecanismo de atualização foram definidas com êxito.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP4094L Ocorreu um erro ao definir as configurações do mecanismo de atualização. 

Explicação 
Erro interno desconhecido.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente definir as configurações do mecanismo de atualização novamente.

• FQXHMUP4095I Não há configurações do mecanismo de atualização a serem definidas. 
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Explicação 
Não há configurações do mecanismo de atualização a serem definidas.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP4101I As atualizações de firmware foram iniciadas no armazenamento [arg1] pelo 
usuário [arg2]. 

Explicação 
Um usuário iniciou uma atualização de firmware em um dispositivo de armazenamento.

Argumentos 

[arg1] x3850 M5 

[arg2] O usuário que executou a atualização. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMUP4102I O firmware foi atualizado no armazenamento [arg1] pelo usuário [arg2]. 

Explicação 
A atualização do firmware iniciada por um usuário foi concluída.

Argumentos 

[arg1] x3850 M5 

[arg2] O usuário que executou a atualização. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária. 

• FQXHMUP4111L Erro interno do mecanismo de aplicação. 

Explicação 
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{0}

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a operação.

• FQXHMUP4151I A atualização de firmware foi sucedida. 

Explicação 
A atualização de firmware foi sucedida.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP4151L Ocorreu um erro ao atualizar o firmware. 

Explicação 
Um erro inesperado interrompeu o processo de atualização de firmware.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a operação solicitada.

• FQXHMUP4152I A atualização de firmware {0} foi sucedida. 

Explicação 
A atualização de firmware {0} foi sucedida.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP4152L Ocorreu um erro ao atualizar o firmware para {0}. 
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Explicação 
{0}

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a operação solicitada.

• FQXHMUP4161L Ocorreu um erro ao atualizar o firmware para {0}. 

Explicação 
Não foi possível preparar o diretório de trabalho da tarefa. Isso pode ter sido causado por um arquivo 
de carga útil corrompido ou pela execução do servidor de gerenciamento sem espaço.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Libere o espaço disponível removendo atualizações de firmware desnecessárias do repositório e/ou 
tente substituir o arquivo de carga útil no repositório e repita a operação.

• FQXHMUP4162L Ocorreu um erro durante a atualização de firmware em {0}. 

Explicação 
Os arquivos de carga útil da atualização não existiam para o componente do dispositivo.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se o repositório contém os arquivos especificados pela política e repita a operação 
solicitada.

• FQXHMUP4163F A atualização de firmware foi ignorada. 

Explicação 
O firmware desse dispositivo já é compatível.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Se a atualização de firmware for necessária, verifique a política e o modo de atualização e repita a 
operação solicitada.

• FQXHMUP4163I A atualização de firmware foi ignorada. O firmware desse dispositivo já é 
compatível. 

Explicação 
A atualização de firmware foi ignorada. O firmware desse dispositivo já é compatível.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP4164F A atualização de firmware foi ignorada. 

Explicação 
A seleção desse dispositivo é Não Atualizar.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Se a atualização de firmware for necessária, verifique a política e o modo de atualização e repita a 
operação solicitada.

• FQXHMUP4164I A atualização de firmware foi ignorada. A seleção desse dispositivo é Não 
Atualizar. 

Explicação 
A atualização de firmware foi ignorada. A seleção desse dispositivo é Não Atualizar.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP4165L Ocorreu um erro ao preparar o espaço de trabalho temporário para a atualização 
de firmware. 

Explicação 
Não foi possível preparar o diretório de trabalho da tarefa. Isso pode ter sido causado por um arquivo 
de carga útil corrompido, pela execução do servidor de gerenciamento sem espaço ou por algum 
outro erro de execução.
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Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a operação novamente. Se isso continuar acontecendo, tente liberar o espaço disponível 
removendo atualizações de firmware desnecessárias do repositório e/ou tente substituir o arquivo de 
carga útil no repositório e repita a operação.

• FQXHMUP4167F A atualização de firmware foi ignorada. 

Explicação 
A atualização de firmware já foi aplicada.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Se a atualização de firmware for necessária, verifique a política e o modo de atualização e repita a 
operação solicitada.

• FQXHMUP4167I A atualização de firmware foi ignorada. O pacote de firmware já foi aplicado. 

Explicação 
A atualização de firmware foi ignorada. O pacote de firmware já foi aplicado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP4168L Ocorreu um erro ao atualizar o firmware. 

Explicação 
Um erro inesperado interrompeu o processo de atualização de firmware.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique o arquivo de log e repita a operação solicitada.
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• FQXHMUP4169G Ocorreu um erro durante a reinicialização do sistema. 

Explicação 
A ação de reinicialização falhou o que pode impedir que o firmware aplicado seja ativado.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o sistema manualmente.

• FQXHMUP4205F Um comutador do Flex System no chassi não satisfaz o requisito de versão de 
firmware mínima para a atualização do Chassis Management Module. 

Explicação 
Se o CMM estiver atualizado, o firmware do comutador não poderá ser atualizado usando o Lenovo 
XClarity Administrator até a versão de firmware mínima ser instalada.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Atualize o firmware no comutador antes de atualizar o CMM ou selecione a opção "Forçar 
atualização" ao atualizar o CMM para ignorar a validação da versão do comutador.

• FQXHMUP4211I A atualização de firmware no Chassis Management Module foi sucedida. 

Explicação 
A atualização de firmware no Chassis Management Module foi sucedida.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP4211L Ocorreu um erro ao realizar a atualização de firmware no Chassis Management 
Module. 

Explicação 
{0}

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Realize a atualização de firmware novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o 
Suporte.

• FQXHMUP4212L Ocorreu um erro de conexão com o CIMOM ao realizar a atualização de firmware 
no Chassis Management Module. 

Explicação 
Falha da conexão ao CIMOM do Chassis Management Module.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o Chassis Management Module e realize a atualização de firmware novamente.

• FQXHMUP4213L Ocorreu um erro ao realizar a atualização de firmware no Chassis Management 
Module. 

Explicação 
Uma função interna falhou durante a atualização de firmware do Chassis Management Module.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o Chassis Management Module e realize a atualização novamente.

• FQXHMUP4214L Falha de uma operação de CIMOM ao realizar a atualização de firmware no 
Chassis Management Module. 

Explicação 
Falha de uma operação de CIMOM ao realizar a atualização de firmware no Chassis Management 
Module.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o Chassis Management Module e realize a atualização de firmware novamente.

• FQXHMUP4215L Ocorreu um erro desconhecido ao realizar a atualização de firmware no Chassis 
Management Module. 

Explicação 
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Ocorreu uma exceção desconhecida ao realizar a atualização de firmware no Chassis Management 
Module.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o Chassis Management Module e realize a atualização de firmware novamente.

• FQXHMUP4216L Ocorreu um erro de autorização ao realizar a atualização de firmware no Chassis 
Management Module porque o nome do usuário não foi aceito. 

Explicação 
O nome do usuário não foi aceito pelo Chassis Management Module.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Realize a atualização de firmware novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o 
Suporte.

• FQXHMUP4217L Ocorreu um erro de autorização ao realizar a atualização de firmware no Chassis 
Management Module porque a senha não foi aceita. 

Explicação 
A senha não foi aceita pelo Chassis Management Module.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Realize a atualização de firmware novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o 
Suporte.

• FQXHMUP4218L Ocorreu um erro de autorização ao realizar a atualização de firmware no Chassis 
Management Module porque as informações especificadas foram perdidas. 

Explicação 
Não foi possível encontrar as informações especificadas para o Chassis Management Module.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
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Não

Ação do usuário 
Reinicie o Chassis Management Module e realize a atualização de firmware novamente.

• FQXHMUP4219L Ocorreu um erro ao realizar a atualização de firmware no Chassis Management 
Module. 

Explicação 
Um parâmetro inválido foi especificado para a atualização de firmware do Chassis Management 
Module.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Realize a atualização de firmware novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o 
Suporte.

• FQXHMUP4220L Não foi possível instalar o pacote ao realizar a atualização de firmware no 
Chassis Management Module. 

Explicação 
Falha ao instalar o pacote de atualização.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Realize a atualização de firmware novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o 
Suporte.

• FQXHMUP4221L O processo de atualização de firmware foi concluído, mas não foi possível validar 
os resultados. 

Explicação 
Não foi possível se comunicar com o Chassis Management Module.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique o dispositivo para confirmar os resultados do processo de atualização de firmware.

• FQXHMUP4222L Ocorreu um erro ao realizar a atualização de firmware no Chassis Management 
Module. 

Explicação 
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Não foi possível encontrar a instância do Chassis Management Module.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o Chassis Management Module e realize a atualização novamente.

• FQXHMUP4305F O comutador do Flex System no compartimento {0} não satisfaz o requisito de 
versão de firmware mínima {1} para essa atualização do Chassis Management Module. 

Explicação 
Se o CMM estiver atualizado, o firmware do comutador não poderá ser atualizado usando o Lenovo 
XClarity Administrator.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Atualize o firmware no comutador antes de atualizar o CMM ou selecione a opção "Forçar 
atualização" ao atualizar o CMM para ignorar a validação da versão do comutador.

• FQXHMUP4306F O módulo do Flex System no compartimento {0} não suporta o requisito de 
firmware mínimo para a atualização do Chassis Management Module. 

Explicação 
Se o CMM estiver atualizado, o firmware do comutador não poderá ser atualizado usando o Lenovo 
XClarity Administrator.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Selecione a opção "Forçar atualização" ao atualizar o CMM para ignorar a validação da versão do 
comutador.

• FQXHMUP4309F O comutador Flex System está desligado. 

Explicação 
Para atualizar o firmware no módulo do comutador, o comutador deve estar ligado.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
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Não

Ação do usuário 
Ligue ou reinicie o comutador e execute a atualização de firmware novamente.

• FQXHMUP4310F O comutador do Flex System não foi aprovado na etapa de verificação da 
atualização de firmware. 

Explicação 
O comutador do Flex System não foi aprovado no teste de verificação de EHCM. Isso poderá 
acontecer se o comutador ou CMM não suportar o EHCM.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o comutador ou o CMM e execute a atualização de firmware novamente. Se o problema 
persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4310I O comutador do Flex System foi aprovado na etapa de verificação da atualização 
de firmware. 

Explicação 
O comutador do Flex System foi aprovado na etapa de verificação da atualização de firmware.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP4311I A atualização de firmware no comutador do Flex System foi sucedida. 

Explicação 
A atualização de firmware no comutador do Flex System foi sucedida.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP4311L A atualização de firmware no comutador do Flex System falhou. 

Explicação 
{0}

Severidade 
Crítico

600 Referência de mensagens do Lenovo XClarity Administrator 



Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Execute a atualização novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4312L Ocorreu um erro de conexão ao realizar a atualização de firmware no comutador 
do Flex System. 

Explicação 
Falha da conexão ao CIMOM do comutador do Flex System.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o comutador do Flex System e realize a atualização de firmware novamente.

• FQXHMUP4313L Ocorreu um erro de instalação ao realizar a atualização de firmware no 
comutador do Flex System. 

Explicação 
A instalação do firmware no comutador do Flex System falhou.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o comutador do Flex System e realize a atualização de firmware novamente. Se o problema 
persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4314L Ocorreu um erro de ativação ao realizar a atualização de firmware no comutador 
do Flex System. 

Explicação 
A ativação do firmware no comutador do Flex System falhou.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o comutador do Flex System e realize a atualização de firmware novamente. Se o problema 
persistir, entre em contato com o Suporte.

Capítulo 2. Lista de eventos XClarity Administrator 601



• FQXHMUP4315L Ocorreu um erro de reinicialização ao realizar a atualização de firmware no 
comutador do Flex System. 

Explicação 
A atualização de firmware falhou durante a fase de reinicialização.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o comutador do Flex System manualmente e verifique se o novo firmware está ativo.

• FQXHMUP4316L Ocorreu um erro de autorização ao realizar a atualização de firmware no 
comutador do Flex System porque o nome do usuário não foi aceito. 

Explicação 
O nome do usuário não foi aceito pelo CMM.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Execute a atualização novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4317L Ocorreu um erro de autorização ao realizar a atualização de firmware no 
comutador do Flex System porque a senha não foi aceita. 

Explicação 
A senha não foi aceita pelo CMM.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Realize a atualização de firmware novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o 
Suporte.

• FQXHMUP4318L Ocorreu um erro desconhecido ao realizar a atualização de firmware no 
comutador do Flex System. 

Explicação 
Ocorreu um erro desconhecido durante a atualização de firmware.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Realize a atualização de firmware novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o 
Suporte.

• FQXHMUP4319L Ocorreu um erro desconhecido com o URL ao realizar a atualização de firmware 
no comutador do Flex System. 

Explicação 
Ocorreu um erro desconhecido com o URL durante a atualização de firmware.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Realize a atualização de firmware novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o 
Suporte.

• FQXHMUP4320L Ocorreu um erro de tempo limite de DCSS ao realizar a atualização de firmware 
no comutador do Flex System. 

Explicação 
Um erro de tempo limite de DCSS poderá ocorrer se o comutador do Flex System não for detectado 
na rede a partir do Lenovo XClarity Administrator.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Execute as seguintes ações nesta ordem. Depois de cada etapa, tente atualizar o firmware 
novamente. 1.) Verifique se o comutador tem um endereço IP válido e pode ser detectado na rede a 
partir do Lenovo XClarity Administrator. 2.) Reconfigure o comutador. 3.) Reconfigure/reinicie o CMM.

• FQXHMUP4321L Ocorreu um erro de DCSS ao realizar a atualização de firmware no comutador do 
Flex System. 

Explicação 
Um erro de falha de recebimento de DCSS foi encontrado durante a atualização. Esse erro poderá 
ocorrer se o comutador do Flex System não for detectado na rede a partir do Lenovo XClarity 
Administrator.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Execute as seguintes ações nesta ordem. Depois de cada etapa, tente atualizar o firmware 
novamente. 1.) Verifique se o comutador tem um endereço IP válido e pode ser detectado na rede a 
partir do Lenovo XClarity Administrator. 2.) Reconfigure o comutador. 3.) Reconfigure/reinicie o CMM.

• FQXHMUP4322L Ocorreu um erro de incompatibilidade de impressão digital ao realizar a 
atualização de firmware no comutador do Flex System. 

Explicação 
Um erro de incompatibilidade de impressão digital foi encontrado durante a atualização.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se o dispositivo está acessível na rede e realize a atualização de firmware novamente.

• FQXHMUP4323L Ocorreu um erro da operação de download do firmware ao realizar a atualização 
de firmware no comutador do Flex System. 

Explicação 
Falha de download do firmware no comutador do Flex System.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Atualize o comutador do Flex System diretamente na interface da Web do CMM ou CLI.

• FQXHMUP4324L Ocorreu o erro DCSS_RC_CDT_FAIL ao realizar a atualização de firmware no 
comutador do Flex System. 

Explicação 
O comutador do Flex System pode estar desligado ou ter algum outro problema de comunicação.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Execute as seguintes ações nesta ordem. Depois de cada etapa, tente atualizar o firmware 
novamente. 1. Verifique se o comutador está ligado. 2. Verifique se o comutador tem um endereço IP 
válido. 3. Reconfigure o comutador. 4. Reconfigure/reinicie o CMM.

• FQXHMUP4325L Falha de autenticação da chave do host ao realizar a atualização de firmware no 
comutador do Flex System. 

Explicação 
O comutador do Flex System pode estar desligado ou ter algum outro problema de comunicação.
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Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Consulte a documentação do Lenovo XClarity Administrator para obter as etapas para executar o 
comando "clear ssh-clienthostkey all" na CLI do comutador.

• FQXHMUP4326L Não foi possível contatar o host durante a atualização de firmware no comutador 
do Flex System. 

Explicação 
O comutador do Flex System pode estar desligado ou ter algum outro problema de comunicação.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Execute as seguintes ações nesta ordem. Depois de cada etapa, tente atualizar o firmware 
novamente. 1.) Verifique se o comutador tem um endereço IP válido e pode ser detectado na rede a 
partir do Lenovo XClarity Administrator. 2.) Reconfigure o comutador. 3.) Reconfigure/reinicie o CMM.

• FQXHMUP4327L Ocorreu um erro de flash ao realizar a atualização de firmware no comutador do 
Flex System. 

Explicação 
O processo de atualização de firmware foi concluído com um erro.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Realize a atualização de firmware novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o 
Suporte.

• FQXHMUP4328L Ocorreu um erro de tempo limite de atualização de firmware ao realizar a 
atualização de firmware no comutador do Flex System. 

Explicação 
O processo de atualização de firmware ultrapassou o tempo limite.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
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Não

Ação do usuário 
Realize a atualização de firmware novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o 
Suporte.

• FQXHMUP4329L A atualização de firmware não foi concluída. 

Explicação 
O processo de atualização de firmware foi concluído sem verificar se o processo de atualização foi 
concluído.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Realize a atualização de firmware novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o 
Suporte.

• FQXHMUP4330L Outra atualização de firmware está em andamento. 

Explicação 
O processo de atualização de firmware encontrou outra atualização de firmware em andamento.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Realize a atualização de firmware posteriormente.

• FQXHMUP4331L O acesso foi negado pelo comutador do Flex System. 

Explicação 
O processo de atualização de firmware teve o acesso negado pelo CIM do comutador do Flex 
System.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o comutador do Flex System e realize a atualização de firmware novamente.

• FQXHMUP4332L Um pré-requisito não foi cumprido para a atualização do comutador do Flex 
System. 

Explicação 
O processo de atualização de firmware requer uma interface de CIM ativa no comutador do Flex 
System.
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Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Use outro método para atualizar o firmware para esse comutador do Flex System.

• FQXHMUP4333L Ocorreu um erro de namespace inválido ao realizar a atualização de firmware no 
comutador do Flex System. 

Explicação 
A conexão com o CIM do comutador do Flex System falhou devido a um namespace inválido.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o comutador do Flex System e realize a atualização de firmware novamente. Se o problema 
persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4334L Ocorreu um erro de parâmetro inválido ao realizar a atualização de firmware no 
comutador do Flex System. 

Explicação 
A conexão com o CIM do comutador do Flex System falhou devido a um parâmetro inválido.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o comutador do Flex System e realize a atualização de firmware novamente. Se o problema 
persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4335L Um erro de conexão CIM foi detectado ao realizar a atualização de firmware no 
comutador do Flex System. 

Explicação 
Uma conexão ao CIM do comutador do Flex System foi interrompida.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Reinicie o comutador do Flex System e realize a atualização de firmware novamente. Se o problema 
persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4336L Um pré-requisito não foi cumprido para a atualização do comutador do Flex 
System. 

Explicação 
O processo de atualização de firmware requer uma interface de CIM ativa no comutador do Flex 
System.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Use outro método para atualizar o firmware para esse comutador do Flex System.

• FQXHMUP4337L Um pré-requisito não foi cumprido para a atualização do comutador do Flex 
System. 

Explicação 
O processo de atualização de firmware requer uma interface de CIM ativa no comutador do Flex 
System.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Use outro método para atualizar o firmware para esse comutador do Flex System.

• FQXHMUP4338L Um erro de CIM foi detectado ao realizar a atualização de firmware no comutador 
do Flex System. 

Explicação 
O processo de atualização de firmware requer uma interface de CIM ativa no comutador do Flex 
System.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o comutador do Flex System e realize a atualização de firmware novamente.

• FQXHMUP4339L Ocorreu um erro de instalação ao realizar a atualização de firmware no 
comutador do Flex System. 

Explicação 
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O processo de atualização de firmware não enviou o arquivo do pacote de firmware para o 
comutador do Flex System.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o comutador do Flex System e realize a atualização de firmware novamente. Se o problema 
persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4380L A atualização de firmware no comutador do Flex System falhou, indicando um 
erro com a mensagem "Falha da operação de download do firmware". 

Explicação 
Isso poderá ocorrer nos comutadores EN4023 e FC5022 se você estiver tentando realizar uma 
atualização prejudicial que requer ignorar uma versão de atualização de firmware anterior e pular 
diretamente para a mais recente.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Atualize o comutador do Flex System diretamente na interface da Web do CMM ou CLI.

• FQXHMUP4381L A atualização de firmware no comutador do Flex System falhou, indicando um 
erro com a mensagem "DCSS_RC_CDT_FAIL". 

Explicação 
O comutador do Flex System pode estar desligado ou ter um problema de comunicação.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Execute as seguintes ações nesta ordem. Depois de cada etapa, tente atualizar o firmware 
novamente. 1. Verifique se o comutador está ligado. 2. Verifique se o comutador tem um endereço IP 
válido. 3. Reconfigure o comutador. 4. Reconfigure/reinicie o CMM.

• FQXHMUP4382L A atualização de firmware no comutador do Flex System falhou, indicando um 
erro com a mensagem "tempo limite". 

Explicação 
Isso poderá ocorrer se o endereço IP do comutador não for detectado na rede a partir do Lenovo 
XClarity Administrator.

Severidade 
Crítico
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Execute as seguintes ações nesta ordem. Depois de cada etapa, tente atualizar o firmware 
novamente. 1.) Verifique se o comutador tem um endereço IP válido e pode ser detectado na rede a 
partir do Lenovo XClarity Administrator. 2.) Reconfigure o comutador. 3.) Reconfigure/reinicie o CMM.

• FQXHMUP4383L A atualização de firmware no comutador do Flex System falhou, indicando um 
erro com a mensagem "Não é possível baixar a mesma versão do firmware. Baixe outro firmware". 

Explicação 
Isso poderá ocorrer se você estiver tentando atualizar o comutador EN4023 para o mesmo nível.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
O comutador EN4023 não permite a atualização do firmware para o mesmo nível que está atualmente 
em execução.

• FQXHMUP4384L A atualização de firmware no comutador do Flex System falhou, indicando um 
erro com a mensagem de falha de contato com o host. 

Explicação 
Isso poderá ocorrer se o endereço IP do comutador do Flex System não for detectado na rede a 
partir do Lenovo XClarity Administrator.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Execute as seguintes ações nesta ordem. Depois de cada etapa, tente atualizar o firmware 
novamente. 1.) Verifique se o comutador tem um endereço IP válido e pode ser detectado na rede a 
partir do Lenovo XClarity Administrator. 2.) Reconfigure o comutador. 3.) Reconfigure/reinicie o CMM.

• FQXHMUP4385L A atualização de firmware no comutador do Flex System falhou, indicando um 
erro com a mensagem "o arquivo não existe". 

Explicação 
Isso poderá ocorrer se o endereço IP do comutador do Flex System não for detectado na rede a 
partir do Lenovo XClarity Administrator.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
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Não

Ação do usuário 
Execute as seguintes ações nesta ordem. Depois de cada etapa, tente atualizar o firmware 
novamente. 1.) Verifique se o comutador tem um endereço IP válido e pode ser detectado na rede a 
partir do Lenovo XClarity Administrator. 2.) Reconfigure o comutador. 3.) Reconfigure/reinicie o CMM.

• FQXHMUP4386L A atualização de firmware no comutador do Flex System falhou, indicando um 
erro com a mensagem "flash encerrado com falha". 

Explicação 
Isso poderá ocorrer se o endereço IP do comutador não for detectado na rede a partir do Lenovo 
XClarity Administrator.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Execute as seguintes ações nesta ordem. Depois de cada etapa, tente atualizar o firmware 
novamente. 1.) Verifique se o comutador Flex tem um endereço IP válido e pode ser detectado na 
rede a partir do Lenovo XClarity Administrator. 2.) Reconfigure o comutador. 3.) Reconfigure/reinicie 
o CMM.

• FQXHMUP4387L A atualização de firmware no comutador do Flex System falhou, indicando um 
erro com a mensagem "Sem espaço em disco suficiente". 

Explicação 
Isso poderá ocorrer se não houver espaço em disco suficiente no comutador.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Consulte a documentação do Lenovo XClarity Administrator para obter as etapas para liberar espaço 
em disco suficiente.

• FQXHMUP4388L A atualização de firmware no comutador Flex falhou, indicando um erro com a 
mensagem "A imagem de firmware corrompe a integridade dos dados". 

Explicação 
Isso pode ocorrer durante uma atualização do comutador Flex Lenovo Flex System EN4091.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Faça um reposicionamento virtual do comutador do Flex System e tente atualizar o firmware 
novamente.

• FQXHMUP4389L A atualização de firmware no comutador do Flex System falhou, indicando um 
erro com a mensagem "Falha de autenticação da chave do host". 

Explicação 
Esse erro poderá ocorrer se você já tiver atualizado o firmware em um comutador do Flex System e, 
depois, tiver instalado outra versão posterior do Lenovo XClarity Administrator ou reiniciado o Lenovo 
XClarity Administrator e tentado atualizar o comutador posteriormente.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Consulte a documentação do Lenovo XClarity Administrator para obter as etapas para executar o 
comando "clear ssh-clienthostkey all" na CLI do comutador.

• FQXHMUP4410I As atualizações de firmware do dispositivo foram sucedidas. 

Explicação 
As atualizações de firmware do dispositivo foram sucedidas.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP4411I A atualização de firmware do controlador de gerenciamento primário foi 
sucedida. 

Explicação 
A atualização de firmware do controlador de gerenciamento primário foi sucedida.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP4411L Ocorreu um erro ao realizar a atualização de firmware no controlador de 
gerenciamento primário. 

Explicação 
{0}

Severidade 

612 Referência de mensagens do Lenovo XClarity Administrator 



Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Execute a atualização novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4412I A atualização de firmware do controlador de gerenciamento de backup foi 
sucedida. 

Explicação 
A atualização de firmware do controlador de gerenciamento de backup foi sucedida.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP4412L Ocorreu um erro ao realizar a atualização de firmware no controlador de 
gerenciamento de backup. 

Explicação 
{0}

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Execute a atualização novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4413I A reinicialização do controlador de gerenciamento primário foi sucedida. 

Explicação 
A reinicialização do controlador de gerenciamento primário foi sucedida.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP4413L Ocorreu um erro ao reiniciar o controlador de gerenciamento primário. 

Explicação 
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{0}

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Realize a reinicialização novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4421I A atualização de firmware do diagnóstico pré-inicialização foi sucedida. 

Explicação 
A atualização de firmware do diagnóstico pré-inicialização foi sucedida.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP4421L Ocorreu um erro ao realizar a atualização de firmware no diagnóstico pré- 
inicialização. 

Explicação 
{0}

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Execute a atualização novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4431I A atualização de firmware uEFI primário foi sucedida. 

Explicação 
A atualização de firmware uEFI primário foi sucedida.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP4431L Ocorreu um erro ao realizar a atualização de firmware no uEFI primário. 
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Explicação 
{0}

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Execute a atualização novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4432I A atualização de firmware uEFI de backup foi sucedida. 

Explicação 
A atualização de firmware uEFI de backup foi sucedida.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP4432L Ocorreu um erro ao realizar a atualização de firmware no uEFI de backup. 

Explicação 
{0}

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Execute a atualização novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4433I A atualização de firmware da PSU foi realizada com êxito. 

Explicação 
A atualização de firmware da PSU foi realizada com êxito.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP4433L Ocorreu um erro ao realizar a atualização de firmware para a PSU. 
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Explicação 
{0}

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Execute a atualização novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4434L Ocorreu um erro ao realizar a atualização de firmware. Há um erro nos 
argumentos da linha de comando de atualização. 

Explicação 
Há um erro nos argumentos da linha de comando de atualização.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4435L Ocorreu um erro ao realizar a atualização de firmware com o pacote de 
atualização de firmware especificado. 

Explicação 
O pacote especificado está corrompido.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Realize a atualização de firmware com um pacote diferente.

• FQXHMUP4436L Ocorreu um erro com o dispositivo LAN-over-USB ao realizar a atualização de 
firmware. 

Explicação 
O dispositivo LAN-over-USB é obrigatório para a atualização de firmware.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Reinicie o dispositivo LAN-over-USB e realize a atualização de firmware novamente

• FQXHMUP4437L O driver LAN-over-USB não está instalado no dispositivo. 

Explicação 
O dispositivo LAN-over-USB é obrigatório para a atualização de firmware.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Instale o driver LAN-over-USB e realize a atualização de firmware novamente.

• FQXHMUP4438L O número do dispositivo LAN-over-USB é inesperado. 

Explicação 
O dispositivo LAN-over-USB é obrigatório para a atualização de firmware.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se o complexo escalável está configurado corretamente.

• FQXHMUP4439L Falha ao conectar-se ao servidor. 

Explicação 
Não foi possível executar ping no servidor.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique a conexão de rede e realize a operação novamente.

• FQXHMUP4440L Um erro de configuração foi detectado no complexo escalável ao realizar a 
atualização de firmware. 

Explicação 
O complexo escalável não está configurado corretamente para atualizações de firmware.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
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Não

Ação do usuário 
Verifique na documentação quais são as configurações de complexo escalável permitidas para 
atualizações de firmware.

• FQXHMUP4441L Um erro de conexão foi detectado ao realizar a atualização de firmware. 

Explicação 
Houve um erro de link de conexão IPMI.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se a conexão de rede do controlador de gerenciamento pode ser detectada pelo Lenovo 
XClarity Administrator.

• FQXHMUP4442L Um erro de autenticação foi detectado ao realizar a atualização de firmware. 

Explicação 
A conta de usuário do Lenovo XClarity Administrator não conseguiu se conectar ao dispositivo.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se as credenciais fornecidas podem acessar o dispositivo e realize a atualização de 
firmware novamente.

• FQXHMUP4443L Um erro de transação foi detectado ao realizar a atualização de firmware. 

Explicação 
Ocorreu um erro de transação durante a atualização de firmware.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Atualize o controlador de gerenciamento e realize a atualização de firmware novamente.

• FQXHMUP4444L Um erro de conexão inesperado foi detectado ao realizar a atualização de 
firmware. 

Explicação 
Ocorreu um erro de conexão inesperado no controlador de gerenciamento durante a atualização de 
firmware.

Severidade 
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Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o controlador de gerenciamento e realize a atualização de firmware novamente.

• FQXHMUP4445L Nenhum driver IPMI foi detectado no dispositivo. 

Explicação 
O driver IPMI é obrigatório para a atualização de firmware.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Instale o driver IPMI e realize a atualização de firmware novamente.

• FQXHMUP4446L Falha na fase de validação do processo de atualização de firmware. 

Explicação 
Ocorreu um erro inesperado durante a fase de validação depois de aplicar a atualização de firmware.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique o dispositivo para observar a atualização de firmware.

• FQXHMUP4447L Ocorreu um erro inesperado durante essa operação. 

Explicação 
Uma opção de usuário tem um conflito com uma configuração do controlador de gerenciamento.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Realize a atualização de firmware novamente.

• FQXHMUP4448L Há outra atualização em andamento nesse dispositivo. 

Explicação 
Somente uma atualização pode estar em andamento nesse dispositivo.

Severidade 
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Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Realize a atualização de firmware novamente depois.

• FQXHMUP4449L Um erro de ocupado foi detectado no controlador de gerenciamento durante a 
atualização de firmware. 

Explicação 
O controlador de gerenciamento não está respondendo.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o controlador de gerenciamento e realize a atualização de firmware novamente.

• FQXHMUP4450L A atualização de UEFI requer a inicialização do sistema operacional. 

Explicação 
A atualização de UEFI requer a inicialização do sistema operacional.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o sistema operacional para concluir a atualização de UEFI.

• FQXHMUP4451L Não foi possível determinar o status do controlador de gerenciamento ao realizar 
a atualização de firmware. 

Explicação 
O controlador de gerenciamento está em um status desconhecido.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o controlador de gerenciamento e realize a atualização de firmware novamente.

• FQXHMUP4452L O controlador de gerenciamento relatou um status anormal ao realizar a 
atualização de firmware. 
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Explicação 
O controlador de gerenciamento está em um estado anormal.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o controlador de gerenciamento e realize a atualização de firmware novamente.

• FQXHMUP4453L O controlador de gerenciamento relatou um status anormal ao realizar a 
atualização de firmware. 

Explicação 
O controlador de gerenciamento está em um estado anormal.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o controlador de gerenciamento e realize a atualização de firmware novamente.

• FQXHMUP4454L A atualização de firmware foi interrompida. 

Explicação 
Um usuário cancelou a atualização de firmware.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a atualização de firmware posteriormente.

• FQXHMUP4455L A atualização de firmware foi interrompida. 

Explicação 
Um usuário cancelou a atualização de firmware com um sinal de interrupção.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a atualização de firmware posteriormente.
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• FQXHMUP4456L A atualização de firmware foi interrompida. 

Explicação 
A atualização de firmware foi interrompida pelo dispositivo.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a atualização de firmware posteriormente.

• FQXHMUP4457L Não foi possível conectar-se ao servidor de arquivos. 

Explicação 
Falha na atualização de firmware porque ela não conseguiu acessar a porta FTP.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique a porta FTP.

• FQXHMUP4458L Um erro de tempo limite foi encontrado durante a atualização de firmware. 

Explicação 
A transferência do pacote atingiu o tempo limite durante a atualização de firmware.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a atualização de firmware mais tarde.

• FQXHMUP4459L Não há espaço suficiente disponível no controlador de gerenciamento para a 
atualização de firmware. 

Explicação 
Não há espaço suficiente disponível no controlador de gerenciamento para a atualização de 
firmware.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Reinicie o controlador de gerenciamento e realize a atualização de firmware novamente.

• FQXHMUP4460L O pacote de atualização de firmware de destino não é válido para esse 
dispositivo. O firmware não corresponde a este dispositivo. 

Explicação 
O ID do build não correspondeu a esse dispositivo.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Selecione um pacote diferente para esse dispositivo.

• FQXHMUP4461L O pacote de atualização de firmware de destino não é válido para esse 
dispositivo. Falha de autenticação de segurança. 

Explicação 
Falha de autenticação de segurança.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Selecione um pacote diferente para esse dispositivo.

• FQXHMUP4462L O pacote de atualização de firmware de destino está corrompido. 

Explicação 
O arquivo de imagem de firmware está corrompido.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Selecione um pacote diferente para esse dispositivo.

• FQXHMUP4463L A conexão foi perdida ao realizar a atualização de firmware. 

Explicação 
Não é possível determinar o status do upload do pacote.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o controlador de gerenciamento e realize a atualização de firmware novamente.

• FQXHMUP4464L Ocorreu um erro ao realizar a atualização de firmware. O andamento da 
transferência de firmware foi interrompido. 

Explicação 
O andamento da transferência de firmware foi interrompido.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o controlador de gerenciamento e realize a atualização de firmware novamente.

• FQXHMUP4465L Ocorreu um erro ao realizar a atualização de firmware. O controlador de 
gerenciamento relatou um status anormal para o upload do pacote. 

Explicação 
O controlador de gerenciamento relatou um status anormal para o upload do pacote.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o controlador de gerenciamento e realize a atualização de firmware novamente.

• FQXHMUP4466L Ocorreu um erro ao realizar a atualização de firmware. 

Explicação 
O controlador de gerenciamento está em um estado anormal.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o controlador de gerenciamento e realize a atualização de firmware novamente.

• FQXHMUP4467L Ocorreu um erro ao realizar a atualização de firmware. Há uma incompatibilidade 
de build/versão do pacote. 

Explicação 
Há uma incompatibilidade de build/versão do pacote.

Severidade 
Crítico
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Selecione um pacote diferente para a atualização.

• FQXHMUP4468L Ocorreu um erro ao realizar a atualização de firmware. Não é possível aplicar a 
atualização de firmware porque a imagem de firmware já está em uso. 

Explicação 
Não foi possível aplicar a atualização porque a imagem de firmware já está em uso.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Use a opção para forçar.

• FQXHMUP4469L Ocorreu um erro ao realizar a atualização de firmware. Um erro de acesso SPI 
ROM foi encontrado durante a atualização. 

Explicação 
Erro de acesso SPI ROM encontrado durante a atualização.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o controlador de gerenciamento e realize a atualização de firmware novamente.

• FQXHMUP4471L Ocorreu um erro ao realizar a atualização de firmware. A conexão foi perdida 
durante a atualização. 

Explicação 
A conexão foi perdida durante a atualização.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o controlador de gerenciamento e realize a atualização de firmware novamente.

• FQXHMUP4472L Ocorreu um erro ao realizar a atualização de firmware. O controlador de 
gerenciamento não registrou uma alteração no andamento da atualização. 
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Explicação 
O controlador de gerenciamento não registrou uma alteração no andamento da atualização.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o controlador de gerenciamento e realize a atualização de firmware novamente.

• FQXHMUP4473L Ocorreu um erro ao realizar a atualização de firmware. O controlador de 
gerenciamento relatou um status anormal durante a atualização. 

Explicação 
O controlador de gerenciamento relatou um status anormal durante a atualização.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o controlador de gerenciamento e realize a atualização de firmware novamente.

• FQXHMUP4474L Ocorreu um erro ao realizar a atualização de firmware. Não é possível atualizar o 
firmware por um motivo desconhecido. 

Explicação 
Não foi possível atualizar o firmware por um motivo desconhecido.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o controlador de gerenciamento e realize a atualização de firmware novamente.

• FQXHMUP4475L Ocorreu um erro ao realizar a atualização de firmware. A atualização de firmware 
não pode ser ativada. 

Explicação 
Não foi possível ativar o firmware atualizado.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
A atualização de firmware foi concluída, mas o dispositivo precisa ser reiniciado para ativá-la.

• FQXHMUP4476L Ocorreu um erro ao realizar a atualização de firmware. A nova versão é 
incompatível. 

Explicação 
A nova versão é incompatível. A atualização de firmware foi concluída, mas o dispositivo precisa ser 
reiniciado para ativar o firmware.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o dispositivo.

• FQXHMUP4477L Ocorreu um erro ao realizar a atualização de firmware. O controlador de 
gerenciamento não respondeu no tempo alocado depois da reinicialização. 

Explicação 
O controlador de gerenciamento não respondeu no tempo alocado depois da reinicialização.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique o controlador de gerenciamento e realize a atualização de firmware novamente se 
necessário.

• FQXHMUP4478L Ocorreu um erro desconhecido ao realizar a atualização de firmware. 

Explicação 
Ocorreu um problema desconhecido ao realizar a atualização de firmware.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o controlador de gerenciamento e realize a atualização de firmware novamente.

• FQXHMUP4511I O início do modo de manutenção no dispositivo foi sucedido. 

Explicação 
O início do modo de manutenção no dispositivo foi sucedido.

Severidade 
Informativo
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP4511L Ocorreu um erro desconhecido ao tentar iniciar o dispositivo no modo de 
manutenção. 

Explicação 
O controlador de gerenciamento não respondeu aos comandos de CIM.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Realize a atualização de firmware novamente.

• FQXHMUP4512L Ocorreu um erro ao tentar iniciar o dispositivo no modo de manutenção porque o 
controlador de gerenciamento não oferece suporte a BMU. 

Explicação 
O controlador de gerenciamento não permite atualizações Bare Metal para a versão selecionada.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Atualize o firmware do controlador de gerenciamento para uma versão mais recente que ofereça 
suporte para operações de atualização Bare Metal e repita a atualização.

• FQXHMUP4513L Ocorreu um erro ao tentar iniciar o dispositivo no modo de manutenção porque o 
diagnóstico pré-inicialização não oferece suporte a BMU. 

Explicação 
O diagnóstico pré-inicialização não suporte atualizações Bare Metal.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Atualize o firmware do diagnóstico pré-inicialização para uma versão mais recente que ofereça 
suporte para operações de atualização Bare Metal e repita a atualização.
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• FQXHMUP4514L Ocorreu um erro ao tentar iniciar o dispositivo no modo de manutenção. O 
controlador de gerenciamento não respondeu aos comandos de CIM. 

Explicação 
O controlador de gerenciamento não respondeu aos comandos de CIM.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se o controlador de gerenciamento está funcionando no dispositivo ou tente reiniciar o 
controlador de gerenciamento. Em seguida, repita a atualização.

• FQXHMUP4521I O fechamento do sistema operacional do modo de manutenção foi sucedido. 

Explicação 
O fechamento do sistema operacional do modo de manutenção foi sucedido.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP4521L Ocorreu um erro ao tentar concluir o fechamento do modo de manutenção no 
dispositivo. 

Explicação 
Exceção WBEMCli.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Execute a atualização novamente.

• FQXHMUP4522L Ocorreu um erro desconhecido ao tentar concluir o fechamento do modo de 
manutenção no dispositivo. 

Explicação 
{0}

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Execute a atualização novamente.

• FQXHMUP4531I A reinicialização do dispositivo foi sucedida. 

Explicação 
A reinicialização do dispositivo foi sucedida.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP4531L Ocorreu um erro desconhecido ao tentar reiniciar o dispositivo. 

Explicação 
O dispositivo talvez não estivesse no estado correto para a reinicialização.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o dispositivo manualmente ou realize a atualização de firmware novamente. Se o problema 
persistir, ligue para o suporte ao cliente.

• FQXHMUP4532L Ocorreu um erro ao tentar reiniciar o dispositivo porque o controlador de 
gerenciamento não oferece suporte a atualizações de BMU. 

Explicação 
O controlador de gerenciamento não permite atualizações Bare Metal.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Atualize o firmware do controlador de gerenciamento para uma versão mais recente que ofereça 
suporte para operações de atualização Bare Metal e repita a atualização.

• FQXHMUP4533L Ocorreu um erro ao tentar reiniciar o dispositivo porque o diagnóstico pré- 
inicialização não oferece suporte a atualizações de BMU. 

Explicação 
O diagnóstico pré-inicialização não suporte atualizações Bare Metal.

Severidade 
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Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Atualize o firmware do diagnóstico pré-inicialização para uma versão mais recente que ofereça 
suporte para operações de atualização Bare Metal e repita a atualização.

• FQXHMUP4534L Ocorreu um erro ao tentar reiniciar o dispositivo. O controlador de 
gerenciamento não respondeu aos comandos de CIM. 

Explicação 
O controlador de gerenciamento não respondeu aos comandos de CIM.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se o controlador de gerenciamento está funcionando no dispositivo ou tente reiniciar o 
controlador de gerenciamento. Em seguida, repita a atualização.

• FQXHMUP4535I A reinicialização do dispositivo não foi necessária. 

Explicação 
A reinicialização do dispositivo não foi necessária.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP4536L Ocorreu um erro ao tentar reiniciar o dispositivo. O reposicionamento virtual não 
foi sucedido. 

Explicação 
O reposicionamento virtual não foi sucedido.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o dispositivo manualmente ou realize a atualização de firmware novamente. Se o problema 
persistir, ligue para o suporte ao cliente.
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• FQXHMUP4537L Ocorreu um erro ao tentar reiniciar o dispositivo. O dispositivo não respondeu ao 
acionador sem agente. 

Explicação 
O dispositivo não respondeu ao acionador sem agente. Os níveis de atualização de firmware 
registrados pelo controlador de gerenciamento talvez não sejam precisos.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o dispositivo manualmente ou realize a atualização de firmware novamente. Se o problema 
persistir, ligue para o suporte ao cliente.

• FQXHMUP4538L Ocorreu um erro ao tentar reiniciar o dispositivo. O dispositivo não respondeu às 
chamadas de controle de energia de CIM. 

Explicação 
O dispositivo não respondeu às chamadas de controle de energia de CIM.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o dispositivo manualmente ou realize a atualização de firmware novamente. Se o problema 
persistir, ligue para o suporte ao cliente.

• FQXHMUP4539G Ocorreu um erro desconhecido ao tentar finalizar o processo de atualização do 
dispositivo. 

Explicação 
O dispositivo talvez não estivesse no estado correto para o Lenovo XClarity Administrator.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o Lenovo XClarity Administrator manualmente ou realize a atualização de firmware 
novamente. Se o problema persistir, ligue para o suporte ao cliente.

• FQXHMUP4539I A ação final das atualizações do dispositivo foi concluída. 

Explicação 
A ação final das atualizações do dispositivo foi concluída.

Severidade 
Informativo
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP4541I A tarefa de pré-requisitos foi sucedida. 

Explicação 
A tarefa de pré-requisitos foi sucedida.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP4541L Ocorreu um erro desconhecido ao tentar realizar os pré-requisitos no dispositivo. 

Explicação 
O dispositivo talvez não estivesse no estado correto para os pré-requisitos.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Realize a atualização de firmware novamente. Se o problema persistir, ligue para o suporte ao cliente.

• FQXHMUP4545I A tarefa de verificação foi sucedida. 

Explicação 
A tarefa de verificação foi sucedida.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP4545L O dispositivo não está pronto para uma atualização. 

Explicação 
O dispositivo não foi aprovado na verificação para atualizações de firmware.

Severidade 
Crítico
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Corrija os problemas que foram descobertos pela tarefa de verificação.

• FQXHMUP4546L O dispositivo não corresponde à versão mínima do firmware UEFI. 

Explicação 
No mínimo, o dispositivo precisa da versão mínima do firmware UEFI 1.2.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Atualize o firmware UEFI para a versão 1.2.

• FQXHMUP4547G O usuário {0} não tem permissões suficientes para executar atualizações de 
firmware no dispositivo. 

Explicação 
O usuário não foi localizado no grupo de funções do dispositivo.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Modifique a conta do usuário para aumentar a função do usuário.

• FQXHMUP4548L As verificações de pré-requisitos de firmware não foram aprovadas para este 
dispositivo. 

Explicação 
Uma atualização de firmware necessária precisa ser executada, ou a atualização de firmware 
necessária não está presente no repositório. Consulte os logs abaixo para obter uma lista de pré- 
requisitos.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Certifique-se de que as atualizações de firmware necessárias foram baixadas ou importadas para o 
repositório. Se as atualizações de firmware estiverem no repositório, aplique o firmware necessário 
ao dispositivo e repita essa atualização. Se o firmware necessário não estiver disponível, selecione a 
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opção "Forçar atualização" ao aplicar uma atualização para ignorar os requisitos do firmware 
necessário.

• FQXHMUP4549G O usuário {0} não tem permissões suficientes para executar ação de energia no 
dispositivo. 

Explicação 
O usuário não foi localizado no grupo de funções do dispositivo.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Modifique a conta do usuário para aumentar a função do usuário.

• FQXHMUP4564L Ocorreu um erro de CIM ao realizar a atualização de firmware. 

Explicação 
Falha ao conectar-se ao servidor CIM do dispositivo.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o controlador de gerenciamento e realize a atualização de firmware novamente.

• FQXHMUP4565L Ocorreu um erro de comando de CIM ao realizar a atualização de firmware. 

Explicação 
Falha ao executar comandos de CIM no servidor CIM do dispositivo.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o controlador de gerenciamento e realize a atualização de firmware novamente.

• FQXHMUP4566L Ocorreu um erro de execução de CIM ao realizar a atualização de firmware. 

Explicação 
Falha ao executar comandos de CIM no servidor CIM do dispositivo.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
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Não

Ação do usuário 
Reinicie o controlador de gerenciamento e realize a atualização de firmware novamente.

• FQXHMUP4567L Ocorreu um erro de download ao realizar a atualização de firmware. 

Explicação 
Falha ao baixar o pacote para o dispositivo.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o controlador de gerenciamento e realize a atualização de firmware novamente.

• FQXHMUP4568L Ocorreu um erro de tempo limite ao realizar a atualização de firmware. 

Explicação 
Falha ao atualizar o dispositivo no tempo permitido para a atualização.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o controlador de gerenciamento e realize a atualização de firmware novamente.

• FQXHMUP4569L Ocorreu um erro de conexão do aplicativo do controlador de gerenciamento ao 
realizar a atualização de firmware. 

Explicação 
Falha de conexão do aplicativo do controlador de gerenciamento.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o controlador de gerenciamento e realize a atualização de firmware novamente.

• FQXHMUP4570L Ocorreu um erro de parâmetro do aplicativo do controlador de gerenciamento ao 
realizar a atualização de firmware. 

Explicação 
O parâmetro do aplicativo do controlador de gerenciamento está fora do intervalo.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
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Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o controlador de gerenciamento e realize a atualização de firmware novamente.

• FQXHMUP4571L Ocorreu um erro ao realizar a atualização de firmware. O sensor, os dados ou o 
registro solicitado pelo controlador de gerenciamento não está presente. 

Explicação 
O sensor, os dados ou o registro solicitado pelo controlador de gerenciamento não está presente.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o controlador de gerenciamento e realize a atualização de firmware novamente.

• FQXHMUP4572L Ocorreu um erro de ocupado ao realizar a atualização de firmware. 

Explicação 
O dispositivo do aplicativo do controlador de gerenciamento está ocupado.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o controlador de gerenciamento e realize a atualização de firmware posteriormente.

• FQXHMUP4573L Ocorreu um erro desconhecido ao realizar a atualização de firmware. O 
controlador de gerenciamento encontrou um erro desconhecido. 

Explicação 
O aplicativo do controlador de gerenciamento encontrou um erro desconhecido.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o controlador de gerenciamento e repita a atualização posteriormente.

• FQXHMUP4582L Ocorreu um erro de autenticação ao realizar a atualização de firmware. Não é 
possível autenticar o dispositivo remoto (controlador de gerenciamento ou CMM). 

Explicação 
Não foi possível autenticar com o dispositivo remoto (controlador de gerenciamento ou CMM).
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Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o dispositivo (controlador de gerenciamento ou CMM) e realize a atualização de firmware 
novamente mais tarde.

• FQXHMUP4583L Ocorreu um erro de autenticação ao realizar a atualização de firmware. Falha de 
autenticação do CIM. 

Explicação 
Falha de autenticação do CIM.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se o Lenovo XClarity Administrator consegue se comunicar com o dispositivo e realize a 
atualização de firmware novamente.

• FQXHMUP4584L Ocorreu um erro de instância de CIM ao realizar a atualização de firmware. 

Explicação 
A instância de CIM é zero em uma determinada classe.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o dispositivo e realize a atualização de firmware novamente.

• FQXHMUP4585L Ocorreu um erro de propriedade de CIM ao realizar a atualização de firmware. 

Explicação 
A propriedade de CIM é zero em uma determinada classe.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o dispositivo e realize a atualização de firmware novamente.

638 Referência de mensagens do Lenovo XClarity Administrator 



• FQXHMUP4586L Ocorreu um erro de enumeração de CIM ao realizar a atualização de firmware. 

Explicação 
Falha da instância de enumeração de CIM.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o dispositivo e realize a atualização de firmware novamente.

• FQXHMUP4587L Ocorreu um erro de fornecedor de CIM ao realizar a atualização de firmware. 

Explicação 
O fornecedor de CIM não está pronto.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o dispositivo e realize a atualização de firmware novamente.

• FQXHMUP4588L Ocorreu um erro de execução de CIM ao realizar a atualização de firmware. 

Explicação 
Ocorreu um erro de execução com o CIM ao realizar a atualização de firmware.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o dispositivo e realize a atualização de firmware novamente.

• FQXHMUP4589L Ocorreu um erro de lógica de CIM ao realizar a atualização de firmware. 

Explicação 
Ocorreu um erro de lógica com o CIM ao realizar a atualização de firmware.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o dispositivo e repita a atualização.
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• FQXHMUP4590L Ocorreu uma falha de reinicialização de CIM ao realizar a atualização de 
firmware. 

Explicação 
Ocorreu uma falha de reinicialização com o CIM ao realizar a atualização de firmware.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o dispositivo e repita a atualização.

• FQXHMUP4591L Ocorreu um erro de tempo limite de conexão de CIM ao realizar a atualização de 
firmware. 

Explicação 
O dispositivo não está disponível.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se o servidor está online.

• FQXHMUP4592L Ocorreu um erro de pré-configuração de CIM ao realizar a atualização de 
firmware. O dispositivo não está disponível. 

Explicação 
O dispositivo não está disponível.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se o servidor está online.

• FQXHMUP4593L Ocorreu um erro de pré-configuração de CIM ao realizar a atualização de 
firmware. Não foi possível ativar o ESXi SSH. 

Explicação 
Não foi possível ativar o ESXi SSH.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se o servidor está online.

• FQXHMUP4594L Ocorreu um erro de pré-configuração de CIM ao realizar a atualização de 
firmware. Não é possível desabilitar a reinicialização do SFCB. 

Explicação 
Falha ao desativar a reinicialização de SFCB.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se o servidor está online.

• FQXHMUP4595L Ocorreu um erro de CIM flash ao tentar realizar uma atualização no sistema de 
destino. 

Explicação 
Ocorreu um erro ao tentar atualizar o sistema de destino. Consulte os detalhes do erro de flash para 
obter mais informações.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a operação depois de reiniciar o Baseboard Management Controller. Se o problema persistir, 
entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4611L Ocorreu um erro ao tentar preparar o dispositivo para atualizações de firmware. 
A imagem incorporada do modo de manutenção não é compatível com esse produto. 

Explicação 
A imagem incorporada do modo de manutenção não é compatível com esse produto.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Entre em contato com a equipe de suporte para obter uma nova versão desse produto que seja 
compatível com a imagem incorporada do modo de manutenção.

• FQXHMUP4612L Ocorreu um erro ao tentar preparar o dispositivo para atualizações de firmware. 
Não é possível estabelecer uma conexão de rede. 
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Explicação 
Não foi possível estabelecer uma conexão de rede.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se é possível estabelecer conexões de rede e repita a operação.

• FQXHMUP4701I A preparação para os componentes em banda foi sucedida. 

Explicação 
A preparação para os componentes em banda foi sucedida.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP4701L Ocorreu um erro ao preparar-se para os componentes em banda. 

Explicação 
Ocorreu um erro ao preparar-se para os componentes em banda.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a operação. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4702L Ocorreu um erro ao conectar-se ao dispositivo. 

Explicação 
Não foi possível estabelecer uma conexão de rede com o dispositivo.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a operação. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.
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• FQXHMUP4703L Ocorreu um erro interno ao realizar atualizações de firmware nos componentes 
em banda. 

Explicação 
As credenciais não foram aceitas pelo dispositivo. Dados de serviço capturados nos logs de FFDC.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a operação. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4704L Ocorreu um erro desconhecido ao realizar atualizações de firmware nos 
componentes em banda. 

Explicação 
Examine os logs de FFDC para obter o trabalho de atualização de firmware e determinar a natureza 
da falha.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a operação. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4705L Ocorreu um tempo limite de firmware ao realizar a atualização de firmware. 

Explicação 
A tentativa de atualização ultrapassou o tempo alocado máximo e foi cancelada.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique o dispositivo e realize a atualização de firmware novamente. Se o problema persistir, entre 
em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4706L Ocorreu um erro não detectado durante a atualização de firmware. 

Explicação 
O motivo da falha é desconhecido.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a operação. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4707I O fechamento da sessão dos componentes em banda foi sucedido. 

Explicação 
O fechamento da sessão dos componentes em banda foi sucedido.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP4707L Ocorreu um erro ao fechar a sessão dos componentes em banda. 

Explicação 
Ocorreu um erro ao fechar a sessão dos componentes em banda.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a operação. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4708F Ocorreu um erro ao conectar-se ao dispositivo. 

Explicação 
A atualização de firmware foi sucedida, mas a conexão de rede não foi restabelecida com o 
dispositivo depois da atualização de firmware.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a operação. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4709I A atualização de firmware do componente em banda {0} foi sucedida. 

Explicação 
A atualização de firmware do componente em banda {0} foi sucedida.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
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Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP4709L Ocorreu um erro ao realizar a atualização de firmware no componente em banda 
{0}. 

Explicação 
{0}

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a operação. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4711F Ocorreu um aviso ao realizar a atualização de firmware no componente em 
banda {0}. 

Explicação 
O hardware ao qual se destina esse pacote de atualização de firmware não estava presente.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Se isso não era esperado, verifique se o hardware está presente e ativado e repita a atualização de 
firmware. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4712L Ocorreu um erro ao realizar a atualização de firmware no componente em banda 
{0}. 

Explicação 
O sistema operacional do modo de manutenção não tem os drivers de dispositivo necessários para 
esse pacote.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se o DSA pré-inicialização está atualizado para a versão mais recente e repita a atualização 
de firmware. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.
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• FQXHMUP4713L Ocorreu um erro ao realizar a atualização de firmware no componente em banda 
{0}. 

Explicação 
Não foi possível estabelecer uma conexão de rede com o dispositivo.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a operação. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4714L Ocorreu um erro interno ao realizar atualizações de firmware nos componentes 
em banda. 

Explicação 
Não foi possível estabelecer uma conexão de rede com o dispositivo. As credenciais não foram 
aceitas.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a operação. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4715L Uma operação de modo de manutenção sem limpeza foi encontrada neste 
sistema. 

Explicação 
Limpar a operação de modo de manutenção atual pode reiniciar o servidor de destino.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a operação de atualização, usando o modo de ativação imediata.

• FQXHMUP4800I A atualização de firmware foi sucedida. 

Explicação 
A atualização de firmware foi sucedida.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP4801L Ocorreu um erro ao realizar a atualização de firmware. O LXCE indicou que a 
linha de comando não é válida. 

Explicação 
O utilitário de atualização do Lenovo XClarity Essentials indicou que a linha de comando era inválida.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a operação de atualização. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4802L Ocorreu um erro ao realizar a atualização de firmware. O LXCE indicou uma falha 
genérica. 

Explicação 
O utilitário de atualização do Lenovo XClarity Essentials indicou uma falha genérica.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a operação de atualização. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4803L Ocorreu um erro ao realizar a atualização de firmware. O LXCE indicou uma falha 
de aquisição genérica. 

Explicação 
O utilitário de atualização do Lenovo XClarity Essentials indicou uma falha de aquisição genérica.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a operação de atualização. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4804L Ocorreu um erro ao realizar a atualização de firmware. O LXCE indicou uma falha 
de verificação genérica. 

Explicação 
O utilitário de atualização do Lenovo XClarity Essentials indicou uma falha de verificação genérica.

Severidade 
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Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a operação de atualização. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4805L Ocorreu um erro ao realizar a atualização de firmware. O LXCE indicou uma falha 
de consulta genérica. 

Explicação 
O utilitário de atualização do Lenovo XClarity Essentials indicou uma falha de consulta genérica.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a operação de atualização. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4806L Ocorreu um erro ao realizar a atualização de firmware. O LXCE indicou uma falha 
de comparação genérica. 

Explicação 
O utilitário de atualização do Lenovo XClarity Essentials indicou uma falha de comparação genérica.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a operação de atualização. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4807L Ocorreu um erro ao realizar a atualização de firmware. O LXCE indicou uma falha 
de atualização genérica. 

Explicação 
O utilitário de atualização do Lenovo XClarity Essentials indicou uma falha de atualização genérica.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a operação de atualização. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.
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• FQXHMUP4808L Ocorreu um erro ao realizar a atualização de firmware. O LXCE indicou que o 
host ESXi não tem suporte. 

Explicação 
O utilitário de atualização do Lenovo XClarity Essentials indicou que o host ESXi não é compatível.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Somente o ESXi personalizado pela IBM é compatível. Confirme se o ESXi é compatível e, em caso 
afirmativo, repita a operação de atualização. Se o problema persistir, entre em contato com o 
Suporte.

• FQXHMUP4809L Ocorreu um erro ao tentar entrar em contato com o repositório de atualizações 
da IBM. 

Explicação 
O utilitário de atualização do Lenovo XClarity Essentials indicou que não foi possível se conectar ao 
repositório de atualizações da IBM.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a operação de atualização. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4810L Ocorreu um erro ao tentar adquirir o pacote de atualização. O LXCE indicou que 
não há atualizações aplicáveis disponíveis para o tipo de máquina nem o sistema operacional 
especificado. 

Explicação 
O utilitário de atualização do Lenovo XClarity Essentials indicou que não há atualizações aplicáveis 
disponíveis para o tipo de máquina nem o sistema operacional especificado.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a operação de atualização. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4811L Ocorreu um erro ao tentar adquirir o pacote de atualização. O LXCE indicou que 
houve falha na aquisição. 

Explicação 
O utilitário de atualização do Lenovo XClarity Essentials indicou que a aquisição falhou. O conteúdo 
não foi encontrado no repositório.
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Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se o conteúdo especificado existe no repositório e repita a operação e atualização. Se o 
problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4812L Ocorreu um erro ao tentar adquirir o pacote de atualização. O LXCE indicou que 
houve um erro ao gravar no arquivo ou no diretório. 

Explicação 
O utilitário de atualização do Lenovo XClarity Essentials indicou que havia um erro ao gravar no 
arquivo ou diretório.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a operação de atualização. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4813L Ocorreu um erro ao tentar adquirir o pacote de atualização. O LXCE indicou que 
não foi possível obter informações sobre o tipo de máquina nem o sistema operacional. 

Explicação 
O utilitário de atualização do Lenovo XClarity Essentials indicou que não foi possível obter 
informações sobre o tipo de máquina nem o sistema operacional.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a operação de atualização. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4814L Ocorreu um erro ao tentar adquirir ou aplicar o pacote de atualização. O LXCE 
indicou que o arquivo de metadados do pacote não é válido ou não foi encontrado. 

Explicação 
O utilitário de atualização do Lenovo XClarity Essentials indicou que o arquivo de metadados do 
pacote é inválido ou não foi encontrado.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
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Não

Ação do usuário 
Repita a operação de atualização. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4815L Ocorreu um erro ao tentar consultar ou comparar o dispositivo. O LXCE indicou 
que o tipo de máquina não é válido ou não tem suporte. 

Explicação 
O utilitário de atualização do Lenovo XClarity Essentials indicou que o tipo de máquina é inválido ou 
não é compatível.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a operação de atualização. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4816L Ocorreu um erro ao tentar consultar ou comparar o dispositivo. O LXCE indicou 
que o sistema operacional não é válido ou não tem suporte. 

Explicação 
O utilitário de atualização do Lenovo XClarity Essentials indicou que o sistema operacional é inválido 
ou não é compatível.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a operação de atualização. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4817L Ocorreu um erro ao tentar aplicar o pacote de atualização. O LXCE indicou que 
nenhum pacote foi especificado para o flash. 

Explicação 
O utilitário de atualização do Lenovo XClarity Essentials indicou que nenhum pacote foi especificado 
para o flash.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a operação de atualização. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4818L Ocorreu um erro ao tentar aplicar o pacote de atualização. O LXCE indicou que 
não é possível autenticar com o dispositivo. 

Explicação 
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O utilitário de atualização do Lenovo XClarity Essentials indicou que não é possível autenticar com o 
dispositivo.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se as credenciais estão corretas e repita a operação de atualização. Se o problema 
persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4819L Ocorreu um erro ao tentar aplicar o pacote de atualização. O LXCE indicou que 
não é possível estabelecer conexão com o dispositivo. 

Explicação 
O utilitário de atualização do Lenovo XClarity Essentials indicou que não é possível conectar-se ao 
dispositivo.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se o dispositivo tem conectividade de rede e repita a operação de atualização. Se o 
problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4820L Ocorreu um erro ao tentar aplicar o pacote de atualização. O LXCE indicou que a 
atualização atingiu o tempo limite. 

Explicação 
O utilitário de atualização do Lenovo XClarity Essentials indicou que a atualização atingiu o tempo 
limite.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se o dispositivo está funcionando e repita a operação de atualização. Se o problema 
persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4821L Ocorreu um erro ao tentar aplicar o pacote de atualização. O LXCE indicou que 
houve uma falha ao tentar estabelecer conexão com o servidor TFTP/SFTP para fazer upload da 
carga útil. 

Explicação 
O utilitário de atualização do Lenovo XClarity Essentials indicou que havia uma falha ao tentar 
conectar-se ao servidor TFTP/SFTP para fazer upload da carga útil.

Severidade 
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Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se o servidor TFTP/SFTP está funcionando e tem permissões de gravação e repita a 
operação de atualização. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4822L Ocorreu um erro ao tentar aplicar o pacote de atualização. O LXCE indicou que 
houve uma falha de autenticação com o servidor TFTP/SFTP. 

Explicação 
O utilitário de atualização do Lenovo XClarity Essentials indicou que havia uma falha de autenticação 
com o servidor TFTP/SFTP.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se o servidor TFTP/SFTP está funcionando e tem permissões de gravação e repita a 
operação de atualização. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4823L Ocorreu um erro ao tentar aplicar o pacote de atualização. O LXCE indicou que o 
dispositivo teve uma falha de conexão com o servidor TFTP/SFTP. 

Explicação 
O utilitário de atualização do Lenovo XClarity Essentials indicou que o dispositivo tinha uma falha de 
conexão com o servidor TFTP/SFTP.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se o servidor TFTP/SFTP está funcionando e pode ser detectado na rede e repita a 
operação de atualização. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4824L Ocorreu um erro ao tentar aplicar o pacote de atualização. O LXCE indicou que o 
dispositivo teve uma falha de autenticação com o servidor TFTP/SFTP. 

Explicação 
O utilitário de atualização do Lenovo XClarity Essentials indicou que o dispositivo tinha uma falha de 
autenticação com o servidor TFTP/SFTP.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se o servidor TFTP/SFTP está funcionando e tem permissões de leitura e repita a operação 
de atualização. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4825L Ocorreu um erro ao tentar aplicar o pacote de atualização. O LXCE indicou que a 
atualização falhou ao tentar enviar o arquivo para o dispositivo. 

Explicação 
O utilitário de atualização do Lenovo XClarity Essentials indicou que falhou ao tentar enviar o arquivo 
para o dispositivo.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a operação de atualização. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4826L Ocorreu um erro ao tentar aplicar o pacote de atualização. O LXCE indicou que 
um ou mais arquivos de carga útil não são válidos ou não foram localizados. 

Explicação 
O utilitário de atualização do Lenovo XClarity Essentials indicou que um ou mais arquivos de carga 
útil eram inválidos ou não foram encontrados.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a operação de atualização. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4827L Ocorreu um erro ao tentar aplicar o pacote de atualização. 

Explicação 
O utilitário de atualização do Lenovo XClarity Essentials indicou que falhou ao descompactar o 
pacote de atualização.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a operação de atualização. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4828L Ocorreu um erro ao tentar aplicar o pacote de atualização. O LXCE indicou que 
os drivers de dispositivo dos quais o pacote depende não estão presentes. 
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Explicação 
O utilitário de atualização do Lenovo XClarity Essentials indicou que os drivers de dispositivo dos 
quais o pacote depende não estão presentes.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a operação de atualização. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4829L Ocorreu um erro ao tentar aplicar o pacote de atualização. O LXCE indicou que o 
hardware aplicável não está presente no sistema. 

Explicação 
O utilitário de atualização do Lenovo XClarity Essentials indicou que o hardware aplicável não está 
presente no sistema.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a operação de atualização. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4830L Ocorreu um erro ao tentar aplicar o pacote de atualização. O LXCE indicou que 
os pré-requisitos não foram atendidos para esta atualização. 

Explicação 
O utilitário de atualização do Lenovo XClarity Essentials indicou que os pré-requisitos não foram 
cumpridos para essa atualização.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a operação de atualização. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4831L Ocorreu um erro ao tentar aplicar o pacote de atualização. O LXCE indicou que a 
atualização não foi instalada com êxito. 

Explicação 
O utilitário de atualização do Lenovo XClarity Essentials indicou que a atualização não foi instalada.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Isso indica que ocorreu um problema desconhecido durante a atualização. Repita a operação de 
atualização. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4832L Ocorreu um erro ao aplicar o pacote de atualização. Falha na pré-configuração 
de Flash. 

Explicação 
Falha na pré-configuração de Flash.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a operação de atualização. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4833L Ocorreu um erro ao aplicar o pacote de atualização. O processo que está 
aguardando pelo flash de firmware atingiu o tempo limite antes de a atualização ser concluída. 

Explicação 
O processo que está aguardando pelo flash de firmware atingiu o tempo limite antes de a atualização 
ser concluída.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique sua conexão e tente a operação de atualização novamente. Se o problema persistir, entre 
em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4834L Ocorreu um erro ao aplicar o pacote de atualização. O metadados do pacote não 
é válido ou está ausente. 

Explicação 
O metadados do pacote é inválido ou está ausente.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Clique em Fornecimento > Repositório, atualize o repositório e tente a operação de atualização 
novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.
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• FQXHMUP4835L Ocorreu um erro ao aplicar o pacote de atualização. O pacote de atualização 
selecionado não é necessário para um flash de firmware. 

Explicação 
O pacote de atualização selecionado não é necessário para um flash de firmware.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Selecione um pacote de atualização necessário para o flash de firmware e tente a operação de 
atualização novamente. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4836L Ocorreu um erro ao aplicar o pacote de atualização. O arquivo local e o arquivo 
remoto não correspondem. 

Explicação 
O arquivo local e o arquivo remoto não correspondem.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique sua conexão e tente a operação de atualização novamente. Se o problema persistir, entre 
em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4837L Ocorreu um erro ao aplicar o pacote de atualização. Falha no upload do arquivo 
para o servidor SFTP. 

Explicação 
Falha no upload do arquivo para o servidor SFTP.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique sua conexão e tente a operação de atualização novamente. Se o problema persistir, entre 
em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4838L Ocorreu um erro ao aplicar o pacote de atualização. A reversão para versões 
mais antigas não é permitida. 

Explicação 
Falha da atualização porque não é permitida a reversão para versões mais antigas.

Severidade 
Crítico
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente a atualização novamente com uma versão mais recente ou habilite a reversão na configuração 
WEB. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4839L Ocorreu um erro ao aplicar o pacote de atualização. O LXCE indicou um 
problema ao atualizar o pacote de atualização. 

Explicação 
O utilitário de atualização do Lenovo XClarity Essentials indicou um problema ao atualizar o pacote 
de atualização.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a operação de atualização. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4840I Atualização concluída 

Explicação 
A operação de atualização foi concluída.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP4840L Ocorreu um erro ao aplicar o pacote de atualização. O LXCE indicou um 
problema com suporte para fazer backup do firmware. 

Explicação 
O utilitário de atualização do Lenovo XClarity Essentials indicou um problema com o suporte para 
fazer backup do firmware.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a operação de atualização. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4841L Erro de protocolo 
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Explicação 
Ocorreu um erro de protocolo FM.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Aguarde o sistema concluir a atualização atual e repita a atualização.

• FQXHMUP4842L A atualização já está em andamento 

Explicação 
Outra atualização já está em andamento neste sistema.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Aguarde o sistema concluir a atualização atual e repita a atualização.

• FQXHMUP4843L Erro de incompatibilidade de firmware 

Explicação 
Esse tipo de firmware não é compatível com o sistema selecionado.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Obtenha um firmware que seja compatível com esse sistema e repita a atualização.

• FQXHMUP4844L Erro de incompatibilidade de firmware 

Explicação 
Esse firmware não deve ser usado nesse sistema.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Obtenha um firmware que tenha sido criado para esse sistema e repita a atualização.

• FQXHMUP4845L Espaço insuficiente 
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Explicação 
Há espaço insuficiente disponível para transferir a imagem para o sistema de destino.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Libere espaço excluindo arquivos no servidor SFTP do sistema de destino e repita a atualização de 
firmware. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4846L Imagem não encontrada 

Explicação 
Não é possível encontrar a imagem de firmware especificada.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Baixe a atualização de firmware novamente e repita a atualização. Se o problema persistir, entre em 
contato com o Suporte.

• FQXHMUP4847L Imagem inválida 

Explicação 
Ocorreu um erro ao verificar a imagem transferida para o sistema de destino.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Baixe a atualização de firmware novamente e repita a atualização. Se o problema persistir, entre em 
contato com o Suporte.

• FQXHMUP4848L A imagem já existe 

Explicação 
A imagem já está presente no sistema de destino.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Desmonte a imagem e repita a atualização de firmware. Se o problema persistir, entre em contato 
com o Suporte.

• FQXHMUP4849L Build ID inválido 

Explicação 
Ocorreu um erro ao determinar o build de firmware instalado atualmente.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique a conectividade com o sistema de destino e repita a atualização. Se o problema persistir, 
entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4850L Incompatibilidade do Build ID 

Explicação 
A atualização especificada não se destina a este sistema.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Obtenha um firmware compatível com esse sistema e repita a atualização.

• FQXHMUP4851L URI inválido 

Explicação 
O URI usado nesta atualização é inválido.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a atualização de firmware. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4852L Erro de transferência 

Explicação 
Ocorreu um erro ao transferir a imagem.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Capítulo 2. Lista de eventos XClarity Administrator 661



Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique a conexão com o sistema de destino e repita a atualização de firmware. Se o problema 
persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4853L Erro de atualização 

Explicação 
Ocorreu um erro ao tentar executar o processo de atualização.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a atualização de firmware. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4854L Operação sem suporte 

Explicação 
Essa atualização não é compatível com o sistema de destino selecionado.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Selecione firmware e hardware compatíveis e repita a atualização.

• FQXHMUP4855L Atualizações desabilitadas 

Explicação 
As atualizações estão desabilitadas devido ao estado de energia do sistema. Falha ao tentar alterar o 
estado de energia.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Realize o ciclo de ativação do sistema, carregue o SO e repita a atualização.

• FQXHMUP4856L Operação cancelada 

Explicação 
A operação foi cancelada durante o processo de atualização.

Severidade 
Crítico
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a atualização. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4857L Tempo limite de transferência de dados 

Explicação 
A transferência da imagem de firmware atingiu o tempo limite.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique a conectividade com o sistema de destino e repita a atualização de firmware. Se o problema 
persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4858L Erro de acesso à memória flash 

Explicação 
Ocorreu um erro ao acessar SPI ROM durante a atualização.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Realize o ciclo de ativação do sistema e repita a atualização de firmware. Se o problema persistir, 
entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4859L Erro de tamanho da memória flash 

Explicação 
Não é possível acessar SPI ROM. Não é possível atualizar a UEFI enquanto o sistema do host estiver 
na configuração da UEFI ou ao carregar o SO.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Desative o sistema ou carregue o sistema operacional e, em seguida, repita a atualização de 
firmware. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4860L Tempo limite da conexão 
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Explicação 
A transferência de dados atingiu o tempo limite.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique a conectividade de rede e repita a atualização de firmware. Se o problema persistir, entre 
em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4861L Incompatibilidade de versão do build 

Explicação 
A versão do firmware instalada atualmente é inferior à versão mínima necessária para essa 
atualização.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Atualize para a versão de firmware mínima necessária e repita a atualização.

• FQXHMUP4862L Erro de alocação de memória 

Explicação 
Falha ao alocar memória.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Realize o ciclo de ativação do sistema de destino e repita a atualização de firmware. Se o problema 
persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4863L Erro de verificação de assinatura 

Explicação 
Falha de verificação da assinatura da imagem.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Baixe a atualização de firmware novamente e repita a atualização. Se o problema persistir, entre em 
contato com o Suporte.

• FQXHMUP4864L Incompatibilidade de MD5 

Explicação 
Foi detectada uma imagem corrompida.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Baixe a imagem novamente de uma fonte confiável e repita a atualização. Se o problema persistir, 
entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4865L Tempo limite do cliente 

Explicação 
A sessão de atualização de firmware atingiu o tempo limite.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique a conectividade com o sistema de destino e repita o terminal. Se o problema persistir, entre 
em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4866L Tempo limite de firmware opcional 

Explicação 
O watchdog de atualização de firmware opcional atingiu o tempo limite.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique a conectividade com o sistema de destino e repita a atualização. Se o problema persistir, 
entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4867L Retrocesso de firmware desabilitado 

Explicação 
A reversão para uma versão do firmware mais antiga foi desativada.

Severidade 
Crítico
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Habilite o retrocesso para o sistema de destino e repita a atualização.

• FQXHMUP4868L Erro de destino inválido 

Explicação 
O destino remoto da atualização de firmware é inválido.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se o sistema de destino é válido e repita a atualização. Se o problema persistir, entre em 
contato com o Suporte.

• FQXHMUP4869L Falha parcial 

Explicação 
Falha ao atualizar alguns adaptadores.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a atualização de firmware. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4870L Erro de endereço EID 

Explicação 
Falha de PLDM ao adquirir o endereço EID.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Realize o ciclo de ativação no sistema de destino, aguarde a reinicialização e repita a atualização de 
firmware. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4871L Versão do firmware mínima necessária 

Explicação 
O requisito de versão mínima desta atualização não foi satisfeito.
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Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Baixe a versão mínima necessária para a atualização e repita a atualização. Se o problema persistir, 
entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4872L Adaptador incompatível 

Explicação 
O pacote de atualização não é compatível com os adaptadores deste sistema.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Selecione um pacote de firmware compatível e repita a atualização. Se o problema persistir, entre em 
contato com o Suporte.

• FQXHMUP4873L Erro de PLDM 

Explicação 
Há uma versão de PLDM incompatível presente.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Selecione um pacote de firmware compatível e repita a atualização. Se o problema persistir, entre em 
contato com o Suporte.

• FQXHMUP4874L Erro Interno 

Explicação 
Ocorreu um erro interno.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a atualização de firmware. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.
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• FQXHMUP4900I Iniciando um novo processo para taskid {0} Perform{1}. 

Explicação 
Iniciando um novo processo para taskid {0} Perform{1}.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP4900L Não é possível iniciar um novo processo para taskid {0} Perform{1}. 

Explicação 
Ocorreu um erro interno ao obter as informações do inventário.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se o dispositivo ainda é gerenciado e repita a operação de atualização. Se o problema 
persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP4910I A ação de energia foi enviada. 

Explicação 
A ação de energia foi enviada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP4910L Falha na solicitação de ação de energia. 

Explicação 
Ocorreu um erro ao realizar a ação de energia.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Consulte o trabalho de ação de energia na Página de trabalhos para obter mais informações.

• FQXHMUP4911G As ações de energia não são compatíveis com dispositivos de armazenamento. 

Explicação 
Não é possível realizar ações de energia na página Atualização de Firmware: Aplicar/Ativar.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Use a página Armazenamento para realizar a ação de energia.

• FQXHMUP4912G Uma atualização está em andamento para o dispositivo especificado. 

Explicação 
As ações de energia não são compatíveis com dispositivos enquanto uma atualização estiver em 
andamento.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a solicitação quando a atualização for concluída.

• FQXHMUP4930I A tarefa não foi iniciada. 

Explicação 
A tarefa não foi iniciada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP4931I A tarefa está em andamento para o dispositivo especificado. 

Explicação 
A tarefa está em andamento para o dispositivo especificado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP4932I A tarefa foi cancelada. 

Explicação 
A tarefa foi cancelada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP4933I O tarefa foi concluída com êxito. 

Explicação 
O tarefa foi concluída com êxito.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP4934M Falha na tarefa. 

Explicação 
Falha na tarefa.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXHMUP4935I Nenhuma ação é necessária para esta tarefa. 

Explicação 
Nenhuma ação é necessária para esta tarefa.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP4936I A tarefa está aguardando a ação do usuário no momento para o Modo de 
Manutenção de Firmware Pendente. 

Explicação 
A tarefa está aguardando a ação do usuário no momento para o Modo de Manutenção de Firmware 
Pendente.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP4937I Reinicie o dispositivo para continuar o processo de atualização. 

Explicação 
Reinicie o dispositivo para continuar o processo de atualização.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP4940I A atualização de firmware foi ignorada. O hardware não foi detectado. 

Explicação 
A atualização de firmware foi ignorada. O hardware não foi detectado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP4941I Nenhuma ação necessária para esta tarefa a menos que você queira forçar a 
atualização. Para forçar a atualização, selecione a opção "Forçar atualização". 

Explicação 
Nenhuma ação necessária para esta tarefa a menos que você queira forçar a atualização. Para forçar 
a atualização, selecione a opção "Forçar atualização".

Severidade 
Informativo
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP5000I O comando foi concluído com êxito. 

Explicação 
O comando foi concluído com êxito.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP5010L Falha na solicitação de operação de mídia. 

Explicação 
A entrada não é válida e isso causou a falha de recuperação do inventário.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a solicitação.

• FQXHMUP5011I A ação Montar mídia foi iniciada nos dispositivos selecionados. 

Explicação 
A ação Montar mídia foi iniciada nos dispositivos selecionados.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP5011L A ação Montar mídia não foi iniciada nos dispositivos selecionados. 

Explicação 
A ação Montar mídia não foi iniciada nos dispositivos selecionados.

Severidade 
Crítico
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXHMUP5012I A ação Desmontar mídia foi iniciada nos dispositivos selecionados. 

Explicação 
A ação Desmontar mídia foi iniciada nos dispositivos selecionados.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP5012L A ação Desmontar mídia não foi iniciada nos dispositivos selecionados. 

Explicação 
A ação Desmontar mídia não foi iniciada nos dispositivos selecionados.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXHMUP5013I A mídia de inicialização foi iniciada nos dispositivos selecionados. 

Explicação 
A mídia de inicialização foi iniciada nos dispositivos selecionados.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP5013L A mídia de inicialização não foi iniciada nos dispositivos selecionados. 

Explicação 
A mídia de inicialização não foi iniciada nos dispositivos selecionados.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXHMUP5014L Uma operação não reconhecida ({0}) foi selecionada. 

Explicação 
Uma operação não reconhecida ({0}) foi selecionada.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXHMUP5100I A ação do sistema operacional foi concluída com êxito. 

Explicação 
A ação do sistema operacional foi concluída com êxito.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP5101I A autenticação do sistema operacional foi iniciada nos dispositivos selecionados. 

Explicação 
A autenticação do sistema operacional foi iniciada nos dispositivos selecionados.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP5101L A autenticação do sistema operacional não foi iniciada nos dispositivos 
selecionados. 

Explicação 
Erro interno desconhecido.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a ação. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP5102I A validação de conformidade do sistema operacional foi iniciada nos dispositivos 
selecionados. 

Explicação 
A validação de conformidade do sistema operacional foi iniciada nos dispositivos selecionados.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP5102L A validação de conformidade do sistema operacional não foi iniciada nos 
dispositivos selecionados. 

Explicação 
Erro interno desconhecido.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a ação. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP5103I As atualizações do driver de dispositivo do SO foram iniciadas nos dispositivos 
selecionados. 

Explicação 
As atualizações do driver de dispositivo do SO foram iniciadas nos dispositivos selecionados.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP5103L As atualizações do driver de dispositivo do SO não foram iniciadas nos 
dispositivos selecionados. 

Explicação 
Erro interno desconhecido.

Severidade 
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Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a ação. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP5104L Ocorreu um erro de tempo limite durante a aplicação da atualização do driver de 
dispositivo. 

Explicação 
Falha na conclusão da atualização do driver de dispositivo no tempo permitido para o processo.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique o dispositivo e tente aplicar a atualização do driver de dispositivo novamente.

• FQXHMUP5105L Não foi possível obter informações de inventário do dispositivo especificado. 

Explicação 
Isso poderá ocorrer se o dispositivo tiver sido reiniciado manualmente, se a conectividade com o 
dispositivo tiver sido perdida ou se algum outro problema ocorrer com a manutenção dos dados 
gerenciados.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se o dispositivo ainda é gerenciado e se existe conectividade com o dispositivo e repita a 
ação. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP5106L Não foi possível inicializar o processo de atualização do driver de dispositivo. 

Explicação 
Isso poderá ocorrer se o dispositivo tiver sido reiniciado manualmente, se a conectividade com o 
dispositivo tiver sido perdida ou se algum outro problema ocorrer com a manutenção dos dados 
gerenciados.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Verifique o sistema operacional do dispositivo e repita a operação. Se o problema persistir, entre em 
contato com o Suporte.

• FQXHMUP5107L Não é possível inicializar o processo de atualização de driver de dispositivo 
porque houve falha na cópia do dispositivo selecionado. 

Explicação 
Falha nos programas de atualização do driver ao copiar para o dispositivo selecionado.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique o sistema operacional do dispositivo e repita a operação. Se o problema persistir, entre em 
contato com o Suporte.

• FQXHMUP5108L A ação do sistema operacional não foi iniciada nos dispositivos selecionados 
porque não é possível obter o endereço de rede do servidor de gerenciamento. 

Explicação 
Não foi possível obter o endereço de rede do servidor de gerenciamento.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a ação. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP5109L A ação do sistema operacional não foi iniciada nos dispositivos selecionados 
porque não é possível gerar o trabalho. 

Explicação 
Ocorreu um erro interno ao incluir a tarefa com o Gerenciador de Tarefas Principais.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Isso poderá ocorrer se: 
1. Os processos de inventário não forem concluídos. Pode levar até 15 minutos para os processos 
serem concluídos. Aguarde e repita a atualização do driver de dispositivo. 
2. O dispositivo gerenciado não for mais gerenciado. Verifique se o dispositivo é gerenciado 
corretamente e, depois, repita a operação. 
Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP5110L A ação do sistema operacional não foi iniciado nos dispositivos selecionados 
porque um ou mais dispositivos selecionados já estão em uso por um ou mais trabalhos. 

Capítulo 2. Lista de eventos XClarity Administrator 677



Explicação 
Um ou mais dispositivos selecionados já estão sendo usados por um ou mais trabalhos.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Repita a ação do sistema operacional depois que os outros trabalhos forem concluídos.

• FQXHMUP5111L O serviço Gerenciamento Remoto do Windows não pode ser usado no dispositivo 
selecionado. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento requer o serviço Gerenciamento Remoto do Windows no dispositivo 
selecionado para aplicar as atualizações de driver de dispositivo.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Consulte a documentação para configurar o serviço Gerenciamento Remoto do Windows no 
dispositivo selecionado.

• FQXHMUP5112L O UpdateXpress System Pack {0} de destino não foi encontrado no repositório de 
drivers do Windows. 

Explicação 
Para aplicar a atualização de driver de dispositivo, o servidor de gerenciamento precisa do 
UpdateXpress System Pack de destino e das atualizações de driver de dispositivo associadas.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Baixe ou importe o destino de conformidade para o repositório.

• FQXHMUP5113L O inventário do driver de dispositivo não pode ser coletado no dispositivo 
selecionado. 

Explicação 
Falha na verificação dos dados do inventário de driver pelo dispositivo selecionado.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique o sistema operacional do dispositivo e repita a operação. Se o problema persistir, entre em 
contato com o Suporte.

• FQXHMUP5114L O inventário do driver de dispositivo não pode ser comparado com o 
UpdateXpress System Pack. 

Explicação 
Falha na comparação dos dados do inventário de driver com os dados de destino compatíveis.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique o sistema operacional do dispositivo e repita a operação. Se o problema persistir, entre em 
contato com o Suporte.

• FQXHMUP5115L O sistema operacional não está acessível no dispositivo selecionado porque o 
sistema operacional no dispositivo selecionado não está em execução. 

Explicação 
O sistema operacional no dispositivo selecionado não está em execução.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique o sistema operacional do dispositivo. O servidor de gerenciamento oferece suporte ao 
Microsoft Windows 2012 R2 e posteriores para atualizações de driver de dispositivo.

• FQXHMUP5116L O sistema operacional não está acessível no dispositivo selecionado porque o 
home do host não está acessível pelo servidor de gerenciamento. 

Explicação 
O nome do host não está acessível no servidor de gerenciamento.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique o sistema operacional do dispositivo. O servidor de gerenciamento oferece suporte ao 
Microsoft Windows 2012 R2 e posteriores para atualizações de driver de dispositivo.
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• FQXHMUP5117L O sistema operacional não é compatível com atualizações de driver do sistema 
operacional. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento oferece suporte ao Microsoft Windows 2012 R2 e posteriores para 
atualizações de driver de dispositivo.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Selecione um dispositivo com um sistema operacional compatível para atualizações de driver de 
dispositivo.

• FQXHMUP5118L O serviço Gerenciamento Remoto do Windows para conexão HTTPS não pode 
ser usado no dispositivo selecionado. 

Explicação 
O servidor de gerenciamento requer o serviço Gerenciamento Remoto do Windows no dispositivo 
selecionado para aplicar as atualizações de driver de dispositivo.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Consulte a documentação para configurar o serviço Gerenciamento Remoto do Windows no 
dispositivo selecionado com certificados.

• FQXHMUP5119L A ação dispositivo/driver não pode ser realizada porque a interface de rede de 
implantação do sistema operacional não está configurada. 

Explicação 
Para realizar ações dispositivo/driver, o servidor de gerenciamento deve ser capaz de se comunicar 
com o dispositivo selecionado usando a interface de rede de implantação do sistema operacional 
definida.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Navegue até a página Acesso à rede e modifique a configuração de rede para permitir a implantação 
do sistema operacional em uma interface de rede detectada.

• FQXHMUP5120L As atualizações do SO Windows de destino não foram encontrada no repositório 
de drivers do Windows: {0}. 

Explicação 
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Para aplicar a atualização do driver do dispositivo, o servidor de gerenciamento precisa de 
atualizações associadas do driver do dispositivo.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Baixe ou importe o UpdateXpress System Pack em questão para o repositório.

• FQXHMUP5200I Execução de {0} concluída. {1} pacotes foram atualizados. Êxito em {2} e falha em 
{3}. 

Explicação 
Execução de {0} concluída. {1} pacotes foram atualizados. Êxito em {2} e falha em {3}.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP5201I A tarefa do driver de dispositivo não foi iniciada. 

Explicação 
A tarefa do driver de dispositivo não foi iniciada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP5202I A tarefa do driver de dispositivo está em andamento para o dispositivo 
especificado. 

Explicação 
A tarefa do driver de dispositivo está em andamento para o dispositivo especificado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Nenhum(a)

• FQXHMUP5203I A tarefa do driver de dispositivo foi cancelada. 

Explicação 
A tarefa do driver de dispositivo foi cancelada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP5204I A tarefa do driver de dispositivo foi concluída com êxito. 

Explicação 
A tarefa do driver de dispositivo foi concluída com êxito.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP5205M Falha na tarefa do driver de dispositivo. 

Explicação 
Falha na tarefa do driver de dispositivo.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXHMUP5206I Nenhuma ação é necessária para esta tarefa do driver de dispositivo. 

Explicação 
Nenhuma ação é necessária para esta tarefa do driver de dispositivo.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Nenhum(a)

• FQXHMUP5207I Inicie a aplicação de atualizações do driver do SO: {0}. 

Explicação 
Inicie a aplicação de atualizações do driver do SO: {0}.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP5208I A aplicação de atualizações do driver do SO {0} foi concluída. 

Explicação 
A aplicação de atualizações do driver do SO {0} foi concluída.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP6010I Os pacotes foram baixados: [arg1] pelo usuário [arg2]. 

Explicação 

Argumentos 

[arg1] ibm_cmm_payload.bin, ibm_cmm_metedata.xml, ibm_cmm_change.chg. 

[arg2] O usuário que baixou os pacotes. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

• FQXHMUP6020I Os pacotes foram importados: [arg1] pelo usuário [arg2]. 

Explicação 

Argumentos 

[arg1] ibm_cmm_payload.bin, ibm_cmm_metedata.xml, ibm_cmm_change.chg. 

[arg2] O usuário que importou os pacotes. 

Severidade 
Informativo
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

• FQXHMUP6021I Os pacotes foram importados: [arg1]; Os pacotes foram descartados: [arg2] pelo 
usuário [arg3]. 

Explicação 

Argumentos 

[arg1] ibm_cmm_payload.bin, ibm_cmm_metedata.xml, ibm_cmm_change.chg. 

[arg2] O usuário que importou os pacotes. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

• FQXHMUP6022I Os pacotes foram descartados: [arg1] pelo usuário [arg2]. 

Explicação 

Argumentos 

[arg1] ibm_cmm_payload.bin, ibm_cmm_metedata.xml, ibm_cmm_change.chg. 

[arg2] O usuário que importou os pacotes. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

• FQXHMUP6030I Os pacotes foram excluídos: [arg1] pelo usuário [arg2]. 

Explicação 

Argumentos 

[arg1] ibm_cmm_payload.bin, ibm_cmm_metedata.xml, ibm_cmm_change.chg. 

[arg2] O usuário que excluiu os pacotes. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

• FQXHMUP6040I A política a seguir foi criada: [arg1] pelo usuário [arg2]. 
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Explicação 

Argumentos 

[arg1] Nome da política 

[arg2] O usuário que criou ou copiou a política. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 

Notificar o Suporte automaticamente 

• FQXHMUP6041I A política a seguir foi modificada: [arg1] pelo usuário [arg2]. 

Explicação 

Argumentos 

[arg1] Nome da política 

[arg2] O usuário que editou a política. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 

Notificar o Suporte automaticamente 

• FQXHMUP6042I A política a seguir foi excluída: [arg1] pelo usuário [arg2]. 

Explicação 

Argumentos 

[arg1] Nome da política. 

[arg2] O usuário que excluiu a política. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 

Notificar o Suporte automaticamente 

• FQXHMUP6043I A política [arg1] foi importada com êxito pelo usuário [arg2]. 

Explicação 

Argumentos 

[arg1] Nome da política. 

[arg2] O usuário que importou a política. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 

Notificar o Suporte automaticamente 
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• FQXHMUP6044I A política [arg1], que foi importada pelo usuário [arg2], foi descartada devido a um 
nome de política não seguro ou a um problema de validação de política. 

Explicação 

Argumentos 

[arg1] Nome da política descartada. 

[arg2] O usuário que importou a política. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 

Notificar o Suporte automaticamente 

• FQXHMUP6101F O tamanho do repositório não é válido. 

Explicação 
O tamanho do repositório deve estar entre 50 GB e {0} GB.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Especifique um tamanho de repositório que esteja no intervalo necessário e tente a solicitação 
novamente.

• FQXHMUP6101I O pacote [arg1] foi aplicado pelo usuário [arg2]. 

Explicação 

Argumentos 

[arg1] Pacote de correção de administração 2 do Lenovo xClarity 

[arg2] O usuário que executou a atualização. 

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

• FQXHMUP6101J A solicitação de atualização do aplicativo pelo usuário [arg1] falhou com o código 
de retorno [arg2]. 

Explicação 

Argumentos 

[arg1] O usuário que executou a atualização. 

[arg2] O código de retorno da tentativa de atualização com falha. 
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Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tente novamente. Se ocorrem várias falhas, entre em contato com o suporte Lenovo. 

• FQXHMUP6102J A solicitação de atualização do aplicativo pelo usuário [arg1] falhou com o código 
de retorno [arg2]. 

Explicação 

Argumentos 

[arg1] O usuário que executou a atualização 

[arg2] O resultado da atualização do aplicativo. 

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

• FQXHMUP6103D O aplicativo não é compatível com a versão atual do servidor de gerenciamento. 
Veja a saída do console para consultar as informações de versão. 

Explicação 
O aplicativo não é compatível com a versão atual do servidor de gerenciamento. Veja a saída do 
console para consultar as informações de versão.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXHMUP6103F A solicitação de atualização do aplicativo pelo usuário {0} foi concluída com o 
código de retorno {1}. A atualização solicitada não é aplicável. 

Explicação 
A solicitação de atualização do aplicativo pelo usuário {0} foi concluída com o código de retorno {1}. 
A atualização solicitada não é aplicável.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 

• FQXHMUP7500I A operação do repositório foi concluída com êxito. 

Explicação 
A operação do repositório foi concluída com êxito.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP7501L O pacote de atualização não contém nenhum tipo de máquina aplicável. 

Explicação 
O nó "applicableMachineTypes" deve ter uma lista de tipos de máquina definidos corretamente.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Faça o download de um pacote de atualização correto no site suporte Lenovo.

• FQXHMUP7502L O pacote de atualização não contém nenhum modelo de tipo de máquina 
aplicável. 

Explicação 
O nó "machineTypeModel" deve ter uma lista de pelo menos um MTM.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Faça o download de um pacote de atualização correto no site suporte Lenovo.

• FQXHMUP7503F Pelo menos um dos parâmetros analisados encontrou um erro não fatal. 

Explicação 
Um ou mais parâmetros analisados era inválido ou estava ausente.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Verifique o arquivo de log para obter detalhes.

• FQXHMUP7520F A tarefa de verificação não foi tentada. 

Explicação 
A tarefa não se aplica ou não foi tentada devido a uma falha de verificação anterior.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique o arquivo de log para obter detalhes.

• FQXHMUP7521I O comutador tem conectividade de rede. 

Explicação 
O comutador tem conectividade de rede.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP7521L A tarefa de verificação constatou que o comutador não tem conectividade de 
rede. 

Explicação 
Não foi possível estabelecer uma sessão SNMP com o comutador. Isso pode acontecer quando 
SNMP não está em execução no comutador, não há conectividade IP, não há conectividade L2, 
ocorreu um problema de energia ou uma falha de hardware.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se o comutador é mostrado como "online" na página Comutadores.

• FQXHMUP7522I O tipo de pilha do pacote de atualização corresponde à configuração do 
comutador. 

Explicação 
O tipo de pilha do pacote de atualização corresponde à configuração do comutador.

Severidade 
Informativo
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP7522L A tarefa de verificação constatou que o tipo de pilha do pacote de atualização 
não corresponde à configuração do comutador. 

Explicação 
Um pacote de atualização autônomo está direcionado para um comutador empilhado ou um pacote 
de atualização de empilhamento está direcionado para um comutador autônomo.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Use um pacote de atualização correspondente ou altere a configuração do comutador para o modo 
empilhado ou autônomo.

• FQXHMUP7523I O comutador empilhado é o comutador principal. A atualização de firmware pode 
ser aplicada. 

Explicação 
O comutador empilhado é o comutador principal. A atualização de firmware pode ser aplicada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP7523L O comutador empilhado é um comutador membro. A atualização de firmware não 
pode ser aplicada. 

Explicação 
O comutador de destino está em uma configuração empilhada como membro. O firmware não pode 
ser atualizado diretamente.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Atualize a configuração empilhada por meio do comutador principal.
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• FQXHMUP7524I A assinatura do firmware permite atualização. 

Explicação 
A assinatura do firmware permite atualização.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP7524L O firmware foi assinado para desenvolvimento e não pode ser aplicado ao 
comutador assinado para produção. 

Explicação 
Um comutador que executa um firmware assinado com chave de produção não pode ser atualizado 
diretamente para uma imagem de firmware assinada para desenvolvimento.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Use uma imagem de firmware assinada para produção ou atualize o comutador manualmente 
usando o procedimento de atualização com assinatura para desenvolvimento.

• FQXHMUP7525I Nenhuma outra atualização está em andamento. 

Explicação 
Nenhuma outra atualização está em andamento.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP7525L Outra atualização está em andamento. 

Explicação 
Uma atualização está em andamento no comutador de destino. Outra atualização não pode ser 
aplicada até o término do processo atual.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Capítulo 2. Lista de eventos XClarity Administrator 691



Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Aguarde o término da atualização atual ou cancele-a (se aplicável).

• FQXHMUP7526F A versão de firmware do comutador é inferior à versão mínima recomendada. 

Explicação 
A versão de firmware atual do comutador é inferior à versão mínima permitida.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Use outro método para atualizar o firmware.

• FQXHMUP7526I O comutador tem a versão de firmware mínima que é necessária para oferecer 
suporte à atualização. 

Explicação 
O comutador tem a versão de firmware mínima que é necessária para oferecer suporte à atualização.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP7527L A versão de firmware do comutador é muito baixa e não oferece suporte à 
atualização. 

Explicação 
A versão de firmware atual do comutador não oferece suporte para atualizações por meio do Lenovo 
XClarity Administrator.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Atualize o comutador manualmente para uma versão igual ou maior que a versão mínima permitida.

• FQXHMUP7531I O pacote de atualização é compatível com esta versão do firmware. 

Explicação 
O pacote de atualização é compatível com esta versão do firmware.

Severidade 
Informativo
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP7531L Atualização para versão CNoS 10.8.1 ou posterior não é compatível quando as 
credenciais padrão são usadas. 

Explicação 
Versões mais recentes não permitem gerenciamento com credenciais padrão de fábrica. Essa 
atualização tornaria o comutador não gerenciável depois de ser aplicada.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Altere as credenciais de acesso do comutador para um outro nome de usuário e/ou a senha, atualize 
as credenciais armazenadas para o comutador e repita a atualização.

• FQXHMUP7540L O pacote de atualização não é compatível com o comutador selecionado. 

Explicação 
O nó "name" não indica a mesma plataforma de hardware do UUID de destino.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Use um pacote de atualização que se aplique ao UUID de destino.

• FQXHMUP7560L Nenhum trabalho de atualização foi encontrado para o comutador selecionado. 

Explicação 
Nenhuma atualização de firmware está em andamento ou foi concluída para o UUID especificado.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Inicie um trabalho de atualização de firmware ou consulte outro UUID.

• FQXHMUP7561I Os arquivos de carga útil foram extraídos com êxito. 

Explicação 
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Os arquivos de carga útil foram extraídos com êxito.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP7561L A descompactação da carga útil não produziu os arquivos esperados. 

Explicação 
Espera-se que a carga útil contenha dois arquivos com extensão "img" ou "imgs" e nomes que 
contenham "Boot" e "OS", respectivamente.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique a integridade do arquivo de carga útil e baixe novamente em caso de falha.

• FQXHMUP7562L Não foi possível obter as credenciais do SFTP. 

Explicação 
Falha ao consultar as variáveis do sistema em busca de credenciais do SFTP (nome de usuário, 
senha, endereço IPv4).

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o Lenovo XClarity Administrator.

• FQXHMUP7563I Transferindo a imagem principal para o comutador. 

Explicação 
Transferindo a imagem principal para o comutador.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)
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• FQXHMUP7563L Falha ao transferir a imagem principal para o comutador. 

Explicação 
Ocorreu um erro ao transferir a imagem principal para o comutador.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique o log para obter detalhes e realize a atualização de firmware novamente.

• FQXHMUP7564I Transferindo a imagem de inicialização para o comutador. 

Explicação 
Transferindo a imagem de inicialização para o comutador.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP7564L Falha ao transferir a imagem de inicialização para o comutador. 

Explicação 
Ocorreu um erro ao transferir a imagem de inicialização para o comutador.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique o log para obter detalhes e realize a atualização de firmware novamente.

• FQXHMUP7565I Solicitando a redefinição do comutador. 

Explicação 
Solicitando a redefinição do comutador.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)
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• FQXHMUP7565L Falha ao redefinir o comutador. 

Explicação 
Houve um problema ao redefinir o comutador após a transferência da imagem.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o comutador por meio da configuração Ações na página de detalhes do comutador ou 
manualmente.

• FQXHMUP7579I A atualização de firmware no comutador foi sucedida. 

Explicação 
A atualização de firmware no comutador foi sucedida.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP7599I Mensagem genérica de atualização de firmware do RackSwitch. 

Explicação 
Mensagem genérica de atualização de firmware do RackSwitch.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP7700I A atualização de armazenamento foi concluída. 

Explicação 
A atualização de armazenamento foi concluída.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Nenhum(a)

• FQXHMUP7701G A tarefa de verificação constatou que a conta de usuário de gerenciamento de 
armazenamento especificada não tem permissão para acessar a interface do FTP. 

Explicação 
A operação não pode ser realizada porque a conta de usuário de gerenciamento de armazenamento 
não tem permissão para acessar a interface do FTP.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Use uma conta de usuário que tenha permissão para acessar a interface do FTP.

• FQXHMUP7702G A tarefa de verificação constatou que o pacote especificado não pode ser 
aplicado. 

Explicação 
O pacote especificado não pode ser aplicado ao dispositivo de armazenamento porque sua versão é 
inferior à versão instalada atual ou o pacote está corrompido.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se o pacote especificado é mais recente do que a versão instalada.

• FQXHMUP7703G A tarefa de verificação encontrou um problema no status de integridade atual do 
dispositivo de armazenamento. 

Explicação 
As atualizações de firmware só podem ser realizadas em dispositivos com estado de integridade OK 
ou Normal.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique o status de integridade do dispositivo de armazenamento e tome medidas apropriadas para 
que o status seja OK ou Normal.

• FQXHMUP7704G A tarefa de verificação constatou que não foi possível acessar o dispositivo de 
armazenamento. 

Explicação 
A operação não pode ser executada devido a um problema de conectividade do dispositivo.
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Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se não há problemas de conectividade com o dispositivo e realize a operação novamente. 
Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXHMUP7900I O servidor tem conectividade de rede. 

Explicação 
O servidor tem conectividade de rede.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP7900L A tarefa de verificação constatou que o servidor não tem conectividade de rede. 

Explicação 
Não foi possível estabelecer uma sessão do Redfish com o servidor. Isso pode acontecer quando o 
serviço não está em execução no servidor, não há conectividade IP, não há conectividade L2, 
ocorreu um problema de energia ou uma falha de hardware.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se o servidor é mostrado como "online" na página Servidores.

• FQXHMUP7920F A tarefa de verificação não foi tentada. 

Explicação 
A tarefa não se aplica ou não foi tentada devido a uma falha de verificação anterior.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique o arquivo de log para obter detalhes.
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• FQXHMUP7925I Nenhuma outra atualização está em andamento. 

Explicação 
Nenhuma outra atualização está em andamento.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP7925L Outra atualização está em andamento. 

Explicação 
Uma atualização está em andamento no servidor de destino. Outra atualização não pode ser 
aplicada até o término do processo atual.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Aguarde o término da atualização atual ou cancele-a (se aplicável).

• FQXHMUP7940L O pacote de atualização não é compatível com o servidor selecionado. 

Explicação 
Os pacotes de atualização selecionados não se aplicam ao MTM do servidor de destino.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Use um pacote de atualização compatível ou verifique os MTMs aplicáveis.

• FQXHMUP7941L O pacote de atualização não existe. 

Explicação 
Um dos arquivos solicitados para comparação de atualização não existe.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Verifique os nomes e o local dos arquivos enviados para comparação de firmware.

• FQXHMUP7965I Reiniciando o BMC. 

Explicação 
Reiniciando o BMC.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP7966I O trabalho de atualização foi cancelado. 

Explicação 
O trabalho de atualização foi cancelado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP7966L Nenhum trabalho de atualização a ser cancelado. 

Explicação 
O UUID especificado não está executando nenhuma atualização a ser cancelada.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Cancele uma atualização com um UUID válido.

• FQXHMUP7967I O trabalho de atualização foi iniciado. 

Explicação 
O trabalho de atualização foi iniciado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP7968L Falha no trabalho de atualização. 

Explicação 
Um erro não específico provocou uma falha no trabalho de atualização.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Colete logs e abra o tíquete de suporte.

• FQXHMUP7979I A atualização da imagem foi bem-sucedida. 

Explicação 
A atualização da imagem foi bem-sucedida.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP8000I A operação de atualização do servidor de gerenciamento foi concluída. 

Explicação 
A operação de atualização do servidor de gerenciamento foi concluída.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP8002L Falha na operação de atualização do servidor de gerenciamento. 

Explicação 
Falha na operação de atualização do servidor de gerenciamento por um motivo interno 
desconhecido.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
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Não

Ação do usuário 
Reinicie o Lenovo xClarity Administrator e repita a operação.

• FQXHMUP8003G Um parâmetro inválido foi transmitido para a operação de atualização do 
servidor de gerenciamento. 

Explicação 
Um parâmetro necessário está ausente ou o valor especificado não é válido.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique todos os parâmetros. Depois, repita a operação.

• FQXHMUP8007I A operação de atualização do servidor de gerenciamento foi iniciada com êxito. 

Explicação 
A operação de atualização do servidor de gerenciamento foi iniciada com êxito.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP8008G Falha ao iniciar a operação de atualização do servidor de gerenciamento. 

Explicação 
Ocorreu um erro interno ao tentar iniciar uma tarefa.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o Lenovo xClarity Administrator e repita a operação.

• FQXHMUP8009I A operação de atualização do servidor de gerenciamento está progredindo 
normalmente. 

Explicação 
A operação de atualização do servidor de gerenciamento está progredindo normalmente.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
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Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP8010G Não foi possível concluir a operação de atualização do servidor de 
gerenciamento porque outra atualização já está em andamento. 

Explicação 
Outra atualização já está em andamento. Não será possível concluir a operação enquanto a 
atualização anterior não for concluída.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Aguarde o término da atualização atual e repita a operação.

• FQXHMUP8011G Uma operação de atualização do servidor de gerenciamento já está em 
andamento. Não é possível iniciar a operação de atualização solicitada. 

Explicação 
Não será possível iniciar a operação de atualização do servidor de gerenciamento até a operação de 
atualização atual for concluída.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Aguarde a operação de atualização atual e repita a operação.

• FQXHMUP8012G O pacote de atualizações do servidor de gerenciamento não foi encontrado. 

Explicação 
A carga útil de atualização do servidor de gerenciamento não foi baixada.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Baixe ou importe a atualização do servidor de gerenciamento e repita a operação.

• FQXHMUP8013L Não é possível aplicar o pacote de atualizações do servidor de gerenciamento. 

Explicação 
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Não há espaço em disco suficiente no repositório de atualizações do servidor de gerenciamento para 
aplicar o pacote.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Exclua os pacotes de atualização do servidor de gerenciamento instalados anteriormente ou exclua 
pacotes que não são necessários para a instalação atual.

• FQXHMUP8014G Falha ao iniciar a operação de atualização do servidor de gerenciamento. 

Explicação 
Ocorreu um erro interno ao tentar iniciar a operação de atualização do servidor de gerenciamento.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinicie o Lenovo xClarity Administrator e repita a operação.

• FQXHMUP8015G Falha na operação de atualização do servidor de gerenciamento. 

Explicação 
Ocorreu um erro durante a operação de atualização do servidor de gerenciamento.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique o log de trabalho para obter os detalhes da falha e repita a operação.

• FQXHMUP8016L O pacote de atualização não pode ser baixado nem importado porque o 
repositório está cheio. 

Explicação 
Não há espaço em disco suficiente para baixar ou importar o pacote de atualizações.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Instale ou exclua as atualizações que estão prontas para ser aplicadas ou aguarde até que o trabalho 
de importação em execução seja concluído.

• FQXHMUP8017I A operação do repositório de atualizações do servidor de gerenciamento foi 
cancelada com êxito. 

Explicação 
A operação do repositório de atualizações do servidor de gerenciamento foi cancelada com êxito.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXHMUP8018J O ID do usuário {0} não tem permissões suficientes para essa solicitação 
específica. 

Explicação 
Não foi possível concluir a solicitação do ID do usuário {0} porque o usuário não tem as permissões 
corretas para executá-la.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Modifique a conta do usuário para aumentar a função do usuário.

• FQXHMUP8019J O pacote de atualização do servidor de gerenciamento não é aplicável. 

Explicação 
O pacote selecionado não é aplicável como uma atualização do servidor de gerenciamento no atual 
xClarity Administrator.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique as notas de versão do pacote de atualização para obter detalhes de compatibilidade.

• FQXHMUP8020L O pacote do repositório não pode ser aplicado porque o repositório de firmware 
remoto usado é somente leitura. 

Explicação 
Os pacotes não podem ser importados para um repositório de firmware remoto somente leitura.

Severidade 
Crítico
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Troque para o repositório de firmware local ou para um repositório de firmware remoto gravável.
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Capítulo 3. Lista de eventos do chassi

Use estes links para obter informações sobre os eventos relacionados ao hardware que podem ser relatados 
pelo Lenovo XClarity Administrator para o chassi Lenovo compatível.

• Carrier-Grade Chassis Tipo 7385
• Chassi corporativo, Tipos 7893, 8721 e 8724
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Capítulo 4. Eventos e alertas de servidores ThinkAgile, 
ThinkEdge, ThinkSystem, System x, Flex System, Converged 
HX Series e NeXtScale e nós de cálculo

Use estes links para obter informações sobre os eventos relacionados ao hardware que o Lenovo XClarity 
Administrator pode relatar para os servidores Lenovo compatíveis. 

Servidores ThinkAgile HX
• HX630 (V3): com base em SR630 V3
• HX645 (V3): com base em SR645 V3
• HX650 (V3): com base em SR650 V3
• HX665 (V3): com base em SR665 V3
• HX1020: com base em SE450
• HX1021: com base em SE450
• HX1220: com base em ST550
• Certificação para HX1221: com base em ST550
• HX1320: com base em SR630
• Certificação para HX1321: com base em SR630
• HX1330: com base em SR630 V2
• HX1331: com base em SR630 V2
• HX1520-R: com base em SR650
• Certificação para HX1521-R: com base em SR650
• HX2320: com base em SR630
• HX2320-E: com base em SR630
• HX2321: com base em SR630
• HX2330: com base em SR630 V2
• HX2331: com base em SR630 V2
• HX2520-R: com base em SR650
• HX2720-E: com base em SD530
• HX3320: com base em SR630
• Certificação para HX3321: com base em SR630
• HX3330: com base em SR630 V2
• Certificação para HX3331: com base em SR630 V2
• HX3375: com base em SR645
• HX3376: com base em SR645
• HX3520-G: com base em SR650
• HX3521-G: com base em SR650
• HX3720: com base em SD530
• Certificação para HX3721: com base em SD530
• HX5520: com base em SR650
• HX5520-C: com base em SR650
• Certificação para HX5521: com base em SR650
• Certificação para HX5521-C: com base em SR650
• HX5530: com base em SR650 V2
• HX5531: com base em SR650 V2
• Certificação para HX7321-N: com base em SR630
• HX7520: com base em SR650
• Certificação para HX7521: com base em SR650
• Certificação para HX7521-N: com base em SR630
• HX7530: com base em SR650 V2
• Certificação para HX7531: com base em SR650 V2
• Certificação para HX7721-N: com base em SD530
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https://pubs.lenovo.com/sr650/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr630/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr650-v2/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr650-v2/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sd530/xcc_error_messages.html


• HX7820: com base em SR650
• HX7821: com base em SR650

Servidores ThinkAgile MX
• Certificação para MX: com base em SR650
• MX630 V3 SR630 V3
• MX650 V3 SR650 V3
• MX1020: com base em SE350
• MX1021: com base em SE350
• MX3330: com base em SR650 V2
• Certificação para MX3331: com base em SR650 V2
• Dispositivo All-flash MX3520-F: com base em SR650
• Dispositivo MX3520-H Hybrid: com base em SR650
• MX3530: com base em SR630 V2
• Certificação para MX3531: com base em SR630 V2

Servidores ThinkAgile SX
• SXM4200 (9565, 7Y34) – com base em x3650 M5
• SXM4400 (9565, 7Y34) – com base em SR650
• SXM6200 (9565, 7Y34) – com base em x3650 M5
• SXM6400 (9565, 7Y34) – com base em SR650
• SXN3000 (9565) – com base em SR650

Servidores ThinkAgile VX
• Certificação para VX 1U: com base em SR630
• Certificação para VX 2U: com base em SR650
• Certificação para VX 2U4N: com base em SD530
• Certificação para VX1320: com base em SR650
• VX630 (V3): com base em SR630 V3
• VX635 V3: com base em SR655 V3
• VX645 V3: com base em SR645 V3
• VX650 V2-DPU: com base em SR650 V2
• VX650 V3: com base em SR650 V3
• VX650 V3-DPU: com base em SR650 V3
• VX655 V3: com base em SR650 V3
• VX665 V3: com base em SR665 V3
• VX850 V3: com base em SR850 V3
• VX2320: com base em SR630
• VX2330: com base em SR630 V2
• X2375: com base em SR645
• VX3310: com base em SR630
• VX3320: com base em SR630
• VX3330: com base em SR630 V2
• Certificação para VX3331: com base em SR630 V2
• VX3375: com base em SR645
• Certificação para VX3376: com base em SR645
• VX3510-G: com base em SR650
• VX3520-G: com base em SR650
• VX3530-G: com base em SR650 V2
• VX3575-G: com base em SR665
• VX3720: com base em SD530
• VX3720-N: com base em SR630
• VX5520: com base em SR650
• VX5530: com base em SR650 V2
• VX5575: com base em SR665
• VX7320: com base em SR630
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https://pubs.lenovo.com/sr650/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr650/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr650/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr630-v3/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr650-v3/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/se350/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/se350/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr650-v2/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr650-v2/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr650/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr650/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr630-v2/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr630-v2/xcc_error_messages.html
http://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.sysx.5462.doc/r_imm_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr650/xcc_error_messages.html
http://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.sysx.5462.doc/r_imm_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr650/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr650/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr630/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr650/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sd530/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr650/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr630-v3/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr665-v3/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr645-v3/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr650-v2/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr650-v3/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr650-v3/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr650-v3/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr665-v3/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr850-v3/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr630/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr630-v2/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr645/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr630/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr630/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr630-v2/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr630-v2/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr645/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr645/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr650/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr650/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr650-v2/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr665/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sd530/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr630/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr650/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr650-v2/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr665/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr630/xcc_error_messages.html


• VX7330: com base em SR630 V2
• VX7375-N: com base em SR630
• VX7510: com base em SR650
• VX7520: com base em SR650
• VX7520-N: com base em SR650
• VX7530: com base em SR650 V2
• Certificação para VX7531: com base em SR650 V2
• VX7575: com base em SR665
• Certificação para VX7576: com base em SR665
• VX7820: com base em SR950

ThinkEdge
• SE350
• SE350 V2
• SE360 V2
• SE450
• SE455 V3

Servidores ThinkSystem
• SD530
• SD530 V3
• SD535 V3
• SD650 V3
• SD630 V2
• SD650
• SD650 V2
• SD650 V3
• SD650-I V3
• SD650-N V2
• SD665 V3
• SD665-N V3
• SN550
• SN550 V2
• SN850
• SR150 e SR158 (somente China)
• SR250 e SR258 (somente China)
• SR250 V2 e SR258 V2 (somente China)
• SR250 V3 e SR258 V3 (somente China)
• SR530
• SR550 e SR558 (somente China)
• SR570
• SR590
• SR630
• SR630 V2
• SR630 V3
• SR635
• SR635 V3
• SR645
• SR645 V3
• SR650
• SR650 V2
• SR650 V3
• SR655
• SR655 V3
• SR665
• SR665 V3
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https://pubs.lenovo.com/sr630-v2/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr630/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr650/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr650/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr650/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr650-v2/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr650-v2/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr665/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr665/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr950/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/se350/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/se350-v2/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/se360-v2/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/se450/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/se455-v3/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sd530/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sd650-v3/xcc_error_messages
https://pubs.lenovo.com/sd530-v3/xcc_error_messages
https://pubs.lenovo.com/sd650-v3/xcc_error_messages
https://pubs.lenovo.com/sd630-v2/xcc_call_home_events.html
https://pubs.lenovo.com/sd650/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sd650-v2/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sd650-v3/xcc_error_messages
https://pubs.lenovo.com/sd650-i-v3/xcc_error_messages
https://pubs.lenovo.com/sd650-v2/xcc_error_messages
https://pubs.lenovo.com/sd665-v3/xcc_error_messages
https://pubs.lenovo.com/sd665-n-v3/xcc_error_messages
https://pubs.lenovo.com/sn550/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sn550/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sn850/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr150/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr250/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr250-v2/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr250-v3/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr530/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr550/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr570/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr590/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr630/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr630-v2/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr630-v3/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr635/bmc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr635-v3/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr645/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr645-v3/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr650/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr650-v2/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr650-v3/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr655/bmc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr665-v3/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr665/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr665-v3/xcc_error_messages.html


• SR670
• SR670 V2
• SR675 V3
• SR850
• SR850P
• SR850 V2 
• SR850 V3
• SR860
• SR860 V2
• SR860 V3
• SR950
• SR950 V3
• ST50 V3 e ST58 V3 (somente China)
• ST250 e ST258 V3 (somente China)
• ST250 V2 e ST258 V2 (somente China)
• ST250 V3 e ST258 V3 (somente China)
• ST550 e ST558 (somente China)
• ST650 V2 e ST658 V2 (somente China)
• ST650 V3 e ST658 V3 (somente China)

Servidores do System x
• iDataPlex dx360 M4
• x3100 M4
• x3100 M5
• x3250 M4
• x3250 M5
• x3250 M6
• x3300 M4
• x3500 M4
• x3530 M4
• x3550 M4
• x3550 M5
• x3500 M5
• x3550 M5
• x3630 M4
• x3650 M4
• x3650 M4 BD
• x3650 M4 HD
• x3650 M5
• x3650 M5
• x3750 M4
• x3750 M4
• x3750 M4
• x3850 X5
• x3850 X6
• x3850 X6
• x3950 X5
• x3950 X6
• x3950 X6

Servidores Flex System
• x220
• x222
• x240
• x240
• x240 M5
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https://pubs.lenovo.com/sr670/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr670-v2/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr675-v3/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr850/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr850p/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr850-v2/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr850-v3/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr860/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr860-v2/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr860-v3/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr950/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/sr950-v3/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/st50-v3/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/st250/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/st250-v2/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/st250-v3/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/st550/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/st650-v2/xcc_error_messages.html
https://pubs.lenovo.com/st650-v3/xcc_error_messages.html
http://idataplex.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.idataplex.doc/dg9idp_r_dx360M4pdsg.html
https://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.sysx.2582.doc/r_imm_error_messages.html
http://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.sysx.5457.doc/r_imm_error_messages.html
https://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.sysx.2583.doc/r_imm_messages.html
http://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.sysx.5458.doc/r_imm_messages.html
http://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.sysx.3633.doc/r_imm_messages.html
https://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.sysx.7382.doc/r_imm_error_messages.html
https://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.sysx.7383.doc/r_imm_messages.html
http://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.sysx.7160.doc/r_imm_messages.html
http://systemx.lenovofiles.com/help/index.jsp?topic=/com.lenovo.sysx.7914.doc/r_imm_error_messages.html
http://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.sysx.5463.doc/r_imm_error_messages.html
http://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.sysx.5464.doc/r_imm_messages.html
http://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.sysx.8869.doc/r_imm_error_messages.html
http://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.sysx.7158.doc/r_imm_error_messages.html
http://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.sysx.7915.doc/r_imm_error_messages.html
http://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.sysx.5466.doc/r_imm_error_messages.html
http://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.sysx.5460.doc/r_imm_error_messages.html
http://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.sysx.5462.doc/r_imm_error_messages.html
http://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.sysx.8871.doc/r_imm_error_messages.html
http://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.sysx.8722.doc/nn1gh_r_pdch3serverimmerrormsgs.html
http://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.sysx.8752.doc/nn1gh_r_pdch3serverimmerrormsgs.html
http://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.sysx.8753.doc/nn1gh_r_pdch3serverimmerrormsgs.html
http://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.sysx.7145.doc/bb1py_r_immmsgs.html
https://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.sysx.3837.doc/nn1hb_r_error_messages.html
http://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.sysx.6241.doc/nn1gh_r_pdch3serverimmerrormsgs.html
http://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.sysx.7145.doc/bb1py_r_immmsgs.html
https://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.sysx.3837.doc/nn1hb_r_error_messages.html
http://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.sysx.6241.doc/nn1gh_r_pdch3serverimmerrormsgs.html
https://flexsystem.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.acc.7906.doc/IMM_messages.html
https://flexsystem.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.acc.7916.doc/IMM_messages.html
http://flexsystem.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.acc.7162.doc/IMM_messages.html
https://flexsystem.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.acc.8737.doc/IMM_messages.html
https://flexsystem.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.acc.9532.doc/IMM_messages.html


• x280 X6, x480 X6, and x880 X6
• x280 X6, x480 X6, and x880 X6
• x440
• x440

Dispositivos Convergentes Série HX
• HX1310
• HX2310-E
• HX2710-E (8689)
• HX3310
• HX3310-F
• HX3500
• HX3510-G
• HX3710
• HX3710-F
• HX5500
• HX5510
• HX5510-C
• HX7500
• HX7510

Servidores NeXtScale
• nx360 M4
• nx360 M5
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https://flexsystem.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.acc.7196.doc/IMM_messages.html
https://flexsystem.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.acc.7903.doc/IMM_messages.html
https://flexsystem.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.acc.7917.doc/IMM_messages.html
https://flexsystem.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.acc.7167.doc/IMM_messages.html
https://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.conv.8693.doc/r_imm_error_messages.html
https://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.conv.8693.doc/r_imm_error_messages.html
https://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.conv.8695.doc/r_imm_error_messages.html
https://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.conv.8693.doc/r_imm_error_messages.html
https://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.conv.8693.doc/r_imm_error_messages.html
https://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.conv.5462.doc/r_imm_error_messages.html
https://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.conv.8695.doc/r_imm_error_messages.html
https://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.conv.8695.doc/r_imm_error_messages.html
https://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.conv.8695.doc/r_imm_error_messages.html
https://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.conv.5462.doc/r_imm_error_messages.html
https://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.conv.8695.doc/r_imm_error_messages.html
https://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.conv.8695.doc/r_imm_error_messages.html
https://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.conv.5462.doc/r_imm_error_messages.html
https://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.conv.8695.doc/r_imm_error_messages.html
https://nextscale.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.nxt.5455.doc/r_imm_messages.html
https://nextscale.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.nxt.5465.doc/r_imm_messages.html
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Capítulo 5. Lista de eventos ThinkServer

Esta seção lista todos os eventos ThinkServer que podem ser visualizados no log de eventos ou no log de 
auditoria do XClarity Administrator.

• FQXTS1011456 Andamento do firmware do sistema: erro de código BIOS POST 

Explicação 
Andamento do firmware do sistema: erro de código BIOS POST

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 
Conclua as etapas a seguir para resolver o problema:  

1. Verifique no site de Suporte se há boletins de serviço ou atualizações de firmware que possam 
se aplicar a esse problema. 

2. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte. 

• FQXTS1011457 Interrupção de firmware do sistema 

Explicação 
Interrupção de firmware do sistema

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 
Conclua as etapas a seguir para resolver o problema:  

1. Verifique no site de Suporte se há boletins de serviço ou atualizações de firmware que possam 
se aplicar a esse problema. 

2. Atualize o firmware BIOS/UEFI. 

3. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte. 

• FQXTS1011458 Andamento do firmware do sistema 

Explicação 
Andamento do firmware do sistema

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1011584 Andamento do firmware do sistema: erro de código BIOS POST resolvido 

Explicação 
Andamento do firmware do sistema: erro de código BIOS POST resolvido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1011585 Interrupção de firmware do sistema resolvido 

Explicação 
Interrupção de firmware do sistema resolvido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1011586 Andamento do firmware do sistema concluído 

Explicação 
Andamento do firmware do sistema concluído

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1076992 Criação de log de erro de memória corrigível desabilitada 

Explicação 
Criação de log de erro de memória corrigível desabilitada

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1076993 Criação de log de evento desativada. 

Explicação 
Criação de log de evento desativada

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1076994 Área SEL redefinida/resolvida 

Explicação 
Área SEL redefinida/resolvida

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1076995 Criação de log de evento do sistema desabilitada 

Explicação 
Criação de log de evento do sistema desabilitada

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação do usuário é necessária.

• FQXTS1076996 SEL completo. 

Explicação 
SEL completo.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1076997 SEL quase completo. 

Explicação 
SEL quase completo.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1076998 Criação de log de erro de verificação da máquina corrigível desabilitada 

Explicação 
Criação de log de erro de verificação da máquina corrigível desabilitada

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1077120 Criação de log de erro de memória corrigível ativada 

Explicação 
Criação de log de erro de memória corrigível ativada

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1077121 Criação de log de evento ativada. 

Explicação 
Criação de log de evento ativada

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1077122 Evento de área SEL redefinido/resolvido deixou de ser declarado 

Explicação 
Área SEL redefinida/resolvida

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1077123 Criação de log de evento do sistema ativado 

Explicação 
Criação de log de evento do sistema ativado

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1077124 Evento completo de SEL resolvido 

Explicação 
Evento completo de SEL resolvido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1077125 Evento quase completo de SEL resolvido 

Explicação 
Evento quase completo de SEL resolvido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1077126 Criação de log de erro de verificação da máquina corrigível ativada 

Explicação 
Criação de log de erro de verificação da máquina corrigível ativada

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1142528 Redefinição de watchdog de BIOS 

Explicação 
Redefinição de watchdog de BIOS

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1142529 Redefinição de watchdog de SO 

Explicação 
Redefinição de watchdog de SO

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1142530 Desligamento de watchdog de SO 

Explicação 
Desligamento de watchdog de SO

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1142531 Energia de watchdog de SO desabilitada 

Explicação 
Energia de watchdog de SO desabilitada

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1142532 Ciclo de energia de watchdog de SO 

Explicação 
Ciclo de energia de watchdog de SO

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1142533 NMI de watchdog de SO / interrupção diagnóstica 

Explicação 
NMI de watchdog de SO / interrupção diagnóstica

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1142534 Watchdog de SO expirado, somente status 

Explicação 
Watchdog de SO expirado, somente status

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1142535 Interrupção de pré-tempo limite de watchdog de SO, não NMI 

Explicação 
Interrupção de pré-tempo limite de watchdog de SO, não NMI

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1142656 Redefinição de watchdog de BIOS deixou de ser declarada 

Explicação 
Redefinição de watchdog de BIOS deixou de ser declarada

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1142657 Redefinição de watchdog de SO deixou de ser declarada 

Explicação 
Redefinição de watchdog de SO deixou de ser declarada

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1142658 Desligamento de watchdog de SO deixou de ser declarado 

Explicação 
Desligamento de watchdog de SO deixou de ser declarado

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1142659 Desligamento de watchdog de SO deixou de ser declarado 

Explicação 
Desligamento de watchdog de SO deixou de ser declarado

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1142660 Ciclo de energia de watchdog de SO deixou de ser declarado 

Explicação 
Ciclo de energia de watchdog de SO deixou de ser declarado

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1142661 NMI de watchdog de SO / interrupção diagnóstica resolvida 

Explicação 
NMI de watchdog de SO / interrupção diagnóstica resolvida

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1142662 Evento de watchdog de SO expirado, somente status resolvido 

Explicação 
Evento de watchdog de SO expirado, somente status resolvido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1142663 Interrupção de pré-tempo limite de watchdog de SO resolvida 

Explicação 
Interrupção de pré-tempo limite de watchdog de SO resolvida

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1208064 Sistema reconfigurado 

Explicação 
Sistema reconfigurado

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1208066 Falha no hardware do sistema indeterminada 

Explicação 
Falha no hardware do sistema indeterminada

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 
Se o Call Home tiver sido ativado, o Suporte foi notificado. Se o Call Home não tiver sido ativado, 
entre em contato com o Suporte. Para notificar o Suporte automaticamente sobre eventos futuros, 
habilite o Call Home pela interface da Web LXCA.

• FQXTS1208067 Entrada de SEL adicionada ao log auxiliar 

Explicação 
Entrada de SEL adicionada ao log auxiliar

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1208068 A ação PEF está prestes a ser executada. Ocorreu a correspondência dos filtros de 
evento. 

Explicação 
A ação PEF está prestes a ser executada. Ocorreu a correspondência dos filtros de evento.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1208069 Sincronização do relógio de registro de data e hora 

Explicação 
Sincronização do relógio de registro de data e hora

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1208192 Evento reconfigurado do sistema resolvido 

Explicação 
Evento reconfigurado do sistema resolvido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1208193 Evento de inicialização do sistema OEM resolvido 

Explicação 
Evento de inicialização do sistema OEM resolvido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
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Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1208194 Falha no hardware do sistema indeterminada resolvido 

Explicação 
Falha no hardware do sistema indeterminada resolvido

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1208195 Entrada de SEL adicionada ao log auxiliar deixou de ser declarada 

Explicação 
Entrada de SEL adicionada ao log auxiliar deixou de ser declarada

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1208196 Evento de ação PEF deixou de ser declarado 

Explicação 
Evento de ação PEF deixou de ser declarado

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1208197 Evento de sincronização do relógio do registro de data e hora deixou de ser 
declarado 

Explicação 
Evento de sincronização do relógio do registro de data e hora deixou de ser declarado

Severidade 
Informativo
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1273728 NMI do painel frontal / interrupção diagnóstica resolvida 

Explicação 
NMI do painel frontal / interrupção diagnóstica resolvida

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1273729 Interrupção crítica, erro de tempo limite de barramento resolvido 

Explicação 
Interrupção crítica, erro de tempo limite de barramento resolvido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1273730 Interrupção crítica, erro de NMI de verificação do canal de E/S resolvido 

Explicação 
Interrupção crítica, erro de NMI de verificação do canal de E/S resolvido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1273731 Interrupção crítica, erro de NMI de software resolvido 

Explicação 
Interrupção crítica, erro de NMI de software resolvido

Severidade 
Informativo
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1273732 Interrupção crítica, erro de paridade de PCI PERR resolvido 

Explicação 
Interrupção crítica, erro de paridade de PCI PERR resolvido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1273733 Interrupção crítica, erro de paridade SERR de PCI resolvido 

Explicação 
Interrupção crítica, erro de paridade SERR de PCI resolvido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1273734 Interrupção crítica, evento de tempo limite de EISA Fail Safe resolvido 

Explicação 
Interrupção crítica, evento de tempo limite de EISA Fail Safe resolvido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1273735 Interrupção crítica, erro corrigível de barramento resolvido 

Explicação 
Interrupção crítica, erro corrigível de barramento resolvido

Severidade 
Informativo
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1273736 Interrupção crítica, erro incorrigível de barramento resolvido 

Explicação 
Interrupção crítica, erro incorrigível de barramento resolvido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1273737 Interrupção crítica, erro de NMI fatal resolvido 

Explicação 
Interrupção crítica, erro de NMI fatal resolvido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1273738 Interrupção crítica, erro fatal de barramento resolvido 

Explicação 
Interrupção crítica, erro fatal de barramento resolvido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1273739 Interrupção crítica, barramento degradado (barramento funcionando em um 
estado de desempenho degradado) evento resolvido 

Explicação 
Interrupção crítica, barramento degradado (barramento funcionando em um estado de desempenho 
degradado) evento resolvido
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Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS131330 Aviso de voltagem baixa (inferior crítico, reduzindo) 

Explicação 
Problema crítico de voltagem baixa (inferior crítico, reduzindo)

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 

1. Verifique o log de eventos do sistema. 

2. Procure um LED de erro na placa-mãe. 

3. Substitua qualquer dispositivo com falha. 

4. Procure uma atualização de firmware do servidor. 

5. Importante: algumas soluções de cluster requerem níveis de código específicos ou atualizações 
de código coordenadas. Se o dispositivo fizer parte de uma solução de cluster, verifique se o 
nível de código mais recente é aceito para a solução de cluster antes da atualização do código. 

6. (Apenas técnico treinado) Substitua a placa-mãe. 

• FQXTS131331 Aviso de voltagem baixa (inferior crítico, aumentando) 

Explicação 
Problema crítico de voltagem baixa (inferior crítico, aumentando)

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 

1. Verifique o log de eventos do sistema. 

2. Procure um LED de erro na placa-mãe. 

3. Substitua qualquer dispositivo com falha. 

4. Procure uma atualização de firmware do servidor. 

5. Importante: algumas soluções de cluster requerem níveis de código específicos ou atualizações 
de código coordenadas. Se o dispositivo fizer parte de uma solução de cluster, verifique se o 
nível de código mais recente é aceito para a solução de cluster antes da atualização do código. 
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6. (Apenas técnico treinado) Substitua a placa-mãe. 

• FQXTS131332 Aviso de voltagem baixa (inferior não recuperável, reduzindo) 

Explicação 
Problema crítico de voltagem baixa (inferior não recuperável, reduzindo)

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 

1. Verifique o log de eventos do sistema. 

2. Procure um LED de erro na placa-mãe. 

3. Substitua qualquer dispositivo com falha. 

4. Procure uma atualização de firmware do servidor. 

5. Importante: algumas soluções de cluster requerem níveis de código específicos ou atualizações 
de código coordenadas. Se o dispositivo fizer parte de uma solução de cluster, verifique se o 
nível de código mais recente é aceito para a solução de cluster antes da atualização do código. 

6. (Apenas técnico treinado) Substitua a placa-mãe. 

• FQXTS131333 Aviso de voltagem baixa (inferior não recuperável, aumentando) 

Explicação 
Problema crítico de voltagem baixa (inferior não recuperável, aumentando)

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 

1. Verifique o log de eventos do sistema. 

2. Procure um LED de erro na placa-mãe. 

3. Substitua qualquer dispositivo com falha. 

4. Procure uma atualização de firmware do servidor. 

5. Importante: algumas soluções de cluster requerem níveis de código específicos ou atualizações 
de código coordenadas. Se o dispositivo fizer parte de uma solução de cluster, verifique se o 
nível de código mais recente é aceito para a solução de cluster antes da atualização do código. 

6. (Apenas técnico treinado) Substitua a placa-mãe. 

• FQXTS131336 Aviso de voltagem excessiva (superior crítico, reduzindo) 

Explicação 
Problema crítico de voltagem excessiva (superior crítico, reduzindo)

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 

Capítulo 5. Lista de eventos ThinkServer 731



Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 

1. Se o sensor especificado for Planar 3.3 V ou Planar 5 V, (apenas para técnico treinado) substitua 
a placa-mãe.

2. Se o sensor especificado for Planar 12 V, conclua as etapas a seguir até que o problema seja 
resolvido:  

a. Verifique o LED n da fonte de alimentação. 

b. Remova a fonte de alimentação com falha. 

c. (Apenas técnico treinado) Substitua a placa-mãe. 

• FQXTS131337 Aviso de voltagem excessiva (superior crítico, aumentando) 

Explicação 
Problema crítico de voltagem excessiva (superior crítico, aumentando)

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 

1. Se o sensor especificado for Planar 3.3 V ou Planar 5 V, (apenas para técnico treinado) substitua 
a placa-mãe.

2. Se o sensor especificado for Planar 12 V, conclua as etapas a seguir até que o problema seja 
resolvido:  

a. Verifique o LED n da fonte de alimentação. 

b. Remova a fonte de alimentação com falha. 

c. (Apenas técnico treinado) Substitua a placa-mãe. 

• FQXTS131338 Aviso de voltagem excessiva (superior não recuperável, reduzindo) 

Explicação 
Problema crítico de voltagem excessiva (superior não recuperável, reduzindo)

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 

1. Se o sensor especificado for Planar 3.3 V ou Planar 5 V, (apenas para técnico treinado) substitua 
a placa-mãe.

2. Se o sensor especificado for Planar 12 V, conclua as etapas a seguir até que o problema seja 
resolvido:  

a. Verifique o LED n da fonte de alimentação. 
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b. Remova a fonte de alimentação com falha. 

c. (Apenas técnico treinado) Substitua a placa-mãe. 

• FQXTS131339 Aviso de voltagem excessiva (superior não recuperável, aumentando) 

Explicação 
Problema crítico de voltagem excessiva (superior não recuperável, aumentando)

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 

1. Se o sensor especificado for Planar 3.3 V ou Planar 5 V, (apenas para técnico treinado) substitua 
a placa-mãe.

2. Se o sensor especificado for Planar 12 V, conclua as etapas a seguir até que o problema seja 
resolvido:  

a. Verifique o LED n da fonte de alimentação. 

b. Remova a fonte de alimentação com falha. 

c. (Apenas técnico treinado) Substitua a placa-mãe. 

• FQXTS131456 Aviso de baixa voltagem (inferior não crítico, reduzindo) apagado 

Explicação 
Aviso de baixa voltagem (inferior não crítico, reduzindo) apagado

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS131457 Aviso de baixa voltagem (inferior não crítico, aumentando) apagado 

Explicação 
Aviso de baixa voltagem (inferior não crítico, aumentando) apagado

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS131458 Aviso de baixa voltagem (inferior crítico, reduzindo) apagado 

Explicação 
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Problema crítico de voltagem baixa (inferior crítico, reduzindo) resolvido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS131459 Aviso de baixa voltagem (inferior crítico, aumentando) apagado 

Explicação 
Problema crítico de voltagem baixa (inferior crítico, aumentando) resolvido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS131460 Aviso de baixa voltagem (inferior não recuperável, reduzindo) apagado 

Explicação 
Problema crítico de voltagem baixa (inferior não recuperável, reduzindo) resolvido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS131461 Aviso de baixa voltagem (inferior não recuperável, aumentando) apagado 

Explicação 
Problema crítico de voltagem baixa (inferior não recuperável, aumentando) resolvido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS131462 Aviso de voltagem excessiva (superior não crítico, reduzindo) apagado 
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Explicação 
Aviso de voltagem excessiva (superior não crítico, reduzindo) apagado

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS131463 Aviso de voltagem excessiva (superior não crítico, aumentando) apagado 

Explicação 
Aviso de voltagem excessiva (superior não crítico, aumentando) apagado

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS131464 Aviso de voltagem excessiva (superior crítico, reduzindo) apagado 

Explicação 
Problema crítico de voltagem excessiva (superior crítico, reduzindo) resolvido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS131465 Aviso de voltagem excessiva (superior crítico, aumentando) apagado 

Explicação 
Problema crítico de voltagem excessiva (superior crítico, aumentando) resolvido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS131466 Aviso de voltagem excessiva (superior não recuperável, reduzindo) apagado 
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Explicação 
Problema crítico de voltagem excessiva (superior não recuperável, reduzindo) resolvido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS131467 Aviso de voltagem excessiva (superior não recuperável, aumentando) apagado 

Explicação 
Problema crítico de voltagem excessiva (superior não recuperável, aumentando) resolvido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS131840 Problema de voltagem crítico genérico resolvido 

Explicação 
Problema de voltagem crítico genérico resolvido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS131841 Problema de voltagem crítico genérico (transição de menos grave para crítico) 

Explicação 
Problema de voltagem crítico genérico (transição de menos grave para crítico)

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 

1. Se o sensor especificado for Planar 3.3 V ou Planar 5 V, (apenas para técnico treinado) substitua 
a placa-mãe.
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2. Se o sensor especificado for Planar 12 V, conclua as etapas a seguir até que o problema seja 
resolvido:  

a. Verifique o LED n da fonte de alimentação. 

b. Remova a fonte de alimentação com falha. 

c. (Apenas técnico treinado) Substitua a placa-mãe. 

• FQXTS132864 Problema de voltagem crítico genérico resolvido (transição para OK) 

Explicação 
Problema de voltagem crítico genérico resolvido (transição para OK)

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS132866 Problema de voltagem crítico genérico (transição de menos grave para crítico) 

Explicação 
Problema de voltagem crítico genérico (transição de menos grave para crítico)

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 

1. Se o sensor especificado for Planar 3.3 V ou Planar 5 V, (apenas para técnico treinado) substitua 
a placa-mãe.

2. Se o sensor especificado for Planar 12 V, conclua as etapas a seguir até que o problema seja 
resolvido:  

a. Verifique o LED n da fonte de alimentação. 

b. Remova a fonte de alimentação com falha. 

c. (Apenas técnico treinado) Substitua a placa-mãe. 

• FQXTS132869 Aviso de voltagem genérico (transição para não recuperável) 

Explicação 
Aviso de voltagem genérico (transição para não recuperável)

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 
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1. Se o sensor especificado for Planar 3.3 V ou Planar 5 V, (apenas para técnico treinado) substitua 
a placa-mãe.

2. Se o sensor especificado for Planar 12 V, conclua as etapas a seguir até que o problema seja 
resolvido:  

a. Verifique o LED n da fonte de alimentação. 

b. Remova a fonte de alimentação com falha. 

c. (Apenas técnico treinado) Substitua a placa-mãe. 

• FQXTS132870 Voltagem discreta genérica (monitorar) 

Explicação 
Voltagem discreta genérica (monitorar)

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS132871 Voltagem discreta genérica (informativo) 

Explicação 
Voltagem discreta genérica (informativo)

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1339136 Botão liga/desliga pressionado. 

Explicação 
Botão liga/desliga pressionado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1339137 Botão Suspender pressionado. 

Explicação 
Botão Suspender pressionado.

Severidade 
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Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1339138 Botão Redefinir pressionado. 

Explicação 
Botão Redefinir pressionado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1339139 Trava de FRU aberta 

Explicação 
Trava de FRU aberta (comutador indicando que a trava de FRU está na posição destravada e o FRU 
pode ser removido mecanicamente)

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1339140 Botão de solicitação de serviço do FRU 

Explicação 
Botão de solicitação de serviço do FRU

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1339264 Botão liga/desliga liberado. 

Explicação 
Botão liga/desliga liberado.
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Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1339265 Botão Suspender liberado. 

Explicação 
Botão Suspender liberado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1339266 Botão Redefinir liberado. 

Explicação 
Botão Redefinir liberado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1339267 Trava de FRU fechada 

Explicação 
Trava de FRU fechada (comutador indicando que a trava de FRU está na posição travada)

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1339268 Botão de solicitação de serviço do FRU liberado 

Explicação 
Botão de solicitação de serviço do FRU liberado
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Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1377024 Estado do módulo/placa deixou de ser declarado 

Explicação 
Estado do módulo/placa deixou de ser declarado

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1377025 Estado do módulo/placa declarado 

Explicação 
Estado do módulo/placa declarado

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1377280 A falha preditiva do módulo/placa deixou de ser declarada 

Explicação 
A falha preditiva do módulo/placa deixou de ser declarada

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1377281 Falha preditiva do módulo/placa declarada 

Explicação 
Falha preditiva do módulo/placa declarada
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Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1442560 O estado do microcontrolador/coprocessador deixou de ser declarado 

Explicação 
O estado do microcontrolador/coprocessador deixou de ser declarado

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1442561 Estado do microcontrolador/coprocessador declarado 

Explicação 
Estado do microcontrolador/coprocessador declarado

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1442816 A falha preditiva do microcontrolador/coprocessador deixou de ser declarada 

Explicação 
A falha preditiva do microcontrolador/coprocessador deixou de ser declarada

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1442817 Falha preditiva do microcontrolador/coprocessador declarada 

Explicação 
Falha preditiva do microcontrolador/coprocessador declarada
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Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1508096 O estado da placa suplementar deixou de ser declarado 

Explicação 
O estado da placa suplementar deixou de ser declarado

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1508097 Estado da placa suplementar declarado 

Explicação 
Estado da placa suplementar declarado

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1508352 A falha preditiva da placa suplementar deixou de ser declarada 

Explicação 
A falha preditiva da placa suplementar deixou de ser declarada

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1508353 Falha preditiva da placa suplementar declarada 

Explicação 
Falha preditiva da placa suplementar declarada
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Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1573632 O estado do chassi deixou de ser declarado 

Explicação 
O estado do chassi deixou de ser declarado

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1573633 Estado do chassi declarado 

Explicação 
Estado do chassi declarado

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1573888 A falha preditiva do chassi deixou de ser declarada 

Explicação 
A falha preditiva do chassi deixou de ser declarada

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1573889 Falha preditiva do chassi declarada 

Explicação 
Falha preditiva do chassi declarada
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Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1639168 O estado do conjunto de chips deixou de ser declarado 

Explicação 
O estado do conjunto de chips deixou de ser declarado

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1639169 Estado do conjunto de chips declarado 

Explicação 
Estado do conjunto de chips declarado

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1639424 A falha preditiva do conjunto de chips deixou de ser declarada 

Explicação 
A falha preditiva do conjunto de chips deixou de ser declarada

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1639425 Falha preditiva do conjunto de chips declarada 

Explicação 
Falha preditiva do conjunto de chips declarada
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Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1666944 Falha temporária no controle de energia resolvida 

Explicação 
O conjunto de chips começou a responder à solicitação do BMC para alterar o estado de energia do 
sistema.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1666945 Trip térmico resolvido 

Explicação 
Trip térmico resolvido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1704704 O estado do FRU deixou de ser declarado 

Explicação 
O estado do FRU deixou de ser declarado

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1704705 Estado do FRU declarado 

Explicação 
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Estado do FRU declarado

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1704960 A falha preditiva do FRU deixou de ser declarada 

Explicação 
A falha preditiva do FRU deixou de ser declarada

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1704961 Falha preditiva do FRU declarada 

Explicação 
Falha preditiva do FRU declarada

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1770240 O estado de interconexão / cabo deixou de ser declarado 

Explicação 
O estado de interconexão / cabo deixou de ser declarado

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1770241 Estado de interconexão / cabo declarado 
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Explicação 
Estado de interconexão / cabo declarado

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1770496 A falha preditiva de interconexão / cabo deixou de ser declarada 

Explicação 
A falha preditiva de interconexão / cabo deixou de ser declarada

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1770497 Falha preditiva de interconexão / cabo declarada 

Explicação 
Falha preditiva de interconexão / cabo declarada

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1771520 Dispositivo de interconexão / cabo removido/ausente 

Explicação 
Dispositivo de interconexão / cabo removido/ausente

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1771521 Dispositivo de interconexão / cabo inserido/presente 
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Explicação 
Dispositivo de interconexão / cabo inserido/presente

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1797888 O cabo/interconexão está conectado 

Explicação 
O cabo/interconexão está conectado

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1797889 Erro de configuração 

Explicação 
Erro de configuração - cabo incorreto conectado / interconexão incorreta

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1798017 Erro de configuração resolvido 

Explicação 
Erro de configuração resolvido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1835776 O estado do terminador deixou de ser declarado 
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Explicação 
O estado do terminador deixou de ser declarado

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1835777 Estado do terminador declarado 

Explicação 
Estado do terminador declarado

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1836032 A falha preditiva do terminador deixou de ser declarada 

Explicação 
A falha preditiva do terminador deixou de ser declarada

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1836033 Falha preditiva do terminador declarada 

Explicação 
Falha preditiva do terminador declarada

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1928960 Inicialização / reinicialização do sistema iniciada por ativação 
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Explicação 
Inicialização / reinicialização do sistema iniciada por ativação

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1928961 Inicialização / reinicialização do sistema iniciada por redefinição forçada 

Explicação 
Inicialização / reinicialização do sistema iniciada por redefinição forçada

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1928962 Inicialização / reinicialização do sistema iniciada por redefinição quente 

Explicação 
Inicialização / reinicialização do sistema iniciada por redefinição quente

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1928963 Inicialização / reinicialização do sistema - o usuário solicitou inicialização PXE 

Explicação 
Inicialização / reinicialização do sistema - o usuário solicitou inicialização PXE

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.
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• FQXTS1928964 Inicialização / reinicialização do sistema - inicialização automática para 
diagnóstico 

Explicação 
Inicialização / reinicialização do sistema - inicialização automática para diagnóstico

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1928965 Inicialização / reinicialização do sistema - o SO / software de tempo de execução 
iniciou a redefinição forçada 

Explicação 
Inicialização / reinicialização do sistema - o SO / software de tempo de execução iniciou a redefinição 
forçada

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1928966 Inicialização / reinicialização do sistema - o SO / software de tempo de execução 
iniciou a redefinição quente 

Explicação 
Inicialização / reinicialização do sistema - o SO / software de tempo de execução iniciou a redefinição 
quente

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1928967 Inicialização / reinicialização do sistema - causa da reinicialização pelo comando 
Obter causa da reinicialização do sistema 

Explicação 
Inicialização / reinicialização do sistema - causa da reinicialização pelo comando Obter causa da 
reinicialização do sistema

Severidade 
Informativo
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1929088 A inicialização / reinicialização do sistema iniciada por ativação deixou de ser 
declarada 

Explicação 
A inicialização / reinicialização do sistema iniciada por ativação deixou de ser declarada

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1929089 A inicialização / reinicialização do sistema iniciada por redefinição forçada deixou 
de ser declarada 

Explicação 
A inicialização / reinicialização do sistema iniciada por redefinição forçada deixou de ser declarada

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1929090 A inicialização / reinicialização do sistema iniciada por redefinição quente deixou 
de ser declarada 

Explicação 
A inicialização / reinicialização do sistema iniciada por redefinição quente deixou de ser declarada

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1929091 A inicialização / reinicialização do sistema - o usuário solicitou inicialização PXE 
deixou de ser declarada 
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Explicação 
A inicialização / reinicialização do sistema - o usuário solicitou inicialização PXE deixou de ser 
declarada

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1929092 A inicialização / reinicialização do sistema - inicialização automática para 
diagnóstico deixou de ser declarada 

Explicação 
A inicialização / reinicialização do sistema - inicialização automática para diagnóstico deixou de ser 
declarada

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1929093 A inicialização / reinicialização do sistema - o SO / software de tempo de execução 
iniciou a redefinição forçada deixou de ser declarada 

Explicação 
A inicialização / reinicialização do sistema - o SO / software de tempo de execução iniciou a 
redefinição forçada deixou de ser declarada

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1929094 A inicialização / reinicialização do sistema - o SO / software de tempo de execução 
iniciou a redefinição quente deixou de ser declarada 

Explicação 
A inicialização / reinicialização do sistema - o SO / software de tempo de execução iniciou a 
redefinição quente deixou de ser declarada

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
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Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1929095 A inicialização / reinicialização do sistema - causa da reinicialização pelo comando 
Obter causa da reinicialização do sistema deixou de ser declarada 

Explicação 
A inicialização / reinicialização do sistema - causa da reinicialização pelo comando Obter causa da 
reinicialização do sistema deixou de ser declarada

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS196866 Aviso de corrente baixa (inferior crítico, reduzindo) 

Explicação 
Problema crítico de corrente baixa (inferior crítico, reduzindo)

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 

1. Se o sensor especificado for Planar 3.3 V ou Planar 5 V, (apenas para técnico treinado) substitua 
a placa-mãe.

2. Se o sensor especificado for Planar 12 V, conclua as etapas a seguir até que o problema seja 
resolvido:  

a. Verifique o LED n da fonte de alimentação. 

b. Remova a fonte de alimentação com falha. 

c. (Apenas técnico treinado) Substitua a placa-mãe. 

• FQXTS196867 Aviso de corrente baixa (inferior crítico, aumentando) 

Explicação 
Problema crítico de corrente baixa (inferior crítico, aumentando)

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim
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Ação do usuário 

1. Se o sensor especificado for Planar 3.3 V ou Planar 5 V, (apenas para técnico treinado) substitua 
a placa-mãe.

2. Se o sensor especificado for Planar 12 V, conclua as etapas a seguir até que o problema seja 
resolvido:  

a. Verifique o LED n da fonte de alimentação. 

b. Remova a fonte de alimentação com falha. 

c. (Apenas técnico treinado) Substitua a placa-mãe. 

• FQXTS196868 Aviso de corrente baixa (inferior não recuperável, reduzindo) 

Explicação 
Problema crítico de corrente baixa (inferior não recuperável, reduzindo)

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 

1. Se o sensor especificado for Planar 3.3 V ou Planar 5 V, (apenas para técnico treinado) substitua 
a placa-mãe.

2. Se o sensor especificado for Planar 12 V, conclua as etapas a seguir até que o problema seja 
resolvido:  

a. Verifique o LED n da fonte de alimentação. 

b. Remova a fonte de alimentação com falha. 

c. (Apenas técnico treinado) Substitua a placa-mãe. 

• FQXTS196869 Aviso de corrente baixa (inferior não recuperável, aumentando) 

Explicação 
Problema crítico de corrente baixa (inferior não recuperável, aumentando)

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 

1. Se o sensor especificado for Planar 3.3 V ou Planar 5 V, (apenas para técnico treinado) substitua 
a placa-mãe.

2. Se o sensor especificado for Planar 12 V, conclua as etapas a seguir até que o problema seja 
resolvido:  

a. Verifique o LED n da fonte de alimentação. 

b. Remova a fonte de alimentação com falha. 

c. (Apenas técnico treinado) Substitua a placa-mãe. 

• FQXTS196872 Aviso de sobrecarga (superior crítico, reduzindo) 
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Explicação 
Problema crítico de sobrecarga (superior crítico, reduzindo)

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 
A fonte de alimentação especificada encontrou um erro de sobrecarga. A ação do usuário é substituir 
a fonte de alimentação na próxima oportunidade de manutenção planejada.

• FQXTS196873 Aviso de sobrecarga (superior crítico, aumentando) 

Explicação 
Problema crítico de sobrecarga (superior crítico, aumentando)

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 
A fonte de alimentação especificada encontrou um erro de sobrecarga. A ação do usuário é substituir 
a fonte de alimentação na próxima oportunidade de manutenção planejada.

• FQXTS196874 Aviso de sobrecarga (superior não recuperável, reduzindo) 

Explicação 
Problema crítico de sobrecarga (superior não recuperável, reduzindo)

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 
A fonte de alimentação especificada encontrou um erro de sobrecarga. A ação do usuário é substituir 
a fonte de alimentação na próxima oportunidade de manutenção planejada.

• FQXTS196875 Aviso de sobrecarga (superior não recuperável, aumentando) 

Explicação 
Problema crítico de sobrecarga (superior não recuperável, aumentando)

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim
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Ação do usuário 
A fonte de alimentação especificada encontrou um erro de sobrecarga. A ação do usuário é substituir 
a fonte de alimentação na próxima oportunidade de manutenção planejada.

• FQXTS196992 Aviso de corrente baixa (inferior não crítico, reduzindo) apagado 

Explicação 
Aviso de corrente baixa (inferior não crítico, reduzindo) apagado

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS196993 Aviso de corrente baixa (inferior não crítico, aumentando) apagado 

Explicação 
Aviso de corrente baixa (inferior não crítico, aumentando) apagado

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS196994 Aviso de corrente baixa (inferior crítico, reduzindo) apagado 

Explicação 
Problema crítico de corrente baixa (inferior crítico, reduzindo) resolvido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS196995 Aviso de corrente baixa (inferior crítico, aumentando) apagado 

Explicação 
Problema crítico de corrente baixa (inferior crítico, aumentando) resolvido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
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Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS196996 Aviso de corrente baixa (inferior não recuperável, reduzindo) apagado 

Explicação 
Problema crítico de corrente baixa (inferior não recuperável, reduzindo) resolvido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS196997 Aviso de corrente baixa (inferior não recuperável, aumentando) apagado 

Explicação 
Problema crítico de corrente baixa (inferior não recuperável, aumentando) resolvido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS196998 Aviso de sobrecarga (superior não crítico, reduzindo) apagado 

Explicação 
Aviso de sobrecarga (superior não crítico, reduzindo) apagado

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS196999 Aviso de sobrecarga (superior não crítico, aumentando) apagado 

Explicação 
Aviso de sobrecarga (superior não crítico, aumentando) apagado

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS197000 Aviso de sobrecarga (superior crítico, reduzindo) apagado 

Explicação 
Problema crítico de sobrecarga (superior crítico, reduzindo) resolvido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS197001 Aviso de sobrecarga (superior crítico, aumentando) apagado 

Explicação 
Problema crítico de sobrecarga (superior crítico, aumentando) resolvido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS197002 Aviso de sobrecarga (superior não recuperável, reduzindo) apagado 

Explicação 
Problema crítico de sobrecarga (superior não recuperável, reduzindo) resolvido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS197003 Aviso de sobrecarga (superior não recuperável, aumentando) apagado 

Explicação 
Problema crítico de sobrecarga (superior não recuperável, aumentando) resolvido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1994496 Erro de inicialização - nenhuma mídia inicializável 

Explicação 
Erro de inicialização - nenhuma mídia inicializável

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Instale e configure a mídia de inicialização. Em seguida, tente ligar e iniciar o servidor novamente.

• FQXTS1994498 Erro de inicialização - Servidor PXE não encontrado 

Explicação 
Erro de inicialização - Servidor PXE não encontrado

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Conclua as etapas a seguir para resolver esse problema:  

1. Verifique os LEDs no adaptador de rede (NIC). 

2. Verifique se o cabo de rede está conectado. 

3. Verifique se o servidor PXE está funcional. 

• FQXTS1994499 Erro de inicialização - setor de inicialização inválido 

Explicação 
Erro de inicialização - setor de inicialização inválido

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Conclua as etapas a seguir para resolver o problema:  

1. Substitua o disco rígido. 

2. Reconstrua a matriz. 

• FQXTS1994500 Erro de inicialização - tempo limite ao aguardar o usuário selecionar a fonte de 
inicialização 

Capítulo 5. Lista de eventos ThinkServer 761



Explicação 
Erro de inicialização - tempo limite ao aguardar o usuário selecionar a fonte de inicialização

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1994624 Mídia inicializável encontrada 

Explicação 
Mídia inicializável encontrada

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1994625 Disquete inicializável encontrada 

Explicação 
Disquete inicializável encontrada

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1994626 Servidor PXE encontrado 

Explicação 
Servidor PXE encontrado

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1994627 Setor de inicialização válido encontrado 
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Explicação 
Setor de inicialização válido encontrado

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS1994628 O usuário selecionou a fonte de inicialização 

Explicação 
O usuário selecionou a fonte de inicialização

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2060032 A: inicialização concluída 

Explicação 
A: inicialização concluída

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2060033 C: inicialização concluída 

Explicação 
C: inicialização concluída

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2060034 Inicialização concluída do PXE 
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Explicação 
Inicialização concluída do PXE

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2060035 Inicialização diagnóstica concluída 

Explicação 
Inicialização diagnóstica concluída

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2060036 Inicialização concluída do CDROM 

Explicação 
Inicialização concluída do CDROM

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2060037 Inicialização concluída do ROM 

Explicação 
Inicialização concluída do ROM

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2060038 Inicialização concluída - dispositivo de inicialização não especificado 
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Explicação 
Inicialização concluída - dispositivo de inicialização não especificado

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2125570 Parada / desligamento do SO - parada normal 

Explicação 
Parada / desligamento do SO - parada normal (sistema ligado, mas a operação normal do SO foi 
desligada, e o sistema está aguardando o pressionamento do botão Redefinir, o ciclo de energia ou 
outra entrada externa)

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2125571 Parada / desligamento do SO - desligamento normal 

Explicação 
Parada / desligamento do SO - desligamento normal (desligamento normal do sistema pelo SO)

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2125572 Parada / desligamento do SO - encerramento temporário iniciado pelo PEF 

Explicação 
Parada / desligamento do SO - encerramento temporário iniciado pelo PEF

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2125696 Parada / desligamento do SO - a parada durante o carregamento / inicialização do 
SO deixou de ser declarada 

Explicação 
Parada / desligamento do SO - ciclo de energia/redefinição concluído

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2125697 Parada / desligamento do SO - a parada INFORMATIVA de tempo de execução 
deixou de ser declarada 

Explicação 
Parada / desligamento do SO - ciclo de energia/redefinição concluído

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2125698 Parada / desligamento do SO - a parada normal deixou de ser declarada 

Explicação 
Parada / enceramento do SO - sistema ligado pelo botão Redefinir, ciclo de energia ou outra entrada 
externa

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2125699 Parada / desligamento do SO - o desligamento normal deixou de ser declarado 

Explicação 
Parada / enceramento do SO - sistema ligado pelo botão Redefinir, ciclo de energia ou outra entrada 
externa

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2125700 Parada / desligamento do SO - o encerramento temporário deixou de ser 
declarado 

Explicação 
Parada / enceramento do SO - sistema ligado pelo botão Redefinir, ciclo de energia ou outra entrada 
externa

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2125701 Parada / desligamento do SO - o agente começou a responder 

Explicação 
Parada / desligamento do SO - o agente começou a responder

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2191104 Slot / conector - status de falha declarado 

Explicação 
Slot / conector - status de falha declarado

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2191105 Slot / conector - status de identificação declarado 

Explicação 
Slot / conector - status de identificação declarado

Severidade 
Informativo

Capítulo 5. Lista de eventos ThinkServer 767



Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2191106 Slot / conector - dispositivo instalado/conectado 

Explicação 
Slot / conector - dispositivo instalado/conectado

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2191107 Slot / conector - pronto para instalação do dispositivo 

Explicação 
Slot / conector - pronto para instalação do dispositivo. Em geral, isso significa que a energia do slot 
está desligada

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2191108 Slot / conector - pronto para remoção do dispositivo 

Explicação 
Slot / conector - pronto para remoção do dispositivo. Em geral, isso significa que a energia do slot 
está desligada

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2191109 Slot / conector - a energia do slot está desligada 

Explicação 
Slot / conector - a energia do slot está desligada
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Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2191110 Slot / conector - solicitação de remoção do dispositivo 

Explicação 
Slot / conector - solicitação de remoção do dispositivo

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2191111 Slot / conector - interbloqueio declarado 

Explicação 
Slot / conector - interbloqueio declarado

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2191112 Slot / conector - desabilitado 

Explicação 
Slot / conector - desabilitado

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2191113 Slot / conector - prende o dispositivo sobressalente 

Explicação 
Slot / conector - prende o dispositivo sobressalente
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Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2191232 Slot / conector - o status de falha deixou de ser declarado 

Explicação 
Slot / conector - o status de falha deixou de ser declarado

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2191233 Slot / conector - o status de identificação deixou de ser declarado 

Explicação 
Slot / conector - o status de identificação deixou de ser declarado

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2191234 Slot / conector - dispositivo desinstalado/removido 

Explicação 
Slot / conector - dispositivo desinstalado/removido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2191235 Slot / conector - Não Pronto para instalação do dispositivo 

Explicação 
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Slot / conector - Não Pronto para instalação do dispositivo. Em geral, isso significa que a energia do 
slot está ligada

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2191236 Slot / conector - pronto para remoção do dispositivo 

Explicação 
Slot / conector - Não Pronto para remoção do dispositivo. Em geral, isso significa que a energia do 
slot está ligada

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2191237 Slot / conector - a energia do slot está ligada 

Explicação 
Slot / conector - a energia do slot está ligada

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2191238 Slot / conector - solicitação de remoção do dispositivo processada 

Explicação 
Slot / conector - solicitação de remoção do dispositivo processada

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.
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• FQXTS2191239 Slot / conector - o interbloqueio deixou de ser declarado 

Explicação 
Slot / conector - o interbloqueio deixou de ser declarado

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2191240 Slot / conector - ativado 

Explicação 
Slot / conector - ativado

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2191241 Slot / conector - libera o dispositivo sobressalente 

Explicação 
Slot / conector - libera o dispositivo sobressalente

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2256640 Estado de energia ACPI do sistema - S0 / G0 

Explicação 
Estado de energia ACPI do sistema - S0 / G0 - funcionando

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.
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• FQXTS2256641 Estado de energia ACPI do sistema - S1 

Explicação 
Estado de energia ACPI do sistema - S1 - suspenso com sistema h/w e contexto de processador 
mantido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2256642 Estado de energia ACPI do sistema - S2 

Explicação 
Estado de energia ACPI do sistema - S2 - suspenso, contexto do processador perdido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2256643 Estado de energia ACPI do sistema - S3 - suspenso, processador e contexto h/w 
perdido, memória retida 

Explicação 
Estado de energia ACPI do sistema - S3

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2256644 Estado de energia ACPI do sistema - S4 

Explicação 
Estado de energia ACPI do sistema - S4 - suspenso não volátil / suspender para disco

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2256645 Estado de energia ACPI do sistema - S5 / G2 

Explicação 
Estado de energia ACPI do sistema - S5 / G2 temporário-desligado

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2256646 Estado de energia ACPI do sistema - S4 / S5 temporário-desligado 

Explicação 
Estado de energia ACPI do sistema - S4 / S5 temporário-desligado, o estado S4 / S5 específico não 
pode ser determinado

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2256647 Estado de energia ACPI do sistema - G3 

Explicação 
Estado de energia ACPI do sistema - G3 - mecânico desligado

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2256648 Estado de energia ACPI do sistema - suspenso em um estado SS ou S3 

Explicação 
Estado de energia ACPI do sistema - suspenso em um estado SS ou S3

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
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Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2256649 Estado de energia ACPI do sistema - G1 

Explicação 
Estado de energia ACPI do sistema - G1 - suspenso (não é possível determinar o estado S1-S4)

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2256650 Estado de energia ACPI do sistema - S5 introduzido por substituição 

Explicação 
Estado de energia ACPI do sistema - S5 introduzido por substituição

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2256651 Estado de energia ACPI do sistema - estado legado ativo 

Explicação 
Estado de energia ACPI do sistema - estado legado ativo

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2256652 Estado de energia ACPI do sistema - estado legado desativado 

Explicação 
Estado de energia ACPI do sistema - estado legado desativado

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2256654 Estado de energia ACPI do sistema - desconhecido 

Explicação 
Estado de energia ACPI do sistema - desconhecido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2322180 Watchdog Timer reservado 04 

Explicação 
Watchdog Timer reservado 04

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2322181 Watchdog Timer reservado 05 

Explicação 
Watchdog Timer reservado 05

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2322182 Watchdog Timer reservado 06 

Explicação 
Watchdog Timer reservado 06

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2322183 Watchdog Timer reservado 07 

Explicação 
Watchdog Timer reservado 07

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2322184 Interrupção do Watchdog Timer 

Explicação 
Interrupção do Watchdog Timer

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2322308 O Watchdog Timer reservado 04 deixou de ser declarado 

Explicação 
O Watchdog Timer reservado 04 deixou de ser declarado

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2322309 O Watchdog Timer reservado 05 deixou de ser declarado 

Explicação 
O Watchdog Timer reservado 05 deixou de ser declarado

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2322310 O Watchdog Timer reservado 06 deixou de ser declarado 

Explicação 
O Watchdog Timer reservado 06 deixou de ser declarado

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2322311 O Watchdog Timer reservado 07 deixou de ser declarado 

Explicação 
O Watchdog Timer reservado 07 deixou de ser declarado

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2322312 A interrupção do Watchdog Timer deixou de ser declarada 

Explicação 
A interrupção do Watchdog Timer deixou de ser declarada

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2387712 Alerta de plataforma - página gerada pela plataforma 

Explicação 
Alerta de plataforma - página gerada pela plataforma

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2387713 Alerta de plataforma - alerta de LAN gerado pela plataforma 

Explicação 
Alerta de plataforma - alerta de LAN gerado pela plataforma

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2387714 Alerta de plataforma - trap de evento da plataforma gerado (formatado por 
especificação IPMI PET) 

Explicação 
Alerta de plataforma - trap de evento de plataforma gerado

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2387715 Alerta de plataforma - trap SNMP gerado pela plataforma, formato de OEM 

Explicação 
Alerta de plataforma - trap SNMP gerado pela plataforma, formato de OEM

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2426880 Um dispositivo está ausente ou foi removido. 

Explicação 
Um dispositivo está ausente ou foi removido.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
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Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Conclua as etapas a seguir para resolver o problema:  

1. Se o dispositivo foi removido intencionalmente, nenhuma ação será necessária. 

2. Certifique-se de que o dispositivo esteja encaixado corretamente. 

3. Se o dispositivo estiver encaixado corretamente, substitua-o. 

• FQXTS2426881 Um dispositivo está presente ou foi inserido. 

Explicação 
Um dispositivo está presente ou foi inserido.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2453248 Entidade presente 

Explicação 
A entidade identificada pelo ID de entidade do sensor está presente.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2453249 Entidade ausente. 

Explicação 
A entidade identificada pelo ID de entidade do sensor está ausente.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2453250 Entidade desabilitada 

Explicação 
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A entidade identificada pelo ID de entidade do sensor está desativada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2491392 A falha de monitor ASIC / IC deixou de ser declarada 

Explicação 
A falha de monitor ASIC / IC deixou de ser declarada

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS262402 Aviso de velocidade baixa do ventilador (inferior crítico, reduzindo) 

Explicação 
Problema crítico de velocidade baixa do ventilador (inferior crítico, reduzindo)

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 
Conclua as etapas a seguir para resolver o problema:  

1. Reposicione o ventilador com falha (indicado pelo LED aceso no ventilador). 

2. Substitua o ventilador. 

• FQXTS262403 Aviso de velocidade baixa do ventilador (inferior crítico, aumentando) 

Explicação 
Problema crítico de velocidade baixa do ventilador (inferior crítico, aumentando)

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 
Conclua as etapas a seguir para resolver o problema:  
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1. Reposicione o ventilador com falha (indicado pelo LED aceso no ventilador). 

2. Substitua o ventilador. 

• FQXTS262404 Aviso de velocidade baixa do ventilador (inferior não recuperável, reduzindo) 

Explicação 
Problema crítico de velocidade baixa do ventilador (inferior não recuperável, reduzindo)

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 
Conclua as etapas a seguir para resolver o problema:  

1. Reposicione o ventilador com falha (indicado pelo LED aceso no ventilador). 

2. Substitua o ventilador. 

• FQXTS262405 Aviso de velocidade baixa do ventilador (inferior não recuperável, aumentando) 

Explicação 
Problema crítico de velocidade baixa do ventilador (inferior não recuperável, aumentando)

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 
Conclua as etapas a seguir para resolver o problema:  

1. Reposicione o ventilador com falha (indicado pelo LED aceso no ventilador). 

2. Substitua o ventilador. 

• FQXTS262408 Aviso de velocidade elevada do ventilador (superior crítico, reduzindo) 

Explicação 
Problema crítico de velocidade elevada do ventilador (superior crítico, reduzindo)

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 
Conclua as etapas a seguir para resolver o problema:  

1. Reposicione o ventilador com falha (indicado pelo LED aceso no ventilador). 

2. Substitua o ventilador. 

• FQXTS262409 Aviso de velocidade elevada do ventilador (superior crítico, aumentando) 

Explicação 
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Problema crítico de velocidade elevada do ventilador (superior crítico, aumentando)

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 
Conclua as etapas a seguir para resolver o problema:  

1. Reposicione o ventilador com falha (indicado pelo LED aceso no ventilador). 

2. Substitua o ventilador. 

• FQXTS262410 Aviso de velocidade elevada do ventilador (superior não recuperável, reduzindo) 

Explicação 
Problema crítico de velocidade elevada do ventilador (superior não recuperável, reduzindo)

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 
Conclua as etapas a seguir para resolver o problema:  

1. Reposicione o ventilador com falha (indicado pelo LED aceso no ventilador). 

2. Substitua o ventilador. 

• FQXTS262411 Aviso de velocidade elevada do ventilador (superior não recuperável, aumentando) 

Explicação 
Problema crítico de velocidade elevada do ventilador (superior não recuperável, aumentando)

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 
Conclua as etapas a seguir para resolver o problema:  

1. Reposicione o ventilador com falha (indicado pelo LED aceso no ventilador). 

2. Substitua o ventilador. 

• FQXTS262528 Aviso de velocidade baixa do ventilador (inferior não crítico, reduzindo) apagado 

Explicação 
Aviso de velocidade baixa do ventilador (inferior não crítico, reduzindo) apagado

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
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Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS262529 Aviso de velocidade baixa do ventilador (inferior não crítico, aumentando) apagado 

Explicação 
Aviso de velocidade baixa do ventilador (inferior não crítico, aumentando) apagado

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS262530 Aviso de velocidade baixa do ventilador (inferior crítico, reduzindo) apagado 

Explicação 
Problema crítico de velocidade baixa do ventilador (inferior crítico, reduzindo) resolvido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS262531 Aviso de velocidade baixa do ventilador (inferior crítico, aumentando) apagado 

Explicação 
Problema crítico de velocidade baixa do ventilador (inferior crítico, aumentando) resolvido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS262532 Aviso de velocidade baixa do ventilador (inferior não recuperável, reduzindo) 
apagado 

Explicação 
Problema crítico de velocidade baixa do ventilador (inferior não recuperável, reduzindo) resolvido

Severidade 
Informativo
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS262533 Aviso de velocidade baixa do ventilador (inferior não recuperável, aumentando) 
apagado 

Explicação 
Problema crítico de velocidade baixa do ventilador (inferior não recuperável, aumentando) resolvido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS262534 Aviso de velocidade elevada do ventilador (superior não crítico, reduzindo) apagado 

Explicação 
Aviso de velocidade elevada do ventilador (superior não crítico, reduzindo) apagado

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS262535 Aviso de velocidade elevada do ventilador (superior não crítico, aumentando) 
apagado 

Explicação 
Aviso de velocidade elevada do ventilador (superior não crítico, aumentando) apagado

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS262536 Aviso de velocidade elevada do ventilador (superior crítico, reduzindo) apagado 

Explicação 
Problema crítico de velocidade elevada do ventilador (superior crítico, reduzindo) resolvido
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Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS262537 Aviso de velocidade elevada do ventilador (superior crítico, aumentando) apagado 

Explicação 
Problema crítico de velocidade elevada do ventilador (superior crítico, aumentando) resolvido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS262538 Aviso de velocidade elevada do ventilador (superior não recuperável, reduzindo) 
apagado 

Explicação 
Problema crítico de velocidade elevada do ventilador (superior não recuperável, reduzindo) resolvido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS262539 Aviso de velocidade elevada do ventilador (superior não recuperável, aumentando) 
apagado 

Explicação 
Problema crítico de velocidade elevada do ventilador (superior não recuperável, aumentando) 
resolvido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS264192 Ventilador removido/ausente 
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Explicação 
Ventilador removido/ausente

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Conclua as etapas a seguir para resolver o problema:  

1. Se o ventilador tiver sido removido intencionalmente, reinstale-o. 

2. Certifique-se de que o ventilador esteja encaixado corretamente. 

3. Se o ventilador estiver encaixado corretamente, substitua-o. 

• FQXTS264193 Ventilador inserido/presente 

Explicação 
Ventilador inserido/presente

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS264321 Ventilador inserido/presente deixou de ser declarado 

Explicação 
Ventilador inserido/presente deixou de ser declarado

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS264960 A Redundância do Ventilador voltou para normal 

Explicação 
A Redundância do Ventilador voltou para normal

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS264961 A Redundância do Ventilador foi perdida 

Explicação 
A Redundância do Ventilador foi perdida

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Conclua as etapas a seguir para resolver o problema:  

1. Certifique-se de que o ventilador não esteja ausente ou desconectado. 

2. Verifique os LEDs do ventilador. 

3. Substitua o ventilador afetado. 

• FQXTS2649984 Acesso do sensor disponível 

Explicação 
Acesso do sensor disponível

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2649985 Acesso do controlador disponível 

Explicação 
Acesso do controlador disponível

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2649986 Controlador de gerenciamento online 

Explicação 
Controlador de gerenciamento online

Severidade 
Informativo
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2649987 Controlador de gerenciamento disponível 

Explicação 
Controlador de gerenciamento disponível

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2649988 A falha do sensor deixou de ser declarada 

Explicação 
A falha do sensor deixou de ser declarada

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2649989 A falha do FRU deixou de ser declarada 

Explicação 
A falha do FRU deixou de ser declarada

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2715393 Falha na bateria 

Explicação 
Falha na bateria

Severidade 
Crítico
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Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 
Conclua as etapas a seguir para resolver o problema:  

1. Se o sistema foi instalado, movido ou revisado recentemente, certifique-se de que a bateria 
esteja encaixada corretamente. 

2. Verifique no site de Suporte se há um boletim de serviço ou atualizações de firmware que 
possam se aplicar a esse erro. 

3. Substitua a bateria. 

• FQXTS2715394 Presença de bateria detectada 

Explicação 
Presença de bateria detectada

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2780928 Sessão ativada 

Explicação 
Sessão ativada

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2846464 Alteração da versão do hardware detectada 

Explicação 
Alteração de versão do hardware detectada com entidade associada

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.
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• FQXTS2846465 Alteração da versão do firmware ou do software detectada 

Explicação 
Alteração de versão do firmware ou do software detectada com entidade associada

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2846466 Incompatibilidade de hardware detectada 

Explicação 
Incompatibilidade de versão do hardware detectada com entidade associada

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2846467 Incompatibilidade de versão de firmware ou de software detectada 

Explicação 
Incompatibilidade de versão do firmware ou do software detectada com entidade associada

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2846468 A entidade é de uma versão de hardware inválida ou sem suporte 

Explicação 
A entidade é de uma versão de hardware inválida ou sem suporte

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.
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• FQXTS2846469 A entidade contém uma versão de firmware ou software inválida ou sem suporte 

Explicação 
A entidade contém uma versão de firmware ou software inválida ou sem suporte

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2846470 A alteração de hardware detectada com entidade associada foi sucedida 

Explicação 
A alteração de hardware detectada com entidade associada foi sucedida

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2846471 A alteração de software ou F/W detectada com entidade associada foi sucedida. 

Explicação 
A alteração de software ou F/W detectada com entidade associada foi sucedida.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2846598 A alteração de hardware detectada com entidade associada não foi sucedida 

Explicação 
A alteração de hardware detectada com entidade associada não foi sucedida

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.
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• FQXTS2846599 A alteração de software ou F/W detectada com entidade associada não foi 
sucedida. 

Explicação 
A alteração de software ou F/W detectada com entidade associada não foi sucedida.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2912000 FRU não instalado 

Explicação 
FRU não instalado

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2912001 FRU inativo 

Explicação 
FRU inativo

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2912002 Ativação de FRU solicitada 

Explicação 
Ativação de FRU solicitada

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2912003 Ativação de FRU em andamento 

Explicação 
Ativação de FRU em andamento

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2912004 FRU ativo 

Explicação 
FRU ativo

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2912005 Desativação de FRU solicitada 

Explicação 
Desativação de FRU solicitada

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2912006 Desativação de FRU em andamento 

Explicação 
Desativação de FRU em andamento

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2912007 Comunicação de FRU perdida 

Explicação 
Comunicação de FRU perdida

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS2912008 Evento de ação do comando de controle do chassi 

Explicação 
Evento de ação do comando de controle do chassi

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS356096 Intrusão no chassi - violação de segurança física 

Explicação 
Intrusão no chassi - violação de segurança física

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Conclua as etapas a seguir para resolver o problema:  

1. Verifique se o comutador C2 está totalmente rebaixado. 

2. Verifique se a tampa está encaixada corretamente. 

3. Substitua o comutador C2. 

• FQXTS356100 LAN atrelada perdida 

Explicação 
LAN atrelada perdida

Severidade 
Crítico
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Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Conclua as etapas a seguir para resolver o problema:  

1. Verifique se o cabo de LAN está conectado corretamente. 

2. Recoloque o cabo de LAN. 

3. Substitua o cabo LAN. 

• FQXTS356224 Evento de intrusão no chassi (violação de segurança física) resolvido 

Explicação 
Evento de intrusão no chassi (violação de segurança física) resolvido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS356225 Intrusão no chassi - violação do compartimento de unidade resolvida 

Explicação 
Intrusão no chassi - violação do compartimento de unidade resolvida

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS356226 Intrusão na área do cartão de E/S resolvida 

Explicação 
Intrusão na área do cartão de E/S resolvida

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS356227 Intrusão na área do processador resolvida 
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Explicação 
Intrusão na área do processador resolvida

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS356228 LAN atrelada perdida resolvida 

Explicação 
LAN atrelada perdida

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS356229 Dock não autorizado resolvido 

Explicação 
Dock não autorizado resolvido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS356230 Intrusão na área do ventilador resolvida 

Explicação 
Intrusão na área do ventilador resolvida

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS421633 Tentativa de violação da senha do usuário 
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Explicação 
Tentativa de violação da senha do usuário

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Conclua as etapas a seguir para resolver o problema:  

1. Verifique se o ID de login e a senha corretos estão sendo usados. 

2. Peça ao administrador do sistema para reconfigurar o ID de login ou a senha. 

• FQXTS421634 Tentativa de violação da senha de configuração 

Explicação 
Tentativa de violação da senha de configuração

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Certifique-se de que a senha de configuração correta esteja sendo usada.

• FQXTS421635 Tentativa de violação da senha de inicialização da rede 

Explicação 
Tentativa de violação da senha de inicialização da rede

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Conclua as etapas a seguir para resolver o problema:  

1. Verifique se o ID de login e a senha corretos estão sendo usados. 

2. Peça ao administrador do sistema para reconfigurar o ID de login ou a senha. 

• FQXTS421636 Outra tentativa de violação da senha de pré-inicialização 

Explicação 
Outra tentativa de violação da senha de pré-inicialização

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Sim
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Conclua as etapas a seguir para resolver o problema:  

1. Verifique se o ID de login e a senha corretos estão sendo usados. 

2. Peça ao administrador do sistema para reconfigurar o ID de login ou a senha. 

• FQXTS421637 Tentativa de violação do acesso fora da banda 

Explicação 
Tentativa de violação do acesso fora da banda

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Conclua as etapas a seguir para resolver o problema:  

1. Verifique se o ID de login e a senha corretos estão sendo usados. 

2. Peça ao administrador do sistema para reconfigurar o ID de login ou a senha. 

• FQXTS421760 Tentativa de violação do modo seguro resolvida 

Explicação 
Tentativa de violação do modo seguro resolvida

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS421761 Tentativa de violação da senha do usuário resolvida 

Explicação 
Tentativa de violação da senha do usuário resolvida

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS421762 Tentativa de violação da senha de configuração resolvida 

Explicação 
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Tentativa de violação da senha de configuração resolvida

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS421763 Tentativa de violação da senha de inicialização da rede resolvida 

Explicação 
Tentativa de violação da senha de inicialização da rede resolvida

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS421764 Outra tentativa de violação da senha de pré-inicialização resolvida 

Explicação 
Outra tentativa de violação da senha de pré-inicialização resolvida

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS421765 Tentativa de violação do acesso fora da banda resolvida 

Explicação 
Tentativa de violação do acesso fora da banda resolvida

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS459521 Detectado erro incorrigível do processador 
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Explicação 
Detectado erro incorrigível do processador

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 
Conclua as etapas a seguir para resolver o problema:  

1. Verifique se no site de Suporte há um boletim de serviço aplicável ou uma atualização de 
firmware que se aplique a este erro. 

2. Reinicialize o sistema. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte. 

• FQXTS459649 Erro incorrigível do processador resolvido 

Explicação 
Erro incorrigível do processador resolvido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS487168 Erro interno do processador 

Explicação 
Erro interno do processador

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 
Conclua as etapas a seguir para resolver o problema:  

1. Verifique se no site de Suporte há um boletim de serviço aplicável ou uma atualização de 
firmware que se aplique a este erro. 

2. Reinicialize o sistema. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte. 

• FQXTS487169 Trip térmico do processador (desligamento por temperatura elevada) 

Explicação 
Trip térmico do processador (desligamento por temperatura elevada)

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
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Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 
Conclua as etapas a seguir para resolver o problema:  

1. Verifique o log de eventos para obter quaisquer problemas relacionados ao ventilador, ao 
resfriamento ou à energia. 

2. Certifique-se de que a corrente de ar nas partes frontal e traseira do servidor não esteja 
obstruída e que os preenchimentos estejam instalados corretamente. 

3. Certifique-se de que a temperatura ambiente esteja dentro das especificações operacionais. 

• FQXTS487170 Inicialização resistente a falhas do processador (FRB) 1 / falha no processador BIST 
(Built In Self Test) 

Explicação 
Inicialização resistente a falhas do processador (FRB) 1 / falha em BIST (Built In Self Test)

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 
Conclua as etapas a seguir para resolver o problema:  

1. Se o processador ou o firmware tiver sido recém-atualizado, verifique se no site de Suporte há 
um boletim de serviço aplicável ou uma atualização de firmware que se aplique a este erro de 
processador. 

2. Se houver vários processadores, troque-os para mover o processador afetado para outro 
soquete de processador e tente novamente. Se o problema continuar no processador afetado ou 
este for um sistema de processador único, substitua o processador. Inspecione o soquete do 
processador em cada remoção de processador e substitua a placa-mãe primeiro se forem 
localizados pinos danificados ou alinhados incorretamente. 

3. Substitua a placa-mãe. 

• FQXTS487173 Erro de configuração do processador 

Explicação 
Erro de configuração do processador

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 
Conclua as etapas a seguir para resolver o problema:  

1. Verifique no log de eventos se há outros eventos relacionados a problemas de configuração do 
processador. Resolva esses problemas primeiro. 
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2. Se o problema persistir, assegure-se de que haja processadores correspondentes instalados 
(números de peça de opção correspondentes). 

3. Certifique-se de que os processadores estejam instalados no soquete correto. 

4. Verifique no site de Suporte se há boletins de serviço ou atualizações de firmware que possam 
se aplicar a esse erro de processador. 

• FQXTS487175 Presença do processador detectada 

Explicação 
Presença do processador detectada

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS487176 Processador desabilitado 

Explicação 
Processador desabilitado

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS487177 Presença do terminador detectada 

Explicação 
Presença do terminador detectada

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS487296 Erro interno do processador resolvido 

Explicação 
Erro interno do processador resolvido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
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Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS487297 Trip térmico do processador (desligamento por temperatura elevada) resolvido 

Explicação 
Trip térmico do processador (desligamento por temperatura elevada) resolvido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS487298 Falha no BIST (built-in self-test) do processador resolvida 

Explicação 
Falha no BIST (built-in self-test) do processador resolvida

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS487299 Inicialização resistente a falhas do processador (FRB) 2 / falha de interrupção do 
auto teste de ativação (POST) resolvida 

Explicação 
Inicialização resistente a falhas do processador (FRB) 2 / falha de interrupção do auto teste de 
ativação (POST) resolvida

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS487300 Inicialização resistente a falhas do processador (FRB) 3 / configuração do 
processador / falha de inicialização resolvida 

Explicação 
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Inicialização resistente a falhas do processador (FRB) 3 / configuração do processador / falha de 
inicialização resolvida

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS487301 Erro de configuração do processador resolvido 

Explicação 
Erro de configuração do processador resolvido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS487303 Presença do processador deixou de ser declarada 

Explicação 
Presença do processador deixou de ser declarada

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS487304 Processador desativado deixou de ser declarado 

Explicação 
Processador desativado deixou de ser declarado

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS487306 Processador regulado resolvido (velocidade do processador normal) 
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Explicação 
Processador regulado resolvido (velocidade do processador normal)

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS487308 Erro corrigível de verificação da máquina corrigido 

Explicação 
Erro corrigível de verificação da máquina corrigido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS525056 A fonte de alimentação está desconectada da fonte de alimentação CA. 

Explicação 
A fonte de alimentação está desconectada da fonte de alimentação CA.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Conclua as etapas a seguir para resolver o problema:  

1. Certifique-se de que todas as fontes de alimentação estejam funcionando corretamente e que 
todos os cabos de alimentação CA estejam conectados. 

2. Se necessário, instale fontes de alimentação adicionais. 

• FQXTS525057 A fonte de alimentação está conectada à energia CA. 

Explicação 
A fonte de alimentação está conectada à energia CA.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS525568 Limite da fonte de alimentação não excedido 

Explicação 
Limite da fonte de alimentação não excedido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS525569 Limite da fonte de alimentação excedido 

Explicação 
Limite da fonte de alimentação excedido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS527104 A Redundância da Fonte de Alimentação voltou para normal 

Explicação 
A Redundância da Fonte de Alimentação voltou para normal

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS527105 Redundância da Fonte de Alimentação foi perdida 

Explicação 
Redundância da Fonte de Alimentação foi perdida

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Conclua as etapas a seguir para resolver esse problema:  

1. Certifique-se de que uma fonte de alimentação não esteja ausente ou desconectada. 

2. Verifique os LEDs da fonte de alimentação. 

3. Substitua a fonte de alimentação afetada. 

• FQXTS527233 A Redundância da Fonte de Alimentação perdeu a recuperação 

Explicação 
A Redundância da Fonte de Alimentação perdeu a recuperação

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS552704 Fonte de alimentação inserida 

Explicação 
Fonte de alimentação inserida

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS552705 Falha na fonte de alimentação detectada 

Explicação 
Falha na fonte de alimentação detectada

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 
Conclua as etapas a seguir para resolver o problema:  

1. Verifique os LEDs da fonte de alimentação. 

2. Substitua o fornecimento de alimentação com falha. 

• FQXTS552707 Fonte de alimentação CA perdida 

Explicação 
Fonte de alimentação CA perdida
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Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Conclua as etapas a seguir para resolver o problema:  

1. Verifique no log de eventos se há outros eventos relacionados a fontes de alimentação e resolva 
esses eventos. 

2. Verifique a alimentação da linha. 

• FQXTS552708 Entrada da fonte de alimentação perdida ou fora do intervalo 

Explicação 
Entrada da fonte de alimentação perdida ou fora do intervalo

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Conclua as etapas a seguir para resolver o problema:  

1. Verifique no log de eventos se há outros eventos relacionados a fontes de alimentação e resolva 
esses eventos. 

2. Verifique a alimentação da linha. 

• FQXTS552709 Entrada da fonte de alimentação fora do intervalo, mas presente 

Explicação 
Entrada da fonte de alimentação fora do intervalo, mas presente

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Conclua as etapas a seguir para resolver o problema:  

1. Verifique no log de eventos se há outros eventos relacionados a fontes de alimentação e resolva 
esses eventos. 

2. Verifique a alimentação da linha. 

• FQXTS552833 Falha de fonte de alimentação resolvida 

Explicação 
Falha de fonte de alimentação resolvida

Severidade 
Informativo
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS552834 Aviso de fonte de alimentação resolvido 

Explicação 
Aviso de fonte de alimentação resolvido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS552835 Fonte de alimentação CA restaurada 

Explicação 
Fonte de alimentação CA restaurada

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS552836 Entrada da fonte de alimentação perdida ou fora do intervalo restaurada 

Explicação 
Entrada da fonte de alimentação perdida ou fora do intervalo restaurada

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS552837 Entrada da fonte de alimentação fora do intervalo restaurada 

Explicação 
Entrada da fonte de alimentação fora do intervalo restaurada

Severidade 
Informativo
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS590593 A sequência de ativação do host foi concluída com êxito. 

Explicação 
A sequência de ativação do host foi concluída com êxito

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS592640 A Redundância da Unidade de Energia foi restaurada 

Explicação 
A Redundância da Unidade de Energia foi restaurada

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS592641 A Redundância da Unidade de Energia foi perdida 

Explicação 
A Redundância da Unidade de Energia foi perdida

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Conclua as etapas a seguir para resolver esse problema:  

1. Certifique-se de que uma fonte de alimentação não esteja ausente ou desconectada. 

2. Verifique os LEDs da fonte de alimentação. 

3. Substitua a fonte de alimentação afetada. 

• FQXTS618240 A unidade de energia está desabilitada. 
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Explicação 
A unidade de energia está desabilitada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS618241 A unidade de energia foi desligada e ligada 

Explicação 
A unidade de energia foi desligada e ligada

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS618242 Energia 240 VA da unidade de energia desabilitada 

Explicação 
Energia 240 VA da unidade de energia desabilitada

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS618243 Energia de interbloqueio da unidade de energia desabilitada 

Explicação 
Energia de interbloqueio da unidade de energia desabilitada

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS618244 CA da unidade de energia perdida / entrada de energia perdida 
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Explicação 
CA da unidade de energia perdida / entrada de energia perdida

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS618245 Falha temporária no controle de energia 

Explicação 
Falha temporária no controle de energia

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS618246 Falha de unidade de energia detectada 

Explicação 
Falha de unidade de energia detectada

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS618247 Falha de Unidade de Alimentação Previsível 

Explicação 
Falha de Unidade de Alimentação Previsível

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS618368 A unidade de energia está ativada. 
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Explicação 
A unidade de energia está ativada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS618369 Unidade de energia - ciclo de energia concluído 

Explicação 
Unidade de energia - ciclo de energia concluído

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS618370 Energia 240 VA da unidade de energia ativada 

Explicação 
Energia 240 VA da unidade de energia ativada

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS618371 Energia de interbloqueio da unidade de energia ativada 

Explicação 
Energia de interbloqueio da unidade de energia ativada

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS618372 CA da unidade de energia / entrada de energia restaurada 
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Explicação 
CA da unidade de energia / entrada de energia restaurada

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS618373 Falha temporária no controle de energia resolvida 

Explicação 
Falha temporária no controle de energia resolvida

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS618374 Falha de unidade de energia resolvida 

Explicação 
Falha de unidade de energia resolvida

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS618375 Falha preditiva de unidade de energia resolvida 

Explicação 
Falha preditiva de unidade de energia resolvida

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS655618 Aviso de velocidade baixa do dispositivo de resfriamento (inferior crítico, reduzindo) 
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Explicação 
Problema crítico de velocidade baixa do dispositivo de resfriamento (inferior crítico, reduzindo)

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 
Conclua as etapas a seguir para resolver o problema:  

1. Reposicione o ventilador com falha (indicado pelo LED aceso no ventilador). 

2. Substitua o ventilador. 

• FQXTS655619 Aviso de velocidade baixa do dispositivo de resfriamento (inferior crítico, 
aumentando) 

Explicação 
Problema crítico de velocidade baixa do dispositivo de resfriamento (inferior crítico, aumentando)

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 
Conclua as etapas a seguir para resolver o problema:  

1. Reposicione o ventilador com falha (indicado pelo LED aceso no ventilador). 

2. Substitua o ventilador. 

• FQXTS655620 Aviso de velocidade baixa do dispositivo de resfriamento (inferior não recuperável, 
reduzindo) 

Explicação 
Problema crítico de velocidade baixa do dispositivo de resfriamento (inferior não recuperável, 
reduzindo)

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 
Conclua as etapas a seguir para resolver o problema:  

1. Reposicione o ventilador com falha (indicado pelo LED aceso no ventilador). 

2. Substitua o ventilador. 

• FQXTS655621 Aviso de velocidade baixa do dispositivo de resfriamento (inferior não recuperável, 
aumentando) 

Explicação 
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Problema crítico de velocidade baixa do dispositivo de resfriamento (inferior não recuperável, 
aumentando)

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 
Conclua as etapas a seguir para resolver o problema:  

1. Reposicione o ventilador com falha (indicado pelo LED aceso no ventilador). 

2. Substitua o ventilador. 

• FQXTS655622 Aviso de velocidade elevada do dispositivo de resfriamento (superior não crítico, 
reduzindo) 

Explicação 
Aviso de velocidade elevada do dispositivo de resfriamento (superior não crítico, reduzindo)

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Conclua as etapas a seguir para resolver o problema:  

1. Reposicione o ventilador com falha (indicado pelo LED aceso no ventilador). 

2. Substitua o ventilador. 

• FQXTS655624 Aviso de velocidade elevada do dispositivo de resfriamento (superior crítico, 
reduzindo) 

Explicação 
Problema crítico de velocidade elevada do dispositivo de resfriamento (superior crítico, reduzindo)

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 
Conclua as etapas a seguir para resolver o problema:  

1. Reposicione o ventilador com falha (indicado pelo LED aceso no ventilador). 

2. Substitua o ventilador. 

• FQXTS655625 Aviso de velocidade elevada do dispositivo de resfriamento (superior crítico, 
aumentando) 

Explicação 
Problema crítico de velocidade elevada do dispositivo de resfriamento (superior crítico, aumentando)
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Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 
Conclua as etapas a seguir para resolver o problema:  

1. Reposicione o ventilador com falha (indicado pelo LED aceso no ventilador). 

2. Substitua o ventilador. 

• FQXTS655626 Aviso de velocidade elevada do dispositivo de resfriamento (superior não 
recuperável, reduzindo) 

Explicação 
Problema crítico de velocidade elevada do dispositivo de resfriamento (superior não recuperável, 
reduzindo)

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 
Conclua as etapas a seguir para resolver o problema:  

1. Reposicione o ventilador com falha (indicado pelo LED aceso no ventilador). 

2. Substitua o ventilador. 

• FQXTS655627 Aviso de velocidade elevada do dispositivo de resfriamento (superior não 
recuperável, aumentando) 

Explicação 
Problema crítico de velocidade elevada do dispositivo de resfriamento (superior não recuperável, 
aumentando)

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 
Conclua as etapas a seguir para resolver o problema:  

1. Reposicione o ventilador com falha (indicado pelo LED aceso no ventilador). 

2. Substitua o ventilador. 

• FQXTS655744 Aviso de velocidade baixa do dispositivo de resfriamento (inferior não crítico, 
reduzindo) resolvido 

Explicação 
Aviso de velocidade baixa do dispositivo de resfriamento (inferior não crítico, reduzindo) resolvido
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Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS655745 Aviso de velocidade baixa do dispositivo de resfriamento (inferior não crítico, 
aumentando) resolvido 

Explicação 
Aviso de velocidade baixa do dispositivo de resfriamento (inferior não crítico, aumentando) resolvido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS655746 Aviso de velocidade baixa do dispositivo de resfriamento (inferior crítico, reduzindo) 
resolvido 

Explicação 
Problema crítico de velocidade baixa do dispositivo de resfriamento (inferior crítico, reduzindo) 
resolvido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS655747 Aviso de velocidade baixa do dispositivo de resfriamento (inferior crítico, 
aumentando) resolvido 

Explicação 
Problema crítico de velocidade baixa do dispositivo de resfriamento (inferior crítico, aumentando) 
resolvido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS655748 Aviso de velocidade baixa do dispositivo de resfriamento (inferior não recuperável, 
reduzindo) resolvido 

Explicação 
Problema crítico de velocidade baixa do dispositivo de resfriamento (inferior não recuperável, 
reduzindo) resolvido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS655749 Aviso de velocidade baixa do dispositivo de resfriamento (inferior não recuperável, 
aumentando) resolvido 

Explicação 
Problema crítico de velocidade baixa do dispositivo de resfriamento (inferior não recuperável, 
aumentando) resolvido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS655750 Aviso de velocidade elevada do dispositivo de resfriamento (superior não crítico, 
reduzindo) resolvido 

Explicação 
Aviso de velocidade elevada do dispositivo de resfriamento (superior não crítico, reduzindo) resolvido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS655751 Aviso de velocidade elevada do dispositivo de resfriamento (superior não crítico, 
aumentando) resolvido 

Explicação 
Aviso de velocidade elevada do dispositivo de resfriamento (superior não crítico, aumentando) 
resolvido

Severidade 
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Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS655752 Aviso de velocidade elevada do dispositivo de resfriamento (superior crítico, 
reduzindo) resolvido 

Explicação 
Problema crítico de velocidade elevada do dispositivo de resfriamento (superior crítico, reduzindo) 
resolvido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS655753 Aviso de velocidade elevada do dispositivo de resfriamento (superior crítico, 
aumentando) resolvido 

Explicação 
Problema crítico de velocidade elevada do dispositivo de resfriamento (superior crítico, aumentando) 
resolvido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS655754 Aviso de velocidade elevada do dispositivo de resfriamento (superior não 
recuperável, reduzindo) resolvido 

Explicação 
Problema crítico de velocidade elevada do dispositivo de resfriamento (superior não recuperável, 
reduzindo) resolvido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS655755 Aviso de velocidade elevada do dispositivo de resfriamento (superior não 
recuperável, aumentando) resolvido 

Explicação 
Problema crítico de velocidade elevada do dispositivo de resfriamento (superior não recuperável, 
aumentando) resolvido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS657408 Dispositivo de resfriamento removido/ausente 

Explicação 
Dispositivo de resfriamento removido/ausente

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Conclua as etapas a seguir para resolver o problema:  

1. Se o ventilador tiver sido removido intencionalmente, reinstale-o. 

2. Certifique-se de que o ventilador esteja encaixado corretamente. 

3. Se o ventilador estiver encaixado corretamente, substitua-o. 

• FQXTS657409 Dispositivo de resfriamento inserido/presente 

Explicação 
Dispositivo de resfriamento inserido/presente

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS65794 Aviso de baixa temperatura (inferior crítico, reduzindo) 

Explicação 
Problema crítico de baixa temperatura (inferior crítico, reduzindo)

Severidade 
Crítico
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Conclua as etapas a seguir para resolver esse problema:  

1. Verifique o log de eventos e resolva quaisquer problemas relacionados ao ventilador ou ao 
resfriamento. 

2. Certifique-se de que a temperatura ambiente esteja dentro das especificações operacionais. 

3. Atualize o firmware do ThinkServer System Manager (TSM). 

• FQXTS65795 Aviso de baixa temperatura (inferior crítico, aumentando) 

Explicação 
Problema crítico de baixa temperatura (inferior crítico, aumentando)

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Conclua as etapas a seguir para resolver esse problema:  

1. Verifique o log de eventos e resolva quaisquer problemas relacionados ao ventilador ou ao 
resfriamento. 

2. Certifique-se de que a temperatura ambiente esteja dentro das especificações operacionais. 

3. Atualize o firmware do ThinkServer System Manager (TSM). 

• FQXTS65796 Aviso de baixa temperatura (inferior não recuperável, reduzindo) 

Explicação 
Problema crítico de baixa temperatura (inferior não recuperável, reduzindo)

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Conclua as etapas a seguir para resolver esse problema:  

1. Verifique o log de eventos e resolva quaisquer problemas relacionados ao ventilador ou ao 
resfriamento. 

2. Certifique-se de que a temperatura ambiente esteja dentro das especificações operacionais. 

3. Atualize o firmware do ThinkServer System Manager (TSM). 

• FQXTS65797 Aviso de baixa temperatura (inferior não recuperável, aumentando) 

Explicação 
Problema crítico de baixa temperatura (inferior não recuperável, aumentando)

Severidade 
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Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Conclua as etapas a seguir para resolver esse problema:  

1. Verifique o log de eventos e resolva quaisquer problemas relacionados ao ventilador ou ao 
resfriamento. 

2. Certifique-se de que a temperatura ambiente esteja dentro das especificações operacionais. 

3. Atualize o firmware do ThinkServer System Manager (TSM). 

• FQXTS65800 Aviso de temperatura elevada (superior crítico, reduzindo) 

Explicação 
Problema crítico de temperatura elevada (superior crítico, reduzindo)

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Conclua as etapas a seguir para resolver esse problema:  

1. Verifique o log de eventos e resolva quaisquer problemas relacionados ao ventilador ou ao 
resfriamento. 

2. Certifique-se de que o fluxo de ar nas partes frontal e traseira do servidor não esteja obstruído. 

3. Certifique-se de que a temperatura ambiente esteja dentro das especificações operacionais. 

4. Atualize o firmware do ThinkServer System Manager (TSM). 

• FQXTS65801 Aviso de temperatura elevada (superior crítico, aumentando) 

Explicação 
Problema crítico de temperatura elevada (superior crítico, aumentando)

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 
Conclua as etapas a seguir para resolver esse problema:  

1. Verifique o log de eventos e resolva quaisquer problemas relacionados ao ventilador ou ao 
resfriamento. 

2. Certifique-se de que o fluxo de ar nas partes frontal e traseira do servidor não esteja obstruído. 

3. Certifique-se de que a temperatura ambiente esteja dentro das especificações operacionais. 

4. Atualize o firmware do ThinkServer System Manager (TSM). 
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• FQXTS65802 Aviso de temperatura elevada (superior não recuperável, reduzindo) 

Explicação 
Problema crítico de temperatura elevada (superior não recuperável, reduzindo)

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Conclua as etapas a seguir para resolver esse problema:  

1. Verifique o log de eventos e resolva quaisquer problemas relacionados ao ventilador ou ao 
resfriamento. 

2. Certifique-se de que o fluxo de ar nas partes frontal e traseira do servidor não esteja obstruído. 

3. Certifique-se de que a temperatura ambiente esteja dentro das especificações operacionais. 

4. Atualize o firmware do ThinkServer System Manager (TSM). 

• FQXTS65803 Aviso de temperatura elevada (superior não recuperável, aumentando) 

Explicação 
Problema crítico de temperatura elevada (superior não recuperável, aumentando)

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 
Conclua as etapas a seguir para resolver esse problema:  

1. Verifique o log de eventos e resolva quaisquer problemas relacionados ao ventilador ou ao 
resfriamento. 

2. Certifique-se de que o fluxo de ar nas partes frontal e traseira do servidor não esteja obstruído. 

3. Certifique-se de que a temperatura ambiente esteja dentro das especificações operacionais. 

4. Atualize o firmware do ThinkServer System Manager (TSM). 

• FQXTS658176 A redundância do dispositivo de resfriamento voltou para normal 

Explicação 
A redundância do dispositivo de resfriamento voltou para normal

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.
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• FQXTS658177 A redundância do dispositivo de resfriamento foi perdida 

Explicação 
A redundância do dispositivo de resfriamento foi perdida

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Conclua as etapas a seguir para resolver o problema:  

1. Reposicione o ventilador com falha (indicado pelo LED aceso no ventilador). 

2. Substitua o ventilador. 

• FQXTS65920 Aviso de baixa temperatura (inferior não crítico, reduzindo) apagado 

Explicação 
Aviso de baixa temperatura (inferior não crítico, reduzindo) apagado

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS65921 Aviso de baixa temperatura (inferior não crítico, aumentando) apagado 

Explicação 
Aviso de baixa temperatura (inferior não crítico, aumentando) apagado

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS65922 Aviso de baixa temperatura (inferior crítico, reduzindo) apagado 

Explicação 
Problema crítico de baixa temperatura (inferior crítico, reduzindo) resolvido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS65923 Aviso de baixa temperatura (inferior crítico, aumentando) apagado 

Explicação 
Problema crítico de baixa temperatura (inferior crítico, aumentando) resolvido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS65924 Aviso de baixa temperatura (inferior não recuperável, reduzindo) apagado 

Explicação 
Problema crítico de baixa temperatura (inferior não recuperável, reduzindo) resolvido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS65925 Aviso de baixa temperatura (inferior não recuperável, aumentando) apagado 

Explicação 
Problema crítico de baixa temperatura (inferior não recuperável, aumentando) resolvido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS65926 Aviso de temperatura elevada (superior não crítico, reduzindo) apagado 

Explicação 
Aviso de temperatura elevada (superior não crítico, reduzindo) apagado

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS65927 Aviso de temperatura elevada (superior não crítico, aumentando) apagado 

Explicação 
Aviso de temperatura elevada (superior não crítico, aumentando) apagado

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS65928 Aviso de temperatura elevada (superior crítico, reduzindo) apagado 

Explicação 
Problema crítico de temperatura elevada (superior crítico, reduzindo) resolvido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS65929 Aviso de temperatura elevada (superior crítico, aumentando) apagado 

Explicação 
Problema crítico de temperatura elevada (superior crítico, aumentando) resolvido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS65930 Aviso de temperatura elevada (superior não recuperável, reduzindo) apagado 

Explicação 
Problema crítico de temperatura elevada (superior não recuperável, reduzindo) resolvido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS65931 Aviso de temperatura elevada (superior não recuperável, aumentando) apagado 

Explicação 
Problema crítico de temperatura elevada (superior não recuperável, aumentando) resolvido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS67330 Problema de temperatura crítico genérico (transição de menos grave para crítico) 

Explicação 
Problema de temperatura crítico genérico (transição de menos grave para crítico)

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 
Conclua as etapas a seguir para resolver esse problema:  

1. Verifique o log de eventos e resolva quaisquer problemas relacionados ao ventilador ou ao 
resfriamento. 

2. Certifique-se de que o fluxo de ar nas partes frontal e traseira do servidor não esteja obstruído. 

3. Certifique-se de que a temperatura ambiente esteja dentro das especificações operacionais. 

4. Atualize o firmware do ThinkServer System Manager (TSM). 

• FQXTS787456 O estado de falha preditiva de memória foi resolvido. 

Explicação 
O estado de falha preditiva de memória foi resolvido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS814848 Erro corrigível de ECC ou outro erro de memória corrigível detectado. 

Explicação 
Erro corrigível de ECC ou outro erro de memória corrigível detectado.

Severidade 
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Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS814849 Erro incorrigível de ECC ou outro erro de memória incorrigível detectado. 

Explicação 
Erro incorrigível de ECC ou outro erro de memória incorrigível detectado.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 
Substitua a memória. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte.

• FQXTS814850 Erro de paridade detectado. 

Explicação 
Erro de paridade detectado.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS814851 Falha na limpeza de memória 

Explicação 
Falha na limpeza de memória

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS814852 Dispositivo de memória desabilitado. 

Explicação 
Dispositivo de memória desabilitado.

Severidade 
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Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS814853 ECC corrigível/outro limite de criação de log de erro de memória corrigível atingido 

Explicação 
ECC corrigível/outro limite de criação de log de erro de memória corrigível atingido

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS814854 Presença de memória detectada. 

Explicação 
Presença de memória detectada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS814855 Erro de configuração da memória detectado. 

Explicação 
Erro de configuração da memória detectado.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS814856 Unidade sobressalente da memória detectada 

Explicação 
Unidade sobressalente da memória detectada

Severidade 
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Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS814857 Memória regulada automaticamente 

Explicação 
Memória regulada automaticamente

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS814858 Evento de memória - temperatura elevada crítica 

Explicação 
Evento de memória - temperatura elevada crítica

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS814976 Erro corrigível de ECC ou outro erro de memória corrigível resolvido. 

Explicação 
Erro corrigível de ECC ou outro erro de memória corrigível resolvido.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS814977 Erro incorrigível de ECC ou outro erro de memória incorrigível resolvido. 

Explicação 
Erro incorrigível de ECC ou outro erro de memória incorrigível resolvido.

Severidade 

832 Referência de mensagens do Lenovo XClarity Administrator 



Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS814978 Erro de paridade resolvido. 

Explicação 
Erro de paridade resolvido.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS814979 Falha de limpeza da memória resolvida 

Explicação 
Falha de limpeza da memória resolvida

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS814980 Dispositivo de memória habilitado. 

Explicação 
Dispositivo de memória habilitado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS814981 ECC corrigível/outro limite de criação de log de erro de memória corrigível atingido 
resolvido 

Explicação 
ECC corrigível/outro limite de criação de log de erro de memória corrigível atingido resolvido
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Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS814982 Presença de memória não detectada 

Explicação 
Presença de memória não detectada

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS814983 Erro de configuração da memória resolvido. 

Explicação 
Erro de configuração da memória resolvido.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS814984 Unidade sobressalente da memória detectada deixou de ser declarada 

Explicação 
Unidade sobressalente da memória detectada deixou de ser declarada

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS814985 Memória regulada automaticamente resolvida 

Explicação 
Memória regulada automaticamente resolvida
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Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS814986 Evento de memória - temperatura elevada crítica resolvido 

Explicação 
Evento de memória - temperatura elevada crítica resolvido

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS852992 O LED de falha da unidade de disco rígido está desligado. 

Explicação 
Esse estado indica que um LED de Falha de HDD que estava ligado antes agora está desligado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS852993 O LED de falha da unidade de disco rígido está ligado. 

Explicação 
Um LED de Falha de HDD está ligado.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 
Conclua as etapas a seguir para resolver o problema:  

1. Verifique no site de Suporte se há boletins de serviço ou atualizações de firmware relacionados 
à sua unidade específica. 
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2. Verifique no log de eventos se há outros eventos relacionados a RAID e resolva esses 
problemas. 

3. Substitua a unidade. 

• FQXTS880384 A unidade de disco rígido está presente ou foi inserida. 

Explicação 
A unidade de disco rígido está presente ou foi inserida.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS880385 Falha na unidade de disco rígido 

Explicação 
Falha na unidade de disco rígido

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 
Conclua as etapas a seguir para resolver o problema:  

1. Verifique no site de Suporte se há boletins de serviço ou atualizações de firmware relacionados 
à sua unidade específica. 

2. Verifique no log de eventos se há outros eventos relacionados a RAID e resolva esses 
problemas. 

3. Substitua a unidade. 

• FQXTS880386 Falha preditiva da unidade de disco rígido 

Explicação 
Falha preditiva da unidade de disco rígido

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS880387 Hot spare da unidade de disco rígido (pronto para remover) 

Explicação 
Hot spare da unidade de disco rígido (pronto para remover) declarado
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Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS880388 Verificação de consistência da unidade de disco rígido / verificação de paridade em 
andamento 

Explicação 
Verificação de consistência da unidade de disco rígido / verificação de paridade em andamento

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS880389 Unidade de disco rígido em matriz crítica 

Explicação 
Unidade de disco rígido em matriz crítica

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS880390 Unidade de disco rígido em matriz com falha 

Explicação 
Unidade de disco rígido em matriz com falha

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 
Conclua as etapas a seguir para resolver o problema:  

1. Verifique no log de eventos se há outras mensagens sobre unidade de disco rígido para ajudar a 
identificar as unidades com falhas. 
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2. Substitua as unidades de disco rígido (indicadas por um LED de status aceso). 

3. Recrie a matriz. 

• FQXTS880391 Reconstrução/remapeamento da unidade de disco rígido em andamento 

Explicação 
Reconstrução/remapeamento da unidade de disco rígido em andamento

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS880392 Reconstrução/remapeamento da unidade de disco rígido cancelado 

Explicação 
Reconstrução/remapeamento da unidade de disco rígido cancelado

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS880512 A unidade de disco rígido está ausente ou foi removida. 

Explicação 
A unidade de disco rígido está ausente ou foi removida.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS880513 Falha na unidade de disco rígido resolvida 

Explicação 
Falha na unidade de disco rígido resolvida

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS880514 Falha preditiva da unidade de disco rígido resolvida 

Explicação 
Falha preditiva da unidade de disco rígido resolvida

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS880515 Hot spare da unidade de disco rígido 

Explicação 
Hot spare da unidade de disco rígido deixou de ser declarado

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS880516 Verificação de consistência da unidade de disco rígido / verificação de paridade em 
andamento deixou de ser declarada 

Explicação 
Verificação de consistência da unidade de disco rígido / verificação de paridade em andamento 
deixou de ser declarada

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS880517 Unidade de disco rígido em matriz crítica deixou de ser declarada 

Explicação 
Unidade de disco rígido em matriz crítica deixou de ser declarada

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS880518 Unidade de disco rígido em matriz com falha deixou de ser declarada 

Explicação 
Unidade de disco rígido em matriz com falha deixou de ser declarada

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS880519 Reconstrução/remapeamento da unidade de disco rígido em andamento deixou de 
ser declarado (concluído) 

Explicação 
Reconstrução/remapeamento da unidade de disco rígido em andamento deixou de ser declarado 
(concluído)

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS880520 Reconstrução/remapeamento da unidade de disco rígido cancelado deixou de ser 
declarado (concluído) 

Explicação 
Reconstrução/remapeamento da unidade de disco rígido deixou de ser declarado

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS918528 Falha de redimensionamento da memória POST deixou de ser declarada 

Explicação 
Falha de redimensionamento da memória POST deixou de ser declarada

Severidade 
Informativo
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Apenas informações; nenhuma ação é necessária.

• FQXTS918529 Falha de redimensionamento da memória POST declarada 

Explicação 
Falha de redimensionamento da memória POST declarada

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 
Conclua as etapas a seguir para resolver o problema:  

1. Verifique no site de Suporte se há boletins de serviço ou atualizações de firmware que possam 
se aplicar a esse problema. 

2. Se o problema persistir, entre em contato com o Suporte. 
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Capítulo 6. Lista de eventos do Lenovo ThinkSystem SR635 e 
SR655

Esta seção fornece informações sobre as mensagens do Lenovo ThinkSystem SR635 e SR655 que podem 
ser exibidas no log de eventos ou no log de auditoria do Lenovo XClarity Administrator.

Use estes links para obter informações sobre os eventos relacionados ao hardware que o XClarity 
Administrator pode relatar para os servidores do Lenovo ThinkSystem SR635 e SR655. 

• SR635

• SR655

Eventos do Lenovo ThinkSystem SR635 e SR655 que notificam o Suporte 
automaticamente
Se o Call Home estiver configurado e habilitado no XClarity Administrator, o XClarity Administrator abrirá 
automaticamente um tíquete de serviço e enviará os dados de serviço para um dispositivo gerenciado 
específico para o Suporte Lenovo usando Call Home quando um evento que permite manutenção for 
recebido desse dispositivo. A tabela a seguir lista os eventos que permitem manutenção pelo Call Home 
para dispositivos Lenovo ThinkSystem SR635 e SR655.

Tabela 1.  Eventos que notificam automaticamente o Suporte

ID de Evento Sequência de Mensagens

Notificar o 
Suporte 
automaticamen-
te

A01011009 Declarada temperatura especificada superior a crítica 
ficando alta

Sim

A0101200B Declarada temperatura especificada superior a não 
recuperável ficando alta

Sim

A02010800 Declarada tensão especificada inferior a não crítica 
ficando baixa

Sim

A02010807 Declarada tensão especificada superior a não crítica 
ficando alta

Sim

A02011009 Declarada tensão especificada superior a crítica ficando 
alta

Sim

A02012004 Declarada tensão especificada inferior a não recuperável 
ficando baixa

Sim

A0201200B Declarada tensão especificada superior a não 
recuperável ficando alta

Sim

A04011002 Declarada velocidade de ventilador inferior a crítica 
ficando baixa

Sim

A0C6F2001 Declarada a memória especificada não corrigível ECC Sim

A0D6F1001 Declarada falha da unidade especificada Sim
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Capítulo 7. Lista de eventos Lenovo Storage

Esta seção lista todos os eventos Lenovo Storage que podem ser visualizados no log de eventos ou no log 
de auditoria do XClarity Administrator.

• FQXDE0100I Log de eventos limpo 

Explicação 
Um log de eventos graves foi limpo.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE0101I Início de eventos atrasados 

Explicação 
Eventos MEL gerados anteriormente, agora, estão sendo adicionados ao log MEL, possivelmente 
fazendo com que o log MEL fique fora de ordem.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE0102I Fim de eventos atrasados 

Explicação 
Um log de eventos MEL está novamente na ordem depois de ter possivelmente ficado fora de ordem.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE0103I Uma condição Precisa de atenção foi gerada pelo firmware do controlador 

Explicação 
Uma condição do Recovery Guru foi gerada.

Severidade 
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Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE0104I Uma condição Precisa de atenção foi limpa pelo firmware do controlador 

Explicação 
Uma condição do Recovery Guru foi limpa.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE0105I Ocorreu um evento desconhecido não encontrado na tabela de configuração de 
eventos 

Explicação 
O controlador falhou ao tentar encontrar um evento na tabela de configuração de eventos. Este 
evento é registrado no lugar desse evento.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE0106I Uma condição Precisa de atenção foi suprimida por causa das configurações da 
tabela de configuração do evento. 

Explicação 
O controlador descartou um evento do Recovery Guru com base nas configurações da tabela de 
configuração do evento.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)
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• FQXDE0107I Um evento que poderia ter causado uma condição Precisa de atenção foi suprimido 
e, agora, foi limpo 

Explicação 
O firmware descartou um evento do Recovery Guru com base nas configurações da tabela de 
configuração de eventos e, agora, essa condição foi limpa.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE0108I Todos os eventos que não podem gerar alertas estão sendo descartados 
temporariamente 

Explicação 
O firmware gerou muitos eventos MEL de que o buffer de evento interno está se aproximando de 
condições de sobrecarga. Nesse ponto, até que os eventos no buffer de evento interno sejam 
transferidos para o banco de dados, somente os eventos que geram um alerta estão sendo retidos.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE0109I Todos os eventos estão sendo salvos e persistidos 

Explicação 
O firmware liberou seu buffer de evento interno e, agora, pode salvar todos os eventos. 
Anteriormente, o buffer de evento estava quase cheio, e o firmware estava retendo somente eventos 
que geraram alertas.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1004I Erro na abertura da unidade. 

Explicação 
Ocorreu um erro que faz com que a sequência de abertura se encerre sem que a unidade seja aberta.

Severidade 
Informativo
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE100AI Unidade retornou CONDIÇÃO DE VERIFICAÇÃO 

Explicação 
Um driver que não pôde recuperar o dispositivo especificado retornou uma condição de verificação 
para o driver, e as novas tentativas do driver se esgotaram.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE100DI Tempo limite no lado da unidade do controlador 

Explicação 
Um comando de controlador para a unidade ou o ESM demora mais do que o esperado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1010M Falha iminente da unidade detectada pela unidade 

Explicação 
O dispositivo conectado gerou uma condição PFA.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE1012I Erro de driver de destino 

Explicação 
Um driver de destino tem um erro irrecuperável na unidade.
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Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1015I Parâmetros de modo incorreto modificados e salvos na unidade 

Explicação 
Um controlador modificou e salvou com êxito as configurações da página de modo em uma unidade.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1016I Unidade retornou um erro irrecuperável de mídia 

Explicação 
Um erro de leitura irrecuperável foi detectado em uma unidade.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1017I Link inoperante do Fibre Channel 

Explicação 
Uma unidade ou um canal no lado do host está desativado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1018I Link ativo do Fibre Channel 

Explicação 
Uma unidade ou um canal no lado do host está ativado.
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Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1019I Link do Fibre Channel estendido inoperante (mais do que um minuto) 

Explicação 
Uma unidade ou um canal no lado do host está inoperante por mais de um minuto.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE101EM Falha iminente da unidade detectada pelo controlador 

Explicação 
O controlador detectou que uma falha de unidade está iminente.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE101FI Resumo da falha iminente da unidade detectada pelo controlador 

Explicação 
O período de monitoramento em que um PFA sintetizador foi relatado como concluído.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1020M Unidade de garantia de dados foi bloqueada 

Explicação 

850 Referência de mensagens do Lenovo XClarity Administrator 



Uma unidade incompatível de informações de proteção foi descoberta.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE1021I Unidade lenta detectada pelo analisador de desempenho da unidade. Informações 
para fins de análise 

Explicação 
O analisador de desempenho da unidade determinou que uma unidade está executando mais 
lentamente que seus pares com um perfil de E/S semelhante. Somente um desses eventos é 
registrado por unidade durante um período de 24 horas.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1022I Unidade não comparada pelo analisador de desempenho da unidade 

Explicação 
O analisador de desempenho da unidade não pôde analisar corretamente o desempenho de uma 
unidade no último período de 24 horas. Para que desempenho seja analisado, o perfil de E/S de uma 
unidade deve corresponder a um grupo recíproco de unidades grande o suficiente para obter uma 
comparação válida.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1023I Cópia da unidade acionada por um controlador detectou falha iminente da unidade 

Explicação 
O controlador detectou uma falha iminente da unidade acionando uma operação de cópia 
automática de unidade antes de a unidade falhar.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 

Capítulo 7. Lista de eventos Lenovo Storage 851



Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1024I Iniciar ou reiniciar emissão de remoção do mapeamento para uma unidade 

Explicação 
Uma operação de configuração resultou na definição do limite de remoção do mapeamento de uma 
unidade.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1025I Conclusão de todas as solicitações de remoção do mapeamento para uma unidade 

Explicação 
Depois que o limite de remoção do mapeamento atinge a capacidade da unidade, todas as 
remoções de mapeamento são emitidas.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1026I Decisões anormais foram tomadas para unidades submetidas a remoção de 
mapeamento de fornecimento, não se limitando a erros 

Explicação 
Uma decisão anormal de remoção do mapeamento de fornecimento foi encontrada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1201I Fibre Channel – Redefinição LIP recebida 

Explicação 
Uma redefinição LIP seletiva (LipPdPs) foi recebida.
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Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1202I Fibre Channel – Redefinição TGT recebida 

Explicação 
Uma redefinição de destino foi recebida.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1203I Fibre Channel – Redefinição TPRLO recebida 

Explicação 
Um logout de terceiros com um bit Logout Global foi definido. Isso é tratado como uma redefinição 
de destino pelo controlador.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1205I Fibre Channel – o driver detectou erro durante a inicialização 

Explicação 
Ocorreu um erro interno (por exemplo, não é possível obter memória ou não é possível enviar 
quadro).

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1206I Erros de link do Fibre Channel continuam 
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Explicação 
A contagem de erros de link excedeu o valor limite após a notificação inicial.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1207M Erros de link do Fibre Channel – limite excedido 

Explicação 
A contagem de erros de link excedeu o limite pela primeira vez.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXDE1208M Falha na negociação da taxa de dados 

Explicação 
Falha na negociação da taxa de dados.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXDE1209M Canal da unidade definido como Degradado 

Explicação 
Um canal da unidade foi definido como degradado.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE120AM SFP com falha 
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Explicação 
O SFP em um controlador de classe XBB falhou.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXDE120BI SFP alterado para Ideal 

Explicação 
O SFP em um controlador de classe XBB foi alterado para Ideal.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE120CI Falha no diagnóstico de loopback do Fibre Channel 

Explicação 
Falha no teste de diagnóstico de loopback do Fibre Channel.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE120DM Falha no SFP no lado do host 

Explicação 
O SFP no lado do host em um controlador de classe XBB falhou.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXDE120EI SFP no lado do host ideal 

Explicação 
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SFP no lado do host alterado para ideal.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1300I Falha no diagnóstico de loopback de canal InfiniBand 

Explicação 
Falha no teste de diagnóstico de loopback de canal InfiniBand.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1301I Porta InfiniBand ativa 

Explicação 
A porta InfiniBand fica ativa.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1302I Porta InfiniBand inativa 

Explicação 
A porta InfiniBand ficou inativa.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1303I InfiniBand – Redefinição do TGT recebida 
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Explicação 
Uma redefinição de destino foi recebida na porta InfiniBand.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1400I Redefinição da senha para padrão 

Explicação 
A senha da matriz foi redefinida como o valor padrão.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1401I O XCopy Lite foi desativado 

Explicação 
O suporte ao XCopy Lite está desativado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1402I O XCopy Lite foi ativado 

Explicação 
O suporte ao XCopy Lite está ativado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1403M Ocorreram reinicializações excessivas (exceções) no controlador 
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Explicação 
O número de reinicializações do controlador em um período específico excedeu o limite.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE1404I Este evento indica que o controlador não passa mais por reinicializações excessivas 

Explicação 
O controlador teve reinicializações excessivas, mas não foi reinicializado por 24 horas.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1500I Erro na inicialização do canal 

Explicação 
Um controlador não consegue inicializar o hardware ou uma estrutura interna.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1501I Redefinição LIP seletiva emitida para unidade 

Explicação 
Um driver do Fibre Channel redefiniu um dispositivo.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)
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• FQXDE1502I Redefinição LIP seletiva emitida para controlador alternativo 

Explicação 
Um driver do Fibre Channel redefiniu o controlador alternativo.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1503I Redefinição LIP seletiva emitida para IOM (ESM) 

Explicação 
Um driver do Fibre Channel redefiniu um gabinete.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1507I Desvio de porta de loop (LPB) emitido para unidade 

Explicação 
Um driver do Fibre Channel ignorou um dispositivo.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE150AI Unidade sem resposta (erro AL_PA inválido) 

Explicação 
Um driver do Fibre Channel detectou que uma unidade está ausente.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)
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• FQXDE150BI Controlador alternativo sem resposta (erro AL_PA inválido) 

Explicação 
Um driver do Fibre Channel detectou que o controlador alternativo está ausente.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE150CI IOM (ESM) sem resposta (erro AL_PA inválido) 

Explicação 
Um driver do Fibre Channel detectou que um gabinete está ausente.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE150EM Falha de diagnóstico de loopback do controlador 

Explicação 
Um diagnóstico de loop ou minihub detectou que o controlador é o dispositivo incorreto do loop.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXDE150FM Falha de conexão do canal 

Explicação 
Dois canais estão conectados com um ou mais ESMs entre eles.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXDE1510M Falha de conexão do IOM (ESM) 
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Explicação 
Dois IOMs (ESMs) da mesma bandeja são vistos no mesmo canal.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE1511I Falha de conexão do canal resolvida 

Explicação 
Uma falha de conexão do canal foi limpa.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1512I Falha de conexão do IOM (ESM) resolvida 

Explicação 
Uma falha de conexão do IOM (ESM) foi limpa.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1513M Unidade individual – Caminho degradado 

Explicação 
Falha de uma unidade.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE1514I Canal da unidade alterado para ideal 

Explicação 
Um canal da unidade está ativo.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1515M Hardware do canal da unidade com falha 

Explicação 
Falha no hardware do canal de uma unidade

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXDE1516I Switch on Chip (SOC) EEPROM com falha 

Explicação 
Falha em um SOC EEPROM.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1517I Não é possível inicializar o Switch on Chip (SOC) EEPROM 

Explicação 
Não é possível inicializar um SOC EEPROM.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1518I Incompatibilidade de velocidade do link SFP detectada 

Explicação 
Um SFP que não é capaz de operar na velocidade do link de canal detectada está presente em uma 
porta do canal da unidade para o canal referenciado, mas não há nenhum gabinete de unidades 
conectado à porta do canal.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1519I Incompatibilidade de velocidade do link SFP resolvida 

Explicação 
Uma incompatibilidade de velocidade do link SFP foi limpa substituindo o SFP por um classificado 
para a operação na velocidade do link atual.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE151AM Falha na detecção da velocidade do link óptico 

Explicação 
Um gabinete de unidades conectado a uma porta do canal é definido como uma velocidade de link 
não suportada pelo SFP, resultando em um desvio de porta ou há um SFP, cabo ou ESM com falha.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE151BI Falha na detecção da velocidade do link óptico resolvida 

Explicação 
Um gabinete de unidades conectado à porta ignorada do canal é redefinido para uma velocidade do 
link suportada pelo SFP, e a porta não é mais ignorada.

Severidade 
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Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE151CI Falha na detecção da velocidade do link de cobre 

Explicação 
Os cabos de cobre com SFPs integrados são usados e o cabo é conectado a uma porta ignorada do 
canal, mesmo se um gabinete de unidades estiver conectado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE151DI Falha na detecção da velocidade do link de cobre resolvida 

Explicação 
Uma falha na detecção da velocidade do link foi limpa.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE151EM Ocorreu falha de conexão do controlador para o canal da unidade 

Explicação 
Este erro é registrado apenas para os controladores com portas de canal de unidade integradas. 
Quando dois ESMs na mesma bandeja da unidade estão conectados a canais diferentes do mesmo 
controlador. Este erro é relatado para as duas portas de canal envolvidas na falha de conexão.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXDE151FI Falha de conexão do controlador para o canal da unidade foi limpa 

Explicação 
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Uma condição de falha de conexão do controlador foi limpa.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1520I Falha PTBI de porta interna de unidade 

Explicação 
O driver SOC recebe um evento de falha PTBI (Port Test Before Insert) da API de SOC.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1522M Falha de conexão do tipo de gabinete da unidade 

Explicação 
Informação não disponível.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE1523I Falha de conexão do tipo de gabinete da unidade foi limpa 

Explicação 
Informação não disponível.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1524M IOM (ESM) de tronco incompatível 
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Explicação 
O canal da unidade tem capacidade para tronco, mas o IOM (ESM) foi determinado como 
incompatível com o tronco. Este evento é registrado para cada IOM (ESM) incompatível com o 
tronco.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE1525M Falha de conexão do tronco de fibra 

Explicação 
Os gabinetes de unidades têm capacidade para tronco, mas não estão conectados corretamente 
para entroncamento ou os cabos estão ausentes. Deve haver um evento MEL registrado, 
independentemente do número de dispositivos com falha de conexão.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE1526I Estado do tronco habilitado 

Explicação 
O canal da unidade está totalmente capacitado para tronco, incluindo um evento por canal depois de 
um ciclo de inicialização, se o canal tiver capacidade para tronco.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1527I Estado do tronco desabilitado 

Explicação 
O estado do tronco do canal da unidade mudou de habilitado para desabilitado, o que significa que o 
canal não tem mais capacidade para tronco.

Severidade 
Informativo
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1528I IOM (ESM) incompatível com tronco corrigido 

Explicação 
Um IOM (ESM) que anteriormente não tinha capacidade para tronco, agora, está capacitado para 
tronco.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1529I Falha de conexão do tronco corrigida 

Explicação 
Uma condição de falha de conexão do tronco do controlador/ESM foi corrigida.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1650M Detectada falha de conexão do canal do host SAS 

Explicação 
Dois ESMs ou controladores, residentes na mesma bandeja, estão conectados conjuntos.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE1651I Falha de conexão do canal do host SAS resolvida 

Explicação 
Uma alteração de configuração resolveu uma condição de falha de conexão de front-end.
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Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1652L Sobrecarga do inicializador do parceiro do driver de origem SAS 

Explicação 
Um driver de origem SAS detecta uma condição de sobrecarga do inicializador; como resultado, o 
controlador do parceiro não é capaz de se comunicar com os elementos de back-end do SAS. Esse 
evento é registrado em log apenas nos controladores SAS-1.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXDE1653I O driver de origem SAS detectou sobrecarga regular do inicializador 

Explicação 
Um driver de back-end SAS detectou uma sobrecarga do inicializador por conta de muitos 
dispositivos SAS conectados no back-end.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1654L A porta ampla do host está degradada 

Explicação 
Um dos dispositivos físicos da porta do host saiu do estado ideal.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXDE1655I O link da porta ampla está ativo 

Explicação 
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Pelo menos um dos dispositivos físicos da porta do host ficou ativo do estado de porta com falha.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1656I O link da porta ampla está inativo 

Explicação 
Um estado de porta ampla do host passou de degradado para com falha.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1657I O link da porta ampla está ideal 

Explicação 
Uma ou mais das conexões físicas associadas à porta estão conectadas a um estado em que todas 
as conexões físicas associadas à porta ampla estão conectadas.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1658I A velocidade de conexão da porta SAS da placa do host está abaixo do máximo 

Explicação 
Uma porta SAS da placa do host na matriz está operando em uma velocidade abaixo da velocidade 
máxima dessa porta.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)
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• FQXDE1659I Ocorreu um evento de tempo limite do SMP para um comutador conectado em um 
canal de host. Verifique os comutadores do canal do host quanto a possíveis problemas. 

Explicação 
O chip IOC passou por um tempo limite de SMP para um expansor front-end em um canal de host.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE165AM Foi detectado um erro durante o processamento de descoberta de back-end do 
SAS 

Explicação 
Foi detectado um erro de conectividade durante o processamento de descoberta de back-end do 
SAS. Houve perda de redundância com a conectividade com bandejas e unidades.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXDE165BI O controlador detectou que um IOC SAS falhou 

Explicação 
Ocorreu uma condição de falha de IOC SAS.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE165CI O controlador detectou que um IOC SAS falhou e iniciou um procedimento de 
recuperação em uma tentativa de colocá-lo de volta em um estado operacional 

Explicação 
Ocorreu uma condição de falha de IOC SAS.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
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Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE165DI O controlador detectou que um IOC SAS falhou e concluiu um procedimento de 
recuperação. O IOC SAS foi recuperado e agora está em estado operacional 

Explicação 
Ocorreu uma condição de falha de IOC SAS.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1700M Topologia de SAS inválida detectada 

Explicação 
Um controlador RAID detectou uma topologia de SAS inválida, como um expansor PHY com um 
atributo de roteamento de tabela conectado a outro expansor PHY com um atributo de roteamento 
de tabela, um loop SAS ou várias portas com o mesmo endereço SAS.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE1701I Topologia de SAS inválida resolvida 

Explicação 
Um controlador RAID detectou que uma topologia de SAS inválida foi corrigida.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1702M Detectada falha de conexão do adaptador do host SAS 

Explicação 
Um controlador RAID detectou uma falha de conexão no adaptador SAS.

Severidade 
Crítico
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE1703I Falha de conexão do adaptador do host SAS resolvida 

Explicação 
Um controlador RAID detectou que uma falha de conexão no adaptador do host SAS foi corrigida.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1704M Falha de conexão do IOM (ESM) SAS detectada 

Explicação 
Um controlador RAID detectou uma falha de conexão no IOM (ESM) SAS.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE1705I Falha de conexão do IOM (ESM) SAS resolvida 

Explicação 
Um controlador RAID detectou que uma falha de conexão no IOM (ESM) SAS foi corrigida.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1706M Porta ampla ideal torna-se degradada 

Explicação 
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Pelo menos um dos PHYs que compõem uma porta é determinado para estar conectado a um 
dispositivo conectado, mas os PHYs da porta restantes não podem se conectar ao ou um dispositivo 
conectado nem se comunicar com ele.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE1707M A porta ampla degradada torna-se falha 

Explicação 
Um dispositivo conectado está presente, mas nenhum dos PHYs que compõem a porta conectada a 
esse dispositivo pode se conectar ao dispositivo nem se comunicar com ele.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE1708I Conexão única estabelecida por meio da porta ampla anteriormente com falha 

Explicação 
Um dos PHYs conectados a um dispositivo se conectou ao o dispositivo e começou a se comunicar 
com ele (quando a porta ampla estava anteriormente em um estado com falha). Outros PHYs 
conectados a esse dispositivo permanecem não inicializados.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1709I Todas as conexões estabelecidas por meio de porta ampla 

Explicação 
Todos os PHYs que consistem em uma porta ampla se conectaram ao dispositivo SAS conectado e 
começaram a se comunicar com ele (quando a porta ampla estava anteriormente em um estado 
Degradado).

Severidade 
Informativo
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE170AM Falha de conexão da porta de expansão da unidade 

Explicação 
Informação não disponível.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE170BI Falha de conexão da porta de expansão da unidade resolvida 

Explicação 
Informação não disponível.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE170CI Erro de configuração da porta do host SAS 

Explicação 
Mais de duas conexões físicas são estabelecidas, mas o controlador foi configurado por meio de 
uma configuração de NVSRAM para gerenciar apenas duas conexões físicas.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE170FM A porta ampla do controlador passou para o estado degradado 

Explicação 
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Pelo menos um dos PHYs que compõem uma porta é determinado para estar conectado a um 
dispositivo conectado, mas os PHYs da porta restantes não podem se conectar ao ou um dispositivo 
conectado nem se comunicar com ele.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE1710M A porta ampla do controlador passou para o estado com falha 

Explicação 
Um dispositivo conectado ao controlador é determinado como presente, mas nenhum dos PHYs que 
compõem a porta conectada a esse dispositivo pode se conectar ao dispositivo nem se comunicar 
com ele.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE1711I A porta ampla do controlador passou para o estado degradado 

Explicação 
Um dos PHYs no controlador que está conectado a um dispositivo se conectou ao dispositivo e 
começou a se comunicar com ele. Outros PHYs conectados a esse dispositivo permanecem não 
inicializados.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1712I A porta ampla do controlador passou para o estado ideal 

Explicação 
Todos os PHYs que consistem em uma porta ampla em um controlador se conectar ao dispositivo 
SAS conectado e começam a se comunicar com ele.

Severidade 
Informativo

Capítulo 7. Lista de eventos Lenovo Storage 875



Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1717I O link na bandeja do controlador está lento 

Explicação 
Uma porta interna SAS na matriz estabeleceu uma conexão que está abaixo da velocidade máxima 
de conexão dessa porta. Uma porta interna é uma conexão interna ao gabinete do controlador da 
matriz. Observe que as portas de SAS do host da placa de base, que estão presentes em alguns 
controladores como Snowmass, são consideradas portas internas.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1718I O link da bandeja de expansão está lento 

Explicação 
Uma porta SAS de interconexão na matriz estabeleceu uma conexão que está abaixo da velocidade 
máxima de conexão dessa porta. Uma porta de interconexão é uma conexão entre o controlador e 
um gabinete de expansão ou entre dois gabinetes de expansão.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1719I O link da unidade SAS está lento 

Explicação 
Uma porta SAS da unidade na matriz estabeleceu uma conexão que está abaixo da velocidade 
máxima de conexão dessa porta.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)
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• FQXDE171AM Um controlador pode ter perdido o acesso às bandejas de expansão 

Explicação 
Um controlador pode ter perdido o acesso às bandejas de expansão

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE171BI Acesso às bandejas de expansão restaurado 

Explicação 
Um controlador obteve acesso novamente às bandejas de expansão.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1801I Falha de autenticação 

Explicação 
Informação não disponível.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1802I Tipo de autenticação não suportado 

Explicação 
Informação não disponível.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Nenhum(a)

• FQXDE1804I Falha no servidor iSNS 

Explicação 
Informação não disponível.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1805I Servidor iSNS contactado 

Explicação 
Informação não disponível.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1806I Término da sessão forçado 

Explicação 
Informação não disponível.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1807I Falha no endereço IP 

Explicação 
Houve uma falha ao recuperar o endereço IP atribuído ao controlador.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1808I Falha no login 

Explicação 
Informação não disponível.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE180AM Placa de host de E/S com falha; detectado um erro de interface iSCSI 

Explicação 
O firmware detecta um erro de interface iSCSI. O campo de dados opcional do evento MEL inclui 
informações sobre a causa do erro, que, se Andrecht, Snowsnake ou Glencove HICS, inclui (1) erro 
de ECC incorrigível, (2) o firmware não pode reiniciar com êxito a interface iSCSI ou (3) ocorre um erro 
de EEPROM do controlador iSCSI. Se Zion ou Samoa HICS, o firmware não pode reiniciar com êxito 
a interface iSCSI.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE180CI Conexão encerrada inesperadamente 

Explicação 
Informação não disponível.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE180DI Sessão encerrada inesperadamente 

Explicação 
Informação não disponível.

Severidade 
Informativo
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE180EI Ocorreu erro de ECC corrigível da interface iSCSI 

Explicação 
Informação não disponível.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE180FI Interface iSCSI reiniciada 

Explicação 
Informação não disponível.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1810I Falha DHCP na interface iSCSI 

Explicação 
Informação não disponível.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1811I Sucesso do DHCP 

Explicação 
Informação não disponível.

Severidade 
Informativo
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1812I Erro de iSCSI IPV6, alteração de configuração ou endereço IP duplicado detectado 

Explicação 
Uma alteração de configuração foi realizada ou um erro de iSCSI foi detectado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1813I Excesso de dados iSCSI 

Explicação 
Informação não disponível.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1814I Foi detectada operadora iSCSI 

Explicação 
Uma porta Ethernet iSCSI passou de nenhuma operadora detectada para operadora detectada (link 
ativo).

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1815I A operadora iSCSI foi perdida 

Explicação 
Uma porta Ethernet iSCSI passou de nenhuma operadora detectada para perda de detecção da 
operadora (link inativo).
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Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1816I Aviso de velocidade de conexão iSCSI 

Explicação 
A porta Ethernet não pode se conectar a 10 Gb/s.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1817I A comunicação iSCSI foi estabelecida 

Explicação 
A comunicação iSCSI com um destino remoto foi estabelecida.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1818I Perda de comunicação iSCSI com o destino remoto 

Explicação 
A comunicação iSCSI com o destino remoto foi perdida.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1819I Endereço IPv4 duplicado iSCSI 

Explicação 
Um endereço IPv4 iSCSI duplicado foi detectado.
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Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1900I DIMM de memória cache detectado 

Explicação 
Um novo DIMM de memória cache foi detectado pelo controlador.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1901I DIMM de memória cache está ausente 

Explicação 
Um DIMM de memória cache está ausente.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1902I Placa da interface de host adicionada 

Explicação 
Uma nova interface da placa do host foi detectada pelo controlador.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1903I Placa da interface do host removida 

Explicação 
A placa da interface do host está ausente.
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Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1904M Placa da interface do host com falha 

Explicação 
A placa da interface do host falhou em um teste de diagnóstico de loopback.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE1905I Placa da interface do host substituída pelo mesmo tipo de placa 

Explicação 
A placa da interface do host foi substituída por uma placa de interface do host do mesmo tipo.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1906I Placa da interface do host substituída por um tipo de placa diferente 

Explicação 
A placa da interface do host foi substituída por uma placa de interface do host de tipo diferente.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE1907M O controlador foi bloqueado por conta de muitas unidades ausentes 

Explicação 
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Um controlador foi bloqueado por conta da detecção de unidades ausentes suficientes que, se 
deixadas sozinhas, resultariam em volumes com falha.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE1908M Um controlador detectou que a combinação de placas de interface de host está fora 
de conformidade com limitações do controlador e/ou do firmware. 

Explicação 
Um controlador detectou que a combinação de placas de interface de host está fora de 
conformidade com limitações do controlador e/ou do firmware.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE200AM Incompatibilidade de dados/paridade no volume 

Explicação 
Uma incompatibilidade de dados/paridade foi detectada durante a limpeza dos dados.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXDE200FI Sincronização do cache iniciada 

Explicação 
Uma sincronização de cache foi iniciada de uma fonte externa (para VDD). Definido, mas não 
registrado nesta versão.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2010I Sincronização do cache concluída 

Explicação 
Uma sincronização de cache da unidade especificada foi concluída. Definido, mas não registrado 
nesta versão.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2011I Limpeza de cache iniciada 

Explicação 
Uma operação para liberar o cache da unidade especificada foi iniciada. Definido, mas não 
registrado nesta versão.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2012I Limpeza de cache concluída 

Explicação 
Uma operação para liberar o cache da unidade especificada foi concluída. Definido, mas não 
registrado nesta versão.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2013I Dados/paridade não gravada recuperada do cache 

Explicação 
Dados/paridade não gravada foi recuperada do cache no início do dia ou durante uma mudança 
forçada na propriedade LUN entre os controladores.

Severidade 
Informativo
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2014I VDD registrou um erro 

Explicação 
Um VDD registrou um erro.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2015I Gravações não concluídas detectadas no NVSRAM no início do dia 

Explicação 
No início do dia, gravações não concluídas foram detectadas no NVSRAM. Este evento é registrado 
como parte do processamento de SOD. Este evento relata uma contagem do número de gravações 
não concluídas que estavam sendo controladas no NVSRAM do controlador antes da reinicialização. 
Portanto, nenhum procedimento de recuperação é necessário para o firmware e nenhuma ação é 
necessária.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2016I Gravações interrompidas processadas 

Explicação 
Os processo de um VDD interromperam as gravações da unidade especificada. Este evento é 
registrado depois que todas as gravações que foram interrompidas por uma reinicialização do 
controlador foram concluídas. Portanto, nenhum procedimento de recuperação é necessário para o 
firmware e nenhuma ação é necessária.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Nenhum(a)

• FQXDE2017I Gravações interrompidas detectadas de logs de ponto de verificação 

Explicação 
Gravações interrompidas foram gravadas em logs de ponto de verificação. Este evento registra o 
número de gravações interrompidas que foram concluídas em uma base por volume (em vez da 
contagem total das gravações concluídas). Nenhum procedimento de recuperação é necessário para 
o firmware e nenhuma ação é necessária.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE201CI Recuperação de VDD iniciada 

Explicação 
Registrado no final de uma operação de recuperação de VDD RAID 1 ou RAID 5.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE201DI Recuperação do VDD concluída 

Explicação 
Registrado no final de uma operação de recuperação.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE201EI Reparo do VDD iniciado 

Explicação 
Registrado no início de uma operação de reparo.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE201FI Reparo do VDD concluído 

Explicação 
Registrado no final de uma operação de reparo.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2020I Peça falhou durante a gravação interrompida 

Explicação 
Uma peça falhou durante uma operação de gravação interrompida.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2021I Disco virtual falhou durante a gravação interrompida 

Explicação 
Um disco virtual falhou como parte de uma operação de gravação interrompida.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2022I Verificação de mídia (limpeza) iniciada 

Explicação 
Uma limpeza foi iniciada para a unidade especificada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2023I Verificação de mídia (limpeza) concluída 

Explicação 
As operações de limpeza para a unidade especificada foram concluídas.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2024I Verificação de mídia (limpeza) retomada 

Explicação 
As operações de limpeza foram retomadas para a unidade especificada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2025I Reconstrução iniciada 

Explicação 
As operações de reconstrução foram iniciadas para a unidade especificada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2026I Reconstrução concluída 

Explicação 
As operações de reconstrução para a unidade especificada foram concluídas.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2027I Reconstrução retomada 

Explicação 
As operações de reconstrução foram retomadas para a unidade especificada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2028I Modificação (reconfiguração) iniciada 

Explicação 
As operações de reconfiguração foram iniciadas para a unidade especificada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2029I Modificação (reconfiguração) concluída 

Explicação 
As operações de reconfiguração para a unidade especificada foram concluídas.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE202AI Modificação (reconfiguração) retomada 

Explicação 
As operações de reconfiguração foram retomadas para a unidade especificada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE202BI Verificação de redundância iniciada 

Explicação 
As operações de verificação de paridade para a unidade especificada foram iniciadas.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE202CI Verificação de redundância concluída 

Explicação 
As operações de verificação de paridade para a unidade especificada foram concluídas.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE202EM Erro na unidade de leitura durante a gravação interrompida 

Explicação 
Um erro de leitura irrecuperável foi detectado.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXDE202FI Transferência automática de volume concluída 

Explicação 
Uma operação de transferência de LUN automática foi concluída.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2030I Inicialização concluída no volume 

Explicação 
Um formato de volume foi concluído.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2031I Inicialização iniciada no volume 

Explicação 
Um formato de volume foi iniciado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2032I Inicialização retomada no volume 

Explicação 
Um formato de volume foi retomado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2033I Paridade reconstruída no volume 

Explicação 
Uma paridade foi reconstruída em um volume.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2035I Redundância não consistente 

Explicação 
Os dados do usuário são lidos, e a paridade calculada nos dados de leitura não correspondem à 
paridade calculada quando os dados foram gravados originalmente.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2036I Redundância consistente depois de novas tentativas 

Explicação 
Foi detectada inconsistência de paridade e uma subsequente nova leitura dos dados resultou em 
uma correspondência de paridade – a paridade calculada nos dados de nova leitura corresponde à 
paridade calculada quando os dados foram gravados originalmente.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2037I Redundância não verificada 

Explicação 
Se durante uma operação de leitura a paridade associada aos dados não pôde ser verificada em 
relação à paridade calculada quando os dados foram gravados originalmente. Por exemplo, se a 
redundância pré-leitura foi ativada e foi feita uma tentativa de ler uma faixa de RAID 5 degradada, 
esse evento é registrado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2038I Ciclo de verificação de mídia iniciado em unidades não usadas 

Explicação 
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Foi iniciado um ciclo de verificação de mídia em unidades não atribuídas ou em hot spares globais 
não utilizados.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2039I Finalizado ciclo de verificação de mídia em unidades não atribuídas 

Explicação 
Finalizado um ciclo de verificação de mídia em unidades não atribuídas.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE203BM Falha na unidade por causa de erro de leitura irrecuperável durante a verificação 

Explicação 
Uma unidade falhou por causa de um erro de leitura irrecuperável detectado durante o ciclo de 
verificação.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE203DI Unidade adotada 

Explicação 
Registrado para cada unidade adotada após um procedimento SYMbol adoptDrive ou 
adoptAllDrives.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE203EI Unidade FDE provisionada novamente 

Explicação 
Uma unidade FDE foi provisionada novamente.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE203FI Falha no reprovisionamento da unidade FDE 

Explicação 
O reprovisionamento de uma unidade FDE falhou.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2040I Conversão do componente seguro de FDE 

Explicação 
Informação não disponível.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2043I Limite excedido durante correção de incompatibilidade com êxito 

Explicação 
O limite de erro foi excedido, mas a correção de incompatibilidade foi bem-sucedida. Uma unidade 
teve muitos erros de E/S, portanto uma falha preditiva da unidade foi iniciada. No entanto, todos os 
dados necessários para verificar a consistência em uma operação de redundância pré-leitura foram 
lidos com êxito da unidade.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2044I Transferência de volume implícita de envio de E/S 

Explicação 
Propriedade de um volume foi transferida temporariamente para reduzir o envio de E/S.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2045M Grupo de redundância não consistente durante a reconfiguração 

Explicação 
Como parte de uma operação de reconfiguração, um grupo de redundância está inconsistente. Após 
a conclusão da operação de reconfiguração, os dados serão consistentes, mas poderão ser 
corrompidos.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE2046L Isolamento da unidade que causa incompatibilidade de redundância 

Explicação 
Em ambientes de RAID 6, o uso da verificação de mídia com verificação de redundância ou quando a 
verificação de redundância pré-leitura está habilitada. O evento é registrado em log quando uma 
unidade pode ser isolada como causa do dano usando paridade P e Q do RAID 6. Nesse caso, 
dados no disco não são alterados como a ação de correção, sem a possibilidade de corrupção. É 
ambíguo.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXDE2047L Dados diferentes retornados na nova tentativa de leitura 

Explicação 
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Uma verificação de redundância resultou em novas tentativas de leitura, e a unidade retorna dados 
diferentes na nova tentativa.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXDE2048L Dados alterados para corrigir incompatibilidade de redundância 

Explicação 
Dados alterados por causa de uma inconsistência detectada na redundância. Os dados, que 
estavam dentro de um grupo de redundância com redundância múltipla (por exemplo, RAID 6), foram 
isolados, recuperados e regravados para a unidade.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXDE2049I Transferência de volume failback implícita 

Explicação 
Propriedade do volume alterada de volta para o controlador preferencial após a recuperação de uma 
condição de falha.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE204AI Transferência de volume implícita de equilíbrio de carga automática 

Explicação 
Propriedade do volume implícita alterada para reequilibrar entrada carga de trabalho de E/S.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)
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• FQXDE204BI O agente de reconstrução falhou ao habilitar o cache de gravação da unidade como 
parte da reconstrução 

Explicação 
O agente de reconstrução falhou ao habilitar o cache de gravação da unidade como parte da 
reconstrução.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE204CI O agente de reconstrução falhou ao sincronizar o cache de gravação da unidade 
como parte da reconstrução 

Explicação 
O agente de reconstrução falhou ao sincronizar o cache de gravação da unidade como parte da 
reconstrução.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE204DI O agente de reconstrução falhou ao desativar o cache de gravação da unidade como 
parte da reconstrução 

Explicação 
O agente de reconstrução falhou ao desativar o cache de gravação da unidade como parte da 
reconstrução.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE204EF Falha de hardware da unidade recuperável detectada pela unidade 

Explicação 
Uma SSD sofreu falha de chip que é recuperável no nível do volume.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
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Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE204FF Falha de hardware da unidade recuperável detectada pela unidade 

Explicação 
Uma SSD sofreu uma exceção de processador que é recuperável no nível do volume.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE2060I Detectada incompatibilidade de garantia de dados – a causa provável é a interface do 
canal 

Explicação 
Uma interface de canal e as informações de proteção não correspondem.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2061I Detectada incompatibilidade de garantia de dados – a causa provável são os dados 
em cache 

Explicação 
Os dados do volume em cache e as informações de proteção não correspondem.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2062I Detectada incompatibilidade de garantia de dados – a causa provável são os dados 
na unidade 
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Explicação 
A leitura de uma unidade falhou por causa de um erro de comparação de EDC.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2064I Erro de garantia de dados detectado durante o backup de cache 

Explicação 
Um backup de cache está em andamento, e um erro de informações de proteção foi detectado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2066I Um volume protegido para o mapeamento de LUN foi excluído automaticamente 

Explicação 
Um controlador excluiu automaticamente um mapeamento de volume para LUN porque o volume 
está protegido, e os hosts ou clusters mapeados para ele não são capazes de acessar um volume 
protegido (PI). Isso pode ser o resultado de uma alteração na configuração de uma placa HIC.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2067I Alteração de garantia de dados do host 

Explicação 
Um host definido que foi anteriormente capaz de acessar um volume de proteção de informações 
(PI), agora, é incapaz de acessar esse volume. Isso pode ocorrer porque as portas do host adicionais 
de outros tipos de interface de E/S foram adicionadas à definição do host ou porque a alteração de 
uma configuração de hardware afetou a capacidade de PI de um tipo de interface de E/S associada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
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Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2068I Alteração de garantia de dados do cluster 

Explicação 
Um cluster definido que foi anteriormente capaz de acessar um volume de proteção de informações 
(PI), agora, é incapaz de acessar esse volume. Isso pode ocorrer porque hosts adicionais foram 
adicionados ao cluster. Isso também pode ocorrer se os recursos do método de acesso de um host 
no cluster tiverem sido alterados por causa de uma alteração da configuração de hardware.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2069M O controlador está no modo de serviço por causa de erros excessivos de garantia 
de dados 

Explicação 
O controlador foi reinicializado no modo de serviço porque o controlador detectou erros excessivos 
de garantia de dados.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXDE206AM O controlador está no modo de bloqueio de análise por causa de erros excessivos 
de garantia de dados 

Explicação 
O controlador foi reinicializado no modo de bloqueio de análise porque o controlador detectou erros 
excessivos de garantia de dados.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXDE206BI O controlador saiu do modo de bloqueio de análise 

Explicação 
O controlador saiu do modo de bloqueio de análise. A condição de erro que ativou o modo de 
bloqueio de análise foi limpa, e o controlador será reinicializado.
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Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE206CI O controlador saiu do modo de serviço de garantia dos dados 

Explicação 
Este evento é registrado quando o controlador sai do modo de serviço. O modo de serviço foi 
ativado devido a erros excessivos de garantia de dados. A condição de erro foi limpa, e o controlador 
será reinicializado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE206DI Incompatibilidade de garantia de dados detectada – dados em cache recuperados de 
alternativo 

Explicação 
Foram detectados erros de garantia de dados durante uma limpeza de cache no disco. Um ou mais 
dos erros de garantia dados no bloco do cache foram recuperados do cache do controlador 
alternativo.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE206EI Erros de PI em blocos de dados do cache foram corrigidos 

Explicação 
Erros de PI em blocos do cache foram corrigidos. O reparo foi iniciado por um usuário final ou pelo 
suporte ao cliente.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE206FI Incompatibilidade de garantia de dados detectada – dados recuperados, mas volume 
degradado 

Explicação 
Foram detectados erros de garantia de dados durante uma limpeza de cache no disco para volumes 
degradados, resultando em erros de setor ilegível para as unidades que falharam.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2070I Detectada incompatibilidade de garantia de dados – erro de dados em cache nos dois 
controladores 

Explicação 
Foram detectados erros de garantia de dados durante uma limpeza de cache no disco. Não foi 
possível recuperar um ou mais dos erros de garantia dados no bloco do cache do controlador 
alternativo.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2101I Controlador alternativo verificado tardiamente 

Explicação 
Um controlador alternativo verificado tardiamente.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2102I Espelhamento do cache nos controladores não sincronizado 

Explicação 
Um espelhamento está fora de sincronização com o espelhamento dos controladores alternativos. 
Um controlador não pôde espelhar dados para o cache no outro controlador. Em geral, um 
controlador é reiniciado, mas também pode ser registrado para um erro de cache de espelhamento 
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(muito comum). O evento resulta na desativação interna do cache com write-back (WBC) que tem o 
seu próprio MEL crítico (MEL_EV_WB_CACHING_FORCIBLY_DISABLED) se o WBC ainda estiver 
desativado depois de 15 minutos. Esse atraso evita vários eventos MEL críticos para condições 
temporárias.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2105I Evento de reconfiguração de cache do controlador 

Explicação 
Um cache foi reconfigurado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2109M Cache do controlador não ativado – tamanhos do cache não correspondem 

Explicação 
Um cache com write-back não pode ser ativado por causa de tamanhos de cache diferentes dos 
controladores no subsistema. O valor ASC/ASCQ de 0xA1/0x00 também é registrado com esse 
evento.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE210AI Cache do controlador não ativado ou internamente desativado 

Explicação 
Um cache com write-back não pode ser ativado ou foi internamente desativado. O valor ASC/ASCQ 
de 0xA0/0x00 também é registrado com esse evento.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE210BI Cache entre os controladores não sincronizado 

Explicação 
Falha na sincronização de um cache entre os controladores. O valor ASC/ASCQ de 0x2A/0x01 
também é registrado com esse evento. O evento é uma tentativa interna de sincronizar o cache entre 
os dois controladores, mas falhou – um processo ligeiramente diferente do que um controlador 
espelhar seu cache para outro controlador. Se esse erro for recorrente, um evento MEL crítico será 
registrado, e o cache com write-back será desativado. Nesse ponto, o cliente deve entre em contato 
com o suporte.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE210CM Bateria de cache do controlador com falha 

Explicação 
Uma bateria de cache falhou. O valor ASC/ASCQ de 0x0C/0x00 também é registrado com esse 
evento.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE210EM Falha na recuperação da memória cache do controlador após o ciclo de ativação ou 
a redefinição 

Explicação 
Registrado pelo gerenciador de cache quando blocos de cache não podem ser recuperados com 
êxito. Complementar para um status ASC/ASCQ 0x0C/0x81.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE210FI Erro de paridade de memória cache do controlador detectado 

Explicação 
Um erro de paridade de memória foi detectado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2110L Falha na inicialização da memória cache do controlador 

Explicação 
Um erro de paridade de memória RPA persistente foi detectado. Falha em um teste da memória 
cache (buffer de dados no controlador). O teste é iniciado com o comando 
startCacheMemoryDiagnostic_1 SYMbolAPI Quando o erro ocorre, o controlador registra esse 
evento e o bloqueia.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXDE2112I A bateria de cache do controlador está completamente carregada 

Explicação 
Uma bateria do cache passou para o estado válido.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2113M Bateria de cache do controlador prestes a expirar 

Explicação 
Uma bateria do cache está dentro do número especificado de semanas com falha. O valor ASC/ 
ASCQ de 0x3F/0xD9 também é registrado com esse evento.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE2117I Erro de gerenciador de cache do controlador resolvido 

Explicação 
Ocasionalmente, o CCM pode registrar um erro prematuramente e, em seguida, resolvê-lo mais 
tarde. Por exemplo, erros podem ser registrados quando o controlador alternativo é removido do 
subsistema. Se o controlador for substituído antes que uma gravação seja realizada, o CCM 
cancelará os erros registrados, pois o controlador foi substituído e funciona normalmente.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE211AI Cache corrigido usando o cache do controlador alternativo 

Explicação 
Um gerenciador de cache foi corrigido usando a memória cache do controlador alternativo.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE211BM Baterias presentes, mas arquivo NVSRAM configurado para nenhuma baterias 

Explicação 
Um conflito foi detectado entre a configuração de NVSRAM e a presença de baterias.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE211CI A bateria está carregando 

Explicação 
Uma bateria do cache está carregando.
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Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE211DI Evento persistente de ECC de memória de bit único – recuperado 

Explicação 
Há um erro de bit único na memória que não pode ser corrigido. O conteúdo da memória ainda pode 
ser lido e gravado corretamente.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE211EM Não há suporte para o tamanho do cache atual 

Explicação 
O controlador é configurado com um tamanho de memória do cache não compatível.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE211FM Capacidade insuficiente do dispositivo de backup de cache 

Explicação 
O dispositivo de backup de cache está ausente, deixando capacidade insuficiente para executar o 
backup completo de cache.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.
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• FQXDE2120M Memória do processador insuficiente para cache 

Explicação 
O controlador não tem memória suficiente do processador para dar suporte ao cache configurado.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE2124M Falha de canal de espelho dedicado 

Explicação 
Informação não disponível.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE2125L Verificação de integridade com falha durante a restauração de cache 

Explicação 
Falha em uma verificação de integridade dos dados quando os dados do cache estavam sendo 
restaurados do dispositivo de backup.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXDE2126L Backup do cache para o dispositivo persistente não foi concluído. 

Explicação 
O backup do cache não foi concluído antes da perda de energia do controlador – energia de entrada 
e energia de backup da bateria.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
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Não

Ação do usuário 

• FQXDE2127I Capacidade insuficiente do dispositivo de backup do cache para dados não críticos 

Explicação 
A capacidade do dispositivo de backup não é grande o suficiente para fazer backup dos dados não 
críticos.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2129I Erro de dispositivo de backup de cache 

Explicação 
Ocorreu um erro de E/S em um dispositivo de backup de cache.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE212AI Uma incompatibilidade de banco de dados de cache foi detectada 

Explicação 
Outra bandeja de unidade foi conectada temporariamente e manteve uma configuração diferente, 
causando uma incompatibilidade entre os dados do cache e os dados no banco de dados. Os dados 
do cache foram limpos, portanto a configuração do controlador permanente não será afetada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE212BM Cache com write-back desabilitado de forma forçada 

Explicação 
O cache com write-back foi desativado de forma forçada além de um período limite para os volumes 
configurados para usar o recurso do cache de gravação.

Severidade 
Crítico
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE212CI Cache com write-back totalmente restaurado 

Explicação 
Recurso de cache com write-back de todos os volumes foi totalmente restaurado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE212DI Ocorreu perda de dados do cache, mas nenhuma ação é necessária do usuário 

Explicação 
Houve perda de dados do cache, mas nenhuma ação do usuário é necessária. Uma perda de dados 
do cache pode ocorrer se, após a reinicialização do controlador, o controlador não conseguir 
recuperar os blocos de cache. Este evento será registrado se os blocos de cache corresponderem ao 
volume de repositório de uma captura instantânea.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE212EM Dados em cache podem ter sido perdidos 

Explicação 
Informações do bloco de controle de recuperação foram perdidas ao restaurar de um dispositivo de 
backup ou por algum outro motivo.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.
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• FQXDE212FI O gerenciador de cache ativou o cache secundário 

Explicação 
O gerenciador de cache ativou o cache secundário.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2130I O cache secundário não foi ativado por causa do tempo limite de inicialização 

Explicação 
O cache secundário não está ativado por causa de um tempo limite de inicialização no gerenciador 
de core dump.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2131M Cache anormal não liberado no controlador apenas ativo 

Explicação 
O controlador alternativo é mantido em redefinição e este controlador falhou ao limpar dados de 
cache anormais nos volumes com falha possivelmente por causa de unidades offline. Não substitua 
o controlador para evitar perda de dados.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE2202I Volume adicionado 

Explicação 
Uma LUN foi adicionada ao subsistema.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2203I Grupo de volumes ou volume excluído 

Explicação 
Um disco virtual especificado foi excluído.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2204I E/S retomada 

Explicação 
Um vdResumeIO foi chamado para o dispositivo especificado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2206I Reconstrução concluída 

Explicação 
Um gerenciador de CFG concluiu com êxito a reconfiguração do dispositivo especificado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2207I Cópia do dispositivo concluída 

Explicação 
Um gerenciador de configuração concluiu o processo de cópia para o dispositivo especificado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2208I Modificação (reconfiguração) definida 

Explicação 
O gerenciador de configuração configurou a unidade especificada e o número do dispositivo para 
reconfiguração e chamará VDD para iniciar a reconfiguração.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE220AI Copyback iniciada 

Explicação 
Uma tarefa de cópia foi iniciada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2213I Volume inicializado com zeros 

Explicação 
Zeros foram gravados na LUN especificada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2215I Unidade marcada com falha 

Explicação 
Um gerenciador de configuração registrou um UA/AEN para uma unidade com falha.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
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Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2216I Peça retirada do serviço 

Explicação 
Um gerenciador de configuração retirou uma peça da LUN especificada de serviço.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2217I Peça com falha 

Explicação 
Falha de uma parte do LUN especificado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE221AI Peça substituída 

Explicação 
Uma peça da LUN especificada foi substituída.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE221BI Peça colocada em serviço 

Explicação 
Um gerenciador de configuração colocou uma peça de LUN em serviço.

Severidade 
Informativo
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE221CI Componente colocado offline 

Explicação 
Um grupo de unidades inteiro foi colocado online, e os primeiros 16 dispositivos do grupo de 
unidades são registrados no buffer de dados.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE221FI Inicialização de disponibilidade imediata (IAF) concluída no volume 

Explicação 
Um volume concluiu o formato de disponibilidade imediata.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2220I Unidade hot spare adicionada à lista de hot spare 

Explicação 
Uma unidade foi adicionada à lista de hot spare global.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2221I Unidade hot spare removida da lista de hot spare 

Explicação 
Uma unidade foi removida da lista de hot spare.

Severidade 
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Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2222I Número da unidade lógica do volume reatribuído 

Explicação 
Uma nova classificação tem um número de unidade duplicado como um LUN existente.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2224I Reconstrução iniciada 

Explicação 
Uma reconstrução foi iniciada para o dispositivo especificado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2226I Unidade parou 

Explicação 
Uma unidade especificada parou.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2227I Unidade marcada como ideal 

Explicação 
Um cfgSetDevOper de rotina (interface externa) foi chamado do shell pelo manipulador de comando 
de formato ou pelo manipulador de comando de seleção de modo.
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Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2228I Unidade excluída 

Explicação 
Um cfgDelDrive (interface externa) ou cfgDriveDeleted foi chamado. Esta interface pode ser chamada 
do shell ou do manipulador de comando de seleção de modo.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE222DM Disco manualmente com falha 

Explicação 
Falha de um dispositivo manualmente (por meio de um comando SYMbolAPI).

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXDE222EI Marcar unidade como removida 

Explicação 
Uma unidade deve ser marcada como removida.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2231I Unidade marcada como removida 

Explicação 
Uma máquina de estado do gerenciador de configuração marcará uma unidade como removida.
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Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2233I Unidade não atribuída marcada como removida 

Explicação 
Uma unidade não atribuída foi marcada como removida por um gerenciador de configuração.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2234I Unidade de reconstrução marcada como removida 

Explicação 
Uma unidade que não concluiu a reconstrução foi removida. Geralmente, isso acontece quando uma 
unidade que está aguardando o início da reconstrução é removida.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2235I Unidade ideal/substituída marcada como removida 

Explicação 
Uma unidade ideal ou substituída foi removida.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2236I Cópia de unidade hot spare concluída 

Explicação 
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Uma máquina de estado do gerenciador de configuração concluiu uma operação de cópia em uma 
unidade hot spare global.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2247I Perda de dados no volume durante gravação interrompida irrecuperável 

Explicação 
Um LUN é marcado como INATIVO por causa de uma falha de erro de mídia durante SOD. Ocorreu 
um erro durante o processamento da gravação interrompida, fazendo com que o LUN passe para o 
estado INATIVO. SK/ASC/ASCQ=0x06/0x3F/0xEB será relatado para esse erro.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2249M A substituição da unidade física é muito pequena 

Explicação 
Um gerenciador de configuração registrou um UA/AEN de ASC/ASCQ=0x3F/0x8B indicando que o 
controlador definiu o estado da unidade como Capacidade da unidade é inferior ao mínimo.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXDE224AM Unidade tem um tamanho de bloco incorreto 

Explicação 
Um gerenciador de configuração registrou um UA/AEN de ASC/ASCQ=0x3F/0x8C indicando que o 
controlador definiu o estado da unidade como Unidade tem tamanho de bloco errado.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE224BM Unidade com falha – falha de inicialização 

Explicação 
Um gerenciador de configuração registrou um UA/AEN de ASC/ASCQ=0x3F/0x86 indicando que o 
controlador definiu o estado da unidade como Falha no formato da unidade.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXDE224CI Unidade errada removida/substituída 

Explicação 
Um gerenciador de configuração registrou um UA/AEN de ASC/ASCQ=0x3F/0x89 indicando que o 
controlador definiu o estado da unidade como Unidade errada removida/substituída.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE224DM Unidade com falha – nenhuma resposta no início do dia 

Explicação 
Um gerenciador de configuração registrou um UA/AEN de ASC/ASCQ=0x3F/0x85 indicando que o 
controlador definiu o estado da unidade como Com falha, sem resposta.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE224EM Unidade com falha – falha de inicialização/reconstrução 

Explicação 
Um gerenciador de configuração registrou um UA/AEN de ASC/ASCQ=0x3F/0x82 indicando que o 
controlador definiu o estado da unidade como Com falha, não foi possível tornar a unidade utilizável 
após a substituição.

Severidade 
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Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXDE224FI Capacidade do hot spare não é suficiente para todas as unidades 

Explicação 
Um dispositivo de hot spare global não é grande o suficiente para cobrir todas as unidades no 
subsistema.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2250M Falha de volume 

Explicação 
Um gerenciador de configuração registrou um UA/AEN de ASC/ASCQ=0x3F/0xE0 indicando Falha 
na unidade lógica.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE2251M Unidade com falha – falha de reconstrução 

Explicação 
Um gerenciador de configuração registrou um UA/AEN de ASC/ASCQ=0x3F/0x8E indicando que a 
unidade falhou por causa de uma falha de reconstrução no SOD.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXDE2252M Unidade marcada como offline durante a gravação interrompida 

Explicação 
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Um dispositivo especificado falhou durante o processamento de gravação interrompida. SK/ASC/ 
ASCQ=0x06/0x3F/0x98 é transferido para cada dispositivo com falha.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXDE2256I Copyback concluída no volume 

Explicação 
Uma copyback foi concluída no volume.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE225AI Inicialização de disponibilidade imediata (IAF) iniciada no volume 

Explicação 
Uma IAF foi iniciada no volume.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE225CI Controlador em estado interrompido 

Explicação 
Controlador interrompido. Em uma configuração simples, o controlador único é estranho e tem 
firmware inválido; ou, em uma configuração duplex, os dois controladores são estranhos e têm 
firmware inválido. Outro cenário é uma configuração simples com dois controladores, e o controlador 
"B" é interrompido.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Nenhum(a)

• FQXDE225DI Configuração automática iniciada 

Explicação 
Uma configuração automática foi iniciada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE225EI Configuração automática concluída com êxito 

Explicação 
Uma configuração automática foi concluída com êxito.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE225FI Configuração automática com falha 

Explicação 
Uma configuração automática falhou.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2260M Unidade não certificada detectada 

Explicação 
Uma unidade não certificada foi detectada na matriz.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE2261I Relógios do controlador definidos pelo servidor NTP ou SNTP 

Explicação 
Um relógio do controlador foi configurado para um horário transmitido por um servidor NTP ou 
SNTP.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2262M Unidade com falha substituída pelo tipo de unidade incorreta 

Explicação 
Uma unidade atribuída a um grupo de volumes falhou, foi removida e substituída por uma unidade 
diferente da unidade com falha (por exemplo, uma unidade Fibre Channel substituída por uma 
unidade SATA).

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE2263I A substituição da unidade foi realizada com êxito 

Explicação 
Informação não disponível.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2264I A substituição da unidade falhou 

Explicação 
Informação não disponível.

Severidade 
Informativo
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2266M Falha na operação de modificação de volume 

Explicação 
Uma unidade falhou durante uma operação de reconfiguração, causando falha de todos os volumes 
no grupo de volumes.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE2267M Unidade incompatível por causa de configuração inválida na unidade 

Explicação 
Uma unidade passou para incompatíveis por conta de uma configuração inválida do grupo de 
volumes.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE2268I A capacidade do componente foi reduzida 

Explicação 
A capacidade de um grupo de volumes foi reduzida. Isso poderá ocorrer se uma unidade de 
capacidade menor for colocada no lugar de uma unidade de capacidade maior com falha.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2269I Exportar unidade do grupo de volumes não utilizável 
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Explicação 
Foi realizada uma tentativa de exportar um grupo de volumes, mas uma ou mais unidades não são 
exportáveis por conta de algum problema com o armazenamento estável, de forma que ocorrerão 
problemas na importação subsequente das unidades em questão.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE226AI Região Dacstore foi movida 

Explicação 
A região de log de paridade dos dados foi movida para uma parte não usada de Dacstore.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE226BM Chave (FDE) de segurança necessária 

Explicação 
Uma chave de bloqueio FDE é necessária.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE226CM Falha da unidade 

Explicação 
Uma falha da unidade foi detectada.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE226DM Unidade atribuída ou unidade hot spare em uso removida 

Explicação 
Uma unidade que foi atribuída a um grupo de volumes ou uma unidade hot spare que está em uso foi 
removida.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE226EM Unidade de estado sólido no final da vida útil 

Explicação 
Agende a substituição da SSD imediatamente; caso contrário, há risco de falha da unidade.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE226FI Unidade de estado sólido perto do final da vida útil 

Explicação 
Agende a substituição da SSD o quanto antes.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2271M A unidade física tem capacidade não suportada 

Explicação 
O firmware do controlador detectou uma unidade que tem capacidade não suportada.

Severidade 
Crítico
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE2273M Hot spare em uso 

Explicação 
Informação não disponível.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE2274M Componente ausente 

Explicação 
Um grupo de volumes mudou para o estado ausente porque todas as unidades do grupo foram 
removidas.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE2275M Componente incompleto 

Explicação 
Um grupo de volumes está incompleto porque uma ou mais unidades no grupo foram removidas.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE2276M Versão de FW do interposer não compatível 
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Explicação 
A versão de firmware em um interposer é incompatível com a unidade atrás do interposer. Um novo 
firmware do interposer é necessário.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE2277G Incompatibilidade de segurança do volume de repositório detectada 

Explicação 
Uma operação foi executada e resulta em um grupo de captura instantânea, uma imagem de captura 
instantânea ou um volume de espelhamento a ter segurança habilitada enquanto o repositório de 
imagem de captura instantânea associado, o repositório do grupo de captura instantânea, o 
repositório de espelhamento ou o volume secundário do espelhamento ainda não está habilitado 
para segurança.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXDE2278M Alinhamento incompatível para a unidade de emulação 

Explicação 
Bloqueio de uma unidade de emulação que tenha o menor LBA alinhado diferente de zero. Uma 
unidade emulação é aquela na qual os tamanhos de bloco lógico e físico não são idênticos e, 
portanto, emula o tamanho do bloco lógico.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE2279I IAF suspenso para reconstrução 

Explicação 
Uma operação de IAF foi suspensa para que uma reconstrução possa ocorrer.

Severidade 
Informativo
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE227AI IAF retomada 

Explicação 
IAF foi retomada após ser interrompida para reconstrução.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE227BI Reconfiguração suspensa 

Explicação 
A reconfiguração do grupo de volumes foi interrompida (suspensa) para permitir a reconstrução no 
grupo de volumes.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE227CM Aguardando o destino de cópia qualificado iniciar a cópia de unidade 

Explicação 
O controlador detectou uma falha iminente da unidade, mas não consegue acionar uma operação de 
cópia automática de unidade porque não há um destino de cópia qualificado disponível.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE227DI Cópia de unidade acionada por unidade de estado sólido no final da vida útil 

Explicação 
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Uma unidade de estado sólido relatou fim da vida útil acionando uma operação de cópia automática 
de unidade antes da falha da unidade.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE227EI Cópia da unidade iniciada 

Explicação 
Uma operação de cópia com falha foi iniciada em uma unidade. Ele pode ser acionada 
automaticamente pela detecção de uma falha iminente ou iniciada pelo usuário.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE227FI Cópia da unidade iniciada 

Explicação 
Um usuário iniciou a cópia e, em seguida, a operação de substituição foi iniciada em uma unidade.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2280I Cópia de unidade concluída e unidade com falha 

Explicação 
Uma operação de cópia com falha foi concluída.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)
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• FQXDE2281I Cópia de unidade concluída e unidade substituída 

Explicação 
Uma operação de cópia e substituição foi concluída.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2282I Cópia de unidade cancelada 

Explicação 
Uma cópia de unidade foi cancelada por causa de solicitação do usuário ou falha de uma unidade na 
operação de cópia.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2283I Cópia de unidade suspensa 

Explicação 
Uma operação de cópia de unidade foi suspensa.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2284I Cópia retomada de unidade 

Explicação 
Uma operação de cópia de unidade suspensa foi retomada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Nenhum(a)

• FQXDE2285M Falha iminente da unidade detectada pela unidade 

Explicação 
Foi detectada uma condição PFA, mas uma operação de cópia automática de unidade não foi 
iniciada por conta das definições de configuração ou do estado atual do volume.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE2286I Cópia da unidade acionada por uma unidade que detectou falha iminente 

Explicação 
Uma unidade detectou uma falha iminente acionando uma operação de cópia automática de unidade 
antes de a unidade falhar.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2287M Um nome do servidor de domínio NTP é inválido ou os servidores DNS primário ou 
secundário configurado estão inacessíveis 

Explicação 
O controlador não pôde resolver um endereço IP para o nome do domínio do servidor NTP usando o 
DNS primário ou secundário administrado.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE2288M O endereço IP resolvido ou configurado do servidor NTP está incorreto ou o 
endereço IP não está indisponível por meio da rede conectada 

Explicação 
O controlador não pôde contatar o endereço IP resolvido ou configurado do servidor NTP.

Severidade 
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Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE2289M A configuração do DNS/NTP neste controlador está incorreta ou todos os 
servidores NTP estão inacessíveis por meio da rede 

Explicação 
Todas as consultas SNTP para os servidores NTP primário e secundário configurados falharam.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE228AI . Depois que os controladores forem reinicializados, o estado NTP será comparado 
nos dois controladores. Nesse caso, foi descoberto que eles são diferentes, por exemplo, um 
controlador tem o NTP habilitado e o outro tem o NTP desativado. Embora isso seja atípico, pode 
ser intencional 

Explicação 
Os controladores nesta matriz têm configurações de ativar/desativar NTP diferentes.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2302M Falha da validação de SBB para a fonte de alimentação 

Explicação 
Uma fonte de alimentação falhou na validação para o compartimento de ponte de armazenamento.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE2303M Conteúdo de EEPROM de painel intermediário incompatível 

Explicação 
O conteúdo dos EEPROMs nos painéis intermediários não corresponde.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE2304M Falha de barramento na interface de dois cabos 

Explicação 
Uma falha foi detectada no barramento da interface de dois cabos.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE2305M Corrupção do EEPROM VPD 

Explicação 
Os dados VPD no EEPROM do compartimento de ponte de armazenamento estão corrompidos.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE2306I Conteúdo de EEPROM de painel intermediário incompatível em um controlador 

Explicação 
O conteúdo de EEPROMS SBB no painel intermediário foi detectado como incompatível por um 
controlador de um par redundante.

Severidade 
Informativo
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2307I O número de série do chassi foi corrigido 

Explicação 
O firmware do controlador determinou que o número de série do chassi original estava incorreto e 
reprogramou o número de série para o valor correto.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2308F Número de série do chassi pode estar incorreto 

Explicação 
O firmware do controlador examinou o número de série do chassi, mas não é possível confirmar sua 
validade.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXDE2400I O monitor hot-swap detectou remoção da unidade 

Explicação 
O monitor hot-swap detectou que uma unidade foi removida do sistema.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2401I O monitor hot-swap detectou inserção da unidade 

Explicação 
O monitor hot-swap detectou que uma unidade foi inserida no sistema.

Severidade 
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Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2500M Controlador removido 

Explicação 
Um controlador foi removido de uma matriz configurada para usar dois controladores.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE2506I Um controlador ausente foi reinserido 

Explicação 
Um controlador ausente foi reinserido em um ambiente duplex.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2600I Sincronização automática de firmware do controlador iniciada 

Explicação 
Um Download ACS foi iniciado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2601I Sincronização automática de firmware do controlador concluída 

Explicação 
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O controlador foi reiniciado após a sincronização automática do código. Um valor ASC/ASCQ de 
0x29/0x82 também é registrado com esse evento.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2602L Falha na sincronização automática de firmware do controlador 

Explicação 
Falha na sincronização automática de código.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXDE2603I Volume padrão criado 

Explicação 
Um LUN padrão foi criado no SOD.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2604M Erro de paridade de memória do controlador persistente 

Explicação 
Um SOD detectou que o estado de erro de paridade de memória persistente foi definido. A memória 
RPA relatou um erro de persistente, que geralmente resulta em um bloqueio.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXDE2605I Rotina de início do dia concluída 
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Explicação 
Um controlador concluiu a inicialização.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2606I Rotina de início do dia iniciada 

Explicação 
Um controlador começou a rotina de início do dia.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2607M Chave de bloqueio da matriz de armazenamento de segurança (FDE) inconsistente 

Explicação 
Foi detectada uma situação de chave de bloqueio de matriz inconsistente.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE2700I Erro de paridade de memória RPA do controlador detectado 

Explicação 
Registrado durante ccmInit no início do dia se um erro de paridade for encontrado na memória RPA.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)
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• FQXDE2702I Interrupção de RPA inesperada do controlador detectada 

Explicação 
Uma interrupção de RPA inesperada foi detectada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2703I Erro recuperável detectado/corrigido na memória do processador 

Explicação 
Um controlador encontrou erros recuperáveis de ECC DRAM do processador (abaixo do limite 
máximo).

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2705M Vários IDs de chave incompatíveis encontrados 

Explicação 
Vários IDs de chave de bloqueio de unidade incompatíveis foram detectados pelo firmware.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE2801M Matriz de armazenamento em execução na bateria UPS 

Explicação 
Uma bateria UPS começou a fornecer energia para o subsistema.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE2802I A bateria UPS está completamente carregada 

Explicação 
Uma bateria UPS foi carregada e passou para o estado válido.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2803M Bateria UPS – dois minutos para ser falha 

Explicação 
A bateria tem dois minutos de energia restantes antes de falhar. Os controladores limparão os dados 
anormais em seus caches e desativarão o cache de dados.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXDE2809I O componente da bandeja do controlador foi alterado para ideal 

Explicação 
Uma linha do subsistema passou para o estado válido.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE280AM Componente da bandeja do controlador removido 

Explicação 
Uma linha do subsistema esperado foi removida.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 

Capítulo 7. Lista de eventos Lenovo Storage 943



Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE280BM Componente da bandeja do controlador com falha 

Explicação 
Uma linha do subsistema passou para o estado com falha.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE280CI O componente da bandeja da unidade foi alterado para ideal 

Explicação 
Um gabinete passou para o estado válido.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE280DM Componente da bandeja de unidade com falha ou removido 

Explicação 
Um gabinete passou para o estado com falha.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE2816M Conflito de ID da bandeja – IDs duplicados nas bandejas de unidade 

Explicação 
Um controlador detectou IDs de bandeja de unidade duplicados no subsistema.

Severidade 
Crítico
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE2817I Conflito de ID de bandeja resolvido 

Explicação 
Um controlador detectou que um conflito de ID de gabinete não existe mais.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE281AI A temperatura foi alterada para ideal 

Explicação 
Um controlador detectou que um sensor de temperatura passou para um status válido.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE281BM Temperatura nominal excedida 

Explicação 
Um controlador detectou que um sensor de temperatura passou para um status de aviso.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE281CM Temperatura máxima excedida 

Explicação 
Um controlador detectou que um sensor de temperatura passou para um status com falha.
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Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE281DM Sensor de temperatura removido 

Explicação 
Um controlador detectou que um sensor de temperatura está ausente, o que significa que um SES 
em um gabinete está ausente. Verifique o gabinete para ter certeza de que os dois componentes SES 
estão instalados. Um evento diferente é um sensor de temperatura presente, mas com falha.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE281EM Incompatibilidade de firmware do IOM (ESM) 

Explicação 
Um controlador detectou que dois IOMs (ESMs) não têm a mesma versão de firmware em execução.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE281FI Incompatibilidade de firmware do IOM (ESM) resolvida 

Explicação 
Um controlador detectou que a incompatibilidade de firmware foi limpa.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Nenhum(a)

• FQXDE2823M Unidade ignorada 

Explicação 
Uma unidade é ignorada em ambas as portas.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE2824I Condição de unidade ignorada resolvida 

Explicação 
Uma unidade está disponível em pelo menos uma porta.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2829M Redundância do controlador perdida 

Explicação 
Uma matriz determinou que um controlador está em um modo com falha.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXDE282AI Redundância do controlador restaurada 

Explicação 
Uma matriz determinou que o controlador foi restaurado para ideal.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE282BM Perda de redundância de caminho da bandeja de unidade 

Explicação 
Falha de um caminho da bandeja de unidade.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE282CI Redundância de caminho da bandeja de unidade restaurada 

Explicação 
Um caminho da bandeja de unidade foi restaurado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE282DM Perda de redundância de caminho da unidade 

Explicação 
Uma matriz determinou que uma perda de redundância do caminho da unidade é uma condição 
persistente.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE282EI Redundância de caminho da unidade restaurada 

Explicação 
Uma matriz determinou que a perda da condição de redundância não está mais presente.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

948 Referência de mensagens do Lenovo XClarity Administrator 



Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE282FM Versão incompatível de firmware do IOM (ESM) detectada 

Explicação 
Um download do firmware para um IOM (ESM) falhou porque o firmware do IOM (ESM) não é 
compatível com a versão do firmware do controlador na matriz de armazenamento.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE2830M Vários tipos de unidade - não conformidade 

Explicação 
Não há suporte para tipos de unidade mistos ou o firmware determinou que uma mistura de tipos de 
unidade física está presente, vários tipos de unidade mistos estão configurados como um recurso 
premium, e o MDT não está habilitado.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE2831M IOM (ESM) não certificado detectado 

Explicação 
Um IOM (ESM) não certificado foi descoberto em um gabinete de unidade.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE2832M Bandeja de unidade não certificada detectada 

Explicação 
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Ambos os ESMs na bandeja não são certificados ou há somente um ESM na bandeja e não é 
certificado.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE2833M Incompatibilidade de ID da placa de interface de host do controlador 

Explicação 
O controlador de base ou a placa de interface do host é diferente entre primário e o controlador 
primário e o alternativo em uma matriz de armazenamento.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE2834I Incompatibilidade de ID da placa de interface de host do controlador resolvida 

Explicação 
Uma condição de incompatibilidade foi limpa.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2835M Bandejas de unidades não conectadas corretamente 

Explicação 
Uma configuração de matriz de armazenamento requer bandejas de unidade conectadas juntas 
sequencialmente, mas elas não estão.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE2836M Falha de diagnóstico de linhas discretas 

Explicação 
Um teste de linha de discreta falhou por conta de uma falha de controlador ou um módulo de 
interconexão com falha.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE2837I Falha de diagnóstico de linhas discretas resolvida 

Explicação 
Um componente com falha (controlador ou módulo de interconexão) foi substituído, e o teste de linha 
de discreta foi executado novamente com sucesso.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2838M Caixa de interconexão/bateria removida 

Explicação 
Uma caixa de interconexão ou da bateria foi removida do gabinete do controlador.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE2839I Caixa de interconexão/bateria reinserida 

Explicação 
Uma caixa de interconexão ou da bateria foi reinserida no gabinete do controlador.

Severidade 
Informativo
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE283BM Fonte de alimentação com falha 

Explicação 
Uma fonte de alimentação falhou.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE2840I Submodelo do controlador não definido ou não suportado 

Explicação 
Um identificador de submodelo do controlador não foi definido.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2841M Incompatibilidade de submodelo do controlador 

Explicação 
Um controlador alternativo executou um autobloqueio por causa de um identificador de submodelo 
incompatível ou não suportado.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE2842I Incompatibilidade de submodelo do controlador resolvida 

Explicação 
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Uma incompatibilidade de submodelo do controlador foi resolvida

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2847I GBIC/SFP instalado 

Explicação 
Um SFP foi instalado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2848I GBIC/SFP removido 

Explicação 
Um SFP foi removido.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2849M Incompatibilidade de hardware do IOM (ESM) 

Explicação 
Um controlador detectou uma incompatibilidade de hardware do IOM (ESM) em um gabinete na 
matriz de armazenamento.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.
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• FQXDE284AI Incompatibilidade de hardware do IOM (ESM) resolvida 

Explicação 
Um controlador detectou que uma condição de incompatibilidade de hardware do IOM (ESM) foi 
limpa.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE284BL Posição do comutador de velocidade do link (taxa de dados) foi alterada 

Explicação 
Um controlador detectou que uma condição de incompatibilidade de hardware ESM foi limpa.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXDE284DI Limite de expansão da bandeja de unidade fora do intervalo 

Explicação 
O valor do atributo SHIPPED LIMIT é superior ao que pode ser suportado pelo produto. O número de 
bandejas de expansão é limitado ao número que pode ser suportado pelo controlador, conforme 
determinado pelo identificador de submodelo.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE284EM Caixas de alimentação do ventilador redundantes necessárias – somente uma caixa 
de alimentação do ventilador detectada 

Explicação 
Um controlador descobriu uma CRU somente de ventilador em um gabinete que requer, por razões 
de redundância, a CRU de combinação fonte de alimentação/ventilador. Este evento será registrado 
apenas uma vez quando a condição ocorrer.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE284FM Bandeja com erros de configuração 

Explicação 
Necessária.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE2850I Bandejas de unidades conectadas corretamente 

Explicação 
Um controlador RAID detectou que um erro de cabeamento erro de ESM (0x2835) foi resolvido.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2851I Falha na leitura do EEPROM do gabinete 

Explicação 
Há um problema ao ler os dados de VPD EEPROM.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2852M Incompatibilidade de versão da configuração do IOM (ESM) 

Explicação 
Dois IOMs (ESMs) em um gabinete relatam dados de VPD padrão de fábrica diferentes, e a correção 
automatizada dessa condição não foi bem-sucedida.

Severidade 
Crítico
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE2853I Incompatibilidade de versão da configuração do IOM (ESM) limpa 

Explicação 
A condição de incompatibilidade de padrões de fábrica foi limpa por ambos os IOMs (ESMs) 
relatando as mesmas informações de versão do padrão de fábrica ou quando um par do IOM (ESM) 
incompatível foi removido.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2854M Porta da unidade ignorada – Limites de erro excedidos 

Explicação 
Uma porta de unidade de Fibre Channel foi ignorada por um ESM porque os limites de erro foram 
excedidos.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE2855M Controlador não pode ler o ID da placa do controlador alternativo 

Explicação 
Não é possível ler o ID da placa de um controlador alternativo.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.
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• FQXDE2856M Gaveta com falha 

Explicação 
Uma gaveta falhou e não funciona. As unidades nesta gaveta não estão acessíveis.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE2857M Gaveta aberta ou removida 

Explicação 
Uma gaveta foi aberta ou removida.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE2858I Gaveta fechada 

Explicação 
O status de uma gaveta passou de aberto/removido para fechado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2859I SFP no lado do host instalado 

Explicação 
Informação não disponível.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Capítulo 7. Lista de eventos Lenovo Storage 957



Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE285AI SFP no lado do host removido 

Explicação 
O SFP no lado do host foi removido.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE285BI SFP no lado da unidade instalado 

Explicação 
Informação não disponível.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE285CI SFP no lado da unidade removido 

Explicação 
Informação não disponível.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE285DM Desligamento térmico da bandeja de expansão 

Explicação 
Uma bandeja de expansão foi desligada por motivos térmicos.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE285FM Uma gaveta na bandeja tornou-se degradada 

Explicação 
Um DCM na gaveta falhou ou a gaveta está marcada como degradada. A gaveta precisa ser 
reparada, mas um DCM ainda está operacional, permitindo E/S contínua para as unidades na gaveta. 
Se os dois DCMs falharem, a gaveta será marcada como com falha.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE2860I O status da gaveta é ideal 

Explicação 
A gaveta está ideal porque não há condições de falha conhecidas.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2861M Foi detectada uma gaveta que não é válida 

Explicação 
Foi detectada uma gaveta inválida dentro do gabinete de unidade.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE2862M Uma gaveta foi removida 

Explicação 
Uma gaveta foi removida.

Severidade 
Crítico
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE2863M Falha no SFP no lado do host 

Explicação 
O SFP no lado do host falhou, possivelmente devido ao tipo errado do protocolo em uso.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE2864M SFP no lado do host não suportado 

Explicação 
O tipo incorreto de SFP no lado do host foi instalado para o protocolo em uso

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE2865I SFP no lado do host ideal 

Explicação 
O SFP no lado do host é ideal.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE2866F Um IOM (ESM) relatou um evento de exceção 

Explicação 
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Ocorreu um evento de exceção do IOM (ESM) (por exemplo, asserção, falha ou reinicialização 
inesperada).

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXDE2900L Inserindo configuração inválida do sistema 

Explicação 
O sistema entrou em um estado de configuração inválida, bem como a cada 24 horas se o sistema 
permanecer nesse estado. Quando o sistema está em um estado de configuração inválida, não são 
permitidas alterações de configuração – nenhum novo volume pode ser criado, nenhuma nova 
captura instantânea, nenhuma alteração de qualquer tipo. E/S ainda podem ser executada para 
dados do usuário existente. Use o Recovery Guru para corrigir o estado de configuração inválida.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXDE2901I Saindo da configuração inválida do sistema 

Explicação 
O sistema foi recuperado de um estado de configuração inválida do sistema.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE3000I Unidade de formato emitida 

Explicação 
Um controlador processou um comando de formato. O valor de LUN indica o LUN que o controlador 
está formatando.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE3002I Reatribuir blocos emitidos do host 

Explicação 
Um comando para reatribuir blocos foi emitido do host.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE3006I Passagem segura emitida 

Explicação 
Entradas de log são feitas pelos manipuladores de comando definir passagem e salvar passagem 
respectivamente antes que o comando de passagem seja enviado para a unidade. Os comandos de 
passagem a seguir não estão registrados: Test Unit Ready, Read Capacity, Inquiry, Mod.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE3007I Seleção do modo para a página 1 recebida 

Explicação 
A Seleção do modo para a página 0x01 foi recebida, e o valor de bits de erro de post foi alterado do 
valor armazenado em NVSRAM.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE3009I Modo para cache da página 8 recebido 

Explicação 
Uma seleção do modo da página 0x08 (página de cache) foi recebida.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE300AI Seleção do modo para a página de modo de controle A recebida 

Explicação 
Uma seleção do modo da página 0x0A (página de modo de controle) foi recebida.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE300DI Seleção do modo para a página do controlador redundante 2C recebida 

Explicação 
Uma seleção do modo para a página 0x2C (página do controlador redundante) é recebida.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE3012I Buffer de gravação recebido 

Explicação 
Um buffer de gravação foi recebido para os IDs de buffer listados nos dados opcionais.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE3014I Download de firmware da unidade iniciado 

Explicação 
Download de firmware da unidade iniciado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE301AI Falha ao baixar o firmware da unidade 

Explicação 
Falha ao baixar o firmware da unidade.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE301BI O download do firmware da unidade e/ou do firmware do interposer foi concluído 

Explicação 
O download do firmware da unidade e/ou do firmware do interposer foi concluído com êxito.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE301CI Download de firmware do IOM (ESM) iniciado 

Explicação 
Download de firmware do IOM (ESM) iniciado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE301DI Falha ao baixar o firmware do IOM (ESM) 

Explicação 
Falha ao baixar o firmware do IOM (ESM).

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE301EI Download de firmware do IOM (ESM) concluído 

Explicação 
O download de um firmware do IOM (ESM) foi concluído com êxito.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE301FI Não é possível registrar um volume por conta de recursos insuficientes 

Explicação 
Não é possível registrar um volume por conta de recursos insuficientes. Isso indica que o controlador 
está com pouca memória disponível e que não foi possível manter a reserva persistente.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE3020I A atualização de firmware da fonte de alimentação foi bloqueada 

Explicação 
Uma tentativa de atualizar o firmware em uma fonte de alimentação foi bloqueada porque o status da 
fonte de alimentação é não ideal ou não redundante.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE3021I A atualização de firmware da fonte de alimentação falhou 

Explicação 
Uma tentativa de atualizar o firmware em uma fonte de alimentação falhou por conta de um problema 
com a fonte de alimentação, um problema com a imagem de firmware ou um problema de 
comunicação com a fonte de alimentação.

Severidade 
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Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE3022I A atualização de firmware da fonte de alimentação foi iniciada 

Explicação 
Uma atualização do firmware da fonte de alimentação foi iniciada para uma ou mais fontes de 
alimentação.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE3023I A atualização de firmware da fonte de alimentação foi concluída 

Explicação 
Uma atualização do firmware da fonte de alimentação foi concluída para uma ou mais fontes de 
alimentação.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE3024I Todos os downloads da unidade concluídos 

Explicação 
Registrado quando o processo de atualização da unidade global foi concluído. O status individual de 
conclusão da unidade é relatado nos eventos MEL individuais. O status da unidade específica pode 
ser com êxito, com falha ou nenhuma tentativa.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)
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• FQXDE3025I Um comando Set Target Port Groups (STPG) foi recebido para esse volume e causou 
a transferência do volume 

Explicação 
Um comando STPG é recebido.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE3101I Notificação de evento assíncrona (AEN) lançada para evento foi registrado 
recentemente 

Explicação 
Um controlador envia um AEN.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE3300I Iniciada a gravação de imagem da unidade de sincronização de código automático 

Explicação 
A gravação da imagem de firmware do controlador para a unidade foi iniciada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE3301I Concluída a gravação de imagem da unidade de sincronização de código automático 

Explicação 
A gravação da imagem do controlador para a unidade foi concluída.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE3302I Invalidada a imagem da unidade de sincronização de código automático 

Explicação 
A imagem de firmware do controlador na unidade foi invalidada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE3303I Falha na gravação de imagem da unidade de sincronização de código automático 

Explicação 
Ocorreu falha na gravação da imagem de firmware do controlador para a unidade.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE3304I Falha ao invalidar a imagem da unidade de sincronização de código automático 

Explicação 
Falha ao tentar invalidar a imagem na unidade.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE3305I Nova tentativa de gravação de imagem da unidade esgotada 

Explicação 
O número de tentativas de gravar a imagem foi esgotado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE3306I Armazenamento insuficiente para a imagem de sincronização de código automático 

Explicação 
Não há nenhuma unidade disponível para armazenar a imagem ACS.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE3307F Armazenamento ou contagem da unidade insuficiente para a imagem de 
sincronização de código automático 

Explicação 
Não há unidades o suficiente para armazenar a imagem ACS. Foi realizada uma tentativa para 
armazenar parte do firmware como uma imagem da unidade, mas não havia unidades suficientes 
disponíveis para concluir a operação.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXDE3402I Recuperação de dados brutos cancelada pelo usuário 

Explicação 
A recuperação de dados brutos foi cancelada pelo usuário.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE3403I Recuperação de dados brutos cancelada pelo controlador 

Explicação 
A recuperação de dados brutos foi cancelada pelo controlador.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE3404I Início da restauração de dados brutos 

Explicação 
A restauração de dados brutos para o controlador foi iniciada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE3405I Restauração de dados brutos concluída 

Explicação 
A restauração de dados brutos para o controlador foi concluída.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE3406I Restauração de dados brutos cancelada pelo usuário 

Explicação 
A restauração de dados brutos para o controlador foi cancelada pelo usuário.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE3407I Restauração de dados brutos cancelada pelo controlador 

Explicação 
A restauração de dados brutos para o controlador foi cancelada pelo controlador.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE3408I Inconsistência estrutural na recuperação de dados brutos detectada 

Explicação 
Uma verificação de consistência na recuperação de dados brutos detectou uma inconsistência no 
banco de dados. Nesse caso, um banco de dados recuperado anteriormente foi restaurado para o 
controlador. No entanto, durante a verificação do banco de dados restaurado, uma inconsistência foi 
detectada. Por exemplo, o registro de metadados, o registro de diretório de nível superior ou o 
registro de diretório de segundo nível pode não ser válido. O banco de dados importado é inutilizável. 
Um banco de dados diferente deve ser importado ou o sistema deverá ser completamente 
redefinido.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE3500I Uma nova programação foi criada 

Explicação 
Um objeto de programação foi criado e foi associado a uma operação (como uma captura 
instantânea) para ser iniciado em um horário específico.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE3501I Uma programação definida anteriormente foi modificada 

Explicação 
Um comando foi recebido de um aplicativo de host para modificar um objeto de programação 
definido anteriormente.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)
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• FQXDE3502I Uma programação definida anteriormente foi excluída 

Explicação 
Um comando foi recebido de um aplicativo de host para excluir um objeto de programação definido 
anteriormente.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE3503I Uma programação definida anteriormente foi habilitada 

Explicação 
Um comando foi recebido de um aplicativo de host para habilitar um objeto de programação definido 
anteriormente.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE3504I Uma programação definida anteriormente foi desabilitada 

Explicação 
Um comando foi recebido de um aplicativo de host para desabilitar um objeto de programação 
definido anteriormente.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE3505I O início de uma operação planejada foi perdido 

Explicação 
A inicialização de uma operação associada a um objeto de programação foi perdida. Isso é 
provavelmente por causa do controlador estar offline quando o horário planejado para a operação 
passou.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE3506I Uma operação associada à programação foi concluída 

Explicação 
Uma operação associada ao objeto de programação foi concluída.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE3508I O horário planejado para uma operação foi atingido e a ação associada iniciada 

Explicação 
Uma ação associada a um objeto de programação foi iniciada por causa do horário planejada ter 
sido atingido.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE3600I Cache SSD criado na matriz de armazenamento 

Explicação 
Um cache SSD foi criado na matriz de armazenamento.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE3601I Cache SSD excluído na matriz de armazenamento 

Explicação 
Um cache SSD foi excluído na matriz de armazenamento.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
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Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE3602I Cache SSD suspenso 

Explicação 
Um cache SSD foi suspenso pelo usuário.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE3603I Cache SSD retomado 

Explicação 
Um cache SSD foi retomado pelo usuário.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE3604M Falha no cache SSD por causa de incompatibilidade de tamanho do cache nos dois 
controladores 

Explicação 
Falha em um cache SSD por causa de incompatibilidade de tamanho do cache nos dois 
controladores.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE3605M Cache SSD associado a unidades não ideais 

Explicação 
Um cache SSD foi associado a unidades não ideais.
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Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE3607I Cache SSD habilitado em um volume 

Explicação 
Um cache SSD foi habilitado em um volume.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE3608I Cache SSD desabilitado em um volume 

Explicação 
Um cache SSD foi desabilitado em um volume.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE3609I Unidades adicionadas a um cache SSD 

Explicação 
Unidades foram adicionadas a um cache SSD.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE360AI Unidades removidas de um cache SSD 

Explicação 
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Unidades foram removidas de um cache SSD.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE360BI Modelagem de desempenho do cache SSD iniciada 

Explicação 
Modelagem de desempenho do cache SSD iniciada

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE360CI Modelagem de desempenho do cache SSD interrompida 

Explicação 
Modelagem de desempenho do cache SSD interrompida

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE360DI Resultados de modelagem de desempenho do cache SSD redefinidos 

Explicação 
Resultados de modelagem de desempenho do cache SSD foram redefinidos.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE360EI Cache SSD foi alternado para ideal 

976 Referência de mensagens do Lenovo XClarity Administrator 



Explicação 
Um cache SSD foi alternado para o estado ideal.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE360FI Estruturas internas de modelagem de desempenho do cache SSD criadas na matriz 
de armazenamento 

Explicação 
Estruturas internas de modelagem de desempenho do cache SSD foram criadas na matriz de 
armazenamento.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE3610I Estruturas internas de modelagem de desempenho do cache SSD excluídas na matriz 
de armazenamento 

Explicação 
Estruturas internas de modelagem de desempenho do cache SSD foram excluídas na matriz de 
armazenamento.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE3611I Modelagem de desempenho do cache SSD habilitada em um volume 

Explicação 
Uma modelagem de desempenho do cache SSD foi habilitada em um volume.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE3612I Modelagem de desempenho do cache SSD desabilitada em um volume 

Explicação 
Uma modelagem de desempenho do cache SSD foi desabilitada em um volume.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE3613I Cache SSD renomeado 

Explicação 
Um cache SSD foi renomeado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE3700I Core dump capturado 

Explicação 
Core dump foi capturado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE3701I Core dump não capturado 

Explicação 
Um core dump não foi capturado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE3702I Falha na captura de core dump 

Explicação 
Um core dump foi tentado mas falhou.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE3703I Recuperação de core dump iniciada 

Explicação 
Recuperação de core dump iniciada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE3704I Recuperação de core dump concluída 

Explicação 
Recuperação de core dump concluída.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE3705I Recuperação de core dump cancelada 

Explicação 
Recuperação de core dump cancelada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE3706I Recuperação de core dump atingiu o tempo limite 

Explicação 
Recuperação de core dump atingiu o tempo limite.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE3707I Core dump não foi recuperado nem substituído 

Explicação 
Um core dump foi criado, mas não foi recuperado antes de ser substituído.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE3708I Restauração de core dump concluída 

Explicação 
Uma restauração de core dump foi concluída.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE3803M Contagem de unidade reservada de reconstrução do conjunto de discos abaixo do 
limite 

Explicação 
Um espaço disponível reservado para reconstruções dentro de um conjunto de discos está abaixo 
do valor de contagem de discos reservados de reconstrução. Isso ocorre quando unidades com 
falhas foram reconstruídas e usaram o espaço reservado.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE3804M Utilização de conjunto de discos excedeu o limite de aviso 

Explicação 
Uma utilização de conjunto ultrapassou o limite de aviso de utilização do conjunto.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE3805M Utilização de conjunto de discos excedeu o limite crítico 

Explicação 
O uso do conjunto de discos excedeu o limite crítico de uso do conjunto.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE3807I Reconstrução de unidade do conjunto de discos iniciada 

Explicação 
Uma reconstrução foi iniciada em uma unidade que está atribuída a um conjunto de discos.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE3808I Reconstrução de unidade do conjunto de discos concluída 

Explicação 
Uma reconstrução foi concluída em uma unidade que está atribuída a um conjunto de discos.

Severidade 
Informativo
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE3809M Toda a capacidade livre do conjunto de discos foi usada 

Explicação 
Um conjunto de discos está sem capacidade. Isso normalmente é exibido quando operações de 
reconstrução consomem toda a capacidade ao tentar se recuperar de falhas de unidade.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE380AI Reconfiguração de conjunto de discos iniciada 

Explicação 
Reconfiguração de conjunto de discos iniciada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE380BI Reconfiguração de conjunto de discos concluída 

Explicação 
Reconfiguração de conjunto de discos concluída.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE380CM Configuração de conjunto de discos com memória insuficiente 

Explicação 
Uma configuração de conjunto de discos está com memória insuficiente.
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Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE380DL Conjunto de discos corrompeu o registro do banco de dados 

Explicação 
Um conjunto de discos corrompeu o registro do banco de dados.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXDE380EI Uma operação de redução de capacidade do conjunto de discos foi iniciada 

Explicação 
Uma operação de redução de capacidade do conjunto de discos foi iniciada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE380FI Uma reconstrução de um volume de conjunto de discos degradados críticos foi 
iniciada 

Explicação 
A reconstrução de CStripes críticas degradadas foi iniciada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE3810I Uma reconstrução de um volume de conjunto de discos degradados críticos foi 
concluída 
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Explicação 
A reconstrução de CStripes críticas degradadas foi concluída.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE4004I Mensagem de inatividade do controlador alternativo recebida 

Explicação 
Uma mensagem de gerenciador inativo foi recebida do controlador alternativo.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE4005I Inatividade do controlador iniciada 

Explicação 
Uma inatividade de nível do controlador foi iniciada no controlador.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE4006I Inatividade do controlador alternativo iniciada 

Explicação 
Uma inatividade de nível do controlador foi iniciada no controlador alternativo.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE4007I Inatividade de subsistema iniciada 
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Explicação 
Uma inatividade de nível do subsistema foi iniciada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE4008I Inatividade do controlador interrompida 

Explicação 
Uma inatividade do nível do controlador foi cancelada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE4009I Inatividade do controlador liberada 

Explicação 
Uma inatividade do nível do controlador foi liberada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE400AI Inatividade do controlador alternativo liberada 

Explicação 
Uma inatividade do nível do controlador alternativo foi liberada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE400BI Redefinição de todos os canais detectada 
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Explicação 
Um controlador detectou que o controlador alternativo foi removido ou substituído.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE400CI Controlador colocado offline 

Explicação 
Um controlador colocou com êxito o controlador alternativo no estado de redefinição/espera.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE400DI Controlador colocado online 

Explicação 
Um controlador liberou com êxito o controlador alternativo do estado de redefinição/com falha.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE400EI Transferência automática de volume iniciada 

Explicação 
Uma transferência automática de volume foi iniciada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE400FI Redefinição de controlador pela alternação 
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Explicação 
Um controlador alternativo foi redefinido. O número do controlador no evento reflete o controlador 
mantido em redefinição.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE4010I Redefinição do controlador 

Explicação 
O controlador será redefinido pelo firmware do controlador. Esse evento não será registrado quando 
o controlador for redefinido por causa de erros de hardware (como as condições de tempo limite de 
watchdog). O número do controlador reflete o número do controlador da placa mantida em 
redefinição.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE4011M Volume fora do caminho preferencial por causa de failover AVT/RDAC 

Explicação 
Uma condição "volume fora do caminho preferencial" persistiu mais do que o período de atraso de 
alertas. Alguns clientes OEM classificam isso como um evento informativo, outros como um evento 
crítico.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXDE4012I Volume fora do caminho preferencial por causa de failover AVT/RDAC 

Explicação 
Uma condição "volume fora do caminho preferencial" persistiu mais do que o período de atraso de 
alertas. Alguns clientes OEM classificam isso como um evento informativo, outros como um evento 
crítico.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
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Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5000I Atribuir a propriedade do componente 

Explicação 
Registrado na entrada para assignVolumeGroupOwnership_1.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5001I Atribuir unidade hot spare 

Explicação 
Registrado na entrada para assignDriveAsHotSpares_1.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5002I Criar volume 

Explicação 
Informação não disponível.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5003I Desatribuir unidade hot spare 

Explicação 
Registrado na entrada para deassignDriveAsHotSpares_1.

Severidade 
Informativo
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5004I Excluir volume 

Explicação 
Registrado na entrada para deleteVolume_1.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5005M Colocar controlador offline 

Explicação 
Registrado na entrada para setControllerToFailed_1.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXDE5006I Falha de unidade 

Explicação 
Registrado na entrada para setDriveToFailed_1.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5007I Inicializar grupo de volumes, conjunto de discos ou volume 

Explicação 
Registrado na entrada para startVolumeFormat_1.

Severidade 
Informativo
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5008I Inicializar unidade 

Explicação 
Registrado na entrada para initializeDrive_1.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5009I Download de firmware do controlador iniciado 

Explicação 
O download de firmware do controlador foi iniciado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE500BI Download de NVSRAM do controlador iniciado 

Explicação 
O download de NVSRAM do controlador foi iniciado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE500EI Reconstruir unidade/volume 

Explicação 
Registrado na entrada para startDriveReconstruction_1.

Severidade 
Informativo
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE500FI Iniciar desfragmentação de componente 

Explicação 
Registrado na entrada para startVolumeGroupDefrag_1.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5010I Adicionar capacidade livre para componente 

Explicação 
Registrado na entrada para startVolumeGroupExpansion_1.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5011I Alterar nível RAID do componente 

Explicação 
Registrado na entrada para startVolumeRAIDMigration_1.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5012I Alterar o tamanho do segmento de volume 

Explicação 
Registrado na entrada para startVolumeSegmentSizing_1.

Severidade 
Informativo
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5014I Alterar o controlador para modo ativo 

Explicação 
Não registrado no momento. Registrado anteriormente na entrada para setControllerToActive_1.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5015I Atualizar os parâmetros do cache da matriz de armazenamento 

Explicação 
Registrado na entrada para setSACacheParams_1. Instrui o controlador de servidores SYMbol para 
propagar uma alteração de cache do controlador para todos os controladores na matriz de 
armazenamento.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5016I Alterar nome da matriz de armazenamento 

Explicação 
Registrado na entrada para setSAUserLabel_1. Instrui o controlador a alterar o nome da matriz de 
armazenamento compartilhado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5017I Sincronizar o relógio do controlador 

Explicação 
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Registrado na entrada para setControllerTime_1.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5018I Alterar os parâmetros do cache de volume 

Explicação 
Registrado na entrada para setVolumeCacheParams_1.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE501AI Alterar nome de volume 

Explicação 
Registrado na entrada para setVolumeUserLable_1.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE501BI Colocar controlador online 

Explicação 
Registrado na entrada para setControllerToOptimal_1.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE501CI Reativar unidade 
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Explicação 
Registrado na entrada para setDriveToOptimal_1.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE501DI Reativar volume 

Explicação 
Registrado na entrada para forceVolumeToOptimal_1.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE501EI Alterar posições das bandejas na exibição física 

Explicação 
Registrado na entrada para setSATrayPositions_1.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE501FI Alterar configurações de (limpeza) verificação de mídia de volume 

Explicação 
Registrado na entrada para setVolumeMediaScanParameters_1.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5020I Alterar configurações de (limpeza) verificação de mídia de matriz de armazenamento 
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Explicação 
Registrado na entrada para setSAMediaScanRate_1.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5021I Redefinir a configuração da matriz de armazenamento 

Explicação 
Registrado na entrada para clearSAConfiguration_1. Limpa a configuração da matriz inteira, 
excluindo todos os volumes e retornando para um estado inicial de limpeza.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5023I Chamada de status/função de retorno do controlador para a operação solicitada 

Explicação 
Registrado no retorno do retorno da função RPC ReturnCode.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5024I Ponto de verificação de download interno 

Explicação 
Um ponto de verificação de download foi atualizado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)
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• FQXDE5025I Falha de download de firmware do controlador 

Explicação 
Falha de download de firmware de um controlador.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5026I Download de firmware do controlador concluído 

Explicação 
Um download de firmware do controlador foi concluído com êxito.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5027I Falha de download de NVSRAM do controlador 

Explicação 
Falha no download de NVSRAM do controlador.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5028I Download de NVSRAM do controlador concluído 

Explicação 
Um download de NVSRAM do controlador foi concluído com êxito.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)
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• FQXDE5029I Redefinir os parâmetros da bateria do controlador 

Explicação 
Os parâmetros da bateria foram atualizados.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE502AI Atribuir propriedade do volume 

Explicação 
Uma propriedade do volume foi modificada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE502BI Aumento de capacidade do volume 

Explicação 
Ocorreu um aumento na capacidade do volume.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5030I Ativar espelhamento 

Explicação 
Um recurso de Espelhamento de Volume Remoto foi ativado na matriz local. A ativação fará com que 
as portas de host do controlador sejam configuradas para o espelhamento.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Nenhum(a)

• FQXDE5031I Desativar espelhamento 

Explicação 
Um recurso de Espelhamento de Volume Remoto foi desativado na matriz local. A desativação 
restaura a funcionalidade de porta do host normal.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5032I Alterar a prioridade de sincronização 

Explicação 
Uma prioridade de sincronização de um volume espelhado foi alterada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5033I Iniciar sincronização de espelho 

Explicação 
Um relacionamento de espelho foi criado. O evento é apenas propagado na matriz de 
armazenamento de espelho primário.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5037I Senha incorreta tentada 

Explicação 
Ocorreu uma falha de autenticação, mas o estado de bloqueio ainda não foi iniciado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
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Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5038L Bloqueio de 10 minutos da matriz de armazenamento; máximo de tentativas de 
senhas incorretas 

Explicação 
Um estado de bloqueio foi iniciado.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXDE5039I Alterar os parâmetros do par de cópia de volume 

Explicação 
Os parâmetros foram alterados em um par de cópia de volume.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE503AI Iniciar operação de cópia de volume 

Explicação 
Processando uma solicitação do usuário (via SYMbol) para iniciar uma cópia. Isso não corresponde 
necessariamente ao início real da movimentação de dados porque a cópia pode ser colocada na fila.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE503BI Parar operação de cópia de volume 

Explicação 
Processando uma solicitação do usuário (via SYMbol) para parar uma cópia.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE503CI Alterar o modo de gravação de par espelhado 

Explicação 
Um modo de gravação de par espelhado foi alterado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE503DI Suspender relacionamento de espelho 

Explicação 
Um par de espelhos foi suspenso.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE503EI Retomar relacionamento de espelho 

Explicação 
Um par de espelhos foi retomado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE503FI Definição de ressincronização para automática 

Explicação 
Um ressincronização foi definida como automática.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5040M Colocar controlador no modo de serviço 

Explicação 
Um controlador foi colocado no modo de serviço.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXDE5041I Recuperar volume 

Explicação 
Um volume foi recuperado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5042I Relacionamentos de espelho para grupo de consistência de gravação suspensos 

Explicação 
Um grupo de consistência de gravação foi suspenso.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5043I Relacionamentos de espelho para grupo de consistência de gravação retomados 

Explicação 
Um grupo de consistência de gravação foi retomado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5044I Alteração da configuração do modo de controlador de único para duplo ou de duplo 
para único 

Explicação 
O modo de controlador único foi alterado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5045I Ativação de firmware do controlador iniciada 

Explicação 
O processo de ativação de firmware do controlador foi iniciado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5046I Ativação de firmware do controlador concluída 

Explicação 
Um processo de ativação de firmware do controlador foi concluído.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5047I Falha na ativação de firmware do controlador 

Explicação 
Houve uma falha no processo de ativação de firmware do controlador.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
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Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5048I Limpeza de firmware do controlador iniciada 

Explicação 
Um comando para invalidar o firmware do controlador na área temporária foi iniciado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5049I Limpeza de firmware do controlador concluída 

Explicação 
Um comando para invalidar o firmware do controlador na área temporária foi concluído.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE504AI Suspensão de lista de espelho concluída 

Explicação 
Um usuário suspendeu uma lista de pares de volumes espelhados.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE504BI Retomada de lista de espelho concluída 

Explicação 
Um usuário retomou uma lista de pares de volumes espelhados suspensos.

Severidade 
Informativo
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE504CI Habilitar alarme 

Explicação 
Um alarme audível foi habilitado usando o SYMbol.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE504DI Desabilitar alarme 

Explicação 
Um alarme audível foi desabilitado usando o SYMbol.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE504EI Desligamento da matriz de armazenamento 

Explicação 
Um firmware do controlador recebeu um solicitação de desligamento do SYMbol.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE504FI Esse comando não é mais válido 

Explicação 
Informação não disponível.

Severidade 
Informativo
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5050I Falha na limpeza de firmware do controlador 

Explicação 
Houve uma falha no comando para invalidar o firmware do controlador na área temporária.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5051I Arquivo de chave de pacote de recursos aplicado com êxito 

Explicação 
Um controlador RAID detectou que um arquivo de chave de pacote de recursos foi aplicado com 
êxito.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5052I Arquivo de chave de pacote de recursos removido com êxito 

Explicação 
Um controlador RAID detectou que um arquivo de chave de pacote de recursos foi removido com 
êxito.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5053I A unidade foi substituída 

Explicação 
Informação não disponível.
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Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5054I Criar volumes com capacidade livre (extensões) 

Explicação 
Informação não disponível.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5055I Obter capacidades livres de volume (extensões) 

Explicação 
Informação não disponível.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5056I Criar componente 

Explicação 
Informação não disponível.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5057I Excluir componente 

Explicação 
Informação não disponível.
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Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5058I Definir etiqueta do usuário do componente 

Explicação 
Informação não disponível.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5059I Forçar componente 

Explicação 
Informação não disponível.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE505AI Exportar componente 

Explicação 
Informação não disponível.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE505BI Importar componente 

Explicação 
Informação não disponível.
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Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE505CI ID de bandeja alterado 

Explicação 
Informação não disponível.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE505DI A importação do componente foi cancelada. 

Explicação 
Informação não disponível.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE505EI Ocorreu falha na importação do componente 

Explicação 
Informação não disponível.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE505FI Ocorreu falha na exportação do componente 

Explicação 
Informação não disponível.
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Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5060I Conjunto de propriedades do volume 

Explicação 
Informação não disponível.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5061I Unidade se tornou nativa dessa matriz 

Explicação 
Uma matriz de armazenamento recebeu uma solicitação adotar uma unidade externa. Durante o 
processamento da unidade, um evento MEL_EV_DRIVE_ADOPTED também foi registrado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5062I Unidades se tornaram nativas dessa matriz 

Explicação 
Uma matriz de armazenamento recebeu uma solicitação adotar várias unidades externas. Durante o 
processamento e adoção de cada unidade, um evento MEL_EV_DRIVE_ADOPTED também foi 
registrado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)
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• FQXDE5063I Redefinir a configuração da matriz de armazenamento 

Explicação 
Uma configuração da matriz de armazenamento de um controlador foi redefinida. Observe que isso 
não redefine tudo na matriz nem limpa o banco de dados completamente.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5064I A configuração de volume foi redefinida 

Explicação 
As informações de configuração para todos os volumes e grupos de volumes foram redefinidas.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5065I Chave da matriz de armazenamento de segurança (FDE) criada 

Explicação 
Uma chave de bloqueio FDE foi criada para a matriz.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5066I Chave da matriz de armazenamento de segurança (FDE) atualizada 

Explicação 
Uma chave de bloqueio de matriz FDE foi atualizada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Nenhum(a)

• FQXDE5067I Chave da matriz de armazenamento de segurança (FDE) exportada 

Explicação 
Uma chave de bloqueio de matriz FDE foi exportada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5068I Conjunto de chaves da matriz de armazenamento de segurança (FDE) 

Explicação 
A Chave de bloqueio foi definida.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5069I Conjunto de chaves completo da matriz de armazenamento de segurança (FDE) 

Explicação 
A configuração da chave de bloqueio foi concluída.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE506AI Gerenciamento de chave externa habilitado 

Explicação 
O gerenciamento de chave externa FDE foi habilitado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE506BI Gerenciamento de chave externa desabilitado 

Explicação 
O gerenciamento de chave externa FDE foi desabilitado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE506CI Nova chave externa instalada 

Explicação 
Uma nova chave externa FDE foi instalada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE506DM Falha de chave de segurança (FDE) causada por excesso de tentativas de validação 

Explicação 
O número de tentativas para validar a chave de bloqueio excedeu o limite.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE506EI Chave da matriz de armazenamento de segurança (FDE) criada limpa 

Explicação 
A chave de bloqueio de matriz foi limpa.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
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Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE506FI A chave de segurança (FDE) instalada não é válida 

Explicação 
Houve uma falha na instalação de uma chave de bloqueio por causa de uma chave corrompida que 
não pode ser desfeita ou uma chave de bloqueio que não desbloqueia com êxito as unidades mesmo 
que seu ID de chave de bloqueio corresponda aos das unidades. Quando esse evento é registrado, 
MEL_EV_FDE_LOCK_KEY_NEEDED também é registrado (MEL_EV_INVALID_INSTALLED_LOCK_ 
KEY fornece informações adicionais). Limpe o MEL_EV_FDE_LOCK_KEY_NEEDED e esse evento, 
seguindo as instruções fornecidas pelo Usuário Avançado de Recuperação.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5070I Autosupport habilitado 

Explicação 
O Autosupport foi habilitado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5071I Autosupport desabilitado 

Explicação 
O Autosupport foi desabilitado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5072I Habilitar OnDemand 

Explicação 
ASUP OnDemand habilitado.

Severidade 
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Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5073I Desabilitar OnDemand 

Explicação 
ASUP OnDemand desabilitado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5074I Diagnóstico remoto OnDemand habilitado 

Explicação 
Diagnóstico remoto OnDemand habilitado no gerenciador de recursos do produto

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5075I Diagnóstico remoto OnDemand desabilitado 

Explicação 
Diagnóstico remoto OnDemand desabilitado no gerenciador de recursos do produto

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5076I O acesso ao SYMbolAPI externo foi desabilitado 

Explicação 
O acesso ao SYMbolAPI foi desabilitado pelo administrador.

Severidade 

1014 Referência de mensagens do Lenovo XClarity Administrator 



Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5077I O acesso ao SYMbolAPI externo foi habilitado 

Explicação 
O acesso ao SYMbolAPI foi habilitado pelo administrador.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5078I Indicação de quando o comando SYMbol resetSAConfiguration é executado com o 
tipo CLEAR_ALL_FACTORY_RESET 

Explicação 
O comando SYMbol resetSAConfiguration com o tipo CLEAR_ALL_FACTORY_RESET foi executado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5079I Indicação de quando o comando SYMbol resetSAConfiguration é executado com o 
tipo CLEAR_ALL_SUPPORT_RESET 

Explicação 
O comando SYMbol command resetSAConfiguration com o tipo CLEAR_ALL_SUPPORT_RESET foi 
executado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE507AI Modo de manutenção AutoSupport habilitado 
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Explicação 
O modo de manutenção AutoSupport foi habilitado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE507BI Modo de manutenção AutoSupport desabilitado 

Explicação 
O modo de manutenção AutoSupport foi desabilitado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE507CI Uma das imagens contidas no pacote de firmware do controlador falhou na 
autenticação usando a chave pública e assinatura fornecida 

Explicação 
Falha na validação da assinatura do firmware do controlador durante um download.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE507DI O pacote de NVSRAM do controlador falhou na autenticação usando a chave pública 
e assinatura fornecida 

Explicação 
Falha na validação da assinatura NVSRAM durante um download.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Nenhum(a)

• FQXDE507EF Falha na solicitação de configuração do modo de manutenção AutoSupport 

Explicação 
Falha na solicitação de configuração do modo de manutenção AutoSupport.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXDE5100M Falha no diagnóstico de controlador de base 

Explicação 
Um ou mais testes de diagnóstico detectou que um ou mais componentes dentro do controlador de 
base não está funcionando conforme desejado.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE5101M Falha no controlador alternativo no diagnóstico no controlador de base 

Explicação 
Um ou mais testes de diagnóstico detectou que um ou mais componentes no controlador de base 
não está funcionando conforme desejado. Como resultado, o controlador alternativo foi bloqueado.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE5102M Foi detectada uma falha no diagnóstico de falhas IOC 

Explicação 
Um teste de diagnóstico de falhas IOC detectou uma falha. Como resultado, o controlador foi 
bloqueado.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE5103L PHY SAS desabilitou porta ignorada 

Explicação 
Um dos PHYs em uma porta ampla foi desabilitado. As portas amplas são usadas apenas entre o 
IOC e expansor local ou do controlador do parceiro. O hardware com defeito deve ser um dos 
controladores ou o painel intermediário.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXDE5104L PHY SAS desabilitou unidade ignorada 

Explicação 
Um PHY que esteja conectado a uma unidade foi desabilitado. O erro pode estar no expansor ou na 
unidade. Esse evento é gerado apenas quando o controlador desabilita um PHY não o ESM. A opção 
de substituição mais fácil é a unidade, portanto, ela deve ser chamada como a primeira opção de 
substituição.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXDE5105M PHY SAS desabilitou porta ampla local 

Explicação 
Um PHY SAS com defeito desabilitou a porta ampla local.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE5106M PHY SAS desabilitou porta ampla compartilhada 

Explicação 
Um PHY SAS com defeito desabilitou um porta ampla compartilhada.
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Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE5107I Um PHY SAS foi habilitado 

Explicação 
Um PHY SAS foi habilitado

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5108F Failover do controlador por causa do acesso da bandeja de expansão perdido 

Explicação 
Ocorreu um failover do controlador devido à perda de acesso da bandeja de expansão.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXDE5200I Criar grupo de host 

Explicação 
Registrado na entrada para spmCreateCluster.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5201I Excluir grupo de host 

Explicação 
Registrado na entrada para spmDeleteCluster.
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Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5202I Renomear grupo de host 

Explicação 
Registrado na entrada para spmRenameCluster.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5203I Criar host 

Explicação 
Registrado na entrada para spmCreateHost.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5204I Excluir host 

Explicação 
Registrado na entrada para spmDeleteHost.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5205I Renomear host 

Explicação 
Registrado na entrada para spmRenameHost.
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Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5206I Mover host 

Explicação 
Registrado na entrada para spmMoveHost.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5207I Criar porta do host 

Explicação 
Registrado na entrada para spmCreateHostPort.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5208I Excluir porta do host 

Explicação 
Registrado na entrada para spmDeleteHostPort.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5209I Renomear porta do host 

Explicação 
Registrado na entrada para spmRenameHostPort.
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Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE520AI Mover porta do host 

Explicação 
Registrado na entrada para spmMoveHostPort.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE520BI Definir tipo de porta do host 

Explicação 
Registrado na entrada para spmSetHostPortType.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE520FI Criar volume para mapeamento de LUNs 

Explicação 
Registrado na entrada para spmCreateLUNMapping.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5210I Excluir volume para mapeamento de LUNs 

Explicação 
Registrado na entrada para spmDeleteLUNMapping.
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Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5211I Alterar volume para mapeamento de LUNs 

Explicação 
Registrado na entrada para spmMoveLUNMapping.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5214I Topologia e mapeamentos excluídos 

Explicação 
Uma topologia e mapeamentos foram excluídos da matriz de armazenamento.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5216I Inicializador iSCSI foi criado 

Explicação 
Informação não disponível.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5217I O inicializador iSCSI foi excluído 

Explicação 
Informação não disponível.
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Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5218I Propriedades do host foram definidas 

Explicação 
Informação não disponível.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5219I Propriedades do inicializador foram definidas 

Explicação 
Informação não disponível.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE521AI O tipo de autenticação do inicializador foi alterado 

Explicação 
Informação não disponível.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE521BI O segredo do CHAP do inicializador foi alterado 

Explicação 
Informação não disponível.
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Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE521CI O tipo de autenticação do destino foi alterado 

Explicação 
Informação não disponível.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE521DI O segredo do CHAP do destino foi alterado 

Explicação 
Informação não disponível.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE521EI As propriedades iSCSI do destino foram definidas 

Explicação 
Informação não disponível.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE521FI O alias de iSCSI do destino foi definido 

Explicação 
Informação não disponível.
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Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5220I Criar nova porta do host 

Explicação 
Uma nova porta do host foi criada usando a interface do SYMbol.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5221I Definir propriedades da porta do host 

Explicação 
As propriedades da porta do host foram definidas usando a interface do SYMbol.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5222M Índice de SO do host inválido detectado 

Explicação 
Foi detectado um índice de host considerado inválido por causa de configurações de NVSRAM.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE5223M Índice de SO padrão inválido detectado 

Explicação 
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O índice de SO padrão é inválido.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE5224M Porta de host inativo registrada 

Explicação 
Um Agente de contexto de Host (HCA) tentou registrar uma porta do host associada a um host que já 
tem mapeamentos de partição de armazenamento. A porta do host foi marcada inativa e pode ser 
ativada pelo software de gerenciamento de armazenamento ou da CLI.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE5225M Inicializador inativo registrado 

Explicação 
Um Agente de contexto de Host (HCA) tentou registrar um inicializador iSCSI associado a um host 
que já tem mapeamentos de partição de armazenamento. O inicializador iSCSI foi marcado inativo e 
pode ser ativado pelo software de gerenciamento de armazenamento.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE5226I Falha no registro da porta do host 

Explicação 
Um Agente de Contexto de Host (HCA) tentou um registro de host que falhou porque a porta do host 
já estava registrada com um nome do host diferente.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
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Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5227I Porta de host inativo ativada 

Explicação 
Uma porta do host inativa foi ativada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5228I Falha no registro do inicializador 

Explicação 
Um Agente de Contexto de Host (HCA) tentou um registro de host que falhou porque o inicializador 
iSCSI já estava registrado com um nome do host diferente.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5229I Inicializador inativo ativado 

Explicação 
Uma porta de inicializador inativo foi ativada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE522AI Registros de porta do host excluídos 

Explicação 
Registros existentes de porta do host correspondentes a um protocolo de E/S foram excluídos.

Severidade 
Informativo
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE522BI Um destino remoto foi criado 

Explicação 
Um destino remoto foi criado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE522CI Um destino remoto foi excluído 

Explicação 
Um destino remoto foi excluído.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE522DI As propriedades de um destino remoto foram definidas 

Explicação 
As propriedades de um destino remoto foram definidas.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE522EI A autenticação de um destino remoto foi alterada 

Explicação 
A autenticação de um destino remoto foi alterada.

Severidade 
Informativo
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE522FI O segredo de um destino remoto foi alterado 

Explicação 
O segredo de um destino remoto foi alterado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5230I O alias do inicializador local foi definido 

Explicação 
O alias do inicializador local foi definido.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5231I As propriedades do inicializador local foram definidas 

Explicação 
As propriedades do inicializador local foram definidas.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5232I A autenticação foi definida para o inicializador local 

Explicação 
A autenticação foi definida para o inicializador local.

Severidade 
Informativo
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5233I O segredo de alteração do inicializador local foi definido 

Explicação 
O segredo de alteração do inicializador local foi definido.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5400I Recurso premium habilitado 

Explicação 
Um recurso está habilitado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5401I Recurso premium desabilitado 

Explicação 
Um recurso está desabilitado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5402M Recurso Premium - não conformidade 

Explicação 
Alguns recursos foram habilitados, mas não foram adquiridos.

Severidade 
Crítico
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE5403M Recurso premium excede o limite 

Explicação 
Os limites de um recurso premium foram excedidos (por exemplo, seis partições de armazenamento 
foram mapeadas, mas apenas quatro foram adquiridas).

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE5404I Identificador de habilitação de recurso alterado 

Explicação 
Um novo ID SEGURO foi gerado e armazenado com êxito.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5405M Chave dourada - configurações incompatíveis 

Explicação 
Cada controlador do par tem uma configuração diferente para o bit NVSRAM que controla esteja o 
controlador sujeito ou não às restrições de chave dourada. Quando essa condição foi detectada, os 
dois controladores foram tratados como se fossem sujeitos às restrições.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.
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• FQXDE5406M Tipos de unidade mista - configurações incompatíveis 

Explicação 
Cada controlador do par tem uma configuração diferente para o bit NVSRAM que controla estejam 
os Tipos de unidade mista sujeitos ou não ao recurso premium. Quando essa condição foi detectada, 
os dois controladores foram tratados como se MDT fosse um recurso premium.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE5407I Licença de avaliação está prestes a expirar 

Explicação 
A licença de avaliação está perto da data de expiração.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5408I Período de avaliação de recurso foi habilitado 

Explicação 
O período de avaliação de um recurso SEGURO foi habilitado e o período de avaliação foi iniciado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5409M Expiração do período de avaliação de recurso é iminente 

Explicação 
O período de avaliação para uma licença de recurso está muito perto de expirar.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
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Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE5600I Controlador passou no diagnóstico 

Explicação 
Um controlador passou com êxito em um diagnóstico de tempo de execução.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5601I A alternação deste controlador passou no diagnóstico 

Explicação 
Um controlador alternativo passou com êxito no diagnóstico.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5603I Diagnóstico rejeitado - já em andamento 

Explicação 
A solicitação de diagnóstico de tempo de execução foi rejeitada porque já estava em andamento.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5604I O diagnóstico rejeitou a alternação deste controlador por estar ausente ou com falha 

Explicação 
A solicitação de diagnóstico de tempo de execução foi rejeitada porque o controlador alternativo 
estava ausente, com falha ou no modo passivo.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
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Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5605I Ocorreu erro de diagnóstico rejeitado ao enviar a mensagem de ícone 

Explicação 
Ocorreu um falha na solicitação de diagnóstico de tempo de execução porque ocorreu um erro ao 
enviar a mensagem de ÍCONE.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5606I Diagnóstico rejeitado - tarefa incapaz de adicionar a mensagem DIAG_INIT_MSG à 
fila 

Explicação 
Falha na solicitação de diagnóstico de tempo de execução porque a tarefa ctlrDiag foi incapaz de 
adicionar a mensagem DIAG_INIT_MSG à fila.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5607I Diagnóstico retornou ReturnCode desconhecido 

Explicação 
Um status de diagnóstico de tempo de execução é desconhecido por causa de um ReturnCode 
desconhecido.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5608I Diagnóstico rejeitado - ID de teste está incorreto 

Explicação 
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Solicitação de diagnóstico de tempo de execução rejeitada porque o ID de teste é inválido.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE560AI Volume de acesso de diagnóstico rejeitado (UTM) não está habilitado. 

Explicação 
Solicitação de diagnóstico de tempo de execução rejeitada porque o UTM não está habilitado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE560DM Houve falha no teste de leitura de diagnóstico no controlador 

Explicação 
Falha no teste de leitura de diagnóstico de tempo de execução neste controlador.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXDE560EM Houve falha na alternação deste controlador no teste de leitura de diagnóstico 

Explicação 
Houve falha no teste de leitura de diagnóstico de tempo de execução no controlador alternativo.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXDE560FM Houve falha no teste de gravação de diagnóstico no controlador 

Explicação 
Falha no teste de gravação de diagnóstico de tempo de execução neste controlador.
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Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXDE5610M Houve falha na alternação deste controlador no teste de gravação de diagnóstico 

Explicação 
Houve falha no teste de gravação de diagnóstico de tempo de execução no controlador alternativo.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXDE5611I O controlador passou no diagnóstico, mas o teste de loopback identificou um erro 
nos loops 

Explicação 
Um controlador passou no diagnóstico, mas o teste de loopback identificou um erro em um ou mais 
loops.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5612I A alternação deste controlador passou no diagnóstico, mas o teste de loopback 
identificou um erro nos loops 

Explicação 
Um controlador alternativo passou no diagnóstico, mas o teste de loopback identificou um erro em 
um ou mais loops.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5613I Teste de loopback de diagnóstico identificou canais de destino com falha 
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Explicação 
Canais de destino especificado foram identificados com falha durante o teste de dados de loopback 
de diagnóstico de tempo de execução.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5616M Erro na configuração do diagnóstico rejeitado no controlador 

Explicação 
Um erro de configuração ocorreu neste controlador para executar o diagnóstico.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXDE5617M Diagnóstico rejeitado - erro na configuração na alternação deste controlador 

Explicação 
Um erro de configuração na alternação do controlador ocorreu para executar o diagnóstico.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXDE561AI Diagnóstico rejeitado - a transferência de dados no controlador não está desabilitada 
(fechada) 

Explicação 
Uma solicitação de diagnóstico de tempo de execução foi rejeitada porque o controlador não está 
fechado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)
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• FQXDE561BI Transferência de dados do diagnóstico rejeitado na alternação do controlador não 
está desabilitada (fechada) 

Explicação 
Uma solicitação de diagnóstico de tempo de execução foi rejeitada porque o controlador alternativo 
não está fechado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE561CI Diagnóstico rejeitado os dois controladores devem estar em modo ativo 

Explicação 
Uma solicitação de diagnóstico de tempo de execução foi rejeitada porque os dois controladores 
devem estar em modo ativo.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE561DI Diagnóstico iniciado deste controlador 

Explicação 
Um diagnóstico de tempo de execução foi iniciado deste controlador.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE561EI Executando diagnóstico neste controlador 

Explicação 
Um diagnóstico de tempo de execução foi iniciado neste controlador.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
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Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE561FI Diagnóstico rejeitado download em andamento 

Explicação 
Uma solicitação de diagnóstico de tempo de execução foi rejeitada porque o download está em 
andamento.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5620I Diagnóstico do cabo iniciado 

Explicação 
Um diagnóstico do cabo foi iniciado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5621I Diagnóstico do cabo concluído 

Explicação 
Um diagnóstico do cabo foi concluído.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5622I Uma condição de exceção foi detectada no controlador 

Explicação 
O firmware do controlador detectou uma condição de exceção no controlador. Os dados opcionais 
contêm mais detalhes sobre a condição específica.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
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Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5801I Link da porta de gerenciamento para baixo 

Explicação 
Um porta de gerenciamento alterna de "para cima" para "para baixo".

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5802I Link da porta de gerenciamento para cima 

Explicação 
Um porta de gerenciamento alterna de "para baixo" para "para cima".

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE5900I WWN migrado de banco de dados é inválido 

Explicação 
Um WWN migrado para este controlador de outro banco de dados (por exemplo, durante uma 
atualização de firmware) é inválido. Um registro legado do banco de dados contém um WWN de 
matriz de armazenamento inválido. Nesse caso, o WWN para a matriz é gerado do zero. Nenhum 
outro evento é necessariamente relacionado a este evento e não é necessário para intervenção pelo 
usuário. O software do host precisará redescobrir a matriz para obter o WWN atualizado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE6000I Banco de dados de configuração interna criado 

Explicação 
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Um banco de dados de configuração interna foi criado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE6003I Banco de dados de configuração interna sem unidades ideais o suficiente disponíveis 

Explicação 
Não há unidades ideais suficientes disponíveis.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE6004I Banco de dados de configuração interna está sendo ressincronizado 

Explicação 
Um banco de dados de configuração interna está sendo ressincronizado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE6005I Falha na operação de leitura ou gravação do banco de dados de configuração interna 

Explicação 
Houve falha na operação de leitura ou gravação do banco de dados de configuração interna.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE6006I Falha na mesclagem do banco de dados de configuração interna 
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Explicação 
Falha em uma operação de mesclagem do banco de dados de armazenamento estável.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE6007I Banco de dados de configuração exportado com êxito 

Explicação 
Um banco de dados de configuração foi exportado com êxito.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE6008I Unidade de armazenamento estável inutilizável 

Explicação 
Uma unidade é inutilizável por causa do erros de E/S (não ocorre quando a unidade estiver ausente).

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE6009I Unidade de armazenamento estável utilizável 

Explicação 
Uma unidade de armazenamento estável anteriormente desatualizada com outras unidades de 
espelho no armazenamento estável (porque falhou ou parou), agora, foi acionada e atualizada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)
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• FQXDE600AI Uma comparação incorreta de SSTOR detectada 

Explicação 
Cada leitura de SSTOR tenta ler em três unidades; no entanto, uma leitura do SSTOR de uma das 
unidades não corresponde ao SSTOR da outra unidade.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE6100I Banco de dados de configuração interna limpo 

Explicação 
Um banco de dados de configuração interna foi limpo.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE6101L Banco de dados de configuração interna cheio 

Explicação 
Um banco de dados de configuração interna está cheio. Esse erro nunca foi relatado. Se isso ocorrer, 
o sistema operaria normalmente mas nenhum alteração de configuração que criasse objetos 
adicionais seria permitida. O cliente deve entrar em contato com o suporte se esse evento for 
registrado. Não há nenhuma ação de recuperação para o cliente.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXDE6102I Tamanho do banco de dados de configuração interna aumentado 

Explicação 
Ocorreu uma incompatibilidade de unidade em um banco de dados de configuração interna.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
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Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE6103I A alternação deste controlador foi redefinida 

Explicação 
Uma alternação do controlador foi redefinida.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE6104I Falha na alternação deste controlador 

Explicação 
Houve falha em uma alternação do controlador.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE6105I Sistema de arquivos de banco de dados de configuração interna corrompido 

Explicação 
Um sistema de arquivos foi corrompido em um banco de dados de configuração interna. O firmware 
não pode ler as informações de configuração, mas continua operando. O cliente deve tentar 
restaurar sua configuração e dados de uma cópia de backup.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE6106I Versão de sistema de arquivos incorreta de banco de dados de configuração interna 

Explicação 
Uma versão de sistema de arquivos incorreta foi encontrada em um banco de dados de configuração 
interna. O firmware não pode ler o banco de dados por causa de uma incompatibilidade de versão. 
Isso pode ocorrer se as unidades de e/ou os controladores foram trocados ou se a versão do 
firmware foi alterada. Reveja as alterações de configuração e baixe uma versão de firmware que seja 
compatível com o banco de dados.
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Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE6107M A alternação deste controlador não é funcional e está sendo mantida em redefinição 

Explicação 
Uma alternação deste controlador não é funcional e está sendo mantida em redefinição.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE6108I Informações de configuração armazenadas no banco de dados da matriz podem ter 
sido perdidas 

Explicação 
Dados destinados a serem gravados no banco de dados podem ter sido perdidos antes da 
conclusão da atualização do banco de dados. Este evento ocorre durante SOD quando o firmware 
do banco de dados não pode restaurar algumas informações sobre operações de gravação ou leitura 
que estavam em andamento antes da reinicialização. O firmware continuará a operar normalmente, 
mas o cliente deve executar uma verificação de consistência sobre os dados para garantir sua 
integridade.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE6109M O controlador está sendo inicializado no modo de recuperação do banco de dados 

Explicação 
O controlador está sendo inicializado no modo de recuperação do banco de dados, sem 
configuração. As imagens do banco de dados de backup estão limitadas ao modo somente leitura. O 
administrador de armazenamento deve recriar a configuração usando as imagens de backup do 
banco de dados.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
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Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE610AI A matriz de armazenamento não está mais no modo de recuperação do banco de 
dados 

Explicação 
O administrador de armazenamento concluiu a nova geração da configuração da matriz e a matriz 
não está mais no modo de recuperação do banco de dados.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE610BM A validação da sub-registro falhou e não pode ser corrigida 

Explicação 
Uma validação de sub-registro por um cliente falhou e não pôde corrigir o sub-registro.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXDE610CI Uma validação de sub-registro foi realizada e corrigida 

Explicação 
Ocorreu uma validação de sub-registro, e um cliente encontrou um erro, mas conseguiu corrigi-lo 
sozinho.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE610DI Incompatibilidade CRC de sub-registro do banco de dados de configuração interna 

Explicação 
O CRC de metadados, de diretório de sub-registro ou de dados de sub-registro não correspondeu ao 
valor calculado.
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Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE6300I Volume de repositório de espelho criado 

Explicação 
Um volume de repositório de espelho foi criado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE6301I Volume de repositório de espelho excluído 

Explicação 
Um volume de repositório de espelho foi excluído.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE6400M Conflito de volume primário duplo 

Explicação 
Há um conflito no volume primário. Como os dois lados do par espelhado estão na mesma função 
primária, as duas matrizes de armazenamento relatam esse evento MEL.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE6401M Conflito de volume secundário duplo 
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Explicação 
Há um conflito no volume secundário. Como os dois lados do par espelhado estão na mesma função 
secundária, ambas as matrizes de armazenamento relatam esse evento MEL.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE6402M Dados no par espelhado dessincronizados 

Explicação 
Ocorreu uma transição de estado de espelho para o estado dessincronizado do estado de 
sincronização ou ideal.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE6403I Dados no par espelhado sincronizando 

Explicação 
Um par espelhado iniciou o processo de sincronização.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE6404I Dados no par espelhado sincronizados 

Explicação 
Um par espelhado conclui o processo de sincronização em segundo plano e as transições de par 
espelhado para o estado ideal.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
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Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE6405I Volume associado em par espelhado não está presente 

Explicação 
Uma solicitação de exclusão ou de criação de espelho foi interrompida ou falhou em um espelho 
órfão. Nesse caso, uma matriz tem as informações de configuração de espelho, mas a matriz remota 
não tem as informações.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE6406I Par espelhado criado 

Explicação 
Informação não disponível.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE6407I Par espelhado excluído 

Explicação 
Informação não disponível.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE6408I Função do par espelhado alterada 

Explicação 
Informação não disponível.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
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Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE6409I Relacionamento de espelho suspenso 

Explicação 
Um relacionamento de espelho foi suspenso.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE640AI Dados no par espelhado dessincronizados 

Explicação 
Dados no par espelhado estão dessincronizados devido a falhas de volume.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE640BI Falha na tentativa de suspender par espelhado 

Explicação 
Um relacionamento de espelho foi suspenso.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE640CI Modo de gravação de espelho definido para síncrono 

Explicação 
Um modo de gravação de espelho foi definido para síncrono.

Severidade 
Informativo
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE640DI Modo de gravação de espelho definido para assíncrono 

Explicação 
Um modo de gravação de espelho foi definido para assíncrono.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE640EI Modo de gravação de espelho definido para assíncrono, gravação consistente 

Explicação 
Um modo de gravação de espelho foi definido para assíncrono, gravação consistente.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE640FI Relacionamento de espelho degradado 

Explicação 
Um controlador temporariamente alternou um espelho do Volume remoto de um estado ideal para 
um estado degradado dessincronizado porque o log em andamento está acima do limite de 
plenitude. O controlador faz isso para manter o alto desempenho do aplicativo.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE6410I Um modo assíncrono para espelhos RVM legados não é compatível. Portanto, todos 
os espelhos RVM legados foram excluídos 

Explicação 
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Um modo assíncrono para espelhos RVM legados não é compatível.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE6411M Relacionamento de espelho tem modo de gravação inconsistente 

Explicação 
O relacionamento de espelho tem modo de gravação inconsistente.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE6500I Volume remoto criado 

Explicação 
Um Volume remoto foi criado em conjunto com um criação de espelho remoto.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE6501I Volume remoto excluído 

Explicação 
Um Volume remoto foi excluído em conjunto com um exclusão de espelho remoto.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE6502I Comunicação com o volume remoto ativada 
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Explicação 
Um link fez backup.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE6503M Comunicação com o volume remoto desativada 

Explicação 
Um link está desativado.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE6504I World-wide name da matriz de armazenamento remoto alterado 

Explicação 
Uma matriz recebeu notificação da alteração de WWN da matriz remota. Esse evento foi substituído 
por 0x6506.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE6505M Falha ao se comunicar com o world-wide name da matriz de armazenamento 

Explicação 
Uma matriz detectou durante o processamento de inicialização que o WWN foi alterado. Quando o 
firmware detecta esta alteração de nome, ele tenta notificar qualquer matriz remota que 
anteriormente participou em um relacionamento de espelhamento. Esse evento foi substituído por 
0x6507.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
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Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE6600M Falha na operação de cópia de volume 

Explicação 
Houve falha na operação de cópia de volume por causa de um dos seguintes motivos: erro de leitura 
no volume de origem, erro de gravação no volume de destino, alteração de configuração resultando 
em uma violação de compatibilidade de um recurso (por exemplo, Alteração de função de um 
espelho remoto).

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE6601I Par de cópia do volume estabelecido 

Explicação 
Uma cópia do volume foi criada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE6602I Par de cópia do volume removido 

Explicação 
Uma cópia do volume foi excluída.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE6603I Operação de cópia de volume em andamento 

Explicação 
A operação de cópia alternou para em andamento, que pode ou não ser no momento em que o 
usuário solicita o início da cópia. Por exemplo, uma operação de cópia que primeiro alternou para o 
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estado pendente (é colocada na fila devido à ausência de recursos do sistema no momento em que a 
solicitação de início cópia é processada) gera o evento 0x6604, seguido mais tarde pelo evento 
0x6603 quando os recursos estiverem disponíveis para o movimentação de dados iniciar.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE6604I Operação de cópia de volume pendente 

Explicação 
Uma operação de cópia do volume está na fila.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE6605I Operação de cópia de volume parada 

Explicação 
Registrado na transição para o estado interrompido e ocorre apenas como resultado de uma 
solicitação do usuário e deve seguir o evento 0x503B.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE6606I Operação de cópia de volume concluída 

Explicação 
Registrado como resultado de uma operação de cópia concluída quando toda a extensão do volume 
de origem foi copiada para o volume de destino.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE6700M Setores ilegíveis detectou perda de dados 

Explicação 
Um setor ilegível foi detectado e ocorreu perda de dados.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE6701I Setor ilegível reparado 

Explicação 
Um setor ilegível foi reparado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE6702I Todos os setores ilegíveis no volume reparados e dados irrecuperáveis 

Explicação 
Todos os setores ilegíveis no volume foram reparados.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE6703M Sobrecarga no banco de dados do setor ilegível 

Explicação 
Um banco de dados está cheio.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
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Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE6704I Setores ilegíveis encontrados no volume 

Explicação 
Setores ilegíveis foram encontrados no volume.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE6705I Falha na importação do volume - excesso de setores ilegíveis 

Explicação 
Ocorreu uma falha na importação do volume devido ao excesso de setores ilegíveis.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE6706I Setores ilegíveis impediram que os dados fossem reconstruídos em uma unidade 
substituída. Um registro de setor ilegível foi criado na unidade substituída para controlar o fato de 
que os dados não podem ser lidos 

Explicação 
Setores ilegíveis inconsistentes e físicos em uma unidade que está sendo submetida a reconstrução 
foram convertidos pelo controlador para setores ilegíveis lógicos (para que eles continuem a ser 
controlados).

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE6800L Recuperação de porta serial ativada 

Explicação 
Uma recuperação de porta serial foi ativada. Esse evento é uma medida de segurança e não causa 
uma condição de Precisa de atenção na matriz.
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Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXDE6801L Recuperação da porta serial teve uma senha incorreta 

Explicação 
Um controlador detectou que uma senha incorreta ou uma senha corrompida foi inserida. Esse 
evento é uma medida de segurança e não causa uma condição de Precisa de atenção na matriz.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXDE6802I Recuperação de porta serial interrompida 

Explicação 
A recuperação de porta serial foi concluída.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE6900M Dados de diagnóstico estão disponíveis 

Explicação 
Um evento incomum no controlador acionou o recurso DDC para armazenar dados de diagnóstico.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE6901I Operação de recuperação de dados de diagnóstico iniciada 

Explicação 
Uma recuperação de dados DDC solicitada pelo usuário foi concluída.
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Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE6902I Operação de recuperação de dados de diagnóstico concluída 

Explicação 
Uma recuperação de dados DDC solicitada pelo usuário foi concluída.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE6903I O status de Precisa de atenção de dados de diagnóstico foi limpo 

Explicação 
O administrador de armazenamento recuperou o arquivo DDC com êxito, limpando o status Precisa 
de atenção da matriz.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE6904I Informações de captura de dados de diagnóstico foram perdidas 

Explicação 
Informação não disponível.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE6905I Falha na restauração de dados não críticos 

Explicação 
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Durante o processo de restauração de cache, os dados não críticos (por exemplo, dados DDC) não 
foram restaurados.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE6906I Informações de captura de dados de diagnóstico disponíveis 

Explicação 
As informações de captura de dados de diagnóstico estão disponíveis para recuperação.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7000I Arquivo de chave de pacote de recursos incorreto 

Explicação 
Um controlador RAID detectou que um arquivo de chave de pacote de recursos incorreto foi 
aplicado. Esse evento é registrado se o firmware determinar que uma migração de chave do pacote 
que em um momento foi válida já não é mais válida. O firmware reverterá para a chave do pacote 
original e reiniciará o controlador. O cliente precisará solicitar uma nova migração de chave do 
pacote.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7001M Arquivo de chave de pacote de recursos solicitada 

Explicação 
Um controlador RAID detectou que um ou mais recursos que estão habilitados violam a definição de 
submodelo atual.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
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Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE7002I A chave de pacote de recursos foi excluída 

Explicação 
Uma chave de pacote de recursos foi excluída durante o processo de adoção do banco de dados de 
configuração. O evento MEL conterá os IDs de submodelo de origem e de destino na chave.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7003I A chave de pacote de recursos inválida foi aplicada 

Explicação 
Houve a tentativa de uma atualização de pacote de recursos, mas a chave do pacote de recursos é 
inválida.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7100I Série de tempo discreta ativada 

Explicação 
Informação não disponível.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7101I Série de tempo discreta desativada 

Explicação 
Informação não disponível.

Severidade 
Informativo
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7102I Série de tempo discreta expirada 

Explicação 
Informação não disponível.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7103I Histograma ativado 

Explicação 
Informação não disponível.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7104I Histograma desativado 

Explicação 
Informação não disponível.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7105I Histograma expirado 

Explicação 
Informação não disponível.

Severidade 
Informativo
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7300M Unidade de backup da bateria superaquecido 

Explicação 
A BBU está superaquecida.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE7301M Capacidade insuficiente de bateria obtida 

Explicação 
Capacidade medida do BBU é insuficiente para manter dados em cache por pelo menos 72 horas.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE7302I Capacidade de bateria fraca 

Explicação 
Capacidade atual do BBU é insuficiente para suportar o cache com write-back por 24 horas.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7303I Temperatura da bateria nominal 

Explicação 
Informação não disponível.
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Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7304I O ciclo de aprendizado da bateria ocorrerá em uma hora 

Explicação 
O ciclo de aprendizado da bateria será iniciado em uma hora.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7306M Bateria ausente 

Explicação 
Informação não disponível.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE7308M Bateria expirada 

Explicação 
Informação não disponível.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE730BI Bateria completamente carregada 
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Explicação 
Informação não disponível.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE730DI Bateria substituída 

Explicação 
Informação não disponível.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE730EI Capacidade da bateria é suficiente 

Explicação 
Informação não disponível.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE730FI Ciclo de aprendizado da bateria incompleto 

Explicação 
Informação não disponível.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7310I Ciclo de aprendizado da bateria iniciado 
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Explicação 
Informação não disponível.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7311I Ciclo de aprendizado da bateria concluído 

Explicação 
Informação não disponível.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7500M Falha no dispositivo de backup de cache persistente 

Explicação 
Houve falha no dispositivo de backup de cache persistente.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE7501M Dispositivo de backup de cache está protegido contra gravação 

Explicação 
Proteção contra gravação está habilitada no dispositivo de backup de cache.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE7504I O dispositivo de backup de cache foi substituído 

Explicação 
O dispositivo de backup de cache foi substituído.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7505I Banco de dados de metadados de backup corrompido 

Explicação 
Esse evento é registrado como parte do recurso de backup de cache. Quando a energia for 
restaurada, se, durante a restauração de dados do cache do dispositivo de backup, um problema for 
detectado e os dados no dispositivo de backup não puderem ser usados, esse evento será 
registrado. Não deverá haver problemas de integridade de dados, mas é possível que os dados do 
servidor que foram gravado no cache não foram descarregados com êxito para as unidades. 
Portanto, esses dados serão perdidos. O cliente deve executar uma verificação de consistência para 
garantir a integridade dos dados.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7506L Status do componente de backup desconhecido 

Explicação 
O status do dispositivo de backup de cache é desconhecido por causa de uma falha de 
comunicação com o dispositivo.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXDE7600I Operação de backup de cache iniciada 

Explicação 
Um processo para fazer backup de cache para o dispositivo de cache persistente interno foi iniciado.

Severidade 
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Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7601I Operação de backup de cache concluída 

Explicação 
Um backup dos conteúdos do cache para o dispositivo de backup persistente foi concluído.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7602I Restauração do cache do dispositivo persistente foi iniciada 

Explicação 
Uma restauração do cache do dispositivo persistente foi iniciada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7603I Operação de restauração do cache do dispositivo persistente concluída 

Explicação 
Uma restauração do cache da memória persistentes foi concluída.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7700I Volume de repositório criado 

Explicação 
Um concat (volume de repositório expansível) foi criado com êxito.

Severidade 
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Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7701I A capacidade de um repositório aumentou 

Explicação 
O procedimento SYMbol expandConcatVolume foi concluído com êxito.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7702I A capacidade de um repositório diminuiu 

Explicação 
O procedimento trimConcatVolume SYMbol foi concluído com êxito.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7800M Reversão da imagem de captura instantânea pausada 

Explicação 
Uma operação de reversão de PiT foi excedida.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE7801G Repositório do grupo de captura instantânea acima do limite 

Explicação 
A quantidade de dados no repositório do grupo PiT excedeu o valor limite.
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Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE7802M Repositório do grupo de captura instantânea cheio 

Explicação 
O repositório do grupo PiT está cheio; a alocação atual foi consumida.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE7803M Falha no grupo de captura instantânea 

Explicação 
Uma falha com um grupo PiT foi detectada.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE7804G Repositório de volume de captura instantânea acima do limite 

Explicação 
A quantidade de dados no repositório de exibição excedeu o valor limite.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.
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• FQXDE7805M Repositório de volume de captura instantânea cheio 

Explicação 
O repositório de exibição está cheio; a alocação atual foi consumida.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE7806M Falha no repositório de volume de captura instantânea 

Explicação 
Uma falha foi detectada com repositório de exibição.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE7807M Imagem de captura instantânea limpa 

Explicação 
Um PiT foi limpo.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE7808I Um grupo de captura instantânea foi criado 

Explicação 
Um grupo de PiT (ponto no momento) foi criado para conter um ou mais PiTs.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
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Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7809I O grupo de snapshots foi excluído. 

Explicação 
O grupo de PiTs foi excluído.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE780AI Os parâmetros para um grupo de captura instantânea foram definidos (alterados) 

Explicação 
Os parâmetros para o grupo de PiT foram definidos.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE780BI Uma imagem de captura instantânea foi criada para um volume 

Explicação 
Um PiT individual foi criado para um volume.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE780CI Uma imagem de captura instantânea foi excluída 

Explicação 
Um PiT individual foi excluído.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE780DI Uma imagem de captura instantânea de grupo de consistências foi criada 

Explicação 
Um PiT de grupo de consistências foi criado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE780EI Uma imagem de captura instantânea de grupo de consistências foi excluída 

Explicação 
Um PiT de grupo de consistências foi excluído.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE780FI Uma cópia do snapshot foi criada 

Explicação 
Uma exibição de PiT foi criada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7810I Uma cópia do snapshot foi excluída 

Explicação 
Uma exibição de PiT foi excluída.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7811I Um volume de captura instantânea foi desabilitado (parado) 

Explicação 
Uma exibição de PiT foi interrompida.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7812I Os parâmetros para um volume de captura instantânea foram alterados 

Explicação 
Parâmetros de exibição de PiT foram definidos.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7813I Criar grupo de consistências 

Explicação 
Um grupo de consistências de PiT foi criado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7814I Excluir grupo de consistências 

Explicação 
Um grupo de consistências de PiT foi excluído.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7815I Adicionar membro ao grupo de consistências 

Explicação 
Um membro do grupo de consistências de PiT foi adicionado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7816I Remover membros do grupo de consistências 

Explicação 
Um membro do grupo de consistências de PiT foi removido.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7817I Os parâmetros de um grupo de consistências foram alterados 

Explicação 
Os parâmetros do grupo de consistências de PiT foram definidos.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7818I Reversão da imagem de captura instantânea iniciada 

Explicação 
Uma reversão para o estado do volume base conforme contido no PiT foi iniciada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7819I Reversão de imagem de captura instantânea do grupo de consistências iniciada 

Explicação 
A reversão do grupo de consistências foi iniciada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE781AI Reversão da imagem de captura instantânea retomada 

Explicação 
Uma reversão de PiT foi retomada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE781BI Reversão da imagem de captura instantânea cancelada 

Explicação 
Uma reversão de PiT foi cancelada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE781CI Converter o volume da captura instantânea para leitura/gravação 

Explicação 
A exibição foi convertida de somente leitura para leitura/gravação.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE781DI Volume de captura instantânea de grupo de consistência criado 

Explicação 
Uma exibição de grupo de consistências de PiT foi criada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE781EI Volume de captura instantânea de grupo de consistência excluído 

Explicação 
Uma exibição de grupo de consistências de PiT foi excluída.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE781FI Volume de captura instantânea de grupo de consistências desabilitado (parado) 

Explicação 
Uma exibição de grupo de consistências de PiT foi interrompida.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7820I Parâmetros no volume de captura instantânea do grupo de consistências alterados 

Explicação 
Os parâmetros para a exibição do grupo de consistências de PiT foram definidos.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7821I Volume de captura instantânea recriado (reiniciado) 

Explicação 
Uma exibição de PiT foi reiniciada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7822I Volume de captura instantânea de grupo de consistência criado (reiniciado) 

Explicação 
Uma exibição de grupo de consistências de PiT foi reiniciada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7823I Ocorreu uma criação programada de uma imagem de captura instantânea 

Explicação 
Foi criado um PiT que foi programado para ser criado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7824I Ocorreu uma criação programada de uma imagem de captura instantânea do grupo 
de consistências 

Explicação 
Foi criado um PiT de grupo de consistências que foi programado para ser criado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
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Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7825F Ocorreu falha em uma criação programada de uma imagem de captura instantânea 

Explicação 
Ocorreu uma falha na criação programada de um PiT.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXDE7826F Ocorreu falha na criação programada de uma imagem de captura instantânea do 
grupo de consistências 

Explicação 
Ocorreu uma falha na criação programada de um PiT de grupo de consistências.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXDE7827G Ocorreu falha na criação pendente de uma imagem de captura instantânea do grupo 
de consistências 

Explicação 
Ocorreu falha na criação pendente de um PiT de grupo de consistências.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE7828G Ocorreu falha em uma criação pendente de uma imagem de captura instantânea 

Explicação 
Ocorreu falha na criação pendente de um PiT.

Severidade 
Aviso
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE7829I A criação de uma imagem de captura instantânea do grupo de consistências está 
pendente 

Explicação 
A criação de um PiT de grupo de consistências está pendente.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE782AI Uma criação de uma imagem de captura instantânea está pendente 

Explicação 
Uma solicitação de criação de PiT individual está pendente.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE782BI A criação pendente de uma imagem de captura instantânea foi cancelada 

Explicação 
A criação pendente de um PiT foi cancelada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE782CI A criação pendente de uma imagem de captura instantânea do grupo de 
consistências foi cancelada 

Explicação 
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A criação pendente de um PiT de grupo de consistências foi cancelada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE782DI Um grupo de captura instantânea foi reativado do estado com falha 

Explicação 
Um grupo de PiT foi reativado do estado com falha.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE782EI Um volume de captura instantânea foi reativado do estado com falha 

Explicação 
Uma exibição foi reativada do estado com falha.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE782FI Uma reversão de imagem de captura instantânea foi concluída 

Explicação 
Uma reversão de PiT foi concluída.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7830I Reversão da imagem de captura instantânea ativada 
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Explicação 
Uma reversão de PiT foi ativada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7900F Falha de integridade de gravação de cópia 

Explicação 
Durante uma operação de gravação de cópia, o firmware detectou que a integridade dos dados do 
grupo de PiT foi comprometida.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXDE7A00F Uma falha de integridade de log de gravação antecipada no utilitário de volume de 
alto nível 

Explicação 
O firmware detectou que a integridade do Log de gravação antecipado para um Volume de alto nível 
foi comprometida.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXDE7B00G A capacidade limite de um repositório de volume leve foi excedida 

Explicação 
A capacidade usada de um repositório TPV excedeu o limite de aviso especificado.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE7B01M Um repositório de volume leve está cheio 

Explicação 
Um Repositório TPV não tem mais capacidade disponível para aceitar operações de GRAVAÇÃO.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE7B02M Falha em um repositório de volume leve 

Explicação 
Um TPV alternou para um estado com falha.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE7B03I Um volume leve foi criado 

Explicação 
Um TPV foi criado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7B04I A capacidade virtual de um volume leve aumentou 

Explicação 
Um TPV expandiu a capacidade virtual.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7B05I Um volume leve foi inicializado 

Explicação 
O conteúdo TPV foi limpo.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7B06I A capacidade limite de um repositório de volume leve foi alterada 

Explicação 
O limite de capacidade de TPV foi definido.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7B07I A política de expansão de um volume leve foi alterada 

Explicação 
A política de expansão de TPV foi definida.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7B08I A capacidade máxima de expansão de um repositório de volume leve foi alterada 

Explicação 
A capacidade máxima a qual o Repositório TPV pode chegar foi definida.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7B09I Uma operação de desfragmentação iniciada em um volume de repositório leve 
provisionado 

Explicação 
Limite de desfragmentação atingido.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7B0AI Uma operação de desfragmentação em um volume de repositório leve provisionado 
foi concluída 

Explicação 
Uma operação de desfragmentação foi concluída.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7B0BI A capacidade do volume de repositório leve provisionado foi reduzida. A capacidade 
livre foi retornada para o conjunto de discos 

Explicação 
Uma operação de Desfragmentação de volume leve liberou capacidade suficiente para cortar o 
repositório.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7B0CI Política de relatório de volume leve alterada para relatório como volume leve 

Explicação 
O cliente emitiu um procedimento setThinVolumeReportingPolicy.

Severidade 
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Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7B0DI Política de relatório de volume leve alterada para relatório como volume (totalmente 
provisionado) pesado 

Explicação 
O cliente emitiu um procedimento setThinVolumeReportingPolicy.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7C00G Um grupo de espelho assíncrono foi marcado degradado 

Explicação 
O objetivo especificado pelo usuário de ponto de idade de recuperação do AMG excedeu resultando 
no grupo ser degradado.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE7C01G Um limite de intervalo de sincronização do grupo de espelho assíncrono foi 
excedido 

Explicação 
O limite de especificado pelo usuário do AMG para sincronização periódica a ser concluída foi 
excedido.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE7C02M Um grupo de espelho assíncrono foi suspenso internamente 

Explicação 
O firmware do controlador suspendeu internamente a sincronização para um AMG como resultado 
de uma condição de erro que requer intervenção do usuário para ser resolvida.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE7C03M O grupo de espelho assíncrono tem um conflito de função (primário ou secundário) 

Explicação 
Um conflito de função AMG foi detectado pelo firmware do controlador.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE7C04M Um ponto de recuperação para um grupo de espelho assíncrono foi perdido 

Explicação 
Um ponto de recuperação do AMG foi perdido.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE7C05G Um grupo de espelho assíncrono se torna órfão (nenhum grupo de espelho 
correspondente em outra matriz de armazenamento) 

Explicação 
Um firmware do controlador detectou que apenas um lado de um AMG existe.

Severidade 
Aviso
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE7C06M Falha no membro do grupo de espelho assíncrono 

Explicação 
Um firmware do controlador detectou uma condição de erro que resulta na falha do espelho. Isso 
resulta em um espelho internamente suspenso.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE7C07G O limite de repositório do membro do grupo de espelho assíncrono foi excedido 

Explicação 
A utilização de um repositório excedeu um limite especificado pelo usuário.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE7C08G Um repositório de membro primário do grupo de espelho assíncrono está cheio 

Explicação 
A utilização do repositório primário está na capacidade e, portanto, foi excluído para que a 
sincronização possa continuar. Uma nova imagem point-in-time será criada mais tarde no processo 
de sincronização.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE7C09M Um repositório de membro secundário do grupo de espelho assíncrono está cheio 

Explicação 
A utilização do repositório secundário está na capacidade resultando em uma sincronização 
internamente suspensa para que o usuário possa determinar como resolver a condição.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE7C0BG Um membro do grupo de espelho assíncrono se tornou órfão 

Explicação 
O firmware do controlador detectou que apenas um lado de um membro do AMG existe sem um 
volume de marcador em vigor.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE7C0CI O grupo de espelho assíncrono foi criado 

Explicação 
Um AMG foi criado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7C0DI Falha na criação do grupo de espelho assíncrono 

Explicação 
Ocorreu uma falha na criação de um AMG.

Severidade 
Informativo
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7C0EI Um grupo de espelho assíncrono foi excluído 

Explicação 
Um AMG foi excluído.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7C0FI Falha na exclusão de um grupo de espelho assíncrono 

Explicação 
Falha na exclusão de um AMG.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7C10I Os parâmetros de um grupo de espelho assíncrono foram alterados 

Explicação 
Parâmetros AMG foram alterados.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7C11I Os status degradado de um grupo de espelho assíncrono foi limpo 

Explicação 
Uma condição Precisa de atenção do AMG degradada foi limpa pelo usuário.

Severidade 
Informativo
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7C12I A condição excedida de um limite de intervalo de sincronização de um grupo de 
espelho assíncrono foi limpa 

Explicação 
A condição Precisa de atenção de limite de intervalo de sincronização excedida foi limpa pelo 
usuário.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7C13I Função do grupo de espelho assíncrono alterada para primária 

Explicação 
Uma função AMG foi alterada para primária.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7C14I Função do grupo de espelho assíncrono alterada para secundária 

Explicação 
Uma função AMG foi alterada para secundária.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7C15I Conflito de função do grupo de espelho assíncrono resolvido 

Explicação 
Uma condição de conflito de função AMG foi resolvida.
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Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7C16I A sincronização manual de um grupo de espelho assíncrono foi iniciada 

Explicação 
Uma sincronização AMG foi iniciada por solicitação do usuário.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7C1BI Um grupo de espelho assíncrono foi suspenso pelo usuário 

Explicação 
Uma sincronização AMG foi suspensa por solicitação do usuário.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7C1CI Um grupo de espelho assíncrono foi retomado 

Explicação 
Uma sincronização AMG foi retomada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7C1DI Um grupo de espelho assíncrono órfão foi resolvido 

Explicação 
Uma condição de conflito de função AMG órfã foi resolvida.
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Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7C1EI Um membro primário foi adicionado a um grupo de espelho assíncrono 

Explicação 
Um membro primário foi adicionado a um AMG. Isso resultará em um volume de marcador no 
secundário.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7C1FI Um marcador de membro secundário foi adicionado a um grupo de espelho 
assíncrono 

Explicação 
Um marcador de membro secundário foi adicionado a um AMG.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7C20I Um membro secundário foi adicionado a um grupo de espelho assíncrono 

Explicação 
Um membro secundário foi adicionado a um AMG substituindo o volume de marcador criado 
anteriormente.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)
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• FQXDE7C21I Um membro de um grupo de espelho assíncrono foi removido 

Explicação 
Um membro foi removido de um AMG.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7C22I Um membro de um grupo de espelho assíncrono foi recuperado 

Explicação 
Um espelho com falha foi recuperado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7C23I Segurança em um membro de um grupo de espelho assíncrono foi habilitada 

Explicação 
Uma segurança foi habilitada para o grupo de volumes de um volume do membro do AMG. Isso pode 
ser um volume de repositório ou da base.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7C24I A condição excedida de um limite de repositório de membro de um grupo de espelho 
assíncrono foi limpa 

Explicação 
A condição Precisa de atenção de limite de repositório excedida foi limpa pelo usuário.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7C25I A condição cheia de um repositório de membro primário de um grupo de espelho 
assíncrono foi limpa 

Explicação 
A condição Precisa de atenção cheia de repositório primário foi limpa pelo usuário.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7C26I A condição cheia de um repositório de membro secundário de um grupo de espelho 
assíncrono foi resolvida 

Explicação 
Uma condição cheia de repositório secundário foi resolvida.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7C27I Alteração de propriedade ocorreu no repositório de membro de grupo de espelho 
assíncrono 

Explicação 
Uma propriedade do controlador de repositório de um membro do AMG foi alterada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7C28I Um membro do grupo de espelho assíncrono órfão foi resolvido 

Explicação 
Uma condição de membro do AMG órfão foi resolvida.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7C29I Erro de leitura ocorreu no membro do grupo assíncrono primário 

Explicação 
O firmware do controlador detectou um erro de leitura do membro do AMG primário.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7C2AI Falha ao estabelecer os dados de sincronização em todos os membros primários de 
um grupo de espelho assíncrono 

Explicação 
O firmware do controlador detectou um falha na criação de PiT do membro do AMG primário.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7C2BI Erro de leitura ocorreu no membro do grupo assíncrono secundário 

Explicação 
O firmware do controlador detectou um erro de leitura do membro do AMG secundário.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7C2CI Erro de leitura ocorreu no log delta de espelho 

Explicação 
O firmware do controlador detectou um erro de leitura do log delta.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
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Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7C2DI Porta do Fibre channel ativada para espelhamento assíncrono 

Explicação 
Uma porta de Fibre Channel para ARVM foi ativada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7C2EI Porta do Fibre channel desativada para espelhamento assíncrono 

Explicação 
Uma porta de Fibre Channel para ARVM foi desativada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7C31I Uma solicitação de alteração de função do grupo de espelho assíncrono controlado 
foi cancelada 

Explicação 
Uma solicitação de alteração de função do AMG controlado foi cancelada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7C32G O firmware do controlador detectou que apenas um volume de marcador de um 
membro do grupo de espelho assíncrono existe 

Explicação 
O firmware do controlador detectou que apenas o volume de marcador de um membro do AMG 
existe.
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Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE7C33I Uma condição de membro incompleto do grupo de espelho assíncrono órfão foi 
resolvida 

Explicação 
Uma condição de membro incompleto do AMG órfão foi resolvida.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7C34M A sincronização do grupo de espelho assíncrono pausou porque o estado 
alternativo está impedindo o processamento da sincronização 

Explicação 
A sincronização do AMG foi pausada porque o estado alternativo está impedindo o processamento 
da sincronização.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE7C35I Um espelho parou 

Explicação 
Um espelho foi interrompido.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Nenhum(a)

• FQXDE7C36I Um membro de alteração de função foi solicitado por um grupo de espelho 
assíncrono 

Explicação 
Um membro de alteração de função foi solicitado para um AMG.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7C37M O firmware do controlador detectou que uma alteração de função para um AMG foi 
pausado 

Explicação 
O firmware do controlador detectou que uma alteração de função para um AMG foi pausada.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE7D00M Comandos SMART Command Transfer (SCT) sem suporte 

Explicação 
Registrado pelo VDM de evento MEL.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE7E00I Energia da unidade desligada 

Explicação 
A energia da unidade foi desligada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7E01I Energia da unidade ligada 

Explicação 
A energia da unidade foi ligada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7E02I Sequência de ciclo de ativação da unidade iniciada 

Explicação 
A sequência de ciclo de ativação da unidade foi iniciada. Isso ocorre depois que a unidade foi 
identificada como qualificada para o procedimento de recuperação e todos os critérios foram 
atendidos. Quando uma unidade sem resposta foi detectada, esse evento ou o evento Critérios não 
atendidos do procedimento de recuperação de unidade será registrado - não os dois.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7E03I Sequência de ciclo de ativação da unidade foi concluída com êxito 

Explicação 
A sequência de ciclo de ativação da unidade foi concluída com êxito Isso ocorre depois que a 
unidade foi ligada novamente e reconhecida pelo firmware do controlador. Observe que a fase de 
reconstrução da recuperação ocorrerá após a sequência de ciclo de ativação e registrará eventos 
MEL para relatar o andamento.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7E04I Sequência de ciclo de ativação da unidade abortada 

Explicação 

Capítulo 7. Lista de eventos Lenovo Storage 1101



A sequência de ciclo de ativação da unidade foi abortada. Isso pode ocorrer a qualquer momento 
depois que a sequência de ciclo de ativação for iniciada, mas antes de ser concluída. Isso significa 
que esse evento não será registrado, a menos que o evento de Sequência de ciclo de ativação da 
unidade iniciada tenha sido registrado e não será registrado se o evento Sequência de ciclo de 
ativação da unidade concluída for registrado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7E05I Critérios de recuperação de unidade não atendidos 

Explicação 
Uma unidade com comportamento inadequado está qualificada para o procedimento de 
recuperação de unidade, mas pelo menos um dos critérios para chamar o procedimento de 
recuperação de unidade não foi atendido.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7E06I Recebido uma solicitação para efetuar o ciclo de ativação de uma unidade 

Explicação 
Uma solicitação para efetuar o ciclo de ativação de uma unidade física foi recebida de um aplicativo 
do host.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7F00I A comunidade SNMP foi adicionada 

Explicação 
Uma comunidade SNMP foi adicionada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7F01I A comunidade SNMP foi removida 

Explicação 
Uma comunidade SNMP foi removida.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7F02I Os parâmetros de Comunidade SNMP foram alterados 

Explicação 
Os parâmetros de uma comunidade SNMP foram alterados.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7F03I O destino do trap SNMP foi adicionado 

Explicação 
O destino de um trap SNMP foi adicionado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7F04I O destino do trap SNMP foi removido 

Explicação 
O destino de um trap SNMP foi removido.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7F05I O parâmetros de destino do trap SNMP foram alterados 

Explicação 
Os parâmetros de destino do trap SNMP foram alterados.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7F06I A variável do sistema SNMP foi alterada 

Explicação 
Uma variável do sistema SNMP foi alterada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE7F07I Alerta de teste SNMP 

Explicação 
Uma variável do sistema SNMP foi alterada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE9000I O tamanho do buffer de rastreamento ativo excede o limite definido 

Explicação 
Esse evento foi registrado quando o tamanho do buffer de rastreamento ativo excedeu o limite 
definido.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
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Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE9001I Dados IOC capturados 

Explicação 
Ocorreu a coleta dos logs de IOC. O IOC dump pode ser exceção ou controlado pelo usuário em 
chips IOC de suporte. A coleta de dados do IOC é um log opaque destinado para ajudar no 
isolamento/resolução de problemas com chips IOC no campo.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE9100I Equilíbrio de carga automática habilitado 

Explicação 
Equilíbrio de carga automática foi habilitado na matriz.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE9101I Equilíbrio de carga automática desabilitado 

Explicação 
Equilíbrio de carga automática foi desabilitado na matriz.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE9102M Perda de redundância de conexão do lado do host detectada 

Explicação 
O controlador detectou que o host especificado perdeu a conexão com um dos dois controladores.

Severidade 
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Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9103M Erro de configuração do driver de caminhos múltiplos do host detectado 

Explicação 
O comportamento apresentado pelo driver de caminhos múltiplos do host para o host especificado 
não corresponde às expectativas dos drivers com suporte para o tipo de host especificado. 
Normalmente, isso indica um driver de caminhos múltiplos ausente, desatualizado ou configurado 
incorretamente instalado no host ou um tipo de host incorreto especificado para esse host na 
configuração da matriz.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9104I Análise de equilíbrio de carga de trabalho foi realizada 

Explicação 
A análise de equilíbrio de carga de trabalho foi realizada pelo equilíbrio de carga automática para 
determinar se a otimização é necessária.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE9105I Carga de trabalho foi automaticamente equilibrada pela transferência de volumes 

Explicação 
Equilíbrio de carga automática realizou otimização de carga para distribuir uniformemente a carga de 
trabalho entre os controladores.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
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Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE9106I O equilíbrio de carga de trabalho foi avaliado seguindo a otimização da carga 

Explicação 
Equilíbrio de carga automática realizou uma análise nos efeitos de uma otimização de carga anterior 
que distribuiu a carga de trabalho entre os controladores.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE9107I Relatório de conectividade do host desabilitado 

Explicação 
O relatório de conectividade do host foi desabilitado na matriz.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE9108I Relatório de conectividade do host habilitado 

Explicação 
O relatório de conectividade do host foi habilitado na matriz.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE9200M O log de auditoria de segurança atingiu a capacidade máxima e não pode registrar 
novos eventos de auditoria de segurança até que ele seja limpo 

Explicação 
O log de auditoria de segurança atingiu a capacidade máxima, e a Política de log de auditoria cheio 
está definida como "Limpar manualmente".

Severidade 
Crítico
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9201G O log de auditoria de segurança está se aproximando da capacidade máxima e deve 
ser limpo agora para evitar a perda de eventos 

Explicação 
O tamanho do log de auditoria de segurança excedeu o limite de aviso e a Política de log de auditoria 
cheio está definida como "Limpar manualmente".

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9202I A política de log de auditoria de segurança cheio foi alterada 

Explicação 
Um administrador alterou a Política de log de auditoria de segurança cheio.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE9203I As entradas de log de auditoria de segurança foram limpas manualmente 

Explicação 
O log de auditoria de segurança foi limpo por uma solicitação de administrador.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE9204M Um servidor de serviços de diretório está inacessível ou configurado incorretamente 
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Explicação 
O controlador não consegue se comunicar com o servidor de serviços de diretório configurado.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9205I A configuração do servidor de serviços de diretório foi alterada 

Explicação 
Um administrador alterou a configuração do servidor de serviços de diretório.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE9206I O endereço IP fornecido tentou muitos logins inválidos e foi bloqueado por um 
período 

Explicação 
O número máximo de tentativas de login inválidas foi excedido.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE9207L O certificado foi revogado 

Explicação 
Um certificado foi revogado durante o handshake SSL.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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• FQXDE9208L Não é possível contatar o servidor de resposta OCSP 

Explicação 
A verificação de revogação for habilitada, mas o URL do servidor de resposta OCSP está inacessível.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

• FQXDE9209I A configuração do servidor SAML foi alterada 

Explicação 
Um administrador alterou a configuração do servidor SAML.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE920AI O servidor SAML está habilitado 

Explicação 
O servidor SAML está habilitado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE920BI O servidor SAML está desabilitado 

Explicação 
O servidor SAML está desabilitado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)
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• FQXDE920CI A autenticação do servidor SAML foi rejeitada 

Explicação 
A autenticação do servidor SAML foi rejeitada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE9300G Um certificado instalado usado para autenticação do servidor KMIP está prestes a 
expirar 

Explicação 
Um certificado instalado usado para autenticação com um servidor KMIP para Gerenciamento de 
chave externa integrada está prestes a expirar. Esse evento é registrado apenas quando o esquema 
de gerenciamento de chave atual da matriz é externo. Se o certificado expirar, isso pode causar a 
perda de acesso aos dados.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9301M Um certificado instalado usado para autenticação do servidor KMIP expirou 

Explicação 
Um certificado instalado usado para autenticação com um servidor KMIP para Gerenciamento de 
chave externa integrada expirou. Esse evento deve ser registrado apenas se o esquema de 
gerenciamento de chave atual da matriz for externo. Um certificado KMS expirado pode causar a 
perda de acesso aos dados.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9302M Um erro de certificado foi retornado pelo servidor KMIP 

Explicação 
O servidor KMIP para Gerenciamento de chave externa integrada retornou um erro indicando que um 
certificado é inválido. Essa condição de erro pode causar a perda de acesso aos dados.
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Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9303M Falha na autenticação no servidor KMIP 

Explicação 
Ocorreu uma falha no servidor KMIP para gerenciamento de chave externa integrado. Essa condição 
de falha pode causar a perda de acesso aos dados.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9304M Ocorreu uma falha na conexão a um servidor KMIP 

Explicação 
Ocorreu uma falha na conexão com um servidor KMIP usado para Gerenciamento de chave externa 
integrada. Essa condição de falha pode causar a perda de acesso aos dados.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9305M Um erro geral foi retornado ao se comunicar com o servidor KMIP 

Explicação 
Um erro geral do servidor KMIP foi retornado ao se comunicar com o servidor para Gerenciamento 
de chave externa integrada. Essa condição de erro pode causar a perda de acesso aos dados.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9306G Falha ao tentar criar uma chave de segurança já que o certificado do cliente da 
matriz de armazenamento não corresponde a qualquer um dos proprietários existentes no servidor 
KMIP 

Explicação 
Ocorreu uma falha na criação da chave porque o certificado do cliente da matriz de armazenamento 
não corresponde a nenhum dos proprietários existentes no servidor para Gerenciamento de chave 
externa integrada.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9400I Controlador de NVMe destruído por causa de tempo limite de manutenção ativa 

Explicação 
Um controlador de NVM foi destruído por causa de uma condição de tempo limite de manutenção 
ativa. Status e conexões de verificação do host.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE9401I Falha na conexão de NVM por causa da falta de recursos disponíveis 

Explicação 
Falha em um comando de conexão de NVM para criar um par em fila de administrador e controlador 
de NVM por causa da falta de recursos disponíveis. Há muitas conexões ao controlador.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE9600M Falha iminente da unidade (risco à alta disponibilidade de dados) 

Explicação 
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Falha iminente da unidade (risco à alta disponibilidade de dados)

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9601M Falha iminente da unidade (risco à disponibilidade média de dados) 

Explicação 
Falha iminente da unidade (risco à disponibilidade média de dados)

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9602M Falha iminente da unidade (hot spare não atribuído ou em espera) 

Explicação 
Falha iminente da unidade (hot spare não atribuído ou em espera)

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9603M Unidade tipo PI incompatível 

Explicação 
Unidade tipo PI incompatível

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9604M Canal de unidade degradado 

Explicação 
Canal de unidade degradado

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9605M Reinicializações do Controlador Detectadas 

Explicação 
Reinicializações do Controlador Detectadas

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9606M Falha de conexão da caixa ESM 

Explicação 
Falha de conexão da caixa ESM

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9607M Caminho de unidade degradado 

Explicação 
Caminho de unidade degradado

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9608M Incompatibilidade de detecção de taxa de dados de canal de unidade 

Explicação 
Incompatibilidade de detecção de taxa de dados de canal de unidade

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9609M 

Explicação 

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9610M Entroncamento de Fibre Channel - ESM incompatível 

Explicação 
Entroncamento de Fibre Channel - ESM incompatível

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9611M Falha de conexão de entroncamento Fibre Channel 

Explicação 
Falha de conexão de entroncamento Fibre Channel

Severidade 
Crítico
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9612M Falha de conexão de dispositivo SAS 

Explicação 
Falha de conexão de dispositivo SAS

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9614M Falha de conexão de loop SAS 

Explicação 
Falha de conexão de loop SAS

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9616M Falha de conexão de host SAS 

Explicação 
Falha de conexão de host SAS

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9618M Falha de conexão de dispositivo SAS 
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Explicação 
Falha de conexão de dispositivo SAS

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9619M Porta SAS com falha ou degradada 

Explicação 
Porta SAS com falha ou degradada

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9620M Porta SAS com falha ou degradada 

Explicação 
Porta SAS com falha ou degradada

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9624M Bandeja - perda de redundância externa 

Explicação 
Bandeja - perda de redundância externa

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9625M Falha na placa de E/S do host 

Explicação 
Falha na placa de E/S do host

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9626M Problema na placa de comutador do host 

Explicação 
Problema na placa de comutador do host

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9627M Bloqueio de unidades ausente 

Explicação 
Bloqueio de unidades ausente

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9628M Um controlador detectou que a combinação de placas de interface de host está fora 
de conformidade com limitações do controlador e/ou do firmware. 

Explicação 
Um controlador detectou que a combinação de placas de interface de host está fora de 
conformidade com limitações do controlador e/ou do firmware.

Severidade 
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Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9629M Falha na unidade 

Explicação 
Falha na unidade

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9630M Grupo de redundância não consistente 

Explicação 
Grupo de redundância não consistente

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9631F Volumes Degradados no Grupo ou no Pool de Volumes - Erro Não Crítico na Unidade 

Explicação 
Volumes Degradados no Grupo ou no Pool de Volumes - Erro Não Crítico na Unidade

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.
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• FQXDE9633M Incompatibilidade de memória de cache 

Explicação 
Incompatibilidade de memória de cache

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9634M Falha na bateria 

Explicação 
Falha na bateria

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9635M Perda de dados de cache 

Explicação 
Perda de dados de cache

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9636M Bateria quase expirada 

Explicação 
Bateria quase expirada

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
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Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9637M Incompatibilidade de configurações de bateria 

Explicação 
Incompatibilidade de configurações de bateria

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9638M Tamanho de memória de cache incompatível 

Explicação 
Tamanho de memória de cache incompatível

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9639M Capacidade insuficiente do dispositivo de backup de cache 

Explicação 
Capacidade insuficiente do dispositivo de backup de cache

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9640M Memória do processador insuficiente para cache 

Explicação 
O controlador não tem memória suficiente do processador para dar suporte ao cache configurado.

Severidade 
Crítico
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9641M Falha de canal de espelho dedicado 

Explicação 
Falha de canal de espelho dedicado

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9642M Cache de write-back desabilitado 

Explicação 
Cache de write-back desabilitado

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9644M Controlador degradado para preservar os dados do volume offline 

Explicação 
Controlador degradado para preservar os dados do volume offline

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9645I Gravação interrompida irrecuperável 
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Explicação 
Gravação interrompida irrecuperável

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE9646M Unidade incompatível devido a tamanho de setor não suportado 

Explicação 
Unidade incompatível devido a tamanho de setor não suportado

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9648M Volume com falha 

Explicação 
Volume com falha

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9649M Unidade não certificada 

Explicação 
Unidade não certificada

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9650M Unidade substituída - tipo incorreto 

Explicação 
Unidade substituída - tipo incorreto

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9651M Falha na operação de modificação de volume 

Explicação 
Falha na operação de modificação de volume

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9652M Falha na adoção do banco de dados de configuração – Nível de RAID não suportado 

Explicação 
Falha na adoção do banco de dados de configuração – Nível de RAID não suportado

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9653M Falha na adoção do banco de dados de configuração - um ou mais limites excedidos 

Explicação 
Falha na adoção do banco de dados de configuração - um ou mais limites excedidos

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9654M Unidade incompatível por causa de banco de dados de configuração mais antigo 

Explicação 
Unidade incompatível por causa de banco de dados de configuração mais antigo

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9656M Unidade incompatível por causa de banco de dados de configuração mais novo 

Explicação 
Unidade incompatível por causa de banco de dados de configuração mais novo

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9657M Unidade externa com configuração inconsistente 

Explicação 
Unidade externa com configuração inconsistente

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9658M Unidade externa se refere a unidade nativa 

Explicação 
Unidade externa se refere a unidade nativa

Severidade 
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Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9659M Unidade substituída - tipo incorreto 

Explicação 
Unidade substituída - tipo incorreto

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9660M Falha na unidade legada 

Explicação 
Falha na unidade legada

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9661M Falha na adoção do banco de dados de configuração - vários bancos de dados de 
configuração detectados 

Explicação 
Falha na adoção do banco de dados de configuração - vários bancos de dados de configuração 
detectados

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9662M O grupo de volumes nativo e a unidade externa se referem entre si 

Explicação 
O grupo de volumes nativo e a unidade externa se referem entre si

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9664M Clones do grupo de volumes 

Explicação 
Clones do grupo de volumes

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9665M Vários grupos de volumes se referem à unidade externa 

Explicação 
Vários grupos de volumes se referem à unidade externa

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9666M Vários grupos de volumes se referem à unidade externa (cenário 2) 

Explicação 
Vários grupos de volumes se referem à unidade externa (cenário 2)

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9667M Conexão de protocolo SATA incompatível 

Explicação 
Conexão de protocolo SATA incompatível

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9669M Chave de segurança necessária 

Explicação 
Chave de segurança necessária

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9671M Unidade hot spare ausente 

Explicação 
Unidade hot spare ausente

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9672M Disco de estado sólido - final de vida útil 

Explicação 
Disco de estado sólido - final de vida útil

Severidade 
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Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9673M Capacidade de unidade incompatível 

Explicação 
Capacidade de unidade incompatível

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9674M Volume - hot spare em uso 

Explicação 
Volume - hot spare em uso

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9675M Grupo de volumes ou conjunto de discos ausente 

Explicação 
Grupo de volumes ou conjunto de discos ausente

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.
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• FQXDE9676M Grupo de volumes ou conjunto de discos incompleto 

Explicação 
Grupo de volumes ou conjunto de discos incompleto

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9677M Firmware mediador incompatível 

Explicação 
Firmware mediador incompatível

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9678M Alinhamento de unidade incompatível 

Explicação 
Alinhamento de unidade incompatível

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9679M Falha iminente da unidade (aguardando hot spare) 

Explicação 
Falha iminente da unidade (aguardando hot spare)

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
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Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9682M Impossível resolver o endereço IP do servidor NTP 

Explicação 
Impossível resolver o endereço IP do servidor NTP

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9683M Falha de consulta NTP 

Explicação 
Falha de consulta NTP

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9684M Impossível contatar servidores NTP 

Explicação 
Impossível contatar servidores NTP

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9685M Fonte de alimentação inválida 

Explicação 
Fonte de alimentação inválida

Severidade 
Crítico
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9686M EEPROMs de painel intermediário incompatíveis 

Explicação 
EEPROMs de painel intermediário incompatíveis

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9687M Barramento I2C com falha 

Explicação 
Barramento I2C com falha

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9688M EEPROM VPD danificada 

Explicação 
EEPROM VPD danificada

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9689M Controlador removido 
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Explicação 
Controlador removido

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9690M Incompatibilidade de chave de segurança de unidade 

Explicação 
Incompatibilidade de chave de segurança de unidade

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9691M Incompatibilidade de IDs de chave de segurança 

Explicação 
Incompatibilidade de IDs de chave de segurança

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9692M Alimentação CA perdida 

Explicação 
Alimentação CA perdida

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9693M Alimentação removida - caixa de ventilador 

Explicação 
Alimentação removida - caixa de ventilador

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9694M Interconexão com falha - caixa de bateria 

Explicação 
Interconexão com falha - caixa de bateria

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9695M Fonte de alimentação - sem entrada de alimentação 

Explicação 
Fonte de alimentação - sem entrada de alimentação

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9696M Componente de matriz de armazenamento - perda de comunicação 

Explicação 
Componente de matriz de armazenamento - perda de comunicação

Severidade 
Crítico
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9697M Caixa ESM removida 

Explicação 
Caixa ESM removida

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9699M Conflito de ID de bandeja 

Explicação 
Conflito de ID de bandeja

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9700M Temperatura nominal excedida 

Explicação 
Temperatura nominal excedida

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9701M Temperatura máxima excedida 
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Explicação 
Temperatura máxima excedida

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9702M Alimentação removida - caixa de ventilador 

Explicação 
Alimentação removida - caixa de ventilador

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9703M Incompatibilidade de firmware ESM 

Explicação 
Incompatibilidade de firmware ESM

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9704M Unidade ignorada 

Explicação 
Unidade ignorada

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9705M Bandeja de unidades - perda de redundância de caminho 

Explicação 
Bandeja de unidades - perda de redundância de caminho

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9706M Unidade ignorada 

Explicação 
Unidade ignorada

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9707M Unidade - perda de redundância de caminho 

Explicação 
Unidade - perda de redundância de caminho

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9708M Incompatibilidade de tipo de hardware ESM 

Explicação 
Incompatibilidade de tipo de hardware ESM

Severidade 
Crítico

1138 Referência de mensagens do Lenovo XClarity Administrator 



Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9709M Vários tipos de unidade - não conformidade 

Explicação 
Vários tipos de unidade - não conformidade

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9710M Caixa ESM não certificada 

Explicação 
Caixa ESM não certificada

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9711M Unidade não certificada 

Explicação 
Unidade não certificada

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9712M Incompatibilidade de controlador 
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Explicação 
Incompatibilidade de controlador

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9713M Bandejas de unidades não conectadas corretamente 

Explicação 
Bandejas de unidades não conectadas corretamente

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9714M Falha de diagnóstico de linhas discretas 

Explicação 
Falha de diagnóstico de linhas discretas

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9715I Componente de matriz de armazenamento - perda de comunicação 

Explicação 
Componente de matriz de armazenamento - perda de comunicação

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE9716M Interconexão removida - caixa de bateria 

Explicação 
Interconexão removida - caixa de bateria

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9717M Fonte de alimentação com falha 

Explicação 
Fonte de alimentação com falha

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9718M Incompatibilidade de controlador 

Explicação 
Incompatibilidade de controlador

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9720M Fontes de alimentação redundantes necessárias 

Explicação 
Fontes de alimentação redundantes necessárias

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9721M Bandeja com erros de configuração 

Explicação 
Bandeja com erros de configuração

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9722M Incompatibilidade de versão de definições de configuração ESM 

Explicação 
Incompatibilidade de versão de definições de configuração ESM

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9724M Impossível determinar o identificador do modelo ou submodelo do controlador 

Explicação 
Impossível determinar o identificador do modelo ou submodelo do controlador

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9725M Gaveta com falha 

Explicação 
Gaveta com falha

Severidade 
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Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9726M Gaveta ausente ou aberta 

Explicação 
Gaveta ausente ou aberta

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9727M Desligamento térmico 

Explicação 
Desligamento térmico

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9728M Gaveta degradada 

Explicação 
Gaveta degradada

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.
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• FQXDE9729M Tipo de gaveta inválido 

Explicação 
Tipo de gaveta inválido

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9730M Gaveta removida 

Explicação 
Gaveta removida

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9731M GBIC/SFP com falha 

Explicação 
GBIC/SFP com falha

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9734M Cache SSD não ideal 

Explicação 
Cache SSD não ideal

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
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Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9735M Capacidade de preservação abaixo do limite 

Explicação 
Capacidade de preservação abaixo do limite

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9736M Capacidade do conjunto de discos - aviso de limite excedido 

Explicação 
Capacidade do conjunto de discos - aviso de limite excedido

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9737M Capacidade do conjunto de discos - limite crítico excedido 

Explicação 
Capacidade do conjunto de discos - limite crítico excedido

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9738M Capacidade do conjunto de discos - completo 

Explicação 
Capacidade do conjunto de discos - completo

Severidade 
Crítico
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9739M Memória do conjunto de discos insuficiente 

Explicação 
Memória do conjunto de discos insuficiente

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9740I Volume degradado 

Explicação 
Volume degradado

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXDE9742M Muitas tentativas de validação de chave de segurança 

Explicação 
Muitas tentativas de validação de chave de segurança

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9743M Controlador offline 

Explicação 
Controlador offline
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Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9744M Falha no diagnóstico de controlador 

Explicação 
Falha no diagnóstico de controlador

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9746M Falha de componente desconhecida 

Explicação 
Falha de componente desconhecida

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9747M Falha de componente compartilhado desconhecida 

Explicação 
Falha de componente compartilhado desconhecida

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

Capítulo 7. Lista de eventos Lenovo Storage 1147



• FQXDE9748M Tipo de host inválido 

Explicação 
Tipo de host inválido

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9750M Porta de host inativo registrada 

Explicação 
Um Agente de contexto de Host (HCA) tentou registrar uma porta do host associada a um host que já 
tem mapeamentos de partição de armazenamento. A porta do host foi marcada inativa e pode ser 
ativada pelo software de gerenciamento de armazenamento ou da CLI.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9751M Identificador de porta de host inativo 

Explicação 
Identificador de porta de host inativo

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9752M Sistema de gerenciamento de chaves externo - não conformidade 

Explicação 
Sistema de gerenciamento de chaves externo - não conformidade

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9753M Recurso Premium de captura instantânea - não conformidade 

Explicação 
Recurso Premium de captura instantânea - não conformidade

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9754M Chave dourada - configurações incompatíveis 

Explicação 
Cada controlador do par tem uma configuração diferente para o bit NVSRAM que controla esteja o 
controlador sujeito ou não às restrições de chave dourada. Quando essa condição foi detectada, os 
dois controladores foram tratados como se fossem sujeitos às restrições.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9755M Tipos de unidade mista - configurações incompatíveis 

Explicação 
Cada controlador do par tem uma configuração diferente para o bit NVSRAM que controla estejam 
os Tipos de unidade mista sujeitos ou não ao recurso premium. Quando essa condição foi detectada, 
os dois controladores foram tratados como se MDT fosse um recurso premium.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.
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• FQXDE9756M Teste de recurso Premium se aproximando do estado de não conformidade 

Explicação 
Teste de recurso Premium se aproximando do estado de não conformidade

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9757M Controlador offline 

Explicação 
Controlador offline

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9758M Matriz de armazenamento no modo de recuperação 

Explicação 
Matriz de armazenamento no modo de recuperação

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9759M Conflito de volume primário duplo 

Explicação 
Conflito de volume primário duplo

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
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Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9760M Conflito de volume secundário duplo 

Explicação 
Conflito de volume secundário duplo

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9761M Dados de espelho não sincronizados 

Explicação 
Dados de espelho não sincronizados

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9762M Relacionamento de espelho tem modo de gravação inconsistente 

Explicação 
O relacionamento de espelho tem modo de gravação inconsistente.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9763M Erro de comunicação de espelho - impossível contatar a matriz de armazenamento 

Explicação 
Erro de comunicação de espelho - impossível contatar a matriz de armazenamento

Severidade 
Crítico
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9764M Impossível atualizar o espelhamento remoto 

Explicação 
Impossível atualizar o espelhamento remoto

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9765M Falha na operação de cópia 

Explicação 
Falha na operação de cópia

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9766M Setores ilegíveis detectados 

Explicação 
Setores ilegíveis detectados

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9767M Registro de setores ilegíveis cheio 
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Explicação 
Registro de setores ilegíveis cheio

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9768M Dados de diagnóstico do controlador coletados 

Explicação 
Dados de diagnóstico do controlador coletados

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9769M Recurso Premium - não conformidade 

Explicação 
Recurso Premium - não conformidade

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9770M Temperatura da bateria - limite crítico excedido 

Explicação 
Temperatura da bateria - limite crítico excedido

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9771M Substituição da bateria necessária 

Explicação 
Substituição da bateria necessária

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9772M Bateria removida 

Explicação 
Bateria removida

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9773M Bateria expirada 

Explicação 
Bateria expirada

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9774M Dispositivo de backup de cache com falha 

Explicação 
Dispositivo de backup de cache com falha

Severidade 
Crítico
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9775M Dispositivo de backup de cache no modo de proteção contra gravação 

Explicação 
Dispositivo de backup de cache no modo de proteção contra gravação

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9776M Reversão da imagem de captura instantânea pausada 

Explicação 
Reversão da imagem de captura instantânea pausada

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9777G Repositório - limite excedido 

Explicação 
Repositório - limite excedido

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9778M Repositório - cheio 
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Explicação 
Repositório - cheio

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9779M Grupo de captura instantânea ou volume de membro CG com falha 

Explicação 
Grupo de captura instantânea ou volume de membro CG com falha

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9780G Repositório de volume de captura instantânea - limite excedido 

Explicação 
Repositório de volume de captura instantânea - limite excedido

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9781M Repositório de volume de captura instantânea - cheio 

Explicação 
Repositório de volume de captura instantânea - cheio

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9782M Volume de captura instantânea com falha 

Explicação 
Volume de captura instantânea com falha

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9783M Imagem de captura instantânea limpa 

Explicação 
Imagem de captura instantânea limpa

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9784G Falha na criação da imagem de captura instantânea de grupo de consistência 

Explicação 
Falha na criação da imagem de captura instantânea de grupo de consistência

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9785G Falha na criação de imagem de captura instantânea 

Explicação 
Falha na criação de imagem de captura instantânea

Severidade 
Aviso
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9786G Repositório de volume leve - limite excedido 

Explicação 
Repositório de volume leve - limite excedido

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9787M Repositório de volume leve - cheio 

Explicação 
Repositório de volume leve - cheio

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9788M Volume leve com falha 

Explicação 
Volume leve com falha

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9789G Grupo de espelhos degradado 
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Explicação 
Grupo de espelhos degradado

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9790G Sincronização do grupo de espelhos - limite excedido 

Explicação 
Sincronização do grupo de espelhos - limite excedido

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9791M Sincronização suspensa 

Explicação 
Sincronização suspensa

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9792M Conflito de regras do grupo de espelhos 

Explicação 
Conflito de regras do grupo de espelhos

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9793M Ponto de recuperação de sincronização perdido 

Explicação 
Ponto de recuperação de sincronização perdido

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9794G Grupo de espelhos órfãos 

Explicação 
Grupo de espelhos órfãos

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9795M Espelho com falha 

Explicação 
Espelho com falha

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9796G Repositório de volume de espelho - limite excedido 

Explicação 
Repositório de volume de espelho - limite excedido

Severidade 
Aviso
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9797G Repositório de volume primário de espelho - cheio 

Explicação 
Repositório de volume primário de espelho - cheio

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9798M Repositório de volume secundário de espelho - cheio 

Explicação 
Repositório de volume secundário de espelho - cheio

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9799G Volume de espelho órfão 

Explicação 
Volume de espelho órfão

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9800G Volume de espelho órfão 

Capítulo 7. Lista de eventos Lenovo Storage 1161



Explicação 
Volume de espelho órfão

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9801M Sincronização pausada 

Explicação 
Sincronização pausada

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9802M Erro de comunicação de espelho - impossível contatar a matriz de armazenamento 

Explicação 
Erro de comunicação de espelho - impossível contatar a matriz de armazenamento

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9803M Unidade SATA incompatível 

Explicação 
Unidade SATA incompatível

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9804M Redundância de host perdida 

Explicação 
Redundância de host perdida

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9805M Driver Multipath de host incorreto 

Explicação 
Driver Multipath de host incorreto

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9806M Log de auditoria completo 

Explicação 
Log de auditoria completo

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9807G Log de auditoria - limite anterior excedido 

Explicação 
Log de auditoria - limite anterior excedido

Severidade 
Aviso
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9808M Falha na conexão do servidor de Serviços de Diretório 

Explicação 
Falha na conexão do servidor de Serviços de Diretório

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9809G Certificado de Gerenciamento de Chaves prestes a expirar 

Explicação 
Certificado de Gerenciamento de Chaves prestes a expirar

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9810M Certificado de Gerenciamento de Chaves expirado 

Explicação 
Certificado de Gerenciamento de Chaves expirado

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9811M Certificado de Cliente de Gerenciamento de Chaves inválido 
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Explicação 
Certificado de Cliente de Gerenciamento de Chaves inválido

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9812M Certificado de Servidor de Gerenciamento de Chaves inválido 

Explicação 
Certificado de Servidor de Gerenciamento de Chaves inválido

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9813M Falha na conexão do Servidor de Gerenciamento de Chaves 

Explicação 
Falha na conexão do Servidor de Gerenciamento de Chaves

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9814M Erro do Servidor de Gerenciamento de Chaves 

Explicação 
Erro do Servidor de Gerenciamento de Chaves

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9815G Falha na criação de chaves de segurança da unidade 

Explicação 
Falha na criação de chaves de segurança da unidade

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXDE9816G Um controlador foi colocado no modo de serviço. 

Explicação 
Um controlador foi colocado no modo de serviço.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para saber as ações de recuperação, acesse o Recovery Guru da interface de gerenciamento de 
armazenamento e clique no alerta na seção Problemas.

• FQXST0001W O grupo de discos está online, mas não pode tolerar outra falha de disco. 

Explicação 
O grupo de discos especificado está operando em estado degradado devido a uma falha de disco. 
Se o grupo de discos especificado for um grupo de discos RAID 6, houve falha em dois discos. Se 
um sobressalente dedicado ou um sobressalente global do tipo e do tamanho adequados estiver 
presente, esse sobressalente será usado para reconstruir automaticamente o grupo de discos, e os 
eventos 9 e 37 serão registrados em log. Para grupos de discos lineares, se nenhum disco 
sobressalente utilizável estiver presente, mas houver um disco disponível do tipo e do tamanho 
adequados, e o recurso de sobressalentes dinâmicos estiver habilitado, esse disco será usado para 
reconstruir automaticamente o grupo de discos, e o evento 37 será registrado em log.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 
Verifique se os eventos 9 e 37 estão registrados no log.  

– Se estiverem, a reconstrução será iniciada automaticamente.  
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1. Substitua o disco com falha e configure a substituição como um sobressalente dedicado 
(somente linear) ou como um sobressalente global para uso futuro. Para desempenho de E/S 
ótimo continuado, o disco de substituição deve ter o mesmo desempenho ou melhor.

2. Confirme se todos os discos com falha foram substituídos e se há discos sobressalentes 
suficientes configurados para uso futuro. 

– Se o evento 37 não tiver sido registrado em log, um sobressalente de tipo e tamanho adequados 
não estava disponível para reconstrução. Substitua o disco com falha por um do mesmo tipo e 
com a mesma capacidade ou maior e, se necessário, atribua-o como um sobressalente.

• FQXST0003M O grupo de discos especificado se tornou offline. 

Explicação 
Um disco com falha para RAID 0 ou NRAID, três discos com falha para RAID 6 ou dois discos com 
falha para outros níveis de RAID, e o grupo de discos não pode ser reconstruído. Esse não é um 
status normal para um grupo de discos, a menos que você tenha removido um disco manualmente 
da quarentena.Quando ocorre uma falha em disco em um grupo de discos virtuais na camada 
Desempenho, os dados do grupo de discos que usa esse disco serão automaticamente migrados 
para outro grupo de discos disponível se houver espaço disponível, para que nenhum dado de 
usuário seja perdido. Os dados serão perdidos: Se ocorrerem várias falhas de disco em rápida 
sucessão sem haver tempo suficiente para migrar os dadosSe houver espaço insuficiente para 
ajustar os dados em outra camadaSe os discos com falha não forem substituídos imediatamente 
pelo usuário.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

1. Pode ser possível usar o comando CLI confiar para recuperar parte dos dados no grupo de 
discos. Entre em contato com o Suporte para obter ajuda para determinar se a operação de 
confiança se aplica à sua situação e para obter assistência sobre o uso do comando. Você 
também pode exibir a ajuda do comando confiar. 

2. Se você optar por não usar o comando confiar, execute estas etapas:  

a. Substitua o disco ou discos com falha. (Procure pelo evento 8 no log de eventos para 
determinar em quais discos houve falha e para obter recomendação de como substitui-los.) 

b. Exclua o grupo de discos (use o comando CLI remover grupos de discos). 

c. Recrie o grupo de discos (use o comando CLI adicionar grupo de discos). 

3. Para evitar esse problema no futuro, use um nível de RAID tolerante a falhas, configure um ou 
mais discos como discos sobressalentes e substitua os discos imediatamente.

• FQXST0004I O disco especificado tinha um bloco incorreto que foi corrigido. 

Explicação 
O disco especificado tinha um bloco incorreto que foi corrigido.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0006I Houve uma falha imediata na criação do grupo de discos. 

Explicação 
O usuário recebeu feedback imediato sobre a falha na criação do grupo de discos.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0006W Ocorreu uma falha durante a inicialização do grupo de discos especificado. 

Explicação 
Esse evento provavelmente foi provocado pela falha de uma unidade de disco. A inicialização pode 
ter concluído, mas provavelmente o grupo de discos tem um status de FTDN (tolerante a falhas com 
um disco inoperante), CRIT (crítico) ou OFFL (offline), dependendo do nível de RAID e do número de 
discos com falha.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Procure outro evento registrado em log aproximadamente na mesma hora que indique uma falha de 
disco, como o evento 55, 58 ou 412. Siga as ações recomendadas para esse evento.

• FQXST0007M Em um ambiente de teste, houve falha no diagnóstico do controlador e o 
controlador relatou um código de diagnóstico específico ao produto. 

Explicação 
Em um ambiente de teste, houve falha no diagnóstico do controlador e o controlador relatou um 
código de diagnóstico específico ao produto.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Execute a análise da falha

• FQXST0008W Um grupo de discos está inoperante, houve falha em um grupo de discos ou um 
grupo de discos relatou que não tem vida útil restante. 

Explicação 
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Ocorreu uma das seguintes condições: Um disco que fazia parte de um grupo de discos está 
inoperante. Houve uma falha no disco especificado no grupo de discos especificado e 
provavelmente o grupo de discos tem um status de FTDN (tolerante a falhas com um disco 
inoperante), CRIT (crítico) ou OFFL (offline), dependendo do nível de RAID e do número de discos 
com falha. Se houver um sobressalente e o grupo de discos não estiver offline, o controlador usará o 
sobressalente automaticamente para reconstruir o grupo de discos. Os eventos subsequentes 
indicam as alterações ocorridas no grupo de discos. Quando o problema for resolvido, o evento 9 
será registrado em log. Houve uma falha na reconstrução de um grupo de discos. O disco 
especificado estava sendo usado como o disco de destino para a reconstrução do grupo de discos 
especificado. Embora o grupo de discos estivesse sendo reconstruído, houve falha em outro disco 
no grupo de discos e o status do grupo de discos se tornou OFFL (offline). O disco especificado tem 
um status de LEFTOVR (remanescente). Um SSD que fazia parte de um grupo de discos relatou que 
não tem vida útil restante. Houve uma falha no disco especificado no grupo de discos especificado e 
provavelmente o grupo de discos tem um status de FTDN (tolerante a falhas com um disco 
inoperante), CRIT (crítico) ou OFFL (offline), dependendo do nível de RAID e do número de discos 
com falha. Se houver um sobressalente e o grupo de discos não estiver offline, o controlador usará o 
sobressalente automaticamente para reconstruir o grupo de discos. Os eventos subsequentes 
indicam as alterações ocorridas no grupo de discos. Quando o problema for resolvido, o evento 9 
será registrado em log.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

– Se um disco que fazia parte de um grupo de discos estiver inoperante:  

1. Se houve falha no disco especificado por uma destas razões: erros excessivos de mídia, 
falha iminente do disco, possível falha de hardware, disco não suportado, muitos erros 
recuperáveis pelo controlador, solicitação ilegal ou devido a degradação, substitua o disco 
por outro do mesmo tipo (SAS SSD, enterprise SAS ou midline SAS) com capacidade igual ou 
superior. Para desempenho de E/S ótimo continuado, o disco de substituição deve ter um 
desempenho igual ou melhor que o disco que está substituindo. 

2. Se houve falha no disco especificado porque um usuário forçou a saída do disco do grupo de 
discos, houve falha na inicialização do RAID-6 ou por uma razão desconhecida:  

a. Se o grupo de discos associado estiver offline ou em quarentena, entre em contato com o 
Suporte. 

b. Caso contrário, limpe os metadados do disco para reutilizá-lo. 

3. Se houve falha no disco especificado porque um disco detectado anteriormente não está 
mais presente:  

a. Reinsira o disco ou insira um disco de substituição do mesmo tipo (SAS SSD, enterprise 
SAS ou midline SAS) com capacidade igual ou superior ao que estava no slot. Para 
desempenho de E/S ótimo continuado, o disco de substituição deve ter um desempenho 
igual ou melhor que o disco que está substituindo. 

b. Se o disco tiver um status de remanescente (LEFTOVR), limpe os metadados para 
reutilizar o disco. 

c. Se o grupo de discos associado estiver offline ou em quarentena, entre em contato com o 
Suporte. 

– Se houve falha na reconstrução de um grupo de discos:  
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1. Se o grupo de discos associado estiver online, limpe os metadados do disco especificado 
para que o disco possa ser reutilizado. 

2. Se o grupo de discos associado estiver offline, o comando CLI confiar pode ser capaz de 
recuperar parte ou todos os dados do grupo de discos. No entanto, confiar em um disco 
parcialmente reconstruído pode levar à corrupção dos dados. Consulte o comando confiar na 
ajuda da CLI. Entre em contato com o Suporte Técnico para obter ajuda para determinar se a 
operação de confiança se aplica à sua situação e para obter ajuda para executa-la. 

3. Se o grupo de discos associado estiver offline e você não desejar usar o comando confiar, 
execute estas etapas:  

a. Exclua o grupo de discos (comando CLI remover grupos de discos). 

b. Limpe os metadados do disco especificado para que o disco possa ser reutilizado 
(comando CLI limpar metadados do disco). 

c. Substitua o disco ou discos com falha. (Procure outras instâncias do evento 8 no log de 
eventos para determinar em quais discos houve falha.) 

d. Recrie o grupo de discos (comando CLI adicionar grupo de discos). 

– Se um SSD que fazia parte de um grupo de discos relatou não ter vida útil restante, substitua o 
disco por um do mesmo tipo (SSD SAS, enterprise SAS ou midline SAS) com capacidade igual ou 
superior. Para desempenho de E/S ótimo continuado, o disco de substituição deve ter um 
desempenho igual ou melhor que o disco que está substituindo. 

• FQXST0009I O disco sobressalente especificado foi usado no grupo de discos especificado para 
retorná-lo para um status de tolerante a falhas. 

Explicação 
A reconstrução do grupo de discos é iniciada automaticamente. Esse evento indica que um problema 
relatado pelo evento 8 está resolvido.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0016I O disco especificado foi atribuído como um sobressalente global. 

Explicação 
O disco especificado foi atribuído como um sobressalente global.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0018I A reconstrução do grupo de discos foi concluída. 

Explicação 
A reconstrução do grupo de discos foi concluída.
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Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0019I Uma nova verificação foi concluída. 

Explicação 
Uma nova verificação foi concluída.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0020I O firmware do Controlador de Armazenamento foi atualizado. 

Explicação 
O firmware do Controlador de Armazenamento foi atualizado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0021I A verificação do grupo de discos foi sucedida, falhou imediatamente ou foi 
interrompida por um usuário. 

Explicação 
A verificação do grupo de discos foi sucedida, falhou imediatamente ou foi interrompida por um 
usuário.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

Capítulo 7. Lista de eventos Lenovo Storage 1171



• FQXST0021M A verificação do grupo de discos foi concluída. Foram encontrados erros, mas não 
foram corrigidos. 

Explicação 
A verificação do grupo de discos foi concluída. Foram encontrados erros, mas não foram corrigidos.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Execute uma limpeza do grupo de discos para localizar e corrigir erros,

• FQXST0021W A verificação do grupo de discos não foi concluída devido a uma condição 
detectada internamente, como uma falha de disco. Se houver uma falha de disco, os dados 
poderão estar em risco. 

Explicação 
A verificação do grupo de discos não foi concluída devido a uma condição detectada internamente, 
como uma falha de disco. Se houver uma falha de disco, os dados poderão estar em risco.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

1. Resolva todos os problemas de hardware que não sejam de disco, como um problema de 
refrigeração ou um módulo do controlador, módulo de expansão ou uma fonte de alimentação 
com falha. 

2. Verifique se algum disco do grupo de discos registrou eventos de SMART ou erros de leitura 
irrecuperáveis.  

– Nesse caso, e se o grupo de discos for de um nível de RAID não tolerante a falhas (RAID 0 ou 
não RAID), copie os dados para outro grupo de discos e substitua os discos com falha. 

– Nesse caso, e se o grupo de discos for de um nível de RAID tolerante a falhas, verifique o 
estado atual do grupo de discos. Se não for FTOL, faça um backup dos dados porque podem 
estar em risco. Se for FTOL, substitua o disco especificado. Se mais de um disco do mesmo 
grupo de discos tiver registrado um evento de SMART, faça um backup dos dados e 
substitua um disco de cada vez. Em armazenamento virtual, pode ser possível remover o 
grupo de discos afetado, o que drenará seus dados para outro grupo de discos e, em 
seguida, adicionar o grupo de discos novamente.

• FQXST0023I Criação do grupo de discos iniciada. 

Explicação 
Criação do grupo de discos iniciada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0025I A estatística do grupo de discos foi redefinida. 

Explicação 
A estatística do grupo de discos foi redefinida.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0028I Os parâmetros do controlador foram alterados. 

Explicação 
Esse evento é registrado em log quando são feitas alterações de configuração geral, como prioridade 
do utilitário, configurações de notificação remota, senhas da interface do usuário e valores IP de 
portas de rede. Esse evento não é registrado em log quando são feitas alteração na configuração do 
grupo de discos ou do volume.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0031I O disco especificado não é mais um sobressalente global ou dedicado. 

Explicação 
O disco especificado não é mais um sobressalente global ou dedicado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0032I A verificação do grupo de discos foi iniciada. 

Explicação 
A verificação do grupo de discos foi iniciada.

Severidade 
Informativo
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0033I A hora e a data do controlador foram alteradas. 

Explicação 
Esse evento é registrado em log antes da alteração ocorrer, portanto, o carimbo de data/hora do 
evento mostra a hora antiga. Esse evento pode ocorrer com frequência se o NTP estiver habilitado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0034I A configuração do controlador foi restaurada para os padrões de fábrica. 

Explicação 
A configuração do controlador foi restaurada para os padrões de fábrica.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0037I A reconstrução do grupo de discos foi iniciada. Quando concluída, o evento 18 será 
registrado em log. 

Explicação 
A reconstrução do grupo de discos foi iniciada. Quando concluída, o evento 18 será registrado em 
log.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0039W Os sensores monitoraram uma temperatura ou voltagem no intervalo de aviso. 
Quando o problema for resolvido, o evento 47 será registrado em log para o componente que 
registrou o evento 39. 
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Explicação 
Se o evento for correspondente a um sensor de disco, o comportamento do disco poderá ser 
imprevisível nesse intervalo de temperatura. Verifique o log de eventos para determinar se mais de 
um disco relatou esse evento. Se vários discos relatarem essa condição, pode haver um problema no 
ambiente. Se um disco relatar essa condição, pode haver um problema no ambiente ou uma falha no 
disco.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

1. Verifique se os ventiladores do sistema de armazenamento estão funcionando. 

2. Verifique se a temperatura ambiente não está muito quente. O intervalo de operação do 
gabinete é de 5-40\ufffd C (41\ufffd F-104\ufffd F). 

3. Verifique se há obstruções no fluxo de ar. 

4. Verifique se há um módulo ou uma placa em branco em cada slot de módulo no gabinete. 

5. Se nenhuma das explicações acima se aplicar, substitua o disco ou o módulo do controlador 
que registrou o erro. 

• FQXST0040M Os sensores monitoraram uma temperatura ou voltagem no intervalo de falha. 
Quando o problema for resolvido, o evento 47 será registrado em log para o componente que 
registrou o evento 40. 

Explicação 
Os sensores monitoraram uma temperatura ou voltagem no intervalo de falha. Quando o problema 
for resolvido, o evento 47 será registrado em log para o componente que registrou o evento 40.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

1. Verifique se os ventiladores do sistema de armazenamento estão funcionando. 

2. Verifique se a temperatura ambiente não está muito quente. O intervalo de operação do 
gabinete é de 5-40\ufffd C (41\ufffd F-104\ufffd F). 

3. Verifique se há obstruções no fluxo de ar. 

4. Verifique se há um módulo ou um preenchimento em branco em cada compartimento de 
módulo no gabinete. 

5. Se nenhuma das explicações acima se aplicar, substitua o disco ou o módulo do controlador 
que registrou o erro. 

• FQXST0041I O disco especificado foi atribuído como sobressalente para o grupo de discos 
especificado. 

Explicação 
O disco especificado foi atribuído como sobressalente para o grupo de discos especificado.

Capítulo 7. Lista de eventos Lenovo Storage 1175



Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0043I O grupo de discos especificado foi excluído. 

Explicação 
O grupo de discos especificado foi excluído.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0044W O controlador contém dados em cache para o volume especificado, mas o grupo de 
discos correspondente não está online. 

Explicação 
O controlador contém dados em cache para o volume especificado, mas o grupo de discos 
correspondente não está online.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

1. Determine a razão dos discos que compõem o grupo de disco não estarem online 

2. Se um gabinete estiver inoperante, determine uma ação corretiva. 

3. Se o grupo de discos não for mais necessário, você pode limpar os dados órfãos. Isso resultará 
em perda de dados. 

4. Se o grupo de discos estiver ausente e não tiver sido removido intencionalmente, consulte 
Recursos para diagnosticar e resolver problemas na página 6. 

• FQXST0047I Um erro detectado pelos sensores foi limpo. Esse evento indica que um problema 
relatado pelo evento 39 ou 40 está resolvido. 

Explicação 
Um erro detectado pelos sensores foi limpo. Esse evento indica que um problema relatado pelo 
evento 39 ou 40 está resolvido.

Severidade 
Informativo
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0048I O grupo de discos especificado foi renomeado. 

Explicação 
O grupo de discos especificado foi renomeado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0049I Um comando de manutenção de SCSI demorado foi concluído. (Normalmente, isso 
ocorre durante uma atualização de firmware de disco.) 

Explicação 
Um comando de manutenção de SCSI demorado foi concluído. (Normalmente, isso ocorre durante 
uma atualização de firmware de disco.)

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0050M Ocorreu um erro de ECC corrigível na memória cache mais de 10 vezes durante um 
período de 24 horas indicando uma provável falha de hardware. 

Explicação 
Ocorreu um erro de ECC corrigível na memória cache mais de 10 vezes durante um período de 24 
horas indicando uma provável falha de hardware.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Substitua o módulo do controlador que registrou esse evento.

• FQXST0050W Ocorreu um erro de ECC corrigível na memória cache. 
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Explicação 
Esse evento é registrado em log com uma severidade de Aviso para fornecer informações que 
podem ser úteis para o suporte técnico, mas nenhuma ação é necessária desta vez. Ele será 
registrado com uma severidade de Erro se for necessário substituir o módulo do controlador.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhuma ação é necessária.

• FQXST0051M Ocorreu um erro de ECC incorrigível na memória cache mais de uma vez durante um 
período de 48 horas indicando uma provável falha de hardware. 

Explicação 
Ocorreu um erro de ECC incorrigível na memória cache mais de uma vez durante um período de 48 
horas indicando uma provável falha de hardware.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Substitua o módulo do controlador que registrou esse evento.

• FQXST0051W Ocorreu um erro de ECC incorrigível na memória cache. 

Explicação 
Esse evento é registrado em log com uma severidade de Aviso para fornecer informações que 
podem ser úteis para o suporte técnico, mas nenhuma ação é necessária desta vez. Ele será 
registrado com uma severidade de Erro se for necessário substituir o módulo do controlador.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 
Nenhuma ação é necessária.

• FQXST0052I Expansão do grupo de discos iniciada. 

Explicação 
Essa operação pode levar dias, ou semanas em alguns casos, para ser concluída. Reserve tempo 
adequado para a expansão ser concluída. Quando concluída, o evento 53 será registrado em log.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
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Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0053I A expansão do grupo de discos foi concluída, teve falha imediata ou foi interrompida 
pelo usuário. 

Explicação 
A expansão do grupo de discos foi concluída, teve falha imediata ou foi interrompida pelo usuário.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0053W Ocorreram erros excessivos durante a expansão do grupo de discos para permitir 
que a expansão continuasse. 

Explicação 
Ocorreram erros excessivos durante a expansão do grupo de discos para permitir que a expansão 
continuasse.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 
Se houver falha na expansão devido a um problema de disco, substitua o disco por outro do mesmo 
tipo (SAS SSD, enterprise SAS ou midline SAS) com capacidade igual ou superior. Para desempenho 
de E/S ótimo continuado, o disco de substituição deve ter um desempenho igual ou melhor que o 
disco que está substituindo. Se a reconstrução do grupo de discos for iniciada, aguarde até a sua 
conclusão e tente a expansão novamente.

• FQXST0055W O disco especificado relatou um evento de SMART. 

Explicação 
O evento de SMART indica falha iminente do disco.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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1. Resolva todos os problemas de hardware que não sejam de disco, principalmente um problema 
de refrigeração ou uma fonte de alimentação com falha. 

2. Se o disco estiver em um grupo de discos que usa um nível de RAID não tolerante a falhas 
(RAID 0 ou não RAID), copie os dados para outro grupo de discos e substitua o disco com falha. 

3. Se o disco estiver em um grupo de discos que usa um nível de RAID tolerante a falhas, verifique 
o estado atual do grupo de discos. Se não for FTOL, faça um backup dos dados porque podem 
estar em risco. Se for FTOL, substitua o disco especificado. Se mais de um disco do mesmo 
grupo de discos tiver registrado um evento de SMART, faça um backup dos dados e substitua 
um disco de cada vez. Em armazenamento virtual, pode ser possível remover o grupo de discos 
afetado, o que drenará seus dados para outro grupo de discos e, em seguida, adicionar o grupo 
de discos novamente. 

• FQXST0056I Um controlador ligado ou reiniciado. 

Explicação 
Um controlador ligado ou reiniciado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0058I A unidade de disco relatou um evento. 

Explicação 
A unidade de disco relatou um evento.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0058M Uma unidade de disco detectou um erro sério, como um erro de paridade ou uma 
falha no hardware do disco. 

Explicação 
Uma unidade de disco detectou um erro sério, como um erro de paridade ou uma falha no hardware 
do disco.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

1180 Referência de mensagens do Lenovo XClarity Administrator 



Substitua o disco com falha por outro do mesmo tipo (SAS SSD, enterprise SAS ou midline SAS) com 
capacidade igual ou superior. Para desempenho de E/S ótimo continuado, o disco de substituição 
deve ter um desempenho igual ou melhor que o disco que está substituindo.

• FQXST0058W Uma unidade de disco se redefiniu devido a um erro lógico interno. 

Explicação 
Uma unidade de disco se redefiniu devido a um erro lógico interno.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

1. Na primeira vez que esse evento for registrado em log com uma severidade de Aviso, atualize o 
firmware do disco se o disco especificado não estiver executando o firmware mais atual. 

2. Se esse evento for registro em log com uma severidade de Aviso para o mesmo disco por mais 
de cinco vezes em uma semana, e o disco especificado estiver executando o firmware mais 
recente, substitua o disco por um do mesmo tipo (SAS SSD, enterprise SAS ou midline SAS) 
com capacidade igual ou superior. Para desempenho de E/S ótimo continuado, o disco de 
substituição deve ter um desempenho igual ou melhor que o disco que está substituindo. 

• FQXST0059I O controlador detectou um erro de não paridade ao se comunicar com o dispositivo 
SCSI especificado. O erro foi detectado pelo controlador, não pelo disco. 

Explicação 
O controlador detectou um erro de não paridade ao se comunicar com o dispositivo SCSI 
especificado. O erro foi detectado pelo controlador, não pelo disco.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0059W O controlador detectou um evento de paridade ao se comunicar com o dispositivo 
SCSI especificado. O evento foi detectado pelo controlador, não pelo disco. 

Explicação 
O controlador detectou um evento de paridade ao se comunicar com o dispositivo SCSI 
especificado. O evento foi detectado pelo controlador, não pelo disco.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Se o evento indicar que um disco ou um módulo de expansão está defeituoso, substitua o dispositivo 
especificado.

• FQXST0061M O controlador redefiniu um canal de disco para recuperar-se de um erro de 
comunicação. Esse evento é registrado em log para identificar uma tendência de erro ao longo do 
tempo. 

Explicação 
O controlador redefiniu um canal de disco para recuperar-se de um erro de comunicação. Esse 
evento é registrado em log para identificar uma tendência de erro ao longo do tempo.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

1. Se o controlador se recuperar, nenhuma ação será necessária. 

2. Exiba outros eventos do log para determinar outras ações a serem tomadas. 

• FQXST0062W Houve falha no disco sobressalente global ou dedicado especificado. 

Explicação 
Houve falha no disco sobressalente global ou dedicado especificado.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

1. Substitua o disco por outro do mesmo tipo (SAS SSD, enterprise SAS ou midline SAS) com 
capacidade igual ou superior. Para desempenho de E/S ótimo continuado, o disco de 
substituição deve ter um desempenho igual ou melhor que o disco que está substituindo.  

– Se o disco com falha era um sobressalente global, configure o novo disco como um 
sobressalente global. 

– Se o disco com falha era um sobressalente dedicado, configure o novo disco como um 
sobressalente dedicado do mesmo grupo de discos. 

• FQXST0065M Ocorreu um erro de ECC incorrigível na memória cache na inicialização. 

Explicação 
O controlador é reiniciado automaticamente e seus dados cache são restaurados da cache do 
controlador do parceiro.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Substitua o módulo do controlador que registrou esse evento.

• FQXST0068I O controlador que registrou esse evento em log está desligado ou os dois 
controladores estão desligados. 

Explicação 
O controlador que registrou esse evento em log está desligado ou os dois controladores estão 
desligados.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0071I O controlador iniciou ou concluiu o failover. 

Explicação 
O controlador iniciou ou concluiu o failover.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0072I Depois do failover, a recuperação foi iniciada ou concluída. 

Explicação 
Depois do failover, a recuperação foi iniciada ou concluída.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0073I Os dois controladores estão se comunicando e a redundância de cache está 
habilitada. 

Explicação 
Os dois controladores estão se comunicando e a redundância de cache está habilitada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0074I A ID de loop de FC do grupo de discos especificado foi alterada para ser consistente 
com as IDs de outros grupos de discos. 

Explicação 
Isso pode ocorrer quando os discos que constituem um grupo de discos são inseridos a partir de um 
gabinete que tem uma ID de loop FC diferente. Esse evento também é registrado em log pelo novo 
controlador proprietário depois que a propriedade do grupo de discos é alterada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0075I A atribuição do LUN (número de unidade lógica) do volume especificado foi removida 
porque está em conflito com os LUNs atribuídos para outros volumes. Isso pode ocorrer quando os 
discos que contêm dados de um volume mapeado são movidos de um sistema de armazenamento 
para outro. 

Explicação 
A atribuição do LUN (número de unidade lógica) do volume especificado foi removida porque está 
em conflito com os LUNs atribuídos para outros volumes. Isso pode ocorrer quando os discos que 
contêm dados de um volume mapeado são movidos de um sistema de armazenamento para outro.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0076I O controlador está usando as definições de configuração padrão. Esse evento ocorre 
na primeira inicialização e pode ocorrer após uma atualização de firmware. 

Explicação 
O controlador está usando as definições de configuração padrão. Esse evento ocorre na primeira 
inicialização e pode ocorrer após uma atualização de firmware.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Nenhum(a)

• FQXST0077I O cache foi inicializado como resultado de uma inicialização ou failover. 

Explicação 
O cache foi inicializado como resultado de uma inicialização ou failover.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0078W O controlador não pôde usar um sobressalente atribuído para um grupo de discos 
porque a capacidade do sobressalente é muito pequena. 

Explicação 
Isso ocorre quando há falha em um disco no grupo de discos, não há sobressalente dedicado 
disponível e todos os sobressalentes globais são muito pequenos ou, se o recurso de sobressalentes 
dinâmicos estiver habilitado, todos os sobressalentes globais e os discos disponíveis são muito 
pequenos. Também pode ocorrer se não houver nenhum sobressalente do tipo correto. Pode haver 
mais de um disco com falha no sistema.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

1. Substitua cada disco com falha por outro do mesmo tipo (SAS SSD, enterprise SAS ou midline 
SAS) com capacidade igual ou superior. Para desempenho de E/S ótimo continuado, o disco de 
substituição deve ter um desempenho igual ou melhor que o disco que está substituindo. 

2. Configure os discos como sobressalentes dedicados ou globais.  

– No caso de um sobressalente dedicado, o disco deve ser do mesmo tipo que os outros 
discos do grupo de discos e no mínimo tão grande quanto o disco de menor capacidade do 
grupo de discos e deve ter desempenho igual ou melhor. 

– No caso de um sobressalente global, é melhor escolher um disco que seja tão grande ou 
maior que o maior disco do mesmo tipo no sistema e com desempenho igual ou superior. Se 
o sistema contiver uma mistura de tipos de disco (SAS SSD, enterprise SAS ou midline SAS), 
deve haver pelo menos um sobressalente global de cada tipo (a menos que os sobressalentes 
dedicados sejam usados para proteger cada grupo de discos de um determinado tipo). 

• FQXST0079I Uma operação de confiança foi concluída para o grupo de discos especificado. 

Explicação 
Uma operação de confiança foi concluída para o grupo de discos especificado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0080I O controlador habilitou ou desabilitou os parâmetros especificados para um ou mais 
discos. 

Explicação 
O controlador habilitou ou desabilitou os parâmetros especificados para um ou mais discos.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0081I O controlador atual reiniciou o controlador do parceiro. O outro controlador será 
reiniciado. 

Explicação 
O controlador atual reiniciou o controlador do parceiro. O outro controlador será reiniciado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0083I O controlador do parceiro está sendo desligado ou reiniciado. 

Explicação 
O controlador do parceiro está sendo desligado ou reiniciado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0084W O controlador atual que registrou este evento em log forçou o failover do 
controlador do parceiro. 

Explicação 
O controlador atual que registrou este evento em log forçou o failover do controlador do parceiro.

Severidade 
Aviso
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Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Baixe os logs de depuração do sistema de armazenamento e entre em contato com o suporte 
técnico. Um técnico de serviço pode usar os logs de depuração para determinar o problema.

• FQXST0086I A porta do host ou os parâmetros de canal foram alterados. 

Explicação 
A porta do host ou os parâmetros de canal foram alterados.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0087W A configuração espelhada recuperada por este controlador do controlador do 
parceiro tem uma CRC (verificação de redundância cíclica) inválida. A configuração do flash local 
será usada no lugar. 

Explicação 
A configuração espelhada recuperada por este controlador do controlador do parceiro tem uma CRC 
(verificação de redundância cíclica) inválida. A configuração do flash local será usada no lugar.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Restaure a configuração padrão usando o comando restaurar padrões, conforme descrito no Guia de 
Referência da CLI.

• FQXST0088W A configuração espelhada recuperada por este controlador do controlador do 
parceiro está corrompida. A configuração do flash local será usada no lugar. 

Explicação 
A configuração espelhada recuperada por este controlador do controlador do parceiro está 
corrompida. A configuração do flash local será usada no lugar.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Restaure a configuração padrão usando o comando restaurar padrões, conforme descrito no Guia de 
Referência da CLI.

• FQXST0089W A configuração espelhada recuperada por este controlador do controlador do 
parceiro tem um nível de configuração muito alto para o firmware deste controlador processar. A 
configuração do flash local será usada no lugar. 

Explicação 
A configuração espelhada recuperada por este controlador do controlador do parceiro tem um nível 
de configuração muito alto para o firmware deste controlador processar. A configuração do flash 
local será usada no lugar.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
O controlador atual que registrou esse evento provavelmente tem firmware de nível inferior. Atualize o 
firmware no controlador de nível inferior. Os dois controladores devem ter as mesmas versões de 
firmware. Quando o problema for resolvido, o evento 20 será registrado em log.

• FQXST0090I O controlador do parceiro não tem uma imagem da configuração espelhada do 
controlador atual, portanto, a configuração do flash local do controlador atual está sendo usada. 

Explicação 
Esse evento é esperado quando o outro controlador é novo ou sua configuração foi alterada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0091M Em um ambiente de teste, houve falha no diagnóstico que verifica sinais de 
redefinição de hardware entre os controladores em modo Ativo-Ativo. 

Explicação 
Em um ambiente de teste, houve falha no diagnóstico que verifica sinais de redefinição de hardware 
entre os controladores em modo Ativo-Ativo.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Execute a análise da falha
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• FQXST0095M Os dois controladores em uma configuração Ativo-Ativo têm o mesmo número de 
série. Números de série não exclusivos podem causar problemas no sistema. Por exemplo, WWNs 
são determinados por número de série. 

Explicação 
Os dois controladores em uma configuração Ativo-Ativo têm o mesmo número de série. Números de 
série não exclusivos podem causar problemas no sistema. Por exemplo, WWNs são determinados 
por número de série.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Remova um dos módulos do controlador e insira uma substituição. Em seguida, retorne o módulo 
removido para ser reprogramado.

• FQXST0096I Alterações pendentes na configuração, que têm efeito na inicialização, foram 
ignoradas porque dados do cliente podem estar presentes no cache. 

Explicação 
Alterações pendentes na configuração, que têm efeito na inicialização, foram ignoradas porque 
dados do cliente podem estar presentes no cache.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0103I O nome foi alterado para o volume especificado. 

Explicação 
O nome foi alterado para o volume especificado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0104I O tamanho foi alterado para o volume especificado. 

Explicação 
O tamanho foi alterado para o volume especificado.

Severidade 
Informativo
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0105I O LUN (número da unidade lógica) padrão foi alterado para o volume especificado. 

Explicação 
O LUN (número da unidade lógica) padrão foi alterado para o volume especificado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0106I O volume especificado foi adicionado ao conjunto especificado. 

Explicação 
O volume especificado foi adicionado ao conjunto especificado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0107M Foi detectado um erro sério pelo controlador. Em uma configuração de um único 
controlador, o controlador será reiniciado automaticamente. Em uma configuração Ativo-Ativo, o 
controlador do parceiro interromperá o controlador que teve o erro. 

Explicação 
Foi detectado um erro sério pelo controlador. Em uma configuração de um único controlador, o 
controlador será reiniciado automaticamente. Em uma configuração Ativo-Ativo, o controlador do 
parceiro interromperá o controlador que teve o erro.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Baixe os logs de depuração do sistema de armazenamento e entre em contato com o suporte 
técnico. Um técnico de serviço pode usar os logs de depuração para determinar o problema.

• FQXST0108I O volume especificado foi excluído do conjunto especificado. 
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Explicação 
O volume especificado foi excluído do conjunto especificado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0109I A estatística do volume especificado foi redefinida. 

Explicação 
A estatística do volume especificado foi redefinida.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0110I A propriedade do grupo de discos especificado foi transferida para o outro 
controlador. 

Explicação 
A propriedade do grupo de discos especificado foi transferida para o outro controlador.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0111I O link da porta do host especificada está ativo. 

Explicação 
Esse evento indica que um problema relatado pelo evento 112 está resolvido. Em um sistema com 
portas FC, esse evento também aparece após a inicialização do loop.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Nenhum(a)

• FQXST0112I O link da porta do host especificada tornou-se inoperante porque o controlador está 
iniciando. 

Explicação 
O link da porta do host especificada tornou-se inoperante porque o controlador está iniciando.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0112W O link da porta do host especificada tornou-se inoperante inesperadamente. 

Explicação 
O link da porta do host especificada tornou-se inoperante inesperadamente.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 
Procure um evento 111 correspondente e monitore as transições excessivas, que indicam um 
problema de conectividade do host ou um problema do comutador. Se esse evento ocorrer mais que 
oito vezes por hora, ele deve ser investigado.  

Esse evento provavelmente é causado por equipamento fora do sistema de armazenamento, como 
cabeamento ou comutador com falha. Se o problema não for fora do sistema de armazenamento, 
substitua o módulo do controlador que registrou esse evento. 

• FQXST0114I O link da porta do canal de disco especificado está inoperante. Observe que os 
eventos 114 e 211 são registrados sempre que ocorre uma nova verificação solicitada pelo usuário 
e não indicam um erro. 

Explicação 
O link da porta do canal de disco especificado está inoperante. Observe que os eventos 114 e 211 
são registrados sempre que ocorre uma nova verificação solicitada pelo usuário e não indicam um 
erro.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)
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• FQXST0116M Depois de uma recuperação, o controlador do parceiro foi interrompido ao espelhar 
dados do cache de write-back no controlador que registrou esse evento em log. O controlador que 
registrou esse evento em log foi reiniciado para evitar perda de dados no cache do controlador do 
parceiro, mas se o outro controlador não for reiniciado com êxito, os dados serão perdidos. 

Explicação 
Depois de uma recuperação, o controlador do parceiro foi interrompido ao espelhar dados do cache 
de write-back no controlador que registrou esse evento em log. O controlador que registrou esse 
evento em log foi reiniciado para evitar perda de dados no cache do controlador do parceiro, mas se 
o outro controlador não for reiniciado com êxito, os dados serão perdidos.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para determinar se os dados podem ter sido perdidos, verifique se esse evento foi seguido 
imediatamente pelo evento 56 (Controlador de Armazenamento inicializado), seguido pelo evento 71 
(failover iniciado). O failover indica que a reinicialização não foi sucedida.

• FQXST0117W Este módulo do controlador detectou ou gerou um erro no canal de host 
especificado. 

Explicação 
Este módulo do controlador detectou ou gerou um erro no canal de host especificado.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 

1. Reinicie o Controlador de Armazenamento que registrou esse evento. 

2. Se forem detectados mais erros, verifique a conectividade entre o controlador e o host 
conectado. 

3. Se forem gerados mais erros, desligue o Controlador de Armazenamento e substitua o módulo 
do controlador. 

• FQXST0118I Os parâmetros do cache foram alterados para o volume especificado. 

Explicação 
Os parâmetros do cache foram alterados para o volume especificado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)
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• FQXST0127W O controlador detectou uma conexão de porta dupla de disco que não é válida. Esse 
evento indica que uma porta do host do controlador está conectada a uma porta de expansão, e 
não a uma porta em um host ou em um comutador. 

Explicação 
O controlador detectou uma conexão de porta dupla de disco que não é válida. Esse evento indica 
que uma porta do host do controlador está conectada a uma porta de expansão, e não a uma porta 
em um host ou em um comutador.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Desconecte a porta do host e a porta da expansão uma da outra e conecte-as aos dispositivos 
adequados.

• FQXST0136W Os erros detectados no canal de disco especificado fizeram com que o controlador 
marcasse o canal como degradado. 

Explicação 
Os erros detectados no canal de disco especificado fizeram com que o controlador marcasse o canal 
como degradado.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 
Determine a origem dos erros no canal de disco especificado e substitua o hardware com defeito. 
Quando o problema for resolvido, o evento 189 será registrado em log.

• FQXST0139I O MC (Controlador de Gerenciamento) ligado ou reiniciado. 

Explicação 
O MC (Controlador de Gerenciamento) ligado ou reiniciado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0140I O Controlador de Gerenciamento está prestes a ser reiniciado. 

Explicação 
O Controlador de Gerenciamento está prestes a ser reiniciado.

Severidade 
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Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0141I Esse evento é registrado em log quando o endereço IP usado para gerenciamento do 
sistema foi alterado por um usuário ou por um servidor DHCP (se o DHCP estiver habilitado). Esse 
evento também é registrado em log durante a inicialização ou a recuperação de failover, mesmo 
quando o endereço não foi alterado. 

Explicação 
Esse evento é registrado em log quando o endereço IP usado para gerenciamento do sistema foi 
alterado por um usuário ou por um servidor DHCP (se o DHCP estiver habilitado). Esse evento 
também é registrado em log durante a inicialização ou a recuperação de failover, mesmo quando o 
endereço não foi alterado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0152I O MC (Controlador de Gerenciamento) não se comunicou com o SC (Controlador de 
Armazenamento) por 160 segundos. 

Explicação 
Se a comunicação for restaurada em menos de 15 minutos, o evento 153 será registrado. Se o 
problema persistir, esse evento será registrado uma segunda vez com uma severidade de Aviso.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0152W O MC (Controlador de Gerenciamento) não se comunicou com o SC (Controlador de 
Armazenamento) por 15 minutos e pode estar com falha. 

Explicação 
Esse evento é registrado inicialmente como severidade Informativa. Se o problema persistir, o evento 
será registrado uma segunda vez como severidade de Aviso, e o MC será reiniciado 
automaticamente em uma tentativa de recuperação do problema. Em seguida, o evento 156 é 
registrado em log.

Severidade 
Aviso
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Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 

1. Se esse evento for registrado em log apenas uma vez com uma severidade de Aviso, nenhuma 
ação será necessária. 

2. Se esse evento for registrado mais de uma vez com uma severidade de Aviso, execute as 
seguintes etapas:  

a. Se agora você puder acessar as interfaces de gerenciamento do controlador que registrou 
esse evento, faça o seguinte:  

1) Verifique a versão de firmware do controlador e atualize para a versão mais recente do 
firmware, se necessário. 

2) Se o firmware mais recente já estiver instalado, o módulo do controlador que registrou 
esse evento provavelmente terá uma falha de hardware. Substitua o módulo. 

b. Se agora você não puder acessar as interfaces de gerenciamento do controlador que 
registrou esse evento, faça o seguinte:  

1) Desligue o controlador e reposicione o módulo. 

2) Se depois disso você puder acessar as interfaces de gerenciamento, verifique a versão 
do firmware do controlador e atualize para o firmware mais recente, se necessário. 

3) Se o problema ocorrer novamente, substitua o módulo. 

• FQXST0153I O MC (Controlador de Gerenciamento) reestabeleceu a comunicação com o SC 
(Controlador de Armazenamento). 

Explicação 
O MC (Controlador de Gerenciamento) reestabeleceu a comunicação com o SC (Controlador de 
Armazenamento).

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0154I O novo firmware foi carregado no MC (Controlador de Gerenciamento). 

Explicação 
O novo firmware foi carregado no MC (Controlador de Gerenciamento).

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)
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• FQXST0155I O novo firmware do carregador foi carregado no MC (Controlador de Gerenciamento). 

Explicação 
O novo firmware do carregador foi carregado no MC (Controlador de Gerenciamento).

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0156I O MC (Controlador de Gerenciamento) foi reiniciado a partir do SC (Controlador de 
Armazenamento) em um caso normal, como quando é iniciado por um usuário. 

Explicação 
O MC (Controlador de Gerenciamento) foi reiniciado a partir do SC (Controlador de Armazenamento) 
em um caso normal, como quando é iniciado por um usuário.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0156W O MC (Controlador de Gerenciamento) foi reiniciado a partir do SC (Controlador de 
Armazenamento) para fins de recuperação do erro. 

Explicação 
O MC (Controlador de Gerenciamento) foi reiniciado a partir do SC (Controlador de Armazenamento) 
para fins de recuperação do erro.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Consulte as ações recomendadas para o evento 152, que é registrado aproximadamente na mesma 
hora.

• FQXST0157M Ocorreu uma falha ao tentar gravar no chip do flash do SC (Controlador de 
Armazenamento). 

Explicação 
Ocorreu uma falha ao tentar gravar no chip do flash do SC (Controlador de Armazenamento).

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
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Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Substitua o módulo do controlador que registrou esse evento.

• FQXST0158M Ocorreu um erro de ECC corrigível na memória da CPU do Controlador de 
Armazenamento mais de uma vez durante um período de 12 horas indicando uma provável falha de 
hardware. 

Explicação 
Ocorreu um erro de ECC corrigível na memória da CPU do Controlador de Armazenamento mais de 
uma vez durante um período de 12 horas indicando uma provável falha de hardware.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Substitua o módulo do controlador que registrou esse evento.

• FQXST0158W Ocorreu um erro de ECC corrigível na memória da CPU do Controlador de 
Armazenamento. 

Explicação 
Esse evento é registrado em log com uma severidade de Aviso para fornecer informações que 
podem ser úteis para o suporte técnico, mas nenhuma ação é necessária desta vez. Ele será 
registrado com uma severidade de Erro se for necessário substituir o módulo do controlador.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 
Nenhuma ação é necessária.

• FQXST0161C Um ou mais gabinetes não têm um caminho válido para um EMP (processador de 
gerenciamento de gabinete). Todos os EMPs do gabinete estão desabilitados. 

Explicação 
Um ou mais gabinetes não têm um caminho válido para um EMP (processador de gerenciamento de 
gabinete). Todos os EMPs do gabinete estão desabilitados.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Baixe os logs de depuração do sistema de armazenamento e entre em contato com o suporte 
técnico. Um técnico de serviço pode usar os logs de depuração para determinar o problema.

• FQXST0162W Os WWNs do host (nó e porta) apresentados anteriormente por este módulo do 
controlador são desconhecidos. 

Explicação 
Em um sistema de dois controladores, esse evento tem duas causas possíveis: Um ou os dois 
módulos do controlador foram substituídos ou movidos enquanto o sistema estava desligado. A 
configuração de flash de um ou dos dois módulos do controlador foi limpa (esse é o local onde os 
WWNs usados anteriormente são armazenados). O módulo do controlador se recupera dessa 
situação gerando um WWN com base em seu próprio número de série.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 
Se o módulo do controlador foi substituído ou se alguém reprogramou os dados da FRU ID 
correspondente, verifique as informações do WWN desse módulo do controlador em todos os hosts 
que o acessam.

• FQXST0163W Os WWNs do host (nó e porta) apresentados anteriormente pelo módulo do 
controlador do parceiro, que estão offline no momento, são desconhecidos. 

Explicação 
Esse evento tem duas causas possíveis: O módulo do controlador online que relatou o evento foi 
substituído ou movido enquanto o sistema estava desligado. A configuração do flash do módulo do 
controlador online (onde os WWNs usados anteriormente são armazenados) foi limpa. O módulo do 
controlador online se recupera dessa situação gerando um WWN com base em seu próprio número 
de série.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 
Se o módulo do controlador foi substituído ou se alguém reprogramou os dados da FRU ID 
correspondente, verifique as informações do WWN do outro módulo do controlador em todos os 
hosts que o acessam.

• FQXST0166W O nível de metadados do RAID dos dois controladores não corresponde, o que 
indica que os controladores têm diferentes níveis de firmware. 

Explicação 
Normalmente, o controlador no nível de firmware superior pode ler metadados gravados por um 
controlador em um nível de firmware inferior. Normalmente, o reverso não é verdadeiro. Portanto, se 
houve falha no controlador no nível de firmware superior, o outro controlador no nível de firmware 
inferior não pode ler os metadados nos discos que falharam.

Severidade 
Aviso

Capítulo 7. Lista de eventos Lenovo Storage 1199



Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Se isso ocorrer depois de uma atualização de firmware, indicará que o formato dos metadados foi 
alterado, o que é raro. Atualize o controlador com o nível de firmware inferior para que corresponda 
ao nível de firmware no outro controlador. 

• FQXST0167W Um teste de diagnóstico na inicialização do controlador detectou uma operação 
anormal, que pode exigir um ciclo de energia para correção. 

Explicação 
Um teste de diagnóstico na inicialização do controlador detectou uma operação anormal, que pode 
exigir um ciclo de energia para correção.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Baixe os logs de depuração do sistema de armazenamento e entre em contato com o suporte 
técnico. Um técnico de serviço pode usar os logs de depuração para determinar o problema.

• FQXST0170I A última verificação detectou que o gabinete especificado foi adicionado ao sistema. 

Explicação 
A última verificação detectou que o gabinete especificado foi adicionado ao sistema.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0171I A última verificação detectou que o gabinete especificado foi removido do sistema. 

Explicação 
A última verificação detectou que o gabinete especificado foi removido do sistema.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)
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• FQXST0172W O grupo de discos especificado entrou em quarentena porque alguns de seus discos 
não estavam acessíveis. 

Explicação 
O grupo de discos especificado entrou em quarentena porque alguns de seus discos não estavam 
acessíveis.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 

1. Se o evento 173 foi registrado em log subsequentemente para o grupo de discos especificado, 
nenhuma ação será necessária. O grupo de discos já foi removido da quarentena. 

2. Caso contrário, execute as seguintes ações:  

a. Verifique se todos os gabinetes estão ligados. 

b. Verifique se todos os discos e módulos de E/S em cada gabinete estão posicionados 
completamente em seus slots e se suas travas estão fixadas. 

c. Reposicione todos os discos no grupo de discos em quarentena que são relatados como 
ausentes ou falharam na interface do usuário. (NÃO remova e reinsira discos que não sejam 
membros do grupo de discos que está em quarentena.) 

d. Verifique se todos os cabos de expansão SAS estão conectados entre cada gabinete no 
sistema de armazenamento e se estão completamente posicionados. (NÃO remova e reinsira 
os cabos porque isso pode causar problemas com grupos de discos adicionais.) 

e. Verifique se nenhum disco foi removido do sistema inadvertidamente. 

f. Verifique outros eventos que indicam falhas no sistema e siga as ações recomendadas para 
esses eventos. Mas, se o evento indicar um disco com falha e a ação recomendada for 
substituir o disco, NÃO substitua o disco desta vez porque pode ser necessário mais tarde 
para recuperação de dados. 

g. Se o grupo de discos ainda estiver em quarentena depois de executar as etapas acima, 
desligue os dois controladores e todo o sistema de armazenamento. Ligue novamente, 
começando com qualquer gabinete de disco (gabinetes de expansão) e, em seguida, o 
gabinete de controlador. 

h. Se o grupo de discos ainda estiver em quarentena depois da execução das etapas acima, 
entre em contato com o suporte técnico. 

• FQXST0173I O grupo de discos especificado foi removido da quarentena. 

Explicação 
O grupo de discos especificado foi removido da quarentena.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)
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• FQXST0174I Uma atualização de firmware de gabinete ou de disco foi realizada com êxito, 
abortada por um usuário ou falhou. Se a atualização do firmware falhar, o usuário será notificado 
sobre o problema imediatamente e deverá cuidar do problema na hora, portanto, mesmo quando 
há falha, esse evento é registrado em log com uma severidade Informativa. 

Explicação 
Uma atualização de firmware de gabinete ou de disco foi realizada com êxito, abortada por um 
usuário ou falhou. Se a atualização do firmware falhar, o usuário será notificado sobre o problema 
imediatamente e deverá cuidar do problema na hora, portanto, mesmo quando há falha, esse evento 
é registrado em log com uma severidade Informativa.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0175I O link da porta de rede Ethernet do controlador especificado está ativo ou inativo. 

Explicação 
O link da porta de rede Ethernet do controlador especificado está ativo ou inativo.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0176I A estatística de erros do disco especificado foi redefinida. 

Explicação 
A estatística de erros do disco especificado foi redefinida.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0177I Os dados em cache foram limpos do volume ausente especificado. 

Explicação 
Os dados em cache foram limpos do volume ausente especificado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
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Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0181I Um ou mais parâmetros de configuração associados ao MC (Controlador de 
Gerenciamento) foram alterados, como a configuração de SNMP, SMI-S, notificação por e-mail e 
cadeias de caracteres do sistema (nome do sistema, local do sistema etc.). 

Explicação 
Um ou mais parâmetros de configuração associados ao MC (Controlador de Gerenciamento) foram 
alterados, como a configuração de SNMP, SMI-S, notificação por e-mail e cadeias de caracteres do 
sistema (nome do sistema, local do sistema etc.).

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0182I Todos os canais de disco foram pausados. A E/S não será executada nos discos até 
que a pausa de todos os canais seja cancelada. 

Explicação 
Todos os canais de disco foram pausados. A E/S não será executada nos discos até que a pausa de 
todos os canais seja cancelada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0183I A pausa de todos os canais de disco foi cancelada, indicando que a E/S pode 
continuar. Um cancelamento de pausa inicia uma nova verificação, que, quando concluída, é 
registrada em log como o evento 19. Esse evento indica que a pausa relatada pelo evento 182 foi 
encerrada. 

Explicação 
A pausa de todos os canais de disco foi cancelada, indicando que a E/S pode continuar. Um 
cancelamento de pausa inicia uma nova verificação, que, quando concluída, é registrada em log 
como o evento 19. Esse evento indica que a pausa relatada pelo evento 182 foi encerrada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
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Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0185I Um comando de gravação no EMP (processador de gerenciamento de gabinete) foi 
concluído. 

Explicação 
Um comando de gravação no EMP (processador de gerenciamento de gabinete) foi concluído.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0186I Os parâmetros do gabinete foram alterados por um usuário. 

Explicação 
Os parâmetros do gabinete foram alterados por um usuário.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0187I O cache de write-back está habilitado. O evento 188 é o evento correspondente 
registrado em log quando o cache de write-back é desabilitado. 

Explicação 
O cache de write-back está habilitado. O evento 188 é o evento correspondente registrado em log 
quando o cache de write-back é desabilitado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0188I O cache de write-back está desabilitado. O evento 187 é o evento correspondente 
registrado em log quando o cache de write-back está desabilitado. 

Explicação 
O cache de write-back está desabilitado. O evento 187 é o evento correspondente registrado em log 
quando o cache de write-back está desabilitado.

Severidade 
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Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0189I Um canal de disco anteriormente degradado ou com falha agora está íntegro. 

Explicação 
Um canal de disco anteriormente degradado ou com falha agora está íntegro.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0190I O carregamento do pacote de supercapacitor do módulo do controlador foi iniciado. 

Explicação 
Esta alteração atendeu a uma condição de acionar o recurso auto-write-through que desabilitou o 
cache de write-back e colocou o sistema em modo de write-through. Quando a falha é resolvida, o 
evento 191 é registrado em log para indicar que o modo de write-back foi restaurado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0191I O evento acionador de auto-write-through que fez com que o evento 190 fosse 
registrado em log foi resolvido. 

Explicação 
O evento acionador de auto-write-through que fez com que o evento 190 fosse registrado em log foi 
resolvido.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)
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• FQXST0192I A temperatura do módulo do controlador excedeu o intervalo de operação normal. 

Explicação 
Esta alteração atendeu a uma condição de acionar o recurso auto-write-through que desabilitou o 
cache de write-back e colocou o sistema em modo de write-through. Quando a falha é resolvida, o 
evento 193 é registrado em log para indicar que o modo de write-back foi restaurado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0193I O evento acionador de auto-write-through que provocou o registro em log do evento 
192 foi resolvido. 

Explicação 
O evento acionador de auto-write-through que provocou o registro em log do evento 192 foi 
resolvido.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0194I O Controlador de Armazenamento no módulo do controlador do parceiro não está 
ativo. 

Explicação 
Isso indica que ocorreu uma condição de acionador que fez com que o recurso auto-write-through 
desabilitasse o cache de write-back e colocasse o sistema em modo de write-through. Quando a 
falha é resolvida, o evento 195 é registrado em log para indicar que o modo de write-back foi 
restaurado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0195I O evento acionador de auto-write-through que provocou o registro em log do evento 
194 foi resolvido. 

Explicação 
O evento acionador de auto-write-through que provocou o registro em log do evento 194 foi 
resolvido.
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Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0198I Uma fonte de alimentação falhou. 

Explicação 
Isso indica que ocorreu uma condição de acionador que fez com que o recurso auto-write-through 
desabilitasse o cache de write-back e colocasse o sistema em modo de write-through. Quando a 
falha é resolvida, o evento 199 é registrado em log para indicar que o modo de write-back foi 
restaurado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0199I O evento acionador de auto-write-through que provocou o registro em log do evento 
198 foi resolvido. 

Explicação 
O evento acionador de auto-write-through que provocou o registro em log do evento 198 foi 
resolvido.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0200I Um ventilador falhou. 

Explicação 
Isso indica que ocorreu uma condição de acionador que fez com que o recurso auto-write-through 
desabilitasse o cache de write-back e colocasse o sistema em modo de write-through. Quando a 
falha é resolvida, o evento 201 é registrado em log para indicar que o modo de write-back foi 
restaurado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0201I O evento acionador de auto-write-through que provocou o registro em log do evento 
200 foi resolvido. 

Explicação 
O evento acionador de auto-write-through que provocou o registro em log do evento 200 foi 
resolvido.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0202I Uma condição do acionador de auto-write-through foi resolvida, fazendo com que o 
cache de write-back fosse reabilitado. A alteração ambiental também é registrada em log 
aproximadamente na mesma hora que esse evento (evento 191, 193, 195, 199, 201 e 241). 

Explicação 
Uma condição do acionador de auto-write-through foi resolvida, fazendo com que o cache de write- 
back fosse reabilitado. A alteração ambiental também é registrada em log aproximadamente na 
mesma hora que esse evento (evento 191, 193, 195, 199, 201 e 241).

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0203W Ocorreu uma alteração ambiental que permite que o cache de write-back seja 
habilitado, mas a preferência de auto-write-back não está configurada. A alteração ambiental 
também é registrada em log aproximadamente na mesma hora que esse evento (evento 191, 193, 
195, 199, 201 ou 241). 

Explicação 
Ocorreu uma alteração ambiental que permite que o cache de write-back seja habilitado, mas a 
preferência de auto-write-back não está configurada. A alteração ambiental também é registrada em 
log aproximadamente na mesma hora que esse evento (evento 191, 193, 195, 199, 201 ou 241).

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Habilite o cache de write-back manualmente.

• FQXST0204I O sistema iniciou normalmente e o dispositivo NV está em um estado normal 
esperado. 

Explicação 
Esse evento será registrado em log como um evento de Erro ou de Aviso se qualquer ação do 
usuário for necessária.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0204M Ocorreu um erro com o próprio dispositivo NV ou com o mecanismo de transporte. 
O sistema pode tentar se recuperar. 

Explicação 
A placa CompactFlash é usada para fazer backup dos dados do cache não gravados quando um 
controlador se torna inoperante inesperadamente, como quando ocorre uma falha de energia. Esse 
evento é gerado quando o SC (Controlador de Armazenamento) detecta um problema com o 
CompactFlash quando está sendo inicializado.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

1. Reinicie o Controlador de Armazenamento que registrou esse evento. 

2. Se esse evento for registrado novamente, desligue o Controlador de Armazenamento e 
substitua o CompactFlash. 

3. Se esse evento for registrado novamente, desligue o Controlador de Armazenamento e 
substitua o módulo do controlador. 

• FQXST0204W Ao iniciar, o sistema encontrou um problema com o dispositivo NV. O sistema 
tentará se recuperar. 

Explicação 
A placa CompactFlash é usada para fazer backup dos dados do cache não gravados quando um 
controlador se torna inoperante inesperadamente, como quando ocorre uma falha de energia. Esse 
evento é gerado quando o SC (Controlador de Armazenamento) detecta um problema com o 
CompactFlash quando está sendo inicializado.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
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Não

Ação do usuário 

1. Reinicie o Controlador de Armazenamento que registrou esse evento. 

2. Se esse evento for registrado novamente, desligue o Controlador de Armazenamento e 
substitua o módulo do controlador. 

• FQXST0205I A volume especificado foi mapeado ou desmapeado. 

Explicação 
A volume especificado foi mapeado ou desmapeado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0206I A limpeza do grupo de discos foi iniciada. 

Explicação 
A limpeza verifica os seguintes tipos de erro no grupo de discos: Erros de paridade para um grupo de 
discos RAID 3, 5, 6 ou 50. Espelhe os erros de verificação de um grupo de discos RAID 1 ou RAID 10. 
Erros de mídia de todos os níveis de RAID, incluindo grupos de discos RAID 0 e não RAID. Quando 
erros são detectados, eles são corrigidos automaticamente. Quando a limpeza for concluída, o 
evento 207 será registrado em log.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0207I A limpeza do grupo de discos foi concluída ou interrompida por um usuário. 

Explicação 
Esse evento é registrado em log como severidade Informativa quando menos que 100 
incompatibilidades de paridade ou de espelho são encontradas e corrigidas durante uma limpeza. 
Em níveis de RAID não tolerante a falhas (RAID 0 e não RAID), erros de mídia podem indicar perda de 
dados.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)
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• FQXST0207M A limpeza do grupo de discos foi concluída e encontrou um número excessivo de 
erros no grupo de discos especificados. 

Explicação 
Esse evento é registrado em log como severidade Erro quando mais de 100 incompatibilidades de 
paridade ou de espelho são encontradas e corrigidas durante a limpeza ou quando 1 a 99 
incompatibilidades de paridade ou de espelho são encontradas e corrigidas durante cada uma de 10 
limpezas separadas do mesmo grupo de discos. Em níveis de RAID não tolerante a falhas (RAID 0 e 
não RAID), erros de mídia podem indicar perda de dados.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

1. Resolva todos os problemas de hardware que não sejam de disco, como um problema de 
refrigeração ou um módulo do controlador, módulo de expansão ou uma fonte de alimentação 
com falha. 

2. Verifique se algum disco do grupo de discos registrou eventos de SMART ou erros de leitura 
irrecuperáveis.  

– Nesse caso, e se o grupo de discos for de um nível de RAID não tolerante a falhas (RAID 0 ou 
não RAID), copie os dados para outro grupo de discos e substitua os discos com falha. 

– Nesse caso, e se o grupo de discos for de um nível de RAID tolerante a falhas, verifique o 
estado atual do grupo de discos. Se não for FTOL, faça um backup dos dados porque podem 
estar em risco. Se for FTOL, substitua o disco especificado. Se mais de um disco do mesmo 
grupo de discos tiver registrado um evento de SMART, faça um backup dos dados e 
substitua um disco de cada vez. Em armazenamento virtual, pode ser possível remover o 
grupo de discos afetado, o que drenará seus dados para outro grupo de discos e, em 
seguida, adicionar o grupo de discos novamente. 

• FQXST0207W A limpeza do grupo de discos não foi concluída devido a uma condição detectada 
internamente, como uma falha de disco. 

Explicação 
Se houver uma falha de disco, os dados poderão estar em risco.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

1. Resolva todos os problemas de hardware que não sejam de disco, como um problema de 
refrigeração ou um módulo do controlador, módulo de expansão ou uma fonte de alimentação 
com falha. 

2. Verifique se algum disco do grupo de discos registrou eventos de SMART ou erros de leitura 
irrecuperáveis.  

– Nesse caso, e se o grupo de discos for de um nível de RAID não tolerante a falhas (RAID 0 ou 
não RAID), copie os dados para outro grupo de discos e substitua os discos com falha. 
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– Nesse caso, e se o grupo de discos for de um nível de RAID tolerante a falhas, verifique o 
estado atual do grupo de discos. Se não for FTOL, faça um backup dos dados porque podem 
estar em risco. Se for FTOL, substitua o disco especificado. Se mais de um disco do mesmo 
grupo de discos tiver registrado um evento de SMART, faça um backup dos dados e 
substitua um disco de cada vez. Em armazenamento virtual, pode ser possível remover o 
grupo de discos afetado, o que drenará seus dados para outro grupo de discos e, em 
seguida, adicionar o grupo de discos novamente. 

• FQXST0208I Um trabalho de limpeza de disco foi iniciado para o disco especificado. O resultado 
será registrado em log como o evento 209. 

Explicação 
Um trabalho de limpeza de disco foi iniciado para o disco especificado. O resultado será registrado 
em log como o evento 209.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0209I Um trabalho de limpeza de disco registrado em log como 208 foi concluído e não 
encontrou nenhum erro, um disco que estava sendo limpo (sem erros encontrados) foi adicionado 
a um grupo de discos ou um usuário interrompeu o trabalho. 

Explicação 
Um trabalho de limpeza de disco registrado em log como 208 foi concluído e não encontrou nenhum 
erro, um disco que estava sendo limpo (sem erros encontrados) foi adicionado a um grupo de discos 
ou um usuário interrompeu o trabalho.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0209M Uma trabalho de limpeza de disco com o evento 208 foi concluído e encontrou um 
ou mais erros de mídia, eventos de SMART ou erros graves (não mídia). Se esse disco for usado em 
um grupo de discos não tolerantes a falha, os dados podem ter sido perdidos. 

Explicação 
Uma trabalho de limpeza de disco com o evento 208 foi concluído e encontrou um ou mais erros de 
mídia, eventos de SMART ou erros graves (não mídia). Se esse disco for usado em um grupo de 
discos não tolerantes a falha, os dados podem ter sido perdidos.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
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Não

Ação do usuário 
Substitua o disco por outro do mesmo tipo (SAS SSD, enterprise SAS ou midline SAS) com 
capacidade igual ou superior. Para desempenho de E/S ótimo continuado, o disco de substituição 
deve ter um desempenho igual ou melhor que o disco que está substituindo.

• FQXST0209W Um trabalho de limpeza de disco com o evento 208 foi interrompido por um usuário 
ou reatribuiu um bloco de discos. Essas substituições de bloco inválido são relatadas como 
"outros erros". Se esse disco for usado em um grupo de discos não tolerantes a falha, os dados 
podem ter sido perdidos. 

Explicação 
Um trabalho de limpeza de disco com o evento 208 foi interrompido por um usuário ou reatribuiu um 
bloco de discos. Essas substituições de bloco inválido são relatadas como "outros erros". Se esse 
disco for usado em um grupo de discos não tolerantes a falha, os dados podem ter sido perdidos.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Monitore a tendência de erro para determinar se o número de erros se aproxima do número total de 
substituições por bloco incorreto disponível.

• FQXST0211I A topologia de SAS foi alterada. O número de expansores SAS aumentou ou diminuiu. 

Explicação 
A mensagem especifica o número de elementos no mapa do SAS, o número de expansores 
detectados, o número de níveis de expansão no lado nativo (controlador local) e no lado do parceiro 
(controlador do parceiro) e o número de dispositivos PHYs.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0211W A topologia de SAS foi alterada. Nenhum elemento é detectado no mapa do SAS. 

Explicação 
A mensagem especifica o número de elementos no mapa do SAS, o número de expansores 
detectados, o número de níveis de expansão no lado nativo (controlador local) e no lado do parceiro 
(controlador do parceiro) e o número de dispositivos PHYs.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 

1. Execute uma nova verificação para repopular o mapa do SAS. 

2. Se uma nova verificação não resolver o problema, desligue e reinicie os dois Controladores de 
Armazenamento. 

3. Se o problema persistir, consulte Recursos para diagnosticar e resolver problemas na página 6. 

• FQXST0216I Uma captura instantânea não confirmada foi detectada. A remoção da captura 
instantânea especificada foi concluída com êxito. 

Explicação 
Uma captura instantânea não confirmada foi detectada. A remoção da captura instantânea 
especificada foi concluída com êxito.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0217M Ocorreu uma falha no subcapacitor no controlador. 

Explicação 
Ocorreu uma falha no subcapacitor no controlador.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Substitua o módulo do controlador que registrou esse evento.

• FQXST0218W O pacote de supercapacitor está próximo do final da vida útil. 

Explicação 
O pacote de supercapacitor está próximo do final da vida útil.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Substitua o módulo do controlador que relatou esse evento.

• FQXST0219I A prioridade do utilitário foi alterada por um usuário. 

Explicação 
A prioridade do utilitário foi alterada por um usuário.

Severidade 
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Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0232W O número máximo de gabinetes permitido para a configuração atual foi excedido. 

Explicação 
A plataforma não dá suporte ao número de gabinetes configurados. O gabinete especificado por 
esse evento foi removido da configuração.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reconfigure o sistema.

• FQXST0233W O tipo de disco especificado não é válido e não é permitido na configuração atual. 

Explicação 
Todos os discos do tipo não permitido foram removidos da configuração.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Substitua os discos não permitidos por discos suportados.

• FQXST0235I Um EMP (processador de gerenciamento de gabinete) relatou um evento. 

Explicação 
Um EMP (processador de gerenciamento de gabinete) relatou um evento.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0235M Um EMP (processador de gerenciamento de gabinete) detectou um erro sério. 

Explicação 
Um EMP (processador de gerenciamento de gabinete) detectou um erro sério.
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Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Substitua o módulo do controlador especificado ou o módulo de expansão.

• FQXST0236I Uma operação de desligamento especial foi iniciada Essas operações de 
desligamento especial são usadas como parte do processo de atualização do firmware. 

Explicação 
Uma operação de desligamento especial foi iniciada Essas operações de desligamento especial são 
usadas como parte do processo de atualização do firmware.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0236M Uma operação de desligamento especial foi iniciada Essas operações de 
desligamento especial indicam um recurso incompatível. 

Explicação 
Uma operação de desligamento especial foi iniciada Essas operações de desligamento especial 
indicam um recurso incompatível.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Substitua o módulo do controlador especificado por um que suporte o recurso especificado.

• FQXST0237I Uma atualização de firmware foi iniciada e está em andamento. Esse evento fornece 
detalhes das etapas em uma operação de atualização de firmware. 

Explicação 
Uma atualização de firmware foi iniciada e está em andamento. Esse evento fornece detalhes das 
etapas em uma operação de atualização de firmware.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0237M Uma tentativa de atualização de firmware foi interrompida devido a problema(s) de 
integridade geral do sistema ou devido a dados não graváveis do cache que seriam perdidos 
durante uma atualização de firmware. 

Explicação 
Uma tentativa de atualização de firmware foi interrompida devido a problema(s) de integridade geral 
do sistema ou devido a dados não graváveis do cache que seriam perdidos durante uma atualização 
de firmware.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Resolva o problema antes de tentar uma atualização de firmware.  

– Para problemas de integridade, emita o comando CLI show system para determinar o(s) problema 
(s) de integridade específico(s). 

– Para dados do cache não gravados, use o comando CLI mostrar cache não gravável.

• FQXST0238W Um recurso de licenças não pode ser instalado porque a licença não é válida. 

Explicação 
Um recurso de licenças não pode ser instalado porque a licença não é válida.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique a licença para saber o que é permitido para a plataforma, faça correções conforme 
apropriado e reinstale o recurso.

• FQXST0239W Ocorreu um tempo limite ao liberar o CompactFlash. 

Explicação 
Ocorreu um tempo limite ao liberar o CompactFlash.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

1. Reinicie o Controlador de Armazenamento que registrou esse evento. 

2. Se esse evento for registrado novamente, desligue o Controlador de Armazenamento e 
substitua o CompactFlash. 
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3. Se esse evento for registrado novamente, desligue o Controlador de Armazenamento e 
substitua o módulo do controlador. 

• FQXST0240W Ocorreu uma falha ao liberar o CompactFlash. 

Explicação 
Ocorreu uma falha ao liberar o CompactFlash.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

1. Reinicie o Controlador de Armazenamento que registrou esse evento. 

2. Se esse evento for registrado novamente, desligue o Controlador de Armazenamento e 
substitua o CompactFlash. 

3. Se esse evento for registrado novamente, desligue o Controlador de Armazenamento e 
substitua o módulo do controlador. 

• FQXST0241I O evento acionador de auto-write-through que provocou o registro em log do evento 
242 foi resolvido. 

Explicação 
O evento acionador de auto-write-through que provocou o registro em log do evento 242 foi 
resolvido.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0242M Houve falha na placa CompactFlash do módulo do controlador. 

Explicação 
Esta alteração atendeu a uma condição de acionar o recurso auto-write-through que desabilitou o 
cache de write-back e colocou o sistema em modo de write-through. Quando a falha é resolvida, o 
evento 241 é registrado em log para indicar que o modo de write-back foi restaurado.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Se o evento 241 não for registrado em log desde que esse evento foi registrado, a causa da falha do 
CompactFlash deverá ser investigada. Outro evento de CompactFlash provavelmente foi registrado 
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em log aproximadamente na mesma hora que esse evento (como o evento 239, 240 ou 481). 
Consulte as ações recomendadas para esse evento.

• FQXST0243I Um novo gabinete de controlador foi detectado. Isso acontece quando um módulo do 
controlador é movido de um gabinete para outro, e o controlador detecta que o WWN do painel 
intermediário é diferente do WWN que ele tem em seu flash local. 

Explicação 
Um novo gabinete de controlador foi detectado. Isso acontece quando um módulo do controlador é 
movido de um gabinete para outro, e o controlador detecta que o WWN do painel intermediário é 
diferente do WWN que ele tem em seu flash local.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0245I Um dispositivo de destino de canal de disco existente não está respondendo aos 
comandos de descoberta SCSI. 

Explicação 
Um dispositivo de destino de canal de disco existente não está respondendo aos comandos de 
descoberta SCSI.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0246W A bateria tipo moeda não está presente, não está posicionada corretamente ou 
atingiu o fim de sua vida útil. 

Explicação 
A bateria fornece energia de backup para o relógio de tempo real (data/hora). No caso de uma falha 
de energia, a data e a hora reverterão para 1980-01-01 00h00m00.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Substitua o módulo do controlador que registrou esse evento.

• FQXST0247W A FRU ID SEEPROM(unidade substituível de campo) especificada não pode ser lida. 
Os dados da FRU ID podem não estar programados. 
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Explicação 
Os dados da FRU ID incluem informações, como o nome mundial, números de série, versões do 
firmware e do hardware e informações sobre marcas. Esse evento é registrado em log cada vez que 
um SC (Controlador de Armazenamento) é iniciado para cada FRU não programada.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Retorne a FRU para ter os dados da FRU ID reprogramados.

• FQXST0248I Uma licença de recurso válida foi instalada com êxito. Consulte o evento 249 para 
obter detalhes sobre cada recurso licenciado. 

Explicação 
Uma licença de recurso válida foi instalada com êxito. Consulte o evento 249 para obter detalhes 
sobre cada recurso licenciado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0249I Depois que uma licença válida é instalada, esse evento é registrado em log para cada 
recurso licenciado para mostrar o novo valor da licença daquele recurso. O evento especifica se o 
recurso está licenciado, se a licença é temporária e se a licença temporária está expirada. 

Explicação 
Depois que uma licença válida é instalada, esse evento é registrado em log para cada recurso 
licenciado para mostrar o novo valor da licença daquele recurso. O evento especifica se o recurso 
está licenciado, se a licença é temporária e se a licença temporária está expirada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0250W Uma licença não pôde ser instalada. 

Explicação 
A licença não é válida ou especifica um recurso que não é suportado em seu produto.

Severidade 
Aviso
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reveja o arquivo readme fornecido com a licença. Verifique se você está tentando instalar a licença 
no sistema para o qual a licença foi gerada.

• FQXST0251I Uma operação de cópia de volume foi iniciada para o volume de origem especificado. 

Explicação 
Não monte nenhum volume até que a cópia seja concluída (conforme especificado pelo evento 268).

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0253I Uma licença foi desinstalada. 

Explicação 
Uma licença foi desinstalada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0255I Os PBCs entre controladores não correspondem porque o PBC do controlador A e o 
PBC do controlador B são de diferentes fornecedores. Isso pode limitar as configurações 
disponíveis. 

Explicação 
Os PBCs entre controladores não correspondem porque o PBC do controlador A e o PBC do 
controlador B são de diferentes fornecedores. Isso pode limitar as configurações disponíveis.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0259I Os comandos CAPI dentro da banda foram desabilitados. 
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Explicação 
Os comandos CAPI dentro da banda foram desabilitados.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0260I Os comandos CAPI dentro da banda foram habilitados. 

Explicação 
Os comandos CAPI dentro da banda foram habilitados.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0261I Os comandos SES dentro da banda foram desabilitados. 

Explicação 
Os comandos SES dentro da banda foram desabilitados.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0262I Os comandos SES dentro da banda foram habilitados. 

Explicação 
Os comandos SES dentro da banda foram habilitados.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)
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• FQXST0263W O disco sobressalente especificado está ausente. Ele foi removido ou não está 
respondendo. 

Explicação 
O disco sobressalente especificado está ausente. Ele foi removido ou não está respondendo.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Substitua o disco por outro do mesmo tipo (SAS SSD, enterprise SAS ou midline SAS) com 
capacidade igual ou superior. Em seguida, configure o disco como sobressalente. 

• FQXST0266I Uma operação de cópia do volume master especificado foi interrompida por um 
usuário. 

Explicação 
Uma operação de cópia do volume master especificado foi interrompida por um usuário.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0267M Ao limpar recursos em metadados no final de uma operação de cópia de volume, o 
firmware encontrou pelo menos um erro para o volume especificado. 

Explicação 
Ao limpar recursos em metadados no final de uma operação de cópia de volume, o firmware 
encontrou pelo menos um erro para o volume especificado.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se os grupos de discos e os discos associados à cópia do volume não têm problemas 
(integridade OK, status FTOL ou UP). Em seguida, tente copiar o volume novamente.

• FQXST0268I Uma operação de cópia do volume especificado foi concluída. 

Explicação 
Uma operação de cópia do volume especificado foi concluída.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
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Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0269I Operação de atualização de firmware do parceiro foi iniciada. Essa operação é usada 
para copiar o firmware de um controlador para o outro para levar a mesma versão de firmware 
para os dois controladores. 

Explicação 
Operação de atualização de firmware do parceiro foi iniciada. Essa operação é usada para copiar o 
firmware de um controlador para o outro para levar a mesma versão de firmware para os dois 
controladores.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0269M Uma tentativa de atualização de firmware do parceiro foi interrompida devido a 
problema(s) de integridade geral do sistema ou devido a dados não graváveis do cache que seriam 
perdidos durante uma atualização de firmware. 

Explicação 
Uma tentativa de atualização de firmware do parceiro foi interrompida devido a problema(s) de 
integridade geral do sistema ou devido a dados não graváveis do cache que seriam perdidos durante 
uma atualização de firmware.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Resolva o problema antes de tentar uma atualização de firmware.  

– Para problemas de integridade, emita o comando CLI show system para determinar o(s) problema 
(s) de integridade específico(s).

– Para dados do cache não gravados, use o comando CLI mostrar cache não gravável.

• FQXST0270W Ocorreu um problema ao ler ou gravar os dados IP persistentes da FRU ID 
SEEPROM ou os dados lidos da FRU ID SEEPROM não eram válidos. 

Explicação 
Ocorreu um problema ao ler ou gravar os dados IP persistentes da FRU ID SEEPROM ou os dados 
lidos da FRU ID SEEPROM não eram válidos.

Severidade 
Aviso
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique as configurações de IP (incluindo as configurações de IP da porta do host iSCSI de um 
sistema iSCSI) e atualize-as se estiverem incorretas.

• FQXST0271I O sistema de armazenamento não pôde obter um número de série válido de outra 
FRU ID SEEPROM do controlador porque não pôde ler os dados da FRU ID, porque os dados não 
eram válidos ou porque os dados não foram programados. 

Explicação 
O endereço MAC é derivado usando o número de série do controlador do flash. Esse evento é 
registrado em log apenas uma vez durante a inicialização.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0273I O isolamento da falha do PHY foi habilitado ou desabilitado por um usuário para o 
gabinete e o módulo do controlador especificados. 

Explicação 
O isolamento da falha do PHY foi habilitado ou desabilitado por um usuário para o gabinete e o 
módulo do controlador especificados.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0274W O PHY especificado foi desabilitado automaticamente ou por um usuário. 

Explicação 
OS PHYs de unidade são automaticamente desabilitados para slots de disco vazios ou se um 
problema for detectado. As seguintes razões indicam uma provável falha de hardware: Desabilitado 
devido a interrupções de contagem de erro. Desabilitado devido a contagens excessivas de 
alterações de PHY. O PHY está pronto, mas não passa COMINIT

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 

1. Se nenhuma das razões listadas na descrição da mensagem se aplicarem, nenhuma ação será 
necessária. 

2. Se qualquer uma das razões listadas na descrição da mensagem se aplicar, e o evento ocorrer 
logo após o sistema de armazenamento ser ligado, execute as etapas a seguir:  

a. Desligue os Controladores de Armazenamento. Em seguida, desligue a energia do gabinete 
especificado, aguarde alguns segundos e ligue-o novamente. 

b. Se o problema ocorrer novamente e a mensagem do evento identificar um slot de disco, 
substitua o disco daquele slot. 

c. Se o problema ocorrer novamente e a mensagem do evento identificar um módulo, execute 
as etapas a seguir:  

1) Se o tipo de PHY especificado for Saída, substitua o cabo na porta de saída do módulo 

2) Se o tipo PHY especificado for Entrada, substitua o cabo na porta de entrada do 
módulo. 

3) Para outros tipos PHY especificados ou se a substituição do cabo não corrigir o 
problema, substitua o módulo especificado. 

d. Se o problema persistir, verifique se há outros eventos que podem indicar um hardware com 
falha, como um evento que indica uma condição de temperatura elevada ou uma falha na 
fonte de alimentação, e siga as ações recomendadas para esses eventos. 

e. Se o problema ainda persistir, a falha poderá estar no painel intermediário do gabinete. 
Substitua a FRU do chassi. 

3. Se qualquer uma das razões listadas acima for especificada e esse evento for registrado em log 
logo depois de um failover, nova verificação iniciada pelo usuário ou reinício, execute as etapas 
a seguir:  

a. Se a mensagem do evento identificar um slot de disco, reposicione o disco naquele slot. 

b. Se o problema persistir depois de reposicionar o disco, substitua o disco. 

c. Se a mensagem do evento identificar um módulo, faça o seguinte:  

1) Se o tipo de PHY especificado for Saída, substitua o cabo na porta de saída do módulo 

2) Se o tipo PHY especificado for Entrada, substitua o cabo na porta de entrada do 
módulo. 

3) Para outros tipos PHY especificados ou se a substituição do cabo não corrigir o 
problema, substitua o módulo especificado. 

d. Se o problema persistir, verifique se há outros eventos que podem indicar um hardware com 
falha, como um evento que indica uma condição de temperatura elevada ou uma falha na 
fonte de alimentação, e siga as ações recomendadas para esses eventos. 

e. Se o problema ainda persistir, a falha poderá estar no painel intermediário do gabinete. 
Substitua a FRU do chassi. 

• FQXST0275I O PHY especificado foi habilitado. 

Explicação 
O PHY especificado foi habilitado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0298W O configuração do RTC (relógio em tempo real) do controlador é inválida. 

Explicação 
Esse evento ocorrerá com mais frequência depois de uma perda de energia, se a bateria do relógio 
em tempo real tiver uma falha. A hora pode ter sido definida como uma hora até cinco minutos antes 
da perda de energia ocorrer ou pode ter sido redefinida como 1980-01-01 00h00m00.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

1. Verifique a data e a hora do sistema. Se estiverem incorretas, defina-as como a data e a hora 
corretas. 

2. Procure o evento 246 e siga a ação recomendada para esse evento. Quando o problema for 
resolvido, o evento 299 será registrado em log. 

• FQXST0299I A configuração do RTC do controlador foi recuperada com êxito. 

Explicação 
Esse evento ocorrerá com mais frequência depois de uma perda de energia inesperada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0300I A frequência da CPU foi alterada para alta. 

Explicação 
A frequência da CPU foi alterada para alta.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0301I A frequência da CPU foi alterada para baixa. 

Explicação 
A frequência da CPU foi alterada para baixa.

Severidade 
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Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0302I A frequência do relógio da memória DDR foi alterada para alta. 

Explicação 
A frequência do relógio da memória DDR foi alterada para alta.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0303I A frequência do relógio da memória DDR foi alterada para baixa. 

Explicação 
A frequência do relógio da memória DDR foi alterada para baixa.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0304I O controlador detectou erros de I2C que podem ter sido recuperados. 

Explicação 
O controlador detectou erros de I2C que podem ter sido recuperados.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0305I Um número de série na memória flash do SC (Controlador de Armazenamento) não 
era válido em comparação com o número de série do módulo do controlador ou a FRU ID 
SEEPROM. O número de série válido foi recuperado automaticamente. 

Explicação 
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Um número de série na memória flash do SC (Controlador de Armazenamento) não era válido em 
comparação com o número de série do módulo do controlador ou a FRU ID SEEPROM. O número de 
série válido foi recuperado automaticamente.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0306I O número de série do módulo do controlador na memória flash do SC (Controlador de 
Armazenamento) não era válido em comparação com o número de série do módulo do controlador 
ou a FRU ID SEEPROM. O número de série válido foi recuperado automaticamente. 

Explicação 
O número de série do módulo do controlador na memória flash do SC (Controlador de 
Armazenamento) não era válido em comparação com o número de série do módulo do controlador 
ou a FRU ID SEEPROM. O número de série válido foi recuperado automaticamente.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0307C Um sensor de temperatura em uma FRU do controlador detectou uma condição de 
temperatura elevada que causou o desligamento do controlador. 

Explicação 
Um sensor de temperatura em uma FRU do controlador detectou uma condição de temperatura 
elevada que causou o desligamento do controlador.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

1. Verifique se os ventiladores do sistema de armazenamento estão funcionando. 

2. Verifique se a temperatura ambiente não está muito quente. O intervalo de operação do 
gabinete é de 5\ufffd C-40\ufffd C (41\ufffd F-104\ufffd F). 

3. Verifique se há obstruções no fluxo de ar. 

4. Verifique se há um módulo ou um preenchimento em branco em cada compartimento de 
módulo no gabinete. 

5. Substitua o módulo do controlador que registrou o erro. 
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• FQXST0309I Quando o MC (Controlador de Gerenciamento) é iniciado, os dados de IP são obtidos 
da FRU ID SEEPROM do painel intermediário onde são persistidos. Se o sistema não puder gravá- 
los na SEEPROM depois que ela foi alterada pela última vez, um sinalizador será definido na 
memória flash. Esse sinalizador é verificado durante a inicialização e, se definido, esse evento será 
registrado em log, e os dados de IP que estão na memória flash serão usados. Os dados de IP 
podem não estar corretos se o módulo do controlador tiver sido trocado, porque os dados na 
memória flash do controlador são usados. 

Explicação 
Quando o MC (Controlador de Gerenciamento) é iniciado, os dados de IP são obtidos da FRU ID 
SEEPROM do painel intermediário onde são persistidos. Se o sistema não puder gravá-los na 
SEEPROM depois que ela foi alterada pela última vez, um sinalizador será definido na memória flash. 
Esse sinalizador é verificado durante a inicialização e, se definido, esse evento será registrado em 
log, e os dados de IP que estão na memória flash serão usados. Os dados de IP podem não estar 
corretos se o módulo do controlador tiver sido trocado, porque os dados na memória flash do 
controlador são usados.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0310I Depois de nova verificação, a descoberta de back-end e a inicialização dos dados de 
pelo menos um EMP (Processador de Gerenciamento de Gabinete) foi concluída. Esse evento não 
é registrado em log novamente quando o processamento é concluído para outros EMPs no 
sistema. 

Explicação 
Depois de nova verificação, a descoberta de back-end e a inicialização dos dados de pelo menos um 
EMP (Processador de Gerenciamento de Gabinete) foi concluída. Esse evento não é registrado em 
log novamente quando o processamento é concluído para outros EMPs no sistema.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0311I Um usuário iniciou um ping de um host por meio da interface iSCSI. 

Explicação 
Um usuário iniciou um ping de um host por meio da interface iSCSI.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
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Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0312I Este evento é usado por mensagens de e-mail e interceptações SNMP ao testar 
configurações de notificação Esse evento não é registrado no log de eventos. 

Explicação 
Este evento é usado por mensagens de e-mail e interceptações SNMP ao testar configurações de 
notificação Esse evento não é registrado no log de eventos.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0313M Houve falha no módulo do controlador especificado. Esse evento pode ser ignorado 
para uma configuração de um único controlador. 

Explicação 
Houve falha no módulo do controlador especificado. Esse evento pode ser ignorado para uma 
configuração de um único controlador.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Se esse for um sistema de dois controladores, substitua o módulo do controlador com falha. O LED 
de Falha/Serviço Necessário do módulo estará aceso continuamente (não intermitente).

• FQXST0314M Houve falha na FRU especificada ou ela não está operando corretamente. Esse 
evento segue algum outro evento específico à FRU que indica um problema. 

Explicação 
Houve falha na FRU especificada ou ela não está operando corretamente. Esse evento segue algum 
outro evento específico à FRU que indica um problema.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Procure outros eventos específicos à FRU e siga as ações recomendadas para esses eventos. Para 
determinar se a FRU precisa ser substituída, consulte o tópico sobre como verificar falhas de 
componentes no Guia de Instalação e Substituição da FRU de seu produto.

Capítulo 7. Lista de eventos Lenovo Storage 1231



• FQXST0315C O módulo do controlador não é compatível com o gabinete. 

Explicação 
O controlador será desligado automaticamente. Se dois controladores incompatíveis forem inseridos 
ao mesmo tempo ou inicializados ao mesmo tempo, um controlador travará e o outro interromperá a 
inicialização. Esse comportamento é esperado e impede perda de dados.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Mova o módulo do controlador para um gabinete compatível.

• FQXST0316I A licença temporária de um recurso expirará em 10 dias. Todos os componentes 
criados com o recurso permanecerão acessíveis, mas não será possível criar novos componentes 
depois da licença expirar. 

Explicação 
A licença temporária de um recurso expirará em 10 dias. Todos os componentes criados com o 
recurso permanecerão acessíveis, mas não será possível criar novos componentes depois da licença 
expirar.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0316W A licença temporária de um recurso expirou. 

Explicação 
Todos os componentes criados com o recurso permanecem acessíveis, mas não é possível criar 
novos componentes.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Para continuar a usar o recurso, compre uma licença permanente.

• FQXST0317M Um erro sério foi detectado na interface de disco do Controlador de 
Armazenamento. O controlador será interrompido por seu parceiro. 

Explicação 
Um erro sério foi detectado na interface de disco do Controlador de Armazenamento. O controlador 
será interrompido por seu parceiro.
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Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

1. Rastreie o cabeamento visualmente entre os módulos do controlador e os módulos de 
expansão. 

2. Se o cabeamento estiver OK, substitua o módulo do controlador que registrou esse evento. 

3. Se o problema ocorrer novamente, substitua o módulo de expansão que está conectado ao 
módulo do controlador;. 

• FQXST0319W Houve falha no disco disponível especificado. 

Explicação 
Houve falha no disco disponível especificado.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Substitua o disco por outro do mesmo tipo (SAS SSD, enterprise SAS ou midline SAS) com 
capacidade igual ou superior. Para desempenho de E/S ótimo continuado, o disco de substituição 
deve ter um desempenho igual ou melhor que o disco que está substituindo.

• FQXST0322W O controlador tem uma versão de SC (Controlador de Armazenamento) mais antiga 
que a versão usada para criar o banco de dados de autenticação CHAP na memória flash do 
controlador. 

Explicação 
O banco de dados CHAP não pode ser lido ou atualizado. No entanto, novos registros podem ser 
adicionados, que substituirão o banco de dados existente por um novo banco de dados usando o 
número da versão mais recente conhecida.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

1. Atualize o firmware do controlador para uma versão cujo SC seja compatível com a versão 
especificada do banco de dados. 

2. Se nenhum registro tiver sido adicionado, o banco de dados se tornará acessível e permanecerá 
intacto. 

3. Se tiverem sido adicionados registros, o banco de dados se tornará acessível, mas conterá 
apenas os novos registros. 
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• FQXST0352I Os dados de asserção do EC (Controlador do Expansor) ou os dados de despejo de 
pilha estão disponíveis. 

Explicação 
Os dados de asserção do EC (Controlador do Expansor) ou os dados de despejo de pilha estão 
disponíveis.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0353I Os dados de asserção do EC (Controlador do Expansor) e os dados de despejo de 
pilha foram limpos. 

Explicação 
Os dados de asserção do EC (Controlador do Expansor) e os dados de despejo de pilha foram 
limpos.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0354I A SAS Topology foi alterada em uma porta do host. Pelo menos um PHY está ativo. 
Por exemplo, o cabo do SAS que conecta uma porta do host do controlador com um host estava 
conectado. 

Explicação 
A SAS Topology foi alterada em uma porta do host. Pelo menos um PHY está ativo. Por exemplo, o 
cabo do SAS que conecta uma porta do host do controlador com um host estava conectado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0354W A SAS Topology foi alterada em uma porta do host. Pelo menos um PHY se tornou 
inoperante. Por exemplo, o cabo do SAS que conecta uma porta do host do controlador com um 
host foi desconectado. 

Explicação 
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A SAS Topology foi alterada em uma porta do host. Pelo menos um PHY se tornou inoperante. Por 
exemplo, o cabo do SAS que conecta uma porta do host do controlador com um host foi 
desconectado.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

1. Verifique a conexão do cabo entre a porta especificada e o host. 

2. Monitore o log para ver se o problema persiste. 

• FQXST0355W O botão de depuração do módulo do controlador estava travado na posição Ligado 
durante a inicialização. 

Explicação 
O botão de depuração do módulo do controlador estava travado na posição Ligado durante a 
inicialização.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Se o botão permanecer travado, substitua o módulo do controlador.

• FQXST0356W Esse evento pode resultar apenas de testes executados no ambiente de fabricação. 

Explicação 
Esse evento pode resultar apenas de testes executados no ambiente de fabricação.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Siga o processo de fabricação.

• FQXST0357W Esse evento pode resultar apenas de testes executados no ambiente de fabricação. 

Explicação 
Esse evento pode resultar apenas de testes executados no ambiente de fabricação.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
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Não

Ação do usuário 
Siga o processo de fabricação.

• FQXST0358C Todos os PHYs estão inoperantes para o canal de disco especificado. O sistema 
está degradado e não é tolerante a falhas porque todos os discos estão em um estado de porta 
única. 

Explicação 
Todos os PHYs estão inoperantes para o canal de disco especificado. O sistema está degradado e 
não é tolerante a falhas porque todos os discos estão em um estado de porta única.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

1. Desligue a energia do gabinete do controlador, aguarde alguns segundos e ligue-o novamente. 

2. Se o evento 359 foi registrado em log para o canal especificado indicando que a condição não 
existe mais, nenhuma ação adicional será necessária. 

3. Se a condição persistir, isso indicará um problema de hardware em um dos módulos do 
controlador ou no painel intermediário do gabinete do controlador. Para obter ajuda sobre como 
identificar qual FRU substituir, consulte Recursos para diagnosticar e resolver problemas na 
página 6. 

• FQXST0358W Alguns PHYs estão inoperantes para o canal de disco especificado. 

Explicação 
Alguns PHYs estão inoperantes para o canal de disco especificado.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

1. Monitore o log para ver se a condição persiste. 

2. Se o evento 359 foi registrado em log para o canal especificado indicando que a condição não 
existe mais, nenhuma ação adicional será necessária. 

3. Se a condição persistir, isso indicará um problema de hardware em um dos módulos do 
controlador ou no painel intermediário do gabinete do controlador. Para obter ajuda sobre como 
identificar qual FRU substituir, consulte Recursos para diagnosticar e resolver problemas na 
página 6. 

• FQXST0359I Todos os PHYs que estavam inoperantes para o canal de disco especificado foram 
recuperados e estão ativos agora. 

Explicação 
Todos os PHYs que estavam inoperantes para o canal de disco especificado foram recuperados e 
estão ativos agora.
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Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0360I A velocidade do PHY de disco especificado foi renegociada. 

Explicação 
A velocidade do PHY de disco especificado foi renegociada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0361C O planejador teve um problema com o planejamento especificado. 

Explicação 
O planejador teve um problema com o planejamento especificado.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tome a ação adequada com base no problema especificado.

• FQXST0361I Uma tarefa planejada foi iniciada. 

Explicação 
Uma tarefa planejada foi iniciada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0361M O planejador teve um problema com o planejamento especificado. 

Explicação 
O planejador teve um problema com o planejamento especificado.
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Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tome a ação adequada com base no problema especificado.

• FQXST0361W O planejador teve um problema com o planejamento especificado. 

Explicação 
O planejador teve um problema com o planejamento especificado.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tome a ação adequada com base no problema especificado.

• FQXST0362C O planejador teve um problema com a tarefa especificada. 

Explicação 
O planejador teve um problema com a tarefa especificada.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tome a ação adequada com base no problema especificado.

• FQXST0362I O planejador teve um problema com a tarefa especificada. 

Explicação 
O planejador teve um problema com a tarefa especificada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0362M O planejador teve um problema com a tarefa especificada. 

Explicação 
O planejador teve um problema com a tarefa especificada.
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Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tome a ação adequada com base no problema especificado.

• FQXST0362W O planejador teve um problema com a tarefa especificada. 

Explicação 
O planejador teve um problema com a tarefa especificada.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Tome a ação adequada com base no problema especificado.

• FQXST0363I Quando o MC (Controlador de Gerenciamento) é reiniciado, as versões de firmware 
que estão instaladas são comparadas com as do pacote que foi instalado mais recentemente. Se 
as versões corresponderem, esse evento será registrado como severidade informativa. Os 
componentes verificados incluem o CPLD, o EC (Controlador de Expansor), o SC (Controlador de 
Armazenamento) e o MC. 

Explicação 
Quando o MC (Controlador de Gerenciamento) é reiniciado, as versões de firmware que estão 
instaladas são comparadas com as do pacote que foi instalado mais recentemente. Se as versões 
corresponderem, esse evento será registrado como severidade informativa. Os componentes 
verificados incluem o CPLD, o EC (Controlador de Expansor), o SC (Controlador de Armazenamento) 
e o MC.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0363M Quando o MC (Controlador de Gerenciamento) é reiniciado, as versões de firmware 
que estão instaladas são comparadas com as do pacote que foi instalado mais recentemente. 

Explicação 
Quando o firmware é atualizado, é importante que todos os componentes sejam atualizados com 
êxito para que o sistema funcione corretamente. Os componentes verificados incluem o CPLD, o EC 
(Controlador de Expansor), o SC (Controlador de Armazenamento) e o MC.

Severidade 
Crítico
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reinstale o pacote de firmware.

• FQXST0364I O barramento de transmissão está executando como geração 1. 

Explicação 
O barramento de transmissão está executando como geração 1.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0365M Ocorreu um erro de ECC incorrigível na memória da CPU do Controlador de 
Armazenamento mais de uma vez indicando uma provável falha de hardware. 

Explicação 
Ocorreu um erro de ECC incorrigível na memória da CPU do Controlador de Armazenamento mais de 
uma vez indicando uma provável falha de hardware.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Substitua o módulo do controlador que registrou esse evento.

• FQXST0365W Ocorreu um erro de ECC incorrigível na memória da CPU do Controlador de 
Armazenamento. 

Explicação 
Esse evento é registrado em log com uma severidade de Aviso para fornecer informações que 
podem ser úteis para o suporte técnico, mas nenhuma ação é necessária desta vez. Ele será 
registrado com uma severidade de Erro se for necessário substituir o módulo do controlador.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhuma ação é necessária.

1240 Referência de mensagens do Lenovo XClarity Administrator 



• FQXST0400I O log especificado foi preenchido até um nível em que precisa ser transferido para 
um sistema de coleta de log. 

Explicação 
O log especificado foi preenchido até um nível em que precisa ser transferido para um sistema de 
coleta de log.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0401W O log especificado foi preenchido até um nível em que os dados diagnósticos serão 
perdidos se o log não for transferido para um sistema de coleta de log. 

Explicação 
O log especificado foi preenchido até um nível em que os dados diagnósticos serão perdidos se o log 
não for transferido para um sistema de coleta de log.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Transfira o arquivo de log para o sistema de coleta de log. 

• FQXST0402M O log especificado atingiu o tamanho final e começou a sobrescrever dados 
diagnósticos mais antigos. 

Explicação 
O log especificado atingiu o tamanho final e começou a sobrescrever dados diagnósticos mais 
antigos.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Investigue porque o sistema de coleta de log não está transferindo os logs antes de eles serem 
sobrescritos. Por exemplo, você pode ter logs gerenciados habilitados sem a configuração de um 
destino para o qual enviar os logs.

• FQXST0412W Houve falha em um disco no grupo de discos RAID-6 especificado. O grupo de 
discos está online, mas tem um status de FTDN (tolerante a falha com um disco inoperante). 

Explicação 
Se um sobressalente dedicado ou um sobressalente global do tipo e do tamanho adequados estiver 
presente, esse sobressalente será usado para reconstruir automaticamente o grupo de discos, e os 
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eventos 9 e 37 serão registrados em log. Se nenhum disco sobressalente utilizável estiver presente, 
mas houver um disco disponível do tipo e do tamanho adequados, e o recurso de sobressalentes 
dinâmicos estiver habilitado, esse disco será usado para reconstruir automaticamente o grupo de 
discos, e o evento 37 será registrado em log.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

1. Se o evento 37 não tiver sido registrado em log, um sobressalente de tipo e tamanho 
adequados não estava disponível para reconstrução. Substitua o disco com falha por um do 
mesmo tipo e com a mesma capacidade ou maior e, se necessário, atribua-o como um 
sobressalente. Confirme isso verificando se os eventos 9 e 37 estão registrados no log. 

2. Caso contrário, a reconstrução terá sido iniciada automaticamente e o evento 37 foi registrado 
em log. Substitua o disco com falha e configure a substituição como um sobressalente dedicado 
(somente linear) ou como um sobressalente global para uso futuro. Para desempenho de E/S 
ótimo continuado, o disco de substituição deve ter o mesmo desempenho ou melhor. 

3. Confirme se todos os discos com falha foram substituídos e se há discos sobressalentes 
suficientes configurados para uso futuro. 

• FQXST0442W O diagnóstico do POST (Autoteste de Inicialização) detectou um erro de hardware 
em um chip UART. 

Explicação 
O diagnóstico do POST (Autoteste de Inicialização) detectou um erro de hardware em um chip UART.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 
Substitua o módulo do controlador que registrou esse evento.

• FQXST0454I Um usuário alterou o atraso da redução da rotação da unidade do grupo de discos 
especificado para o valor especificado. 

Explicação 
Um usuário alterou o atraso da redução da rotação da unidade do grupo de discos especificado para 
o valor especificado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)
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• FQXST0455W O controlador detectou que a velocidade do link da porta do host configurada 
excedeu a capacidade de um SFP de FC. A velocidade foi reduzida automaticamente para o valor 
máximo suportado por todos os componentes do hardware no caminho dos dados 

Explicação 
O controlador detectou que a velocidade do link da porta do host configurada excedeu a capacidade 
de um SFP de FC. A velocidade foi reduzida automaticamente para o valor máximo suportado por 
todos os componentes do hardware no caminho dos dados

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Substitua o SFP na porta especificada por um SFP que dê suporte a uma velocidade mais alta.

• FQXST0456W O IQN do sistema foi gerado a partir do OUI padrão porque os controladores não 
puderam ler o OUI dos dados da FRU ID do painel intermediário durante a inicialização. Se o IQN 
não estiver correto para o sistema, os hosts iSCSI talvez não possam acessar o sistema. 

Explicação 
O IQN do sistema foi gerado a partir do OUI padrão porque os controladores não puderam ler o OUI 
dos dados da FRU ID do painel intermediário durante a inicialização. Se o IQN não estiver correto 
para o sistema, os hosts iSCSI talvez não possam acessar o sistema.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Se o evento 270 com o código de status 0 for registrado em log aproximadamente na mesma hora, 
reinicie os Controladores de Armazenamento.

• FQXST0457I O pool virtual especificado foi criado. 

Explicação 
O pool virtual especificado foi criado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0458I Os grupos de discos foram adicionados ao pool virtual especificado. 

Explicação 
Os grupos de discos foram adicionados ao pool virtual especificado.
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Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0459I A remoção do(s) grupo(s) de discos especificado(s) foi iniciada. Quando essa 
operação for concluída, o evento 470 será registrado em log. 

Explicação 
A remoção do(s) grupo(s) de discos especificado(s) foi iniciada. Quando essa operação for concluída, 
o evento 470 será registrado em log.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0460M O grupo de discos especificado está ausente do pool virtual especificado. Isso pode 
ser causado por unidades de disco ausentes ou por gabinetes não conectados ou desligados. 

Explicação 
O grupo de discos especificado está ausente do pool virtual especificado. Isso pode ser causado por 
unidades de disco ausentes ou por gabinetes não conectados ou desligados.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se todos os discos estão instalados e se todos os gabinetes estão conectados e ligados. 
Quando o problema for resolvido, o evento 461 será registrado em log.

• FQXST0461I O grupo de discos especificado que está ausente do pool virtual especificado foi 
recuperado. Esse evento indica que um problema relatado pelo evento 460 está resolvido. 

Explicação 
O grupo de discos especificado que está ausente do pool virtual especificado foi recuperado. Esse 
evento indica que um problema relatado pelo evento 460 está resolvido.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
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Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0462I O pool virtual especificado excedeu um de seus limites para páginas alocadas. 

Explicação 
Há três limites, dois dos quais são configuráveis pelo usuário. A terceira e mais alta configuração é 
definida automaticamente pelo controlador e não pode ser alterada. Esse evento será registrado em 
log com uma severidade de Aviso se o limite alto for excedido e o pool virtual estiver sobrecarregado. 
Sobrecarregado significa que o tamanho confirmado total de todos os volumes virtuais excede o 
espaço físico do pool virtual. Se o uso do armazenamento cair abaixo de um limite, o evento 463 será 
registrado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0462M O pool virtual especificado atingiu seu limite de armazenamento. 

Explicação 
Há três limites, dois dos quais são configuráveis pelo usuário. A terceira e mais alta configuração é 
definida automaticamente pelo controlador e não pode ser alterada. Esse evento será registrado em 
log com uma severidade de Aviso se o limite alto for excedido e o pool virtual estiver sobrecarregado. 
Sobrecarregado significa que o tamanho confirmado total de todos os volumes virtuais excede o 
espaço físico do pool virtual. Se o uso do armazenamento cair abaixo de um limite, o evento 463 será 
registrado.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Você deve tomar ações imediatas para reduzir o uso do armazenamento ou adicionar capacidade.

• FQXST0462W O pool virtual especificado excedeu seu limite alto para páginas alocadas, e está 
sobrecarregado. 

Explicação 
Há três limites, dois dos quais são configuráveis pelo usuário. A terceira e mais alta configuração é 
definida automaticamente pelo controlador e não pode ser alterada. Esse evento será registrado em 
log com uma severidade de Aviso se o limite alto for excedido e o pool virtual estiver sobrecarregado. 
Sobrecarregado significa que o tamanho confirmado total de todos os volumes virtuais excede o 
espaço físico do pool virtual. Se o uso do armazenamento cair abaixo de um limite, o evento 463 será 
registrado.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
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Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Você deve tomar ações imediatas para reduzir o uso do armazenamento ou adicionar capacidade.

• FQXST0463I O pool virtual especificado caiu abaixo de um de seus limites para páginas alocadas. 
Esse evento indica que uma condição relatada pelo evento 462 não é mais aplicável. 

Explicação 
O pool virtual especificado caiu abaixo de um de seus limites para páginas alocadas. Esse evento 
indica que uma condição relatada pelo evento 462 não é mais aplicável.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0464W Um usuário inseriu um cabo SFP sem suporte na porta do host do controlador 
especificado. 

Explicação 
Um usuário inseriu um cabo SFP sem suporte na porta do host do controlador especificado.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Substitua o cabo ou o SFP com um tipo suportado.

• FQXST0465I Um usuário removeu um cabo ou SFP sem suporte da porta do host do controlador 
especificado. 

Explicação 
Um usuário removeu um cabo ou SFP sem suporte da porta do host do controlador especificado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0466I O pool virtual especificado foi excluído. 

Explicação 
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O pool virtual especificado foi excluído.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0467I O grupo de discos especificado foi adicionado com êxito. 

Explicação 
O grupo de discos especificado foi adicionado com êxito.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0468I A temperatura do FPGA retornou para o intervalo de operação normal e a velocidade 
dos barramentos que conectam o FPGA aos adaptadores downstream foi restaurada. A velocidade 
foi reduzida para compensar a condição de temperatura elevada do FPGA. Esse evento indica que 
um problema relatado pelo evento 469 está resolvido. 

Explicação 
A temperatura do FPGA retornou para o intervalo de operação normal e a velocidade dos 
barramentos que conectam o FPGA aos adaptadores downstream foi restaurada. A velocidade foi 
reduzida para compensar a condição de temperatura elevada do FPGA. Esse evento indica que um 
problema relatado pelo evento 469 está resolvido.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0469W A velocidade dos barramentos que conectam o FPGA aos adaptadores downstream 
foi reduzida para compensar uma condição de temperatura elevada do FPGA. O sistema de 
armazenamento está operacional, mas o desempenho de E/S está reduzido. 

Explicação 
A velocidade dos barramentos que conectam o FPGA aos adaptadores downstream foi reduzida 
para compensar uma condição de temperatura elevada do FPGA. O sistema de armazenamento está 
operacional, mas o desempenho de E/S está reduzido.

Severidade 
Aviso
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Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 

1. Verifique se os ventiladores do sistema de armazenamento estão funcionando. 

2. Verifique se a temperatura ambiente não está muito quente. O intervalo de operação do 
gabinete é de 5\ufffdC-40\ufffdC (41\ufffdF-104\ufffdF). 

3. Verifique se há obstruções no fluxo de ar. 

4. Verifique se há um módulo ou um preenchimento em branco em cada compartimento de 
módulo no gabinete. 

5. Substitua o módulo do controlador que registrou o erro. 

Quando o problema for resolvido, o evento 468 será registrado em log.

• FQXST0470I A remoção do(s) grupo(s) de discos especificados foi concluída com êxito. 

Explicação 
A remoção do(s) grupo(s) de discos especificados foi concluída com êxito.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0473I O volume especificado está usando mais que sua porcentagem do limite de seu pool 
virtual. 

Explicação 
O uso do armazenamento atingiu o limite especificado pelo usuário para esse volume. Se o uso do 
armazenamento cair abaixo do limite, o evento 474 será registrado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0474I O volume especificado não está mais usando mais que sua porcentagem do limite de 
seu pool virtual. Esse evento indica que a condição relatada pelo evento 473 não é mais aplicável. 

Explicação 
O volume especificado não está mais usando mais que sua porcentagem do limite de seu pool 
virtual. Esse evento indica que a condição relatada pelo evento 473 não é mais aplicável.

Severidade 
Informativo
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0476W A temperatura da CPU excedeu o intervalo seguro, portanto, a CPU entrou em 
estado de autoproteção. O IOPS foi reduzido. O sistema de armazenamento está operacional, mas 
o desempenho de E/S está reduzido. 

Explicação 
A temperatura da CPU excedeu o intervalo seguro, portanto, a CPU entrou em estado de 
autoproteção. O IOPS foi reduzido. O sistema de armazenamento está operacional, mas o 
desempenho de E/S está reduzido.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 

1. Verifique se os ventiladores do sistema de armazenamento estão funcionando. 

2. Verifique se a temperatura ambiente não está muito quente. O intervalo de operação do 
gabinete é de 5\ufffdC-40\ufffdC (41\ufffdF-104\ufffdF). 

3. Verifique se há obstruções no fluxo de ar. 

4. Verifique se há um módulo ou um preenchimento em branco em cada compartimento de 
módulo no gabinete. 

5. Substitua o módulo do controlador que registrou o erro. 

Quando o problema for resolvido, o evento 478 será registrado em log.

• FQXST0477I A temperatura da CPU excedeu o intervalo normal, portanto, a velocidade da CPU foi 
reduzida. O IOPS foi reduzido. O sistema de armazenamento está operacional, mas o desempenho 
de E/S está reduzido. 

Explicação 
A temperatura da CPU excedeu o intervalo normal, portanto, a velocidade da CPU foi reduzida. O 
IOPS foi reduzido. O sistema de armazenamento está operacional, mas o desempenho de E/S está 
reduzido.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0478I Um problema relatado pelo evento 476 ou 477 foi resolvido. 
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Explicação 
Um problema relatado pelo evento 476 ou 477 foi resolvido.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0479M O controlador que relata esse evento não pôde liberar dados para a memória não 
volátil ou restaurar dados dela. 

Explicação 
Muito provavelmente, isso indica uma falha no CompactFlash, mas pode ter sido causado por algum 
outro problema com o módulo do controlador. O Controlador de Armazenamento que registrou esse 
evento em log será interrompido pelo controlador do parceiro, que usará sua própria cópia dos 
dados para executar a operação de liberação ou de restauração.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

1. Reinicie o Controlador de Armazenamento interrompido. 

2. Substitua o CompactFlash. 

3. Desligue o Controlador de Armazenamento e substitua o módulo do controlador. 

• FQXST0480M Um conflito de endereço IP foi detectado para a porta iSCSI especificada do sistema 
de armazenamento. O endereço IP especificado já está em uso. 

Explicação 
Um conflito de endereço IP foi detectado para a porta iSCSI especificada do sistema de 
armazenamento. O endereço IP especificado já está em uso.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Entre em contrato com o administrador da rede de dados para ajudar a resolver o conflito do 
endereço IP.

• FQXST0481M O monitor periódico do hardware do CompactFlash detectou um erro. O controlador 
foi colocado em modo de write-through, o que reduz o desempenho de E/S. 

Explicação 
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O monitor periódico do hardware do CompactFlash detectou um erro. O controlador foi colocado em 
modo de write-through, o que reduz o desempenho de E/S.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

1. Reinicie o Controlador de Armazenamento que registrou esse evento. 

2. Desligue o Controlador de Armazenamento e substitua o CompactFlash. 

3. Desligue o Controlador de Armazenamento e substitua o módulo do controlador. 

• FQXST0482W Um dos barramentos PCIe está executando com menos faixas que o ideal. 

Explicação 
Esse evento é o resultado de um problema de hardware que fez com que o controlador usasse 
menos faixas. O sistema funciona com menos faixas, mas o desempenho de E/S é degradado.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 
Substitua o módulo do controlador que registrou esse evento.

• FQXST0483M A conexão do módulo de expansão do canal do disco especificado é inválida. Uma 
porta de saída está conectada a uma porta de saída, ou uma porta de entrada está conectada a 
uma porta de saída incorreta. 

Explicação 
A conexão do módulo de expansão do canal do disco especificado é inválida. Uma porta de saída 
está conectada a uma porta de saída, ou uma porta de entrada está conectada a uma porta de saída 
incorreta.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Rastreie o cabeamento visualmente entre os gabinetes e corrija o cabeamento.

• FQXST0484W Nenhum sobressalente compatível estará disponível para reconstruir o grupo de 
discos se ele tiver uma falha de disco. Apenas grupos de discos que têm sobressalentes dedicados 
ou adequados iniciarão a reconstrução automaticamente. 

Explicação 
Essa situação coloca os dados em maior risco porque exigirá a ação do usuário para configurar um 
disco como um sobressalente dedicado ou global antes da reconstrução poder ser iniciada no grupo 
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de discos especificado se um disco desse grupo de discos tiver uma falha no futuro. Se o 
sobressalente global tiver sido excluído ou usado para reconstrução, TODOS os grupos de discos 
que não têm pelo menos um sobressalente dedicado estarão em maior risco. Observe que embora 
haja sobressalentes globais disponíveis, eles não poderão ser usados para reconstrução de um 
grupo de discos, se esse grupo de discos usar discos de capacidade maior ou outro tipo de disco. 
Portanto, esse evento pode ser registrado em log mesmo quando há sobressalentes globais não 
utilizados. Se o recurso de sobressalentes dinâmicos estiver habilitado (apenas linear), esse evento 
será registrado em log mesmo que haja um disco disponível que possa ser usado para reconstrução.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Configure os discos como sobressalentes dedicados ou globais.  

– No caso de um sobressalente dedicado, o disco deve ser do mesmo tipo que os outros discos do 
grupo de discos linear e no mínimo tão grande quanto o disco de menor capacidade do grupo de 
discos e deve ter desempenho igual ou melhor. 

– No caso de um sobressalente global, é melhor escolher um disco que seja tão grande ou maior 
que o maior disco do mesmo tipo no sistema e com desempenho igual ou superior. Se o sistema 
contiver uma mistura de tipos de disco (SAS SSD, enterprise SAS ou midline SAS), deve haver 
pelo menos um sobressalente global de cada tipo (a menos que os sobressalentes dedicados 
sejam usados para proteger cada grupo de discos de um determinado tipo, que se aplicarão 
apenas a uma configuração de armazenamento linear). 

• FQXST0485W O grupo de discos especificado foi colocado em quarentena para impedir a 
gravação de dados desatualizados que podem existir no controlador que registrou esse evento. 

Explicação 
Esse evento é registrado em log para relatar que o grupo de discos especificado foi colocado em 
estado offline de quarentena (status de QTOF) para impedir perda de dados. O controlador que 
registrou esse evento detectou (por meio de informações salvas nos metadados do grupo de disco) 
que pode conter dados desatualizados que não deveriam ter sido gravados no grupo de discos. Os 
dados podem ser perdidos se você não seguir cuidadosamente as ações recomendadas. Essa 
situação normalmente é causada pela remoção de um módulo do controlador sem desligá-lo 
primeiro e, em seguida, pela inserção de um outro módulo do controlador em seu lugar. Para evitar 
esse problema no futuro, sempre desligue o Controlador de Armazenamento em um módulo do 
controlador antes de removê-lo. Essa situação também pode ser causada por falha da placa 
CompactFlash, conforme especificado pelo evento 204.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

– Se o evento 204 for registrado em log, siga as ações recomendadas para esse evento. 

– Se o evento 204 NÃO for registrado em log, execute as seguintes ações recomendadas:  
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– Se o evento 486 não for registrado em log aproximadamente na mesma hora que o evento 485, 
reinsira o módulo do controlador removido, desligue e remova-o novamente. 

– Se o evento 485 e 486 forem registrados em log aproximadamente na mesma hora, aguarde 
pelo menos cinco minutos para que o processo de recuperação automática seja concluído. Em 
seguida, entre e confirme que os dois módulos do controlador estão operacionais. (Você pode 
determinar se os controladores estão operacionais com o comando CLI mostrar controladores 
ou com o SMC.) Na maioria dos casos, o sistema retornará e nenhuma ação será necessária. 
Se dois módulos do controlador não se tornarem operacionais em cinco minutos, pode ter 
havido perda de dados. Se os dois controladores não estiverem operacionais, siga este 
processo de recuperação:  

1. Remova o módulo do controlador que registrou o evento 486 pela primeira vez. 

2. Desligue a energia do gabinete do controlador, aguarde alguns segundos e ligue-o 
novamente. 

3. Aguarde a reinicialização do módulo do controlador e entre novamente. 

4. Verifique o status dos grupos de discos. Se qualquer um dos grupos de discos tiver um 
status de QTOF (quarentena offline), remova esse grupo de discos da quarentena. 

5. Reinsira o módulo do controlador removido anteriormente. Agora, ele deve reiniciar com 
êxito. 

• FQXST0486W Um processo de recuperação foi iniciado para impedir a gravação de dados 
desatualizados que podem existir no controlador que registrou esse evento. 

Explicação 
O controlador que registrou esse evento detectou (por meio de informações salvas nos metadados 
do grupo de disco) que pode conter dados desatualizados que não deveriam ter sido gravados nos 
grupos de discos. O controlador registrará esse evento em log, reiniciará o controlador do parceiro, 
aguardará 10 segundos e interromperá sua própria operação. O controlador do parceiro reiniciará 
esse controlador e espelhará os dados do cache correto nele. Esse procedimento, na maioria dos 
casos, permitirá que todos os dados sejam gravados corretamente sem nenhuma perda de dados e 
sem gravar nenhum dado desatualizado.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

1. Aguarde pelo menos cinco minutos para que o processo de recuperação automática seja 
concluído. Em seguida, entre e confirme que os dois módulos do controlador estão 
operacionais. (Você pode determinar se os controladores estão operacionais com o comando 
CLI mostrar modo de redundância.) Na maioria dos casos, o sistema retornará e nenhuma ação 
será necessária. 

2. Se os dois módulos do controlador não se tornarem operacionais em cinco minutos consulte as 
ações recomendadas para o evento 485, que será registrado em log aproximadamente na 
mesma hora. 

• FQXST0487I A estatística do desempenho histórico foi redefinida. 

Explicação 
A estatística do desempenho histórico foi redefinida.

Severidade 
Informativo

Capítulo 7. Lista de eventos Lenovo Storage 1253



Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0488I A criação de um grupo de volumes foi iniciada. 

Explicação 
A criação de um grupo de volumes foi iniciada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0489I A criação de um grupo de volumes foi concluída. 

Explicação 
A criação de um grupo de volumes foi concluída.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0490I Houve falha na criação de um grupo de volumes. 

Explicação 
Houve falha na criação de um grupo de volumes.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0491I A criação de um grupo de volumes foi iniciada. 

Explicação 
A criação de um grupo de volumes foi iniciada.

Severidade 
Informativo
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0492I Os volumes de um grupo de volumes foram desagrupados. 

Explicação 
Os volumes de um grupo de volumes foram desagrupados.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0493I Um grupo de volumes foi modificado. 

Explicação 
Um grupo de volumes foi modificado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0495W O algoritmo de roteamento de melhor caminho selecionou o caminho alternativo 
para o disco especificado porque a contagem de erros de E/S no caminho primário atingiu seu 
limite. 

Explicação 
O controlador que registra esse evento indica o canal (caminho) que tem o problema. Por exemplo, 
se o controlador B registrar o problema, o problema estará na cadeia de cabos e nos módulos de 
expansão conectados ao módulo do controlador B.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 

– Se esse evento for registrado consistentemente para apenas um disco de um gabinete, execute 
as seguintes ações:  

1. Substitua o disco. 
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2. Se isso não resolver o problema, a falha provavelmente estará no painel intermediário do 
gabinete. Substitua a FRU do chassi do gabinete especificado. 

– Se esse evento for registrado para mais de um disco de um gabinete ou para discos em vários 
gabinetes, execute as seguintes ações:  

1. Verifique se existem cabos SAS desconectados no caminho incorreto. Se nenhum cabo 
estiver desconectado, substitua o cabo que está conectando à porta de entrada no gabinete 
upstream com as falhas relatadas. Se isso não resolver o problema, substitua outros cabos 
no caminho incorreto, um de cada vez até que o problema seja resolvido. 

2. Substitua os módulos de expansão que estão no caminho incorreto. Comece com o módulo 
mais upstream em um gabinete com falhas relatadas. Se isso não resolver o problema, 
substitua outros módulos de expansão (e o módulo do controlador) upstream do(s) gabinete 
(s) afetados, um de cada vez até que o problema seja resolvido. 

3. Se isso não resolver o problema, a falha provavelmente estará no painel intermediário do 
gabinete. Substitua a FRU do chassi do gabinete mais upstream com falhas relatadas. Se isso 
não resolver o problema e houver mais de um gabinete com falhas relatadas, substitua a FRU 
do chassi dos outros gabinetes com falhas relatadas até que o problema seja resolvido. 

• FQXST0496W Foi encontrado um tipo de disco sem suporte. 

Explicação 
Foi encontrado um tipo de disco sem suporte.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Substitua o disco por um tipo suportado.

• FQXST0501M O hardware do gabinete não é compatível com o firmware do módulo de E/S. O 
firmware do Controlador do Expansor detectou uma incompatibilidade com o tipo de painel 
intermediário. Como medida preventiva, o acesso ao disco foi desabilitado no gabinete. 

Explicação 
O hardware do gabinete não é compatível com o firmware do módulo de E/S. O firmware do 
Controlador do Expansor detectou uma incompatibilidade com o tipo de painel intermediário. Como 
medida preventiva, o acesso ao disco foi desabilitado no gabinete.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Atualize o sistema de armazenamento para o firmware mais recente.

• FQXST0502I O SSD especificado tem 20% ou menos de vida útil restante. 

Explicação 
Esse evento será registrado novamente com uma severidade de Aviso à medida que o SSD se 
aproximar mais do final de sua vida útil.

Severidade 
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Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0502W O SSD especificado tem 5% ou menos de vida útil restante. 

Explicação 
Esse evento será registrado em log novamente conforme o dispositivo se aproxima ou atinge o final 
de sua vida útil.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

1. Verifique se você tem um SSD sobressalente com o mesmo tipo e capacidade disponível. 

2. Se um sobressalente estiver disponível, é recomendado substituir o SSD agora. 

• FQXST0503I O IBEEM (Monitor Inteligente de Erros de BackEnd) descobriu que erros contínuos 
estão sendo relatados para o PHY especificado. O IBEEM registrou esse evento em log depois de 
monitorar o PHY por 30 minutos. 

Explicação 
O IBEEM (Monitor Inteligente de Erros de BackEnd) descobriu que erros contínuos estão sendo 
relatados para o PHY especificado. O IBEEM registrou esse evento em log depois de monitorar o 
PHY por 30 minutos.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0504I O acesso da depuração do serviço ao sistema foi habilitado ou desabilitado por um 
usuário. A permissão de acesso da depuração do serviço pode ter implicações de segurança. 
Quando o diagnóstico tiver sido concluído, desabilite esse acesso. 

Explicação 
O acesso da depuração do serviço ao sistema foi habilitado ou desabilitado por um usuário. A 
permissão de acesso da depuração do serviço pode ter implicações de segurança. Quando o 
diagnóstico tiver sido concluído, desabilite esse acesso.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
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Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0505W O pool virtual especificado foi criado com um tamanho menor que 500 GB, o que 
pode levar a um comportamento imprevisível. O sistema de armazenamento talvez não tenha um 
desempenho correto. 

Explicação 
O pool virtual especificado foi criado com um tamanho menor que 500 GB, o que pode levar a um 
comportamento imprevisível. O sistema de armazenamento talvez não tenha um desempenho 
correto.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Adicione grupos de discos ao pool virtual para aumentar o tamanho do pool.

• FQXST0506I A adição do grupo de disco especificado foi iniciada. Quando essa operação for 
concluída, o evento 467 será registrado em log. 

Explicação 
A adição do grupo de disco especificado foi iniciada. Quando essa operação for concluída, o evento 
467 será registrado em log.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0507I A velocidade do link do disco especificado não corresponde à capacidade de 
velocidade do gabinete. 

Explicação 
Esse evento é registrado em log quando a velocidade do link autonegociado é menor que a 
velocidade máxima suportada pelo gabinete. O disco está funcional, mas o desempenho de E/S está 
reduzido. Esse evento pode ser registrado em log para um ou os dois canais de disco.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0508M O pool virtual especificado se tornou offline. Todos os seus volumes também se 
tornaram offline. 

Explicação 
Todos os dados do pool virtual foram perdidos. Essa condição pode ser causada por metadados 
corrompidos ou inacessíveis do pool virtual.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

1. Verifique outros eventos que indicam falhas no sistema e siga as ações recomendadas para 
esses eventos. 

2. Recrie o pool virtual. 

3. Restaure os dados de um backup, se disponível. 

• FQXST0509M O volume de metadados do pool virtual especificado se tornou offline. Os 
mapeamentos de volumes e a reservas persistentes estão inacessíveis ou foram perdidos. 

Explicação 
O volume de metadados do pool virtual especificado se tornou offline. Os mapeamentos de volumes 
e a reservas persistentes estão inacessíveis ou foram perdidos.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

1. Verifique outros eventos que indicam falhas no sistema e siga as ações recomendadas para 
esses eventos. 

2. Crie novos mapeamentos para os volumes. As reservas persistentes serão restauradas pelos 
sistema do host automaticamente. 

• FQXST0510I A chave de bloqueio do FDE foi definida ou alterada por um usuário. 

Explicação 
A chave de bloqueio do FDE foi definida ou alterada por um usuário.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Nenhum(a)

• FQXST0511I A chave de bloqueio de importação de FDE foi definida por um usuário. 

Explicação 
Isso normalmente é usado para importar para o sistema um disco FDE que foi bloqueado por outro 
sistema.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0512I O sistema foi definido como no estado de FDE protegido por um usuário. 

Explicação 
A Full Disk Encryption agora está habilitada. Os discos removidos deste sistema não serão legíveis a 
não ser que sejam importados em outro sistema.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0513I O sistema foi definido como no estado de FDE realocado por um usuário. 

Explicação 
Todos os discos foram realocados e definidos com seus estados iniciais de fábrica. O FDE não está 
mais habilitado no sistema.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0514I A chave de bloqueio de FDE e a chave de importação foram limpas por um usuário. 

Explicação 
As operações de E/S podem continuar desde que o sistema não seja reiniciado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não
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Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0515I Um disco FDE foi realocado por um usuário. 

Explicação 
O disco foi redefinido como seu estado original de fábrica.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0516M Um disco FDE foi colocado no estado de indisponível. 

Explicação 
A mensagem do evento 518 relacionado, que indica que houve falha na operação de um disco, pode 
fornecer informações adicionais.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Consulte a ação recomendada especificada na mensagem do evento.

• FQXST0517I Um disco que estava em estado indisponível de FDE não está mais indisponível. O 
disco foi retornado para operações normais. 

Explicação 
Um disco que estava em estado indisponível de FDE não está mais indisponível. O disco foi 
retornado para operações normais.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0518M Houve falha na operação do disco FDE. 

Explicação 
Esse evento fornece detalhes sobre a operação que teve falha.

Severidade 
Crítico
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
O disco pode precisar ser removido, importado, realocado ou substituído.

• FQXST0521M Ocorreu um erro ao acessar a SEEPROM do painel intermediário para armazenar ou 
buscar chaves de Full Disk Encryption. A memória do painel intermediário é usada para armazenar 
a chave de bloqueio de FDE. 

Explicação 
Ocorreu um erro ao acessar a SEEPROM do painel intermediário para armazenar ou buscar chaves 
de Full Disk Encryption. A memória do painel intermediário é usada para armazenar a chave de 
bloqueio de FDE.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
O painel intermediário pode precisar ser substituído se o erro persistir.

• FQXST0522W O trabalho de limpeza do grupo de discos encontrou um erro no endereço do bloco 
lógico especificado. 

Explicação 
A mensagem do evento sempre inclui o nome do grupo de discos e o endereço do bloco lógico do 
erro dentro desse grupo de discos. Se o bloco com um erro falhar no intervalo do LBA usado por um 
volume, a mensagem do evento também incluirá o nome do volume e o LBA dentro desse volume.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Examine o evento 207 que foi registrado em log antes desse evento. Siga as ações recomendadas 
para esse evento.

• FQXST0523I Este evento fornece detalhes adicionais associados a um trabalho de limpeza de 
grupo de discos, expandindo as informações do evento 206, 207 ou 522. 

Explicação 
Este evento fornece detalhes adicionais associados a um trabalho de limpeza de grupo de discos, 
expandindo as informações do evento 206, 207 ou 522.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
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Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0524M O sensor de temperatura ou de voltagem atingiu um limite crítico. 

Explicação 
Um sensor monitorou uma temperatura ou voltagem no intervalo crítico. Quando o problema for 
resolvido, o evento 47 será registrado em log para o componente que registrou o evento 524. Se o 
evento fizer referência a um sensor de disco, o comportamento do disco poderá ser imprevisível 
nesse intervalo de temperatura. Verifique o log de eventos para determinar se mais de um disco 
relatou esse evento. Se vários discos relatarem essa condição, pode haver um problema no 
ambiente. Se um disco relatar essa condição, pode haver um problema no ambiente ou uma falha no 
disco.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

1. Verifique se os ventiladores do sistema de armazenamento estão funcionando. 

2. Verifique se a temperatura ambiente não está muito quente. O intervalo de operação do 
gabinete é de 5-40\ufffd C (41\ufffd F-104\ufffd F). 

3. Verifique se há obstruções no fluxo de ar. 

4. Verifique se há um módulo ou um preenchimento em branco em cada slot de módulo no 
gabinete. 

5. Substitua o disco ou o módulo do controlador que registrou o erro. 

• FQXST0527M O firmware do EC (Controlador do Expansor) é incompatível com o gabinete. 

Explicação 
Como medida preventiva, o EC desabilitou todos os PHYs e relatou a página de status curta do 
gabinete na lista de diagnósticos suportados.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Atualize o módulo do controlador para a versão suportada mais recente do pacote.

• FQXST0528M O firmware do Controlador do Expansor detectou que o firmware do EC 
(Controlador do Expansor) do parceiro é incompatível com o gabinete. 

Explicação 
Como medida preventiva, o EC desabilitou todos os PHYs e relatou a página de status curta do 
gabinete na lista de diagnósticos suportados.

Severidade 
Crítico
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Atualize o módulo do controlador do parceiro para a versão suportada mais recente do pacote.

• FQXST0529M O EC (Controlador do Expansor) local é incompatível com o gabinete. 

Explicação 
Como medida preventiva, o EC desabilitou todos os PHYs e relatou a página de status curta do 
gabinete na lista de diagnósticos suportados.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Substitua o módulo do controlador por um que seja compatível com o gabinete.

• FQXST0530M O firmware do EC (Controlador do Expansor) local detectou um nível de 
incompatibilidade com o EC (Controlador do Expansor) do parceiro. Essa incompatibilidade pode 
ser devida a um hardware ou firmware não suportado. 

Explicação 
Como medida preventiva, o EC (Controlador do Expansor) local está mantendo o EC (Controlador do 
Expansor) do parceiro em um loop de redefinição.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Remova o módulo do controlador do parceiro do gabinete. Inicialize o módulo do controlador do 
parceiro em modo de controlador único em um gabinete separado (sem o módulo do controlador 
que relatou esse evento). Carregue a versão compatível mais recente do pacote. Se houver falha no 
carregamento da versão, substitua o módulo do controlador do parceiro.

• FQXST0531M O módulo do controlador especificado não pôde se recuperar de uma parada. O 
sistema precisará ser recuperado manualmente. 

Explicação 
O módulo do controlador especificado não pôde se recuperar de uma parada. O sistema precisará 
ser recuperado manualmente.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Baixe os logs de depuração do sistema de armazenamento e entre em contato com o suporte 
técnico. Um técnico de serviço pode usar os logs de depuração para determinar o problema.

• FQXST0531W O módulo do controlador especificado detectou uma parada. O sistema executará 
ações corretivas. 

Explicação 
O módulo do controlador especificado detectou uma parada. O sistema executará ações corretivas.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhuma ação é necessária.

• FQXST0533I Esse evento fornece detalhes sobre o resultado do teste de MC do componente 
especificado. 

Explicação 
Esse evento fornece detalhes sobre o resultado do teste de MC do componente especificado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0533M Esse evento fornece detalhes sobre o resultado do teste de MC do componente 
especificado. 

Explicação 
Se o teste tiver êxito, a mensagem dirá que o componente está presente e operacional. Se houver 
falha no teste, a mensagem dirá que o componente está indisponível.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Se o evento indicar que houve falha no teste, substitua o módulo do controlador que registrou esse 
evento.

• FQXST0545W O módulo do controlador está conectado a um painel intermediário do gabinete 
legado, resultando em desempenho degradado. 

Explicação 
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O módulo do controlador está conectado a um painel intermediário do gabinete legado, resultando 
em desempenho degradado.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 
Para obter um desempenho melhor, substitua a FRU do chassi legado do gabinete pela versão mais 
recente da FRU.

• FQXST0546M O controlador que registrou esse evento em log interrompeu o controlador do 
parceiro porque ele tem uma configuração incompatível de porta do host. 

Explicação 
O controlador que registrou esse evento em log interrompeu o controlador do parceiro porque ele 
tem uma configuração incompatível de porta do host.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Substitua o módulo do controlador interrompido por um módulo do controlador que tenha a mesma 
configuração de porta do host que o módulo do controlador que subsiste.

• FQXST0548W Houve uma falha na reconstrução do grupo de discos. 

Explicação 
Quando há uma falha no disco, a reconstrução é executada usando um disco sobressalente. No 
entanto, houve falha nessa operação. Os detalhes do evento podem indicar uma das seguintes 
razões: Alguns dos dados nos outros discos do grupo de discos estão ilegíveis (erro de mídia 
incorrigível), portanto, parte dos dados não pode ser reconstruída. Provavelmente, a falha ocorreu 
porque o disco que foi usado como substituto do disco com falha também está com falha ou devido 
a uma falha no painel intermediário do gabinete em que os discos estão inseridos.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Sim

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 
No primeiro caso acima, faça o seguinte:  

1. Se você não tiver uma cópia de backup dos dados do grupo de discos, faça um backup. 

2. Observe a configuração do grupo de discos, como seu tamanho e mapeamentos de host. 

3. Procure outro evento registrado em log aproximadamente na mesma hora que indique uma 
falha de disco, como o evento 8, 55, 58 ou 412. Siga as ações recomendadas para esse evento. 

4. Remova o grupo de discos. 
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5. Adicione o grupo de discos novamente. 

6. Restaure os dados do backup. 

No segundo caso acima, faça o seguinte:  

1. Procure outro evento registrado em log aproximadamente na mesma hora que indique uma 
falha de disco, como o evento 8, 55, 58 ou 412. Siga as ações recomendadas para esse evento. 

2. Se o problema ocorrer novamente no mesmo slot, substitua a FRU do chassi. 

• FQXST0549C O módulo do controlador especificado detectou que recuperou-se de uma falha no 
processador interno. 

Explicação 
O módulo do controlador especificado detectou que recuperou-se de uma falha no processador 
interno.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Substitua o módulo do controlador.

• FQXST0550C O caminho de dados de leitura entre o Controlador de Armazenamento e as 
unidades de disco foi detectado como não confiável. O Controlador de Armazenamento tomou 
uma ação para corrigir isso. 

Explicação 
O caminho de dados de leitura entre o Controlador de Armazenamento e as unidades de disco foi 
detectado como não confiável. O Controlador de Armazenamento tomou uma ação para corrigir isso.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Substitua o controlador.

• FQXST0551I Um alerta de SES de uma fonte de alimentação no gabinete especificado foi 
resolvido. 

Explicação 
Um alerta de SES de uma fonte de alimentação no gabinete especificado foi resolvido.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
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Nenhum(a)

• FQXST0551M Uma condição de erro foi encontrada para uma PSU (unidade de fonte de 
alimentação). 

Explicação 
Um EMP relatou uma das seguintes situações de uma PSU (unidade de fonte de alimentação): A PSU 
em um gabinete não tem energia fornecida para ela ou tem uma falha de hardware. A PSU está em 
execução com firmware corrompido.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Se uma das PSUs em um gabinete não tiver energia fornecida para ela ou tiver uma falha de 
hardware:  

1. Verifique se a PSU especificada está posicionada completamente em seu slot e se as travas da 
PSU estão fixadas. 

2. Verifique se a chave de cada PSU está ligada (se tiver uma chave). 

3. Verifique se cada cabo de alimentação está conectado firmemente na PSU e na tomada elétrica 
funcional. 

4. Se nenhuma das ações acima resolver o problema, a PSU especificada provavelmente tem uma 
falha e precisará ser substituída. 

Se a PSU estiver em execução com firmware corrompido:  

1. A PSU especificada tem uma falha e deve ser substituída. 

Quando o problema for resolvido, um evento com o mesmo código será registrado em log com a 
severidade de Resolvido.

• FQXST0551W Um EMP relatou que uma PSU (unidade de fonte de alimentação) foi desinstalada. 

Explicação 
Um EMP relatou que uma PSU (unidade de fonte de alimentação) foi desinstalada.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 

1. Verifique se a PSU especificada está no gabinete especificado. 

2. Se a PSU não estiver no gabinete, instale uma PSU imediatamente. 

3. Se a PSU estiver no gabinete, verifique se a fonte de alimentação está completamente 
posicionada em seu slot e se sua trava está fixada. 

4. Se nenhuma das ações acima resolver o problema, a FRU especificada teve uma falha e 
precisará ser substituída. 
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Quando o problema for resolvido, um evento com o mesmo código será registrado em log com a 
severidade de Resolvido.

• FQXST0552M Um EMP relatou uma condição de alerta. Uma falha de hardware foi detectada e 
todos os ventiladores na FRU especificada falharam. 

Explicação 
Um EMP relatou uma condição de alerta. Uma falha de hardware foi detectada e todos os 
ventiladores na FRU especificada falharam.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

1. Inspecione as informações de integridade do sistema para determinar qual FRU contém os 
ventiladores afetados. A FRU contentora provavelmente tem um LED âmbar aceso. O evento 
551 ou 558 deve fornecer informações adicionais sobre as FRUs contentoras. 

2. Substitua as FRUs contentoras. Quando o problema for resolvido, um evento com o mesmo 
código será registrado em log com a severidade de Resolvido. 

• FQXST0552W {{{Um EMP relatou uma das seguintes situações: } 

Explicação 
Um EMP relatou uma das seguintes situações: }

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 
Se um ventilador na FRU especificada foi desinstalado: }

• FQXST0554I Um alerta de SES de um sensor de voltagem no gabinete especificado foi resolvido. 

Explicação 
Um alerta de SES de um sensor de voltagem no gabinete especificado foi resolvido.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0554W Um sensor de voltagem não está em seu intervalo normal de operação, mas está 
dentro dos limites seguros de operação ou um sensor de voltagem foi removido. 

Explicação 
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Um sensor de voltagem não está em seu intervalo normal de operação, mas está dentro dos limites 
seguros de operação ou um sensor de voltagem foi removido.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 
Se um sensor de voltagem tiver excedido seu intervalo normal de operação, mas estiver dentro dos 
limites seguros de operação:  

1. Verifique se todos os módulos do gabinete estão posicionados completamente em seus slots e 
se suas travas estão fixadas. 

2. Se isso não resolver o problema, a FRU especificada provavelmente tem uma falha e precisará 
ser substituída. 

Se um sensor de voltagem tiver sido removido:  

1. Verifique se a FRU especificada está no gabinete especificado. 

2. Se a FRU não estiver no gabinete, instale a FRU imediatamente. 

3. Se a FRU estiver no gabinete, verifique se a FRU está completamente posicionada em seu slot e 
se suas travas estão fixadas. 

4. Se isso não resolver o problema, a FRU especificada provavelmente tem uma falha e precisará 
ser substituída. 

Quando o problema for resolvido, um evento com o mesmo código será registrado em log com a 
severidade de Resolvido.

• FQXST0555I Um alerta de SES de um expansor no gabinete especificado foi resolvido. 

Explicação 
Um alerta de SES de um expansor no gabinete especificado foi resolvido.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0555M O firmware do Controlador do Expansor local detectou um nível de 
incompatibilidade com o firmware ou com o hardware do Controlador do Expansor. Como medida 
preventiva, o Controlador do Expansor local pode desabilitar todos os PHYs. 

Explicação 
O firmware do Controlador do Expansor local detectou um nível de incompatibilidade com o firmware 
ou com o hardware do Controlador do Expansor. Como medida preventiva, o Controlador do 
Expansor local pode desabilitar todos os PHYs.

Severidade 
Crítico
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

1. Verifique se os dois Controladores do Expansor têm a revisão de firmware correta. 

2. Se os dois Controladores do Expansor tiverem versões de firmware diferentes, atualize o 
módulo do controlador do parceiro para o firmware adequado compatível com o gabinete. 

3. Substitua o módulo do controlador do parceiro. 

Quando o problema for resolvido, um evento com o mesmo código será registrado em log com a 
severidade de Resolvido.

• FQXST0555W Um expansor em um módulo do controlador, módulo do expansor ou gaveta está 
acoplado, mas não está respondendo ou um expansor em um módulo de expansão foi removido. 

Explicação 
Um expansor em um módulo do controlador, módulo do expansor ou gaveta está acoplado, mas não 
está respondendo ou um expansor em um módulo de expansão foi removido.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 

1. Verifique se a FRU especificada está no gabinete especificado.  

– Se a FRU não estiver no gabinete, instale uma FRU adequada imediatamente. 

– Se a FRU estiver no gabinete, verifique se a FRU está completamente posicionada em seu 
slot e se suas travas estão fixadas, se houver. 

2. Substitua a FRU especificada. 

Quando o problema for resolvido, um evento com o mesmo código será registrado em log com a 
severidade de Resolvido.

• FQXST0556I Um alerta de SES de um expansor no gabinete especificado foi resolvido. 

Explicação 
Um alerta de SES de um expansor no gabinete especificado foi resolvido.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0556W Um expansor em um módulo do controlador, módulo do expansor ou gaveta está 
acoplado, mas não está respondendo ou um expansor em um módulo de expansão foi removido. 
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Explicação 
Um expansor em um módulo do controlador, módulo do expansor ou gaveta está acoplado, mas não 
está respondendo ou um expansor em um módulo de expansão foi removido.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 

1. Verifique se a FRU especificada está no gabinete especificado.  

– Se a FRU não estiver no gabinete, instale uma FRU adequada imediatamente. 

– Se a FRU estiver no gabinete, verifique se a FRU está completamente posicionada em seu 
slot e se suas travas estão fixadas, se houver. 

2. Substitua a FRU especificada. 

Quando o problema for resolvido, um evento com o mesmo código será registrado em log com a 
severidade de Resolvido.

• FQXST0557I Um EMP (Processador de Gerenciamento de Gabinete) relatou uma condição de 
alerta em um sensor atual. 

Explicação 
Uma condição de alerta de SES foi detectada em um sensor atual no gabinete especificado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0557M Um EMP (Processador de Gerenciamento de Gabinete) relatou uma condição de 
alerta em um sensor atual. 

Explicação 
Uma falha de hardware foi detectada em um sensor atual no gabinete especificado.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

1. Verifique se todos os módulos do gabinete estão posicionados completamente em seus slots e 
se suas travas estão fixadas. 

2. Se isso não resolver o problema, a FRU especificada provavelmente tem uma falha e precisará 
ser substituída. A FRU com falha provavelmente terá um LED âmbar aceso. 
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Quando o problema for resolvido, um evento com o mesmo código será registrado em log com a 
severidade de Resolvido.

• FQXST0557W Um EMP (Processador de Gerenciamento de Gabinete) relatou uma condição de 
alerta em um sensor atual. 

Explicação 
Uma condição de alerta de SES foi detectada em um sensor atual no gabinete especificado.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 

1. Verifique se todos os módulos do gabinete estão posicionados completamente em seus slots e 
se suas travas estão fixadas. 

2. Se isso não resolver o problema, a FRU especificada provavelmente tem uma falha e precisará 
ser substituída. A FRU com falha provavelmente terá um LED âmbar aceso. 

Quando o problema for resolvido, um evento com o mesmo código será registrado em log com a 
severidade de Resolvido.

• FQXST0562I A estatística do pool virtual foi redefinida. 

Explicação 
A estatística do pool virtual foi redefinida.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0563I Um disco foi reiniciado. 

Explicação 
Um disco foi reiniciado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0565W Um dos barramentos PCIe está executando com menos velocidade que a ideal. 

Explicação 
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Esse evento é o resultado de um problema de hardware que fez com que o controlador executasse 
mais lentamente que o esperado. O sistema está operacional, mas o desempenho de E/S está 
degradado.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 
Substitua o módulo do controlador que registrou esse evento.

• FQXST0566I Uma das portas de DDR está ocupada há pelo menos cinco minutos. 

Explicação 
Esse evento é o resultado da compensação da velocidade ao manusear blocos de dados curtos. O 
sistema está operacional, mas o desempenho de E/S está degradado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0568I Um grupo de discos misturou discos do tamanho de setor físico (por exemplo, os 
discos 512n e 512e no mesmo grupo de discos). 

Explicação 
Esse evento é o resultado da seleção por um usuário de discos com formatos de setor que não 
correspondem, ou da seleção da substituição de um sobressalente global por um formato de setor 
diferente do formato do grupo de discos. Isso pode resultar em desempenho degredado para 
algumas cargas de trabalho.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0569I Uma incompatibilidade de cabo de porta do host SAS detectada anteriormente foi 
resolvida para o número da porta especificado. O tipo de cabo adequado foi conectado. 

Explicação 
Uma incompatibilidade de cabo de porta do host SAS detectada anteriormente foi resolvida para o 
número da porta especificado. O tipo de cabo adequado foi conectado.

Severidade 
Informativo
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0569W Uma incompatibilidade de cabo de host SAS foi detectada para o número da porta 
especificado. Os PHYs alternativos especificados foram desabilitados. 

Explicação 
Por exemplo, um cabo de fan-out está conectado a uma porta do host do módulo do controlador, 
mas a porta está configurada para usar cabos SAS padrão ou vice-versa.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Sim

Ação do usuário 

1. Para usar o cabo conectado, use o comando CLI definir parâmetros do host para configurar as 
portas para usarem o tipo de cabo adequado. 

2. Caso contrário, substitua o cabo pelo tipo de cabo que a porta está configurada para usar. 
Quando o problema for resolvido, um evento com o mesmo código será registrado em log com a 
severidade de Resolvido. 

• FQXST0571I O espaço de captura instantânea excedeu seu limite baixo ou alto. 

Explicação 
As configurações de limites têm o objetivo de indicar que o pool está usando uma porção 
significativa do espaço de captura instantânea configurado e deve ser monitorado. Se o uso do 
armazenamento cair abaixo de qualquer limite, o evento 572 será registrado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0571M O espaço de captura instantânea excedeu o limite porcentual configurado do pool 
virtual. 

Explicação 
Se o espaço de captura instantânea estiver definido para excluir capturas instantâneas, o sistema 
excluirá capturas instantâneas de acordo com a configuração de prioridade de retenção de capturas 
instantâneas até que o uso desse espaço caia abaixo do limite configurado. Caso contrário, o 
sistema usará o espaço geral do pool para capturas instantâneas até que elas sejam excluídas 
manualmente. Se o uso do armazenamento cair abaixo de um limite, o evento 572 será registrado.

Severidade 
Crítico

Capítulo 7. Lista de eventos Lenovo Storage 1275



Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

– Se a política de limite de espaço de captura instantânea estiver definida como somente para 
notificação, você deve tomar ações imediatas para reduzir o uso do espaço de captura 
instantânea ou adicionar capacidade de armazenamento. 

– Se a política de espaço de captura instantânea estiver definida como excluir, o sistema reduzirá o 
espaço de captura instantânea automaticamente, ou o evento de log 573 ocorrerá se nenhuma 
captura de tela puder ser excluída. 

• FQXST0571W O espaço de captura instantânea excedeu seu limite alto. 

Explicação 
A configuração do limite alto indica que o pool está quase sem espaço de captura instantânea. As 
configurações de limites têm o objetivo de indicar que o pool está usando uma porção significativa 
do espaço de captura instantânea configurado e deve ser monitorado. Se o uso do armazenamento 
cair abaixo de qualquer limite, o evento 572 será registrado.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Reduza o uso do espaço de captura instantânea excluindo capturas instantâneas que não são mais 
necessárias.

• FQXST0572I O pool virtual especificado caiu abaixo de um de seus limites de espaço de captura 
instantânea. 

Explicação 
Esse evento indica que uma condição relatada pelo evento 571 não é mais aplicável.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0573W O espaço de captura instantânea de um pool virtual não pode ser reduzido porque 
nenhuma captura instantânea pode ser excluída. 

Explicação 
As capturas instantâneas não poderão ser excluídas automaticamente se sua prioridade de retenção 
estiver definida como nunca excluir. As capturas instantâneas também devem estar no final da folha 
de uma árvore de capturas instantâneas para serem consideradas para exclusão. Esse evento é 
registrado em log quando nenhuma captura instantânea do pool passa por essas restrições.

Severidade 
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Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Exclua as capturas instantâneas manualmente para reduzir o espaço de captura instantânea.

• FQXST0574I Uma conexão par foi criada. 

Explicação 
Uma conexão par foi criada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0575I Uma conexão par foi excluída. 

Explicação 
Uma conexão par foi excluída.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0576I Um conjunto de replicações foi criado. 

Explicação 
Um conjunto de replicações foi criado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0577I Um conjunto de replicações foi excluído. 

Explicação 
Um conjunto de replicações foi excluído.

Severidade 
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Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0578I Uma replicação foi iniciada. 

Explicação 
Uma replicação foi iniciada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0579I Uma replicação foi concluída. 

Explicação 
Uma replicação foi concluída.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0580I Uma replicação foi interrompida. 

Explicação 
Uma replicação foi interrompida.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0581I Uma replicação foi suspensa. 

Explicação 
Uma replicação foi suspensa.

Severidade 
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Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0584I Uma conexão par foi modificada. 

Explicação 
Uma conexão par foi modificada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0585I Um conjunto de replicações foi modificado. 

Explicação 
Um conjunto de replicações foi modificado.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0586I Uma replicação foi continuada. 

Explicação 
Uma replicação foi continuada.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0590M Um grupo de discos foi colocado em quarentena. 

Explicação 
Essa condição resultou de uma falha na limpeza/restauração de um controlador.

Severidade 
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Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 

1. Para restaurar o grupo de discos, use o comando CLI remover da quarentena para remover o 
grupo de discos da quarentena. Se mais que um grupo de discos estiver em quarentena, você 
deve remover cada grupo de discos da quarentena individualmente, quer ele seja tolerante a 
falha ou não. Quando o grupo de discos for removido da quarentena, o grupo de discos 
retornará para o estado em que estava antes de entrar em quarentena. Por exemplo, se o grupo 
de discos estava reconstruindo antes de entrar em quarentena, o grupo de discos continuará a 
reconstrução onde parou. 

2. Para um grupo de discos linear, se você desejar localizar o local onde a paridade está incorreta, 
use o comando CLI limpar vdisk com o parâmetro fix desabilitado. Essa etapa é opcional e não é 
necessária para corrigir problemas de integridade dos dados. Para um grupo de discos tolerante 
a falha, execute limpar grupos de discos para um grupo de discos virtual ou limpar vdisk com o 
parâmetro fix habilitado para um grupo de discos linear. Essa etapa tornará a paridade 
consistente com os dados do usuário existentes e é necessária para corrigir problemas de 
integridade dos dados. 

3. Para um grupo de discos em reconstrução, espere a reconstrução ser concluída e execute 
limpar grupos de discos para um grupo de discos virtual ou limpar vdisk com o parâmetro fix 
habilitado para um grupo de discos linear. Essa etapa tornará a paridade consistente com os 
dados do usuário existentes e é necessária para corrigir problemas de integridade dos dados. 

4. Restaure os dados para o grupo de discos de uma cópia de backup. 

• FQXST0594I O disco especificado no grupo de discos especificado está ausente e o grupo de 
discos está em quarentena. 

Explicação 
Em armazenamento linear, qualquer tentativa de acessar volumes de um grupo de discos em 
quarentena a partir de um host falhará. Em armazenamento virtual, todos os volumes no pool serão 
forçados a somente leitura. Se todos os discos se tornarem acessíveis, o grupo de discos será 
removido da quarentena automaticamente com um status resultante de FTOL. Se discos suficientes 
se tornarem acessíveis para permitir a leitura e a gravação no grupo de discos, o grupo de discos 
será removido da quarentena automaticamente com um status resultante de FTDN ou CRIT. Se um 
disco sobressalente estiver disponível, a reconstrução será iniciada automaticamente.Quando o 
grupo de discos tiver sido removido da quarentena, o evento 173 será registrado em log. Para obter 
uma discussão mais detalhada sobre como remover da quarentena, consulte a documentação de 
WBI ou da CLI.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXST0595I O disco especificado no grupo de discos especificado está ausente e o grupo de 
discos está em quarentena. 
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Explicação 
O disco especificado no grupo de discos especificado está ausente e o grupo de discos está em 
quarentena.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)
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Capítulo 8. Lista de eventos do RackSwitch

Esta seção lista todas as mensagens do Lenovo RackSwitch que podem ser exibidas no log de eventos ou 
no log de auditoria do Lenovo XClarity Administrator.

Lista de eventos Lenovo RackSwtich
Esta seção lista todos os eventos Lenovo RackSwtich que podem ser visualizados no log de eventos ou no 
log de auditoria do XClarity Administrator.

• FQXRSCA0003M O ventilador {0} falhou. Velocidade: {1} RPM 

Explicação 
Um ventilador falhou no comutador ou ficou abaixo da velocidade recomendada do ventilador de 500 
RPM.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
A maioria dos dispositivos RackSwitch tem módulos de ventilador hot-swap. Determine qual 
ventilador falhou e substitua o módulo de ventilador no qual ele está localizado. Consulte o guia 
específico de Instalação do RackSwitch sobre como substituir módulos de ventilador. Se o 
comutador não tiver módulos de ventilador hot-swap, ligue para o Suporte ao Cliente.

• FQXRSCA0004M O sensor de temperatura {0} está no intervalo de falha. Temperatura: {1} C 

Explicação 
Um sensor de temperatura ficou acima do limite do intervalo de falha.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se as ventilações de circulação de ar na parte frontal, traseira e lateral do comutador estão 
livre de obstrução por cabos, painéis, estruturas do rack ou outros materiais. Verifique se todos os 
ventiladores de resfriamento dentro do comutador estão funcionando. Um LED do módulo de 
ventilador (painel traseiro) piscará se houver falha no ventilador. Faça login no comutador e mostre as 
informações do sistema para obter mais detalhes. É mais provável que o comutador tenha sido 
desligado para evitar danos devido a superaquecimento.

• FQXRSCA0005G O sensor de temperatura {0} está no intervalo de aviso. Temperatura: {1} C 

Explicação 
Um sensor de temperatura ficou acima do limite do intervalo de aviso.

Severidade 
Aviso
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Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se as ventilações de circulação de ar na parte frontal, traseira e lateral do comutador estão 
livre de obstrução por cabos, painéis, estruturas do rack ou outros materiais. Verifique se todos os 
ventiladores de resfriamento dentro do comutador estão funcionando. Um LED do módulo de 
ventilador (painel traseiro) piscará se houver falha no ventilador. Faça login no comutador e mostre as 
informações do sistema para obter mais detalhes.

• FQXRSOS0002G Existe um dump de pânico em flash 

Explicação 
Quando um comutador trava, a causa pode ser decorrente da falha de um processo que resulta na 
recarga do comutador. As informações da falha são salvas na memória flash do comutador em um 
arquivo de dump, de pânico ou flash.

Severidade 
Aviso

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Faça login no console do comutador para revisar as informações do sistema, verificar as entradas do 
log ou mostrar o conteúdo de dump de pânico. Consulte a documentação do comutador e a nota 
técnica de solução de problemas.

• FQXRSPW0001M A fonte de alimentação {0} está desligada. 

Explicação 
A fonte de alimentação falhou ou foi desconectada.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Verifique se a fonte de alimentação está conectada em uma fonte de alimentação e está operacional.

• FQXRSPW0002M A fonte de alimentação {0} está ausente. 

Explicação 
A fonte de alimentação não está presente no comutador.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não
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Ação do usuário 
Verifique se a fonte de alimentação está instalada no comutador.

• FQXRSSC0006M O comutador foi gerenciado com credenciais expiradas. 

Explicação 
O comutador recusa o acesso usando o nome de usuário e a senha atuais.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Atualize as credenciais usando a CLI do comutador e, em seguida, atualize as credenciais 
armazenadas associadas a este comutador.

• FQXRSSC0007I O comutador foi gerenciado com credenciais padrão de fábrica. 

Explicação 
Usar o nome de usuário e a senha padrão de fábrica é um risco de segurança, e versões mais 
recentes de firmware do comutador podem não permitir acesso ao usar essas credenciais.

Severidade 
Informativo

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Nenhum(a)

• FQXRSSC0008M O comutador foi gerenciado com credenciais incorretas. 

Explicação 
O comutador recusa o acesso usando o nome de usuário e a senha atuais.

Severidade 
Crítico

Permite manutenção com log 
Não

Notificar o Suporte automaticamente 
Não

Ação do usuário 
Atualize as credenciais armazenadas associadas a este comutador ou altere as credenciais do 
comutador usando a CLI do comutador.

Lista de eventos de trap SNMP
Esta seção lista os eventos de trap SNMP do comutador e eventos que podem ser exibidas no log de 
eventos ou no log de auditoria do Lenovo XClarity Administrator.
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O Tabela 2 "Traps SNMP no log de eventos para comutadores RackSwitch e Flex" na página 1286 lista os 
traps SNMP suportados pelos comutadores do RackSwitch e Flex que podem ser incluídos no log de 
eventos. Cada SNMP trap ID será prefixada com o ID para o modelo do comutador.

O Tabela 3 "Eventos no log de auditoria para comutadores Flex" na página 1298 lista os eventos suportados 
pelos comutadores do Flex que podem ser incluídos no log de auditoria.

O Tabela 4 "Traps SNMP no log de eventos para comutadores Lenovo ThinkSystem série DB" na página 
1299 lista os eventos dos comutadores do Lenovo ThinkSystem série DB compatíveis que podem ser 
incluídos no log de eventos. Alguns traps podem ser desabilitados em seu comutador. O XClarity 
Administrator não recebe eventos para traps desabilitados. Para determinar quais traps estão habilitados ou 
desabilitados, execute o seguinte comando no comutador: snmpconfig --show mibcapability. Para 
habilitar os traps, execute o seguinte comando no comutador: snmpconfig –set mibcapability.

Tabela 2.  Traps SNMP no log de eventos para comutadores RackSwitch e Flex

ID do trap Severidade Notificar o 
Suporte 
automatica-
mente

Texto de mensagem e descrição

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.3.0.1 Erro Sim Ocorreu uma falha no ID da fonte de alimentação: 
{0}, Nome: {1}, Estado: {2}. 
Esse trap significa que uma fonte de alimentação 
falhou.

Argumentos:
• {0}. O ID da fonte de alimentação
• {1}. O nome da fonte de alimentação
• {2}. O estado da fonte de alimentação

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.3.0.2 Informativo Não O ID da fonte de alimentação: {0}, Nome: {1}, 
Estado: {2} foi restaurado.  
Esse trap significa que uma fonte de alimentação 
foi restaurada. 

Argumentos:
• {0}. O ID da fonte de alimentação
• {1}. O nome da fonte de alimentação
• {2}. O estado da fonte de alimentação

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.3.0.3 Erro Sim Ocorreu uma falha no ID do ventilador: {0}, Nome: 
{1}, Estado: {2}, Velocidade (RPM): {3}. 
Esse trap significa que uma falha do ventilador foi 
detectada.

Argumentos:
• {0}. O ID do ventilador
• {1}. O nome do ventilador
• {2}. O estado do ventilador
• {3}. A velocidade do ventilador
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Tabela 2. Traps SNMP no log de eventos para comutadores RackSwitch e Flex (continuação)

ID do trap Severidade Notificar o 
Suporte 
automatica-
mente

Texto de mensagem e descrição

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.3.0.4 Informativo Não O ID do ventilador: {0}, Nome: {1}, Estado: {2}, 
Velocidade (RPM): {3} foi corrigido. 
Esse trap significa que uma falha do ventilador foi 
corrigida.

Argumentos:
• {0}. O ID do ventilador
• {1}. O nome do ventilador
• {2}. O estado do ventilador
• {3}. A velocidade do ventilador

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.3.0.5 Erro Não O ID do sensor de temperatura: {0}, Nome: {1}, 
Estado: {2}, Temperatura: {3} Celsius excedeu os 
limites máximos de segurança. Limite: {4}. 
Esse trap significa que um sensor de temperatura 
excedeu os limites máximos de segurança.

Argumentos:
• {0}. O ID do sensor de temperatura
• {1}. O nome do sensor de temperatura
• {2}. O estado do sensor de temperatura
• {3}. A temperatura 
• {4}. O limite

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.3.0.6 Informativo Não O ID do sensor de temperatura: {0}, Nome: {1}, 
Estado: {2}, Temperatura: {3} Celsius voltou a 
ficar abaixo dos limites máximos de segurança. 
Limite: {4}. 
Esse trap significa que um sensor de temperatura 
voltou a ficar abaixo dos limites máximos de 
segurança.

Argumentos:
• {0}. O ID do sensor de temperatura
• {1}. O nome do sensor de temperatura
• {2}. O estado do sensor de temperatura
• {3}. A temperatura
• {4}. O limite

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.1 Erro Sim A fonte de alimentação primária falhou. 
Esse trap significa que a fonte de alimentação 
primária falhou.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.2 Informativo Não O gateway {1} está ativo. 
Este trap significa que o gateway padrão está 
ativo.

Argumentos: 
• {1}. O endereço IP do gateway padrão.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.3 Aviso Não O gateway {1} está desativado. 
Este trap significa que o gateway padrão está 
desativado.

Argumentos: 
• {1}. O endereço IP do gateway padrão
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Tabela 2. Traps SNMP no log de eventos para comutadores RackSwitch e Flex (continuação)

ID do trap Severidade Notificar o 
Suporte 
automatica-
mente

Texto de mensagem e descrição

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.4 Informativo Não O gateway padrão {1} está em serviço. 
Este trap significa que o gateway padrão está 
ativo e em serviço.

Argumentos: 
• {1}. O endereço IP do gateway padrão

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.5 Informativo Não O gateway padrão {1} não está em serviço. 
Este trap significa que o gateway padrão está 
ativo, mas não está em serviço.

Argumentos: 
• {1}. O endereço IP do gateway padrão.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.16 Informativo Não Um dispositivo de roteamento VRRP no índice {0} 

com o endereço {1} alterou o estado para master. 
Este trap indica que o agente de envio passou 
para o estado de "Master".

Argumentos: 
• {0}. O índice do gateway
• {1}. O endereço IP

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.17 Informativo Não Um dispositivo de roteamento VRRP no índice {0} 

com o endereço {1} alterou o estado para 
backup. 
Este trap indica que o agente de envio passou 
para o estado de "Backup".

Argumentos: 
• {0}. O índice do gateway
• {1}. O endereço IP

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.18 Erro Não Falha na autenticação de um dispositivo de 
roteamento VRRP no índice {0}. 
Este trap significa que um pacote foi recebido de 
um roteador cuja chave de autenticação ou o tipo 
de autenticação entra em conflito com o tipo de 
autenticação ou o tipo de autenticação desse 
roteador.

Argumentos: 
• {0}. O índice do gateway.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.19 Erro Não Falha no login de um usuário. 
Este trap significa que alguém falhou ao inserir 
um nome do usuário/senha válidos. O 
swTrapDisplayString especifica se a tentativa de 
login foi do CONSOLE ou TELNET. Em caso de 
login do TELNET, ele especifica também o 
endereço IP do host do qual a tentativa foi feita.
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Tabela 2. Traps SNMP no log de eventos para comutadores RackSwitch e Flex (continuação)

ID do trap Severidade Notificar o 
Suporte 
automatica-
mente

Texto de mensagem e descrição

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.22 Erro Não A leitura real da temperatura está acima do limite 
de aviso da temperatura. 
Este trap significa que a temperatura do 
comutador excedeu os limites máximos de 
segurança.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.24 Erro Sim A falha do ventilador foi detectada. 
Esse trap significa que a falha do ventilador foi 
detectada.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.25 Informativo Não Um usuário fez login em um dispositivo. 
Este trap significa que ocorreu um login de 
usuário.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.27 Informativo Não Uma nova configuração foi aplicada. 
Este trap significa que a nova configuração foi 
aplicada.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.28 Informativo Não Uma nova configuração foi salva. 
Este trap significa que a nova configuração foi 
salva.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.29 Informativo Não O firmware foi baixado com êxito.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.30 Aviso Não Falha ao baixar o firmware. 
Este trap significa que o firmware baixado falhou 
ao [image1|image2|boot image].

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.33 Erro Não A falha do ventilador foi corrigida. 
Esse trap significa que a falha do ventilador foi 
corrigida.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.42 Informativo Não NewRoot: o agente de envio no índice {0} se 
tornou a nova raiz da estrutura estendida. 
Este trap significa que a ponte se tornou a nova 
raiz do STG.

Argumentos: 
• {0}. O índice do gateway

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.43 Informativo Não NewRoot: o agente de envio se tornou a nova raiz 
da estrutura estendida comum e interna - CIST. 
Este trap significa que a ponte se tornou a nova 
raiz do CIST.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.44 Informativo Não Houve uma alteração na topologia STG no índice 
{0}. 
Este trap significa que houve uma alteração na 
topologia STG.

Argumentos: 
• {0}. O índice do gateway

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.45 Informativo Não TopologyChange: CIST - topologia da estrutura 
estendida comum e interna alterada. 
Este trap significa que houve uma alteração na 
topologia CIST.
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x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.46 Informativo Não A interface master está ativa. 
Este trap significa que a interface Master está 
ativa.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.47 Informativo Não A interface master não está ativa. 
Este trap significa que a interface Master não está 
ativa.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.48 Informativo Não A interface de backup está ativa. 
Este trap significa que a interface de backup está 
ativa.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.49 Informativo Não A interface de backup não está ativa. 
Este trap significa que a interface de backup não 
está ativa.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.50 Informativo Não Não há interfaces ativas no dispositivo. 
Este trap significa que não há interfaces ativas.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.51 Informativo Não O transceptor SFP foi inserido.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.52 Informativo Não O transceptor SFP foi removido.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.61 Aviso Não Não é possível contatar o servidor Network Time 
Protocol (NTP) primário ou secundário.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.62 Informativo Não Atualização do Network Time Protocol (NTP) 
recebida. 
Este trap é enviado a atualização do NTP é 
recebida.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.63 Informativo Não Um usuário fez logoff de um dispositivo. 
Este trap significa que ocorreu um logout de 
usuário.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.64 Informativo Não O estado da porta foi alterado para estado de 
bloqueio.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.65 Informativo Não O gateway ECMP está ativo. 
Este trap significa que o gateway ECMP está 
ativo.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.66 Aviso Não O gateway ECMP está desativado. 
Este trap significa que o gateway ECMP está 
desativado.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.67 Informativo Não Um trap swTeamingCtrlUp significa que o 
controle de equipe está ativo. 
Este trap significa que o controle de equipe está 
ativo.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.68 Aviso Não Um trap swTeamingCtrlDown significa que o 
controle de equipe está desativado. 
Este trap significa que o controle de equipe está 
desativado.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.69 Aviso Não Um trap swTeamingCtrlDownTearDownBlked 
significa que o controle de equipe está 
desativado, mas o teardown está bloqueado. 
Este trap significa que o controle de equipe está 
desativado, mas o teardown está bloqueado.

1290 Referência de mensagens do Lenovo XClarity Administrator 
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x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.70 Aviso Não Um trap swTeamingCtrlError significa erro, ação 
indefinida. 
Este trap significa um erro, a ação é 
indeterminado.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.71 Aviso Não O LACP está operacionalmente desativado, e o 
tráfego é bloqueado na porta. 
Este trap significa que o LACP está 
operacionalmente desativado em uma porta, e o 
tráfego está bloqueado na porta.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.72 Informativo Não O LACP está operacionalmente ativo, e o tráfego 
não é mais bloqueado na porta. 
Este trap significa que o LACP está 
operacionalmente ativo em uma porta, e o tráfego 
não está mais bloqueado na porta.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.73 Informativo Não Um novo comutador foi conectado à pilha. 
Este trap significa que um novo comutador foi 
conectado à pilha.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.74 Informativo Não Um comutador foi desconectado da pilha. 
Este trap significa que um novo comutador foi 
desconectado da pilha.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.75 Informativo Não Um novo comutador de backup foi definido para 
uma pilha. 
Este trap significa que um novo backup foi 
definido.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.76 Aviso Não O comutador de backup se tornou indisponível. 
Este trap significa que o comutador de backup se 
tornou indisponível.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.77 Informativo Não Uma máquina virtual passou de uma porta para 
outra. 
Este trap significa que uma máquina virtual 
passou de uma porta para outra.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.78 Informativo Não Uma máquina virtual provisionada com 
antecedência se tornou online. 
Este trap significa que uma máquina virtual 
provisionada antecipadamente se tornou online.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.79 Informativo Não Uma máquina virtual entrou em uma VLAN ou 
alterou a VLAN. 
Este trap significa que uma máquina virtual entrou 
em uma vlan ou alterou a vlan.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.80 Informativo Não O comutador se tornou master após a 
inicialização. 
Este trap significa que o comutador se tornou o 
master após a inicialização.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.81 Informativo Não O comutador em uma pilha se tornou master do 
backup. 
Este trap significa que o comutador se tornou o 
master do backup.
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x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.82 Informativo Não Um novo comutador com UUID/compartimento 
duplicados tentou ingressar na pilha. 
Este trap significa que um novo comutador com 
UUID/compartimento duplicados tentou se 
vincular à pilha.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.83 Informativo Não Um link de pilha está ativo. 
Este trap significa que um link de pilha foi ativado.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.84 Aviso Não Um link de pilha está desativado. 
Este trap significa que um link de pilha foi 
desativado.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.85 Aviso Não A transferência entre o master e um membro foi 
encerrada com erro. 
Este trap significa que uma transferência entre o 
master e um membro terminou com erros.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.86 Informativo Não A transferência entre o master e um membro foi 
encerrada sem erro. 
Este trap significa que uma transferência entre o 
master e um membro terminou sem erros.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.87 Informativo Não Um novo comutador de tipo diferente tentou 
ingressar na pilha. 
Este trap significa que um novo comutador de 
tipo diferente tentou se vincular à pilha.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.88 Aviso Não O slot da imagem de inicialização de um 
comutador recém-instalado não corresponde à 
do master. 
Este trap significa que o slot da imagem de 
inicialização de um comutador recém-conectado 
não corresponde ao do master.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.89 Aviso Não A versão da imagem de inicialização de um 
comutador recém-instalado não corresponde à 
do master. 
Este trap significa que a versão da imagem de 
inicialização de um comutador recém-conectado 
não corresponde ao do master.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.90 Aviso Não Um novo comutador em um chassi de tipo 
diferente e incompatível tentou ingressar na pilha. 
Este trap significa que um novo comutador em 
um chassi de tipo diferente e incompatível tentou 
se vincular à pilha.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.91 Aviso Não Um novo comutador em um chassi BCS no 
compartimento com um mapeamento de porta 
diferente e incompatível tentou se vincular à pilha.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.92 Informativo Não A configuração inicializável de um comutador 
recém-instalado não corresponde à do master. 
Este trap significa que a configuração inicializada 
de um comutador recém-conectado não 
corresponde à do master.
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x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.93 Informativo Não Um comutador que foi configurado como um 
master em NVRAM foi anexado à pilha. 
Este trap significa que um comutador que foi 
configurado como um master em NVRAM foi 
conectado à pilha.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.94 Informativo Não O master enviou um mensagem FORCE DETACH 
para um membro. 
Este trap significa que o master enviou uma 
mensagem FORCE DETACH para um membro.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.95 Informativo Não A temperatura do comutador voltou a ficar abaixo 
dos limites máximos de segurança. 
Este trap significa que a temperatura do 
comutador voltou a ficar abaixo dos limites 
máximos de segurança.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.97 Erro Não A fonte de alimentação primária foi restaurada. 
Este trap significa que a fonte de alimentação 
primária foi restaurada.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.103 Informativo Não Uma porta está desabilitada por erro devido a 
oscilações excessivas de link. 
Este trap identifica que uma porta está 
desativada por erro devido a oscilações 
excessivas de link.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.106 Informativo Não A instância do vLAG está ativa. 
Este trap significa que a instância vLAG está 
ativada e identificada na mensagem de trap.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.107 Informativo Não O vLAG está desativado, mas a instância remota 
está ativa. 
Este trap significa que o vLAG está desativado, 
mas a instância remota está ativada.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.108 Informativo Não O vLAG está desativado, mas a instância local 
está ativa. 
Este trap significa que o vLAG está desativado, 
mas a instância local está ativada.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.109 Informativo Não A instância do vLAG está desativada. 
Este trap significa que a instância vLAG está 
desativado e identificada na mensagem de trap.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.110 Informativo Não A conexão entre os comutadores vLAG está ativa. 
Este trap significa que a conexão entre os 
comutadores vLAG está ativa.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.111 Informativo Não A conexão entre os comutadores vLAG está 
desativada. 
Este trap significa que a conexão entre os 
comutadores vLAG está desativado.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.112 Informativo Não Um MAC VM falsificado foi encontrado. 
Este trap significa que um MAC VM falsificado foi 
encontrado.
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x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.144 Aviso Não A conexão com o controlador de fluxo aberto foi 
interrompida. 
Este trap significa que a conexão com o 
controlador de fluxo aberto foi interrompida.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.145 Informativo Não A conexão com o controlador de fluxo aberto foi 
estabelecida com êxito. 
Este trap significa que a conexão com o 
controlador de fluxo aberto foi concluído com 
êxito.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.146 Aviso Não O comutador de fluxo está passando para o 
estado de emergência. 
Este trap significa que o comutador de fluxo 
aberto passou para o estado de emergência.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.147 Informativo Não O comutador de fluxo aberto saiu do estado de 
emergência. 
Este trap significa que o comutador de fluxo 
aberto saiu do estado de emergência.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.148 Informativo Não O dispositivo está funcionando em modo de 
comutador de fluxo aberto. 
Este trap significa que o dispositivo está 
funcionando no modo de comutador de fluxo 
aberto.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.149 Informativo Não O dispositivo está em modo normal. 
Este trap significa que o dispositivo está 
funcionando no modo de comutador normal.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.150 Informativo Não As entradas da tabela de fluxo foram removidas 
da tabela do dispositivo. 
Este trap significa que as entradas da tabela de 
fluxo estão sendo apagadas do dispositivo.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.151 Informativo Não Estatísticas do fluxo aberto sendo removidas do 
dispositivo. 
Este trap significa que as estatísticas de fluxo 
aberto estão sendo apagadas do dispositivo.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.152 Aviso Não O dispositivo não pôde adicionar a entrada de 
fluxo ao fluxo aberto devido à indisponibilidade 
dos recursos do sistema. 
Este trap significa que o dispositivo não pôde 
incluir a entrada de fluxo no fluxo aberto devido à 
indisponibilidade de recursos do sistema.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.153 Informativo Não O dispositivo atingiu o limite de fluxo configurado. 
Este trap significa que o dispositivo atingiu seu 
limite de fluxo configurado.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.154 Informativo Não A porta está operacionalmente desativada pelo 
controlador de fluxo aberto. 
Este trap significa que a porta está 
operacionalmente desativada pelo controlador de 
fluxo aberto.
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x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.155 Informativo Não A porta está operacionalmente ativa pelo 
controlador de fluxo aberto. 
Este trap significa que a porta está 
operacionalmente ativada pelo controlador de 
fluxo aberto.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.156 Aviso Não O dispositivo não pôde se conectar ao fluxo 
aberto do controlador por causa de versões 
incorretas ou falha de negociação. 
Este trap significa que o dispositivo não pôde se 
conectar com o controlador devido a versão 
incorreta ou falha de negociação/hello.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.158 Informativo Não O recurso Dot1x está habilitado. 
Este trap foi enviado quando o recurso dot1x foi 
ativado.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.162 Informativo Não A conta de administrador padrão foi desabilitada. 
Este trap significa que a conta de administrador 
padrão foi desativada.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.163 Informativo Não A senha configurada não corresponde à 
complexidade de senha forte. 
Este trap significa que a senha configurada não 
corresponde à complexidade de senha forte.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.164 Informativo Não Uma conta foi bloqueada. 
Este trap significa que a conta foi desbloqueada.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.165 Informativo Não Uma conta foi desbloqueada. 
Este trap significa que a conta foi desbloqueada.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.166 Informativo Não Um Membro da Pilha está sendo reinicializado de 
forma que nem a configuração do agente nem a 
implementação da entidade de protocolo seja 
alterada. 
Este trap significa que um Membro da Pilha está 
sendo reinicializado de forma que nem a 
configuração do agente nem a implementação da 
entidade de protocolo seja alterada.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.167 Informativo Não Um Membro da Pilha está sendo reinicializado de 
forma que nem a configuração do agente nem a 
implementação da entidade de protocolo seja 
alterada. 
Este trap significa que um Membro da Pilha está 
sendo reinicializado de forma que nem a 
configuração do agente nem a implementação da 
entidade de protocolo seja alterada.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.173 Informativo Não Quando solicitações SNMP forem bloqueadas, 
um trap é enviado mostrando o bloqueio. 
Este trap é enviado quando as solicitações SNMP 
estão bloqueadas, um trap é enviado mostrando 
o IP bloqueado.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.178 Informativo Não A tabela ARP está cheia. 
Este trap significa que a tabela ARP está cheia.
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x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.184 Informativo Não A tabela ARP está cheia. 
Este trap significa que a tabela ARP está cheia.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.0.185 Informativo Não Um ARP incorreto foi recebido. 
Este trap significa que um ARP incorreto foi 
recebido.

x.x.x.x.x.x.x.x.x.x.7.1000.0 Informativo Não Falha no login de um usuário. 
Este trap significa que alguém falhou ao inserir 
uma combinação de nome do usuário e senha 
válida. Este trap especifica se a tentativa de login 
foi do CONSOLE ou TELNET. Em caso de login 
do TELNET, ele especifica também o endereço IP 
do host do qual a tentativa foi feita.

1.0.8802.1.1.2.1.5.6945.0.1 Aviso Não Ocorreu um erro com o controle DCBX na porta 
{0} e não há outro trap definido para a condição 
de erro específica. 
Argumentos: 
• {0}. O número da porta

1.0.8802.1.1.2.1.5.6945.0.2 Aviso Não Ocorreu um erro durante a troca de configuração 
com o par. lldpXdcbxFeatError é verdadeiro e não 
há outro trap definido para a condição de erro 
específica.

1.0.8802.1.1.2.1.5.6945.0.3 Informativo Não Vários vizinhos do LLDP foram detectados na 
porta {0}. 
Argumentos: 
• {0}. O número da porta.

1.0.8802.1.1.2.1.5.6945.0.3 Informativo Não Vários vizinhos do LLDP foram detectados na 
porta {0}. 
Argumentos: 
• {0}. O número da porta

1.0.8802.1.1.2.1.5.6945.0.4 Aviso Não A transmissão de LLDP foi desabilitada na porta 
{0}. 
Argumentos: 
• {0}. O número da porta

1.0.8802.1.1.2.1.5.6945.0.5 Aviso Não O recebimento de LLDP foi desabilitado na porta 
{0}. 
Argumentos: 
• {0}. O número da porta

1.0.8802.1.1.2.1.5.6945.0.6 Informativo Não Um Sub-TLV de controle duplicado foi detectado 
na porta {0}. 
Argumentos: 
• {0}. O número da porta

1.0.8802.1.1.2.1.5.6945.0.7 Informativo Não Um Sub-TLV de recurso duplicado {0} foi 
detectado. 
Argumentos: 
• {0}. O tipo de recurso.
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1.0.8802.1.1.2.1.5.6945.0.8 Informativo Não O tipo de recurso {0} não é compatível com um 
par. 
Argumentos: 
• {0}. O tipo de recurso

1.0.8802.1.1.2.1.5.6945.0.9 Aviso Não O par parou de responder, número da porta {0}. 
O par parou de responder conforme evidenciado 
por um evento de tempo limite LLDP.

Argumentos: 
• {0}. O número da porta

1.0.8802.1.1.2.1.5.6945.0.10 Aviso Não A configuração recebida do par resulta em uma 
incompatibilidade parcial ou completa na porta 
{0} snmp_dot1dStpVersion=A versão da ponte do 
Spanning Tree Protocol está em execução. 
Argumentos: 
• {0}. O número da porta

1.3.6.1.2.1.17.0.1 Informativo Não NewRoot: o agente de envio se tornou a nova raiz 
da estrutura estendida.

1.3.6.1.2.1.17.0.2 Informativo Não TopologyChange: é enviado por uma ponte 
quando alguma de suas portas configuradas é 
alterada do estado de aprendizado para o estado 
de encaminhamento ou do estado de 
encaminhamento para o estado de bloqueio.

1.3.6.1.2.1.17.1.1.0 Informativo Não Os endereços MAC usados por essa ponte 
quando deve ser mencionada de uma forma 
exclusiva.

1.3.6.1.2.1.17.2.5.0 Informativo Não O identificador de ponte da raiz da estrutura 
estendida conforme determinado pelo Spanning 
Tree Protocol conforme executado por esse nó.

1.3.6.1.2.1.17.11.1.1.16.0 Informativo A versão da ponte do Spanning Tree Protocol 
está em execução.

1.3.6.1.2.1.47.2.0.1 Informativo Não Ocorreu uma alteração nas tabelas de entidade. 
Esse trap ocorre quando uma linha conceitual é 
criada, modificada ou excluída em qualquer uma 
destas tabelas: entPhysicalTable, 
entLogicalTable, entLPMappingTable, 
entAliasMappingTable, 
entPhysicalContainsTable.

1.3.6.1.6.3.1.1.5.1 Informativo Não A entidade SNMP, que dá suporte a um aplicativo 
originador de notificações, está sendo 
reinicializada e sua configuração pode ter sido 
alterada.

1.3.6.1.6.3.1.1.5.2 Informativo Não A entidade SNMP, que dá suporte a um aplicativo 
originador de notificações, está sendo 
reinicializada e sua configuração não foi alterada.
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Tabela 2. Traps SNMP no log de eventos para comutadores RackSwitch e Flex (continuação)

ID do trap Severidade Notificar o 
Suporte 
automatica-
mente

Texto de mensagem e descrição

1.3.6.1.6.3.1.1.5.3 Aviso Não Uma falha em um do link de comunicação com 
ifIndex {0}. 
Argumentos: 
• {0}. O ifIndex da porta

1.3.6.1.6.3.1.1.5.4 Informativo Não O link de comunicação com ifIndex {0} está ativo. 
Argumentos: 
• {0}. O ifIndex da porta

1.3.6.1.6.3.1.1.5.5 Aviso Não A entidade de protocolo de envio é a destinatária 
de uma mensagem de protocolo que não foi 
autenticada corretamente.

1.3.6.1.6.3.1.1.5.6 Aviso Não Um vizinho do EGP {0} para quem a entidade de 
protocolo de envio era um par do EGP foi 
marcado como desativado, e o relacionamento 
de par não é mais obtido. 
Argumentos: 
• {0}. O vizinho de EGP

Tabela 3.  Eventos no log de auditoria para comutadores Flex

ID de Evento Texto de mensagem e descrição

1.3.6.1.4.1.2.6.249.0.1 AUDIT_LOGIN  
Atividade de login/logout do usuário. Acionado quando o usuário fizer login/logout com 
telnet/ssh/http/https/SNMPv1/SNMPv3.

1.3.6.1.4.1.2.6.249.0.1 AUDIT_PASSWD 
Senhas do usuário modificadas. Acionado quando a senha do usuário de login local é 
alterada.

1.3.6.1.4.1.2.6.249.0.1 AUDIT_USER 
Criar usuário, a alteração de função é acionada quando criado um novo usuário local ou 
o privilégio do usuário local é alterado.

1.3.6.1.4.1.2.6.249.0.1 AUDIT_CONFIG 
Alterações de configuração. Quando a configuração do comutador foi alterada por um 
operação manualmente, um evento de auditoria correspondente é gerado.

1.3.6.1.4.1.2.6.249.0.1 AUDIT_AUTH 
Quando a autenticação falhou em um protocolo (como NTP, BGP ou VRRP) que pode 
afetar a execução dos negócios de uma perspectiva de segurança, um evento de log de 
auditoria é gerado.

1.3.6.1.4.1.2.6.249.0.1 AUDIT_RESOURCE 
Quando o recurso de hardware (como memória, CPU e flash) ou recurso de software 
(como a tabela ARP, tabela de rota IP ou tabela de rota OSPF) alcançam o limite de 
capacidade, o evento de log de auditoria correspondente é gerado.

1.3.6.1.4.1.2.6.249.0.1 AUDIT_CLEAR 
Acionado quando o log de auditoria é limpo por um usuário com login privilegiado ou por 
um usuário do SNMPv3.
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Tabela 3. Eventos no log de auditoria para comutadores Flex (continuação)

ID de Evento Texto de mensagem e descrição

1.3.6.1.4.1.2.6.249.0.1 AUDIT_SNMPV3_TEST 
Acionado para fins de teste para verificar o caminho após a conta SNMPv3 do log de 
auditoria ser configurada.

1.3.6.1.4.1.2.6.249.0.1 (Apenas comutador Flex Lenovo) AUDIT_LENOVO_L3_LINK 
Alteração de status do link da camada três que pode afetar a execução dos negócios da 
perspectiva de segurança, como alteração de gateway padrão ou mudanças de status.

Tabela 4.  Traps SNMP no log de eventos para comutadores Lenovo ThinkSystem série DB

ID do trap Severidade Notificar o 
Suporte 
automatica-
mente

Texto de mensagem e descrição

1.3.6.1.2.1.160.0.1 Informativo Não O Servidor de Zonas rejeitou a solicitação. 

Essa notificação é gerada sempre que um 
Servidor de Zona (indicado pelo valor de 
t11FamLocalSwitchWwn) recusa uma solicitação. 
O valor de t11ZsRejectCtCommandString indica 
a solicitação rejeitado, e os valores de 
t11ZsRejectReasonCode, 
t11ZsRejectReasonCodeExp e 
t11ZsRejectReasonVendorCode indicam o 
motivo da rejeição. O valor de 
t11ZsRequestClient indica a origem da 
solicitação.

1.3.6.1.2.1.160.0.2 Informativo Não Ocorreu uma falha de mesclagem de zona na 
malha.

Essa notificação indica que ocorreu uma falha de 
mesclagem de zona na malha indicada pelo valor 
de t11ZsFabricIndex, na interface indicada pelo 
valor de ifIndex. Se várias malhas virtuais 
estiverem configuradas em uma interface e todas 
tiverem uma falha de mesclagem de zona ao 
mesmo tempo, somente uma notificação será 
gerada, e t11ZsFabricIndex terá o valor 4096.

1.3.6.1.2.1.160.0.3 Informativo Não Ocorreu uma mesclagem de zona bem-sucedida 
na malha.

Essa notificação indica que ocorreu uma 
mesclagem de zona bem-sucedida na malha 
indicada pelo valor de t11ZsFabricIndex, na 
interface indicada pelo valor de ifIndex. Se várias 
malhas virtuais estiverem configuradas em uma 
interface e todas tiverem uma mesclagem de 
zona bem-sucedida ao mesmo tempo, somente 
uma notificação será gerada, e t11ZsFabricIndex 
terá o valor 4096.
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Tabela 4. Traps SNMP no log de eventos para comutadores Lenovo ThinkSystem série DB (continuação)

ID do trap Severidade Notificar o 
Suporte 
automatica-
mente

Texto de mensagem e descrição

1.3.6.1.2.1.160.0.4 Informativo Não O valor de uma configuração de zona padrão foi 
alterado.

Essa notificação indica que o valor de uma 
configuração de zona padrão foi alterado. O valor 
de t11ZsServerDefaultZoneSetting contém o 
valor após a alteração.

1.3.6.1.2.1.160.0.5 Informativo Não Um conjunto de zonas em uma malha foi ativado/ 
desativado. 

Essa notificação é gerada sempre que um 
comutador (indicado pelo valor de 
t11FamLocalSwitchWwn) ativa/desativa um 
conjunto de zonas em uma malha. O objeto 
t11ZsActivateResult denota o resultado da 
ativação/desativação.

1.3.6.1.3.94.0.1 Informativo Não O status geral do status da unidade foi alterado.

Gerado quando o connUnitStatus é alterado.

1.3.6.1.3.94.0.4 Informativo Não Um evento foi gerado pela unidade de 
conectividade.

1.3.6.1.3.94.0.6 Informativo Não O status geral da unidade de conectividade foi 
alterado.

Esse trap envia a instância do connUnitPortName 
como parte do trap; a sequência de instâncias 
será NULL se o nome da porta não for definido 
para a porta especificada.

1.3.6.1.4.1.1588.2.1.1.1.0.3 Informativo Não Índice de porta {0}. Alterado para {1}. Nome da 
porta: {2} e SSN é # {3}

Um swFCPortScn (3) é gerado sempre que uma 
porta FC altera seu estado operacional ou o tipo 
de porta.

Argumentos: 
• {0}. Número da porta
• {1}. Estado da porta
• {2}. Nome da porta
• {2}. Número de série do comutador
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Tabela 4. Traps SNMP no log de eventos para comutadores Lenovo ThinkSystem série DB (continuação)

ID do trap Severidade Notificar o 
Suporte 
automatica-
mente

Texto de mensagem e descrição

1.3.6.1.4.1.1588.2.1.1.1.0.4 Informativo Não Evento com índice {0} (nível de gravidade {0}) e 
descrição: {2} ocorreu no comutador.

Esse trap é gerado quando um evento ocorre 
com um nível que está em ou abaixo do 
swEventTrapLevel

Argumentos: 
• {0}. Índice de evento
• {1}. nível de segurança
• {2}. Descrição do evento

1.3.6.1.4.1.1588.2.1.1.1.0.7 Informativo Não Ocorreu uma alteração de status de endereço 
IPv6. 

Esse trap é gerado quando ocorre um evento de 
alteração de status de endereço IPv6. Ele é 
gerado somente quando o estado stateless IPv6 
é alterado para o estado de depreciação e não 
para notificação de alteração de endereço.

1.3.6.1.4.1.1588.2.1.1.1.0.8 Informativo Não Ocorreu uma alteração no gerenciador de 
partição. 

Esse trap é gerado quando ocorre qualquer 
alteração do gerenciador de partição. Esse trap é 
gerado quando:  
• Um comutador lógico é criado ou excluído. 
• Uma porta é movida entre comutadores 

lógicos. 
• O FID do comutador é alterado. 
• Quando qualquer comutador lógico é alterado 

para um comutador de base. 
• O VF é habilitado ou desabilitado.
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Tabela 4. Traps SNMP no log de eventos para comutadores Lenovo ThinkSystem série DB (continuação)

ID do trap Severidade Notificar o 
Suporte 
automatica-
mente

Texto de mensagem e descrição

1.3.6.1.4.1.1588.2.1.1.1.0.9 Informativo Não A malha foi reconfigurada 

O trap a ser enviado para reconfiguração de 
malha de rastreamento. Esse trap é gerado nas 
seguintes circunstâncias:  

• Dois comutadores com o mesmo ID de 
domínio se conectaram.

• Duas malhas se uniram. 

• Uma E_Port se tornou offline.

• Um link principal foi segmentado da malha. 

• A zona tem conflitos. 

• O domínio tem conflitos. 

• Segmentação do link principal entre dois 
comutadores. 

• Parâmetros incompatíveis de link. Durante a 
inicialização da E_Port, as portas trocam 
parâmetros de link. Raramente, parâmetros 
incompatíveis resultam em segmentação

1.3.6.1.4.1.1588.2.1.1.1.0.10 Informativo Não A segmentação foi alterada.

O trap a ser enviado para segmentação de 
rastreamento foi alterado.

1.3.6.1.4.1.1588.2.1.1.1.0.12 Informativo Não O estado do comutador foi alterado. O 
comutador está offline.

Esse trap é enviado quando o comutador altera o 
estado para online ou offline.

1.3.6.1.4.1.1588.2.1.1.1.0.13 Informativo Não As portas foram movidas de um comutador para 
outro. 

Esse trap é enviado quando as portas são 
movidas de um comutador para outro.

1.3.6.1.4.1.1588.2.1.1.1.0.14 Informativo Não Ocorreu um evento no comutador 

Esse trap é enviado para um dos seguintes 
eventos: 
• Alteração da malha 
• Alteração do dispositivo
• Alteração de FAPWWN 
• Eventos FDMI
• Alteração da política de roteamento 
• Alteração na configuração da porta de 

diagnóstico 
• Status de sondagem 
• Alteração do nome da porta dinâmica 
• Evento de habilitar/desabilitar o recurso de 

nome da porta dinâmica
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Tabela 4. Traps SNMP no log de eventos para comutadores Lenovo ThinkSystem série DB (continuação)

ID do trap Severidade Notificar o 
Suporte 
automatica-
mente

Texto de mensagem e descrição

1.3.6.1.4.1.1588.2.1.1.1.0.15 Informativo Não Ocorreu um login /logout no comutador. 

Esse trap é enviado sempre que um dispositivo 
faz login ou logout.

1.3.6.1.4.1.1588.2.1.1.1.0.16 Informativo Não Há uma alteração no banco de dados da zona 
local

Esse trap é enviado sempre que há alteração no 
banco de dados da zona local.

1.3.6.1.4.1.1588.2.1.1.50.21.0.1 Informativo Não Um dispositivo registrado com o comutador

1.3.6.1.4.1.1588.2.1.1.50.21.0.2 Informativo Não O registro de um dispositivo é cancelado no 
comutador.

1.3.6.1.4.1.1588.2.1.1.50.21.0.3 Informativo Não Um ouvinte para um incidente de falha de link foi 
adicionado.

1.3.6.1.4.1.1588.2.1.1.50.21.0.4 Informativo Não Um ouvinte para um incidente de falha de link foi 
removido.

1.3.6.1.4.1.1588.2.1.1.50.21.0.5 Informativo Não Ocorreu um incidente de falha de link.

Ocorreu um incidente de falha de link. O valor de 
lIRRIndex será –2147483647 e IIRRListenerPID 
será 0 se não houver nenhum ouvinte para o 
incidente

1.3.6.1.4.1.1588.2.1.2.2.0.1 Informativo Não O status de FRU foi alterado. 

Esse trap é gerado nos seguintes eventos:
• Quando a FRU é adicionada, é removida ou 

falha 
• Quando a FRU for ligada ou desligada 
• Quando o comutador for reinicializado 
• Quando há uma falha na lâmina

1.3.6.1.4.1.1588.2.1.2.2.0.2 Informativo Não O status de CP foi alterado. 

Esse trap é enviado quando o status de qualquer 
objeto CP é alterado. 

A variável cpLastEvent fornece as informações 
sobre o evento que ocorreu. Alguns dos 
acionadores que geram esse trap são: 
• Reinicialização 
• Download de firmware 
• Inicialização rápida 
• Failover de HA

1.3.6.1.4.1.1588.2.1.2.2.0.3 Informativo Não Uma FRU foi adicionada, removida ou falhou. 

Esse trap é gerado quando uma FRU é 
adicionada, é removida ou falha.
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Tabela 4. Traps SNMP no log de eventos para comutadores Lenovo ThinkSystem série DB (continuação)

ID do trap Severidade Notificar o 
Suporte 
automatica-
mente

Texto de mensagem e descrição

1.3.6.1.4.1.1588.3.1.4.0.1 Informativo Não Ocorreu um evento de limite do MAPS.

EsSe trap é enviado para eventos de limite do 
MAPS.

1.3.6.1.4.1.1588.3.1.4.0.2 Informativo Não A expiração do tempo de silêncio do MAPS foi 
atingida. 

Esse trap é enviado para o MAPS após a 
expiração do tempo de silêncio (QT).

1.3.6.1.6.3.1.1.5.1 Informativo Não A entidade SNMP, que dá suporte a um aplicativo 
originador de notificações, está sendo 
reinicializada e sua configuração pode ter sido 
alterada.

1.3.6.1.6.3.1.1.5.2 Informativo Não A entidade SNMP, que dá suporte a um aplicativo 
originador de notificações, está sendo 
reinicializada e sua configuração não foi alterada.

1.3.6.1.6.3.1.1.5.3 Aviso Não Uma falha em um do link de comunicação com 
ifIndex {0}.

Argumentos: 
• {0}. O ifIndex da porta

1.3.6.1.6.3.1.1.5.4 Informativo Não O link de comunicação com ifIndex {0} está ativo.

Argumentos: 
• {0}. O ifIndex da porta
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