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第 1 章 XClarity Orchestrator 事件和警示
您可利用下列訊息協助您解決使用 Lenovo XClarity Orchestrator 時可能發生的問題。XClarity Orchestrator 產
生的訊息會列在事件或警示日誌中。

每則 XClarity Orchestrator 事件或警示都會提供下列資訊。

事件碼

專門識別 XClarity Orchestrator 事件或事件類別的字串。這是 12 個字元的字串，格式如下。

FQXXOccnnnns

其中：

• cc 指出事件來自哪個元件。XClarity Orchestrator 使用下列元件 ID。
– AG。彙總資料 API
– CA。自訂警示
– CL。收集
– CO。接頭
– GW。閘道
– IS。iSDDC
– KN。知識
–MN。管理服務
–MO。入埠 / 事件 / 作用中警示監視
– PM。更新相符性原則
– RM。更新套件
– SE。安全性
– SS。服務和支援
– VA。虛擬裝置

• nnnn 指出唯一的訊息編號。

• s 指出嚴重性，如下所示。
– I。參考資訊
– J。警告
– K。嚴重

內含在事件說明中之每個替代變數（如 [arg1] 或 [arg2]）的說明。

嚴重性

指出狀況的嚴重層次，如下所示。
•參考資訊。針對審核用途記錄的事件。這通常是屬於正常行為的使用者動作或狀態變更。
•警告。這類事件不比錯誤嚴重，但如有可能，應及早更正這個狀況，以免日後變為錯誤。此狀況可

能也需要其他監視或維護。
•嚴重。這類事件代表失敗，或者會損害服務或預期功能的嚴重狀態。

可搭配⽇誌服務

指出是否需要採取動作（由您或由 Lenovo 支援中心）來更正問題。

⾃動通知⽀援中⼼
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指出如果 XClarity Orchestrator 或資源管理器已配置並啟用 Call Home，是否會針對此事件自動開啟服務
通行證並將診斷檔案傳送至 Lenovo 支援中心。

使⽤者動作

解決事件所要執行的動作。請依所示的順序執行步驟，直到解決問題為止。如果在執行所有建議的動作之
後，問題仍未解決，請聯絡 Lenovo 支援中心。

依嚴重性列出的 XClarity Orchestrator 事件
下表依嚴重性（資訊、錯誤和警告）列出所有的 XClarity Orchestrator 事件。

表格 1. 依嚴重性列出的事件

事件碼 訊息字串 嚴重性

FQXXOBO00001I 遠端 IP 位址 {1} 的使用者 {0} 已起始裝置 {2}（IP 位址：{3}）上
的解除管理作業。

參考資訊

FQXXOBO00002I 由遠端 IP 位址 {2} 的使用者 {1} 對裝置 {0}（IP 位址：{3}）起
始的解除管理作業已順利完成。

參考資訊

FQXXOBO00004I 遠端 IP 位址 {1} 的使用者 {0} 已起始裝置 {2}（IP 位址：{3}）上
的管理作業。

參考資訊

FQXXOBO00005I 由遠端 IP 位址 {2} 的使用者 {1} 對裝置 {0}（IP 位址：{3}）起始
的管理作業已順利完成。

參考資訊

FQXXOBO00008I 遠端 IP 位址 {1} 的使用者 {0} 已啟用 SLP 自動探索設定 參考資訊

FQXXOBO00009I 遠端 IP 位址 {1} 的使用者 {0} 已停用 SLP 自動探索設定 參考資訊

FQXXOBO00010I 遠端 IP 位址 {1} 的使用者 {0} 已啟用在未來所有受管理裝置上的
Encapsulation 設定

參考資訊

FQXXOBO00011I 遠端 IP 位址 {1} 的使用者 {0} 已停用在未來所有受管理裝置上的
Encapsulation 設定

參考資訊

FQXXOBO00012I 遠端 IP 位址 {1} 的使用者 {0} 已啟用註冊要求設定 參考資訊

FQXXOBO00013I 遠端 IP 位址 {1} 的使用者 {0} 已停用註冊要求設定 參考資訊

FQXXOBO00014I 遠端 IP 位址 {1} 的使用者 {0} 已啟用離線裝置清理設定 參考資訊

FQXXOBO00015I 遠端 IP 位址 {1} 的使用者 {0} 已停用離線裝置清理設定 參考資訊

FQXXOBO00016I 遠端 IP 位址 {2} 的使用者 {1} 已將離線裝置清理設定變更為 {0}. 參考資訊

FQXXOBO00018I 由遠端 IP 位址 {0} 為管理器 {1} 起始的探索配置設定修改已順利
完成。

參考資訊

FQXXOCO0001I 遠端 IP 位址 {2} 的使用者 {1} 已開始從遠端 IP 位址 {0} 連線
XClarity Administrator 的作業。

參考資訊

FQXXOCO0002I 遠端 IP 位址 {2} 的使用者 {1} 已順利開始遠端 IP 位址 {0} 上的
XClarity Administrator 的連線作業。

參考資訊

FQXXOCO0004I 遠端 IP 位址 {1} 的使用者 {0} 已開始遠端 IP 位址 {2} 上的 XClarity
Administrator 的中斷連線作業。

參考資訊

FQXXOCO0005I 遠端 IP 位址 {2} 的使用者 {1} 已順利開始遠端 IP 位址 {0} 上的
XClarity Administrator 的中斷連線作業。

參考資訊

FQXXOCO0008I 管理器 {0} 實例的鑑別詳細資料現在有效。 參考資訊
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表格 1. 依嚴重性列出的事件 （繼續）

事件碼 訊息字串 嚴重性

FQXXOCO0009I IP 位址 {1} 上的使用者 {0} 已開始 XClarity Administrator 實例 {2} 的
認證的變更作業。

參考資訊

FQXXOCO0010I IP 位址 {1} 上的使用者 {0} 已順利變更 XClarity Administrator 實
例 {2} 的認證。

參考資訊

FQXXOCO0014I 管理器 {0} 的連線現在正常。 參考資訊

FQXXOCO0015I 遠端 IP 位址 {1} 的使用者 {0} 已開始與 EcoStruxureIT: {2} 的實例
連線的作業。

參考資訊

FQXXOCO0017I {0} The operation to connect the EcoStruxureIT instance started by user
{1} from remote IP address {2} was successful.

參考資訊

FQXXOCO0018I 管理器 {2} 的連線詳細資料已由遠端 IP 位址 {1} 的使用者 {0} 修改。 參考資訊

FQXXOCO0019I 已順利檢查管理器 {2} 的連線詳細資料。該資料已由遠端 IP 位址
{1} 的使用者 {0} 修改。

參考資訊

FQXXOCO1001I 遠端 IP 位址 {1} 的使用者 {0} 已開始透過埠 {3} 連線到 XClarity
Administrator {2} 的作業。

參考資訊

FQXXOCO1002I 遠端 IP 位址 {1} 的使用者 {0} 已開始與 Schneider EcoStruxure IT
{3} 連線的作業。

參考資訊

FQXXOCO1003I 遠端 IP 位址 {1} 的使用者 {0} 已開始透過埠 {3} 連線到 vRealize
Operations Manager {2} 的作業。

參考資訊

FQXXOCO1004I 遠端 IP 位址 {1} 的使用者 {0} 已開始與 XClarity Administrator {2}
中斷連線的作業。

參考資訊

FQXXOCO1005I 遠端 IP 位址 {1} 的使用者 {0} 已開始與 Schneider EcoStruxure IT {2}
中斷連線的作業。

參考資訊

FQXXOCO1006I 遠端 IP 位址 {1} 的使用者 {0} 已開始與 vRealize Operations Manager
{2} 中斷連線的作業。

參考資訊

FQXXOCO1008I 使用者 {0} 從遠端 IP 位址 {1} 啟動的使用埠 {3} 連接到 XClarity
Manager {2} 的要求已順利完成。

參考資訊

FQXXOCO1009I 使用者 {0} 從遠端 IP 位址 {1} 啟動的連接到 Schneider EcoStruxure IT
{2} 的要求已順利完成。

參考資訊

FQXXOCO1010I 使用者 {0} 從遠端 IP 位址 {1} 啟動的使用埠 {3} 連接到 vRealize
Operations Manager {2} 的要求已順利完成。

參考資訊

FQXXOCO1012I 使用者 {0} 從遠端 IP 位址 {1} 啟動的與 XClarity Manager {2} 中斷
連線的要求已順利完成。

參考資訊

FQXXOCO1013I 使用者 {0} 從遠端 IP 位址 {1} 啟動的與 Schneider EcoStruxure IT
{2} 中斷連線的要求已順利完成。

參考資訊

FQXXOCO1014I 使用者 {0} 從遠端 IP 位址 {1} 啟動的與 vRealize Operations Manager
{2} 中斷連線的要求已順利完成。

參考資訊

FQXXOCO1017I 來自遠端 IP 位址 {2} 的使用者 {1} 已新增 Management Hub {0}。 參考資訊

FQXXOCO1018I 來自遠端 IP 位址 {2} 的使用者 {1} 已移除 Management Hub {0}。 參考資訊

FQXXOCO1019I 已順利與 Management Hub {0} 連線。 參考資訊

FQXXOCO1020I 來自遠端 IP 位址 {2} 的使用者 {1} 已新增 Management Hub 2.0 {0}。 參考資訊

FQXXOCO1021I 來自遠端 IP 位址 {2} 的使用者 {1} 已移除 Management Hub 2.0 {0}。 參考資訊

FQXXOKN0001I 集合變更。 參考資訊
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表格 1. 依嚴重性列出的事件 （繼續）

事件碼 訊息字串 嚴重性

FQXXOKN0002I 移除的裝置。 參考資訊

FQXXOMN0003I XClarity Orchestrator 伺服器目前在未安裝 Management 授權的情況下
執行。

參考資訊

FQXXOMN0004I XClarity Orchestrator 伺服器目前在未安裝 Analytics 授權的情況下
執行。

參考資訊

FQXXOMN0009I XClarity Orchestrator 授權 90 天試用期倒數開始。 參考資訊

FQXXOMN0010I XClarity Orchestrator 授權 90 天寬限期倒數開始。 參考資訊

FQXXOMN0011I XClarity Orchestrator Management 90 天試用期於 {0} 到期。 參考資訊

FQXXOMN0012I XClarity Orchestrator Analytics 90 天試用期於 {0} 到期。 參考資訊

FQXXOMN0013I XClarity Orchestrator Management 90 天寬限期於 {0} 到期。 參考資訊

FQXXOMN0014I XClarity Orchestrator Analytics 90 天寬限期於 {0} 到期。 參考資訊

FQXXOMN0019I XClarity Orchestrator Analytics 服務已不再可用。 參考資訊

FQXXOMN0020I XClarity Orchestrator Analytics 服務已啟用。 參考資訊

FQXXOMN0021I XClarity Orchestrator Management 服務無法再使用。 參考資訊

FQXXOMN0022I XClarity Orchestrator Management 服務已啟用。 參考資訊

FQXXOMN0024I XClarity Orchestrator 伺服器目前在未安裝 Call Home 授權的情況下
執行。

參考資訊

FQXXOMN0027I 針對非可服務事件的 XClarity Orchestrator Call Home 服務 90 天試
用期於 {0} 到期。

參考資訊

FQXXOMN0028I XClarity Orchestrator Call Home 授權 90 天寬限期於 {0} 到期。 參考資訊

FQXXOMN0031I 針對非可服務事件的 XClarity Orchestrator Call Home 服務無法再
使用。

參考資訊

FQXXOMN0032I 針對非可服務事件的 XClarity Orchestrator Call Home 服務已啟用。 參考資訊

FQXXOMO0001I IP 位址 {1} 的使用者 {0} 已建立新的排除規則。 參考資訊

FQXXOMO0002I IP 位址 {1} 的使用者 {0} 已刪除新的排除規則。 參考資訊

FQXXOPM00001I 使用者 {0} 已刪除原則 {1}。 參考資訊

FQXXOPM00002I 使用者 {0} 已刪除下列原則：{1}。 參考資訊

FQXXORM0001I IP 位址為 {1} 的使用者 {0} 已順利刪除 ID 為 {2} 之更新套件的負載。 參考資訊

FQXXORM0002I IP 位址為 {1} 的使用者 {0} 已順利完全刪除 ID 為 {2} 的更新套件。 參考資訊

FQXXOSE0001I 遠端 IP 位址 {1} 的使用者 {0} 已順利完成登入作業。 參考資訊

FQXXOSE0003I 遠端 IP 位址 {1} 的使用者 {0} 已順利完成登出作業。 參考資訊

FQXXOSE0004I IP 位址 {1} 的使用者 {0} 已順利完成移除存取控制清單。 參考資訊

FQXXOSE0005I IP 位址 {1} 的使用者 {0} 已順利完成建立使用者群組。 參考資訊

FQXXOSE0006I IP 位址 {1} 的使用者 {0} 已順利完成移除使用者群組。 參考資訊

FQXXOSE0007I 遠端 IP 位址 {1} 的使用者帳戶 {0} 已順利完成建立作業。 參考資訊

FQXXOSE0008I 遠端 IP 位址 {1} 的使用者帳戶 {0} 已順利完成更新作業。 參考資訊

FQXXOSE0009I 遠端 IP 位址 {1} 的使用者帳戶 {0} 已順利完成刪除作業。 參考資訊
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表格 1. 依嚴重性列出的事件 （繼續）

事件碼 訊息字串 嚴重性

FQXXOSE0010I IP 位址 {1} 的使用者 {0} 已順利完成建立存取控制清單。 參考資訊

FQXXOSE0011I IP 位址 {1} 的使用者 {0} 已順利完成更新存取控制清單。 參考資訊

FQXXOSE0012I 遠端 IP 位址 {3} 的使用者 {2} 已順利建立資源 {0} 和 ACL {1} 之間
的存取清單關聯。

參考資訊

FQXXOSE0013I 主體為 {0} 的憑證已將其狀態變更為作用中。 參考資訊

FQXXOSE0015I 遠端 IP 位址 {1} 的使用者 {0} 已上傳 subjectDB 為 {2} 的新憑證。 參考資訊

FQXXOSE0017I 遠端 IP 位址 {1} 的使用者 {0} 已移除 subjectDB 為 {2} 的新憑證。 參考資訊

FQXXOSE0019I 遠端 IP 位址 {1} 的使用者 {0} 已順利完成帳戶安全性設定的更新
作業。

參考資訊

FQXXOSE0020I 已從遠端 IP 位址 {1} 刪除階段作業 {0}。 參考資訊

FQXXOSE0023I 遠端 IP 位址 {3} 的使用者 {2} 已順利完成 LDAP 伺服器 {0}:{1}
的新增作業。

參考資訊

FQXXOSE0024I 遠端 IP 位址 {3} 的使用者 {2} 已順利完成 LDAP 伺服器 {0}:{1}
的更新作業。

參考資訊

FQXXOSE0025I 遠端 IP 位址 {3} 的使用者 {2} 已順利完成 LDAP 伺服器 {0}:{1}
的刪除作業。

參考資訊

FQXXOSE0028I IP 位址 {1} 的使用者 {0} 已順利完成更新使用者群組。 參考資訊

FQXXOSE0029I 已順利完成對來自 IP 位址 {1} 的使用者 {0} 啟用或停用資源型存取
控制。

參考資訊

FQXXOSE0030I 集線器 {0} 的鑑別權杖已被 IP 位址為 {2} 的使用者 {1} 撤銷。 參考資訊

FQXXOSS0001I Orchestrator 伺服器已開始從管理伺服器 {0} 收集服務資料。 參考資訊

FQXXOSS0002I Orchestrator 伺服器已順利完成從管理伺服器 {0} 收集服務資料。 參考資訊

FQXXOSS0004I Orchestrator 伺服器已開始從裝置 {0} 收集服務資料。 參考資訊

FQXXOSS0005I Orchestrator 伺服器已順利完成從裝置 {0} 收集服務資料。 參考資訊

FQXXOSS0007I Orchestrator 伺服器已開始附加附註到問題單 {0}。由 IP 位址 {2} 上
的使用者 {1} 起始的動作。

參考資訊

FQXXOSS0008I Orchestrator 伺服器已成功附加附註到 {3} 到問題單 {0}。由 IP 位址
{2} 上的使用者 {1} 起始的動作。

參考資訊

FQXXOSS0013I IP 位址 {1} 上的使用者 {0} 已開始建立 {2} {3} 通行證。 參考資訊

FQXXOSS0014I IP 位址 {1} 上的使用者 {0} 已順利完成建立 {2} {3} 通行證。 參考資訊

FQXXOSS0016I Orchestrator 伺服器已開始對裝置 {0} 建立通行證。 參考資訊

FQXXOSS0017I Orchestrator 伺服器已順利完成對裝置 {0} 建立通行證。 參考資訊

FQXXOSS0019I 已開始為通行證 ID {0} 上傳檔案。由 IP 位址 {2} 上的使用者 {1}
起始的動作。

參考資訊

FQXXOSS0021I IP 位址 {1} 上的使用者 {0} 已開始要求取得最新的通行證狀態。 參考資訊

FQXXOSS0023I Orchestrator 伺服器已順利完成上傳通行證 {0} 的檔案。由 IP 位址
{2} 上的使用者 {1} 起始的動作。

參考資訊

FQXXOSS0024I Orchestrator 伺服器已開始上傳通行證 {1} 的檔案 {0}。 參考資訊

FQXXOSS0025I Orchestrator 伺服器已順利完成上傳通行證 {1} 的檔案 {0}。 參考資訊
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表格 1. 依嚴重性列出的事件 （繼續）

事件碼 訊息字串 嚴重性

FQXXOSS0028I 名稱為 {0} 的聯絡資訊由使用者 {1} 從遠端 IP 位址 {2} 建立。 參考資訊

FQXXOSS0029I 名稱為 {0} 的聯絡資訊由使用者 {1} 從遠端 IP 位址 {2} 移除。 參考資訊

FQXXOSS0030I 名稱為 {0} 的聯絡資訊由使用者 {1} 從遠端 IP 位址 {2} 修改。 參考資訊

FQXXOSS0031I IP 位址 {1} 上的使用者 {0} 已開始手動軟體 Lenovo Call Home 測試。 參考資訊

FQXXOSS0032I IP 位址 {1} 上的使用者 {0} 已開始手動軟體 Lenovo Call Home。 參考資訊

FQXXOSS9001I 服務檔案已儲存至 {0}。 參考資訊

FQXXOVA0003I Orchestrator 伺服器具有專用的附加硬碟，該硬碟將做為更新儲存
庫儲存硬碟。

參考資訊

FQXXOVA0006I Orchestrator 伺服器具有專用的附加硬碟，該硬碟將做為作業系統部
署儲存硬碟。

參考資訊

FQXXOBO00003J 由遠端 IP 位址 {2} 的使用者 {1} 對裝置 {0}（IP 位址：{3}）起始的
解除管理作業已完成，但發生錯誤。

警告

FQXXOBO00006J 由遠端 IP 位址 {2} 的使用者 {1} 對裝置 {0}（IP 位址：{3}）起始的
管理作業已完成，但發生錯誤。

警告

FQXXOBO00007J 由遠端 IP 位址 {1} 的使用者 {0} 起始的探索配置設定修改已完成，
但發生錯誤。

警告

FQXXOBO00017J 由遠端 IP 位址 {0} 為管理器 {1} 起始的探索配置設定修改已完成，
但發生錯誤。

警告

FQXXOCO0003J 遠端 IP 位址 {2} 的使用者 {1} 未順利開始遠端 IP 位址 {0} 上的
XClarity Administrator 的連線作業。

警告

FQXXOCO0006J 遠端 IP 位址 {2} 的使用者 {1} 未順利開始遠端 IP 位址 {0} 上的
XClarity Administrator 的中斷連線作業。

警告

FQXXOCO0011J IP 位址 {1} 上的使用者 {0} 未順利變更 XClarity Administrator 實
例 {2} 的認證。

警告

FQXXOCO0012J IP 位址 {1} 上的使用者 {0} 嘗試變更不存在的 XClarity Administrator
實例的認證。

警告

FQXXOCO0016J {0} The operation to connect the EcoStruxureIT instance, started by user
{1} from remote IP address {2} was unsuccessful.

警告

FQXXOCO1007J {0} 從遠端 IP 位址 {1} 提出的與一個或多個管理器中斷連線的要
求不成功。

警告

FQXXOIS0001J 使用者 {0} 嘗試登入 {1} 的失敗次數過多。 警告

FQXXOIS0002J 在至少三個連續的 5 分鐘時段內產生了一次或多次 {0} 的嚴重或
警告事件。

警告

FQXXOIS0003J {0} 每小時產生五個以上的嚴重或警告事件，已持續兩個小時以上。 警告

FQXXOIS0004J {0} device fails its connectivity check more than twice per hour for 4 or
more hours.

警告

FQXXOIS0005J {0} device reports large gaps in sequence numbers once per day for more
than 4 days.

警告

FQXXOIS0006J 管理伺服器未接收到某些裝置事件。 警告

FQXXOIS0007J {0} 的韌體版本已超過兩年，因此更容易受到錯誤和安全性問題的
影響。

警告
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表格 1. 依嚴重性列出的事件 （繼續）

事件碼 訊息字串 嚴重性

FQXXOIS0008J LXCA {0} 管理的裝置數量已超過警示臨界值或預計將在未來 30 天
內超過最大管理臨界值。

警告

FQXXOMN0001J XClarity Orchestrator Management 授權不再有效。 警告

FQXXOMN0002J XClarity Orchestrator Analytics 授權不再有效。 警告

FQXXOMN0005J 已超過 XClarity Orchestrator Management 授權的裝置計數限制，
但在寬限範圍內。

警告

FQXXOMN0006J 已超過 XClarity Orchestrator Analytics 授權的裝置計數限制，但在
寬限範圍內。

警告

FQXXOMN0023J XClarity Orchestrator Call Home 授權不再有效。 警告

FQXXOMN0025J 已超過 XClarity Orchestrator Call Home 授權的裝置計數限制，但在
寬限範圍內。

警告

FQXXOSE0002J 遠端 IP 位址 {1} 的使用者 {0} 登入作業不成功。 警告

FQXXOSE0003J 包含無效字元的使用者名稱的遠端 IP 位址 {0} 的登入作業不成功。 警告

FQXXOSE0004J 不存在的使用者名稱的遠端 IP 位址 {0} 的登入作業不成功。 警告

FQXXOSE0014J 主體為 {0} 的憑證已將其狀態變更為已過期。 警告

FQXXOSE0016J 遠端 IP 位址 {1} 的使用者 {0} 嘗試在 Orchestrator 伺服器中上傳新
憑證，但未成功。

警告

FQXXOSE0018J 遠端 IP 位址 {1} 的使用者 {0} 嘗試在 Orchestrator 伺服器中移除
憑證，但未成功。

警告

FQXXOSE0019J 您的帳戶可能遭盜用。 警告

FQXXOSE0021J 因為嘗試登入失敗太多次，使用者 {0} 遭到鎖定。 警告

FQXXOSE0022J 使用者 {0} 的密碼已過期。帳戶遭到鎖定。 警告

FQXXOSE0026J IP 位址 {1} 的使用者 {0} 已順利完成移除使用者群組，但是存取
控制清單 {2} 不再有效。

警告

FQXXOSE0027J IP 位址 {1} 的使用者 {0} 已順利完成移除使用者群組，但是存取
控制清單 {2} 不再有效。

警告

FQXXOSE0031J 遠端 IP 位址 {1} 的使用者 {0} 登入作業不成功。 警告

FQXXOSS0003J Orchestrator 伺服器未順利完成從管理伺服器 {0} 收集服務資料。 警告

FQXXOSS0006J Orchestrator 伺服器未順利完成從裝置 {0} 收集服務資料。 警告

FQXXOSS0009J Orchestrator 伺服器附加附註到服務問題單 {0} 的程序失敗。由 IP 位
址 {2} 上的使用者 {1} 起始的動作。

警告

FQXXOSS0015J IP 位址 {1} 上的使用者 {0} 未順利完成建立 {2} {3} 通行證。 警告

FQXXOSS0018J Orchestrator 伺服器未順利完成對裝置 {0} 建立通行證。 警告

FQXXOSS0020J Orchestrator 伺服器無法為通行證 {0} 上傳檔案。由 IP 位址 {2} 上的
使用者 {1} 起始的動作。

警告

FQXXOSS0022J 取得最新通行證狀態的要求失敗。 警告

FQXXOSS0026J Orchestrator 伺服器未順利完成上傳通行證 {1} 的檔案 {0}。 警告

FQXXOVA0001J Orchestrator 伺服器缺少更新儲存庫所需的第二個附加硬碟。 警告
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表格 1. 依嚴重性列出的事件 （繼續）

事件碼 訊息字串 嚴重性

FQXXOVA0002J Orchestrator 伺服器偵測到第二個硬碟，其空間不足以進行所需的
更新。

警告

FQXXOVA0004J Orchestrator 伺服器缺少作業系統部署所需的第三個附加硬碟。 警告

FQXXOVA0005J Orchestrator 伺服器偵測到第三個硬碟沒有足夠的空間進行所需的作
業系統部署。

警告

FQXXOCO0007K 管理器 {0} 實例的鑑別詳細資料現在無效。 嚴重

FQXXOCO0013K 管理器 {0} 的連線有問題。 嚴重

FQXXOCO0020K 已檢查管理器 {2} 的連線詳細資料，但不正確。該資料已由遠端 IP
位址 {1} 的使用者 {0} 修改。

嚴重

FQXXOCO0021K 遠端 IP 位址 {1} 的使用者 {0} 嘗試修改管理器 {2} 的連線詳細資
料，但在 Orchestrator 伺服器上的作業失敗。

嚴重

FQXXOCO1003K {0} 從遠端 IP 位址 {1} 提出的開始與一個新管理器或多個管理器
建立連線的要求不成功。

嚴重

FQXXOCO1006K {0} 從遠端 IP 位址 {1} 提出的與一個或多個管理器中斷連線的要
求不成功。

嚴重

FQXXOCO1010K 使用者 {0} 從遠端 IP 位址 {1} 啟動的使用埠 {3} 連接到 XClarity
Manager {2} 的要求不成功。

嚴重

FQXXOCO1011K 使用者 {0} 從遠端 IP 位址 {1} 啟動的連接到 Schneider EcoStruxure IT
{2} 的要求不成功。

嚴重

FQXXOCO1012K 使用者 {0} 從遠端 IP 位址 {1} 啟動的使用埠 {3} 連接到 vRealize
Operations Manager {2} 的要求不成功。

嚴重

FQXXOCO1014K 使用者 {0} 從遠端 IP 位址 {1} 啟動的與 XClarity Manager {2} 中斷連
線的要求不成功。

嚴重

FQXXOCO1015K 使用者 {0} 從遠端 IP 位址 {1} 啟動的與 Schneider EcoStruxure IT {2}
中斷連線的要求不成功。

嚴重

FQXXOCO1016K 使用者 {0} 從遠端 IP 位址 {1} 啟動的與 vRealize Operations Manager
{2} 中斷連線的要求不成功。

嚴重

FQXXOCO1020K Management Hub {0} 已中斷連線。 嚴重

FQXXOMN0007K 對於 XClarity Orchestrator Management 授權的裝置計數限制，已
超出 {0}。

嚴重

FQXXOMN0008K 對於 XClarity Orchestrator Analytics 授權的裝置計數限制，已超出
{0}。

嚴重

FQXXOMN0015K XClarity Orchestrator Management 90 天試用期已到期。 嚴重

FQXXOMN0016K XClarity Orchestrator Analytics 90 天試用期已到期或中止。 嚴重

FQXXOMN0017K XClarity Orchestrator Management 90 天寬限期已到期。 嚴重

FQXXOMN0018K XClarity Orchestrator Analytics 90 天寬限期已到期或中止。 嚴重

FQXXOMN0026K 裝置計數限制超過 XClarity Orchestrator Call Home 授權的數目，已
超出 {0}。

嚴重

FQXXOMN0029K XClarity Orchestrator Call Home 授權 90 天試用期已到期。 嚴重

FQXXOMN0030K XClarity Orchestrator Call Home 授權 90 天寬限期已到期。 嚴重

FQXXOSS0027K Orchestrator 伺服器未順利完成對裝置 {0} 建立通行證。 嚴重
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XClarity Orchestrator事件的列表
本節列出了可在Lenovo XClarity Administrator事件日誌或審核日誌中查看的所有XClarity Orchestrator事件。

• FQXXOBO00001I 遠端 IP 位址 {1} 的使⽤者 {0} 已起始裝置 {2}（IP 位址：{3}）上的解除管理作業。

說明
解除管理裝置 {2}（IP 位址：{3}）的工作已成功開始。您可以從工作頁面監視該工作。工作完成
時，事件日誌中將新增一個指出程序狀態的事件。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOBO00002I 由遠端 IP 位址 {2} 的使⽤者 {1} 對裝置 {0}（IP 位址：{3}）起始的解除管理作
業已順利完成。

說明
解除管理裝置 {0}（IP 位址：{3}）的工作已順利完成。該裝置已不再納入管理，無法再透過資源頁
面存取。您可以在工作摘要頁面上找到與此工作相關聯的日誌。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOBO00003J 由遠端 IP 位址 {2} 的使⽤者 {1} 對裝置 {0}（IP 位址：{3}）起始的解除管理
作業已完成，但發⽣錯誤。

說明
解除管理裝置 {0}（IP 位址：{3}）的工作已完成，但發生錯誤。您可以在工作摘要頁面上找
到與此工作相關聯的日誌。

嚴重性
警告

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
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確定工作日誌中描述的所有相關錯誤都已修復後，重試解除管理工作。

• FQXXOBO00004I 遠端 IP 位址 {1} 的使⽤者 {0} 已起始裝置 {2}（IP 位址：{3}）上的管理作業。

說明
管理裝置 {2}（IP 位址：{3}）的工作已成功開始。您可以從工作頁面監視該工作。工作完成時，事
件日誌中將新增一個指出程序狀態的事件。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOBO00005I 由遠端 IP 位址 {2} 的使⽤者 {1} 對裝置 {0}（IP 位址：{3}）起始的管理作業已
順利完成。

說明
管理裝置 {0}（IP 位址：{3}）的工作已順利完成。該裝置現在已受管理，可透過資源頁面存取。您
可以在工作摘要頁面上找到與此工作相關聯的日誌。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOBO00006J 由遠端 IP 位址 {2} 的使⽤者 {1} 對裝置 {0}（IP 位址：{3}）起始的管理作業已
完成，但發⽣錯誤。

說明
管理裝置 {0}（IP 位址：{3}）的工作已完成，但發生錯誤。您可以在工作摘要頁面上找到與此
工作相關聯的日誌。

嚴重性
警告

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
確定工作日誌中描述的所有相關錯誤都已修復後，重試管理工作。

• FQXXOBO00007J 由遠端 IP 位址 {1} 的使⽤者 {0} 起始的探索配置設定修改已完成，但發⽣錯誤。
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說明
修改探索配置設定的要求不成功。

嚴重性
警告

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
嘗試再次更新探索配置設定。如果問題持續存在，請聯絡支援中心。

• FQXXOBO00008I 遠端 IP 位址 {1} 的使⽤者 {0} 已啟⽤ SLP ⾃動探索設定

說明
修改探索配置設定的要求已順利完成

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOBO00009I 遠端 IP 位址 {1} 的使⽤者 {0} 已停⽤ SLP ⾃動探索設定

說明
修改探索配置設定的要求已順利完成

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOBO00010I 遠端 IP位址 {1} 的使⽤者 {0} 已啟⽤在未來所有受管理裝置上的Encapsulation 設定

說明
修改探索配置設定的要求已順利完成

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼

第 1 章. XClarity Orchestrator 事件和警示 11



否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOBO00011I 遠端 IP位址 {1} 的使⽤者 {0} 已停⽤在未來所有受管理裝置上的Encapsulation 設定

說明
修改探索配置設定的要求已順利完成

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOBO00012I 遠端 IP 位址 {1} 的使⽤者 {0} 已啟⽤註冊要求設定

說明
修改探索配置設定的要求已順利完成

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOBO00013I 遠端 IP 位址 {1} 的使⽤者 {0} 已停⽤註冊要求設定

說明
修改探索配置設定的要求已順利完成

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOBO00014I 遠端 IP 位址 {1} 的使⽤者 {0} 已啟⽤離線裝置清理設定

說明
修改探索配置設定的要求已順利完成
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嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOBO00015I 遠端 IP 位址 {1} 的使⽤者 {0} 已停⽤離線裝置清理設定

說明
修改探索配置設定的要求已順利完成

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOBO00016I 遠端 IP 位址 {2} 的使⽤者 {1} 已將離線裝置清理設定變更為 {0}.

說明
修改探索配置設定的要求已順利完成

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOBO00017J 由遠端 IP 位址 {0} 為管理器 {1} 起始的探索配置設定修改已完成，但發⽣錯誤。

說明
為管理器修改探索配置設定的要求不成功。

嚴重性
警告

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
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嘗試再次更新探索配置設定。如果問題持續存在，請聯絡支援中心。

• FQXXOBO00018I 由遠端 IP 位址 {0} 為管理器 {1} 起始的探索配置設定修改已順利完成。

說明
為管理器修改探索配置設定的要求已順利完成。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOCO0001I 遠端 IP 位址 {2} 的使⽤者 {1} 已開始從遠端 IP 位址 {0} 連線 XClarity Administrator
的作業。

說明
使用者已開始一部 XClarity 管理伺服器的連線作業。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOCO0002I 遠端 IP 位址 {2} 的使⽤者 {1} 已順利開始遠端 IP 位址 {0} 上的 XClarity
Administrator 的連線作業。

說明
已順利完成一個 XClarity 管理伺服器實例的連線作業。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOCO0003J 遠端 IP 位址 {2} 的使⽤者 {1} 未順利開始遠端 IP 位址 {0} 上的 XClarity
Administrator 的連線作業。

說明
一個 XClarity 管理伺服器實例的連線作業不成功。
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嚴重性
警告

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
請確認管理 Orchestrator 伺服器可以聯繫 XClarity 管理伺服器。請確認已為作業輸入了正確的
認證，且使用者具有建立連線的必要角色。

• FQXXOCO0004I 遠端 IP 位址 {1} 的使⽤者 {0} 已開始遠端 IP 位址 {2} 上的 XClarity Administrator 的
中斷連線作業。

說明
使用者已開始一部 XClarity 管理伺服器的中斷連線作業。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOCO0005I 遠端 IP 位址 {2} 的使⽤者 {1} 已順利開始遠端 IP 位址 {0} 上的 XClarity
Administrator 的中斷連線作業。

說明
已順利完成一個 XClarity 管理伺服器實例的中斷連線作業。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOCO0006J 遠端 IP 位址 {2} 的使⽤者 {1} 未順利開始遠端 IP 位址 {0} 上的 XClarity
Administrator 的中斷連線作業。

說明
一個 XClarity 管理伺服器實例的中斷連線作業不成功。

嚴重性
警告

可搭配⽇誌服務
否
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⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
請確認管理 Orchestrator 伺服器可以聯繫 XClarity 管理伺服器。請確認已為作業輸入了正確的
認證，且使用者具有建立連線的必要角色。

• FQXXOCO0007K 管理器 {0} 實例的鑑別詳細資料現在無效。

說明
用於連線一個管理伺服器實例的鑑別詳細資料無效。

嚴重性
嚴重

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
更新認證。

• FQXXOCO0008I 管理器 {0} 實例的鑑別詳細資料現在有效。

說明
用於連線一個管理伺服器實例的鑑別詳細資料現在有效。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOCO0009I IP 位址 {1} 上的使⽤者 {0} 已開始 XClarity Administrator 實例 {2} 的認證的變更
作業。

說明
使用者已開始 XClarity 管理伺服器的認證的變更作業。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOCO0010I IP 位址 {1} 上的使⽤者 {0} 已順利變更 XClarity Administrator 實例 {2} 的認證。
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說明
使用者已順利變更 XClarity 管理伺服器的認證。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOCO0011J IP 位址 {1} 上的使⽤者 {0} 未順利變更 XClarity Administrator 實例 {2} 的認證。

說明
使用者變更 XClarity 管理伺服器的認證不成功。

嚴重性
警告

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
不需要採取任何使用者動作。

• FQXXOCO0012J IP 位址 {1} 上的使⽤者 {0} 嘗試變更不存在的 XClarity Administrator 實例的認證。

說明
使用者嘗試變更並不存在 XClarity 管理伺服器的認證。

嚴重性
警告

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
不需要採取任何使用者動作。

• FQXXOCO0013K 管理器 {0} 的連線有問題。

說明
管理伺服器實例有連線問題。

嚴重性
嚴重

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
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否

使⽤者動作
請檢查連線

• FQXXOCO0014I 管理器 {0} 的連線現在正常。

說明
一個管理伺服器實例的連線問題已消失。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOCO0015I 遠端 IP 位址 {1} 的使⽤者 {0} 已開始與 EcoStruxureIT: {2} 的實例連線的作業。

說明
使用者已開始與一個 EcoStruxureIT 實例連線的作業。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOCO0016J {0} The operation to connect the EcoStruxureIT instance, started by user {1}
from remote IP address {2} was unsuccessful.

說明
與一個 EcoStruxureIT 實例連線的作業不成功。

嚴重性
警告

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
請確認管理 Orchestrator 伺服器可以聯繫 EcoStruxureIT API。請確認已為作業輸入了正確的認證，且
使用者具有建立連線的必要角色。

• FQXXOCO0017I {0} The operation to connect the EcoStruxureIT instance started by user {1}
from remote IP address {2} was successful.
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說明
與一個 EcoStruxureIT 實例連線的作業已順利完成。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOCO0018I 管理器 {2} 的連線詳細資料已由遠端 IP 位址 {1} 的使⽤者 {0} 修改。

說明
使用者已修改管理器的連線和/或鑑別詳細資料。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOCO0019I 已順利檢查管理器 {2} 的連線詳細資料。該資料已由遠端 IP 位址 {1} 的使⽤者
{0} 修改。

說明
管理器的連線和/或鑑別詳細資料正確無誤。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOCO0020K 已檢查管理器 {2} 的連線詳細資料，但不正確。該資料已由遠端 IP 位址 {1} 的使
⽤者 {0} 修改。

說明
管理器的連線和/或鑑別詳細資料不正確。Orchestrator 伺服器無法與其正確通訊。

嚴重性
嚴重

可搭配⽇誌服務
否
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⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
請在管理器上新增有效的連線和鑑別詳細資料，以便 Orchestrator 伺服器可以與其正確通訊。

• FQXXOCO0021K 遠端 IP 位址 {1} 的使⽤者 {0} 嘗試修改管理器 {2} 的連線詳細資料，但在
Orchestrator 伺服器上的作業失敗。

說明
變更管理器詳細資料的作業在 Orchestrator 伺服器中失敗。

嚴重性
嚴重

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
請聯絡服務與支援團隊。

• FQXXOCO1001I 遠端 IP 位址 {1} 的使⽤者 {0} 已開始透過埠 {3} 連線到 XClarity Administrator
{2} 的作業。

說明
使用者已開始一部 XClarity 管理伺服器的連線作業。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOCO1002I 遠端 IP 位址 {1} 的使⽤者 {0} 已開始與 Schneider EcoStruxure IT {3} 連線的作業。

說明
使用者已開始與 Schneider EcoStruxure IT 連線的作業。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。
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• FQXXOCO1003I 遠端 IP 位址 {1} 的使⽤者 {0} 已開始透過埠 {3} 連線到 vRealize Operations
Manager {2} 的作業。

說明
使用者已開始一部 vRealize Operations Manager 伺服器的連線作業。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOCO1003K {0} 從遠端 IP 位址 {1} 提出的開始與⼀個新管理器或多個管理器建⽴連線的要
求不成功。

說明
與一個或多個管理伺服器實例連線的作業不成功。

嚴重性
嚴重

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
如果這個問題持續發生，請聯絡服務與支援中心。

• FQXXOCO1004I 遠端 IP位址 {1} 的使⽤者 {0} 已開始與XClarity Administrator {2} 中斷連線的作業。

說明
使用者已開始與 XClarity 管理伺服器中斷連線的作業。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOCO1005I 遠端 IP 位址 {1} 的使⽤者 {0} 已開始與 Schneider EcoStruxure IT {2} 中斷連
線的作業。

說明
使用者已開始與 Schneider EcoStruxure IT 中斷連線的作業。

嚴重性
參考資訊
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可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOCO1006I 遠端 IP 位址 {1} 的使⽤者 {0} 已開始與 vRealize Operations Manager {2} 中
斷連線的作業。

說明
使用者已開始 vRealize Operations Manager 伺服器的中斷連線作業。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOCO1006K {0} 從遠端 IP 位址 {1} 提出的與⼀個或多個管理器中斷連線的要求不成功。

說明
與一個或多個管理伺服器實例中斷連線的作業不成功。

嚴重性
嚴重

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
如果這個問題持續發生，請聯絡服務與支援中心。

• FQXXOCO1007J {0} 從遠端 IP 位址 {1} 提出的與⼀個或多個管理器中斷連線的要求不成功。

說明
與一個或多個管理伺服器實例中斷連線的作業不成功。當要求的管理器未與 Orchestrator 伺服器
連線時，便會發生此問題。

嚴重性
警告

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
重新整理 UI 資訊以驗證要求是否有效。
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• FQXXOCO1008I 使⽤者 {0} 從遠端 IP 位址 {1} 啟動的使⽤埠 {3} 連接到 XClarity Manager {2}
的要求已順利完成。

說明
連接到 XClarity 管理伺服器的作業已順利完成。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOCO1009I 使⽤者 {0} 從遠端 IP 位址 {1} 啟動的連接到 Schneider EcoStruxure IT {2} 的要
求已順利完成。

說明
連接到 Schneider EcoStruxure IT 的作業已順利完成。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOCO1010I 使⽤者 {0} 從遠端 IP 位址 {1} 啟動的使⽤埠 {3} 連接到 vRealize Operations
Manager {2} 的要求已順利完成。

說明
連接到 vRealize Operations Manager 伺服器的作業已順利完成。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOCO1010K 使⽤者 {0} 從遠端 IP 位址 {1} 啟動的使⽤埠 {3} 連接到 XClarity Manager {2}
的要求不成功。

說明
連接到 XClarity 管理伺服器的作業不成功。
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嚴重性
嚴重

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
驗證在要求中輸入的資料。

• FQXXOCO1011K 使⽤者 {0} 從遠端 IP 位址 {1} 啟動的連接到 Schneider EcoStruxure IT {2} 的要
求不成功。

說明
連接到 Schneider EcoStruxure IT 的作業不成功。

嚴重性
嚴重

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
驗證在要求中輸入的資料。

• FQXXOCO1012I 使⽤者 {0} 從遠端 IP 位址 {1} 啟動的與 XClarity Manager {2} 中斷連線的要求已
順利完成。

說明
與 XClarity 管理伺服器中斷連線的作業已順利完成。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOCO1012K 使⽤者 {0} 從遠端 IP 位址 {1} 啟動的使⽤埠 {3} 連接到 vRealize Operations
Manager {2} 的要求不成功。

說明
連接到 vRealize Operations Manager 伺服器的作業不成功。

嚴重性
嚴重

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
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否

使⽤者動作
驗證在要求中輸入的資料。

• FQXXOCO1013I 使⽤者 {0} 從遠端 IP 位址 {1} 啟動的與 Schneider EcoStruxure IT {2} 中斷連線
的要求已順利完成。

說明
與 Schneider EcoStruxure IT 中斷連線的作業已順利完成。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOCO1014I 使⽤者 {0} 從遠端 IP 位址 {1} 啟動的與 vRealize Operations Manager {2} 中
斷連線的要求已順利完成。

說明
與 vRealize Operations Manager 伺服器中斷連線的作業已順利完成。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOCO1014K 使⽤者 {0} 從遠端 IP 位址 {1} 啟動的與 XClarity Manager {2} 中斷連線的要求不
成功。

說明
與 XClarity 管理伺服器中斷連線的作業不成功。

嚴重性
嚴重

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
驗證在要求中輸入的資料。
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• FQXXOCO1015K 使⽤者 {0} 從遠端 IP 位址 {1} 啟動的與 Schneider EcoStruxure IT {2} 中斷連線
的要求不成功。

說明
與 Schneider EcoStruxure IT 中斷連線的作業不成功。

嚴重性
嚴重

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
驗證在要求中輸入的資料。

• FQXXOCO1016K 使⽤者 {0} 從遠端 IP 位址 {1} 啟動的與 vRealize Operations Manager {2} 中斷
連線的要求不成功。

說明
與 vRealize Operations Manager 伺服器中斷連線的作業不成功。

嚴重性
嚴重

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
驗證在要求中輸入的資料。

• FQXXOCO1017I 來⾃遠端 IP 位址 {2} 的使⽤者 {1} 已新增 Management Hub {0}。

說明
連接到 Management Hub 的作業已順利完成。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOCO1018I 來⾃遠端 IP 位址 {2} 的使⽤者 {1} 已移除 Management Hub {0}。

說明
與 Management Hub 中斷連線的作業已順利完成。

嚴重性
參考資訊
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可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOCO1019I 已順利與 Management Hub {0} 連線。

說明
Management Hub 已連線至入口網站。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOCO1020I 來⾃遠端 IP 位址 {2} 的使⽤者 {1} 已新增 Management Hub 2.0 {0}。

說明
連接到 Management Hub 2.0 的作業已順利完成。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOCO1020K Management Hub {0} 已中斷連線。

說明
Management Hub 已與入口網站中斷連線。

嚴重性
嚴重

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
不需要採取任何使用者動作。
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• FQXXOCO1021I 來⾃遠端 IP 位址 {2} 的使⽤者 {1} 已移除 Management Hub 2.0 {0}。

說明
與 Management Hub 2.0 中斷連線的作業已順利完成。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOIS0001J 使⽤者 {0} 嘗試登⼊ {1} 的失敗次數過多。

說明
Analytics 已顯示警告，指出未經授權的人員可能正在嘗試存取此裝置。

嚴重性
警告

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
請調查登入嘗試失敗的原因。是否存在未經授權使用者正在嘗試存取裝置的可能？

• FQXXOIS0002J 在⾄少三個連續的 5分鐘時段內產⽣了⼀次或多次 {0} 的嚴重或警告事件。

說明
Analytics 判定重複的嚴重事件數量已達到臨界值。

嚴重性
警告

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
檢視此裝置的事件日誌，並遵循這些事件的建議動作執行以排除這些連續的事件。

• FQXXOIS0003J {0} 每⼩時產⽣五個以上的嚴重或警告事件，已持續兩個⼩時以上。

說明
Analytics 判定重複的嚴重事件數量已達到臨界值。

嚴重性
警告

可搭配⽇誌服務
否
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⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
檢視此裝置的事件日誌，並遵循這些事件的建議動作執行以排除這些連續的事件

• FQXXOIS0004J {0} device fails its connectivity check more than twice per hour for 4 or more
hours.

說明
Analytics 判定與此裝置通訊時的連線問題數量已超出正常範圍。

嚴重性
警告

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
檢查管理伺服器和裝置之間的網路。

• FQXXOIS0005J {0} device reports large gaps in sequence numbers once per day for more
than 4 days.

說明
Analytics 判定遺失事件的數量可能預示著可能的問題。

嚴重性
警告

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
建議檢查裝置自己的事件日誌以查看管理伺服器無法接收的事件。

• FQXXOIS0006J 管理伺服器未接收到某些裝置事件。

說明
遺失事件是透過序號之間的間隔偵測到的，無法回復。

嚴重性
警告

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
建議檢查裝置自己的事件日誌以查看管理伺服器無法接收的事件。

• FQXXOIS0007J {0} 的韌體版本已超過兩年，因此更容易受到錯誤和安全性問題的影響。
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說明
沒有保持最新狀態的韌體通常會具有更多漏洞。

嚴重性
警告

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
將韌體升級到較新版本。

• FQXXOIS0008J LXCA {0} 管理的裝置數量已超過警⽰臨界值或預計將在未來 30 天內超過最⼤管
理臨界值。

說明
Analytics 預測以目前速率繼續將新裝置加入管理伺服器可能會導致過載。

嚴重性
警告

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
設定另一個管理伺服器實例，然後重新指派受管理裝置。

• FQXXOKN0001I 集合變更。

說明
集合變更。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOKN0002I 移除的裝置。

說明
移除的裝置。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否
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⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOMN0001J XClarity Orchestrator Management 授權不再有效。

說明
安裝的授權不再有效。

嚴重性
警告

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
請聯絡 Lenovo 聯絡窗口，購買並安裝新授權，以便相容。

• FQXXOMN0002J XClarity Orchestrator Analytics 授權不再有效。

說明
安裝的授權不再有效。

嚴重性
警告

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
請聯絡 Lenovo 聯絡窗口，購買並安裝新授權，以便相容。

• FQXXOMN0003I XClarity Orchestrator 伺服器⽬前在未安裝Management 授權的情況下執⾏。

說明
未偵測到 Management 授權。目前在試用模式下執行 90 天。沒有 90 天的限制。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOMN0004I XClarity Orchestrator 伺服器⽬前在未安裝 Analytics 授權的情況下執⾏。

說明
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未偵測到 Analytics 授權。目前在試用模式下執行 90 天。沒有 90 天的限制。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOMN0005J 已超過 XClarity Orchestrator Management 授權的裝置計數限制，但在寬限範
圍內。

說明
受管理裝置計數超過了授與的限制，但仍在寬限範圍內。

嚴重性
警告

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
請聯絡 Lenovo 聯絡窗口，購買並安裝新授權，以便相容。

• FQXXOMN0006J 已超過 XClarity Orchestrator Analytics 授權的裝置計數限制，但在寬限範圍內。

說明
受管理裝置計數超過了授與的限制，但仍在寬限範圍內。

嚴重性
警告

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
請聯絡 Lenovo 聯絡窗口，購買並安裝新授權，以便相容。

• FQXXOMN0007K 對於 XClarity Orchestrator Management 授權的裝置計數限制，已超出 {0}。

說明
受管理裝置計數超過了授與的限制。也已超過了寬限範圍。

嚴重性
嚴重

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
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否

使⽤者動作
請聯絡 Lenovo 聯絡窗口，購買並安裝新授權，以便相容。

• FQXXOMN0008K 對於 XClarity Orchestrator Analytics 授權的裝置計數限制，已超出 {0}。

說明
受管理裝置計數超過了授與的限制。也已超過了寬限範圍。

嚴重性
嚴重

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
請聯絡 Lenovo 聯絡窗口，購買並安裝新授權，以便相容。

• FQXXOMN0009I XClarity Orchestrator 授權 90 天試⽤期倒數開始。

說明
安裝的授權不再有效或未安裝授權。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOMN0010I XClarity Orchestrator 授權 90 天寬限期倒數開始。

說明
安裝的授權不再有效或未安裝授權。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOMN0011I XClarity Orchestrator Management 90 天試⽤期於 {0} 到期。

說明
授權將在 90 天內到期。
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嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOMN0012I XClarity Orchestrator Analytics 90 天試⽤期於 {0} 到期。

說明
授權將在 90 天內到期。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOMN0013I XClarity Orchestrator Management 90 天寬限期於 {0} 到期。

說明
授權將在 90 天內到期。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOMN0014I XClarity Orchestrator Analytics 90 天寬限期於 {0} 到期。

說明
授權將在 90 天內到期。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
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僅供參考；無須動作。

• FQXXOMN0015K XClarity Orchestrator Management 90 天試⽤期已到期。

說明
試用版授權已到期。

嚴重性
嚴重

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
請聯絡 Lenovo 聯絡窗口，購買並安裝新授權，以便相容。

• FQXXOMN0016K XClarity Orchestrator Analytics 90 天試⽤期已到期或中⽌。

說明
試用版授權已到期，或您安裝的授權超過了 90 天的寬限期。

嚴重性
嚴重

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
請聯絡 Lenovo 聯絡窗口，購買並安裝新授權，以便相容。

• FQXXOMN0017K XClarity Orchestrator Management 90 天寬限期已到期。

說明
試用版授權已到期。

嚴重性
嚴重

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
請聯絡 Lenovo 聯絡窗口，購買並安裝新授權，以便相容。

• FQXXOMN0018K XClarity Orchestrator Analytics 90 天寬限期已到期或中⽌。

說明
寬限期已到期，或您安裝的授權超過了 90 天的寬限期。

嚴重性
嚴重
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可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
請聯絡 Lenovo 聯絡窗口，購買並安裝新授權，以便相容。

• FQXXOMN0019I XClarity Orchestrator Analytics 服務已不再可⽤。

說明
您的 Analytics 授權不存在或無效。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOMN0020I XClarity Orchestrator Analytics 服務已啟⽤。

說明
XClarity Orchestrator Analytics 服務已啟用。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOMN0021I XClarity Orchestrator Management 服務無法再使⽤。

說明
您的 Management 授權不存在或無效。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。
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• FQXXOMN0022I XClarity Orchestrator Management 服務已啟⽤。

說明
XClarity Orchestrator Management 服務已啟用。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOMN0023J XClarity Orchestrator Call Home 授權不再有效。

說明
安裝的授權不再有效。

嚴重性
警告

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
請聯絡 Lenovo 聯絡窗口，購買並安裝新授權，以便相容。

• FQXXOMN0024I XClarity Orchestrator 伺服器⽬前在未安裝 Call Home 授權的情況下執⾏。

說明
未偵測到 Call Home 授權。目前在試用模式下執行 90 天。沒有 90 天的限制。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOMN0025J 已超過 XClarity Orchestrator Call Home 授權的裝置計數限制，但在寬限範圍內。

說明
受管理裝置計數超過了授與的限制，但仍在寬限範圍內。

嚴重性
警告

可搭配⽇誌服務
否
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⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
請聯絡 Lenovo 聯絡窗口，購買並安裝新授權，以便相容。

• FQXXOMN0026K 裝置計數限制超過 XClarity Orchestrator Call Home 授權的數⽬，已超出 {0}。

說明
受管理裝置計數超過了授與的限制。針對非可服務事件的 Call Home 服務將在 90 天內停止。

嚴重性
嚴重

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
請聯絡您的 Lenovo 聯絡窗口，購買並安裝新授權，以便相容。

• FQXXOMN0027I 針對⾮可服務事件的 XClarity Orchestrator Call Home 服務 90 天試⽤期於 {0}
到期。

說明
試用期將在 90 天內到期。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOMN0028I XClarity Orchestrator Call Home 授權 90 天寬限期於 {0} 到期。

說明
授權將在 90 天內到期。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOMN0029K XClarity Orchestrator Call Home 授權 90 天試⽤期已到期。
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說明
試用已到期。

嚴重性
嚴重

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
請聯絡 Lenovo 聯絡窗口，購買並安裝新授權，以便相容。

• FQXXOMN0030K XClarity Orchestrator Call Home 授權 90 天寬限期已到期。

說明
授權已到期。

嚴重性
嚴重

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
請聯絡 Lenovo 聯絡窗口，購買並安裝新授權，以便相容。

• FQXXOMN0031I 針對⾮可服務事件的 XClarity Orchestrator Call Home 服務無法再使⽤。

說明
您的 Call Home 授權不存在、無效或已超出。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOMN0032I 針對⾮可服務事件的 XClarity Orchestrator Call Home 服務已啟⽤。

說明
現在有足夠的 XClarity Call Home 授權可使用。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
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否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOMO0001I IP 位址 {1} 的使⽤者 {0} 已建⽴新的排除規則。

說明
使用者已順利建立排除規則。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOMO0002I IP 位址 {1} 的使⽤者 {0} 已刪除新的排除規則。

說明
使用者已順利刪除排除規則。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOPM00001I 使⽤者 {0} 已刪除原則 {1}。

說明
使用者已刪除原則。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOPM00002I 使⽤者 {0} 已刪除下列原則：{1}。

說明
使用者已刪除多個原則。
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嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXORM0001I IP 位址為 {1} 的使⽤者 {0} 已順利刪除 ID 為 {2} 之更新套件的負載。

說明
已順利完成刪除作業。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXORM0002I IP 位址為 {1} 的使⽤者 {0} 已順利完全刪除 ID 為 {2} 的更新套件。

說明
已順利完成刪除作業。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOSE0001I 遠端 IP 位址 {1} 的使⽤者 {0} 已順利完成登⼊作業。

說明
已順利完成登入作業。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
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僅供參考；無須動作。

• FQXXOSE0002J 遠端 IP 位址 {1} 的使⽤者 {0} 登⼊作業不成功。

說明
登入作業不成功。

嚴重性
警告

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
如果此事件持續存在，請與指定使用者確認其是否擁有正確的密碼，以及使用者帳戶是否被用來作
為攻擊。

• FQXXOSE0003I 遠端 IP 位址 {1} 的使⽤者 {0} 已順利完成登出作業。

說明
已順利完成登出作業。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOSE0003J 包含無效字元的使⽤者名稱的遠端 IP 位址 {0} 的登⼊作業不成功。

說明
包含無效字元的登入作業不成功。

嚴重性
警告

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
如果此事件持續存在，請與指定使用者確認其是否擁有正確的密碼，以及使用者帳戶是否被用來作
為攻擊。

• FQXXOSE0004I IP 位址 {1} 的使⽤者 {0} 已順利完成移除存取控制清單。

說明
已移除存取控制清單。
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嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOSE0004J 不存在的使⽤者名稱的遠端 IP 位址 {0} 的登⼊作業不成功。

說明
使用者名稱不明的登入作業不成功。

嚴重性
警告

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
如果此事件持續存在，請與指定使用者確認其是否擁有正確的密碼，以及使用者帳戶是否被用來作
為攻擊。

• FQXXOSE0005I IP 位址 {1} 的使⽤者 {0} 已順利完成建⽴使⽤者群組。

說明
已建立使用者群組。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOSE0006I IP 位址 {1} 的使⽤者 {0} 已順利完成移除使⽤者群組。

說明
已移除使用者群組。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否
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使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOSE0007I 遠端 IP 位址 {1} 的使⽤者帳⼾ {0} 已順利完成建⽴作業。

說明
已順利完成建立作業。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOSE0008I 遠端 IP 位址 {1} 的使⽤者帳⼾ {0} 已順利完成更新作業。

說明
已順利完成更新作業。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOSE0009I 遠端 IP 位址 {1} 的使⽤者帳⼾ {0} 已順利完成刪除作業。

說明
已順利完成刪除作業。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOSE0010I IP 位址 {1} 的使⽤者 {0} 已順利完成建⽴存取控制清單。

說明
已建立存取控制清單。

嚴重性
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參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOSE0011I IP 位址 {1} 的使⽤者 {0} 已順利完成更新存取控制清單。

說明
已更新存取控制清單。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOSE0012I 遠端 IP 位址 {3} 的使⽤者 {2} 已順利建⽴資源 {0} 和 ACL {1} 之間的存取清單關聯。

說明
已順利建立 ACL 關聯。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOSE0013I 主體為 {0} 的憑證已將其狀態變更為作⽤中。

說明
由 Orchestrator 伺服器管理的憑證已將其狀態變更為作用中。從此時開始，將使用憑證進行通訊。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。
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• FQXXOSE0014J 主體為 {0} 的憑證已將其狀態變更為已過期。

說明
由 Orchestrator 伺服器管理的憑證已將其狀態變更為已過期。從此時開始，將不會使用憑證進行通訊。

嚴重性
警告

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
請確認非使用中的功能未使用憑證。

• FQXXOSE0015I 遠端 IP 位址 {1} 的使⽤者 {0} 已上傳 subjectDB 為 {2} 的新憑證。

說明
使用者已在 Orchestrator 伺服器中上傳新憑證。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOSE0016J 遠端 IP位址 {1} 的使⽤者 {0} 嘗試在Orchestrator 伺服器中上傳新憑證，但未成功。

說明
使用者嘗試在 Orchestrator 伺服器中上傳新憑證，但作業失敗。

嚴重性
警告

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
請驗證憑證使用受支援的格式且未損毀。

• FQXXOSE0017I 遠端 IP 位址 {1} 的使⽤者 {0} 已移除 subjectDB 為 {2} 的新憑證。

說明
使用者已在 Orchestrator 伺服器中上傳新憑證。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
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否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOSE0018J 遠端 IP 位址 {1} 的使⽤者 {0} 嘗試在 Orchestrator 伺服器中移除憑證，但未成功。

說明
使用者嘗試在 Orchestrator 伺服器中移除新憑證，但作業失敗。

嚴重性
警告

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
請驗證憑證仍然位於伺服器上。

• FQXXOSE0019I 遠端 IP 位址 {1} 的使⽤者 {0} 已順利完成帳⼾安全性設定的更新作業。

說明
已順利完成帳戶安全性設定更新作業。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOSE0019J 您的帳⼾可能遭盜⽤。

說明
有人試圖從遠端 IP 位址 {0} 盜用您的帳戶。

嚴重性
警告

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOSE0020I 已從遠端 IP 位址 {1} 刪除階段作業 {0}。
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說明
已順利完成刪除作業。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOSE0021J 因為嘗試登⼊失敗太多次，使⽤者 {0} 遭到鎖定。

說明
使用者 {0} 嘗試使用無效認證登入次數超過允許的次數。

嚴重性
警告

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
等待所需要的時間量，然後嘗試重新登入。如需詳細資訊，請聯絡您的系統管理者。

• FQXXOSE0022J 使⽤者 {0} 的密碼已過期。帳⼾遭到鎖定。

說明
使用者 {0} 的密碼已過期，必須變更。

嚴重性
警告

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
變更密碼，然後嘗試重新登入。

• FQXXOSE0023I 遠端 IP 位址 {3} 的使⽤者 {2} 已順利完成 LDAP 伺服器 {0}:{1} 的新增作業。

說明
已順利完成建立作業。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
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否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOSE0024I 遠端 IP 位址 {3} 的使⽤者 {2} 已順利完成 LDAP 伺服器 {0}:{1} 的更新作業。

說明
已順利完成修改作業。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOSE0025I 遠端 IP 位址 {3} 的使⽤者 {2} 已順利完成 LDAP 伺服器 {0}:{1} 的刪除作業。

說明
已順利完成刪除作業。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOSE0026J IP 位址 {1} 的使⽤者 {0} 已順利完成移除使⽤者群組，但是存取控制清單 {2} 不再
有效。

說明
存取控制清單 {2} 不再有效，因為相關聯的使用者群組已移除。每個存取控制清單都必須包含使用
者群組。

嚴重性
警告

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
將有效的使用者群組新增至存取控制清單。

• FQXXOSE0027J IP 位址 {1} 的使⽤者 {0} 已順利完成移除使⽤者群組，但是存取控制清單 {2} 不再
有效。
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說明
存取控制清單 {2} 不再有效，因為在移除 LDAP 配置後刪除了相關聯的使用者群組。每個存取
控制清單都必須包含使用者群組。

嚴重性
警告

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
將有效的使用者群組新增至存取控制清單。

• FQXXOSE0028I IP 位址 {1} 的使⽤者 {0} 已順利完成更新使⽤者群組。

說明
已更新存取控制清單。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOSE0029I 已順利完成對來⾃ IP 位址 {1} 的使⽤者 {0} 啟⽤或停⽤資源型存取控制。

說明
資源型存取控制已啟用或停用。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOSE0030I 集線器 {0} 的鑑別權杖已被 IP 位址為 {2} 的使⽤者 {1} 撤銷。

說明
鑑別權杖已移除。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否
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⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOSE0031J 遠端 IP 位址 {1} 的使⽤者 {0} 登⼊作業不成功。

說明
登入作業不成功，因為 truscale 同步失敗。

嚴重性
警告

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
如果此事件持續存在，請與 truscale 系統管理者聯絡。

• FQXXOSS0001I Orchestrator 伺服器已開始從管理伺服器 {0} 收集服務資料。

說明
Orchestrator 伺服器已開始從 Administrator 伺服器收集服務資料的程序。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOSS0002I Orchestrator 伺服器已順利完成從管理伺服器 {0} 收集服務資料。

說明
Orchestrator 伺服器已完成從 Administrator 伺服器收集服務資料的程序。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOSS0003J Orchestrator 伺服器未順利完成從管理伺服器 {0} 收集服務資料。

說明
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Orchestrator 伺服器從 Administrator 伺服器收集服務資料的程序失敗。

嚴重性
警告

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
請確認 Orchestrator 和 Administrator 伺服器之間仍有連線。

• FQXXOSS0004I Orchestrator 伺服器已開始從裝置 {0} 收集服務資料。

說明
Orchestrator 伺服器已開始從裝置收集服務資料的程序。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOSS0005I Orchestrator 伺服器已順利完成從裝置 {0} 收集服務資料。

說明
Orchestrator 伺服器已完成從裝置收集服務資料的程序。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOSS0006J Orchestrator 伺服器未順利完成從裝置 {0} 收集服務資料。

說明
Orchestrator 伺服器從裝置收集服務資料的程序失敗。

嚴重性
警告

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否
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使⽤者動作
請確認 Orchestrator 和 Administrator 伺服器之間仍有連線。請確認 Administrator 伺服器可以與裝
置進行通訊，且裝置支援資料收集的功能。

• FQXXOSS0007I Orchestrator 伺服器已開始附加附註到問題單 {0}。由 IP 位址 {2} 上的使⽤者
{1} 起始的動作。

說明
Orchestrator 伺服器已開始附加附註到問題單的程序。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOSS0008I Orchestrator 伺服器已成功附加附註到 {3} 到問題單 {0}。由 IP 位址 {2} 上的使
⽤者 {1} 起始的動作。

說明
Orchestrator 伺服器已成功完成附加附註到問題單的程序。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOSS0009J Orchestrator 伺服器附加附註到服務問題單 {0} 的程序失敗。由 IP 位址 {2} 上
的使⽤者 {1} 起始的動作。

說明
Orchestrator 伺服器附加附註到服務問題單的程序失敗。

嚴重性
警告

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
請驗證資料並重試。如果問題持續發生，請聯絡服務與支援團隊。

• FQXXOSS0013I IP 位址 {1} 上的使⽤者 {0} 已開始建⽴ {2} {3} 通⾏證。
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說明
使用者已開始建立通行證。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOSS0014I IP 位址 {1} 上的使⽤者 {0} 已順利完成建⽴ {2} {3} 通⾏證。

說明
使用者已完成建立通行證。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOSS0015J IP 位址 {1} 上的使⽤者 {0} 未順利完成建⽴ {2} {3} 通⾏證。

說明
使用者建立通行證失敗。

嚴重性
警告

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOSS0016I Orchestrator 伺服器已開始對裝置 {0} 建⽴通⾏證。

說明
Orchestrator 伺服器已開始對裝置建立通行證的程序。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
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否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOSS0017I Orchestrator 伺服器已順利完成對裝置 {0} 建⽴通⾏證。

說明
Orchestrator 伺服器已完成對裝置建立通行證的程序。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOSS0018J Orchestrator 伺服器未順利完成對裝置 {0} 建⽴通⾏證。

說明
Orchestrator 伺服器對裝置建立通行證的程序失敗。

嚴重性
警告

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
請確認 Orchestrator 和裝置之間仍有連線。請驗證與 Call Home 的連線正常。

• FQXXOSS0019I 已開始為通⾏證 ID {0} 上傳檔案。由 IP 位址 {2} 上的使⽤者 {1} 起始的動作。

說明
使用者已開始上傳通行證的檔案。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOSS0020J Orchestrator 伺服器無法為通⾏證 {0} 上傳檔案。由 IP 位址 {2} 上的使⽤者 {1} 起
始的動作。

說明
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管理伺服器無法完成上傳通行證的檔案。

嚴重性
警告

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOSS0021I IP 位址 {1} 上的使⽤者 {0} 已開始要求取得最新的通⾏證狀態。

說明
使用者已開始要求取得最新的通行證狀態。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOSS0022J 取得最新通⾏證狀態的要求失敗。

說明
管理伺服器無法完成要求。

嚴重性
警告

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOSS0023I Orchestrator 伺服器已順利完成上傳通⾏證 {0} 的檔案。由 IP 位址 {2} 上的使
⽤者 {1} 起始的動作。

說明
Orchestrator 伺服器已完成上傳通行證的檔案的程序。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
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否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOSS0024I Orchestrator 伺服器已開始上傳通⾏證 {1} 的檔案 {0}。

說明
Orchestrator 伺服器已開始上傳通行證的檔案的程序。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOSS0025I Orchestrator 伺服器已順利完成上傳通⾏證 {1} 的檔案 {0}。

說明
Orchestrator 伺服器已完成上傳通行證的檔案的程序。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOSS0026J Orchestrator 伺服器未順利完成上傳通⾏證 {1} 的檔案 {0}。

說明
Orchestrator 伺服器上傳通行證的檔案的程序失敗。

嚴重性
警告

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
請確認 Orchestrator 和 LUF 網站之間仍有連線。

• FQXXOSS0027K Orchestrator 伺服器未順利完成對裝置 {0} 建⽴通⾏證。

說明
Orchestrator 伺服器對於此資源建立問題單的程序已失敗，因為找到無效的內容：{1}。
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嚴重性
嚴重

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
請確保硬體資料有效，否則請與支援團隊聯絡。

• FQXXOSS0028I 名稱為 {0} 的聯絡資訊由使⽤者 {1} 從遠端 IP 位址 {2} 建⽴。

說明
已順利建立聯絡資訊。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOSS0029I 名稱為 {0} 的聯絡資訊由使⽤者 {1} 從遠端 IP 位址 {2} 移除。

說明
已順利移除聯絡資訊。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOSS0030I 名稱為 {0} 的聯絡資訊由使⽤者 {1} 從遠端 IP 位址 {2} 修改。

說明
已順利更新聯絡資訊。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
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僅供參考；無須動作。

• FQXXOSS0031I IP 位址 {1} 上的使⽤者 {0} 已開始⼿動軟體 Lenovo Call Home 測試。

說明
null

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOSS0032I IP 位址 {1} 上的使⽤者 {0} 已開始⼿動軟體 Lenovo Call Home。

說明
null

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOSS9001I 服務檔案已儲存⾄ {0}。

說明
null

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOVA0001J Orchestrator 伺服器缺少更新儲存庫所需的第⼆個附加硬碟。

說明
Orchestrator 伺服器缺少更新儲存庫和更新功能運作所需的第二個附加硬碟。

嚴重性
警告
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可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
關閉 Orchestrator 伺服器，並連接大小至少 50GB 的第二個硬碟，以供更新功能用做儲存庫儲存
硬碟，然後開啟 Orchestrator 伺服器的電源。

• FQXXOVA0002J Orchestrator 伺服器偵測到第⼆個硬碟，其空間不⾜以進⾏所需的更新。

說明
Orchestrator 伺服器需要更新儲存庫和更新功能運作所需且至少 50GB 的第二個硬碟。

嚴重性
警告

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
關閉 Orchestrator 伺服器，並將第二個硬碟的大小修改為 50GB，然後開啟 Orchestrator 伺服器
的電源。

• FQXXOVA0003I Orchestrator 伺服器具有專⽤的附加硬碟，該硬碟將做為更新儲存庫儲存硬碟。

說明
Orchestrator 伺服器偵測到第二個硬碟已連接並配置為用做更新儲存庫儲存硬碟。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。

• FQXXOVA0004J Orchestrator 伺服器缺少作業系統部署所需的第三個附加硬碟。

說明
Orchestrator 伺服器缺少作業系統部署功能運作所需的第三個附加硬碟。

嚴重性
警告

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
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關閉 Orchestrator 伺服器，並連接大小至少 100GB 的第三個硬碟，以供作業系統部署功能用做儲存
硬碟，然後開啟 Orchestrator 伺服器的電源。

• FQXXOVA0005J Orchestrator 伺服器偵測到第三個硬碟沒有⾜夠的空間進⾏所需的作業系統部署。

說明
Orchestrator 伺服器需要最少 100GB 的第三個硬碟，才能讓作業系統部署功能運作。

嚴重性
警告

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
關閉 Orchestrator 伺服器，並將第三個硬碟的大小修改為 100GB，然後開啟 Orchestrator 伺服器
的電源。

• FQXXOVA0006I Orchestrator 伺服器具有專⽤的附加硬碟，該硬碟將做為作業系統部署儲存硬碟。

說明
Orchestrator 伺服器偵測到第三個硬碟已連接並配置為用做作業系統部署儲存硬碟。

嚴重性
參考資訊

可搭配⽇誌服務
否

⾃動通知⽀援中⼼
否

使⽤者動作
僅供參考；無須動作。
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第 2 章 來自 XClarity Management Hub 和 XClarity Administrator
的事件和警示
在 Web 介面中，您可以檢視由 Lenovo XClarity Management Hub 和 Lenovo XClarity Administrator 引發或收
集的所有與管理伺服器和硬體相關的事件和警示的資訊。這些訊息會列在事件或警示日誌中。

針對每則事件訊息，都會提供下列資訊：

事件 ID

專門識別事件或事件類別的字串。這是 12 個字元的字串，格式如下。

FQXHMccnnnns

其中：

• cc 指出事件來自哪個元件。Lenovo XClarity Management Hub 和 Lenovo XClarity Administrator 事件使
用下列元件 ID。
– CN。主控台
– CP。Configuration Patterns
– CR。虛擬裝置
– DI。探索和裝置管理
– DM。資料管理
– EM。事件與監視
– FC。作業系統部署
– JM。工作管理
–MF。計量資料收集和轉遞器
–MI。資料遷移
– NM。網路管理
– RC。遠端控制
– SE。安全性
– SP。交換器埠
– SS。服務和支援
– ST。儲存體管理
– TS。ThinkServer 管理
– UP。更新

• nnn 指出特定訊息。

• s 指出嚴重性，如下所示。
– I。僅供參考；無須動作
– F。警告。不需要執行任何動作
– G。警告。可以延遲動作
– H。警告（次要）。可以延遲動作
– J。警告（次要）。需要立即採取動作
– K。嚴重。可以延遲動作
– L。嚴重。需要立即採取動作
–M。嚴重。需要立即採取動作
– N。嚴重。需要立即採取動作

內含在事件說明中之每個替代變數（如 [arg1] 或 [arg2]）的說明。

嚴重性
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指出狀況的嚴重層次，如下所示。
•參考資訊。針對審核用途記錄的事件。這通常是屬於正常行為的使用者動作或狀態變更。
•警告。這類事件不比錯誤嚴重，但如有可能，應及早更正這個狀況，以免日後變為錯誤。此狀況可

能也需要其他監視或維護。
•嚴重。這類事件代表失敗，或者會損害服務或預期功能的嚴重狀態。

可搭配⽇誌服務

指出是否需要採取動作（由您或由 Lenovo 支援中心）來更正問題。

⾃動通知⽀援中⼼

指出如果 XClarity Orchestrator 或資源管理器已配置並啟用 Call Home，是否會針對此事件自動開啟服務
通行證並將診斷檔案傳送至 Lenovo 支援中心。

使⽤者動作

解決事件所要執行的動作。請依所示的順序執行步驟，直到解決問題為止。如果在執行所有建議的動作之
後，問題仍未解決，請聯絡 Lenovo 支援中心。
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第 3 章 Schneider Electric EcoStruxure IT Expert 事件和警示
Lenovo XClarity Orchestrator 報告由 Schneider Electric EcoStruxure IT Expert 收集的所有硬體相關警示的相關
資訊。這些警示訊息會列在事件或警示日誌中。

由 EcoStruxure IT 專家 收集的警示按照 XClarity Orchestrator 分為三個訊息 ID。每個訊息 ID 的訊息有所不
同，具體取決於問題和報告問題的基礎架構裝置的類型。

• FQXXOEX0001I。參考資訊。不需要執行任何動作。針對審核用途記錄的警示。這通常是屬於正常行為
的使用者動作或狀態變更。

• FQXXOEX0001J。警告。不需要動作，或可以延遲動作。這類警示不比錯誤嚴重，但如有可能，應及早
更正這個狀況，以免日後變為錯誤。此狀況可能也需要其他監視或維護。

• FQXXOEX0001K。嚴重。需要立即採取動作。這類警示代表失敗，或者會損害服務或預期功能的
嚴重狀態。
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