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服务器型号

以下是 LXPM V4 支持的服务器型号：

• Lenovo ThinkAgile: MX455 V3 IS, MX630 V3 和 MX650 V3
• Lenovo ThinkSystem: SD530 V3, SD550 V3, SD650 V3, SD650-I V3, SD665 V3, SD665-N
V3, SR250 V3, SR630 V3, SR635 V3, SR645 V3, SR650 V3, SR655 V3, SR665 V3, SR675 V3,
SR850 V3, SR860 V3, SR950 V3, ST250 V3 和 ST650 V3

• Lenovo ThinkEdge: SE350 V2, SE360 V2 和 SE455 V3
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第 1 章 概述

本章提供关于 Lenovo® XClarity Provisioning Manager V4 程序（以下称为 LXPM V4）的概
述。本章包含程序介绍、程序启动、主界面、程序界面上显示的按钮、键盘导航以及如何下载有
用信息等相关信息。

Lenovo XClarity Provisioning Manager V4 简介

LXPM V4 整合了配置 Unified Extensible Firmware Interface（UEFI）、配置独立磁盘冗余阵
列（RAID）和更新应用程序与固件的功能。同时还可用于安装支持的操作系统和相关设备驱动程
序、运行诊断程序，以及收集服务数据。

Lenovo XClarity Provisioning Manager 具有以下特点：

• 界面易于使用，可选择语言

• 集成了帮助系统

• 自动检测硬件

• 可以无人照管模式或手动模式来安装操作系统和设备驱动程序

• 可将一个服务器中的设置克隆至其他配置相似的 Lenovo 服务器

• 支持 RAID 设置

• 支持更新固件和应用程序

• 支持设置 UEFI

• 包含诊断实用程序

• 永久擦除存储设备上的所有数据、清除所有系统日志，并将整个系统重置为出厂默认设置

注：使用 LXPM V4 时，请勿重新启动 Lenovo XClarity Controller（也称为 BMC）。

启动 Lenovo XClarity Provisioning Manager V4

要启动 LXPM V4，请执行以下操作：

1. 开启服务器。看到徽标屏幕后，按 F1。

2. 如果已设置密码，请输入正确的密码。

3. 等待几秒钟。LXPM V4 随后将打开。

注：如果打开的是基于文本的“UEFI 设置”界面而不是 LXPM V4，请转至系统设置➙ <F1>
启动控制，然后选择工具套件。然后，重新启动服务器，并重复步骤 1 至步骤 3 以打开 LXPM
V4。

4. 单击界面右上角的 ，然后选择要用于查看该程序的语言。这样就可以开始使用该程序了。

注：

• LXPM V4 打开时，如果存在任何系统错误或警告，则会显示一个窗口。请按照窗口的说明转到
“诊断”界面来查看该错误或警告的详细信息。

• 在 UEFI 设置 ➙系统设置 ➙设备和 I/O 端口 ➙ USB 配置中禁用 USB 大容量存储驱动程序支
持后，基于文本的“UEFI 设置”界面将会替代 LXPM V4。
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主界面

LXPM V4 主界面分为两个窗格。单击左窗格中的选项卡即可进入右窗格中的相应界面。

图1. LXPM V4 主界面

主界面左窗格中的选项卡

以下列表提供有关 LXPM V4 主界面左侧窗格中每个选项卡的信息：

• 系统摘要：查看有关服务器的基本信息，如 CPU、DIMM、内存和 PCI 设备。

• RAID 设置：配置 RAID 和磁盘设置。

• 操作系统安装：按照向导安装操作系统和相关设备驱动程序。

• 固件更新：更新服务器的应用程序、固件和驱动程序。

• UEFI 设置：查看和更改服务器的 UEFI 设置。

• 克隆：将 UEFI、RAID 和 BMC 设置导出到响应文件，及从响应文件导入 UEFI、RAID、BMC
和操作系统安装设置。

• 诊断：收集服务数据和运行诊断程序。

• 轻松重置：擦除数据、清除系统日志，并将系统重置为出厂默认设置。

• 用户指南：查看 LXPM V4 用户指南。

• 服务器文档：查看服务器文档。
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• 技术支持：查看服务器技术支持信息。

LXPM V4 界面上的按钮

下表提供了有关 LXPM V4 界面按钮的信息。

按钮 描述

选择要显示的语言。

显示“网络设置”窗口和“更新 VPD”窗口。有关详细信息，请参阅
第 7 页 “配置网络设置”和第 8 页 “更新 VPD”。

单击此按钮将显示以下各项：

• 帮助：查看各界面的上下文相关帮助信息。

• 热键：查看键盘导航信息。

• 开始使用：查看 LXPM V4 的简介、执行一些基本的系统设置和管
理网络设置以及修改 Lenovo XClarity Controller 凭证。

• 许可协议：查看 Lenovo 许可协议。

• 第三方许可：查看第三方许可。

• 关于：查看 LXPM V4 版本、版权和商标信息。

退出 LXPM V4 或当前界面。

键盘导航

注：仅美式布局键盘适用于 LXPM V4 用户界面。

LXPM V4 支持使用鼠标或键盘进行导航。以下是用于键盘导航的键：

• Ctrl+Tab：在左窗格与右窗格之间切换。

• Tab：前移至活动窗格中的下一可选项。

• Shift+Tab：后移至活动窗格中的上一可选项。

• 空格：对于活动按钮，效果与单击相同。

• 向上箭头：向上滚动。

• 向下箭头：向下滚动。

• Ctrl+L：加载语言设置。

• Ctrl+N：加载网络设置。

• Ctrl+H：显示帮助信息。

• Ctrl+X：退出。

对于 UEFI 设置，以下键可用于键盘导航：

• Enter：选中。

• +：增大值。

• –：减小值。

• Esc：返回上一界面。
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• F1：显示帮助信息。

• F2：加载以前的值。

• F3：加载经过优化的默认值。

• F4：保存并退出 UEFI 设置。

下载有用的信息

• 用户指南：

– 提供 LXPM V4 使用信息。

– 单击左侧窗格中的用户指南选项卡，查看相应的 QR 码和网站链接。

• 服务器文档：

– 提供 Lenovo ThinkSystem 服务器的用户指南。

– 单击左侧窗格中的服务器文档选项卡，查看相应的 QR 码和与您的服务器相关的网站链接。

• 技术支持：

– 提供适用于您的系统的驱动程序和固件下载以及支持资源。

– 单击左侧窗格中的技术支持选项卡，查看相应的 QR 码和网站链接。

• UpdateXpress System Packs（UXSPs）：

– Lenovo 通过名为“UXSPs”的捆绑包发行固件、应用程序和设备驱动程序。转至
https://datacentersupport.lenovo.com 可下载 UXSPs。

4 Lenovo XClarity Provisioning Manager V4 用户指南

https://datacentersupport.lenovo.com


第 2 章 使用 LXPM V4

本章提供有关使用 LXPM V4 的信息。

开始使用

单击 LXPM V4 主界面右上角的 ，然后单击开始使用。系统将显示以下界面。

图2. “开始使用”界面

在此界面中，可以执行以下操作：

• 查看 LXPM V4 的简介。

• 配置服务器的基本设置，包括系统日期、系统时间、语言、第一引导设备和引导模式。

• 配置 Lenovo XClarity Controller 基本设置，包括网络接口端口、IP 地址、默认网关、主机名
和子网掩码。

• 修改 Lenovo XClarity Controller 凭证。

修改 Lenovo XClarity Controller 凭证

要修改 Lenovo XClarity Controller 凭证，请执行以下操作之一：
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• 要修改用户名，请输入新用户名和当前密码，然后单击应用。

• 要修改密码，请输入当前密码和新密码，再次输入新密码，然后单击应用。

• 要同时修改用户名和密码，请输入新用户名、当前密码和新密码，再次输入新密码，然后单击
应用。
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配置网络设置

要配置网络设置，请执行以下操作：

1. 单击 LXPM V4 主界面右上角的 ，然后单击网络设置。系统将显示下面的“网络设置”窗
口。

图3. “网络设置”窗口

2. 按屏幕上的说明配置网络设置。

注：如果 DHCP 无法获取 IP 地址，请在 DHCP 超时字段选择 30 秒或更长时间。

3. 配置网络设置后，根据需求单击以下按钮之一：

• 保存并连接：保存设置并连接到共享网络。如果无法连接网络，则将显示一条错误消息。

• 保存，不连接：保存设置但不连接到共享网络。单击此按钮时，会显示一个确认窗口。单
击继续以保存设置但不连接，或单击取消返回“网络设置”窗口。

• 取消：放弃更改并退出“网络设置”窗口。
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更新 VPD

单击 LXPM V4 主界面右上角的 ，然后单击更新 VPD。随后会显示下方的“更新 VPD”窗口。

图4. 更新 VPD

如果服务器未配备 TPM/TCM，则 TPM/TCM 选项不可用。

如果服务器已配备 TPM/TCM，默认设置为未定义，必须根据需要更改为以下选项之一。

• 永久禁用

• 启用 TPM - 世界其他地区

• 启用 NationZ TPM2.0 - 仅限中国
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注：

1. TPM/TCM 策略设置后将无法再更改。

2. 如果服务器 TPM/TCM 策略设置为启用 TPM - 世界其他地区或启用 NationZ TPM2.0 - 仅限
中国，则任何设备更改或未经授权软件的安装都会导致引导失败。请联系 Lenovo 支持机构，
了解更多信息。
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系统摘要

单击左窗格中的系统摘要选项卡以在右窗格中查看以下系统信息：

• 产品名称

• UEFI、BMC 和 LXPM V4 版本信息

• 机器类型和序列号

• 通用唯一标识符（UUID）

• 操作系统驱动程序包信息

• CPU 信息

• DIMM 信息

• PCI 设备信息

• 硬盘信息

• 分区信息

图5. “系统摘要”界面

注：

• 非易失性内存高速（NVMe）固态硬盘不会被识别为 PCIe 设备。因此，这类固态硬盘不会在
PCI 设备信息部分列出，而是显示在硬盘信息部分。
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• 非 RAID 套件设备不会在 PCIe 设备信息中列出。

• 在 NVMe 交换适配器的根端口和 NVMe 固态硬盘上启用 Intel 卷管理设备（VMD）功能后，
NVMe 交换适配器和 NVMe 固态硬盘不会在 PCIe 设备信息中列出。

• 如果服务器正在运行，则设备更改将不会在系统摘要界面上实时显示。要查看最新设备信息，
应重新启动服务器。

• 当在 UEFI 设置界面上将 Legacy BIOS 设置为 Disable 时，所有硬盘都将在硬盘信息部分显
示。当 Legacy BIOS 设置为 Enable 时，连接到 RAID 适配器的硬盘将不会显示。
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RAID 设置

单击左窗格中的 RAID 设置选项卡，进入用于配置所安装 RAID 适配器的 RAID 和磁盘设置的向
导。下面是该向导的第一个界面。

图6. “RAID 设置 - 选择 RAID 适配器”界面

注：

• NVMe RAID 适配器会将硬盘初始化为默认采用 RAID0 配置的 JBOD 模式。因此，当从控制
器中删除所有虚拟磁盘并重新启动主机后，您会发现所有磁盘都变为采用 RAID0 配置的虚拟磁
盘。

• Lenovo 5330/9350 系列适配器支持 HBA 模式、RAID 模式和混合模式（可同时使用 RAID 设
备和 HBA 设备）。默认模式为混合模式。它可以创建 RAID 阵列并同时用作 HBA 适配器，
因此 LXPM 在“RAID 设置”中将其称为“UGOOD”。当一个适配器为不同的通道分别设置
HBA 模式和混合模式/RAID 模式时，LXPM 会将硬盘状态显示为“HBA”（HBA 模式）和
“UGOOD”（混合模式和 RAID 模式）。删除一个阵列中的卷时，必须按与卷创建顺序相反
的顺序进行删除。

• 对于 Intel® Virtual RAID on CPU（Intel® VROC）系列 RAID 适配器，默认卷容量为可用空
间的 95%，除非特别设置。这是为了支持磁盘强制操作。不过，阵列中的第 2 个卷不支持更改
卷容量。
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• 对于 Intel® VROC 系列 RAID 适配器，阵列/卷在“RAID 设置”中进行创建后即可正常显示/
删除。卷也可以在操作系统部署中直接用于安装操作系统，而无需重新启动主机。不过，由于
Intel® VROC 适配器的固件限制，必须重新启动主机才能在 UEFI 设置的 HII 中找到新的阵列
/卷。

要配置 RAID 和磁盘设置，请按照向导执行以下操作：

1. 选择要配置的 RAID 适配器。系统将显示所选 RAID 适配器的基本信息和当前配置。您可以
执行以下操作：

• 单击刷新以更新 RAID 适配器信息。

• 单击管理硬盘以查看或更改所选 RAID 适配器的硬盘状态。

• 单击删除以删除所选 RAID 适配器的磁盘阵列或虚拟磁盘。“管理硬盘”界面中列出了与
所选 RAID 适配器相连的所有硬盘。可以根据需要更改硬盘状态。然后，单击保存以保存
更改并返回到“RAID 设置 - 选择 RAID 适配器”界面，或单击取消以放弃更改并返回到
“RAID 设置 - 选择 RAID 适配器”界面。

2. 选择 RAID 配置类型。单击 RAID 配置类型，进入“RAID 设置 - 选择 RAID 配置类型”界面
并执行以下操作之一：

• 选择简单配置，然后转至步骤 3。

• 选择高级配置，然后在下拉列表框中选择新建磁盘阵列和虚拟磁盘。然后，转至步骤 4。

• 选择高级配置，然后在下拉列表框中选择使用现有磁盘阵列上的空闲容量。然后，转至步
骤 5。

3. 设置 RAID 级别和热备用。单击下一步以进入“RAID 设置 - 设置 RAID 级别和热备用”界
面。选择 RAID 级别。然后，转至步骤 7。

4. 选择 RAID 级别和硬盘。单击下一步以进入“选择 RAID 级别和硬盘”界面。为新磁盘阵列
选择 RAID 级别和硬盘，并为各硬盘设置角色。然后，转至步骤 6。

5. 选择磁盘阵列。单击下一步以进入“RAID 设置 - 选择磁盘阵列”界面。系统将显示所有具有
可用空间的磁盘阵列。为新虚拟磁盘选择磁盘阵列。然后，转至步骤 6。

6. 创建和编辑虚拟磁盘。单击下一步以进入“RAID 设置 - 创建和编辑虚拟磁盘”界面。可创建
新的虚拟磁盘。然后即可编辑或删除新虚拟磁盘。按照屏幕上的说明执行配置。

7. 单击下一步以进入“RAID 设置 - 验证设置”界面。再次确认这些设置，然后单击下一步。随
后将显示确认窗口。

8. 单击是，进入“RAID 设置 - 创建虚拟磁盘”界面。系统将显示虚拟磁盘创建结果。

9. 单击下一步，返回向导的第一个界面，并查看所选 RAID 适配器的当前配置。
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操作系统安装

单击左窗格中的操作系统安装选项卡以进入“操作系统安装”界面。“操作系统安装”界面提供用
于安装操作系统的配置向导。

注：如果要在安装操作系统之前配置 RAID 设置，建议在“RAID 设置”界面中进行配置。如果在
“UEFI 设置”中进行配置，则安装操作系统前必须重新启动服务器以确保 RAID 配置生效。

图7. “操作系统安装”界面

可供选择的安装类型有三种：

• 轻松安装：在无人照管模式下自动检测、选择并按照所有默认设置安装操作系统和设备硬盘。

• 引导安装：以无人照管模式安装操作系统和设备驱动程序。

• 手动安装：手动安装操作系统和设备驱动程序。

注：随操作系统安装的设备驱动程序不完整。要查看受支持设备驱动程序的完整列表，请参阅
Windows® 驱动程序捆绑包更新包和 Linux® 驱动程序捆绑包更新包中的自述文件。要下载更新
包，请访问：
https://datacentersupport.lenovo.com。
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轻松安装

先决条件

确保用于安装操作系统的目标存储设备的最小空间满足以下要求：

• 对于 Windows/VMware 操作系统，最小空间应为 10 GB。

• 对于 Red Hat Enterprise Linux（RHEL）/SUSE Linux Enterprise Server（SLES）操作系
统，最小空间应为 24 GB。

在进行轻松安装之前：

• 请确保已通过执行以下操作之一预设引导模式：

– 单击 LXPM V4 主界面右上角的 ，然后单击开始使用。将引导模式设置为 UEFI 模式。

– 转至 UEFI Setup ➙ Boot Manager ➙ Boot Modes ➙ System Boot Mode，然后选择 UEFI
Mode。

• 确保操作系统安装文件是以下列形式之一准备的：

– CD 或 DVD

注：确保光盘洁净且操作系统架构正确。

– USB 存储硬盘

要创建 USB 安装介质，请参阅文档：
http://cn.download.lenovo.com/ibmdl/pub/pc/pccbbs/thinkservers/how_to_create_usb_os
_installation _media.pdf

– 基于管理网络的共享网络

注：确保系统管理的以太网接口处于活动状态且可连接到指定 IP 地址。

如果连接了共享网络，可通过 Lenovo XClarity Controller 准备操作系统安装文件。

进行轻松安装

在“操作系统安装”界面中，选择并单击轻松安装。参阅以下章节之一安装操作系统：

• 第 15 页 “安装 Windows 操作系统”

• 第 18 页 “安装 Linux 操作系统”

• 第 19 页 “安装 VMware 操作系统”

注：

• 安装 Windows 操作系统的默认管理员密码为“PASSW0RD”。

• 安装 RHEL/SLES/VMware 操作系统的默认根密码为“1234567”。

• 首次登录操作系统时，用户应重置密码。

安装 Windows 操作系统
该向导提供安装操作系统的逐步指导。按照屏幕上的说明和下面列出的提示安装 Windows 操作系
统。

注：有关操作系统兼容性的信息，请参阅 https://lenovopress.com/osig。

1. 验证安装设置是否正确，然后单击安装操作系统以开始安装。
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图8. 安装摘要
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2. 请耐心等待几分钟，随后将显示“Windows 安装程序”窗口。根据需求进行以下操作之一：

图9. 激活 Windows

• 如果您有有效的 Windows 产品密钥，请输入产品密钥并单击下一步开始安装。

• 如果您没有有效的 Windows 产品密钥，请单击我没有产品密钥开始安装。

3. 安装过程完成后，请等待几分钟，LXPM 将自动重新启动，以使所有已安装的驱动程序生效。
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安装 Linux 操作系统
该向导提供安装操作系统的逐步指导。按照屏幕上的说明和下面列出的提示安装 Linux 操作系统。

1. 验证安装设置是否正确，然后单击安装操作系统以开始安装。

图10. 安装摘要

2. 请耐心等待几分钟，直至安装过程完成。LXPM 将自动重新启动，以使所有已安装的驱动程
序生效。

3. 输入用户名和密码，然后单击登录以进入 Linux。
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安装 VMware 操作系统
该向导提供安装操作系统的逐步指导。按照屏幕上的说明和下面列出的提示安装 VMware 操作系
统。

1. 验证安装设置是否正确，然后单击安装操作系统以开始安装。

图11. 安装摘要

2. 请耐心等待几分钟，直至安装过程完成。LXPM 将自动重新启动，以使所有已安装的驱动程
序生效。

注：如果显示警告窗口，按 Enter 键继续，或只需耐心等待几分钟，安装即会自动继续。

3. 显示 VMware 界面时，按 F2 键，输入本地主机的授权登录名和密码，然后按 Enter 键进入
VMware。
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引导安装

先决条件

执行引导安装前：

• 请确保已通过执行以下操作之一预设引导模式：

– 单击 LXPM V4 主界面右上角的 ，然后单击开始使用。将引导模式设置为 UEFI 模式。

– 转至 UEFI Setup ➙ Boot Manager ➙ Boot Modes ➙ System Boot Mode，然后选择 UEFI
Mode。

• 确保操作系统安装文件是以下列形式之一准备的：

– CD 或 DVD

注：确保光盘洁净且操作系统架构正确。

– USB 存储硬盘

要创建 USB 安装介质，请参阅文档：
http://cn.download.lenovo.com/ibmdl/pub/pc/pccbbs/thinkservers/how_to_create_usb_os
_installation _media.pdf

– 基于管理网络的共享网络

注：确保系统管理的以太网接口处于活动状态且可连接到指定 IP 地址。

如果连接了共享网络，可通过 Lenovo XClarity Controller 准备操作系统安装文件。如果共
享网络为基于 Linux Samba 的 CIFS 服务器，则 Samba 配置文件“/etc/samba/smb.conf”
的“[全局]”部分中应包含“ntlm auth = yes”。

执行引导安装

在“操作系统安装”界面中，选择引导安装。参阅以下章节之一安装操作系统：

• 第 21 页 “安装 Windows 操作系统”

• 第 27 页 “安装 Linux 操作系统”

• 第 33 页 “安装 VMware 操作系统”

在引导安装过程中，将自动安装设备驱动程序。建议完成引导安装后重启操作系统，以使所有驱动
程序生效。此外，也可将操作系统安装设置导出到响应文件。有关更多信息，请参阅第 36 页 “导
出操作系统安装响应文件”。
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安装 Windows 操作系统
该向导提供安装操作系统的逐步指导。按照屏幕上的说明和下面列出的提示安装 Windows 操作系
统。

注：有关操作系统兼容性的信息，请参阅 https://lenovopress.com/osig。

1. 硬盘选择

图12. 硬盘选择步骤（适用于 Windows）

注意：安装过程中将格式化所选硬盘。请在安装前备份硬盘上的所有数据。

注：在安装操作系统后，将自动安装驱动程序。建议重新启动服务器以确保所有已安装的驱动
程序生效。
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2. 操作系统选择

图13. 操作系统选择步骤（适用于 Windows）

注：对于“路径”字段，建议使用“/我的共享”。

IP 地址由四部分组成，用点分隔。下表列出每个部分的有效值范围。

IP 地址 第 1 部分 第 2 部分 第 3 部分 第 4 部分

有效值 1 – 223 0 – 255 0 – 255 0 – 255
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3. 安装设置

图14. 安装设置步骤 – 1（适用于 Windows）

管理员密码：以后可以从操作系统更改管理员密码。

如果要执行高级配置，可通过单击高级旁边的箭头图标展开列表。
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图15. 安装设置步骤 – 2（适用于 Windows）

输入所需地址信息时，请参阅以下有效值表格。

地址 第 1 部分 第 2 部分 第 3 部分 第 4 部分

IP 地址 1 – 126; 128 – 223 0 – 255 0 – 255 1 – 254

子网掩码 0 – 255 0 – 255 0 – 255 0 – 255

默认网关 0 – 255 0 – 255 0 – 255 0 – 255

首选 DNS 服务器 1 – 126; 128 – 223 0 – 255 0 – 255 0 – 255

备用 DNS 服务器 1 – 126; 128 – 223 0 – 255 0 – 255 0 – 255

加入仅运行一次的命令：如果要在安装过程结束时运行指定命令，选中该复选框。随后将显
示一个命令输入区域。输入一个命令并单击添加。命令已添加到命令列表。最多可以添加五个
命令。如果要删除某个命令，选中它并单击删除。命令列表中的命令将仅运行一次，并按输入
这些命令的顺序运行。
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4. 分区选项

图16. 分区选项步骤（适用于 Windows）

如果硬盘上没有检测到现有分区，选择安装期间将硬盘重新分区。
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5. 摘要

图17. 摘要步骤（适用于 Windows）

如果要更改某些设置，请单击上一步，直至返回可进行更改的页面。

如果要将操作系统安装设置导出到响应文件，请参阅第 36 页“导出操作系统安装响应文件”。

单击下一步。系统将显示操作系统的许可协议页面。阅读并接受许可协议。安装过程将开始。
请耐心等待安装完成。
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安装 Linux 操作系统
该向导提供安装操作系统的逐步指导。按照屏幕上的说明和下面列出的提示安装 Linux 操作系统。

注：

• 有关操作系统兼容性的信息，请参阅 https://lenovopress.com/osig。

1. 硬盘选择

图18. 硬盘选择步骤（适用于 Linux）

注意：安装过程中将格式化所选硬盘。请在安装前备份硬盘上的所有数据。

注：在安装操作系统后，将自动安装驱动程序。建议重新启动服务器以确保所有已安装的驱动
程序生效。
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2. 操作系统选择

图19. 操作系统选择步骤（适用于 Linux）

IP 地址由四部分组成，用点分隔。下表列出每个部分的有效值范围。

IP 地址 第 1 部分 第 2 部分 第 3 部分 第 4 部分

有效值 1 – 223 0 – 255 0 – 255 0 – 255
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3. 安装设置

图20. 安装设置步骤 – 1（适用于 Linux）

根密码：以后可以从操作系统更改根密码。

如果要执行高级配置，可通过单击高级旁边的箭头图标展开列表。
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图21. 安装设置步骤 – 2（适用于 Linux）

输入所需地址信息时，请参阅以下有效值表格。

地址 第 1 部分 第 2 部分 第 3 部分 第 4 部分

IP 地址 1 – 126; 128 – 223 0 – 255 0 – 255 1 – 254

子网掩码 0 – 255 0 – 255 0 – 255 0 – 255

默认网关 0 – 255 0 – 255 0 – 255 0 – 255

首选 DNS 服务器 1 – 126; 128 – 223 0 – 255 0 – 255 0 – 255

备用 DNS 服务器 1 – 126; 128 – 223 0 – 255 0 – 255 0 – 255
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4. 分区选项

图22. 分区选项步骤（适用于 Linux）

如果硬盘上没有检测到现有分区，选择安装期间将硬盘重新分区。

根分区：根分区的大小取决于操作系统和应用程序所需要的空间。

引导分区：此分区包含启动操作系统所需的文件。

交换分区：交换分区是 Linux 中的虚拟内存。当随机访问内存（RAM）已满时，数据将临时
存储在交换分区上。尽管交换分区可用于存储数据，但不应将其视为 RAM 的替代。交换分区
位于硬盘上，访问速度比 RAM 慢。
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5. 摘要

图23. 摘要步骤（适用于 Linux）

如果要更改某些设置，请单击上一步，直至返回可进行更改的页面。

如果要将操作系统安装设置导出到响应文件，请参阅第 36 页“导出操作系统安装响应文件”。

单击下一步。安装过程将开始。请耐心等待安装完成。
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安装 VMware 操作系统
该向导提供安装操作系统的逐步指导。按照屏幕上的说明和下面列出的提示安装 VMware 操作系
统。

1. 操作系统选择

图24. 操作系统选择步骤（适用于 VMware）

IP 地址由四部分组成，用点分隔。下表列出每个部分的有效值范围。

IP 地址 第 1 部分 第 2 部分 第 3 部分 第 4 部分

有效值 1 – 223 0 – 255 0 – 255 0 – 255

第 2 章. 使用 LXPM V4 33



2. 安装设置

图25. 安装设置步骤（适用于 VMware）

根密码：以后可以从操作系统更改根密码。
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3. 摘要

图26. 摘要步骤（适用于 VMware）

如果要更改某些设置，请单击上一步，直至返回可进行更改的页面。

如果要将操作系统安装设置导出到响应文件，请参阅第 36 页“导出操作系统安装响应文件”。

单击下一步。安装过程将开始。请耐心等待安装完成。
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导出操作系统安装响应文件
可将操作系统安装设置导出到响应文件。然后，可将此响应文件中的设置克隆到其他配置相似的
Lenovo 服务器。

要导出操作系统安装响应文件，请执行以下操作：

1. 将 USB 存储硬盘连接到服务器或将服务器连接到共享网络。有关如何连接到共享网络的说
明，请参阅第 7 页 “配置网络设置”。

注：USB 存储硬盘应包含一个 FAT32 分区。

2. 按照向导完成“硬盘选择”、“操作系统选择”、“安装设置”、“分区选项”和“摘要”
步骤。

3. 在“摘要”步骤，选择将响应文件另存为（.xml）复选框，然后单击下一步。随后将显示“保
存响应文件”窗口。

4. 选择保存响应文件的位置并输入文件名。

5. 单击确定。请耐心等待几分钟，直至保存过程完成。
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手动安装

先决条件

手动安装操作系统之前，

• 请确保已通过执行以下操作之一预设引导模式：

– 单击 LXPM V4 主界面右上角的 ，然后单击开始使用。将引导模式设置为 UEFI 模式。

– 转至 UEFI Setup ➙ Boot Manager ➙ Boot Modes ➙ System Boot Mode，然后选择 UEFI
Mode。

• 确保操作系统安装文件是以下列形式之一准备的：

– CD 或 DVD

注：确保光盘洁净且操作系统架构正确。

– USB 存储硬盘

要创建 USB 安装介质，请参阅文档：
https://download.lenovo.com/servers_pdf/how_to_create_usb_os_installation_media.pdf

– 基于管理网络的共享网络

注：确保系统管理的以太网接口处于活动状态且可连接到指定 IP 地址。

如果连接了共享网络，可通过 Lenovo XClarity Controller 准备操作系统安装文件。
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手动安装操作系统

在“操作系统安装”界面中，选择手动安装。系统将显示以下界面。

图27. “手动安装”界面

执行以下操作以手动安装操作系统：

1. 选择要安装的操作系统，选择驱动程序的保存位置，然后单击保存驱动程序。

注：如果检测不到任何 USB 存储硬盘，保存驱动程序按钮将灰显。

2. 单击安装操作系统，然后在弹出的确认窗口中单击是。服务器将从该操作系统介质引导，并开
始执行操作系统安装过程。

注：如果要执行其他配置，还可以选择重新引导系统以重新启动服务器。

3. 手动安装操作系统。如需获取有关如何手动安装特定操作系统的说明，请执行以下操作：

a. 转至 https://datacentersupport.lenovo.com 并导航到服务器的支持页面。

b. 单击 Documentation（文档）。

c. 选择操作系统后，将显示安装说明。

4. 操作系统安装过程完成后，请自行安装步骤 1 中保存的驱动程序。
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固件更新

单击左窗格中的固件更新选项卡以进入“固件更新”界面。您可以在“固件更新”界面中更新服
务器的 UEFI 固件、Lenovo XClarity Controller、LXPM V4、Windows 驱动程序和 Linux 驱
动程序。要下载更新包，请访问：
https://datacentersupport.lenovo.com。

图28. 固件更新界面

要更新固件，请执行以下操作：

1. 如果更新包存储在 USB 存储硬盘中，请将该 USB 存储硬盘插入服务器中。如果更新包存储在
共享的网络文件夹中，请确保您已配置网络设置。有关如何配置网络设置的说明，请参阅第 7
页 “配置网络设置”。

2. 单击浏览更新包...。随后将显示“选择文件”窗口。

3. 选择相应的更新包文件，然后单击确定。系统将启用待更新项的复选框，并在可用版本列中
显示版本信息。

注：

• 如果可用版本晚于当前版本，将自动选中该复选框。

• 如果所选更新包不适用于您的服务器，则会显示一条错误消息。系统将不启用该复选框，
也不会显示版本信息。
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4. 选择要更新的项。

注：

• 如果可用版本早于当前版本或与当前版本相同，将显示确认窗口。单击是以继续，或者单
击否以退出。

• 如果针对所选项的更新包与服务器不兼容，或者不满足系统配置要求，则会显示一条错误
消息，并且不会选中该复选框。

5. 单击更新。此更新过程耗时数分钟。当所有项的状态均显示为成功时，即表示更新过程已完
成。

注：

• 如果更新的是 UEFI 固件或 Lenovo XClarity Controller，服务器将自动重新启动。

• 如果更新的是 LXPM V4，将显示确认窗口。单击是以重新启动服务器，或单击否以取消。
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UEFI 设置

单击左窗格中的 UEFI 设置选项卡以进入“UEFI 设置”界面。在“UEFI 设置”界面中，可以查
看和更改服务器的 UEFI 设置。

图29. “UEFI 设置”界面

“UEFI 设置”界面由以下子界面组成。单击左窗格中的选项卡以在右窗格中显示相应子界面。

注：根据服务器的 UEFI 版本的不同，某些子界面信息可能与以下信息略有不同。

• 系统信息：查看有关服务器的基本信息，如系统标识数据、处理器速度、DIMM 信息和固件版
本。

• 系统设置：查看和更改各种服务器设置。

• 日期和时间：设置服务器的日期和时间。

• 启动选项：选择服务器的重新启动选项。

• 引导管理器：查看和更改服务器引导选项，如引导顺序、各种设备的引导优先级，以及引导模
式。

• BMC 设置：查看和设置 BMC（Lenovo XClarity Controller）配置参数。

• 系统事件日志：查看和清除系统事件日志。

• 用户安全：设置或修改密码。
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要了解详细信息，请参阅集成的帮助系统。单击界面右上角的 ，然后单击帮助，即可查看各界
面的帮助信息。有关 UEFI 的更多信息，请参阅适用于 ThinkSystem 服务器的 UEFI 手册。
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克隆

单击左窗格中的克隆选项卡以进入“克隆”界面。在“克隆”界面，可将一个服务器中的设置克隆
至其他配置相似的 Lenovo 服务器。“克隆”界面包含以下两个部分：

• 导出：用于将当前服务器的 UEFI、RAID 和 BMC 设置分别导出到响应文件，然后将响应文件
保存到 USB 存储硬盘或共享的网络文件夹。

• 导入：用于从响应文件导入 UEFI、RAID、BMC 和操作系统安装设置。

图30. “克隆”界面

导出响应文件

要将 UEFI、RAID 或 BMC 设置导出到响应文件，请执行以下操作：

1. 将 USB 存储硬盘连接到服务器或将服务器连接到共享网络。有关如何连接到共享网络的说
明，请参阅第 7 页 “配置网络设置”。

注：USB 存储硬盘应包含一个 FAT32 分区。

2. 在“导出”部分，单击要导出的项目对应的浏览。随后将显示“保存响应文件”窗口。

3. 选择保存响应文件的位置并输入文件名。

4. 单击保存以返回“克隆”界面。要导出项目的复选框将会自动选中。

5. 如有必要，请重复步骤 2 至步骤 4 来选择其他要导出的项。
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6. 单击导出以开始导出过程，然后等待几分钟，直到导出过程完成。

要将操作系统安装设置导出到响应文件，请参阅第 36 页 “导出操作系统安装响应文件”。

导入响应文件

先决条件

• 导入 UEFI 响应文件前，请确保目标服务器和源服务器的 UEFI 版本相同。

• 导入 BMC 响应文件前，请确保目标服务器和源服务器的 BMC 版本相同。

• 导入 RAID 响应文件前，请确保目标服务器和源服务器的 RAID 配置相同。

• 导入操作系统安装响应文件前，请确保目标服务器和源服务器安装了相同的 RAID 适配器，且
目标服务器 RAID 适配器下的硬盘容量大于响应文件的分区大小。

要将保存在响应文件中的 UEFI、RAID、BMC 或操作系统安装设置导入服务器，请执行以下操作：

1. 如果响应文件存储在 USB 存储硬盘中，请将该 USB 存储硬盘插入服务器中。如果响应文件存
储在共享的网络文件夹中，请确保您已配置网络设置。有关如何配置网络设置的说明，请参阅
第 7 页 “配置网络设置”。

2. 在“导入”部分，单击浏览。随后将显示“选择文件”窗口。

3. 选择相应的响应文件。文件名字段随即显示所选文件的名称。

4. 单击确定以返回“克隆”界面。要导入的项目将会自动选中。

5. 如果要导入 UEFI、RAID 或 BMC 响应文件，请单击导入以开始导入过程。请耐心等待几分
钟，直至导入过程完成。

如果要导入操作系统安装响应文件，请单击导入，随后将显示“安装摘要”页面。此页面中列
出了操作系统安装响应文件中的设置。您可根据需要编辑某些设置。然后，单击下一步以开始
操作系统安装过程。请耐心等待安装完成。
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诊断程序

单击左窗格中的诊断选项卡以进入“诊断”界面。在“诊断”界面中，可运行诊断程序和收集服
务数据。

图31. “诊断”界面

可供选择的操作类型有三种：

• 轻松诊断：运行系统诊断程序并收集一个包中的所有系统日志。

• 运行诊断程序：查看服务器组件的运行状况状态、检查活动的事件、运行内存测试和硬盘测试
以及收集 RAID 日志。

• 收集服务数据：手动收集服务数据。

轻松诊断
要运行系统诊断程序并收集一个包中的所有系统日志，请执行轻松诊断。

要进行轻松诊断，请执行以下操作：

1. 将 USB 存储硬盘连接到服务器或将服务器连接到共享网络。有关如何连接到共享网络的说
明，请参阅第 7 页 “配置网络设置”。

2. 在“诊断”界面中，选择并单击轻松诊断。随后将显示“选择设备”窗口。
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3. 在“选择设备”窗口中，选择要保存日志的位置，并单击确定以执行轻松诊断。此过程耗时
数分钟。

4. 诊断过程完成后，将显示“确认”窗口。单击保存，随后日志将保存到 USB 存储硬盘或共享
网络。把该文件提供给 Lenovo 服务人员以确定问题。

图32. 轻松诊断

运行诊断程序
要查看服务器组件的运行状况状态、检查活动的事件、运行内存测试与硬盘测试及收集 RAID 日
志，请执行“运行诊断程序”功能。

在“诊断”界面中，选择并单击运行诊断程序。左窗格中将显示以下四个选项卡：

• 硬件运行状况：查看各服务器组件的运行状况状态以及活动事件，以确认是否有任何组件出现
问题。

• 内存测试：运行内存测试。

• 硬盘测试：运行硬盘测试。

• RAID 日志：收集所选 RAID 适配器的日志。
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图33. “硬件运行状况”界面

在“硬件运行状况”界面中，可执行以下操作：

• 查看主要系统组件的运行状况。

• 单击系统组件以查看与该组件相关的活动事件。

• 单击活动系统事件以查看所有活动事件。

要退出此界面并返回到“诊断”界面，请单击 ，然后在“退出”窗口中单击确定。
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运行内存测试

图34. 内存测试界面

要运行内存测试，请执行以下操作：

1. 如果要保存测试结果，请将 USB 存储硬盘连接到服务器或将服务器连接到共享网络。有关如
何连接到共享网络的说明，请参阅第 7 页 “配置网络设置”。

2. 单击内存测试选项卡。
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3. 根据需要选择测试选项，然后单击运行以启动测试。

内存测
试类型

功能 内存测
试设置

日志格
式

日志保
存位置

注

快速测
试

快速测试是默认选中
的测试类型，它仅运行
WriteRead 测试 pattern。

支持

完整测
试

完整测试运行所有测试
pattern，需要很长时间才
能完成。

支持

memory-
log.txt

USB 闪
存驱动
器或网
站

• 测试过程中鼠标指针处于
不活动状态。

• 测试过程完毕后将显示测
试结果，指示测试是否通
过。

• 可以按 Esc 停止测试。

高级内
存测试

高级内存测试会在 UEFI
POST 期间针对内存运行
复杂的数据测试 pattern。
测试时间取决于 DIMM 配
置。运行测试时，系统会
重新启动。测试完成后，
“内存测试”页面上会显
示一个对话框。您可以保
存日志。

支持 memory-
log.txt

USB 闪
存驱动
器或网
站

/

4. 如果要保存测试结果，请在测试过程完成后单击保存。

注：测试结果将以 memorylog.txt 文件的形式保存到 USB 存储硬盘或共享的网络文件夹中。
该文件中包含比界面上显示的测试结果更多的详细信息。

运行硬盘测试

要运行硬盘测试，请执行以下操作：

1. 如果要保存测试结果，请将 USB 存储硬盘连接到服务器或将服务器连接到共享网络。有关如
何连接到共享网络的说明，请参阅第 7 页 “配置网络设置”。

2. 单击硬盘测试选项卡。

3. 根据需要选择测试选项，然后单击运行以启动测试。

注：

• 默认情况下已选中快速自检作为测试类型。

• 测试过程中鼠标指针处于不活动状态。

• 如果运行针对 NVMe 固态硬盘的测试，无论选择快速自检或详细自检，测试项都仅包含自
监控、分析和报告技术（SMART）标记状态。

• 可以按 Esc 停止测试。

4. 如果要在测试过程完成后保存测试结果，请单击保存。

注：

• 测试结果将以 test_hdd.txt 文件的形式保存到 USB 存储硬盘或共享的网络文件夹中。该文
件中包含比界面上显示的测试结果更多的详细信息。

• 如果两个 M.2 硬盘配置为 RAID 阵列，则硬盘测试不支持这些硬盘。如果要使用硬盘测试
功能来测试 M.2 硬盘，请勿将其配置为 RAID 阵列。

5. 要退出此界面并返回到“诊断”界面，请单击 ，然后在“退出”窗口中单击是。
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收集 RAID 日志

要收集 RAID 日志，请执行以下步骤：

1. 如果要保存日志，请将 USB 存储硬盘连接到服务器或将服务器连接到共享网络。有关如何连
接到共享网络的说明，请参阅第 7 页 “配置网络设置”。

2. 单击 RAID 日志选项卡。

3. 选择要收集日志的 RAID 适配器，然后单击运行以开始收集。

注：

• 收集过程中鼠标指针处于不活动状态。

• 仅 Broadcom HardsWare RAID 适配器系列支持日志收集功能。M.2/RSTe/NVMe RAID
控制器不支持此功能，因为适配器无法保存 RAID 日志。

4. 收集过程完成后，将显示 RAID 适配器的摘要信息。可单击查看最新日志来查看 RAID 适配
器的最新日志。

5. 如果要保存详细日志，请单击保存详细日志。收集的日志将以三个 TXT 文件的形式保存到
USB 存储硬盘或共享的网络文件夹中。三个 TXT 文件分别包括以下信息：

• RAID 适配器的基本信息

• 用于故障诊断的固件日志

• RAID 适配器的事件日志

注：可以按 Esc 停止测试。

6. 要退出此界面并返回到“诊断”界面，请单击 ，然后在“退出”窗口中单击是。

收集服务数据
要手动收集服务数据，请执行“收集服务数据”功能。

要收集服务数据，请执行以下步骤：

1. 将 USB 存储硬盘连接到服务器或将服务器连接到共享网络。有关如何连接到共享网络的说
明，请参阅第 7 页 “配置网络设置”。

2. 在“诊断”界面中，选择并单击收集服务数据以收集服务数据。此过程耗时数分钟。

3. 收集过程完成后，单击下一步。收集的服务数据将保存在一个 ffdc.tzz 文件中。

4. 选择用于保存该文件的位置，然后单击保存。该 ffdc.tzz 文件将保存到 USB 存储硬盘或共享
的 network. 文件夹。把该文件提供给 Lenovo 服务人员以确定问题。

注：如果列表中无 USB 存储硬盘，单击刷新按钮以显示该硬盘。
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轻松重置
在“轻松重置”界面中，您可以永久擦除存储设备上的所有数据、清除所有系统日志，并将整个系
统重置为出厂默认设置（包括凭证和网络）。

先决条件

在进行轻松重置之前，请禁用安全硬盘。

警告：
轻松重置将导致数据丢失，请在执行此操作前备份数据。
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要进行轻松重置，请执行以下操作：

1. 单击左侧窗格中的轻松重置选项卡，进入“轻松重置”界面。

2. 输入 XCC/BMC 用户名和密码，然后单击确定。

图35. 输入用户名和密码
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3. 选择以下一项或多项，输入是以确认重置操作，然后单击开始。

• 要擦除所有 RAID 卷和所有磁盘设备（包括硬盘、固态硬盘和 SED）上的数据，请选择永
久擦除存储设备上的所有数据。

• 要清除所有系统日志，包括 LSI RAID 事件日志和 UEFI 设置系统事件日志，请选择清除所
有系统日志。

注：此步骤不会清除 XCC 系统事件日志（SEL）。

• 要将 UEFI、BMC、TPM 和 CMOS 的凭证和网络重置为出厂默认设置，请选择将所有系
统重置为出厂默认设置（包括凭证和网络设置）。

图36. 选择要删除的项目
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4. 出现以下页面时，请耐心等待整个进度执行完毕。

图37. 轻松重置进度
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第 3 章 故障诊断

本章介绍基本的故障诊断方法，以帮助您解决使用 LXPM V4 时可能出现的问题。

如果使用本章中的信息无法诊断并解决问题，请转至 https://datacentersupport.lenovo.com 以获取
其他故障诊断资源。您也可通过致电客户支持中心来获取帮助和信息。始终可在 Web 站点获取最
新的 Lenovo 支持机构的电话列表：
https://datacentersupport.lenovo.com/supportphonelist

下表列出了可能遇到的典型症状以及建议的操作。

症状 操作

操作系统安装过程反复循环。 在硬盘硬盘上留出更多空间。

LXPM V4 无法启动操作系统介质。 请执行以下操作之一：

• 确保光盘没有任何问题。

• 确保服务器正确连接到共享网络。

• 确保已正确创建了 USB 安装介质。请参阅：
http://cn.download.lenovo.com/ibmdl/pub/
pc/ pccbbs/thinkservers/how_to_create_usb
_os_ installation_media.pdf

在操作系统安装 ➙ 引导安装 ➙ 硬盘选择中未找
到任何硬盘。

确保已在“RAID 设置”界面为服务器配置了 RAID
适配器。有关如何配置 RAID 适配器的说明，请参
阅第 12 页 “RAID 设置”。
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附录 A 声明

Lenovo 可能不会在全部国家/地区都提供本文档中讨论的产品、服务或功能特性。有关您当前所在
区域的产品和服务的信息，请向您当地的 Lenovo 代表咨询。

任何对 Lenovo 产品、程序或服务的引用并非意在明示或暗示只能使用该 Lenovo 产品、程序或服
务。只要不侵犯 Lenovo 的知识产权，任何同等功能的产品、程序或服务，都可以代替 Lenovo 产
品、程序或服务。但是，用户需自行负责评估和验证任何其他产品、程序或服务的运行。

Lenovo 公司可能已拥有或正在申请与本文档中所描述内容有关的各项专利。提供本文档并非要
约，因此本文档不提供任何专利或专利申请下的许可证。您可以用书面方式将查询寄往以下地址：

Lenovo (United States), Inc.
8001 Development Drive
Morrisville, NC 27560
U.S.A.
Attention: Lenovo Director of Licensing

Lenovo“按现状”提供本出版物，不附有任何种类的（无论是明示的还是暗含的）保证，包括但
不限于暗含的有关非侵权、适销和适用于某种特定用途的保证。某些管辖区域在某些交易中不允许
免除明示或暗含的保修，因此本条款可能不适用于您。

本信息中可能包含技术方面不够准确的地方或印刷错误。此处的信息将定期更改；这些更改将编
入本资料的新版本中。Lenovo 可以随时对本出版物中描述的产品和/或程序进行改进和/或更改，
而不另行通知。

本文档中描述的产品不应该用于移植或其他生命支持应用（其中的故障可能导致人身伤害或死
亡）。本文档中包含的信息不影响或更改 Lenovo 产品规格或保修。根据 Lenovo 或第三方的知识
产权，本文档中的任何内容都不能充当明示或暗含的许可或保障。本文档中所含的全部信息均在特
定环境中获得，并且作为演示提供。在其他操作环境中获得的结果可能不同。

Lenovo 可以按它认为适当的任何方式使用或分发您所提供的任何信息而无须对您承担任何责任。

在本出版物中对非 Lenovo 网站的任何引用都只是为了方便起见才提供的，不以任何方式充当对那
些网站的保修。那些网站中的资料不是此 Lenovo 产品资料的一部分，使用那些网站带来的风险将
由您自行承担。

此处包含的任何性能数据都是在受控环境下测得的。因此，在其他操作环境中获得的数据可能会有
明显的不同。有些测量可能是在开发级系统上进行的，因此不保证与一般可用系统上进行的测量结
果相同。此外，有些测量可能是通过推算估计出的。实际结果可能会有差异。本文档的用户应验
证其特定环境的适用数据。

商标

LENOVO、FLEX SYSTEM、SYSTEM X 和 NEXTSCALE SYSTEM 是 Lenovo 的商标。Intel、
Optane 和 Xeon 是 Intel Corporation 在美国和/或其他国家或地区的商标。Microsoft 和 Windows
是 Microsoft 企业集团的商标。Linux 是 Linus Torvalds 的注册商标。所有其他商标均是其各自
所有者的财产。© 2022 Lenovo.
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