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Nota

Antes de usar estas informacdes e o produto suportado por elas, leia e compreenda as informacdes e
instrucoes de segurancga, que estédo disponiveis em:

https://pubs.lenovo.com/safety_documentation/
http://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.sysx.safety.doc/safety_pdf.pdf

O servidor foi projetado para uso em um sistema/rack instalado sempre no lado de carregamento de uma
PDU (Unidade de Distribuicao de Energia) ou UPS (No-break), fornecendo uma protecdo maxima de circuito
derivado de 20 A. A conexao geral do sistema/rack ao total a rede elétrica deve ser por meio de um conector
Tipo B conectavel.

Além disso, certifique-se de estar familiarizado com os termos e condi¢cdes da garantia Lenovo para sua
solucdo, que estao disponiveis em:
http://datacentersupport.lenovo.com/warrantylookup
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© Copyright Lenovo 2020, 2022.

AVISO DE DIREITOS LIMITADOS E RESTRITOS: se dados ou software forem fornecidos de acordo com um contrato de
GSA (Administracao de Servigos Geral), 0 uso, a reproducao ou a divulgacao estardo sujeitos as restricdes definidas no
Contrato N° GS-35F-05925.


https://pubs.lenovo.com/safety_documentation/
http://systemx.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.sysx.safety.doc/safety_pdf.pdf
http://datacentersupport.lenovo.com/warrantylookup

Conteudo

Conteudo. . . ... ... ... ....

Seguranca . . . . ... ...

Lista de verificagdo de inspecédo seguranca .

Capitulo 1.
Especificagbes .

Atualizar NeXtScale nx360 M5 existente para
ThinkSystem SD650 . e

Atualizages de firmware .

Configurando a interface LAN sobre USB
manualmente .

Instalando o driver de dlsposmvo LAN sobre
USB Windows

Dicas técnicas . .
Consultoria de seguranga .
Ligar nés

Desligar nos .

Capitulo 2. Componentes da

solucdo. . . . ... ... ...

Vista frontal
Gabinete.
Bandeja .

Vista traseira .

Moédulo de controle de energia de ventllador
(FPC) .

Fontes de alimentacéo .

Layout da placa-mae. .
Conectores internos da placa mae
LEDs da placa-mae .
Comutadores da placa-mae .

Roteamento de cabos internos .

Modelos de unidade de 2,5 polegadas
Adaptador Internal Faceplate Transition

(IFT)
Lista de pecas . .
Cabos de alimentacéo .

Capitulo 3. Procedimentos de

substituicao de hardware . . . . . . .

Diretrizes de instalacdo . .
Lista de verificagdo de inspec¢do seguranga .
Diretrizes de confiabilidade do sistema .

Trabalhando dentro da solugéo com a energia

ligada .

Manipulando dISpOSItIVOS sensiveis a
estatica .

© Copyright Lenovo 2020, 2022

Introducao. . . . ... ..

11

12
12
13
13
13

17
17
17
18

19
20
21
21
23
25
26
26

27
27
33

Substituir componentes no gabinete

Substituicdo de painel intermediario do
gabinete . .

Substituicdo do conjunto do sensor de
gotejamento .

Substituicdo do controle de energia de
ventilador (FPC) . . .

Substituicdo da bateria do FPC

Substituicdo da fonte de alimentagéo hot-
swap .

Substituicdo do coletor .

Substituir componentes na bandeja . .
Substituicdo da bateria CMOS (CR2032) .
Substituicdo de DIMM
Substituicdo da unidade

Substituicdo do conjunto de galola de
unidade . .

Substituicdo do backplane M.2 .
Substituicdo da unidade M.2 .
Substituicdo do adaptador PCle

Substltwgao da placa de dlstrlbwgao de
energia . .

Substituigdo do processador.
Substituicdo da placa-mae
Substituicdo da tampa da bandeja

Substituicdo do adaptador TCM/TPM (apenas
para a China Continental) . e

Substituicdo do sistema hidraulico
Substituicdo da bandeja DWC .
Concluir a substituicéo de pecas .

Capitulo 4. Determinacao de
problemas . . . . ... ... ..
Logs de eventos -

Coletando logs de eventos.
Diagndsticos de Lightpath.

LEDs da fonte de alimentacao .

LEDs da placa-mae

Mdédulo de controle de energia de ventllador
(FPC) .

LED do sensor de gotejamento

Procedimentos de determlnagao de problemas
gerais. ..

Resolvendo suspelta de problemas de
energia

Resolvendo suspelta de problemas do
controlador Ethernet .

Solugéo de problemas por sintoma .
Problemas de ativacéo e desligamento .

38

39

64

69
76

80
83

. 123
. 128
. 127
. 134

. 138
. 144
. 146
. 150

. 162
. 168
. 187

. 212

. 214
. 232
. 247
. 250

.251
. 251
. 253
. 254
. 255
. 257

. 258
. 259

. 260
. 260

. 261
. 261
. 262



Problemas com a meméria .
Problemas na unidade de disco rlgldo .
Problemas de vazamento de agua.
Problemas de monitor e video

Problemas no teclado, mouse, comutador

KVM ou dispositivo USB
Problemas de dispositivo opcional
Problemas de dispositivo serial .
Problemas intermitentes
Problemas de rede.

Problemas observaveis .
Problemas de software .

Apéndice A. Obtendo ajuda e

assisténcia técnica

. 263
. 265
. 265
. 269

. 270
. 272
. 272
. 273
. 274
. 275
. 277

X 4

Antesdeligar . . . . . . . . . . . . . . .279
Coletando dados de servico. . . . . . . . . . 280
Entrando em contato como Suporte . . . . . . 281

ApéndiceB. Avisos . . .. ... .. .283

Marcas Registradas . . . . . . . . . . . . . 284
Notas Importantes. . . . . . . . . . . . . . 284
Contaminagéo por particulas . . . .. . . .285
Declaragao regulamentar de telecomunlcac;ao . . 286
Avisos de Emissédo Eletronica . . . .. . . .286
Declaracdo RoHS BSMI de Talwan ... . . 287
Informagdes de contato de Taiwan para
importacdoeexportagédo . . . . . . . . . . . 287

indice. . ................289

Manual de manutencao da Bandeja DWC de N6 Duplo ThinkSystem SD650 e do Gabinete NeXtScale n1200 DWC



Seguranca

Before installing this product, read the Safety Information.

Ayl cllaadall 301 B aag opxiiall 13a S 5 (14

Antes de instalar este produto, leia as Informagdes de Seguranca.
AERBEARTE 220, 4P Safety Information (Z&fHR) .
RERESZAN  HAMRE T LM, -

Prije instalacije ovog produkta obavezno proéitajte Sigurnosne Upute.

Pred instalaci tohoto produktu si prectéte pfirucku bezpeénostnich instrukei.

Laes sikkerhedsforskrifterne, for du installerer dette produkt.

Lees voordat u dit product installeert eerst de veiligheidsvoorschriften.
Ennen kuin asennat tdman tuotteen, lue turvaohjeet kohdasta Safety Information.
Avant d'installer ce produit, lisez les consignes de sécurité.

Vor der Installation dieses Produkts die Sicherheitshinweise lesen.

Mpwv eykataoTroeTe TO TPOIOV autd, H1aBacTe TI§ MANPOQOPIES aopAlelas
(safety information).

MN"02N MK OR IRIP 0T 1¥I0 1"pRnw 197

Atermék telepitése el6tt olvassa el a Biztonsagi el6irasokat!

Prima di installare questo prodotto, leggere le Informazioni sulla Sicurezza.
HROREDHNC. REFERESHAA IS,

= MZ2 dXdt) A0 2t B85S SN2,

[Mpen na ce mHCTAIMpa OBO] NPOJAYKT, NpourTajTe HH(popManmjaTa 3a 6Ge3deHOCT.

RISAAE S

Les sikkerhetsinformasjonen (Safety Information) fer du installerer dette produktet.

Przed zainstalowaniem tego produktu, nalezy zapoznac sig
z ksiazka "Informacje dotyczace bezpieczenstwa" (Safety Information).

Antes de instalar este produto, leia as Informagdes sobre Seguranca.
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Mepen ycTaHOBKOM NPOAYKTA MPOYTUTE UHCTPYKLIUA MO
TeXHUKe 6830I'IE.CHOCTM.

Pred instalaciou tohto zariadenia si pecitaje Bezpecnostné predpisy.
Pred namestitvijo tega proizvoda preberite Varnostne informacije.

Antes de instalar este producto, lea la informacion de seguridad.

Lé&s sakerhetsinformationen innan du installerar den har produkten.
Bygvafayfragwiis] §x P g aas

5 Ry AR AR AR RGN

Bu driind kurmadan énce glvenlik bilgilerini okuyun.

cdliie O )i 8 el jiiass 0k it Y enis [ iSTee

Yougq mwngz yungh canjbinj neix gaxgeng, itdingh aeu doeg aen
canjbinj soengg cungj vahgangj ancien siusik.

Lista de verificacao de inspecao seguranca

Use as informacdes desta secao para identificar condigdes potencialmente inseguras com a solugéo.
Durante o projeto e a montagem de cada maquina, itens de seguranca obrigatérios foram instalados para
proteger usuarios e técnicos de servigo contra lesoes.

Nota: O produto ndo é adequado para uso em espacgos de trabalho de exibicéo, de acordo com o §2 dos
Regulamentos de espacgos de trabalho.

CUIDADO:

Este equipamento deve ser instalado ou reparado por funcionarios treinados, conforme definido
pelos documentos NEC, IEC 62368-1 e IEC 60950-1, os padrdes para seguranc¢a de equipamentos
eletrénicos nas areas de audio/video, tecnologia da informacéo e tecnologia de comunicagées. A
Lenovo assume que vocé esteja qualificado na manutencao de equipamentos e treinado para
reconhecer niveis de energia perigosos em produtos. O acesso ao equipamento é realizado com o
uso de uma ferramenta, trava e chave ou outros meios de seguranca, sendo controlado pela
autoridade responsavel pelo local.

Importante: O aterramento elétrico da solugdo é necessario para a seguranca do operador e o
funcionamento correto do sistema. O aterramento adequado da tomada elétrica pode ser verificado por um
eletricista certificado.

Use a lista de verificagdo a seguir para verificar se ndo ha nenhuma condigéo potencialmente insegura:
1. Certifique-se de que a energia esteja desligada e de que o cabo de energia esteja desconectado.
2. Verifique o cabo de alimentacéo.

e (Certifique-se de que o conector de aterramento de terceiro esteja em boas condi¢des. Use um
medidor para medir a continuidade de aterramento com fio neutro de 0,1 ohm ou menos entre o pino
terra externo e o aterramento do quadro.

¢ Verifique se o cabo de alimentacao é do tipo correto.

Para exibir os cabos de alimentagao que estao disponiveis para o servidor:
a. Acesse:

iv  Manual de manutengéo da Bandeja DWC de N6 Duplo ThinkSystem SD650 e do Gabinete NeXtScale n1200 DWC



http://dcsc.lenovo.com/#/

b. Cliqgue em Preconfigured Model (Modelo pré-configurado) ou Configure to order (Configurar
para encomendar).

c. Insira o tipo e modelo de maquina para que o servidor exiba a pagina do configurador.
d. Cliqgue em Power (Energia) = Power Cables (Cabos de energia) para ver todos os cabos.
e (Certifique-se de que o isolamento ndo esteja gasto.

3. Verifique quaisquer alteragdes 6bvias ndo Lenovo. Use 0 bom senso quanto a seguranga de quaisquer
alteragdes que ndo sejam da Lenovo.

4. Verifique se existem condicdes ébvias de falta de seguranga dentro da solugdo, como danos por
limalhas de metal, contaminagéo, agua ou outro liquido ou sinais de fogo ou fumaga.

5. Verifique a existéncia cabos gastos ou comprimidos.

6. Certifique-se de que os prendedores da tampa da fonte de alimentacéo (parafusos ou rebites) ndo
tenham sido removidos ou adulterados.

© Copyright Lenovo 2020, 2022
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Capitulo 1. Introducao

O Bandejas do ThinkSystem SD650 Neptune DWC e gabinete do DW612 Neptune DWC é uma solugéo de
6U projetada para o processamento de transacgdes de rede de alto volume. Essa solugéo inclui um gabinete
Unico que pode conter até seis bandejas do SD650, projetadas para proporcionar uma plataforma densa e
escalavel para solugdes hiperconvergidas e corporativas distribuidas.

Figura 1. Gabinete com seis bandejas do SD650 instaladas

A solugdo tem garantia limitada. Para obter detalhes sobre a garantia, consulte:
https://support.lenovo.com/us/en/solutions/ht503310

Para obter detalhes sobre sua garantia especifica, consulte:
http://datacentersupport.lenovo.com/warrantylookup

Especificacoes

As informagdes a seguir sdo um resumo dos recursos e das especificagcdes da solugdo. Dependendo do
modelo, alguns recursos podem nao estar disponiveis ou algumas especificagcdes podem nao se aplicar.

© Copyright Lenovo 2020, 2022
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Especificacoes do gabinete

Tabela 1. Especificacbes do gabinete

Especificacao

Descricao

Fonte de alimentacéo

Suporta seis fontes de alimentagéo hot-swap de corrente alternada
e 1300 Watts CA

e 1500 Watts CA

e 2000 Watts CA

Importante:

1. As fontes de alimentagao e as fontes de alimentagéo redundantes no gabinete
devem ter a mesma classificag@o de energia, voltagem ou nivel de eficiéncia.

2. As fontes de alimentagdo com 240 V CC ndo podem ser trocadas a quente. Para
remover o cabo de alimentacéo, certifique-se de ter desligado o servidor ou
desconectado as fontes de alimentagdo CC no painel do disjuntor.

3. Para que os produtos ThinkSystem operem sem apresentar erros tanto em
ambientes elétricos CC quanto CA, um sistema de aterramento TN-S em
conformidade com o padrdo 60364-1 IEC 2005 precisa estar presente ou
instalado.

Mdédulo de controle de energia
de ventilador (FPC)

e Com hot-swap

Tamanho

Gabinete de 6U

e Altura: 263,3 mm (10,37 polegadas)
Profundidade: 914,5 mm (36 polegadas)
Largura: 447 mm (17,6 polegadas)

e Peso:

— Totalmente configurado (independente): aproximadamente 135,5 kg (298 Ibs)

— Gabinete vazio (com painel intermediario, FPC e cabos): aproximadamente 25
kg (55 Ibs)

Emissoes de ruido acustico

e Operacéo: 7,0 bels
¢ Inativo: 6,5 bels
Notas:

e As seguintes leituras sdo o pior caso para o resfriamento de ar. Os resultados do
resfriamento da agua seriam bem menores.

¢ Os niveis de ruido acustico declarados sdo baseados em configuragdes
especificadas e podem mudar dependendo das alteragdes na configuragdo/
condicoes.

¢ Os niveis de ruido acustico declarado poderao aumentar bastante se
componentes de alta energia estiverem instalados, como NICs, processadores e
GPUs de alta poténcia.

Saida de calor

Saida de calor aproximada:

e Configuragdo minima (com uma bandeja de configuragdo minima): 433 BTU por
hora (127 W)

e Configuragdo maxima (com seis bandejas de configuragdo maxima): 40946 BTU
por hora (12.000 W)
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Tabela 1. Especificagbes do gabinete (continuagéo)

Especificacao

Descricao

Entrada Elétrica

e Entrada de onda senoidal (50 - 60 Hz) necessaria
¢ |ntervalo de voltagem de entrada:

— Minimo: 200V AC

— Maximo: 240V AC

Requisito de agua

e Taxa de fluxo de agua minima: 6,0 litros por minuto por gabinete, supondo-se 1,0
Ipm por bandeja de calculo com 6 bandejas por gabinete (1 bandeja consiste em
2 nos de célculo)

— Para processadores abaixo de 205 W: 6,0 litros por minuto por gabinete,
supondo-se 1,0 Ipm por bandeja de célculo com 6 bandejas por gabinete (1
bandeja consiste em 2 nés de célculo)

e Pressdao maxima: 4,4 barras

Nota: A agua necessaria para preencher inicialmente o loop de resfriamento lateral
do sistema deve ser razoavelmente limpa e sem bactérias (<100 CFU/ml), como
agua desmineralizada, agua residual por osmose inversa, agua desionizada ou agua
destilada. A dgua deve ser filtrada com um filtro de 50 microns em linha
(aproximadamente 288 mesh). A agua deve ser tratada com medidas contra
corrosao e antibioldgicas.

Capitulo 1. Introdugéo
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Especificacoes da bandeja

Tabela 2. Especificagbes da bandeja

Especificacao

Descricao

Tamanho

Bandeja

e Altura: 41,0 mm (1,6 polegada)

e Profundidade: 742,0 mm (29,2 polegadas)
e largura: 438,0 mm (17,25 polegadas)

e Estimativa de peso: 17,2 kg (38 Ib)

Ambiente

O Bandeja de SD650 é compativel com as especificagcbes ASHRAE Classe A2.
O Bandeja de SD650 é compativel com o seguinte ambiente:

e Temperatura da agua:
— Operacional: classe W4 da ASHRAE: 2 - 45 °C (35,6 - 113 °F)
Nota: O Bandeja de SD650 é compativel com até 50 °C para configuragdes
especiais e para usuarios finais com condi¢oes operacionais suficientes de

datacenter. Consulte seu representante Lenovo local para obter mais
informacgdes.

e Temperatura do ar:

— Operacional: classe A2 da ASHRAE: 10 - 35 °C (50 - 95 °F); quando a altitude
excede 900 m (2953 pés), o valor maximo da temperatura ambiente diminui em
1°C (1,8 °F) a cada 300 m (984 pés) de aumento de altitude.

— Solucéo desligada: 5-45 °C (41 - 113 °F)
— Remessa/armazenamento: -40 - 60 °C (-40 - 140 °F)
¢ Altitude maxima: 3.048 m (10.000 pés)
e Umidade relativa (sem condensac&o):
— Operacional:
— ASHRAE Classe A2: 8% - 80%, ponto maximo de orvalho: 21 °C (70 °F)
— Remessa/armazenamento: 8% - 90%
e Contaminagéo de particula:
Particulas transportadas pelo ar e gases reativos que agem sozinhos ou em
combinagao com outros fatores ambientais como umidade ou temperatura
podem apresentar um risco a solugdo. Para obter informagdes sobre os limites

para substancias particuladas e gases, consulte "Contaminagéo por particulas"
na pagina 285.

Nota: A solucdo foi projetada para um ambiente de data center padrédo e é
recomendada para ser colocada em data centers industriais.
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Especificacoes dos nés

Tabela 3. Especificagbes dos nds

Especificacao

Descricao

Processador (dependendo do
modelo)

e Oferece suporte a até dois processadores de varios nucleos série Intel Xeon por
no (1 bandeja consiste em 2 nés)

e Cache de nivel 3

Notas:

1. Use o Setup Utility para determinar o tipo e a velocidade dos processadores no
né.

2. Para obter uma lista de processadores com suporte, consulte https://
serverproven.lenovo.com/.

3. Com determinados processadores instalados, se o modo de inicializagdo UEFI
for definido como Legado, entdo o PXE Boot da porta Gigabit Ethernet integrada
pode nédo funcionar conforme o esperado e ndo ser suportado. Os
processadores afetados sdo todos os processadores com malha Omni Path
integrada. Esses sdo os modelos de processadores que tém um F no final o
nome do modelo e incluem (entre outras) os seguintes modelos do processador:

e Processador Intel Xeon Gold 6126F
® Processador Intel Xeon Gold 6130F
e Processador Intel Xeon Gold 6138F
e Processador Intel Xeon Gold 6142F
® Processador Intel Xeon Gold 6148F
® Processador Intel Xeon Platinum 8160F
® Processador Intel Xeon Platinum 8176F

Memodria

Consulte "Ordem de instalagdo de médulos de memoaria" no Guia de configuragdo
para obter detalhadas sobre configuragdo da memoria.

e Slots: 12 slots DIMM + 4 slots DC Persistent Memory Module (DCPMM) por n6 (1
bandeja consiste em 2 nds)

e Minimo: 8 GB (Unico DIMM DDR4 por processador)

e Maximo: 768 GB
— 384 GB (12 RDIMMs de 32 GB)
— 768 GB (12 LRDIMMSs de 64 GB)

e Maximo: 2,384 TB (4 x DCPMM de 512 GB + 12 x RDIMM de 32 GB) no Modo de
Memoria

e Tipo:

— PC4-21300 (duas fileiras), 2.933 MT/s, cddigo de correcao de erro (ECC),
DIMM registrado (RDIMM) com taxa de dados dupla 4 (DDR4) ou DIMM com
carga reduzida (LRDIMM)

— DC Persistent Memory Module (DCPMM)
e Aceita (dependendo do modelo):

- DIMMs de 8 GB, 16 GB € 32 GB

- LRDIMM de 64 GB

- DCPMM de 128 GB, 256 GB e 512 GB

Capitulo 1. Introdugéo
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Tabela 3. Especificagbes dos nds (continuagéo)

Especificacao

Descricao

Compartimentos de unidade

Oferece suporte a até dois compartimentos de unidade SATA/NVMe simple-swap de
2,5 polegadas por n6 (1 bandeja consiste em 2 nds).

Atencao: Como consideragao geral, ndo misture unidades de formato 4 KB
avancado e de 512 bytes padrdo na mesma matriz RAID porque isso podera causar
problemas de desempenho.

Oferece suporte a seguinte unidade simple-swap de 2,5 polegadas:

e Duas unidades de estado solido SATA de 2,5 polegadas 7 mm por n6 (1 bandeja
consiste em 2 nés)

¢ Uma unidade de disco rigido/unidade de estado solido SATA/NVMe de 2,5
polegadas 15 mm por n6 (1 bandeja consiste em 2 nés)

Unidade M.2/painel traseiro

O ThinkSystem m. 2 com o kit de ativacédo do espelhamento contém suportes de
painel traseiro dual M. 2 de até duas unidades M. 2 idénticas.
Suporta 2 diferentes tamanhos fisicos de unidades M. 2:

* 42 mm (2242)
e 80 mm (2280)

Consulte "Instalar uma unidade M.2 no painel traseiro M.2" na pagina 148para obter
as configuragdes de unidade M.2 compativeis.

RAID

¢ O RAID do software oferece suporte para niveis de RAID 0 e 1 para
armazenamentos SATA

¢ O RAID de hardware integrado oferece suporte para niveis de RAID 1 para SSD
M.2

Controlador de video
(integrado ao Lenovo XClarity
Controller)

e ASPEED

e Controlador de video compativel com SVGA
e Compactacao de Video Digital Avocent

* Memoria de video ndo expansivel

Nota: A resolugdo maxima de video é 1920 x 1200 em 60 Hz.

Recursos de entrada/saida (E/
S)

e Painel Frontal
e Conector de cabos breakout KVM
e Um conector USB 3.0 STD com recurso Intel DCI

e Um conector Ethernet de 1GbE com o recurso de compartilhamento NIC para
acesso a Lenovo XClarity Controller

e Um conector Ethernet 1GbE dedicado para acesso a Lenovo XClarity Controller
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Tabela 3. Especificagbes dos nds (continuacdo)

Especificacao Descricao

Sistemas operacionais Sao sistemas operacionais compativeis e certificados:
¢ Microsoft Windows Server

e VMware ESXi

e Red Hat Enterprise Linux

e SUSE Linux Enterprise Server

Referéncias:

e Lista completa de sistemas operacionais disponiveis: https://
lenovopress.lenovo.com/osig.

¢ Instrugdes de implantagio do SO: Consulte "Implantar o sistema operacional” no
Guia de configuragéo.

Configuragdo minima para

= e Um Gabinete n1200
depuragao

e Uma Bandeja DWC de N6 Duplo SD650 (contém dois noés de calculo)
e Um processador no local 1 no né especifico

¢ Uma fonte de alimentagao CFF v2 (qualquer tipo)

¢ Um DIMM (qualquer tipo) no né especifico

e Um disco (qualquer tipo) (se o SO for necessario para depuragao)

Atualizar NeXtScale nx360 M5 existente para ThinkSystem SD650

Os requisitos do gabinete a seguir serao obrigatdérios se vocé estiver atualizando o NeXtScale nx360 M5
existente para SD650.

Atencao: Somente o servigo profissional da Lenovo - servigos de Data Center pode executar a tarefa de
atualizacao.

¢ Atualize todo o firmware para o nivel mais recente

e S0 sera necessario ajustar a taxa de fluxo se processadores de 205 W estiverem instalados. Se
processadores de 205 W estiverem instalados, aumente a taxa de fluxo de agua para 1,25 litros por
minuto por bandeja.

Atualizacoes de firmware
Varias opgoes estardo disponiveis para atualizar o firmware para a solugéo.
E possivel usar as ferramentas listadas aqui para atualizar a maioria do firmware atual para o servidor e os
dispositivos que estao instalados no servidor.
¢ Praticas recomendadas relacionadas a atualizagédo de firmware estdo disponiveis no local a seguir:
— http://lenovopress.com/LP0656
¢ O firmware mais recente pode ser localizado no site a seguir:

— http://datacentersupport.lenovo.com/products/servers/thinksystem/sd650-dwc-dual-node-tray/7x58/
downloads

e E possivel assinar a notificagdo do produto para ficar atualizado nas atualizacées de firmware:

— https://datacentersupport.lenovo.com/tw/en/solutions/ht509500
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Terminologia do método de atualizacao

¢ Atualizacdo em banda. A instalacdo ou atualizagédo é executada usando uma ferramenta ou um
aplicativo em um sistema operacional que esta em execucao na CPU central do servidor.

¢ Atualizacao fora de banda. A instalacdo ou atualizacédo é executada pelo Lenovo XClarity Controller, que
coleta a atualizagéo e a direciona ao subsistema ou dispositivo de destino. Atualizagées fora de banda
néo apresentam dependéncia por um sistema operacional em execucao na CPU central. Entretanto, a
maioria de operacdes fora de banda requer que o servidor esteja no estado de energia SO (em operagao).

¢ Atualizacao no destino. A instalacéo ou atualizagdo € iniciada em um sistema operacional que estd em
execucao no sistema operacional do servidor.

¢ Atualizacao fora do destino. A instalacao ou atualizagao € iniciada em um dispositivo de computagéo
que interage diretamente com o Lenovo XClarity Controller do servidor.

¢ UpdateXpress System Packs (UXSPs). UXSPs sao atualizagbes em pacote concebidas e testadas para
fornecer o nivel interdependente de funcionalidade, desempenho e compatibilidade. UXSPs sao
especificos para o tipo de maquina servidor e foram desenvolvidos (com atualizagdes de firmware e driver
de dispositivo) para dar suporte a distribuicdes dos sistemas operacionais Windows Server, Red Hat
Enterprise Linux (RHEL) e SUSE Linux Enterprise Server (SLES). Também estao disponiveis UXSPs
somente de firmware especificos para o tipo de maquina.

Ferramentas de atualizacao do firmware

Consulte a tabela a seguir para determinar a melhor ferramenta Lenovo para instalar e configurar o firmware:

Ferramenta Métodos de | Atualiza- Atualiza- Interface Interface Oferece
atualizacao | ¢coes do coes de grafica do dalinha de | suporte a
suportados | firmware do | firmware de | usuario comando UXSPs

sistema de | dispositivos
nucleo de E/S

Lenovo XClarity Dentro da v v

Provisioning Manager banda?

(LXPM)

No destino

Lenovo XClarity Fora da Vv Dispositivos v

Controller banda de E/S

(Xcce) seleciona-

Fora do dos
destino

Lenovo XClarity Dentro da Vv Todos os v V4

Essentials OneCLI banda dispositivos

(OneCLl) de E/S
Fora da
banda
No destino
Fora do
destino
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Ferramenta Métodos de | Atualiza- Atualiza- Interface Interface Oferece
atualizacao | ¢coes do coes de grafica do dalinhade | suportea
suportados | firmware do | firmware de | usuario comando UXSPs

sistema de dispositivos
nucleo de E/S

Lenovo XClarity Dentro da Vv Todos os v v

Essentials banda dispositivos

UpdateXpress de E/S

(LXCE) Fora da
banda
No destino
Fora do
destino

Lenovo XClarity Dentro da v Todos os Vv Vv v

Essentials Bootable banda dispositivos (Aplicativo (Aplicativo

Media Creator de E/S BoMC) BoMC)

(BoMC) Fora da
banda
Fora do
destino

Lenovo XClarity Dentro da Vv Todos os v Vv

Administrator banda’ dispositivos

(LXCA) de E/S
Fora da
banda?

Fora do
destino

Lenovo XClarity Forada v Dispositivos v

Integrator (LXCI) para banda de E/S

VMware vCenter seleciona-

Fora do dos
destino

Lenovo XClarity Dentro da Vv Todos os Vv v

Integrator (LXCI) para banda dispositivos

Microsoft Windows de E/S

Admin Center Fora da
banda
No destino
Fora do
destino

Lenovo XClarity Dentro da v Todos os v v

Integrator (LXCI) para banda dispositivos

Microsoft System de E/S

Center Configuration No destino

Manager

Notas:

1. Para atualizag6es de firmware de E/S.

2. Para atualizagdes de firmware do BMC e do UEFI.
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¢ Lenovo XClarity Provisioning Manager

No Lenovo XClarity Provisioning Manager, sera possivel atualizar o firmware do Lenovo XClarity
Controller, o firmware do UEFI e o software Lenovo XClarity Provisioning Manager.

Nota: Por padrao, a interface grafica do usuario do Lenovo XClarity Provisioning Manager é exibida
quando voceé inicia o servidor e pressiona a tecla especificada nas instrugdes na tela. Se vocé alterou
esse padrao para ser a configuracao do sistema baseada em texto, podera mostrar a interface grafica do
usuario na interface de configuragdo do sistema baseada em texto.

Para informacdes adicionais sobre como usar o Lenovo XClarity Provisioning Manager para atualizar o
firmware, consulte:

Secao "Atualizacao de firmware" na documentagao do LXPM compativel com seu servidor em https://
pubs.lenovo.com/Ixpm-overview/

Importante: A versdo compativel do Lenovo XClarity Provisioning Manager (LXPM) varia de acordo com
o produto. Todas as versdes do Lenovo XClarity Provisioning Manager sdo chamadas de Lenovo XClarity
Provisioning Manager e LXPM neste documento, a menos que seja especificado o contrario. Para ver a
versao LXPM compativel com o seu servidor, acesse https://pubs.lenovo.com/Ixpm-overview/.

¢ Lenovo XClarity Controller

Se vocé precisar instalar uma atualizagao especifica, podera usar a interface do Lenovo XClarity
Controller para um servidor especifico.

Notas:

— Para executar uma atualizagao dentro da banda com o Windows ou o Linux, o driver do sistema
operacional deve ser instalado, e a interface Ethernet sobre USB (as vezes, chamada de LAN sobre
USB) deve ser habilitada.

Para informacdes adicionais sobre a configuracao de Ethernet sobre USB, consulte:

Secao "Configurando Ethernet sobre USB" na versdo da documentagao do XCC compativel com seu
servidor em https://pubs.lenovo.com/Ixcc-overview/

— Se vocé atualizar o firmware por meio do Lenovo XClarity Controller, verifique se baixou e instalou os
drivers de dispositivo mais recentes para o sistema operacional que estd em execuc¢éo no servidor.

Para obter informagdes adicionais sobre como usar o Lenovo XClarity Controller para atualizar o
firmware, consulte:

Secéo "Atualizando o firmware do servidor" na documentagcéo do XCC compativel com seu servidor em
https://pubs.lenovo.com/Ixcc-overview/

Importante: A versdo compativel do Lenovo XClarity Controller (XCC) varia de acordo com o produto.
Todas as versdes do Lenovo XClarity Controller sdo chamadas de Lenovo XClarity Controller e XCC neste
documento, a menos que seja especificado o contrario. Para ver a versao XCC compativel com o seu
servidor, acesse https://pubs.lenovo.com/Ixcc-overview/.

¢ Lenovo XClarity Essentials OneCLlI
O Lenovo XClarity Essentials OneCLI € uma colecéo de aplicativos de linha de comando que podem ser
usados para gerenciar servidores Lenovo. O aplicativo de atualizagdo pode ser usado para atualizar o
firmware e os drivers de dispositivos dos servidores. A atualizagdo pode ser executada no sistema

operacional host do servidor (dentro da banda) ou remotamente por meio do BMC do servidor (fora da
banda).

Para obter informacdes adicionais sobre como usar o Lenovo XClarity Essentials OneCLlI para atualizar o
firmware, consulte:

https://pubs.lenovo.com/Ixce-onecli/onecli_c_update
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¢ Lenovo XClarity Essentials UpdateXpress

O Lenovo XClarity Essentials UpdateXpress fornece a maioria das funcdes de atualizagdo OneCLI por
meio de uma interface grafica do usuario (GUI). E possivel usa-lo para adquirir e implantar pacotes de
atualizagdo do UpdateXpress System Pack (UXSP) e atualizagdes individuais. UpdateXpress System
Packs contém atualizagbes de firmware e drivers de dispositivo para o Microsoft Windows e o Linux.

E possivel obter um Lenovo XClarity Essentials UpdateXpress no seguinte local:
https://datacentersupport.lenovo.com/solutions/Invo-xpress

¢ Lenovo XClarity Essentials Bootable Media Creator
E possivel usar o Lenovo XClarity Essentials Bootable Media Creator para criar midia inicializavel que seja
adequada para atualizagdes de firmware, atualizagdes do VPD, inventario e coleta do FFDC, configuracao

do sistema avancgada, gerenciamento de chaves FoD, apagamento seguro, configuragdo do RAID e
diagnéstico em servidores compativeis.

E possivel obter o Lenovo XClarity Essentials BoMC do seguinte local:

https://datacentersupport.lenovo.com/solutions/Invo-bomc

¢ Lenovo XClarity Administrator

Se vocé estiver gerenciando varios servidores usando o Lenovo XClarity Administrator, podera atualizar o
firmware para todos os servidores gerenciados por meio dessa interface. O gerenciamento de firmware é
simplificado designando politicas de conformidade de firmware para terminais gerenciados. Quando vocé
cria e atribui uma politica de conformidade para terminais gerenciados, o Lenovo XClarity Administrator
monitora alteragdes no inventario para esses terminais e sinaliza todos os terminais que estéo fora de
conformidade.

Para obter informacdes adicionais sobre como usar o Lenovo XClarity Administrator para atualizar o
firmware, consulte:

http://sysmgt.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.lxca.doc/update_fw.html

e (Ofertas do Lenovo XClarity Integrator

As ofertas do Lenovo XClarity Integrator podem integrar recursos de gerenciamento do Lenovo XClarity
Administrator e seu servidor com o software usado em uma determinada infraestrutura de implantacao,
como VMware vCenter, Microsoft Admin Center ou Microsoft System Center.

Para obter informacdes adicionais sobre como usar o Lenovo XClarity Integrator para atualizar o firmware,
consulte:

https://pubs.lenovo.com/Ixci-overview/

Configurando a interface LAN sobre USB manualmente

Para executar uma atualizacdo de firmware no sistema operacional usando Lenovo XClarity Essentials
OneCLlI, o Lenovo XClarity Controller deve ser configurado para usar a interface LAN sobre USB. O pacote
de atualizagcdo de firmware tenta executar a configuragdo automaticamente, se necessario. Se a
configuragao automatica falhar ou vocé preferir configurar a LAN sobre USB manualmente, use um dos
procedimentos a seguir.

Informacdes adicionais sobre como usar o Lenovo XClarity Controller para habilitar a LAN por USB estao
disponiveis em:

https://pubs.lenovo.com/Ixcc-overview/
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Instalando o driver de dispositivo LAN sobre USB Windows

Quando vocé instala um sistema operacional Windows, pode haver um dispositivo RNDIS desconhecido no
Gerenciador de Dispositivos. A Lenovo fornece um arquivo INF do Windows que identifica esse dispositivo.

Execute as etapas a seguir para instalar o ibm_rndis_server_os.inf:

Nota: Vocé sé precisara executar essas etapas se o né de calculo estiver executando um sistema
operacional Windows e o arquivo ibm_rndis_server_os.inf ainda nao tiver sido instalado. O arquivo s6 deve
ser instalado uma vez. Os sistemas operacionais Windows exigem a deteccao e o uso da funcionalidade de
LAN sobre USB.

Etapa 1. Clique em Ferramentas Administrativas - Gerenciamento de Computadores = Gerenciador
de Dispositivos e localize o dispositivo RNDIS. Clique em Propriedades = Driver = Reinstalar
Driver. Aponte a solu¢do para o diretério \Windows\inf no qual o arquivo ibm_rndis_server_os.inf
pode ser localizado e instale o dispositivo.

Etapa 2. Clique em Ferramentas Administrativas - Gerenciador de Dispositivos. Clique com o botao
direito do mouse em Adaptadores de rede e selecione Verificar se ha alteracoes de hardware.
Um pequeno pop-up confirma que o dispositivo Ethernet foi localizado e instalado. O Assistente
de Novo Hardware € iniciado automaticamente.

Etapa 3. Quando for solicitado Can Windows connect to Windows Update to search for software?, selecione
Nao desta vez. Clique em Avancar para continuar.

Etapa 4. Quando for solicitado What do you want the wizard to do?, selecione Instalar a partir de uma lista
ou local especifico (Avancado). Clique em Avancar para continuar.

Etapa 5. Quando for solicitado Please choose your search and installation options, selecione Nao
pesquisar. Escolherei o driver a ser instalado. Clique em Avancar para continuar.

Etapa 6. Quando for solicitado Select a hardware type, and then click Next, selecione Adaptadores de
rede. Clique em Avancar para continuar.

Etapa 7. Quando receber o prompt com a declaragéo Completing the Found New Hardware Wizard, clique em
Concluir. Uma nova conexao local aparece. Se a mensagem This connection has limited or no
connectivity for exibida, ignore-a.

Etapa 8. Retorne ao Gerenciador de Dispositivos. Dispositivo de Rede NDIS USB Remoto Lenovo
aparece sob Adaptadores de Rede.

Etapa 9. Use ainterface do Lenovo XClarity Controller para exibir ou definir o endereco IP do adaptador de
LAN.

Informacdes adicionais sobre como usar o Lenovo XClarity Controller para configurar a LAN por
USB estao disponiveis em:

https://pubs.lenovo.com/Ixcc-overview/

Dicas técnicas

A Lenovo atualiza de forma continua o website de suporte com dicas e técnicas mais recentes que podem
ser usadas para resolver problemas no servidor. Estas Dicas Técnicas (também chamadas de dicas de
RETAIN ou boletins de servigo) fornecem procedimentos para solucionar problemas relacionados ao
funcionamento do servidor.

Para localizar as Dicas Técnicas disponiveis para seu servidor:
1. Acesse http://datacentersupport.lenovo.com e navegue até a pagina de suporte do seu servidor.

e
2. Cligue no icone de documentacao b no painel de navegacao.
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3. Clique em Tipo de documentacao = Solu¢ao no menu suspenso.

Siga as instrucdes na tela para escolher a categoria para o problema com que vocé esta lidando.

Consultoria de seguranca

A Lenovo tem o compromisso de desenvolver produtos e servigos que atendam aos mais altos padrdes de
segurancga para proteger nossos clientes e seus dados. Quando possiveis vulnerabilidades sao relatadas, é
responsabilidade da Equipe de Resposta a Incidentes de Seguranga de Produtos Lenovo (PSIRT) investigar
e fornecer informagdes a nossos clientes para que eles possam colocar em pratica planos de mitigacao
enquanto trabalhamos para fornecer solugdes.

A lista de orientacdes atual esta disponivel no seguinte site:

https://datacentersupport.lenovo.com/product_security/home

Ligar nés

Quando uma bandeja estiver conectada ao gabinete, cada nd executara um breve autoteste (o LED de
energia piscara rapidamente - 4 vezes por segundo). Depois que o autoteste for concluido com éxito, o né
entrara em um estado de espera (o LED de energia piscard lentamente - uma vez por segundo).

S002

7l

CUIDADO:

O botao de controle de energia no dispositivo e o botao liga/desliga na fonte de alimentacao nao
desligam a corrente elétrica fornecida ao dispositivo. O dispositivo também pode ter mais de um cabo
de alimentacao. Para remover toda corrente elétrica do dispositivo, certifique-se de que todos os
cabos de energia estdo desconectados da fonte de alimentacao.

Cada né pode ser ligado (LED de energia aceso) de uma destas formas:

e E possivel pressionar o botao liga/desliga.
¢ O no podera reiniciar automaticamente apds uma interrupgao de energia.
¢ O no pode responder a solicitacdes de ativagdo remotas enviadas ao Lenovo XClarity Controller.

Para obter informacdes sobre como desligar nds, consulte "Desligar nés" na pagina 13.

Desligar nés

Cada n6 permanece em um estado de espera quando é conectado a uma fonte de alimentacao, permitindo
que o Lenovo XClarity Controller responda a solicitacdes de ativagdo remotas.

Para remover toda a energia dos nés (LED de status de energia LED desligado), remova a bandeja do
gabinete.

Nota: Isso remove a energia imediatamente nos dois nos.

Para colocar a solugdo em estado de espera (o LED de status de energia pisca uma vez por segundo):
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Nota: O Lenovo XClarity Controller pode colocar a solugdo em estado de espera como uma resposta
automatica para uma falha critica do sistema.

¢ Inicie um encerramento ordenado usando o sistema operacional (se o sistema operacional oferecer
suporte a esse recurso).

¢ Pressione o botdo de energia para iniciar um encerramento ordenado (se o sistema operacional oferecer
suporte a esse recurso).

¢ Pressione e segure o botao de energia por mais de 4 segundos para forgcar um encerramento.
Quando esté no estado de espera, a solugdo pode responder a solicitacdes de ativacdo remotas enviadas

ao Lenovo XClarity Controller. Para obter informagdes sobre como ligar a solugéo, consulte "Ligar nos" na
pagina 13.
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Capitulo 2. Componentes da solucao

Use as informacdes desta secdo para aprender sobre cada um dos componentes associados a solugéo.

Identificando seu componente

Quando vocé entrar em contato com a Lenovo para obter ajuda, as informagdes de tipo de maquina, modelo
e numero de série ajudam os técnicos de suporte a identificar seus componentes e a prestar atendimento
mais rapido.

O tipo de maquina, o numero do modelo e o numero de série do gabinete estao na etiqueta localizada na
parte frontal do gabinete, conforme mostrado na ilustragdo a seguir.

Figura 2. Etiqueta na parte frontal do gabinete

Tabela 4. Etiqueta na parte frontal do gabinete

Etiqueta do gabinete

O tipo de maquina da bandeja, o numero do modelo e o numero de série estao na etiqueta localizada parte
frontal da bandeja, conforme mostrado na ilustracéo a seguir.
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Figura 3. Etiqueta na parte frontal da bandeja

Tabela 5. Etiqueta na parte frontal da bandeja

Hl Etiqueta da bandeja
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Caédigo QR

Além disso, a etiqueta de servigo do sistema localizada na superficie interna da tampa da bandeja fornece
um codigo de referéncia rapida (QR) para acesso remoto as informagdes de servigo. Vocé pode digitalizar o
codigo QR com um dispositivo mdével usando um aplicativo leitor de cddigo QR e obter acesso rapido a
pagina da Web Informacdes de Servigo. A pagina da Web Informagdes de Servico fornece informacgdes
adicionais para instalacdo de pecas e videos de substituicdo e codigos de erro para suporte a solugéo.

Figura 4. Etiqueta de servigco e codigo QR

Identificacao de acesso a rede

As informacgdes de acesso a rede do Lenovo XClarity Controller para os dois nés podem ser encontradas na
etiqueta de informagées removivel localizada na parte frontal da bandeja. E possivel usar as informacdes na
etiqueta removivel para acessar o endereco MAC e o LLA do XCC de cada né. As informagdes do n6
esquerdo estdo no lado esquerdo e as informagdes do no6 direito estdo no lado direito. Também é possivel
usar a etiqueta de informagdes para suas proprias informacoes de etiquetagem de nds, como o nome do
host, o nome do sistema e o cédigo de barras do inventario.
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Figura 5. Informagdes de acesso a rede na aba removivel

Vista frontal

Ailustracdo a seguir mostra os controles, LEDs e conectores na parte frontal da solugao.

Gabinete

Nota: As figuras neste documento podem ser um pouco diferentes do seu hardware.
O gabinete oferece suporte a até seis bandejas.
A ilustrac&o a seguir mostra seis bandejas instaladas no gabinete.

Os numeros do slot sdo indicados nos dois lados do gabinete.

Figura 6. Gabinete

Bandeja

As ilustragcdes a seguir mostram os controles, LEDs e conectores na parte frontal de cada bandeja.

Capitulo 2. Componentes da solugao
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Figura 7. Bandeja

Tabela 6. Indicadores, controles e conectores da bandeja

N6 esquerdo (nUmeros de compartimento impares) A LED de identificagédo

H N6 direito (nUmeros de compartimento pares) Botao de energia/LED

H Porta dedicada RJ45 LAN para acesso ao Lenovo H Porta Ethernet RJ45 com recurso de

XClarity Controller compartilhamento NIC para acessar o Lenovo XClarity
Controller

A Conector USB 3.0 Kl Conector de cabos breakout KVM

H LED de erro do sistema H1 Etiqueta da bandeja

Vista traseira

A ilustracdo a seguir mostra os componentes na parte traseira do gabinete.

Figura 8. Vista traseira
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Tabela 7. Vista traseira

Fonte de alimentacéo H Conjunto do sensor de gotejamento

H Mddulo de controle de ventilador e energia A Coletor

Maddulo de controle de energia de ventilador (FPC)

A ilustracdo a seguir mostra os conectores e os LEDs no moédulo FPC.

Figura 9. LEDs e conectores do FPC

Tabela 8. LEDs e conectores do FPC

Hl Orificio do botdo Redefinir H LED do log de verificagao (amarelo)
H LED de energia (verde) I LED de atividade da porta Ethernet (RJ-45) (verde)
H LED de atividade (verde) Porta Ethernet dedicada para o acesso de

gerenciamento do FPC

M LED de identificagéo (azul) H LED do link da porta Ethernet (RJ-45) (verde)

H Botéo Redefinir: pressione o botdo de 1 a 4 segundos, o FPC é reinicializado. Pressione por mais de 4
segundos, o FPC é reinicializado e carrega as configuragdes padrio.

H LED de energia: quando esse LED esta aceso (verde), ele indica que o FPC tem energia.

H LED de atividade: quando esse LED esta aceso (verde), ele indica que o FPC esta controlando
ativamente o gabinete.

A LED de identificacao: quando esse LED estd aceso (azul), indica o local do gabinete em um rack.

H LED de log de verificagcao: quando esse LED (amarelo) esta aceso, ele indica que ocorreu um erro no
sistema. Verifique o log de eventos do FPC para obter informacdes adicionais.

A LED de atividade da porta Ethernet (RJ-45): quando esse LED fica piscando (verde), ele indica que ha
uma atividade por meio da porta de gerenciamento remoto e console (Ethernet) pela rede de gerenciamento.

Porta Ethernet dedicada para acesso de gerenciamento do FPC: use esse conector para acessar o
gerenciamento do FPC.

H LED do link da porta Ethernet (RJ-45): quando esse LED esta piscando (verde), ele indica que ha uma
conexao ativa por meio da porta de gerenciamento remoto e console (Ethernet) a rede de gerenciamento.
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Fontes de alimentacao

O Gabinete ThinkSystem DW612 Neptune DWC Tipo 7D1L € compativel com seis fontes de alimentagao
com selecdo automatica de voltagem.

As fontes de alimentagado obtém energia elétrica de uma fonte de alimentacao de 200 - 240V de CA e
convertem a entrada de CA em saidas de 12 V. As fontes de alimentagao sdo capazes de selecao
automatica dentro do intervalo da voltagem de entrada. H4 um dominio de energia comum para o gabinete
que distribui energia para cada um dos Bandeja de DWC e médulos por meio do painel intermediario do
sistema.

A redundancia de corrente alternada € obtida pela distribuicdo das conexdes do cabo de energia CA entre
circuitos de corrente alternada independentes.

Cada fonte de alimentag&o possui ventiladores internos e um controlador. O controlador da fonte de
alimentacao pode ser ativado por qualquer fonte de alimentagéo instalada que esteja fornecendo energia
por meio do painel intermediario.

Atencao: As fontes de alimentag@o contém ventiladores de resfriamento interno. Nao obstrua as saidas de
exaustéo do ventilador.

Vocé precisa instalar todas as seis fontes de alimentagéo independentemente do tipo de fonte de
alimentacao, da carga de energia do gabinete ou da politica de energia do gabinete selecionada.

O Gabinete ThinkSystem DW612 Neptune DWC Tipo 7D1L ndo é compativel com a combinacao de fontes
de alimentacdo de baixa voltagem de entrada com fontes de alimentagao de alta voltagem de entrada. Por
exemplo, se vocé instalar uma fonte de alimentagdo com uma voltagem de entrada de 100 a 127 VCA em
um gabinete que seja energizado por fontes de alimentagcéo de 200 a 240 VCA, a fonte de alimentacéo de
100 a 127 V ndo sera ligada. A mesma restricao se aplica a um gabinete que seja energizado por fontes de
alimentagéo de 100 a 127 VCA. Se vocé instalar uma fonte de alimentacao de 200 a 240 VCA em um
gabinete que seja energizado por fontes de alimentacdo de 100 a 127 VCA, a fonte de alimentacao de 200 a
240V ndo serd ligada.

A ilustracdo a seguir mostra a fonte de alimentacao:
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Figura 10. LEDs e conectores da fonte de alimentagcéo

Hl LED de entrada de energia (CA) (verde) H LED de erro da fonte de alimentagdo (amarelo)

H LED de saida de energia (CC) (verde)

Ha trés LEDs em cada fonte de alimentacao:

LED de energia CA (verde): quando esse LED é aceso (verde), ele indica que a energia de corrente
alternada esta sendo fornecida para a fonte de alimentacéo.

H LED de energia CC (verde): quando esse LED ¢é aceso (verde), ele indica que a energia de corrente
continua esta sendo fornecida da fonte de alimentacao para o painel intermediario do gabinete.

H LED de erro da fonte de alimentacao (amarelo): quando esse LED estiver aceso (amarelo), ele indicara
um problema com essa fonte de alimentacao.

Nota: Antes de desconectar o cabo de energia CA da fonte de alimentacado ou remover a fonte de
alimentagao do gabinete, verifique se a capacidade das fontes de energia restantes séo suficientes para
atender aos requisitos minimos de energia para todos os componentes no gabinete.

Layout da placa-mae

As ilustragdes nesta secao fornecem informagdes sobre os conectores e os comutadores disponiveis na
placa-mae do né.

Conectores internos da placa-mae

A ilustrac&o a seguir mostra os conectores internos da placa-mae.
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Figura 11. Conectores internos na placa-mée

o

Tabela 9. Conectores internos na placa-mée

Conector da placa de distribui¢cdo de energia

Conector mini SAS do painel traseiro

H Processador 2

H Conector Slimline do painel traseiro

H Processador 1

Kl Conector M.2

A Conector TCM (Trusted Cryptographic Module)

Conector da placa GPU

H Conector auxiliar do adaptador IFT

Conector de energia da unidade

A Conector do slot PCle ML2

Ailustracéo a seguir mostra o local dos conectores DIMM na placa-mae.
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Figura 12. O local dos conectores DIMM na placa-méae

LEDs da placa-mae

A ilustracao a seguir mostra os LEDs (diodos emissores de luz) na placa-mae.
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Figura 13. LEDs da placa-méae

Tabela 10. LEDs da placa-méae

LED de energia de Lightpath (verde) LED de diagnodstico de LAN (amarelo)
H LED de energia do né (amarelo) ¥ LED de erro PCle 1 (amarelo)

H LED de erro dos DIMMs 13-16 (amarelo) LED de erro dos DIMMs 1-4 (amarelo)
I LED de erro dos DIMMs 5-8 (amarelo) FEl LED de erro dos DIMMSs 9-12 (amarelo)
H LED do processador 2 (amarelo) A LED de erro do slot 4 (amarelo)

M LED de incompatibilidade do processador (amarelo) LED de erro da unidade 0 (amarelo)
LED do processador 1 (amarelo) LED de erro da unidade 1 (amarelo)
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Tabela 10. LEDs da placa-mé&e (continuacdo)

H Lenovo XClarity Controller LED de pulsagcéo 8051
(verde)

LED de erro da unidade 2 (amarelo)

K1 LED de erro da bateria (amarelo)

LED de erro da unidade 3 (amarelo)

Comutadores da placa-mae

A ilustrac&o a seguir mostra o local e a descricdo dos comutadores.

Importante:

1. Caso haja um adesivo protetor claro nos blocos do comutador, sera necessario remové-lo e descarta-lo

para acessar os comutadores.

2. Qualquer comutador ou bloco de jumpers da placa-mée que nao for mostrado nas ilustracdes neste

documento esta reservado.

D A ﬁ

BEz

Figura 14. Local dos comutadores, jumpers e botbes na placa-méae

A tabela a seguir descreve os jumpers na placa-mée do sistema.

Tabela 11. Definicdo de disjuntor

Nome do jumper Descricao

Baixa seguranca

e Pinos 1 e 2: desabilite a baixa seguranga (padrao).

* Pinos 2 e 3: habilite a baixa seguranca.

e Pinos 1 e 2: Manter dados do CMOS (padrao)

H Limpar CMOS

¢ Pinos 2 e 3: Limpar dados do CMOS.

e Pinos 1 e 2: Envie a saida de entrada serial (SIO) para a porta serial
H Selecao serial frontal (padréo).

e Pinos 2 e 3: envia 0 XCC para a porta serial.

Capitulo 2. Componentes da solugao

25



Tabela 12. Definicdo do comutador

Nome do Nidmero do Nome do Descrigéo de uso
comutador | comutador comutador
Substituicdo de
seguranga do o
1 firmware do Atuallzagao do ME pelo Normal (padréo)
. jumper.
mecanismo do
computador (ME)
M Bloco do — S
comutador | 2 Atuahza(;ao do Modo de atualizagdo Normal (padrao)
PCH - firmware do ME forgada.
PCHSW1 T T
3 Substituigdo de .Sl.Jt?St.ltUI zisenha de Normal (padréo)
senha inicializag&o.
Presenca fisica do Indica uma presencga fisica
4 Trusted Platform ara o siste&a TPI\Q/:I Normal (padréo)
Module (TPM) P :

Importante:

1. Antes de alterar quaisquer configuracdes de comutador ou mover quaisquer jumpers, desative a
solucdo e depois desconecte todos os cabos de alimentagédo e cabos externos. Reveja as informagdes
em https://pubs.lenovo.com/safety_documentation/, "Diretrizes de instalacdo" na pagina 35,
"Manipulando dispositivos sensiveis a estatica" na pagina 38 e "Desligar nés" na pagina 13.

2. Qualquer comutador ou bloco de jumpers da placa-mée que nao for mostrado nas ilustracdes neste
documento esta reservado.

Roteamento de cabos internos

Alguns componentes da solugao tém cabos e conectores de cabo internos.

Nota: Desconecte todas as travas, as guias de liberagc&o ou os bloqueios nos conectores de cabo quando
vocé desconectar os cabos da placa-mae. Nao libera-las antes de remover os cabos danificara os soquetes
de cabo na placa-mae, que sao frageis. Qualquer dano nos soquetes do cabo pode requerer a substituicdo
da placa-mae.

Alguns opcionais, como processadores IFT, podem requerer o cabeamento interno adicional. Consulte a
documentacéo fornecida para o opcional para determinar requisitos e instrugdes adicionais de cabeamento.

Modelos de unidade de 2,5 polegadas

As ilustracdes a seguir mostram o roteamento de cabos para modelos de unidades de 2,5 polegadas.
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Modelo de 1 unidade de 2,5 pol.

Figura 15. Roteamento de cabos - modelo de 1 unidade de 2,5 polegadas

Modelo de 2 unidades de 2,5 pol.

Figura 16. Roteamento de cabos - modelo de 2 unidades de 2,5 polegadas

Adaptador Internal Faceplate Transition (IFT)

A ilustracdo a seguir mostra o roteamento do cabo para o adaptador Internal Faceplate Transition (IFT).

Figura 17. Roteamento de cabos - adaptador Internal Faceplate Transition (IFT)

Lista de pecas

Use a lista de pecas para identificar cada um dos componentes que estao disponiveis para sua solugéo.

Para obter mais informagdes sobre como solicitar as pegas mostradas em Figura 18 "Componentes do
gabinete" na pagina 28:

1. Acesse http://datacentersupport.lenovo.com e navegue até a pagina de suporte da sua solugéo.
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2. Cliqgue em Service Parts (Pecas de Servico).
3. Insira o nUmero de série para exibir uma lista de pecas para a solugéo.

Nota: Dependendo do modelo, sua solugao pode ter uma aparéncia ligeiramente diferente da ilustraco.

e Componentes do gabinete

Figura 18. Componentes do gabinete

As pecas listadas na tabela a seguir sdo identificadas como uma das seguintes:

— Unidade Substituivel pelo Cliente (CRU) da Camada 1: A substituicdo das CRUs da Camada 1 é sua
responsabilidade. Se a Lenovo instalar uma CRU da Camada 1 a seu pedido, sem contrato de servico,
a instalagao sera cobrada.

— Unidade Substituivel pelo Cliente (CRU) da Camada 2: Vocé mesmo pode instalar uma CRU da
Camada 2 ou solicitar que a Lenovo instale, sem nenhum custo adicional, de acordo com o tipo de
servico de garantia designado para a sua solugao.

— FRU (Field Replaceable Unit): as FRUs devem ser instaladas somente por técnicos de servigco
treinados.

— Pecas estruturais e consumiveis: A compra e a substituicdo de pecas estruturais e consumiveis
(componentes, como uma tampa ou painel) sdo de sua responsabilidade. Se a Lenovo adquirir ou
instalar um componente estrutural conforme solicitagcao do cliente, o servigo sera cobrado.
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Tabela 13. Lista de pecas

indice

Descricao

Camada 1
CRU

Camada 2
CRU

FRU

Peca
estrutural
e
consumi-
vel

Para obter mais informagdes sobre como solicitar as pecas mostradas em Figura 18 "Componentes do gabinete"
na pagina 28:

http://datacentersupport.lenovo.com/us/en/products/servers/thinksystem/sd650-dwc-dual-node-tray/7x58/parts

E altamente recomendavel que voceé verifique os dados de resumo de energia para o seu servidor usando Lenovo
Capacity Planner antes de comprar quaisquer novas pegas.

Conjunto do gabinete 6U v
2 | Alavanca de levantamento v
H Conjunto do coletor v
4] Conjunto do sensor de gotejamento vV
5 ] Médulo Médulo de controle de ventilador e v
energia
n Fonte de alimentacéo v
Preenchimento do médulo do ventilador v
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e Componentes da Bandeja de DWC

Figura 19. Componentes da Bandeja de DWC
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Tabela 14. Lista de pecas

indice | Descricao Camadai | Camada | FRU Peca
CRU 2CRU estrutural
e
consumi-
vel

Para obter mais informagdes sobre como solicitar as pecas mostradas em Figura 19 "Componentes da bandeja
DWC" na pagina 30:

http://datacentersupport.lenovo.com/us/en/products/servers/thinksystem/sd650-dwc-dual-node-tray/7x58/parts

E altamente recomendavel que voceé verifique os dados de resumo de energia para o seu servidor usando Lenovo
Capacity Planner antes de comprar quaisquer novas pegas.

Tampa da bandeja v

Sistema hidraulico v

Conexoes rapidas Vv

Tampas do plugue de conexao rapida Vv

Defletor de ar v

Placa de distribuicdo de energia

Trusted Cryptographic Module (TCM)

Placa-mae

Unidade M.2 (42 mm e 80 mm)

=

Backplane M.2

L LRI )L

=y

Clipe do retentor M.2

=Y

Tampa DIMM v

=y
w

DCPMM v
DIMM v

Processador v

Presilha do processador v

Processador de malha v

Presilha do processador de malha v

Gaiola de unidade Vv

Unidade de 2,5 polegadas (15 mm) v

Unidade de 2,5 polegadas (7 mm) v

Conjunto da placa riser PCle v

Adaptador EDR CX5 v

Grampo de retencéo v

Adaptador OPA v

Adaptador IFT v

N 2 = -NN-AN-~RN-AN-RN-N-
~ o —~ SEE-EEo

Junta frontal Vv
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Tabela 14. Lista de pegas (continuagédo)

indice | Descricao Camada1 | Camada | FRU Peca
CRU 2CRU estrutural
e
consumi-
vel
28 | Travas de liberagdo da Bandeja de DWC
29 | Preenchimento do painel vazio sem orificios de v
desempenho
Hil Preenchimento do painel vazio com orificios de v
desempenho
Bandeja de DWC
32 | Suporte do sistema hidraulico
EA Junta traseira v
34 ] Bateria CMOS (CR2032) v
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Cabos de alimentacao

Varios cabos de alimentacao estéo disponiveis, dependendo do pais e da regido em que o servidor esta
instalado.

Para exibir os cabos de alimentagédo que estao disponiveis para o servidor:

1.

Acesse:

http://dcsc.lenovo.com/#/

. Clique em Preconfigured Model (Modelo pré-configurado) ou Configure to order (Configurar para
encomendar).

Insira o tipo e modelo de maquina para que o servidor exiba a pagina do configurador.
. Cligue em Power (Energia) = Power Cables (Cabos de energia) para ver todos os cabos.

Notas:

Para sua seguranga, um cabo de alimentagdo com um plugue de conex&o aterrado é fornecido para uso
com este produto. Para evitar choques elétricos, sempre use o cabo de alimentagéo e o plugue em uma
tomada devidamente aterrada.

Os cabos de alimentacao deste produto usados nos Estados Unidos e Canadé s&o listados pelos
Underwriter's Laboratories (UL) e certificados pela Canadian Standards Association (CSA).

Para unidades destinadas a operacao em 115 volts: Utilize um cabo aprovado pelo UL e com certificacao
CSA, consistindo em um cabo de trés condutores de, no minimo, 18 AWG, Tipo SVT ou SJT, com o
maximo de 15 pés de comprimento e plugue com Iaminas em paralelo, com aterramento, classificado
para 15 ampeéres, 125 volts.

Para unidades destinadas a operacao em 230 volts (nos EUA): Utilize um cabo aprovado pelo UL e com
certificacdo CSA, consistindo em um cabo de trés condutores de, no minimo, 18 AWG, Tipo SVT ou SJT,
com o maximo de 4,5 metros de comprimento e um plugue de conexao de aterramento, com uma lamina
tandem, classificado para 15 ampéres e 250 volts.

Para unidades destinadas ao uso a 230 volts (fora dos EUA): use um cabo com um plugue de conexao
aterrada. O cabo deve possuir aprovacao de seguranca adequada para o pais em que o equipamento
serd instalado.

Cabos de Energia para um pais especifico ou regido geralmente estao disponiveis apenas nesse pais ou
regido.
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Capitulo 3. Procedimentos de substituicao de hardware

Esta secéo fornece os procedimentos de instalacdo e remocéo de todos os componentes do sistema que
podem ser consertados. O procedimento de substituicdo de cada componente menciona todas as tarefas
que precisam ser executadas para acessar 0 componente que esta sendo substituido.

Para obter mais informagdes sobre como solicitar pecgas:
http://datacentersupport.lenovo.com/us/en/products/servers/thinksystem/sd650-dwc-dual-node-tray/7x58/parts
Nota: Se vocé substituir uma peca, como um adaptador, que contém o firmware, também podera ser

necessario atualizar o firmware dessa peca. Para obter mais informagdes sobre como atualizar o firmware,
consulte "Atualizacdes de firmware" na pagina 7.

Diretrizes de instalacao

Antes de instalar componentes no servidor, leia as diretrizes de instalagao.

Antes de instalar dispositivos opcionais, leia os seguintes avisos com cuidado:

Atencao: Previna a exposicéo a eletricidade estatica, que pode resultar em encerramento do sistema e
perda de dados, mantendo componentes sensiveis em suas embalagens antiestaticas até a instalacéo, e
manipulando esses dispositivos com uma pulseira de descarga eletrostatica ou outro sistema de
aterramento.

¢ | eia as diretrizes e as informagdes sobre seguranga para garantir sua seguranca no trabalho:
— Uma lista completa de informagoes de seguranca para todos os produtos esté disponivel em:

https://pubs.lenovo.com/safety_documentation/

— As diretrizes a seguir também estédo disponiveis: "Manipulando dispositivos sensiveis a estatica" na
pagina 38 e "Trabalhando dentro da solugdo com a energia ligada" na pagina 38.

¢ Certifique-se de que os componentes instalados sejam suportados pelo seu servidor. Para obter uma
lista de componentes opcionais suportados pelo servidor, consulte https://serverproven.lenovo.com/.

e Ao instalar um novo servidor, baixe e aplique o firmware mais recente. Esta etapa o ajudara a assegurar-
se de que os problemas conhecidos sejam resolvidos e que o servidor esteja pronto para funcionar com o
desempenho ideal. Acesse Bandejas do ThinkSystem SD650 Neptune DWC e gabinete do DW612 Neptune
DWC Dirivers e software para baixar atualizagdes de firmware para o seu servidor.

Importante: Algumas solugdes de cluster necessitam de niveis de codigo especificos ou atualizagdes de
codigos coordenados. Se o componente fizer parte de uma solugéo de cluster, verifique se o nivel de
codigo mais recente € aceito para a solugéo de cluster antes da atualizagao do codigo.

* E uma préatica recomendada verificar se o servidor esté funcionando corretamente antes de instalar um
componente opcional.

¢ Mantenha a area de trabalho limpa e cologue os componentes removidos sobre uma superficie plana e
lisa que ndo balance nem seja inclinada.

¢ N3ao tente levantar um objeto que possa ser muito pesado para vocé. Caso seja necessario levantar um
objeto pesado, leia atentamente as seguintes precaucdes:

— Certifique-se de que vocé possa ficar em pé com seguranca sem escorregar.
— Distribua o peso do objeto igualmente entre os seus pés.
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— Utilize uma forga de elevacéo lenta. Nunca se mova ou vire repentinamente ao levantar um objeto
pesado.

— Para evitar estiramento dos musculos nas costas, levante na posicao vertical ou flexionando os
musculos da perna.

¢ Verifigue se vocé tem um nimero adequado de tomadas aterradas corretamente para o servidor, monitor
e outros dispositivos.

¢ Faca backup de todos os dados importantes antes de fazer alteragdes relacionadas as unidades de
disco.

¢ Tenha uma chave de fenda comum pequena, uma chave de fenda Phillips pequena e uma chave de fenda
T8 torx disponiveis.

e Para visualizar os LEDs de erro na placa-méae e nos componentes internos, deixe o equipamento ligado.

¢ Vocé nao precisa desligar o servidor para remover ou instalar fontes de alimentagao hot-swap,
ventiladores hot-swap ou dispositivos USB hot-plug. No entanto, vocé deve desativar o servidor antes de
executar quaisquer etapas que envolvam a remog¢ao ou instalacdo dos cabos adaptadores e deve
desconectar a fonte de alimentag&o do servidor antes de executar quaisquer etapas que envolvam a
remocao ou instalacdo de uma placa riser.

e Azul em um componente indica pontos de contato, onde vocé pode segurar um componente para
remové-lo ou instala-lo no servidor, abrir ou fechar uma trava etc.

e A cor terracota em um componente ou uma etiqueta laranja em um componente ou préximo a ele indica
que ele pode sofrer hot-swap, ou seja, se o servidor e o sistema operacional aceitarem este recurso, o
que significa que vocé podera remover ou instalar o componente durante a execugao do servidor. (A cor
laranja também pode indicar pontos de toque nos componentes de hot swap). Consulte as instrugdes
para remover ou instalar um componente de hot swap especifico para obter os procedimentos adicionais
que deverado ser executados antes de vocé remover ou instalar o componente.

¢ A faixa vermelha nas unidades, adjacente a trava de liberagao, indica que a unidade podera passar por
hot-swap se o sistema operacional do servidor oferecer suporte ao recurso de hot-swap. Isso significa
que vocé podera remover ou instalar a unidade enquanto o servidor estiver em execucao.

Nota: Consulte as instrucdes especificas do sistema para remover ou instalar uma unidade hot-swap,
para conhecer os procedimentos adicionais que deverao ser executados antes de vocé remover ou
instalar a unidade.

¢ Depois de concluir o trabalho no servidor, certifique-se de reinstalar todas as blindagens de seguranca,
protecodes, etiquetas e fios de aterramento.

Lista de verificacao de inspecao seguranca

Use as informac0des desta secao para identificar condigdes potencialmente inseguras com a solugéo.
Durante o projeto e a montagem de cada maquina, itens de seguranca obrigatérios foram instalados para
proteger usuarios e técnicos de servigo contra lesoes.

Nota: O produto ndo é adequado para uso em espacos de trabalho de exibicao, de acordo com o §2 dos
Regulamentos de espacos de trabalho.

CUIDADO:

Este equipamento deve ser instalado ou reparado por funcionarios treinados, conforme definido
pelos documentos NEC, IEC 62368-1 e IEC 60950-1, os padroes para seguranca de equipamentos
eletrénicos nas areas de audio/video, tecnologia da informacao e tecnologia de comunicacées. A
Lenovo assume que voceé esteja qualificado na manutencao de equipamentos e treinado para
reconhecer niveis de energia perigosos em produtos. O acesso ao equipamento é realizado com o
uso de uma ferramenta, trava e chave ou outros meios de seguranca, sendo controlado pela
autoridade responsavel pelo local.
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Im

portante: O aterramento elétrico da solucéo é necessario para a seguranga do operador e o

funcionamento correto do sistema. O aterramento adequado da tomada elétrica pode ser verificado por um
eletricista certificado.

Use a lista de verificagdo a seguir para verificar se ndo ha nenhuma condigéo potencialmente insegura:

1.
2.

Certifique-se de que a energia esteja desligada e de que o cabo de energia esteja desconectado.
Verifique o cabo de alimentacao.

¢ (Certifique-se de que o conector de aterramento de terceiro esteja em boas condi¢des. Use um
medidor para medir a continuidade de aterramento com fio neutro de 0,1 ohm ou menos entre o pino
terra externo e o aterramento do quadro.

¢ Verifique se o cabo de alimentacao é do tipo correto.

Para exibir os cabos de alimentacédo que estao disponiveis para o servidor:
a. Acesse:

http://dcsc.lenovo.com/#/

b. Clique em Preconfigured Model (Modelo pré-configurado) ou Configure to order (Configurar
para encomendar).

c. Insira o tipo e modelo de maquina para que o servidor exiba a pagina do configurador.
d. Cliqgue em Power (Energia) - Power Cables (Cabos de energia) para ver todos os cabos.
e (Certifique-se de que o isolamento ndo esteja gasto.

. Verifique quaisquer alteracdes ébvias ndao Lenovo. Use o bom senso quanto a seguranga de quaisquer
alteracdes que nao sejam da Lenovo.

. Verifique se existem condi¢bes 6bvias de falta de seguranca dentro da solugéo, como danos por
limalhas de metal, contaminagéo, agua ou outro liquido ou sinais de fogo ou fumaca.

Verifique a existéncia cabos gastos ou comprimidos.

. Certifique-se de que os prendedores da tampa da fonte de alimentagéo (parafusos ou rebites) nao
tenham sido removidos ou adulterados.

Diretrizes de confiabilidade do sistema

Re
do

vise as diretrizes de confiabilidade do sistema para assegurar o resfriamento adequado e a confiabilidade
sistema.

Certifique-se de que os requisitos a seguir sejam atendidos:

Quando a solugdo tem energia redundante, uma fonte de alimentacéo deve ser instalada em cada
compartimento de fonte de alimentacao.

Espaco adequado ao redor da solugcao deve ser deixado para permitir que o sistema de resfriamento da
solucdo funcione corretamente. Deixe aproximadamente 50 mm (2,0 polegadas) de espaco aberto ao
redor da parte frontal e posterior da solugcdo. Nao coloque objetos na frente dos ventiladores.

Para obter resfriamento e fluxo de ar adequados, reinstale a tampa da solucao antes de liga-la. Nao opere
a solugédo sem a tampa por mais de 30 minutos, pois seus componentes poderao ser danificados.

As instrucdes de cabeamento que s&o fornecidas com os componentes opcionais devem ser seguidas.
Uma unidade hot-swap removida deve ser substituida até 2 minutos depois da remocao.
Uma fonte de alimentagédo hot-swap removida deve ser substituida até 2 minutos depois da remocéo.

Todos os soquetes de processador devem conter uma tampa do soquete ou um processador com
dissipador de calor.
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¢ Quando mais de um processador estiver instalado, as regras de preenchimento de ventilador de cada né
devem ser rigorosamente seguidas.

Trabalhando dentro da solu¢ao com a energia ligada

Talvez seja necessario manter a solucao ligada com a tampa removida para examinar as informagdes do
sistema no painel de exibicdo ou substituir os componentes de hot-swap. Revise estas diretrizes antes de
fazer isso.

Atencao: A solucao pode parar e a perda de dados pode ocorrer quando seus componentes internos sédo
expostos a eletricidade estatica. Para evitar esse possivel problema, sempre use uma pulseira de descarga
eletrostatica ou outros sistemas de aterramento ao trabalhar dentro da solugdo com a energia ligada.

¢ Evite usar roupas largas, principalmente no antebrago. Abotoe ou arregace mangas compridas antes de
trabalhar dentro da solugéo.

e FEvite enroscar gravatas, lengos, cordas de cracha ou cabelos na solugéo.
¢ Remova joias, como braceletes, colares, anéis, abotoaduras e reldgios de pulso.

e Remova itens do bolso de sua camisa, como canetas e lapis, que poderiam cair na solu¢gdo conforme
vocé se inclina sobre ela.

e Evite derrubar quaisquer objetos metadlicos, como clipes de papel, grampos de cabelo e parafusos no
servidor.

Manipulando dispositivos sensiveis a estatica

Revise estas diretrizes antes de manipular dispositivos sensiveis a estatica para reduzir a possibilidade de
danos por descarga eletrostatica.

Atencao: Previna a exposicéo a eletricidade estatica, que pode resultar em encerramento do sistema e
perda de dados, mantendo componentes sensiveis em suas embalagens antiestaticas até a instalagcéo, e
manipulando esses dispositivos com uma pulseira de descarga eletrostatica ou outro sistema de
aterramento.

¢ Limite sua movimentacéo para evitar o acumulo de eletricidade estéatica ao seu redor.

¢ Tenha cuidado extra ao manusear dispositivos em clima frio, pois 0 aquecimento reduziria a umidade
interna e aumentaria a eletricidade estatica.

e Sempre use uma pulseira de descarga eletrostatica ou outro sistema de aterramento, especialmente ao
trabalhar dentro da solugdo com a energia ligada.

¢ Enquanto o dispositivo ainda estiver em sua embalagem antiestatica, encoste-o em uma superficie
metalica sem pintura no lado externo da solugéo por pelo menos dois segundos. Isso removera a
eletricidade estatica do pacote e do seu corpo.

¢ Remova o dispositivo da embalagem e instale-o diretamente na solucdo sem apoia-lo. Se for necessario
apoiar o dispositivo, coloque-o sobre a embalagem de protecao antiestatica. Nunca coloque o dispositivo
sobre a solugdo nem em superficies metdlicas.

e Ao manusear o dispositivo, segurando-o com cuidado pelas bordas ou pela estrutura.
¢ Nao toque em juntas e pinos de solda, ou em conjuntos de circuitos expostos.
e Mantenha o dispositivo longe do alcance de terceiros para evitar possiveis danos.

Substituir componentes no gabinete

Use as seguintes informacdes para remover e instalar os componentes do gabinete.
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Substituicao de painel intermediario do gabinete

Use os seguintes procedimentos para remover e instalar o painel intermediario do gabinete.

Remover o painel intermediario do gabinete
Use estas informacdes para remover o painel intermediario do gabinete.
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CUIDADO:

O botao de controle de energia no dispositivo e o botao liga/desliga na fonte de alimentacao nao
desligam a corrente elétrica fornecida ao dispositivo. O dispositivo também pode ter mais de um cabo
de alimentacao. Para remover toda corrente elétrica do dispositivo, certifique-se de que todos os
cabos de energia estao desconectados da fonte de alimentacao.

Antes de remover o painel intermediario do gabinete:
1. Leia as "Diretrizes de instalacado" na pagina 35 para garantir que esteja trabalhando de forma segura.
2. Trés pessoas sdo necessarias para concluir essa tarefa.

3. Registre o modelo do tipo de maquina, o nimero de série do gabinete e recupere as informacodes
existentes do identificador exclusivo universal (UUID) do painel intermediario do gabinete que esta
sendo removido. O procedimento para obter esses dados pode requerer etapas diferentes dependendo
do estado funcional do gabinete.

a. O gabinete esta funcionando:

1) Faga login no Lenovo XClarity Controller e acesse a interface da linha de comandos (CLI). E
possivel acessar a CLI do XCC por meio de uma conexao serial direta ou Ethernet com o XCC
ou por meio de uma conexao de shell seguro (SSH) com o XCC. Vocé deve se autenticar com o
XCC antes de emitir comandos.

2) Consulte o modelo do tipo de maquina, o nimero de série do gabinete e os valores de UUID
usando o comando da CLI. Registre essas informagdes antes de continuar.

b. O gabinete nao esta funcionando:

1) Obtenha o numero de série do gabinete e 0 modelo do tipo de maquina a partir de uma das
etiquetas do gabinete.

2) Registre o numero de série do gabinete, 0 modelo do tipo de maquina e o UUID antes de
continuar.

4. Encerre o sistema operacional e desligue os nés de calculo no gabinete. Consulte a documentagao
fornecida com o n6 de calculo para obter instrugdes detalhadas.

5. Abra as algas de liberagao nos nés de calculo e no né de gerenciamento, se houver um instalado, para
desencaixar os nds dos conectores do painel intermediario do gabinete.

. Desconecte o gabinete da energia.
. Desconecte todos os cabos dos médulos na parte traseira do gabinete.
. Remova os componentes das partes posterior e frontal do gabinete.

© 00 N O

. Remova todas as bandejas da parte frontal do gabinete (consulte "Remover uma bandeja DWC do
gabinete" na pagina 247).

10. Remova todas as blindagens de EMC nos dois lados.
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Figura 21. Remocgéo das blindagens de EMC inferiores

11. Levante a trava para cima e deslize o conjunto de sensor de gotejamento para tras, em seguida, levante
o conjunto do sensor de gotejamento para limpar a coluna do sensor e retira-lo do gabinete.
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Figura 22. Remoc¢é&o do conjunto do sensor de gotejamento

12. Remova os suportes de retencdo do coletor que estéo fixando os coletores (apenas a posi¢céo do
gabinete superior).

Figura 23. Remocgé&o do suporte de retencdo

13. Remova o médulo de placa de FPC e o suporte de apoio do médulo da placa de FPC.
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Figura 25. Remocé&o do suporte de apoio
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14. Remova o preenchimento vazio.
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Figura 26. Remocéo do preenchimento vazio
15. Remova todas as fontes de alimentacao do gabinete.
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16. Remova os oito parafusos (usando a chave de fenda contida no kit de reparo do coletor) para soltar dois
coletores do gabinete.
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Figura 28. Locais dos parafusos do coletor

Tabela 15. Locais dos parafusos do coletor

Parafusos H Coletor

17. Remova oito parafusos para remover dois suportes de poio nos dois lados.
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Figura 29. Remoc¢é&o do suporte de apoio

18. Remova duas tampas EIA na parte frontal do gabinete; em seguida, remova seis parafusos.
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Figura 30. Remocéo da tampa do EIA

19. Deslize o gabinete para fora até que seja possivel conectar as algas frontais nos dois lados. Alinhe os
slots nas alcas com as colunas no gabinete e deslize as alcas até que elas travem nos locais.

Atencao: Trés técnicos treinados sdo necessarios para concluir a tarefa de instalagdo/remocéao do
gabinete.

¢ Dois técnicos seguram as algas frontais e traseiras nos dois lados do gabinete.
e Um técnico protege os cabos contra danos.
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Figura 31. Deslizando o gabinete
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Figura 32. Instalagcéo da alca da frente

20. Segure as algas frontais nos dois lados e deslize o conjunto para fora até que vocé tenha espaco
suficiente para instalar as alcas traseiras.
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Figura 33. Instalacéo da alga traseira

21. Segure cuidadosamente as algas frontais e traseiras nos dois lados para deslizar o gabinete para fora
do rack; em seguida, coloque cuidadosamente o gabinete em uma superficie de trabalho estavel.

Execute as etapas a seguir para remover o painel intermediario do gabinete.
Etapa 1. Solte os trés parafusos prisioneiros na tampa superior.

Etapa 2. Gire a tampa superior para fora.
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Figura 34. Rotacao externa da tampa superior

Etapa 3. Solte os trés parafusos prisioneiros que fixam o painel intermediario do gabinete ao gabinete.

Etapa 4. Levante o painel intermediario do gabinete até a metade. Coloque uma chave de fenda ou uma
haste no meio do painel intermediario do gabinete para liberar suas maos.
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Figura 35. Remogéo do painel intermedidrio de um gabinete

Etapa 5. Desconecte os dois cabos do ventilador no painel intermediario do gabinete.
Etapa 6. Segure cuidadosamente o painel intermediario do gabinete e deslize-o para fora do gabinete.
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Nota: Certifique-se de ndo segurar os conectores no painel intermediario do gabinete. Vocé
poderia danificar os conectores.

Figura 36. Remocé&o do painel intermediario de um gabinete

Se vocé receber instrucdes para retornar o componente ou o dispositivo opcional, siga todas as instrucoes
do pacote e use os materiais do pacote para remessa que foram fornecidos.

Video de demonstracao
Assista ao procedimento no YouTube

Instalar o painel intermediario do gabinete
(Apenas técnico de servico treinado) Use estas informacdes para instalar o painel intermediario do gabinete.
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CUIDADO:

O botao de controle de energia no dispositivo e o botao liga/desliga na fonte de alimentacao nao
desligam a corrente elétrica fornecida ao dispositivo. O dispositivo também pode ter mais de um cabo
de alimentacao. Para remover toda corrente elétrica do dispositivo, certifique-se de que todos os
cabos de energia estao desconectados da fonte de alimentacao.

Antes de instalar o painel intermediario do gabinete:
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1. Leia as "Diretrizes de instalacao" na pagina 35 para garantir que esteja trabalhando de forma segura.
2. Trés pessoas sdo necessarias para concluir essa tarefa.

Execute as etapas a seguir para instalar o painel intermediario do gabinete.
Etapa 1. Alinhe cuidadosamente o painel intermediario do gabinete com os pinos-guia no gabinete.

Figura 37. Instalagéo do painel intermediario do gabinete

Etapa 2. Deslize o painel intermediario do gabinete até a metade no gabinete. Coloque uma chave de fenda
ou uma haste no meio do painel intermediario do gabinete para liberar suas maos.
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Etapa 3.
Etapa 4.
Etapa 5.

Etapa 6.
Etapa 7.

Figura 38. Painel intermediario do gabinete

Atencao:

¢ Vocé deve segurar o painel intermediario do gabinete contra a parte superior interna do
revestimento do gabinete e manter o painel intermediario do gabinete na vertical durante a
instalagédo. Se o painel intermediario do gabinete nao estiver inserido corretamente, os pinos-
guia poderao ficar em contato com os conectores do painel intermediario do gabinete e
danificar os pinos do conector.

e Nao segure os conectores no painel intermediario do gabinete quando instala-lo no gabinete.
Tocar nos conectores pode danificar os pinos do conector.

e (Certifique-se de que o cabo do controlador de ventilador e energia esteja fora do caminho
quando for deslizar o painel intermediario do gabinete no gabinete.

Conecte os dois cabos de volta aos conectores de energia do ventilador e os conectores de sinal

do ventilador de volta ao painel intermediario do gabinete.
Use uma das méos para erguer o painel intermediario levemente ao remover com cuidado a cha

ve

de fenda/continue a segurar o painel intermediario na posicao intermediaria e, em seguida, deslize

o painel intermediario totalmente no gabinete até que ele pare.

Aperte os trés parafusos prisioneiros que fixam o painel intermediario do gabinete ao gabinete.
Gire a tampa superior para dentro.

Aperte os trés parafusos prisioneiros na tampa superior.
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Figura 39. Rotacéo da tampa superior para dentro

Remonte o gabinete e programe os dados vitais do produto (VPD) que estdo armazenados na placa. Execute
as etapas a seguir:

Atencao: Trés técnicos treinados so necessarios para concluir a tarefa de instalagao/remocéao do
gabinete.

¢ Dois técnicos seguram as algas frontais e traseiras nos dois lados do gabinete.

e Um técnico protege os cabos contra danos.

1. Coloque cuidadosamente o gabinete no rack e deslize-o até que as alcas traseiras se aproximem dos
trilhos do rack frontal; em seguida, remova as algas traseiras nos dois lados.
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Figura 40. Remocé&o das algas traseiras

2. Deslize o gabinete para dentro do rack até que as algas frontais estejam proximas dos trilhos do rack
frontal; em seguida, remova as algas frontais.
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Figura 41. Remocgéo da alga frontal

3. Deslize o gabinete totalmente para o rack.
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Figura 42. Deslizando o rack

. Reinstale duas tampas EIA na parte frontal do gabinete; em seguida, reinstale seis parafusos.

Figura 43. Instalacdo da tampa do EIA
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5. Reinstale oito parafusos para fixar dois suportes no gabinete traseiro.
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Figura 44. Instalacdo do suporte de apoio

6. Reinstale oito parafusos (usando a chave de fenda contida no kit de reparo do coletor) para fixar dois
coletores.
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Figura 45. Locais dos parafusos do coletor

Tabela 16. Locais dos parafusos do coletor

Parafusos H Coletor

7. Reinstale todas as fontes de alimentagéo de volta no gabinete.

Figura 46. Instalacdo da fonte de alimentacdo

8. Reinstale o preenchimento vazio.

Capitulo 3. Procedimentos de substituicdo de hardware 59




(WD) DEDN
[ Ve [ [LE L~
V) () /A&

\ @ V/@ O\ ¢ W\/
HORENGERAN e o
@& @& h@

CTEVIRYE

A RAG A

o R o R
d {/ 3 (/
4 ROV LARRON N,

\\
y

\

\

Figura 47. Instalagao do preenchimento vazio

9. Reinstale o suporte do médulo de placa de FPC e o médulo de placa de FPC.
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Figura 48. Instalagao do suporte de apoio

Figura 49. Instalacao do mddulo da placa do FPC
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10. Reinstale os suportes de retencao do coletor que estao fixando os coletores (apenas a posig¢ao do
gabinete superior).

Figura 50. Instalacéo do suporte de retencdo

11. Alinhe o conjunto do sensor de gotejamento com o gabinete e deslize-o no lugar.
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Figura 51. Instalac&o do conjunto do sensor de gotejamento

12. Reinstale todas as blindagens de EMC.

Figura 52. Instalacao das blindagens de EMC superiores
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13.
14.
15.

16.
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Figura 53. Instalacao da blindagem de EMC inferior

Conecte quaisquer cabos que vocé desconectou dos modulos na parte traseira do gabinete.
Conecte o gabinete para liga-lo (consulte o Guia de instalagéo e servigo do gabinete n1200).

Anote 0 novo numero de série do painel intermediario do gabinete (por exemplo: KTHITEIIIHE) € o UUID
(por exemplo: PRI FATHTATEIYTE).

Atualize o firmware da solugéo para o nivel mais recente (consulte o Guia de instalacao e servigo do
gabinete n1200).

Faca login na interface da Web (consulte o Guia de instalagéo e servico do gabinete n1200).
Acesse a secdo Informacgoes do Sistema, clique na guia VPD do painel Intermediario.

Atualize o novo numero de série do painel intermediario do gabinete e o UUID no controlador de
ventilador e energia (consulte o guia de instalac&o e servigo do gabinete n1200).

Feche as algas de liberagdo na bandeja para encaixar os nés nos conectores do painel intermediario do
gabinete.

Reinicie todos os nés que vocé encerrou. Consulte a documentacao fornecida com o né de calculo para
obter instrucdes detalhadas.

O controlador de ventilador e energia € ligado automaticamente.

Video de demonstracao

Assista ao procedimento no YouTube

Substituicao do conjunto do sensor de gotejamento

Use os seguintes procedimentos para remover e instalar o conjunto de sensor de gotejamento.

Remover o conjunto do sensor de gotejamento
Use estas informacdes para remover o conjunto do sensor de gotejamento.
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v

CUIDADO:

O botao de controle de energia no dispositivo e o botao liga/desliga na fonte de alimentagcao nao
desligam a corrente elétrica fornecida ao dispositivo. O dispositivo também pode ter mais de um cabo
de alimentacao. Para remover toda corrente elétrica do dispositivo, certifique-se de que todos os
cabos de energia estao desconectados da fonte de alimentacao.

Antes de remover o conjunto do sensor de gotejamento:
1. Leia as "Diretrizes de instalagcao" na pagina 35 para garantir que esteja trabalhando de forma segura.

2. Pressione para baixo a trava azul e gire a parte superior da blindagem para tras; em seguida, erga a
blindagem para limpar o cano do coletor que entra no gabinete.

Figura 54. Remocé&o da blindagem de EMC inferior esquerda

Nota: Se houver um cano vertical do coletor na frente da blindagem de EMC, sera necessario desliza-lo
para o lado debaixo do cano.
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Figura 55. Remocgéo da blindagem de EMC inferior esquerda

Execute as seguintes etapas para remover o conjunto do sensor de gotejamento.

Etapa 1. Levante a trava para cima e deslize o conjunto de sensor de gotejamento para tras, em seguida,
levante o conjunto do sensor de gotejamento para limpar a coluna do sensor e retira-lo do
gabinete.
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Figura 57. Conjunto do sensor de gotejamento

Tabela 17. Conjunto do sensor de gotejamento

Conector H Trava

Se vocé receber instrugcdes para retornar o componente ou o dispositivo opcional, siga todas as instrucdes
do pacote e use os materiais do pacote para remessa que foram fornecidos.

Video de demonstracao
Assista ao procedimento no YouTube

Instalar o conjunto do sensor de gotejamento
Use estas informacgdes para instalar o conjunto do sensor de gotejamento.

S002
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CUIDADO:

O botao de controle de energia no dispositivo e o botéao liga/desliga na fonte de alimentagcao nao
desligam a corrente elétrica fornecida ao dispositivo. O dispositivo também pode ter mais de um cabo
de alimentacao. Para remover toda corrente elétrica do dispositivo, certifique-se de que todos os
cabos de energia estdao desconectados da fonte de alimentacao.

Antes de instalar o conjunto do sensor de gotejamento:
1. Leia as "Diretrizes de instalacado" na pagina 35 para garantir que esteja trabalhando de forma segura.

Execute as seguintes etapas para instalar o conjunto do sensor de gotejamento.
Etapa 1. Alinhe o conjunto do sensor de gotejamento com o gabinete e deslize-o no lugar.

Figura 58. Instalagdo do conjunto do sensor de gotejamento

Depois de instalar o conjunto do sensor de gotejamento, execute as seguintes etapas:
1. Reinstale a blindagem de EMC removida.
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Figura 59. Instalagéo da blindagem de EMC inferior esquerda
Video de demonstracao

Assista ao procedimento no YouTube

Substituicao do controle de energia de ventilador (FPC)
Use os seguintes procedimentos para remover e instalar o FPC.

Remover o FPC
Use estas informacgdes para remover o FPC.

S002
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CUIDADO:

O botao de controle de energia no dispositivo e o botao liga/desliga na fonte de alimentacao nao
desligam a corrente elétrica fornecida ao dispositivo. O dispositivo também pode ter mais de um cabo
de alimentacao. Para remover toda corrente elétrica do dispositivo, certifique-se de que todos os
cabos de energia estdo desconectados da fonte de alimentacao.

W7
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CUIDADO:

Este procedimento requer o uso de equipamentos de protecao ocular.

Antes de remover o FPC:
1. Leia as "Diretrizes de instalagdo" na pagina 35 para garantir que esteja trabalhando de forma segura.
2. Remova as blindagens de EMC.

Figura 60. Remocéo da blindagem de EMC superior
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Figura 61. Remocgé&o da blindagem de EMC inferior esquerda
3. Para migrar as configuracdes atuais do gabinete e o VPD do painel intermedidrio do gabinete para o
novo FPC, faca o seguinte:

a. Execute os procedimentos de backup das configuracdes do FPC, backup do VPD do gabinete e
backup do VPD do painel intermediario.

b. Mantenha a chave USB antiga que foi removida do FPC e instale-a no novo FPC.

Conclua as etapas a seguir para remover o FPC.
Etapa 1. Gire a trava e deslize o médulo de placa FPC para fora do suporte de apoio.
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Figura 62. Remogé&o do mddulo da placa FPC

Etapa 2. Pressione as guias de liberacao e deslize o suporte de apoio para fora do gabinete.
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Figura 63. Remocé&o do suporte de apoio

Se vocé receber instrugcdes para retornar o componente ou o dispositivo opcional, siga todas as instrucoes
do pacote e use os materiais do pacote para remessa que foram fornecidos.

Instalar o FPC
Use estas informacdes para instalar o FPC.

S002
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CUIDADO:

O botao de controle de energia no dispositivo e o botao liga/desliga na fonte de alimentacao nao
desligam a corrente elétrica fornecida ao dispositivo. O dispositivo também pode ter mais de um cabo
de alimentacao. Para remover toda corrente elétrica do dispositivo, certifique-se de que todos os
cabos de energia estao desconectados da fonte de alimentacao.

CUIDADO:

Este procedimento requer o uso de equipamentos de protecao ocular.

S038
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Antes de instalar o FPC:
1. Leia as "Diretrizes de instalagdo" na pagina 35 para garantir que esteja trabalhando de forma segura.
2. Remova as blindagens de EMC.

Figura 64. Remocé&o da blindagem de EMC superior
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Figura 65. Remocgéo da blindagem de EMC inferior esquerda

Conclua as seguintes etapas para instalar o FPC.
Etapa 1. Instale o suporte de apoio do médulo FPC.

Etapa 2. Alinhe o médulo FPC com o suporte de apoio; em seguida, deslize o médulo FPC no lugar e gire a
trava.
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Figura 66. Instalacdo do mddulo FPC

Substituicao da bateria do FPC

Use os seguintes procedimentos para remover e instalar a bateria do FPC.

Remover a bateria do FPC
Use estas informacdes para remover a bateria do FPC.

S002
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CUIDADO:

O botao de controle de energia no dispositivo e o botéao liga/desliga na fonte de alimenta¢ao nao
desligam a corrente elétrica fornecida ao dispositivo. O dispositivo também pode ter mais de um cabo
de alimentacao. Para remover toda corrente elétrica do dispositivo, certifique-se de que todos os
cabos de energia estdo desconectados da fonte de alimentacao.

S004
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CUIDADO:

Ao substituir a bateria de litio, utilize apenas uma bateria Lenovo com numero de peca especificado
ou um tipo de bateria equivalente recomendado pelo fabricante. Se o seu sistema possui um médulo
com uma bateria de litio, substitua-o apenas por um mdédulo do mesmo tipo e do mesmo fabricante. A
bateria contém litio e pode explodir se nao for utilizada, manuseada ou descartada da forma correta.

Néo:

¢ Jogue nem insira na agua

¢ Exponha a temperaturas superiores a 100 °C (212 °F)
e Conserte nem desmonte

Descarte a bateria conforme requerido pelas ordens ou regulamentacoes locais.

S005

CUIDADO:

A bateria é do tipo ion de litio. Para evitar uma possivel explosao, nao queime a bateria. Substitua-a
somente por uma parte aprovada. Recicle ou descarte a bateria conforme as instru¢oes dos
regulamentos locais.

Antes de remover a bateria do FPC:
1. Leia as "Diretrizes de instalacao" na pagina 35 para garantir que esteja trabalhando de forma segura.
2. Remova o FPC (consulte "Remover o FPC" na pagina 69).

3. Para migrar as configuragdes atuais do gabinete e o VPD do painel intermediario do gabinete para o
novo FPC, faca o seguinte:

a. Execute os procedimentos de backup das configuragdes do FPC, backup do VPD do gabinete e
backup do VPD do painel intermediario.

b. Mantenha a chave USB antiga que foi removida do FPC e instale-a no novo FPC.

Conclua as seguintes etapas para remover a bateria do FPC.
Etapa 1. Localize a bateria.

Figura 67. Local da bateria do FPC
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Tabela 18. Local da bateria do FPC
I Bateria do FPC

Etapa 2. Usando sua unha, pressione a presilha de retencado da bateria. A bateria deve ser liberada.

Figura 68. Remocé&o da bateria do FPC

Nota: Nao levante a bateria usando forca excessiva. A ndo remocao correta da bateria pode
danificar o soquete no FPC. Qualquer dano ao soquete pode exigir a substituicdo do FPC.

Etapa 3. Descarte a bateria conforme requerido pelas ordens ou regulamentacdes locais. Consulte Avisos
ambientais para obter mais informacgdes.

Etapa4. Armazene o VPD do FPC de volta no novo FPC pela garantia restante, se ele for substituido.

Se vocé receber instrugdes para retornar o componente ou o dispositivo opcional, siga todas as instrugoes
do pacote e use os materiais do pacote para remessa que foram fornecidos.

Instalar a bateria do FPC
Use estas informacdes para instalar a bateria do FPC.

S002
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CUIDADO:

O botao de controle de energia no dispositivo e o botéao liga/desliga na fonte de alimentagcao nao
desligam a corrente elétrica fornecida ao dispositivo. O dispositivo também pode ter mais de um cabo
de alimentacao. Para remover toda corrente elétrica do dispositivo, certifique-se de que todos os
cabos de energia estdo desconectados da fonte de alimentacao.

S004

CUIDADO:

Ao substituir a bateria de litio, utilize apenas uma bateria Lenovo com niimero de peca especificado
ou um tipo de bateria equivalente recomendado pelo fabricante. Se o seu sistema possui um médulo
com uma bateria de litio, substitua-o apenas por um médulo do mesmo tipo e do mesmo fabricante. A
bateria contém litio e pode explodir se nao for utilizada, manuseada ou descartada da forma correta.

Nao:

¢ Jogue nem insira na agua
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¢ Exponha a temperaturas superiores a 100 °C (212 °F)
¢ Conserte nem desmonte

Descarte a bateria conforme requerido pelas ordens ou regulamentacoes locais.

S005

CUIDADO:

A bateria é do tipo ion de litio. Para evitar uma possivel explosao, nao queime a bateria. Substitua-a
somente por uma parte aprovada. Recicle ou descarte a bateria conforme as instru¢oes dos
regulamentos locais.

Antes de instalar a bateria do FPC:
1. Leia as "Diretrizes de instalagcao" na pagina 35 para garantir que esteja trabalhando de forma segura.
2. Remova o FPC (consulte "Remover o FPC" na pagina 69).
3. Depois de substituir a bateria, € necessario definir as configuracdes do FPC.
4. Ao substituir a bateria, substitua-a por uma bateria de litio do mesmo tipo e do mesmo fabricante.

Conclua as etapas a seguir para instalar a bateria do FPC.
Etapa 1. Localize a bateria.

Figura 69. Local da bateria do FPC

Tabela 19. Local da bateria do FPC

I Bateria do FPC

Etapa 2. Sigatodas as instrugdes especiais de manipulagao e instalagao que acompanham a bateria.
Etapa 3. Incline a bateria para inseri-la no soquete.
Etapa 4. Ao deslizar a bateria para o local, pressione-a para baixo no soquete até ela se encaixar.
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Figura 70. Instalacao da bateria do FPC

Depois de instalar a bateria do FPC, execute as seguintes etapas:
1. Reinstale o FPC no gabinete (consulte "Instalar o FPC" na pagina 73).
2. Inicie o Utilitario de Configuragao e redefina a configuracao.

Substituicao da fonte de alimentacao hot-swap

Use os seguintes procedimentos para remover e instalar a fonte de alimentag&o hot-swap.

Remover uma fonte de alimentacao hot-swap
Use estas informacdes para remover uma fonte de alimentagéo hot-swap.

S001

APERIGO

Corrente elétrica proveniente de cabos de energia, de telefone e de comunicacao é perigosa.
Para evitar risco de choque elétrico:

¢ Conecte todos os cabos de alimentacao a fontes/tomadas corretamente instaladas e aterradas.

e Conecte todos os equipamentos que serao conectados a este produto as fontes/tomadas
adequadamente instaladas.

¢ Quando possivel, utilize apenas uma das maos para conectar ou desconectar cabos de sinal.
¢ Nunca ligue nenhum equipamento quando houver evidéncia de fogo, agua ou danos estruturais.

¢ O dispositivo pode ter mais de um cabo de alimentagcao, para remover toda a corrente elétrica do
dispositivo, assegure-se de que todos os cabos de alimentacao estejam desconectados da fonte
de alimentacao.

S002

7

CUIDADO:
O botao de controle de energia no dispositivo e o botao liga/desliga na fonte de alimentacao nao
desligam a corrente elétrica fornecida ao dispositivo. O dispositivo também pode ter mais de um cabo
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de alimentacao. Para remover toda corrente elétrica do dispositivo, certifique-se de que todos os
cabos de energia estdao desconectados da fonte de alimentacao.

CUIDADO:

Nunca remova a tampa de uma fonte de alimentacdao nem qualquer peca que tenha essa etiqueta
anexada. Qualquer componente que tiver esta etiqueta possui voltagem, correntes e niveis de energia
perigosos. Nenhuma peca localizada no interior desses componentes pode ser consertada. Se vocé
suspeitar de um problema com uma dessas pecas, entre em contato com um técnico de servico.

S035

Antes de remover uma fonte de alimentag&o hot-swap:
1. Leia as "Diretrizes de instalacédo" na pagina 35 para garantir que esteja trabalhando de forma segura.

Atencao: Se somente uma fonte de alimentagéo hot-swap for instalada na solugéo, vocé deve desligar a
solugéo antes de remover a fonte de alimentacgéo.

Conclua as seguintes etapas para remover uma fonte de alimentacao hot-swap.
Etapa 1. Desconecte o cabo de alimentagdo do conector na parte traseira da fonte de alimentacéao.
Etapa 2. Pressione e mantenha pressionada a guia de liberacao laranja.

Figura 71. Remocgé&o da fonte de alimentagcé&o hot-swap

Etapa 3. Segure a alca e puxe a fonte de alimentacéo para fora do compartimento.

Se vocé receber instrugcdes para retornar o componente ou o dispositivo opcional, siga todas as instrugcoes
do pacote e use os materiais do pacote para remessa que foram fornecidos.

Video de demonstracao

Assista ao procedimento no YouTube
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Instalar uma fonte de alimentacao hot-swap
Use estas informagdes para instalar uma fonte de alimentacéo hot-swap.

S001

AN/

MNrerico

Corrente elétrica proveniente de cabos de energia, de telefone e de comunicacgao é perigosa.
Para evitar risco de choque elétrico:

e Conecte todos os cabos de alimentacao a fontes/tomadas corretamente instaladas e aterradas.

¢ Conecte todos os equipamentos que serao conectados a este produto as fontes/tomadas
adequadamente instaladas.

¢ Quando possivel, utilize apenas uma das maos para conectar ou desconectar cabos de sinal.
¢ Nunca ligue nenhum equipamento quando houver evidéncia de fogo, agua ou danos estruturais.

¢ O dispositivo pode ter mais de um cabo de alimentacao, para remover toda a corrente elétrica do
dispositivo, assegure-se de que todos os cabos de alimentacao estejam desconectados da fonte
de alimentacao.

S035

=

CUIDADO:

Nunca remova a tampa de uma fonte de alimentacdo nem qualquer peca que tenha essa etiqueta
anexada. Qualquer componente que tiver esta etiqueta possui voltagem, correntes e niveis de energia
perigosos. Nenhuma peca localizada no interior desses componentes pode ser consertada. Se vocé
suspeitar de um problema com uma dessas pecas, entre em contato com um técnico de servico.

Antes de instalar uma fonte de alimentacéo hot-swap:
1. Leia as "Diretrizes de instalacao" na pagina 35 para garantir que esteja trabalhando de forma segura.

2. As notas a seguir descrevem o tipo de fonte de alimentagao aceito pelo gabinete e outras informagdes
que vocé deve considerar ao instalar uma fonte de alimentacao:

¢ Para suporte de redundancia, vocé deve instalar uma fonte de alimentacao hot swap adicional, se
ndo estiver instalada no seu modelo.

e Verifique se os dispositivos que estdo sendo instalados sédo aceitos. Para obter uma lista de
dispositivos opcionais compativeis com o gabinete, consulte https://serverproven.lenovo.com/.

Conclua as seguintes etapas para instalar uma fonte de alimentacao hot-swap.

Etapa 1. Deslize a fonte de alimentacao hot swap para dentro do compartimento até que a trava de
liberac&o seja encaixada no lugar.

82 Manual de manutencéo da Bandeja DWC de N6 Duplo ThinkSystem SD650 e do Gabinete NeXtScale n1200 DWC


https://serverproven.lenovo.com/

Importante: Durante a operagéo normal, cada compartimento da fonte de alimentacéo deve
conter uma fonte de alimentacdo ou um painel de preenchimento de fonte de alimentacgdo para o
resfriamento adequado.

Figura 72. Instalacéo da fonte de alimentacéo hot-swap

Etapa 2. Conecte uma extremidade do cabo de alimentac&o da nova fonte de alimentagéo ao conector ac

na parte traseira da fonte de alimentagédo; em seguida, conecte a outra extremidade do cabo de

alimentagao a uma tomada apropriadamente aterrada.
Etapa 3. Se o no estiver desligado, ligue-o.

Etapa 4. Certifique-se de que o LED de energia CA da fonte de alimentacao esteja aceso, indicando que a

fonte de alimentacao esta operando corretamente. Se a solugdo estiver ligada, certifique-se de
que o LED de energia CC na fonte de alimentac&do também esteja aceso.

Depois de instalar uma fonte de alimentac&o hot-swap, execute as etapas a seguir:
1. Conecte novamente os cabos de alimentagao e quaisquer cabos que tenham sido removidos.
2. Ligue todos os nds de calculo.

Video de demonstracao

Assista ao procedimento no YouTube

Substituicao do coletor

Use os seguintes procedimentos para remover e instalar o coletor.

Remover o coletor
Use estas informacgdes para remover o coletor.

CUIDADO:
A agua pode causar irritagcao na pele e nos olhos. Evite contato direto com o lubrificante.

S002
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CUIDADO:

O botao de controle de energia no dispositivo e o botéao liga/desliga na fonte de alimentagcao nao
desligam a corrente elétrica fornecida ao dispositivo. O dispositivo também pode ter mais de um cabo
de alimentacao. Para remover toda corrente elétrica do dispositivo, certifique-se de que todos os
cabos de energia estdao desconectados da fonte de alimentacao.

CUIDADO:

Este procedimento requer o uso de equipamentos de protecao ocular.

S038
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LO11

(LOT1) .ol oa ¥ 1agd 81 50 ol Uil ol 5f camy 2 3l

AVISO: Para este procedimento, sao necessarios oculos de protecao.
(LO11)

BHUMAHME: 3a ta3u npouenypa ca Heobxoammu npeanasum oumna. (L0O11)
ATTENTION : Cette procédure requiert des lunettes de protection. (L011)
Bk ZEAEFEPEE. (LO1)

L5 HEFTEERE - (LON)

OPREZ: Za izvodenje postupka su potrebne zastitne naocale. (L011)
POZOR: K tomuto postupu jsou nutné ochranné bryle. (LO11)

Pas pa! Proceduren kraever beskyttelsesbriller. (L011)

WAARSCHUWING: Voor deze procedure is een beschermende bril vereist. (L011)
CAUTION: Protective eyewear is needed for the procedure. (L011)
VAROITUS: Toimet edellyttivit silminsuojaimien kiyttoa. (L011)
Vorsicht: Bei dieser Prozedur eine Schutzbrille tragen. (L011)

MPOXOXH: I'a TN GVYKEKPLEEVT OLOOIKAGIO ATOITOVVTUL TPOCTAUTEVTIKG YVOALE.
(LO011)

VESZELY: Az eljarashoz védgszemiiveget kell viselni. (L011)

ATTENZIONE: per la procedura sono necessarie protezioni per gli occhi. (L011)

falgk: CONXICIIEZRETLIEENRETT,
(LO11)

o1 0l EXtolle E58 2tZ 0l ERELICH (LOT1)
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BHUMAHMUE: 3a n3BegyBare Ha nocrtankata notpedHu ce 3awtuthy oyuna. (L011)
fi1148

LS i > g
i*3 4, 7

ADVARSEL: Vernebriller ma benyttes for denne prosedyren. (L011)

(rtom

ZAGROZENIE: Procedura wymaga zastosowania okularéw ochronnych. (L0O11)

CUIDADO: E necessario utilizar protecgio ocular para a execugio deste procedimento.
(LO11)

OCTOPOXHO: NMpun BbINONHEHUM 3TOM onepaLun Heo6xoaMMo HaaeTb
3auwuTHble oyku. (L011)

VYSTRAHA: Vykonanie tejto procedry vyZaduje pomécku na ochranu o&i. (L011)
POZOR: Za ta postopek je potrebna zas¢itna oprema za oci. (L011)

PRECAUCION: Utilice proteccién ocular para llevar a cabo
el procedimiento. (L011)

Varning: Skyddsglaségon krivs. (L011)

IF 5| : AT RRAGRA YR FIG VAR VARG AT RN o1y
(LOT1) . 3o, jukials 33l iSuisny3S 3wl 538 Tadliynm OV dalias s i 4,50Mal505

Daezsingj: Aen cauhcoz neix aeu yungh yenjging baujhoh lwgda. (L011)
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LO14

(LOT4) o) o) 1] Aa slaall Ailuasl ol 3l 15 ) Camy 2 a3

AVISO: Para este procedimento, sao necessarias luvas com resisténcia
quimica. (L014)

BHUMAHME: 3a Tasu npoueaypa ca HeobXoaAnMM XMMUYECKU yCTonumMBK pbkasuun. (L014)

ATTENTION : Cette procédure requiert des gants de protection contre les produits
chimiques. (L014)

Bh: ZIETREAEHTFE. (L014)

4

& REFEERLSEFE - (L014)
OPREZ: Za ovaj postupak su potrebne kemijski otporne zastitne rukavice. (L014)
POZOR: K tomuto postupu jsou nutné ochranné bryle. (L014)

Pas pa! Ber handsker, der er modstandsdygtige over for kemikalier,
nar du skal udfere denne proces. (L014)

WAARSCHUWING: Voor deze procedure zijn tegen chemicalién beschermende
handschoenen vereist. (L014)

CAUTION: Chemical resistant gloves are needed for this procedure. (L014)

VAROITUS: Toimet edellyttivit kemiallisesti kestdvistd materiaaleista valmistettujen
suojakasineiden kdyttod. (L014)

Vorsicht: Bei dieser Aktion miissen chemische Schutzhandschuhe getragen werden.
(L014)

MPOXOXH: I'a ™) ovykekpiuévn 01001KAGILN ATAITOVVTOL EIOIKA YAVTLA, AVOEKTIKA OTIG
mmkég ovoies. (L014)

VIGYAZAT: Az eljarashoz vegyi anyagokkal szemben ellenallé
védgszemiiveget kell viselni. (L014)

ATTENZIONE: per questa procedura sono necessari guanti resistenti ad agenti
chimici. (L014)

fEl&: COERICIHEEMEDHZ I 0—THBETT, (L014)
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FO 0] EXE +AGAHY Hatetd H2E S0k &LICH (L014)

BHUMAHME: 3a nssenyBane Ha oBaa nocTanka notpebHu ce pakaBuum 3a Xxemmncka 3allTmTa.
(LO14)

SIS

ADVARSEL: Vernehansker av motstandsdyktig materiale ma benyttes for
denne prosedyren. (L014)

F10D

ZAGROZENIE: Procedura wymaga uzycia rekawic ochronnych. (L014)

CUIDADO: E necesséria a utilizagdo de luvas resistentes a quimicos para a execugdo deste
procedimento. (L014)

OCTOPOXHO: insa aTon npoueaypbl HeO6X0AUMbI NepvYaTKu, yCTONUnBbIE
K XuMunyeckum sosgencteusam. (L014)

VYSTRAHA: Viykonanie tejto procedury vyZaduje rukavice odolné chemikaliam. (L014)
POZOR: Za delo so potrebne proti kemi¢nim sredstvom odporne rokavice. (L014)

PRECAUCION: Utilice guantes resistentes a los productos quimicos para
llevar a cabo el procedimiento. (L014)

Varning: Kemikalietiliga handskar behovs. (L014)

3] AarER ARA G RA A YR PTGV Y VARV AGR FN AT A] GRINE R ]
)

(Lo14
(LO14) . o8 52uilsfonsS iy il (ot Slimons Tailjar 0¥ dadas 3o 1 34,50Mal518

Daezsingj: Aen cauhcoz neix aeu yungh madfwngz naih vayoz myaex. (L014)
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AVISO: Risco de choque elétrico devido a presenca de agua ou solucao aquosa no produto.
Evite trabalhar no equipamento ligado ou proximo a ele com as miaos molhadas ou quando
houver a presenca de agua derramada. (L016)

OMNACHO: Puck oT TOKOB yaap nopagu Boga WUiv BOAEH pasTBOp, NPUCHCTBALLM B MPOAYKTA.
M3bGsreaiite paboTa no unm okoro o6opyaBaHe nof HanpexeHue,

[0KaTo CTE C MOKPU pbLie UMM KOraTo HaoKoro MMa pasnsiHa Boaa.

(LO16)

DANGER : Risque de choc électrique lié a la présence d'eau ou d'une solution aqueuse dans ce
produit. Evitez de travailler avec ou a proximité d'un équipement sous tension avec des mains
mouillées ou lorsque de 1'eau est renversée. (L016)

fEl: BT ATE S PR AE K K, DR AT A By UG o 75388 S A5 P S0 O T 5 o 1 4 A 7K
IR EEIE TAE.  (LO16)

B : AERPEKBKER  BEREBRNER - FREEEBIKTEH SR EREEasENS
f# - (LO16)

OPASNOST: Rizik od elektricnog udara zbog vode ili tekuéine koja postoji u ovom proizvodu.
Izbjegavajte rad u

blizini opreme pod naponom s mokrim rukama ili kad je u blizini prolivena

tekucina.

(LO16)

NEBEZPECI: Riziko urazu elektrickym proudem v diisledku vody nebo vodniho roztoku
pritomného v tomto produktu. Dejte pozor, abyste pri praci s aktivovanym vybavenim
nebo v jeho blizkosti neméli mokré ruce a vyvarujte se potrisnéni nebo politi produktu
vodou. (LO16)

Fare! Risiko for sted pa grund af vand eller en vandig oplesning i produktet. Undga at arbejde
med eller i neerheden af stromforende udstyr med vade hander, eller hvis der er spildt vand. (L016)

GEVAAR: Risico op elektrische schok door water of waterachtige oplossing die aanwezig is in dit
product. Vermijd werken aan of naast apparatuur die onder spanning staat als u natte handen hebt
of als gemorst water aanwezig is. (L016)

DANGER: Risk of electric shock due to water or a water solution which is present in this product.
Avoid working on or near energized equipment with wet hands or when spilled water is present.
(L016)
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VAARA: Tissid tuotteessa oleva vesi tai vettd sisidltiava liuos voi aiheuttaa sihkéiskuvaaran.
Viltd tyoskentelyd jannitteellisen laitteen ddressa tai sen liheisyydessd mirin kisin tai jos laitteessa
tai sen ldheisyydessa on vesiroiskeita. (L016)

Gefahr: Aufgrund von Wasser oder wissriger Losung in diesem Produkt besteht die Gefahr
eines elektrischen Schlags. Nicht mit nassen Hinden oder in der Ndhe von Wasserlachen
an oder in unmittelbarer Nihe von Bauteilen arbeiten, die unter Strom stehen. (L016)

KINAYNOZX: Kivdvvog niektporinéiag e&urtiog TG Tapovsiag vepov 1} vypov SLoldpaTog 6T0 E6MTEPIKO
TOV TPOIOVTOG. ATOQPVYETE TNV EPYAGI NE EVEPYH EEOTMGNO 1] KOVTA 6€ EvEPYO e€omhopod pe Bpeypéva
xépra 1 6Tav vapyer dSrappon vepov. (LO16)

VESZELY: A viz vagy a termékben 1évé vizes alapi
hiit6folyadék miatt fennall az elektromos dramiités veszélye.

Ne dolgozzon aram alatt 1év6 berendezésen és kozelében nedves
kézzel, illetve amikor folyadék keriil a berendezésre.

(L016)

PERICOLO: rischio di scossa elettrica a causa di presenza nel prodotto di acqua o soluzione acquosa.

Evitare di lavorare su o vicino l’apparecchiatura accesa con le mani bagnate o in presenza di acqua.
(L016)

fElR: CORBRICHFET DKELIFIKBRICE T, BRYavIDEENEHY FT,
FRAENTVBRHEPLIENFKLPARICHDIHSE. BEELSEMINFEEEFTZD
BATOELFTHHENTL &, (LO16)

OMACHOCT: OnacHocT oA CTpyeH yaap nopaav npucacTeo Ha Boda Uiy Ha BOAEH pacTBOp BO OBOj NpOU3BOA,.
W36erHyBajTe paboTere Ha onpema BKIly4eHa BO CTpyja unu Bo 6nmM3uHa Ha onpema BKMyyYeHa BO CTpyja
CO BMaXHW paLie Unu Kkora uMa UCTypeHo Boaa.

(L016)
FRitegqsindidaglice
zgﬁ*%%?iiii

FARE: Fare for elektrisk stet pa grunn av vann eller en vandig opplesning som finnes i
dette produktet. Unnga a arbeide med eller i nerheten av stremferende utstyr med
vite hender eller ved eventuelt vannsel. (L016)

NIEBEZPIECZENSTWO: Ryzyko porazenia pradem elektrycznym z powodu wystepowania

w produkcie wody lub roztworu wodnego. Nie nalezy pracowac przy podlaczonym do Zrodia
zasilania urzadzeniu lub w jego poblizu z mokrymi dtonmi lub kiedy rozlano wode.

(LO16)

PERIGO: Risco de choque eléctrico devido a presenga de dgua ou liquidos no produto. Evite trabalhar com
equipamento com energia, ou na sua proximidade, com maos molhadas ou caso exista agua derramada. (L016)
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OINACHO: Puck nopaxeHus1 aneKTpUYECKMM TOKOM BCreacTBME NPUCYTCTBUS B 3TOM
npoaykTe BoAbl UNM BoAHOro pactBopa. N3beranTte BbinonHeHus paboT Ha
obopyaoBaHUM, HaXoAsLWEMCS oA HanpsikeHUnem, Unn pAaoM ¢ Takum obopyaoBaHuem
BNaXHbIMW pyKaMu unuv npyu Hanuy4Mm nponuton BoAbl. (L016)

NEBEZPECENSTVO: Riziko trazu elektrickym pridom v désledku pritomnosti vody alebo vodného
roztoku v tomto produkte. Vyhnite sa praci na zapnutom zariadeni alebo v jeho blizkosti s vihkymi
rukami, alebo ked je pritomna rozliata voda.

(LO16)

NEVARNOST: Nevarnost elektricnega udara zaradi vode ali vodne raztopine, prisotne v izdelku.
Ne delajte na opremi ali poleg opreme pod energijo z mokrimi rokami ali ko je prisotna razlita voda.
(LO16)

PELIGRO: Existe riesgo de choque eléctrico por agua o por una solucién de agua que haya
en este producto. Evite trabajar en equipos bajo tensién o cerca de los mismos con
las manos himedas o si hay agua derramada. (L016)

Fara: Risk for elektriska stotar pa grund av vatten eller vattenbaserat medel i denna produkt.
Arbeta inte med eller i nirheten av elektriskt laddad utrustning om du har vita hiander eller
vid vattenspill. (L016)

3575 : B EvARAFT T ERNGA NI A FV RN AR AN FanFa gk g @ds)
mﬂmaéﬂ@ﬁﬁma@%qaxquqanﬁm@uﬁﬂmﬁﬁm’d . I

ﬁ] (L016)

Sbog asalle J3o Job . duSsrgas 58> isgabem Jo5 B85 (lixlales aeis ;8 Sb b LY iunas b 1 eld aias
Sl S Y sadas Tag) 388 SLas s ds 551Se3 SU og L )8 aXo Sk ss BSes caialla Ol é e
(LO016) . juulolss

Yungyiemj: Youzyiz aen canjbinj miz raemx roxnaeuz raemx yungzyiz, sojyij miz yungyiemj
bunggden. Mboujndaej fwngz miz raemx seiz youq ndaw sezbi roxnaeuz youq henzgyawj guhhong.
(LO16)

Atencao: Certifique-se de que os procedimentos de manipulacao adequados sejam seguidos ao trabalhar
com qualquer &gua tratada quimicamente usada no sistema de resfriamento do rack de célculo. Verifique se
as folhas de dados de seguranga de material (MSDS) e as informagdes de seguranca foram fornecidas pelo
fornecedor de tratamento quimico de dgua e se o equipamento de protecio pessoal (PPE) adequado esta
disponivel como recomendado pelo fornecedor de tratamento quimico de agua. Luvas e éculos de protecao
podem ser recomendados como medida.

Antes de remover o coletor:
1. Leia as "Diretrizes de instalacao" na pagina 35 para garantir que esteja trabalhando de forma segura.

Execute as etapas a seguir para remover o coletor.

Etapa 1. Deslize todas as bandejas DWC no rack inteiro para fora do gabinete cerca de 4 polegadas ou 100
mm (consulte "Remover uma bandeja DWC do gabinete" na pagina 247).

Etapa 2. Na frente do rack, feche as duas valvulas esféricas Eaton.
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Figura 73. Valvulas esféricas Eaton fechadas

Tabela 20. Valvulas esféricas Eaton

H Abastecimento do rack A Retorno do rack

Etapa 3. Remova as blindagens de EMC nos dois lados do gabinete superior.

P

Figura 74. Remocéo das blindagens de EMC
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Figura 75. Remocgé&o das blindagens de EMC

Etapa 4. Remova as tampas vermelhas do plugue de conexao rapida da parte superior de cada coletor.
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Figura 76. Remogéo das tampas do plugue de conexéo rapida

Etapa 5. Coloque a extremidade da mangueira azul aberta da mangueira de drenagem (ferramenta deixada

no local do cliente) em um balde. Certifique-se de que a alavanca na valvula de mangueira de
drenagem esteja fechada (a alavanca é apontada para fora da mangueira).
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Figura 77. Drenagem de agua

Etapa 6. Conecte o soquete de conexao rapida da ferramenta de mangueira de drenagem a parte superior
do coletor da lateral de retorno (posicao intermediaria do rack).
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Figura 78. Soquete de conex&do rapida da ferramenta de mangueira de drenagem a parte superior da conexao
do coletor da lateral de retorno

Etapa 7. Depois de instalar a conexao rapida, abra lentamente a valvula da mangueira e drene a agua até o

término do fluxo (aproximadamente 1 minuto).
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Figura 79. Drenagem de agua

Etapa 8. Mova para a posi¢ao superior do outro coletor (posicdo mais proxima da parede lateral do rack).
Deixe a mangueira conectada na parte superior do coletor a d4gua parar de fluir. Desconecte a
conexao rapida da parte superior do coletor.

Capitulo 3. Procedimentos de substituicido de hardware 97



Etapa 9.

Etapa 10.

Etapa 11.

Etapa 12.
Etapa 13.

{

T

Figura 80. Soquete de conex&do rapida da ferramenta de mangueira de drenagem a parte superior da conexao
do coletor da lateral de abastecimento

Prossiga para cada gabinete, do primeiro ao ultimo, acessando em cada um as conexdes rapidas
dos locais C e D e permita que ocorra a drenagem do fluxo estavel de agua. Repita o processo de
drenagem até que todas as posi¢des no rack inteiro tenham sido drenadas.

Reconecte a mangueira que deve ser colocada no coletor que tem a sec¢éo a ser substituida na
parte superior do coletor antes de voltar para a frente do rack.

Nesse momento, o coletor deve ser drenado corretamente para permitir o servico. Como ainda
pode haver dgua no coletor, prepare a area de trabalho com panos absorventes para coletar a
agua que pode ser drenada.

Determine qual coletor precisa ser substituido.

Mova para a parte traseira do rack. Remova o suporte de retencao do coletor que esta fixando o
coletor (apenas a posicao do gabinete superior).
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Figura 81. Remocé&o do suporte de retencdo

Etapa 14. Levante a trava para cima e deslize o conjunto de sensor de gotejamento para tras, em seguida,

levante o conjunto do sensor de gotejamento para limpar a coluna do sensor e retira-lo do
gabinete.

Figura 82. Remocgéo do conjunto do sensor de gotejamento
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Figura 83. Conjunto do sensor de gotejamento

Tabela 21. Conjunto do sensor de gotejamento

H Conector H Trava

Etapa 15. Remova o médulo e o suporte do moédulo da placa de FPC se a parte do coletor esquerdo estiver
sendo substituida. Se for o coletor direito, remova o preenchimento vazio.

N\
AN

Figura 84. Remocédo do mddulo de placa de FPC
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Figura 85. Remoc¢é&o do suporte de apoio

Etapa 16. Solte os quatro parafusos (usando a chave de fenda contida no kit de reparo do coletor) para
soltar o suporte do coletor do gabinete.

p

J\

Figura 86. Locais dos parafusos do coletor

Capitulo 3. Procedimentos de substituicdo de hardware 101



Tabela 22. Locais dos parafusos do coletor

Parafusos H Coletor

Etapa 17. Repita as etapas 14-17 para todas as secdes do coletor até que vocé possa acessar livremente o
coletor inteiro a ser substituido.

Etapa 18. Remova o coletor inteiro e coloque-o no chao para as préximas etapas.
Etapa 19. Coloque uma panela abaixo da se¢éo do coletor a ser removido.

Figura 87. Desmontagem do coletor

Tabela 23. Desmontagem do coletor

Chave de 41 mm

Etapa 20. Desconecte a segdo do coletor a ser substituida do restante do coletor desconectando os
acoplamentos. Use a chave de 41 mm fornecido com o kit de secédo do coletor de substituicao.

Se vocé receber instrugcdes para retornar o componente ou o dispositivo opcional, siga todas as instrugdes
do pacote e use os materiais do pacote para remessa que foram fornecidos.

Instalar o coletor
Use estas informagdes para instalar o coletor.

CUIDADO:
A agua pode causar irritacao na pele e nos olhos. Evite contato direto com o lubrificante.

S002

7l
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CUIDADO:

O botao de controle de energia no dispositivo e o botao liga/desliga na fonte de alimentacao nao
desligam a corrente elétrica fornecida ao dispositivo. O dispositivo também pode ter mais de um cabo
de alimentacao. Para remover toda corrente elétrica do dispositivo, certifique-se de que todos os
cabos de energia estao desconectados da fonte de alimentacao.

CUIDADO:

Este procedimento requer o uso de equipamentos de protecao ocular.

S038

LO11

(LOTA) eyl 13gd 800 ol JUaill 6 ) oy £ sdat

AVISO: Para este procedimento, sao necessarios 6culos de protecao.
(LO11)

BHUMAHMUE: 3a Ta3u npoueaypa ca Heobxoanmu npeanasmu ouuna. (L011)

ATTENTION : Cette procédure requiert des lunettes de protection. (L011)

g

& BAERESHS. (L011)

BT HRFEEEBE - (L011)

OPREZ: Za izvodenje postupka su potrebne zastitne naocale. (L011)

POZOR: K tomuto postupu jsou nutné ochranné bryle. (L011)

Pas pa! Proceduren kraver beskyttelsesbriller. (L011)

WAARSCHUWING: Voor deze procedure is een beschermende bril vereist. (L011)
CAUTION: Protective eyewear is needed for the procedure. (L011)

VAROITUS: Toimet edellyttivit silmidnsuojaimien kiyttod. (L011)

Vorsicht: Bei dieser Prozedur eine Schutzbrille tragen. (L011)

MMPOXOXH: I'a T 6VYKEKPIPEVN SLUOIKOGIN ATULTOVVTOL TPOGTOTEVTIKA YOOMA.
(LO11)

VESZELY: Az eljarishoz véddszemiiveget kell viselni. (L011)
ATTENZIONE: per la procedura sono necessarie protezioni per gli occhi. (L011)

fal&: COEEICIFEZRETIEENVDETT,
(LO11)

=9 0l EXt0ll= 25
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BHWUMAHME: 3a n3sepyBame Ha nocrankarta notpebHu ce 3awTtutHu oyuna. (L011)

SRS
.;,;1%, ig

4

110D

ADVARSEL: Vernebriller ma benyttes for denne prosedyren. (L011)

ZAGROZENIE: Procedura wymaga zastosowania okularéw ochronnych. (L011)

CUIDADO: E necessario utilizar p 0 ocular para a 40 deste procedimento.
(Lo11)

OCTOPOXHO: Mpu BbINONHEHUM 3TOI onepauuu He06XoAMMO HaaeTb
3awWuTHbIE o4ku. (L011)

VYSTRAHA: Viykonanie tejto procedury vyzaduje pomdcku na ochranu oéi. (LO11)
POZOR: Za ta postopek je potrebna za$¢itna oprema za o¢i. (L011)

PRECAUCION: Utilice proteccién ocular para llevar a cabo
el procedimiento. (L011)

Varning: Skyddsglaségon krivs. (L011)
35| AMER ARARA YR PGV G VAR I on
(LO11) . Fo S sukainds 38l iKtzo33S 31,8 535S ol jar @Y dadan jw 1 45,5008

Daezsingj: Aen cauhcoz neix aeu yungh yenjging baujhoh lwgda. (L011)
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LO14

(LO14) o1 Y1 13gd Ao Sl Alaasll ol Sl 15 5) amy 1 a3

AVISO: Para este procedimento, sdo necessarias luvas com resisténcia
quimica. (L014)

BHUMAHMUE: 3a Ta3u npoueaypa ca Heo6XxoANMU XUMUYECKU yCTonumnBy pbkasuumn. (L014)

ATTENTION : Cette procédure requiert des gants de protection contre les produits
chimiques. (L014)

B ZONEBEAXHTTFE. (L014)

5 WEFREA{LBEIFE - (L014)

OPREZ: Za ovaj postupak su potrebne kemijski otporne zastitne rukavice. (L014)
POZOR: K tomuto postupu jsou nutné ochranné bryle. (L014)

Pas pa! Ber handsker, der er modstandsdygtige over for kemikalier,
nar du skal udfere denne proces. (L014)

WAARSCHUWING: Voor deze procedure zijn tegen chemicalién beschermende
handschoenen vereist. (L014)

CAUTION: Chemical resistant gloves are needed for this procedure. (L014)

VAROITUS: Toimet edellyttivit kemiallisesti kestivistid materiaaleista valmistettujen
suojakdsineiden kayttod. (L014)

Vorsicht: Bei dieser Aktion miissen chemische Schutzhandschuhe getragen werden.
(L014)

IMPOXOXH: I TN 6VYKEKPLPEVN H10OIKAGTA OTTIITOOVTHL EIOIKA YAVTLA, OVOEKTIKA 6TIG
nmkég oveies. (L014)

VIGYAZAT: Az eljarashoz vegyi anyagokkal szemben ellenallo
véddszemiiveget kell viselni. (L014)

ATTENZIONE: per questa procedura sono necessari guanti resistenti ad agenti
chimici. (L014)

fElR: COFEECHIEZMEDHZ I O—THBETT, (L014)
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tE0oHOF &HLICH (LO14)

BHUMAHMUE: 3a nsBegyBatbe Ha oBaa nocranka notpebHu ce pakaBuuy 3a XeMucka 3alutura.
(LO14)

SR

ADVARSEL: Vernehansker av motstandsdyktig materiale ma benyttes for
denne prosedyren. (L014)

10D

ZAGROZENIE: Procedura wymaga uzycia rekawic ochronnych. (L014)

CUIDADO: E necessaria a utilizagdo de luvas resistentes a quimicos para a execugdo deste
procedimento. (LO14)

OCTOPOXHO: ins ato# npoueaypbl HEO6X0AMMbI NepyaTknu, yCTOM4YMBbIE
K XMMU4eckum Bosgenctemam. (L014)

VYSTRAHA: Viykonanie tejto procedury vyzaduje rukavice odolné chemikaliam. (L014)
POZOR: Za delo so potrebne proti kemi¢nim sredstvom odporne rokavice. (L014)

PRECAUCION: Utilice guantes resistentes a los productos quimicos para
llevar a cabo el procedimiento. (L014)

Varning: Kemikalietiliga handskar behovs. (L014)

3| : Mergr ARG Ra g FrguagF IRV AGRFV ALY AT GRNHF

(L014)
(LO14) . oS pkatdsfanS s Liiadilo oot oo Sldoment Tl o Y fadiae 4 1 34 300al518

Daezsingj: Aen cauhcoz neix aeu yungh madfwngz naih vayoz myaex. (L014)
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AVISO: Risco de choque elétrico devido a presenca de agua ou soluciao aquosa no produto.
Evite trabalhar no equipamento ligado ou préximo a ele com as maos molhadas ou quando
houver a presenca de agua derramada. (L016)

OMACHO: Pvick oT TOKOB yAap nopaay Boa Unu BoAEH pasTBOP, MPUCHCTBALLYM B NPoAyKTa.
Wabsarsaiite paboTa no unu okono obopyaeaHe nog HanpexeHue,

A0KaTO CTe C MOKPU pbLE UMK KOrato HAaoKosMo UMa pasnsiHa Boja.

(LO16)

DANGER : Risque de choc électrique lié a la présence d'eau ou d'une solution aqueuse dans ce
produit. Evitez de travailler avec ou a proximité d'un équipement sous tension avec des mains
mouillées ou lorsque de I'eau est renversée. (L016)

falr: BT AP R TR KB KW, DRI A F e R o TR S P AR ) T P el B 46 B T /K Tl
HEFRBHEE THE.  (L016)

fEk% : AERPHEKEKAE  SEREROEK - FREERBAIKIER SR ERNEEeENg
1% - (LO16)

OPASNOST: Rizik od elektricnog udara zbog vode ili tekucine koja postoji u ovom proizvodu.
|zbjegavajte rad u

blizini opreme pod naponom s mokrim rukama ili kad je u blizini prolivena

tekuéina.

(LO16)

NEBEZPECI: Riziko tirazu elektrickym proudem v diisledku vody nebo vodniho roztoku
pritomného v tomto produktu. Dejte pozor, abyste p¥i praci s aktivovanym vybavenim
nebo v jeho blizkosti neméli mokré ruce a vyvarujte se potfisnéni nebo politi produktu
vodou. (L016)

Fare! Risiko for sted pa grund af vand eller en vandig oplesning i produktet. Undgé at arbejde
med eller i naerheden af stremforende udstyr med vade haender, eller hvis der er spildt vand. (L016)

GEVAAR: Risico op elektrische schok door water of waterachtige oplossing die aanwezig is in dit
product. Vermijd werken aan of naast apparatuur die onder spanning staat als u natte handen hebt
of als gemorst water aanwezig is. (L016)

DANGER: Risk of electric shock due to water or a water solution which is present in this product.
Avoid working on or near energized equipment with wet hands or when spilled water is present.
(L016)
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VAARA: Tissi tuotteessa oleva vesi tai vetti sisiltiva liuos voi aiheuttaa sihkoiskuvaaran.
Vilti tyoskentelyi jannitteellisen laitteen ddressi tai sen ldheisyydessd mirin kisin tai jos laitteessa
tai sen liheisyydessi on vesiroiskeita. (L016)

Gefahr: Aufgrund von Wasser oder wissriger Losung in diesem Produkt besteht die Gefahr
eines elektrischen Schlags. Nicht mit nassen Hinden oder in der Nidhe von Wasserlachen
an oder in unmittelbarer Nihe von Bauteilen arbeiten, die unter Strom stehen. (L016)

KINAYNOZX: Kivévvog niextporiniiog egontiog Tng mapovsiag vepod 1) vypod S1aidpatog 6To £6MTEPIKO
TOV TPOIGVTOC. ATOQUVYETE TNV EPYATia pe evePYo EEOMMONO 1) KOVTA o€ evepyd cComhiond pe Bpeypéiva
1épra 1 6tav vapyer dSrappor) vepov. (L016)

VESZELY: A viz vagy a termékben 1év6 vizes alapa
hiit6folyadék miatt fennall az elektromos aramiités veszélye.

Ne dolgozzon dram alatt 1évé berendezésen és kozelében nedves
kézzel, illetve amikor folyadék keriil a berendezésre.

(L016)

PERICOLO: rischio di scossa elettrica a causa di presenza nel prodotto di acqua o soluzione acquosa.
Evitare di lavorare su o vicino l'apparecchiatura accesa con le mani bagnate o in presenza di acqua.
(L016)

fElR: CORBRICHEET ZKELITKBRICE>T. BERYIvIOBBREHY ET.
FRAFNTVBBECCENFKLNEARICHZIHEIE, BENMMEIN-EBEITZD
AL TOEEIZTHENTL IS, (LO16)

A8 0l HIB0=E 2 £ +82U2=2 2lg AJ| 43 A0l AU
OMACHOCT: OnacHocT of, CTpyeH yaap nopaau NpucacTeo Ha BOAa UM Ha BOAEH pacTBOP BO OBOj NMPOW3BOA,.
W3berHyBajTe paboTetse Ha onpema BkIy4yeHa BO CTpyja unu Bo 6nn3vHa Ha onpema BKiy4eHa BO CTpyja

CO BJI@XXHM paule unu kora uma UCTypeHo Boda.
(L016)

Ptrtgpitiiphid
HEHEID LS

FARE: Fare for elektrisk stet pa grunn av vann eller en vandig opplesning som finnes i
dette produktet. Unnga 4 arbeide med eller i narheten av stromferende utstyr med
vate hender eller ved eventuelt vannsel. (L016)

9107

NIEBEZPIECZENSTWO: Ryzyko porazenia pradem elektrycznym z powodu wystepowania

w produkcie wody lub roztworu wodnego. Nie nalezy pracowac przy podlaczonym do zZrodia
zasilania urzadzeniu lub w jego poblizu z mokrymi dlonmi lub kiedy rozlano wode.

(LO16)

PERIGO: Risco de choque eléctrico devido a presenga de agua ou liquidos no produto. Evite trabalhar com
equipamento com energia, ou na sua proximidade, com maos molhadas ou caso exista agua derramada. (L016)

OINACHO: Puck nopaxeHus aneKTpM4eCKkMM TOKOM BCneAcTBME NPUCYTCTBUA B 3TOM
npoaykTe BoAbl UM BOAHOTro pacTtBopa. M36eranTe BbinonHeHusi paboT Ha
o6opyaoBaHWK, HaxoAsLeMCs nof, HanpsbkeHWeM, U PAAOM C TakuM o6opyAoBaHUEM
BNaXHbIMW pyKaMu UK Npu Hann4Mm nponuToin BoAbl. (L016)

NEBEZPECENSTVO: Riziko drazu elektrickym pradom v désledku pritomnosti vody alebo vodného
roztoku v tomto produkte. Vyhnite sa praci na zapnutom zariadeni alebo v jeho blizkosti s vihkymi
rukami, alebo ked je pritomna rozliata voda.

(LO16)

NEVARNOST: Nevarnost elektricnega udara zaradi vode ali vodne raztopine, prisotne v izdelku.
Ne delajte na opremi ali poleg opreme pod energijo z mokrimi rokami ali ko je prisotna razlita voda.
(LO16)

PELIGRO: Existe riesgo de choque eléctrico por agua o por una solucion de agua que haya
en este producto. Evite trabajar en equipos bajo tensién o cerca de los mismos con
las manos himedas o si hay agua derramada. (L016)

Fara: Risk for elektriska stotar pa grund av vatten eller vattenbaserat medel i denna produkt.
Arbeta inte med eller i nirheten av elektriskt laddad utrustning om du har vata hinder eller
vid vattenspill. (L016)

3525 : B ENRRRAFT T ERAFA AR NFAvAgN AR N 5 NF G RA éq 1
ar A F gl uas g A ax 9@ AR g N g Za ol uq SRR b EH L ]
w (LO16)
SSb of asalle Jga Job 55 he hs SEDEHEsm Ia5 B30 Unlils actip S du LY jdee 3 il e
Sl b B oY dadas lag! 588 Sl iSe s BiSs SLoeg Loyl aKo i is 5lSes canialle Ol d
(LO016) . jusle)se
Yungyiemj: Youzyiz aen canjbinj miz raemx roxnaeuz raemx yungzyiz, sojyij miz yungyiemj

bunggden. Mboujndaej fwngz miz raemx seiz youq ndaw sezbi roxnaeuz youq henzgyawj guhhong.
(LO16)
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Atencao: Certifique-se de que os procedimentos de manipulacao adequados sejam seguidos ao trabalhar
com qualquer agua tratada quimicamente usada no sistema de resfriamento do rack de calculo. Verifique se
as folhas de dados de seguranca de material (MSDS) e as informacdes de seguranca foram fornecidas pelo
fornecedor de tratamento quimico de agua e se o equipamento de protecao pessoal (PPE) adequado esta
disponivel como recomendado pelo fornecedor de tratamento quimico de agua. Luvas e 6culos de protecao
podem ser recomendados como medida.

Antes de instalar o coletor:
1. Leia as "Diretrizes de instalagcado" na pagina 35 para garantir que esteja trabalhando de forma segura.
2. Remova o(s) Bandeja de DWC(s) do gabinete (consulte "Remover uma bandeja DWC do gabinete" na
pagina 247).
Conclua as seguintes etapas para instalar o coletor.
Etapa 1. Instale a nova se¢&o do coletor nos acoplamentos de coletor e conex&o.

Figura 88. Desmontagem do coletor

Tabela 24. Desmontagem do coletor

Chave de 41 mm

Etapa 2. Aperte os quatro parafusos (usando a chave de fenda contida no kit de reparo do coletor) entre o
suporte e 0 gabinete do coletor.
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Figura 89. Locais dos parafusos do coletor

Tabela 25. Locais dos parafusos do coletor

Parafusos H Coletor

Etapa 3. Iniciando na parte superior, conecte o suporte do coletor para a se¢do do coletor superior no
gabinete superior.

Etapa 4. Continue a conectar as outras sec¢oes do coletor trabalhando de cima para baixo até a parte
inferior.

Etapa 5. Reinstale todos os conjuntos de sensor de gotejamento no gabinete.
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Figura 91. Conjunto do sensor de gotejamento

Tabela 26. Conjunto do sensor de gotejamento

Conector H Trava

Etapa 6. Para o processo de preenchimento/reabastecimento de agua do coletor, na parte traseira do rack,
conecte o conjunto de mangueira azul (fornecido para o local de instalagao do cliente) na conexao
rapida superior, na parte superior do rack (local A). Certifique-se de que a mangueira permaneca
no compartimento com a valvula fechada (alga da valvula perpendicular a mangueira).

Nota: A tampa do plugue vermelho precisara ser removida em todas as posi¢oes primeiro para se
conectar as conexoes rapidas.
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Figura 92. Conjunto de mangueira azul para instalagdo em conexao rapida

Etapa 7. Na frente do rack, conecte a mangueira de abastecimento da instalagao a mangueira de retorno
do rack. Abra parcialmente a mangueira de abastecimento, cerca de 1/4.

Nota: Nao abra completamente a valvula esférica da instalagéo ou vocé reduzira a capacidade de
controlar o fluxo a medida que preencher o rack.
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Figura 93. Conex&o entre a mangueira de abastecimento da instalacdo e a mangueira de retorno do rack

Etapa 8. Na parte posterior do rack, abra a valvula na parte da mangueira azul permitindo que o ar saia da
mangueira. Permita que isso ocorra até que haja um fluxo estavel de agua no compartimento ou
que haja o minimo de bolhas no visor. Pode levar cerca de um a dois minutos para que as bolhas

de ar saiam da mangueira.
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Figura 94. Abertura da valvula de mangueira azul

Etapa 9. Feche avalvula na mangueira azul. Em seguida, desconecte o conjunto da mangueira azul do
local A e mova para o local B. Abra lentamente a valvula e deixe assim até que haja um fluxo de
agua estavel no compartimento ou o minimo de bolhas no visor. Feche a valvula na mangueira
azul novamente.
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Figura 95. Movimento do conjunto de mangueira

Etapa 10. Volte para frente do rack, desconecte a mangueira de abastecimento da instalagdo da mangueira
de retorno do rack e conecte a mangueira de abastecimento da instalagdo a mangueira de
abastecimento do rack.
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Figura 96. Conex&o entre a mangueira de abastecimento da instalacdo e a mangueira de abastecimento do
rack

Etapa 11. Novamente, na parte traseira do rack, garanta que a mangueira azul permaneca conectada ao

lado B. Abra a véalvula na mangueira azul e deixe assim até que haja um fluxo de agua estavel no
compartimento ou o minimo de bolhas no visor.
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Figura 97. Movimento do conjunto de mangueira

Etapa 12. Feche a véalvula na mangueira azul. Em seguida, remova o conjunto da mangueira azul do local B e

mova para o local A. Abra a valvula na mangueira azul e deixe assim até que haja um fluxo de agua
estavel no compartimento ou o minimo de bolhas no visor.
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Figura 98. Abertura da valvula de mangueira azul

Etapa 13. Feche a valvula na mangueira azul. Desconecte e mova para o local C e abra a valvula lentamente.
Deixe assim até que haja um fluxo estavel de agua ou o minimo de bolhas no visor. Tempo
aproximado de 10 a 15 segundos.

Notas:

¢ As blindagens de EMC da posi¢éo superior em todas as posi¢cdes do gabinete precisardo ser
removidas para acessar as conexoes rapidas.

¢ Astampas do plugue vermelho precisarao ser removidas primeiro para acessar as conexdes
rapidas.
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Figura 99. Movimento do conjunto de mangueira

Etapa 14. Feche a valvula na mangueira azul. Desconecte e mova a mangueira azul para o local D e repita o
processo em todo o rack garantindo que cada gabinete tenha o minimo de bolha de ar no visor.
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Figura 100. Movimento do conjunto de mangueira

Etapa 15. Prossiga para cada gabinete, do primeiro ao ultimo, acessando em cada um as conexdes rapidas
dos locais C e D e permita que ocorra um fluxo estavel de agua. Deve haver um minimo de ar
presente no visor.

Nota: Certifique-se de sempre fechar a valvula na mangueira azul antes de desconecta-la de um
dos locais de gabinete ao percorrer o rack.

Etapa 16. Apds a concluséo, volte para a frente e conecte a mangueira de retorno da instalagdo a mangueira
de retorno do rack. Abra totalmente todas as conexdes no local de retorno e de abastecimento. O
coletor deve ser preenchido completamente.
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Figura 101. Conexao entre a mangueira de retorno e a mangueira de retorno do rack

Etapa 17. Verifique se ha vazamentos na parte traseira ou do rack.
Etapa 18. Instale o suporte de apoio do FPC.

Etapa 19. Reinstale todos os médulos da placa do FPC e os preenchimentos.

N\

Figura 102. Instalacdo do mddulo da placa do FPC

Etapa 20. Reinstale todas as blindagens de EMC.
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Figura 104. Instalagcdo das blindagens de EMC
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Figura 105. Instalacdo do suporte de retencéo

Substituir componentes na bandeja

Use as seguintes informagdes para remover e instalar os componentes da bandeja.

Substituicao da bateria CMOS (CR2032)

Use os seguintes procedimentos para remover e instalar a bateria CMOS (CR2032).

Remover a bateria do CMOS
Use estas informacdes para remover a bateria CMOS.

Para evitar possiveis riscos, leia e siga a seguinte instrucéo de seguranca.
o S004

CUIDADO:

Ao substituir a bateria de litio, utilize apenas uma bateria Lenovo com nimero de peca
especificado ou um tipo de bateria equivalente recomendado pelo fabricante. Se o seu sistema
possui um médulo com uma bateria de litio, substitua-o apenas por um médulo do mesmo tipo e
do mesmo fabricante. A bateria contém litio e pode explodir se nao for utilizada, manuseada ou
descartada da forma correta.

Nao:

- Jogue nem insira na agua
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- Exponha a temperaturas superiores a 100 °C (212 °F)
- Conserte nem desmonte

Descarte a bateria conforme requerido pelas ordens ou regulamentacoes locais.

e S005

CUIDADO:

A bateria é do tipo ion de litio. Para evitar uma possivel explosao, nao queime a bateria. Substitua-a
somente por uma parte aprovada. Recicle ou descarte a bateria conforme as instrugcoes dos
regulamentos locais.

Antes de remover a bateria do CMOS:

1. Leia as "Diretrizes de instalacao" na pagina 35 para garantir que esteja trabalhando de forma segura.
Desligue o Bandeja de DWC correspondente em que vocé executara a tarefa.

Remova a bandeja (consulte "Remover uma bandeja DWC do gabinete" na pagina 247).

Remova a tampa da bandeja (consulte "Remover a tampa da bandeja" na pagina 212).

o Db

Remova o conjunto de gaiola da placa riser PCle (consulte "Remover um adaptador" na pagina 150 ou
"Remover um adaptador Internal Faceplate Transition (IFT)" na pagina 156).

Figura 106. Local da bateria do CMOS

Tabela 27. Local da bateria do CMOS

Bateria CMOS

As notas a seguir descrevem informacdes que devem ser consideradas ao substituir a bateria.

¢ A Lenovo projetou este produto tendo em mente a sua seguranca. A bateria de litio deve ser manuseada

corretamente para evitar possivel perigo. Se vocé substituir a bateria, siga as préximas instrugoes.

Se voceé substituir a bateria de litio original por uma de metal pesado ou por uma com componentes de
metal pesado, esteja ciente da seguinte consideragdo ambiental. Baterias e acumuladores que
contenham metais pesados ndo devem ser descartados com o lixo doméstico comum. Eles deverao ser

recolhidos gratuitamente pelo fabricante, distribuidor ou representante, para serem reciclados ou
descartados da maneira apropriada.

Depois de substituir a bateria, vocé devera reconfigurar a solucéo e redefinir e a data e a hora do sistema.
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Conclua as seguintes etapas para remover a bateria do CMOS.

Figura 107. Remocéao da bateria CMOS

Etapa 1. Remova a bateria do CMOS:

a. Use sua unha para pressionar a parte superior do clipe da bateria para fora da bateria. A
bateria salta quando liberada.

b. Use o polegar e o dedo indicador para levantar a bateria do soquete.

Atencao: Nao levante a bateria usando forga excessiva. A falha em remover a bateria
corretamente pode danificar o soquete na placa-mae. Qualquer dano ao soquete pode
requerer a substituicdo da placa-mae.

Etapa 2. Descarte a bateria CMOS conforme requerido pelas ordens ou regulamentagoes locais.

Se vocé receber instrugcdes para retornar o componente ou o dispositivo opcional, siga todas as instrucoes
do pacote e use os materiais do pacote para remessa que foram fornecidos.

Video de demonstracao
Assista ao procedimento no YouTube

Instalar a bateria CMOS (CR2032)
Use estas informacdes para instalar a bateria CMOS.

Para evitar possiveis riscos, leia e siga a seguinte instrugcao de seguranca.
e S004

CUIDADO:

Ao substituir a bateria de litio, utilize apenas uma bateria Lenovo com numero de peca
especificado ou um tipo de bateria equivalente recomendado pelo fabricante. Se o seu sistema
possui um moédulo com uma bateria de litio, substitua-o apenas por um médulo do mesmo tipo e
do mesmo fabricante. A bateria contém litio e pode explodir se nao for utilizada, manuseada ou
descartada da forma correta.

Néo:

- Jogue nem insira na agua

- Exponha a temperaturas superiores a 100 °C (212 °F)
- Conserte nem desmonte

Descarte a bateria conforme requerido pelas ordens ou regulamentacoes locais.
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e S005

CUIDADO:

A bateria é do tipo ion de litio. Para evitar uma possivel explosao, nao queime a bateria. Substitua-a
somente por uma parte aprovada. Recicle ou descarte a bateria conforme as instrugoes dos
regulamentos locais.

Antes de instalar a bateria do CMOS:

1. Leia as "Diretrizes de instalacao" na pagina 35 para garantir que esteja trabalhando de forma segura.

Figura 108. Local da bateria do CMOS

Tabela 28. Local da bateria do CMOS
Bateria CMOS

As notas a seguir descrevem informagdes que devem ser consideradas ao substituir a bateria do sistema no
no.

¢ Ao substituir a bateria do sistema, vocé devera substitui-la por uma bateria de litio do mesmo tipo e
fabricante.

¢ Depois de substituir a bateria da placa-méae, vocé devera reconfigurar o né e redefinir a data e hora do
sistema.

¢ Para evitar possiveis riscos, leia e siga a seguinte instrugao de seguranca.

Conclua as seguintes etapas para instalar a bateria do CMOS.
Etapa 1. Siga todas as instrucdes especiais de manipulagao e instalagao fornecidas com a bateria CMOS.
Etapa 2. Insira a nova bateria CMOS:

a. Oriente a bateria para que o lado positivo fique voltado para cima.

b. Incline a bateria para que seja possivel inseri-la no soquete no lado oposto do clipe da
bateria.
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Figura 109. Instalagcdo da bateria CMOS

c. Pressione a bateria para baixo no soquete até que fique segura no local. Certifique-se de que
o clipe da bateria segure a bateria com seguranca.

Depois de instalar uma bateria do CMOS, conclua as seguintes etapas:

1. Reinstale o conjunto de gaiola da placa riser PCle (consulte "Instalar um adaptador" na pagina 152 ou
"Instalar um adaptador Internal Faceplate Transition (IFT)" na pagina 158).

2. Reinstale a tampa da bandeja (consulte "Instalar a tampa da bandeja" na pagina 213).
3. Reinstale a bandeja (consulte "Instalar a bandeja DWC no gabinete" na pagina 249).

4. Verifique o LED de energia em cada né para garantir que ele mude do estado de piscando rapido e
piscando lentamente para indicar que os ndés estao prontos para ser ligados.

Video de demonstracao

Assista ao procedimento no YouTube

Substituicao de DIMM

Use os seguintes procedimentos para remover e instalar um DIMM.

Remover um DIMM
Use estas informagdes para remover um modulo de memoria.

Antes de remover um DIMM:
1. Leia as "Diretrizes de instalacédo" na pagina 35 para garantir que esteja trabalhando de forma segura.

2. Se vocé estiver removendo um DCPMM no Modo de Aplicativo Direto ou no Modo de Meméria Misto,
certifique-se de:

a. Fazer backup dos dados armazenados.
b. Se a capacidade do Aplicativo Direto for intercalada:
1) Exclua todos os namespaces e sistemas de arquivos criados no sistema operacional.
2) Execute o apagamento seguro em todos DCPMMs instalados. Acesse DCPMMs Intel Optane
- Seguranca = Pressionar para Apagamento Seguro para executar 0 apagamento seguro.

Nota: Se um ou mais DCPMMs sao protegidos com senha, certifique-se de que a seguranca de
cada unidade esteja desativada antes de executar o apagamento seguro. No caso de as senhas
terem sido perdidas ou esquecidas, contate o servico ao cliente da Lenovo

Se a capacidade do Aplicativo Direto nao for intercalada:

1) Exclua o namespace € o sistema de arquivos da unidade de DCPMM a ser substituida no
sistema operacional.

2) Execute o apagamento seguro na unidade de DCPMM que deve ser substituida. Acesse
DCPMMs Intel Optane - Seguranca = Pressionar para Apagamento Seguro para executar
0 apagamento seguro.
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3. Desligue o Bandeja de DWC correspondente em que vocé executara a tarefa.
4. Remova a bandeja (consulte "Remover uma bandeja DWC do gabinete" na pagina 247).
5. Remova a tampa da bandeja (consulte "Remover a tampa da bandeja" na pagina 212).

E possivel localizar a ferramenta DIMM conectada ao defletor de ar.

Figura 110. Ferramenta DIMM

Atencao: Modulos de memdria sdo sensiveis a descargas eletrostaticas e requerem manipulagao especial.
Além das diretrizes padrao para Manipular dispositivos sensiveis a estatica:

e Sempre use uma pulseira de descarga eletrostatica ao remover ou instalar médulos de memaria. Também
podem ser usadas luvas de descarga eletrostatica.

¢ Nunca mantenha dois ou mais médulos de memoria juntos de modo que possam se tocar. Nao empilhe
modulos de meméria diretamente na parte superior durante o armazenamento.

¢ Nunca toque nos contatos dourados do conector de médulo de memdéria nem permita que esses
contatos encostem na parte externa do compartimento do conector do médulo de memoéria.

¢ Manuseie os médulos de memoaria com cuidado: nunca dobre, gire nem solte um mdédulo de memodria.

Conclua as seguintes etapas para remover um DIMM.
Etapa 1. Remova atampa do DIMM.
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Figura 111. Remocéo da tampa do DIMM

Etapa 2. Use a ferramenta DIMM pressionando cuidadosamente os clipes de retencédo para fora em cada
extremidade do conector DIMM.

=

)
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Figura 112. Remocéo do DIMM

Atencao: Para evitar quebra dos grampos de reten¢&o ou danos aos conectores DIMM, abra e
feche os grampos com cuidado.

Etapa 3. Remova com cuidado o DIMM.
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Figura 113. Remocgéo do DIMM

Se vocé receber instrucdes para retornar o componente ou o dispositivo opcional, siga todas as instrugoes
do pacote e use os materiais do pacote para remessa que foram fornecidos.

Video de demonstracao
Assista ao procedimento no YouTube

Instalar um DIMM
Use estas informacdes para instalar um DIMM.

Consulte "Ordem de instalacdo de mdodulos de memdaria” no Guia de configuragdo para obter detalhadas
sobre configuragao da memoria.

Antes de instalar um DIMM:
1. Leia as "Diretrizes de instalacdo" na pagina 35 para garantir que esteja trabalhando de forma segura.

2. Se vocé estiver instalando DCPMMs pela primeira vez, siga as instrugdes em "Configuracado de DC
Persistent Memory Module (DCPMM)" no Guia de configuragdo para que o sistema seja compativel com
DCPMMs.

Atencao: Modulos de memdria sdo sensiveis a descargas eletrostaticas e requerem manipulagao especial.
Além das diretrizes padrao para "Manipulando dispositivos sensiveis a estatica" na pagina 38:

e Sempre use uma pulseira de descarga eletrostatica ao remover ou instalar médulos de memaria. Também
podem ser usadas luvas de descarga eletrostatica.

¢ Nunca mantenha dois ou mais médulos de memodria juntos de modo que possam se tocar. Nao empilhe
modulos de memdria diretamente na parte superior durante o armazenamento.

¢ Nunca toque nos contatos dourados do conector de médulo de memoéria nem permita que esses
contatos encostem na parte externa do compartimento do conector do médulo de memoéria.

¢ Manuseie os médulos de memdria com cuidado: nunca dobre, gire nem solte um moédulo de memoria.
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¢ Na&o use nenhuma ferramenta de metal (como jigs ou presilhas) para manipular os médulos de memdria,
porque os metais rigidos podem danificar os médulos de memodria.

¢ Na3o insira os médulos de meméria enquanto segura os pacotes ou os componentes passivos, o que
pode causar a quebra ou desconexdo de componentes passivos pela forgca de insercao alta.

E possivel localizar a ferramenta DIMM conectada ao defletor de ar.

Figura 114. Ferramenta DIMM

A ilustragdo a seguir mostra o local dos conectores DIMM na placa-mae.

1 =T cmaliia: 9
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Figura 115. O local dos conectores DIMM na placa-mée

Conclua as etapas a seguir para instalar um DIMM.

Importante: Antes de instalar um modulo de memodria, certifique-se de entender a ordem de instalacao
exigida, dependendo se vocé estiver implementando o espelhamento de memdria, a reserva de
classificacdo de memdria ou 0 modo de memodria independente. Consulte "Ordem de instalagdo" no Guia de
configuracdo para saber a ordem de instalagdo exigida.
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Etapa 1. Remova atampa do DIMM.

Figura 116. Remoc¢é&o da tampa do DIMM

Etapa 2. Use a ferramenta DIMM pressionando cuidadosamente os clipes de retengcdo em cada
extremidade do conector DIMM.

Nota: A ferramenta DIMM é recomendada em decorréncia de limitagdes de espago causadas
pelo local dos tubos do sistema hidraulico através da secdo de meméria.

(=

Figura 117. Remoc¢éo do DIMM
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Atencao:

¢ As DIMMs séo dispositivos sensiveis a estatica. O pacote deve ser aterrado antes de ser
aberto.

e Para evitar quebra dos grampos de retencado ou danos aos conectores DIMM, abra e feche os
grampos com cuidado.

Etapa 3. Encoste o pacote de protecéo contra estatica que contém o DIMM em qualquer superficie
metdlica ndo pintada na parte externa do n6. Em seguida, retire o DIMM da embalagem.

Etapa 4. Alinhe o DIMM com o slot e coloque-o com cuidado no DIMM no slot com as duas maos.

Etapa 5. Pressione firmemente as duas extremidades do DIMM diretamente no slot até que os clipes de
retencdo se encaixem na posigao travada.

Figura 118. Instalacdo do DIMM

Nota: Se houver uma folga entre o DIMM e as presilhas de retencao, o DIMM néo foi inserido
corretamente; abra as presilhas de retencéo, remova o DIMM e, em seguida, reinsira-o.

Etapa 6. Reinstale a tampa do DIMM.
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Figura 119. Instalac&do da tampa do DIMM

Depois de instalar um DIMM, conclua as etapas a seguir:
1. Reinstale a tampa da bandeja (consulte "Instalar a tampa da bandeja" na pagina 213).
2. Reinstale a bandeja (consulte "Instalar a bandeja DWC no gabinete" na pagina 249).

3. Verifique o LED de energia em cada né para garantir que ele mude do estado de piscando rapido e
piscando lentamente para indicar que os ndés estéo prontos para ser ligados.

4. Se vocé instalou um DCPMM:

a. Atualize o firmware do sistema para a versdo mais recente (consulte "Atualizar o firmware" no Guia
de configuragéo ).

b. Certifique-se de que o firmware de todas as unidades de DCPMM seja da versao mais recente. Se
nao for, faga a atualizacao para a versao mais recente (consulte https://sysmgt.lenovofiles.com/help/
topic/com.lenovo.lxca.doc/update_fw.html).

c. Configure DCPMMs e DIMMs DRAM (consulte "Configurar DC Persistent Memory Module
(DCPMM)" no Guia de configuragéo).

d. Se necessario, restaure os dados que tiveram um backup feito.
Video de demonstracao

Assista ao procedimento no YouTube

Substituicao da unidade

Use os seguintes procedimentos para remover e instalar uma unidade.

Remover uma unidade
Use estas informacdes para remover uma unidade.

Antes de remover uma unidade:
1. Leia as "Diretrizes de instalacao" na pagina 35 para garantir que esteja trabalhando de forma segura.
2. Desligue o Bandeja de DWC correspondente em que vocé executara a tarefa.
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3. Remova a bandeja (consulte "Remover uma bandeja DWC do gabinete" na pagina 247).
4. Remova a tampa da bandeja (consulte "Remover a tampa da bandeja" na pagina 212).

Conclua as seguintes etapas para remover uma unidade.
Etapa 1. Pressione as travas de mola de a¢o nos lados ao erguer a parte superior da gaiola de unidade.

Figura 120. Liberando a gaiola de unidade

Etapa 2. Empurre a trava de liberacao para frente para soltar a unidade; em seguida, retire a unidade da
gaiola.

Figura 121. Remocéo da unidade

Nota: Para pessoas com dedos grandes, pode ser util remover o preenchimento do painel vazio
para fornecer mais acesso as unidades.
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Figura 122. Remocg¢éo do preenchimento de painel vazio

Se vocé receber instrucdes para retornar o componente ou o dispositivo opcional, siga todas as instrugdes
do pacote e use os materiais do pacote para remessa que foram fornecidos.

Video de demonstracao
Assista ao procedimento no YouTube

Instalar uma unidade
Use estas informacdes para instalar uma unidade.

Antes de instalar uma unidade:

1. Leia as "Diretrizes de instalacao" na pagina 35 para garantir que esteja trabalhando de forma segura.

Conclua as etapas a seguir para instalar uma unidade.
Etapa 1. Pressione as duas travas de liberagdo para liberar a gaiola de unidade.
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Figura 123. Liberando a gaiola de unidade

Etapa 2. Alinhe a unidade com a gaiola de unidade e deslize cuidadosamente a unidade na gaiola.

Figura 124. Instalacé&o da unidade

Etapa 3. Puxe atrava de retencéo azul e gire a gaiola de unidade para baixo. Empurre cuidadosamente
para baixo na parte superior da gaiola de unidade para se certificar de que ela esta posicionada
corretamente.

Figura 125. Instalacé&o da gaiola de unidade

Capitulo 3. Procedimentos de substituicdo de hardware 137



Depois de instalar uma unidade, conclua as seguintes etapas:
1. Reinstale a tampa da bandeja (consulte "Instalar a tampa da bandeja" na pagina 213).
2. Reinstale a bandeja (consulte "Instalar a bandeja DWC no gabinete" na pagina 249).

3. Verifique o LED de energia em cada né para garantir que ele mude do estado de piscando rapido e
piscando lentamente para indicar que os ndés estao prontos para ser ligados.

Video de demonstracao

Assista ao procedimento no YouTube

Substituicao do conjunto de gaiola de unidade

Use os seguintes procedimentos para remover e instalar o conjunto de gaiola de unidade.

Remover um conjunto de gaiola de unidade
Use estas informagdes para remover um conjunto de gaiola de unidade.

Antes de remover um conjunto de gaiola de unidade:
1. Leia as "Diretrizes de instalacao" na pagina 35 para garantir que esteja trabalhando de forma segura.
Desligue o Bandeja de DWC correspondente em que vocé executara a tarefa.
Remova a bandeja (consulte "Remover uma bandeja DWC do gabinete" na pagina 247).
Remova a tampa da bandeja (consulte "Remover a tampa da bandeja" na pagina 212).

A S A

Remova a unidade existente (se instalada) e coloque a unidade na superficie antiestatica (consulte
"Remover uma unidade" na pagina 134).

6. Remova as juntas frontais e traseiras (10 parafusos P2).

!

Figura 126. Remocé&o das juntas
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Execute as etapas a seguir para remover um conjunto de gaiola de unidade.

Etapa 1. Solte o parafuso prisioneiro e deslize o conjunto de gaiola de unidade para tras; em seguida,
remova o conjunto do né.

Figura 127. Remocé&o do conjunto de gaiola de unidade

Etapa 2. Se necessario, desconecte os cabos.
a. Desconecte os cabos da placa-mae.
b. Vire a gaiola de cabecga para baixo.
c. Remova os parafusos e os conectores.

¢ Modelo de 1 unidade de 2,5 pol.

@\

Figura 128. Remocéo dos parafusos - modelo com 1 unidade de 2,5 polegadas

* Modelo de 2 unidades de 2,5 pol.
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Figura 129. Remocgéo dos parafusos - modelo com 2 unidades de 2,5 polegadas

Se vocé receber instrucdes para retornar o componente ou o dispositivo opcional, siga todas as instrucoes
do pacote e use os materiais do pacote para remessa que foram fornecidos.

Video de demonstracao

Assista ao procedimento no YouTube

Instalar um conjunto de gaiola de unidade
Use estas informacdes para instalar um conjunto de gaiola de unidade.

Antes de instalar um conjunto de gaiola de unidade:
1. Leia as "Diretrizes de instalacao" na pagina 35 para garantir que esteja trabalhando de forma segura.
2. Certifique-se de que o conjunto de gaiola da unidade esteja vazio, sem nenhuma unidade instalada.

Execute as seguintes etapas para instalar um conjunto de gaiola de unidade.
Etapa 1. Se necessario, instale o conector na gaiola de unidade.

a. Vire a gaiola de cabeca para baixo.

b. Insira os conectores na gaiola de unidade e aperte os parafusos.

¢ Modelo de 1 unidade de 2,5 pol.
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Figura 130. Instalacdo do conector - modelo com 1 unidade de 2,5 polegadas

¢ Modelo de 2 unidades de 2,5 pol.

Certifique-se de que os conectores das unidades 0 e 1 estejam instalados corretamente de
acordo com a ilustracdo a seguir.

F 4

Figura 131. Instalac&o do conector - modelo com 2 unidades de 2,5 polegadas

Etapa 2. Alinhe as duas guias no conjunto de gaiola de unidade com dois orificios; em seguida, empurre o
conjunto para a frente.

Etapa 3. Aperte o parafuso prisioneiro.
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Figura 132. Instalacdo do conjunto da gaiola de unidade

Etapa 4. Roteie os cabos conforme ilustrado.
¢ Modelo de 1 unidade de 2,5 pol.

Figura 133. Roteamento de cabos - modelo de 1 unidade de 2,5 polegadas

¢ Modelo de 2 unidades de 2,5 pol.

Figura 134. Roteamento de cabos - modelo de 2 unidades de 2,5 polegadas

Depois de instalar o conjunto de gaiola de unidade, execute as seguintes etapas:
1. Reinstale o preenchimento de painel vazio.
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Figura 135. Instalag&o do preenchimento vazio

2. Reinstale as juntas frontais e traseiras (10 parafusos P2).

Figura 136. Instalagéo das juntas

3. Reinstale a tampa da bandeja (consulte "Instalar a tampa da bandeja" na pagina 213).
4. Reinstale a bandeja (consulte "Instalar a bandeja DWC no gabinete" na pagina 249).

5. Verifique o LED de energia em cada né para garantir que ele mude do estado de piscando rapido e
piscando lentamente para indicar que os nés estao prontos para ser ligados.
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Video de demonstracao

Assista ao procedimento no YouTube

Substituicao do backplane M.2

Use os seguintes procedimentos para remover e instalar o painel traseiro M.2.

Remover o backplane M.2
Use estas informacdes para remover o painel traseiro M.2.

S001

APERIGO

Corrente elétrica proveniente de cabos de energia, de telefone e de comunicagao é perigosa.
Para evitar risco de choque elétrico:

e Conecte todos os cabos de alimentacao a fontes/tomadas corretamente instaladas e aterradas.

¢ Conecte todos os equipamentos que serao conectados a este produto as fontes/tomadas
adequadamente instaladas.

¢ Quando possivel, utilize apenas uma das maos para conectar ou desconectar cabos de sinal.
¢ Nunca ligue nenhum equipamento quando houver evidéncia de fogo, agua ou danos estruturais.

e O dispositivo pode ter mais de um cabo de alimentacao, para remover toda a corrente elétrica do
dispositivo, assegure-se de que todos os cabos de alimentacao estejam desconectados da fonte
de alimentacao.

Antes de remover o backplane M.2:
1. Leia as "Diretrizes de instalacao" na pagina 35 para garantir que esteja trabalhando de forma segura.
2. Desligue o Bandeja de DWC correspondente em que vocé executara a tarefa.
3. Remova a bandeja (consulte "Remover uma bandeja DWC do gabinete" na pagina 247).
4. Remova a tampa da bandeja (consulte "Remover a tampa da bandeja" na pagina 212).

Conclua as seguintes etapas para remover o backplane M.2.
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Figura 137. Remocgéo do backplane M.2

Etapa 1. Remova o painel traseiro M.2 da placa-mae empurrando as extremidades do painel traseiro ao
mesmo tempo.

Se vocé receber instrucdes para retornar o componente ou o dispositivo opcional, siga todas as instrucoes
do pacote e use os materiais do pacote para remessa que foram fornecidos.

Video de demonstracao
Assista ao procedimento no YouTube

Instalar o backplane M.2
Use estas informacdes para instalar o painel traseiro M.2.

S001

VAV

APERIGO

Corrente elétrica proveniente de cabos de energia, de telefone e de comunicacao é perigosa.
Para evitar risco de choque elétrico:

¢ Conecte todos os cabos de alimentacao a fontes/tomadas corretamente instaladas e aterradas.

¢ Conecte todos os equipamentos que serao conectados a este produto as fontes/tomadas
adequadamente instaladas.

¢ Quando possivel, utilize apenas uma das maos para conectar ou desconectar cabos de sinal.
¢ Nunca ligue nenhum equipamento quando houver evidéncia de fogo, agua ou danos estruturais.

¢ O dispositivo pode ter mais de um cabo de alimentacao, para remover toda a corrente elétrica do
dispositivo, assegure-se de que todos os cabos de alimentacao estejam desconectados da fonte
de alimentacao.
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Antes de instalar o painel traseiro M.2:
1. Leia as "Diretrizes de instalagdo" na pagina 35 para garantir que esteja trabalhando de forma segura.

Conclua as seguintes etapas para instalar o backplane M.2.

Figura 138. Instalacéo do backplane M.2

Etapa 1. Alinhe as aberturas localizadas na parte inferior dos suportes plasticos azuis em cada extremidade
do painel traseiro M.2 com os pinos guias na placa-mée; em seguida, insira o painel traseiro no
conector da placa-mae. Pressione o painel traseiro M.2 para assenta-la totalmente.

Depois de instalar o backplane M.2, conclua as seguintes etapas:
1. Reinstale a tampa da bandeja (consulte "Instalar a tampa da bandeja" na pagina 213).
2. Reinstale a bandeja (consulte "Instalar a bandeja DWC no gabinete" na pagina 249).

3. Verifique o LED de energia em cada né para garantir que ele mude do estado de piscando rapido e
piscando lentamente para indicar que os ndés estao prontos para ser ligados.

Video de demonstracao

Assista ao procedimento no YouTube

Substituicao da unidade M.2

Use os seguintes procedimentos para remover e instalar unidades M.2.

Remover uma unidade M.2 do backplane M.2
Use estas informacdes para remover uma unidade M.2 do painel traseiro M.2.

S001

VAV
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APERIGO

Corrente elétrica proveniente de cabos de energia, de telefone e de comunicacao é perigosa.
Para evitar risco de choque elétrico:

Conecte todos os cabos de alimentacao a fontes/tomadas corretamente instaladas e aterradas.

Conecte todos os equipamentos que serao conectados a este produto as fontes/tomadas
adequadamente instaladas.

Quando possivel, utilize apenas uma das maos para conectar ou desconectar cabos de sinal.
Nunca ligue nenhum equipamento quando houver evidéncia de fogo, agua ou danos estruturais.

O dispositivo pode ter mais de um cabo de alimentacao, para remover toda a corrente elétrica do
dispositivo, assegure-se de que todos os cabos de alimentacao estejam desconectados da fonte
de alimentacao.

Antes de remover uma unidade M.2 do painel traseiro M.2:

1.

o k0D

Leia as "Diretrizes de instalacdo" na pagina 35 para garantir que esteja trabalhando de forma segura.
Desligue o Bandeja de DWC correspondente em que vocé executara a tarefa.

Remova a bandeja (consulte "Remover uma bandeja DWC do gabinete" na pagina 247).

Remova a tampa da bandeja (consulte "Remover a tampa da bandeja" na pagina 212).

Remova o backplane M.2 (consulte "Remover o backplane M.2" na pagina 144).

Execute as etapas a seguir para remover uma unidade M.2 do painel traseiro M.2.

Figura 139. Remocé&o da unidade M.2

Etapa 1. Pressione os dois lados do retentor e deslize-os para tras para soltar a unidade M.2 do painel

traseiro M.2.

Nota: Se o painel traseiro M.2 tiver duas unidades M.2, ambas serao liberadas para fora ao
deslizar o retentor para tras.

Etapa 2. Remova a unidade M.2 girando-a para fora do painel traseiro M.2 e empurrando-a para fora do

conector em angulo (aproximadamente 30 graus).

Se vocé receber instrucdes para retornar o componente ou o dispositivo opcional, siga todas as instrucoes
do pacote e use os materiais do pacote para remessa que foram fornecidos.

Video de demonstracao

Assista ao procedimento no YouTube
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Instalar uma unidade M.2 no painel traseiro M.2
Use estas informacdes para instalar uma unidade M.2 no painel traseiro M.2.

S001

AN/

MNrerico

Corrente elétrica proveniente de cabos de energia, de telefone e de comunicacgao é perigosa.
Para evitar risco de choque elétrico:

e Conecte todos os cabos de alimentacao a fontes/tomadas corretamente instaladas e aterradas.

¢ Conecte todos os equipamentos que serao conectados a este produto as fontes/tomadas
adequadamente instaladas.

¢ Quando possivel, utilize apenas uma das maos para conectar ou desconectar cabos de sinal.
¢ Nunca ligue nenhum equipamento quando houver evidéncia de fogo, agua ou danos estruturais.

¢ O dispositivo pode ter mais de um cabo de alimentacao, para remover toda a corrente elétrica do
dispositivo, assegure-se de que todos os cabos de alimentacao estejam desconectados da fonte
de alimentacao.

Antes de instalar uma unidade M.2 no painel traseiro M.2:
1. Leia as "Diretrizes de instalacao" na pagina 35 para garantir que esteja trabalhando de forma segura.

Consulte a tabela a seguir para configuragdes de unidade M.2 suportadas.

Tabela 29. Configuragéo de unidade M.2

com painel traseiro RAID

Configuracao de unidade M.2 Status do Suporte
Unidade M.2 Unica de 32 GB (42 mm de comprimento) Suportados
Unidade M.2 Unica de 128 GB (80 mm de comprimento) Suportados
Unidades M.2 dual de 32 GB (42 mm de comprimento) Suportados

Unidades M.2 dual de 128 GB (80 mm de comprimento)
com painel traseiro RAID

Compativel apenas em determinados ambientes. Entre
em contato com o Lenovo Services para obter detalhes
adicionais.

Execute as etapas a seguir para instalar uma unidade M.2 no painel traseiro M.2.

Etapa 1.

Notas:

Localize o conector em cada lado do painel traseiro M.2.

e Alguns painéis traseiros M.2 suportam duas unidades M.2 idénticas. Quando duas unidades
forem instaladas, alinhe e suporte as duas ao deslizar o retentor para a frente para prender as

unidades.
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Etapa 2. Insira a unidade M.2 em um angulo (de aproximadamente 30 graus) no conector e gire-a até a
ranhura se encaixar na aba do retentor; em seguida, deslize o retentor para a frente (em direcdo ao
conector) para prender a unidade M.2 no painel traseiro M.2.

Figura 140. Instalacdo da unidade M.2

Atencao: Ao deslizar o retentor para a frente, certifique-se de que os dois nds no retentor se
insiram nos pequenos orificios do painel traseiro M.2. Depois de se inserirem nos orificios, vocé
ouvira um som de "clique" suave.
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Figura 141. Instalacdo da unidade M.2

Depois de instalar uma unidade M.2 no painel traseiro M.2, execute as etapas a seguir:

1. Reinstale o backplane M.2 (consulte "Instalar o backplane M.2" na pagina 145).

2. Reinstale a tampa da bandeja (consulte "Instalar a tampa da bandeja" na pagina 213).
3. Reinstale a bandeja (consulte "Instalar a bandeja DWC no gabinete" na pagina 249).
4

. Verifique o LED de energia em cada n6 para garantir que ele mude do estado de piscando rapido e
piscando lentamente para indicar que os ndés estao prontos para ser ligados.

Video de demonstracao

Assista ao procedimento no YouTube
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Como ajustar a posicao do retentor no backplane M.2
Use estas informacdes para ajustar a posicao do retentor no painel traseiro M.2.

Antes de ajustar a posicéo do retentor no painel traseiro M.2, execute as seguintes etapas:
1. Leia as "Diretrizes de instalagcao" na pagina 35 para garantir que esteja trabalhando de forma segura.

Para ajustar a posicédo do retentor no painel traseiro M.2, execute as seguintes etapas.

Etapa 1. Localize a fechadura correta na qual o retentor deve ser instalado para acomodar o tamanho
especifico da unidade M.2 que vocé deseja instalar.

Etapa 2. Pressione os dois lados do retentor e mova-o para a frente até que ele esteja na abertura grande
da fechadura; em seguida, remova-o do painel traseiro.

Etapa 3. Insira o retentor na fechadura correta e deslize-o para tras até que os nés estejam nos orificios.

Substituicao do adaptador PCle

Use os seguintes procedimentos para remover e instalar um adaptador PCle.

Remover um adaptador
Use estas informacdes para remover um adaptador.

Antes de remover um adaptador:
1. Leia as "Diretrizes de instalacao" na pagina 35 para garantir que esteja trabalhando de forma segura.
Desligue o Bandeja de DWC correspondente em que vocé executara a tarefa.
Remova a bandeja (consulte "Instalar a bandeja DWC no gabinete" na pagina 249).
Remova a tampa da bandeja (consulte "Remover a tampa da bandeja" na pagina 212).
Remova a junta frontal.

o 0D
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Figura 142. Remocéao das juntas frontais

Execute as etapas a seguir para remover um adaptador.
Etapa 1. Remova os dois parafusos Torx T10 prateados; em seguida, remova o grampo de retencéo.

0’

Figura 143. Remocgé&o dos parafusos e do grampo de retengdo

Etapa 2. Segure com cuidado o conjunto de gaiola da placa riser PCle pelas bordas e remova-o do né.
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Figura 144. Remocgéo do conjunto de gaiola da placa riser PCle

Etapa 3. Segure o adaptador pelas bordas e retire-o com cuidado da gaiola da placa riser PCle.

Figura 145. Remocéo do adaptador

Se vocé receber instrucdes para retornar o componente ou o dispositivo opcional, siga todas as instrugdes
do pacote e use os materiais do pacote para remessa que foram fornecidos.

Video de demonstragao

Assista ao procedimento no YouTube

Instalar um adaptador
Use estas informacdes para instalar um adaptador.

Antes de instalar um adaptador:

1. Leia as "Diretrizes de instalagdo" na pagina 35 para garantir que esteja trabalhando de forma segura.
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Nota: Se o Adaptador PCle VPI de 1 ThinkSystem Mellanox ConnectX-6 HDR/200 GbE QSFP56 estiver
instalado (E/S compartilhada), instale os adaptadores corretamente conforme a ilustragao a seguir.

Ha dois cabos que acompanham o adaptador auxiliar. Conecte esses dois cabos ao adaptador de E/S
compartilhada conforme a ilustragéo a seguir.

Figura 146. Adaptador ConnectX-6 (E/S compartilhada)

Adaptador de E/S compartilhada H Adaptador auxiliar
H Cabo SAS Slim-Line 8l

Execute as etapas a seguir para remover um adaptador.

Etapa 1. Alinhe o adaptador com o slot PCle na gaiola da placa riser. Em seguida, pressione o adaptador
diretamente no slot até prendé-lo com firmeza.
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Figura 147. Instalacéo do adaptador

Etapa 2. Instale o conjunto da placa riser PCle.

a. Alinhe o condutor de calor estendendo do conjunto de placa riser PCle com a calha na placa
do conducéo.

b. Posicione o conjunto de placa riser PCle acima do conector.
c. Pressione o conjunto de placa riser PCle com firmeza no né.

Figura 148. Instalagdo do conjunto de gaiola de placa riser PCle

d. Deslize o grampo de retencdo sob o condutor de calor €, em seguida, gire 0 grampo sobre o
condutor de calor na calha.

e. Fixe o grampo inserindo e apertando dois parafusos Torx T10 prateados.
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Figura 149. Instalacdo dos parafusos e do grampo de retencao

Depois de instalar um adaptador, execute as etapas a seguir:
1. Reinstale a junta frontal.

]

Figura 150. Instalacdo das juntas frontais

2. Reinstale a tampa da bandeja (consulte "Instalar a tampa da bandeja" na pagina 213).
3. Reinstale a bandeja (consulte "Instalar a bandeja DWC no gabinete" na pagina 249).
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4. Verifique o LED de energia em cada né para garantir que ele mude do estado de piscando rapido e
piscando lentamente para indicar que os nds estéo prontos para ser ligados.

Video de demonstragao

Assista ao procedimento no YouTube

Remover um adaptador Internal Faceplate Transition (IFT)
Use estas informacdes para remover um adaptador IFT.

Antes de remover um adaptador IFT:

1. Leia as "Diretrizes de instalacao" na pagina 35 para garantir que esteja trabalhando de forma segura.
Desligue o Bandeja de DWC correspondente em que vocé executara a tarefa.
Remova a bandeja (consulte "Instalar a bandeja DWC no gabinete" na pagina 249).

Remova a tampa da bandeja (consulte "Remover a tampa da bandeja" na pagina 212).
Remova a junta frontal.

ok~ 0Dd
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Figura 151. Remocé&o das juntas frontais

6. Remova a gaiola de unidade (consulte "Remover um conjunto de gaiola de unidade" na pagina 138) se
estiver instalada.

Execute as etapas a seguir para remover um adaptador IFT.

Etapa 1. Gire a mola de liberagdo do conector do IFT para cima e para longe do lado do cabo do conector,
em seguida, desconecte o conector do IFT.
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Figura 152. Desconectando o conector do IFT

Etapa 2. Desconecte o outro conector da placa-mae.

Etapa 3. Segure com cuidado o conjunto de gaiola da placa riser PCle pelas bordas e remova-o do nd; em
seguida, desconecte o conector.

Figura 153. Remocéo do conjunto de gaiola da placa riser PCle

Etapa 4. Segure o adaptador pelas bordas e retire-o com cuidado da gaiola da placa riser PCle.
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Figura 154. Remocéo do adaptador IFT

Se vocé receber instrucdes para retornar o componente ou o dispositivo opcional, siga todas as instrugdes
do pacote e use os materiais do pacote para remessa que foram fornecidos.

Instalar um adaptador Internal Faceplate Transition (IFT)
Use estas informacdes para instalar um adaptador IFT.

Antes de instalar um adaptador IFT:
1. Leia as "Diretrizes de instalacao" na pagina 35 para garantir que esteja trabalhando de forma segura.

Execute as etapas a seguir para instalar um adaptador IFT.
Etapa1. Conecte o cabo IFT.

a. Gire amola de liberagcao do conector do IFT para cima e para longe do lado do cabo do
conector.

Conecte o conector do IFT.

c. Gire amola de liberagcdo do conector do IFT em diregdo ao lado do cabo do conector; em
seguida, pressione-o para baixo até que ele se encaixe nos clipes do retentor do
processador.
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Figura 155. Conex&o do conector do IFT

Etapa 2. Conecte trés conectores conforme ilustrado.

Figura 156. Conexao dos conectores

Etapa 3. Alinhe o adaptador com o slot PCle na gaiola da placa riser. Em seguida, pressione o adaptador
diretamente no slot até prendé-lo com firmeza.
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Figura 157. Instalacdo do adaptador

Etapa 4. Instale o conector; em seguida, alinhe o conjunto de gaiola da placa riser PCI com os slots e
pressione o conjunto com firmeza no né.

Figura 158. Instalac&o do conjunto de gaiola de placa riser PCle
Etapa 5. Roteie os cabos com cuidado conforme ilustrado.

Nota: Certifique-se de que o cabo IFT seja roteado no slot e use a abragadeira para coletar os
cabos.
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Figura 159. Roteamento de cabo

Depois de instalar um adaptador IFT, execute as etapas a seguir:

1. Se necessario, reinstale a gaiola de unidade (consulte "Instalar um conjunto de gaiola de unidade" n

pagina 140).
2. Reinstale a junta frontal.

]

Figura 160. Instalagcdo das juntas frontais

3. Reinstale a tampa da bandeja (consulte "Instalar a tampa da bandeja" na pagina 213).
4. Reinstale a bandeja (consulte "Instalar a bandeja DWC no gabinete" na pagina 249).

5. Verifique o LED de energia em cada né para garantir que ele mude do estado de piscando rapido e
piscando lentamente para indicar que os nds estéo prontos para ser ligados.
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Substituicao da placa de distribuicao de energia

Use os seguintes procedimentos para remover e instalar a placa de distribui¢cdo de energia.

Remover a placa de distribuicao de energia
Use estas informacdes para remover a placa de distribuicdo de energia.

S001

&PERIGO

Corrente elétrica proveniente de cabos de energia, de telefone e de comunicacao é perigosa.
Para evitar risco de choque elétrico:

e Conecte todos os cabos de alimentacao a fontes/tomadas corretamente instaladas e aterradas.

¢ Conecte todos os equipamentos que serao conectados a este produto as fontes/tomadas
adequadamente instaladas.

¢ Quando possivel, utilize apenas uma das maos para conectar ou desconectar cabos de sinal.
¢ Nunca ligue nenhum equipamento quando houver evidéncia de fogo, agua ou danos estruturais.

¢ O dispositivo pode ter mais de um cabo de alimentacao, para remover toda a corrente elétrica do
dispositivo, assegure-se de que todos os cabos de alimentacao estejam desconectados da fonte
de alimentacao.

Antes de remover a placa de distribuicdo de energia:
1. Leia as "Diretrizes de instalacao" na pagina 35 para garantir que esteja trabalhando de forma segura.
Desligue o Bandeja de DWC correspondente em que vocé executara a tarefa.
Remova a bandeja (consulte "Instalar a bandeja DWC no gabinete" na pagina 249).
Remova a tampa da bandeja (consulte "Remover a tampa da bandeja" na pagina 212).

A S A

Remova o sistema hidraulico ( "Remover o sistema hidraulico" na pagina 232).

Execute as seguintes etapas para remover a placa de distribuicdo de energia.

Etapa 1. Remova os parafusos no suporte do anteparo traseiro. O parafuso na parte traseira € um parafuso
T8 Torx enquanto os outros parafusos sdo T10 Torx.

Nota: Use chaves Torx T10 em formato de L para remover o parafuso na conexao rapida
esquerda.
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Figura 161. Remocé&o de parafusos

Etapa 2. Remova os suportes do anteparo traseiro.

Figura 162. Remocé&o dos suportes do anteparo traseiro

Etapa 3. Remova os trés parafusos que prendem a placa de distribuicdo de energia ao Bandeja de DWC e
guarde-os para uso futuro.
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Figura 163. Remocé&o de parafusos

Etapa 4. Remova a placa de distribuicdo de energia da Bandeja de DWC de forma angulada.

Figura 164. Remoc¢éo da placa de distribuicdo de energia

Se vocé receber instrucdes para retornar o componente ou o dispositivo opcional, siga todas as instrugoes
do pacote e use os materiais do pacote para remessa que foram fornecidos.

Video de demonstracao
Assista ao procedimento no YouTube

Instalar a placa de distribuicao de energia
Use estas informacdes para instalar a placa de distribuicdo de energia.

S001
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APERIGO

Corrente elétrica proveniente de cabos de energia, de telefone e de comunicacao é perigosa.
Para evitar risco de choque elétrico:

¢ Conecte todos os cabos de alimentacao a fontes/tomadas corretamente instaladas e aterradas.

¢ Conecte todos os equipamentos que serao conectados a este produto as fontes/tomadas
adequadamente instaladas.

¢ Quando possivel, utilize apenas uma das maos para conectar ou desconectar cabos de sinal.
¢ Nunca ligue nenhum equipamento quando houver evidéncia de fogo, agua ou danos estruturais.

¢ O dispositivo pode ter mais de um cabo de alimentagao, para remover toda a corrente elétrica do
dispositivo, assegure-se de que todos os cabos de alimentacao estejam desconectados da fonte
de alimentacao.

Antes de instalar a placa de distribuicdo de energia:
1. Leia as "Diretrizes de instalac&o" na pagina 35 para garantir que esteja trabalhando de forma segura.

Execute as seguintes etapas para instalar a placa de distribuicdo de energia.

Etapa 1. Coloque a placa de distribuicdo de energia sobre os parafusos prisioneiros de montagem na
Bandeja de DWC de forma angulada.

Figura 165. Instalacdo da placa de distribuicdo de energia

Etapa 2. Instale os trés parafusos que prendem a placa de distribuicao de energia na Bandeja de DWC.
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Figura 166. Instalagcéo de parafusos

Etapa 3. Instale o suporte do anteparo traseiro.

Figura 167. Instalac&o do suporte do anteparo traseiro

Etapa 4. Instale os parafusos no suporte do anteparo traseiro.

Nota: Use uma chave Torx T10 em formato de L para instalar o parafuso na conexao rapida
esquerda.
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Figura 168. Instalacdo do parafuso

Depois de instalar a placa de distribuicdo de energia, execute as etapas a seguir:

1. Reinstale o sistema hidraulico ( "Instalar o sistema hidraulico" na pagina 239).

2. Reinstale a tampa da bandeja (consulte "Instalar a tampa da bandeja" na pagina 213).
3. Reinstale a bandeja (consulte "Instalar a bandeja DWC no gabinete" na pagina 249).
4

. Verifique o LED de energia em cada né para garantir que ele mude do estado de piscando rapido e
piscando lentamente para indicar que os ndés estao prontos para ser ligados.

Video de demonstracao

Assista ao procedimento no YouTube
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Substituicao do processador

Use os seguintes procedimentos para substituir um processador montado.

Atencao: Antes de comegar a substituir um processador, certifique-se de ter um pano de limpeza
embebido em alcool (ndmero de peca 00MP352) e graxa térmica cinza (numero de peca 41Y9292).

Importante: O processador da solucao podera ser regulado em resposta a condi¢des térmicas, diminuindo
temporariamente a velocidade para reduzir a saida de calor. Em instancias onde alguns nucleos de
processador estiverem regulados para um periodo extremamente curto (100 ms ou menos), a Unica
indicagdo pode ser uma entrada no log de eventos do sistema operacional com nenhuma entrada
correspondente no log de eventos do sistema XCC. Se ocorrer essa situacéo, o evento pode ser ignorado, e
a substituicao do processador ndo é necessaria.

Remover um processador
Essa tarefa tem instrugdes para remover um processador montado. Essa tarefa requer um driver Torx T30.

Atencao:
e (Cada soquete do processador deve sempre conter uma tampa. Ao remover ou instalar um processador,
proteja os soquetes de processador vazios com uma capa.

¢ Nao togque no soquete do processador nem nos contatos. Os contatos do soquete do processador sao
muito frageis e podem ser danificados com facilidade. Contaminadores nos contatos do processador,
como 6leo da sua pele, podem causar falhas de conexao.

¢ Nao permita que a graxa térmica no processador ou no sistema hidraulico entre em contato com qualquer
coisa. O contato com qualquer superficie pode comprometer a graxa térmica, tornando-a ineficaz. A
graxa térmica pode danificar componentes, como os conectores elétricos no soquete do processador.
Nao remova a tampa de graxa da placa fria até que seja instruido a fazé-lo.

¢ Para evitar danos ao sistema hidraulico, sempre use o suporte do sistema hidraulico ao remover, instalar
ou dobrar o sistema hidraulico.

e Para assegurar o melhor desempenho, verifique a data de fabricagao no novo dissipador de calor e
certifique-se de que nao ultrapasse 2 anos. Caso contrario, limpe a graxa térmica existente e aplique a
nova graxa para obter o desempenho térmico ideal.

Antes de remover um processador:
Nota: O processador e o retentor do processador do sistema podem ser diferentes dos mostrados nas
ilustracoes.

1. Leia as "Diretrizes de instalagcao" na pagina 35 para garantir que esteja trabalhando de forma segura.
Desligue o Bandeja de DWC correspondente em que vocé executard a tarefa.
Remova a bandeja (consulte "Remover uma bandeja DWC do gabinete" na pagina 247).
Remova a tampa da bandeja (consulte "Remover a tampa da bandeja" na pagina 212).

o > 0D

Remova os dois defletores de ar.
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Figura 169. Remocé&o do defletor de ar

6. Remova as juntas frontais e traseiras (10 parafusos P2).

Figura 170. Remoc¢éo das juntas

7. Remova todas as quatro tampas de DIMM e DIMMs dos dois nés (consulte "Remover um DIMM" na
pagina 127).
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8. Remova os backplanes M.2 dos dois nos (consulte "Remover o backplane M.2" na pagina 144).
9. Remova os conjuntos de gaiola de unidade do né (consulte "Remover um conjunto de gaiola de
unidade" na pagina 138).

10. Remova os conjuntos de placa riser PCle do né se aplicavel (consulte "Remover um adaptador" na
pagina 150 ou "Remover um adaptador Internal Faceplate Transition (IFT)" na pagina 156 dependendo
da sua configuracao).

11. Dobre o sistema hidraulico.

a. Oriente o portador do sistema hidraulico com os dois pinos-guia do painel traseiro M.2; em seguida,
apoie com cuidado o portador e certifique-se de que seja encaixado firmemente no sistema
hidraulico.

Figura 171. Instalagcdo do portador do sistema hidraulico

b. Remova os parafusos do sistema hidraulico (15 parafusos Torx T10 prateados por no).
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Figura 172. Remocé&o dos parafusos T10 prateados

Solte totalmente todos os prendedores prisioneiros Torx T30 (8 prendedores prisioneiros Torx T30
por no) nas placas frias na sequéncia de remogao mostrada no rétulo da placa fria.

Atencao: Para evitar danos aos componentes, certifique-se de seguir a sequéncia de indicada para
afrouxa-los.

Capitulo 3. Procedimentos de substituicdo de hardware 171



g, RIS
SN
SN

IR N

\f' 3 (v

Processor
Cold Plate $

°
= ® @ © a Remove
fol® A Order:
@@ 4,3,2,1

Torx T30
o ©) = (e oS Screws

[NEIVEN Install Order: 1,2, 3, 4

“ Torque:
k 1.4-1.6 N-m (12-14 Ib-in)

Figura 173. Soltando os prendedores prisioneiros Torx T30

d. Aperte os parafusos do portador do sistema hidraulico (10 parafusos P2 por no).
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Figura 174. Apertando os parafusos P2 prisioneiros

Dobre o sistema hidraulico.

1) Erga com cuidado o sistema hidraulico para fora da placa-mae, em seguida, desencaixe a
conexao rapida das quatro colunas de alinhamento e deslize a conexao rapida para fora da
abertura na parte traseira da bandeja.

2) Gire com cuidado o sistema hidraulico de forma que uma metade fique sobre a outra metade.

Capitulo 3. Procedimentos de substituicdo de hardware 173



Figura 175. Dobrando o sistema hidraulico

Conclua as seguintes etapas para remover um processador.
Etapa 1. Se o processador tiver um conector Internal Faceplate Transition (IFT) Carrier, desconecte o cabo.

Gire a mola de liberagdo do conector do IFT para cima e para longe do lado do cabo do conector,
em seguida, desconecte o conector do IFT.

Figura 176. Remocgéo dos parafusos e do grampo de retencdo

Etapa 2. Remova o processador do lado inferior da placa fria.
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e Se estiver substituindo o processador, separe-o de seu retentor.

1. Pressione a presilha de retencéo no canto do retentor de processador mais préximo do
ponto de elevagdo; em seguida, eleve cuidadosamente esse canto do retentor para longe
do dissipador de calor com uma chave de fenda comum, usando um movimento de giro
para romper o selo do processador para a placa fria.

2. Libere os clipes de retencéo restantes e levante o retentor de processador do lado inferior
da placa fria.

3. Depois de separar o processador e o retentor da placa fria, segure o processador e o
retentor com o lado da graxa térmica voltado para baixo e o lado dos contatos do
processador para cima para evitar que o processador caia do retentor.

Nota: O retentor do processador sera removido e descartado em uma etapa posterior e
substituido por um novo.

Figura 177. Remova o processador e o retentor do lado inferior da placa fria.

¢ Se estiver substituindo o processador, vocé estara reutilizando o sistema hidraulico. Limpe a
graxa térmica na parte inferior do sistema hidraulico usando um pano de limpeza com alcool.

¢ Se estiver substituindo o sistema hidraulico, vocé estara reutilizando o processador. Limpe a
graxa térmica da parte superior do processador usando um pano de limpeza com éalcool.

Se vocé receber instrucdes para retornar o componente ou o dispositivo opcional, siga todas as instrucoes
do pacote e use os materiais do pacote para remessa que foram fornecidos.

Video de demonstracao

Assista ao procedimento no YouTube
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Instalar um processador
Essa tarefa tem instrucdes para instalar um processador. Essa tarefa requer um driver Torx T30.

Atencao:

Cada soquete do processador deve sempre conter uma tampa. Ao remover ou instalar um processador,
proteja os soquetes de processador vazios com uma capa.

Nao toque no soquete do processador nem nos contatos. Os contatos do soquete do processador sao
muito frageis e podem ser danificados com facilidade. Contaminadores nos contatos do processador,
como dleo da sua pele, podem causar falhas de conexao.

N&o permita que a graxa térmica no processador ou no sistema hidraulico entre em contato com qualquer
coisa. O contato com qualquer superficie pode comprometer a graxa térmica, tornando-a ineficaz. A
graxa térmica pode danificar componentes, como os conectores elétricos no soquete do processador.
Nao remova a tampa de graxa da placa fria até que seja instruido a fazé-lo.

Para evitar danos ao sistema hidraulico, sempre use o suporte do sistema hidraulico ao remover, instalar
ou dobrar o sistema hidraulico.

Para assegurar o melhor desempenho, verifique a data de fabricacéo no novo dissipador de calor e
certifique-se de que nao ultrapasse 2 anos. Caso contrario, limpe a graxa térmica existente e aplique a
nova graxa para obter o desempenho térmico ideal.

Notas:

Os processadores sdo chaveados para o soquete onde podem ser instalados e para a orientagdo no
soquete.

Consulte https://serverproven.lenovo.com/ para obter uma lista dos processadores compativeis com o seu
sistema. Todos os processadores na placa-mae devem ter a mesma velocidade, niumero de nucleos e
frequéncia.

Antes de instalar um novo processador ou substituir um processador, atualize o firmware do sistema para
o nivel mais recente. Consulte "Atualizar o firmware" no Guia de configuragcao do Bandejas do
ThinkSystem SD650 Neptune DWC e gabinete do DW612 Neptune DWC.

Dispositivos opcionais disponiveis para o sistema podem ter requisitos especificos de processador.
Consulte a documentacao fornecida com o dispositivo opcional para obter informacdes.

Antes de instalar um processador:

Nota: O processador e o retentor do processador do sistema podem ser diferentes dos mostrados nas
ilustragcoes.

1. Leia as "Diretrizes de instalacéo" na pagina 35 para garantir que esteja trabalhando de forma segura.

2. Remova o processador existente se houver um instalado. Consulte "Remover um processador" na
pagina 168.

Nota: Processadores de substituicdo acompanham retentores de processador retangulares e
quadrados. Um retentor retangular vem conectado ao processador. O retentor quadrado pode ser
descartado uma vez que nao se encaixa na parte inferior das placas frias do sistema hidraulico.

3. Se estiver substituindo um processador, substitua o retentor de processador. Os retentores de
processador ndo devem ser reutilizados depois de serem afastados das placas frias do sistema
hidraulico.

a. Remova o retentor do processador antigo.

Nota: Aremocao do retentor € um pouco diferente para processadores Internal Faceplate
Transition (IFT) Carrier e ndo IFT.
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Figura 179. Removendo um retentor de processador IFT

Nota: Quando o processador estiver fora do retentor, segure-o pelas bordas longas para nao tocar
nos contatos nem na graxa térmica, se estiver aplicada.

Com o lado dos contatos do processador ndo IFT voltado para cima, dobre as pontas do retentor
para baixo e para fora do processador para soltar as presilhas de retencéao; em seguida, remova o
processador do retentor. Descarte o retentor antigo.

Instale o processador no novo retentor de processador.

Nota: A instalacdo de retentores é um pouco diferente para processadores IFT e ndo IFT.
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Figura 180. Instalando um retentor de processador ndo IFT

Figura 181. Instalando um retentor de processador IFT

1) Posicione o processador no novo retentor para que as marcas triangulares se alinhem; em
seguida, insira a extremidade ndo marcada do processador no retentor.

2) Segurando a ponta inserida do processador nao IFT no lugar, dobre a ponta oposta do retentor
para baixo e para fora do processador até que vocé possa pressionar o processador abaixo da
presilha do retentor.

Para evitar que o processador caia do retentor depois de inserido, mantenha o lado dos
contatos do processador para cima e segure o conjunto do retentor do processador pelas
laterais do retentor.

3) Se houver qualquer graxa térmica antiga no processador, limpe cuidadosamente a parte
superior do processador usando um pano de limpeza com alcool.

Nota: Se vocé estiver aplicando nova graxa térmica na parte superior do processador,
certifique-se de fazer isso depois que o alcool tenha evaporado totalmente.
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4. Se estiver substituindo um processador:

a. Remova a etiqueta de identificagdo do processador do sistema hidraulico e substitua-a pela nova
etiqueta fornecida com o processador de substituicao.

b. Para assegurar o melhor desempenho, verifique a data de fabricagdo no novo dissipador de calor e
certifiqgue-se de que néo ultrapasse 2 anos. Caso contrario, limpe a graxa térmica existente e aplique
a nova graxa para obter o desempenho térmico ideal.

c. Aplique a nova graxa térmica (0,65 g) a parte superior do novo processador. Se vocé limpou a parte
superior do processador com alcool e um pano de limpeza, certifique-se de aplicar a nova graxa
térmica depois que o alcool tiver evaporado totalmente.

Figura 182. Aplicacdo de graxa térmica

1) Coloque cuidadosamente o processador e o retentor em uma superficie plana com o lado dos
contatos para baixo.

2) Aplique aproximadamente 0,65 g da graxa térmica no centro da parte superior do processador.

5. Se estiver substituindo o sistema hidraulico, remova a etiqueta de identificacdo do processador do
sistema hidraulico antigo e coloque-a no novo sistema hidraulico, no mesmo local.

Se ndo conseguir remover a etiqueta e coloca-la no novo sistema hidraulico, ou se a etiqueta for
danificada durante a transferéncia, escreva o nimero de série do processador da etiqueta de
identificacdo do processador no novo sistema hidraulico, no mesmo local em que ela seria colocada,
usando um marcador permanente.
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Figura 183. Localizagbes do processador
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Conclua as etapas a seguir para instalar um processador.

Etapa 1. Remova as tampas de graxa plasticas do lado inferior das placas frias do sistema hidraulico.

Etapa 2. Instale os processadores no lado inferior das placas frias do sistema hidraulico.

Figura 184. Instalando um processador

a.

Alinhe a marca triangular no retentor de processador com o orificio-guia no lado inferior da
placa fria do sistema hidraulico; em seguida, conecte o processador ao lado inferior da placa
fria do sistema hidraulico inserindo as colunas do retentor do processador € os grampos nas
aberturas nos quatro cantos da placa fria.

Remova a tampa do soquete do processador, se estiver instalada no soquete do
processador, colocando os dedos nos meios-circulos em cada extremidade da tampa e
erguendo-a da placa fria.

Se o processador tiver um conector do IFT, certifique-se de que o cabo do IFT esteja roteado
e conectado corretamente. Consulte "Roteamento de cabos internos" na pagina 26.

Etapa 3. Dobre o sistema hidraulico.

a.
b.
C.

Gire cuidadosamente a parte superior do sistema hidraulico.
Insira com cuidado a conex&o rapida na abertura da bandeja conforme mostrado.

Abaixe e posicione o portador do sistema hidraulico sobre os painéis traseiros M.2; em
seguida, verifique se os pinos-guia do soquete do processador se encaixam corretamente
nos orificios nas placas frias do sistema hidraulico.

Apoie com cuidado o outro lado do sistema hidraulico e certifique-se de que esteja encaixado
firmemente na placa-mae.
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Figura 185. Instalacdo do sistema hidraulico

Prenda as duas conexdes rapidas.

Fixe o sistema hidraulico e a conexao rapida na bandeja inserindo com cuidado 15 parafusos
Torx T10 prateados.
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Figura 186. Instalagdo dos parafusos T10 prateados

g. Solte os parafusos do portador do sistema hidraulico (10 parafusos P2 por né).
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Figura 187. Soltando os parafusos P2 prisioneiros

Aperte totalmente os prendedores prisioneiros Torx T30 na sequéncia de instalagao mostrada
no rétulo. Aperte os parafusos até que parem. Para referéncia, o torque necessario para que
as porcas fiqguem totalmente presas é 1,4 a 1,6 Newton-metros, 12 a 14 libras-polegadas.

Atencao: Para evitar danos aos componentes, certifique-se de seguir a sequéncia de aperto
indicada.
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Figura 188. Apertando os parafusos

Depois de instalar um processador:
1. Erga com cuidado o portador do sistema hidraulico para cima e para fora do sistema hidraulico.
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Figura 189. Remocéao do portador do sistema hidrdulico

. Reinstale todas as quatro tampas DIMM e DIMMs para os dois nds (consulte "Instalar um DIMM" na
pagina 130).

. Reinstale os backplanes M.2 para os dois nés (consulte "Instalar o backplane M.2" na pagina 145).

4. Reinstale os conjuntos de compartimento de unidade, se aplicavel (consulte "Instalar um conjunto de

gaiola de unidade" na pagina 140).

. Reinstale os conjuntos de placa riser PCle, se aplicavel (consulte "Instalar um adaptador" na pagina 152
ou "Instalar um adaptador Internal Faceplate Transition (IFT)" na pagina 158dependendo da
configuracao).

. Reinstale os dois defletores de ar.
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Figura 190. Instalac&o do defletor de ar

7. Reinstale as juntas frontais e traseiras (10 parafusos P2).

Figura 191. Instalagéo das juntas

8. Reinstale a tampa da bandeja (consulte "Instalar a tampa da bandeja" na pagina 213).
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9. Reinstale a bandeja (consulte "Instalar a bandeja DWC no gabinete" na pagina 249).
10. Verifique o LED de energia em cada né para garantir que ele mude do estado de piscando rapido e
piscando lentamente para indicar que os ndés estao prontos para ser ligados.

Video de demonstracao

Assista ao procedimento no YouTube

Substituicao da placa-mae

Use os seguintes procedimentos para remover e instalar uma placa-mae.

Importante: Antes de retornar a placa-méae, certifique-se de instalar as coberturas protetoras do soquete
da CPU da nova placa-mae. Para substituir a cobertura protetora da CPU:

1. Remova a cobertura protetora do conjunto de soquete da CPU na nova placa-mae e posicione-a
corretamente acima do conjunto de soquete da CPU na placa-méae removida.

2. Pressione com cuidado os pés da cobertura protetora no conjunto de soquete da CPU, pressionando
as bordas para evitar danos aos pinos do soquete. Talvez vocé ouga um clique quando a cobertura
protetora estiver fixada com seguranca.

3. Certifique-se de que a cobertura protetora esteja bem fixada ao conjunto de soquete da CPU.

Remover uma placa-mae
Use estas informacdes para remover uma placa-mae.

S001

VAV

&PERIGO

Corrente elétrica proveniente de cabos de energia, de telefone e de comunicacao é perigosa.
Para evitar risco de choque elétrico:

e Conecte todos os cabos de alimentacao a fontes/tomadas corretamente instaladas e aterradas.

¢ Conecte todos os equipamentos que serao conectados a este produto as fontes/tomadas
adequadamente instaladas.

¢ Quando possivel, utilize apenas uma das maos para conectar ou desconectar cabos de sinal.
¢ Nunca ligue nenhum equipamento quando houver evidéncia de fogo, agua ou danos estruturais.

¢ O dispositivo pode ter mais de um cabo de alimentacao, para remover toda a corrente elétrica do
dispositivo, assegure-se de que todos os cabos de alimentacao estejam desconectados da fonte
de alimentacao.

Atencao: Para evitar danos ao sistema hidraulico, sempre use o suporte do sistema hidraulico ao remover,
instalar ou dobrar o sistema hidraulico.

Antes de remover uma placa-mae:
1. Leia as "Diretrizes de instalagcado" na pagina 35 para garantir que esteja trabalhando de forma segura.
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Desligue o Bandeja de DWC correspondente em que vocé executara a tarefa.
Remova a bandeja (consulte "Remover uma bandeja DWC do gabinete" na pagina 247).
Remova a tampa da bandeja (consulte "Remover a tampa da bandeja" na pagina 212).

Sl A

Remova os dois defletores de ar.

Figura 192. Remocéo do defletor de ar

6. Remova as juntas frontais e traseiras (10 parafusos P2).
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Figura 193. Remocé&o das juntas

. Remova todas as quatro tampas de DIMM e DIMMs dos dois nds (consulte "Remover um DIMM" na

pagina 127).

8. Remova os backplanes M.2 dos dois nés (consulte "Remover o backplane M.2" na pagina 144).
9. Remova os conjuntos de gaiola de unidade do né (consulte "Remover um conjunto de gaiola de

10.

11.

unidade" na pagina 138).

Remova os conjuntos de placa riser PCle do n6 se aplicavel (consulte "Remover um adaptador" na
pagina 150 ou "Remover um adaptador Internal Faceplate Transition (IFT)" na pagina 156 dependendo
da sua configuracao).

Dobre o sistema hidraulico.

a. Oriente o portador do sistema hidraulico com os dois pinos-guia do painel traseiro M.2; em seguida,
apoie com cuidado o portador e certifique-se de que seja encaixado firmemente no sistema
hidraulico.
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Figura 194. Instalagcdo do portador do sistema hidraulico

b. Remova os parafusos do sistema hidraulico (15 parafusos Torx T10 prateados por no).
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Figura 195. Remocé&o dos parafusos T10 prateados

Solte totalmente todos os prendedores prisioneiros Torx T30 (8 prendedores prisioneiros Torx T30
por no) nas placas frias na sequéncia de remogao mostrada no rétulo da placa fria.

Atencao: Para evitar danos aos componentes, certifique-se de seguir a sequéncia de indicada para
afrouxa-los.
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Figura 196. Soltando os prendedores prisioneiros Torx T30

d. Aperte os parafusos do portador do sistema hidraulico (10 parafusos P2 por no).
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Figura 197. Apertando os parafusos P2 prisioneiros

Dobre o sistema hidraulico.

1) Erga com cuidado o sistema hidraulico para fora da placa-mae, em seguida, desencaixe a
conexao rapida das quatro colunas de alinhamento e deslize a conexao rapida para fora da
abertura na parte traseira da bandeja.

2) Gire com cuidado o sistema hidraulico de forma que uma metade fique sobre a outra metade.
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Figura 198. Dobrando o sistema hidraulico

12. Remova a placa de distribuicdo de energia (consulte "Remover a placa de distribuicdo de energia" na
pagina 162).

13. Remova o preenchimento de painel vazio.

Figura 199. Remoc¢éo do preenchimento de painel vazio

Conclua as etapas a seguir para remover uma placa-mae.
Etapa 1. Remova os seguintes parafusos.

¢ Qito parafusos Torx T10 pretos por né na placa-mae.
¢ Dois cabecotes de cabeca sextavada 3/16" na frente do né.
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Etapa 2.

Nota: Use um driver de cabeca sextavada de 3/16 polegadas para garantir a remocao
adequada.

A%‘"j"'l M

\ ’ ‘|Illl|.

Figura 200. Remocéao de parafusos

Remova a placa-mae.

a.
b.
c.

Com cuidado, segure o conector Ethernet frontal e Incline a placa-mae com um angulo.
Deslize com cuidado a placa-mae para tras.
Erga com cuidado e remova a placa-méae do no.

Nota: Ao remover a placa-mae do no, evite tocar nos conectores na placa-mae. Tenha cuidado
para ndo danificar nenhum componente no interior do né.
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Figura 201. Remoc¢éo da placa-mée

Se vocé receber instrucdes para retornar o componente ou o dispositivo opcional, siga todas as instrugdes
do pacote e use os materiais do pacote para remessa que foram fornecidos.

Importante: Antes de devolver a placa-mae, certifiqgue-se de instalar as coberturas protetoras da CPU da
nova placa-mae. Para substituir a cobertura protetora da CPU:

1. Remova a cobertura protetora do conjunto de soquete da CPU na nova placa-mae e posicione-a
corretamente acima do conjunto de soquete da CPU na placa-mae removida.

2. Pressione com cuidado os pés da cobertura protetora no conjunto de soquete da CPU, pressionando
as bordas para evitar danos aos pinos do soquete. Talvez vocé ouga um clique quando a cobertura
protetora estiver fixada com seguranca.

3. Certifique-se de que a cobertura protetora esteja bem fixada ao conjunto de soquete da CPU.
Video de demonstracao

Assista ao procedimento no YouTube

Instalar uma placa-mae
Use estas informacdes para instalar uma placa-mae.

S001

N/
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APERIGO

Corrente elétrica proveniente de cabos de energia, de telefone e de comunicacao é perigosa.
Para evitar risco de choque elétrico:

Conecte todos os cabos de alimentacao a fontes/tomadas corretamente instaladas e aterradas.

Conecte todos os equipamentos que serao conectados a este produto as fontes/tomadas
adequadamente instaladas.

Quando possivel, utilize apenas uma das maos para conectar ou desconectar cabos de sinal.
Nunca ligue nenhum equipamento quando houver evidéncia de fogo, agua ou danos estruturais.

O dispositivo pode ter mais de um cabo de alimentacao, para remover toda a corrente elétrica do
dispositivo, assegure-se de que todos os cabos de alimentacao estejam desconectados da fonte
de alimentacao.

Atencao: Para evitar danos ao sistema hidraulico, sempre use o suporte do sistema hidraulico ao remover,
instalar ou dobrar o sistema hidraulico.

Antes de instalar uma placa-mae:

1. Leia as "Diretrizes de instalagcado" na pagina 35 para garantir que esteja trabalhando de forma segura.

Conclua as etapas a seguir para remover uma placa-mae.

Etapa 1. Instale a placa-mae.

a. Com cuidado, segure o conector Ethernet frontal e Incline a placa-mae com um angulo.

b. Alinhe o conector Ethernet com o orificio e deslize cuidadosamente a placa-mae para a
frente.

c. Insira cuidadosamente a placa-méae no né.

Nota: Ao instalar a placa-mae do né, evite tocar nos conectores na placa-mae. Tenha cuidado
para nao danificar nenhum componente no interior do né.
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Figura 202. Instalagéo da placa-mae

Etapa 2. Aperte os seguintes parafusos.

¢ Qito parafusos Torx T10 pretos por né na placa-mae.
¢ Dois cabecgotes de cabeca sextavada 3/16" na frente do no.

Nota: Use um driver de cabeca sextavada de 3/16 polegadas para garantir uma instalacéao
adequada.
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Figura 2083. Instalacéo de parafusos

Depois de instalar uma placa-mae, execute as seguintes etapas:
1. Reinstale o preenchimento de painel vazio.
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Figura 204. Instalagdo do preenchimento vazio

2. Reinstale a placa de distribuicdo de energia (consulte "Instalar a placa de distribuicao de energia" na
pagina 164).

3. Reinstale o sistema hidraulico.
a. Gire cuidadosamente a parte superior do sistema hidraulico.
b. Insira com cuidado a conexéo rapida na abertura da bandeja conforme mostrado.

c. Abaixe e posicione o portador do sistema hidraulico sobre os painéis traseiros M.2; em seguida,
verifique se os pinos-guia do soquete do processador se encaixam corretamente nos orificios nas
placas frias do sistema hidraulico.

d. Apoie com cuidado o outro lado do sistema hidraulico e certifique-se de que esteja encaixado
firmemente na placa-mae.

Figura 205. Instalacdo do sistema hidraulico

200 Manual de manutencdo da Bandeja DWC de N6 Duplo ThinkSystem SD650 e do Gabinete NeXtScale n1200 DWC



e. Prenda as duas conexdes rapidas.

f. Fixe o sistema hidraulico e a conexao rapida na bandeja inserindo com cuidado 15 parafusos Torx
T10 prateados.

Figura 206. Instalagcdo dos parafusos T10 prateados

g. Solte os parafusos do portador do sistema hidraulico (10 parafusos P2 por no).
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Figura 207. Soltando os parafusos P2 prisioneiros

h. Aperte totalmente todos os prendedores prisioneiros Torx T30 (8 prendedores prisioneiros Torx T30
por nd) nas placas frias na sequéncia de instalagdo mostrada no rétulo da placa fria.

Atencao: Para evitar danos aos componentes, certifique-se de seguir a sequéncia de aperto
indicada.
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Figura 208. Apertando os parafusos

Erga com cuidado o portador do sistema hidraulico para cima e para fora do sistema hidraulico.
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Figura 209. Remocéao do portador do sistema hidrdulico

4. Reinstale todas as quatro tampas DIMM e DIMMs para os dois nds (consulte "Instalar um DIMM" na
pagina 130).
5. Reinstale os backplanes M.2 para os dois nds (consulte "Instalar o backplane M.2" na pagina 145).

6. Reinstale os conjuntos de compartimento de unidade, se aplicavel (consulte "Instalar um conjunto de
gaiola de unidade" na pagina 140).

7. Reinstale os conjuntos de placa riser PCle, se aplicavel (consulte "Instalar um adaptador" na pagina 152
ou "Instalar um adaptador Internal Faceplate Transition (IFT)" na pagina 158dependendo da
configuracao).

8. Reinstale os dois defletores de ar.
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Figura 210. Instalacéo do defletor de ar

9. Reinstale as juntas frontais e traseiras (10 parafusos P2).

Figura 211. Instalag&o das juntas

10. Reinstale a tampa da bandeja (consulte "Instalar a tampa da bandeja" na pagina 213).
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11. Reinstale a bandeja (consulte "Instalar a bandeja DWC no gabinete" na pagina 249).

12. Verifique o LED de energia em cada né para garantir que ele mude do estado de piscando rapido e
piscando lentamente para indicar que os ndés estao prontos para ser ligados.

13. Atualize o tipo de maquina e o numero de série com novos dados essenciais do produto (VPD). Use o
Lenovo XClarity Provisioning Manager para atualizar o tipo de maquina e o nimero de série. Consulte
"Atualizar o tipo de maquina e o numero de série" na pagina 206.

14. Habilite o TPM/TCM. Consulte "Habilitar TPM/TCM" na pagina 208
15. Como opcao, ative a inicializagao segura.

Video de demonstracao

Assista ao procedimento no YouTube

Atualizar o tipo de maquina e o numero de série

Depois que a placa-mae for substituida por técnicos de servico treinados, o tipo de maquina e o nimero de
série deverao ser atualizados.

Ha dois métodos disponiveis para atualizar o tipo de maquina e o nimero de série:
¢ No Lenovo XClarity Provisioning Manager

Para atualizar o tipo de maquina e o nimero de série de Lenovo XClarity Provisioning Manager:

1. Inicie o servidor e pressione a tecla de acordo com as instrucdes na tela para exibir a interface do
Lenovo XClarity Provisioning Manager.

2. Se a senha de administrador de ativagao for necessaria, insira a senha.
3. Na pagina de Resumo do sistema, clique em Atualizar VPD.
4. Atualize o tipo de maquina e o numero de série.

¢ No Lenovo XClarity Essentials OneCLI

Lenovo XClarity Essentials OneCLI define o tipo de maquina e o numero de série no Lenovo XClarity
Controller. Selecione um dos métodos a seguir para acessar o Lenovo XClarity Controller e definir o tipo
de maquina e o numero de série:

— Opere a partir do sistema de destino, como acesso via LAN ou KCS (keyboard console style)
— Acesso remoto baseado no sistema de destino (baseado em TCP/IP)
Para atualizar o tipo de maquina e o numero de série de Lenovo XClarity Essentials OneCLlI:
1. Baixe e instale o Lenovo XClarity Essentials OneCLI.
Para baixar o Lenovo XClarity Essentials OneCLlI, acesse este site:

https://datacentersupport.lenovo.com/solutions/HT116433

2. Copie e descompacte o OneCLlI, que também inclui outros arquivos necessarios, no servidor.
Certifique-se de descompactar o OneCLlI e os arquivos necessarios no mesmo diretorio.

3. Depois de instalar o Lenovo XClarity Essentials OneCLl, digite os seguintes comandos para
configurar o tipo de maquina e o nimero de série:

onecli config set SYSTEM_PROD_DATA.SysInfoProdName <m/t_model> [access_method]
onecli config set SYSTEM_PROD_DATA.SysInfoSerialNum <s/n> [access_method]

Onde:

<m/t_model>
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O tipo de maquina servidor e o numero do modelo. Digite mtm xxxxyyy, em que xxxx é o tipo de
maquina e yyy € o numero do modelo do servidor.

<s/n>
O numero de série do servidor. Digite sn zzzzzzz, em que zzzzzzz é o numero de série.

[access_method]
O método de acesso selecionado para utilizagdo entre os seguintes métodos:

— Acesso via LAN autenticada online, digite o comando:
[--bmc-username xcc_user_id --bmec-password xcc_password]

Onde:

xcc_user_id
O nome da conta BMC/IMM/XCC (1 de 12 contas). O valor padrédo é USERID.

xcc_password
A senha de conta BMC/IMM/XCC (1 de 12 contas).

Os comandos de exemplo sdo os seguintes:

onecli config set SYSTEM_PROD_DATA.SysInfoProdName <m/t_model> --bmc-username xcc_user_id
--bmc-password xcc_password
onecli config set SYSTEM_PROD_DATA.SysInfoSerialNum <s/n> --bmc-username xcc_user_id

--bmc-password xcc_password

— Acesso via KCS online (ndo autenticado e restrito ao usuario):
N&o é necessario especificar um valor para access_method ao utilizar este método de acesso.

Os comandos de exemplo s&o os seguintes:

onecli config set SYSTEM_PROD_DATA.SysInfoProdName <m/t_model>
onecli config set SYSTEM_PROD_DATA.SysInfoSerialNum <s/n>

Nota: O método de acesso KCS usa a interface IPMI/KCS, que requer que o driver IPMI
esteja instalado.
— Acesso via LAN remota, digite o comando:

[-=bmc xcc_user_id:xcc_password@xcc_external_ip]
Onde:
xcc_external_ip
O endereco IP BMC/IMM/XCC. Nao ha um valor padrao. Este pardmetro é obrigatdrio.

xcc_user_id
A conta BMC/IMM/XCC (1 de 12 contas). O valor padrdo ¢ USERID.

xcc_password
A senha de conta BMC/IMM/XCC (1 de 12 contas).

Nota: O endereco IP BMC, IMM ou XCC interno LAN/USB, o nome da conta e a senha sao
validos para esse comando.

Os comandos de exemplo séo os seguintes:
onecli config set SYSTEM_PROD_DATA.SysInfoProdName <m/t_model>

——bmec xcc_user_id:xcc_password@xcc_external_ip
onecli config set SYSTEM_PROD_DATA.SysInfoSerialNum <s/n>
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—-—bmc xcc_user_id:xcc_password@xcc_external_ip

4. Reconfigure o Lenovo XClarity Controller para os padroes de fabrica. Consulte "Redefinindo o BMC
para o padrao de fabrica" na documentacao do XCC compativel com seu servidor em https://
pubs.lenovo.com/Ixcc-overview/.

Habilitar TPM/TCM

O servidor oferece suporte ao Trusted Platform Module (TPM), versdo 1.2 ou versao 2.0.

Nota: Para clientes da China Continental, o TPM integrado ndo é suportado. Entretanto, os clientes na
China Continental podem instalar um adaptador Trusted Cryptographic Module (TCM) ou TPM (as vezes
chamado de placa filha).

Quando uma placa-mae é substituida, certifique-se de que a politica de TPM/TCM esteja configurada
corretamente.

CUIDADO:
Tenha cuidado especial ao configurar a politica de TPM/TCM. Se nao for configurada corretamente, a
placa-mae podera ficar inutilizavel.

Definir a politica do TPM

Por padrédo, uma placa-méae de substituicdo é enviada com a politica do TPM configurada como indefinida.
Modifique essa configuracao para corresponder a configuracao que estava em vigor para a placa-mae
sendo substituida.

Ha dois métodos disponiveis para definir a politica do TPM:
¢ No Lenovo XClarity Provisioning Manager

Para definir a politica do TPM de Lenovo XClarity Provisioning Manager:

1. Inicie o servidor e pressione a tecla de acordo com as instrucdes na tela para exibir a interface do
Lenovo XClarity Provisioning Manager.

2. Se a senha de administrador de ativacao for necessaria, insira a senha.
3. Na pagina de Resumo do sistema, clique em Atualizar VPD.
4. Defina a politica como uma das seguintes configuracdes.

— NationZ TPM 2.0 habilitado - apenas na China. Clientes na China Continental devem escolher
esta configuragdo se um adaptador NationZ TPM 2.0 esta instalado.

— TPM ativado - ROW. Os clientes fora da China Continental devem escolher essa configuracio.
— Permanentemente desativado. Clientes na China Continental devem usar esta configuracao se
nenhum TPM estiver instalado.
Nota: Embora a configuracao indefinida esteja disponivel como uma configuragao da politica, ela
n&o deve ser usada.
¢ No Lenovo XClarity Essentials OneCLI

Nota: Observe que um usuario do IPMI Local e uma senha devem ser configurados no Lenovo XClarity
Controller para acesso remoto ao sistema de destino.

Para definir a politica do TPM de Lenovo XClarity Essentials OneCLI:
1. Leia TpmTcmPolicyLock para verificar se a TPM_TCM_POLICY foi bloqueada:

OneCli.exe config show imm.TpmTcmPolicylock --override --imm <userid>:<password>@<ip_address>
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Nota: O valorimm.TpmTcmPolicyLock deve ser "Desativado”, o que significa que a TPM_TCM_

POLICY NAO est4 bloqueada e alteragdes na TPM_TCM_POLICY s&o permitidas. Se o cédigo de
retorno estiver "Habilitado", as alteragdes na politica serao permitidas. O planar ainda podera ser
usado se a configuragdo desejada estiver correta para o sistema que esta sendo substituido.

. Configure a TPM_TCM_POLICY no XCC:
— Para clientes na China Continental sem TPM ou clientes que requerem desabilitar o TPM:

OneCli.exe config set imm.TpmTcmPolicy "NeitherTpmNorTecm" --override --imm <userid>:<password>@<ip_
address>

— Para clientes na China Continental que requerem habilitar o TPM:

OneCli.exe config set imm.TpmTcmPolicy "NationZTPM200nly" --override --imm <userid>:<password>@<ip_
address>

— Para clientes fora da China Continental que requerem habilitar o TPM:

OneCli.exe config set imm.TpmTcmPolicy “TpmOnly" --override --imm <userid>:<password>@<ip_address>
. Emita o comando de redefinicao para redefinir o sistema:

OneCli.exe misc ospower reboot --imm <userid>:<password>@<ip_address>

. Leia novamente o valor para verificar se a alteracéo foi aceita:

OneCli.exe config show imm.TpmTcmPolicy --override --imm <userid>:<password>@<ip_address>

Notas:

— Se houver correspondéncia com o valor de retorno de leitura, isso significa que a TPM_TCM_
POLICY foi definida corretamente.

imm.TpmTcmPolicy é definido da seguinte forma:

O valor 0 usa string "Indefinida", o que significa politica UNDEFINED.

O valor 1 usa a string "NeitherTpmNorTcm", o que significa TPM_PERM_DISABLED.
O valor 2 usa a string "TpmOnly", o que significa TPM_ALLOWED.

O valor 4 usa a string "NationZTPM200nly", que significa NationZ_TPM20_ALLOWED.

— As 4 etapas a seguir também devem ser usadas para "bloquear" a TPM_TCM_POLICY ao usar os
comandos OneCli/ASU:

. Leia TomTcmPolicyLock para verificar se a TPM_TCM_POLICY foi bloqueada; o comando é este a
seguir:

OneCli.exe config show imm.TpmTcmPolicyLock --override --imm <userid>:<password>@<ip_address>

O valor deve ser "Desativado”, isso significara que a TPM_TCM_POLICY nao estd bloqueada e deve
ser definida.

. Bloqueie a TPM_TCM_POLICY:

OneCli.exe config set imm.TpmTcmPolicylock "Enabled"--override --imm <userid>:<password>@<ip_address>

. Emita um comando de redefinicao para redefinir o sistema; o comando é este a seguir:

OneCli.exe misc ospower reboot --imm <userid>:<password>@<ip_address>

Durante a redefinicdo, a UEFI lerd o valor do imm.TpmTcmPolicyLock, se o valor for "Ativado" e o
valor imm.TpmTcmPolicy for vélido, a UEFI bloqueara a configuragdo de TPM_TCM_POLICY.

Nota: Os valores validos de imm.TpmTcmPolicy incluem "NeitherTpmNorTecm", "TpmOnly" e
"NationZTPM200nly".
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Se o imm.TpmTcmPolicyLock for definido como "Ativado", mas o valor imm.TpmTcmPolicy for
invalido, o UEFI rejeitara a solicitacdo de "bloquear” e alterarda imm.TpmTcmPolicyLock de volta para
"Desativado".

8. Leia novamente o valor para verificar se o "bloqueio"” foi aceito ou rejeitado. O comando € o seguinte:
OneCli.exe config show imm.TpmTcmPolicy --override --imm <userid>:<password>@<ip_address>
Nota: Se o valor de retorno de leitura for alterado de "Desativado" para "Ativado", significa que a

TPM_TCM_POLICY foi bloqueada com éxito. Nao ha nenhum método para desbloquear uma politica
depois que ela foi definida de outra forma que nao seja pela substituicdo da placa-mae.

imm.TpmTcmPolicyLock € definido da seguinte forma:

O valor 1 usa a string "Ativada", o que significa bloquear a politica. Outros valores ndo sao aceitos.

Declarar Presenca Fisica

Antes de declarar a presenca fisica, a Politica de Presenca Fisica deve ser habilitada. Por padréo, a Politica
de Presenca Fisica é habilitada com um tempo limite de 30 minutos.

Ha duas maneiras de declarar a Presenca Fisica:

1. Se a Politica de Presenca Fisica estiver habilitada, vocé podera declarar a Presenca Fisica por meio do
Lenovo XClarity Provisioning Manager ou do Lenovo XClarity Controller.

2. Alterne os jumpers de hardware na placa-mae.

Notas: Se a Politica de Presenca Fisica tiver sido desabilitada:
1. Defina o jumper de presenca fisica do hardware na placa-mae para declarar a presenca fisica.

2. Habilite a Politica de Presenca Fisica usando F1 (Configuragdes UEFI) ou Lenovo XClarity Essentials
OneCLlI.

Declarar Presenca Fisica através do Lenovo XClarity Controller
Conclua as seguintes etapas para declarar a Presenca Fisica através do Lenovo XClarity Controller:
1. Facalogin nainterface do Lenovo XClarity Controller.

Para obter informacdes sobre como fazer login no Lenovo XClarity Controller, consulte a segao "Abrir e
usar a Interface da Web do XClarity Controller" na versao de documentagédo do XCC compativel com
seu servidor em https://pubs.lenovo.com/Ixcc-overview/.

2. Clique em Configuracao do BMC - Seguranca e verifique se Presenca Fisica esta definida como
declarar.

Declarar Presenca Fisica através do hardware

Vocé também pode declarar a Presenca Fisica do hardware com o uso de um jumper na placa-mae. Para
obter informacgdes sobre como declarar a Presenca Fisica do hardware com o uso de um jumper, consulte:

"Comutadores da placa-méae" na pagina 25

Definir a versao do TPM
Para definir a versdo do TPM, a Presenca Fisica deve ser declarada.

O Lenovo XClarity Provisioning Manager ou o Lenovo XClarity Essentials OneCLI pode ser usado para definir
a versao do TPM.

Para definir a versédo do TPM:
1. Baixe e instale o Lenovo XClarity Essentials OneCLI.
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a. Acesse http://datacentersupport.lenovo.com e navegue até a pagina de suporte do seu servidor.
b. Clique em Drivers & Software (Drivers e software).

c. Navegue até a versdo do Lenovo XClarity Essentials OneCLI do seu sistema operacional e baixe o
pacote.

2. Execute o seguinte comando para definir a versao do TPM:

Nota: Vocé pode alterar a versdo TPM de 1.2 a 2.0 e volta-la para a anterior novamente. Entretanto, é
possivel alternar entre versdes no maximo 128 vezes.

Para definir a versao do TPM para a versao 2.0:
OneCli.exe config set TrustedComputingGroup.DeviceOperation "Update to TPM2.0 compliant"
--bmc userid:password@ip_address

Para definir a versao do TPM para a versao 1.2:
OneCli.exe config set TrustedComputingGroup.DeviceOperation "Update to TPM1.2 compliant”
--bmc userid:password@ip_address

onde:

® <userid>:<password> sao as credenciais usadas para acessar o BMC (interface do Lenovo XClarity
Controller) do servidor. O ID do usuario padrao € USERID, e a senha padrao é PASSWORD (zero, ndo
um o maiusculo)

® <jp_address> é o enderego IP do BMC.
Para obter mais informagdes sobre o comando set do Lenovo XClarity Essentials OneCLlI, consulte:

https://pubs.lenovo.com/Ixce-onecli/onecli_r_set_command
3. Como alternativa, é possivel usar os seguintes comandos do Advanced Settings Utility (ASU):

Para definir a versao do TPM para a versao 2.0:
asué4 set TPMVersion.TPMVersion "Update to TPM2.0 compliant" --host <ip_address>
--user <userid> --password <password> --override

Para definir a versao do TPM para a versao 1.2:
asué4 set TPMVersion.TPMVersion "Update to TPM1.2 compliant" --host <ip_address>
--user <userid> --password <password> --override

onde:

e <userid> e <password> s&o as credenciais usadas para acessar o BMC (interface doLenovo XClarity
Controller) do servidor. O ID do usuario padrao € USERID, e a senha padrdao ¢ PASSWORD (zero, nao
um o maiusculo)

® <jp_address> é o enderego IP do BMC.

Habilitar Inicializacao Segura do UEFI
Como alternativa, é possivel habilitar a Inicializacao Segura do UEFI.

Ha dois métodos disponiveis para ativar a Inicializagdo Segura do UEFI:
* No Lenovo XClarity Provisioning Manager

Para habilitar a Inicializagdo Segura do UEFI no Lenovo XClarity Provisioning Manager:

1. Inicie o servidor e pressione a tecla especificada nas instru¢des na tela para exibir a interface do
Lenovo XClarity Provisioning Manager. (Para obter mais informacdes, consulte a secao
"Inicializacdo" na documentacao do LXPM compativel com seu servidor em https://pubs.lenovo.com/
Ixpm-overview/.)

2. Se a senha de administrador de ativacao for necessaria, insira a senha.
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3. Na pagina Configuracéo do UEFI, clique em Configuracdes do Sistema - Seguranca =
Inicializa¢ao Segura.

4. Habilite a Inicializagao Segura e salve as configuragoes.
¢ No Lenovo XClarity Essentials OneCLlI

Para habilitar a Inicializacdo Segura do UEFI no Lenovo XClarity Essentials OneCLlI:
1. Baixe e instale o Lenovo XClarity Essentials OneCLlI.

Para baixar o Lenovo XClarity Essentials OneCLlI, acesse este site:

https://datacentersupport.lenovo.com/solutions/HT116433
2. Execute o seguinte comando para habilitar a Inicializacao Segura:

OneCli.exe config set SecureBootConfiguration.SecureBootSetting Enabled
--bmc <userid>:<password>@<ip_address>
onde:

— <userid>:<password> sao as credenciais usadas para acessar o BMC (interface do Lenovo
XClarity Controller) do servidor. O ID do usuario padrao € USERID, e a senha padréo é
PASSWORD (zero, ndo um o maiusculo)

— <ip_address> é o endereco IP do BMC.
Para obter mais informagdes sobre o comando set do Lenovo XClarity Essentials OneCLlI, consulte:

https://pubs.lenovo.com/Ixce-onecli/onecli_r_set_command

Substituicao da tampa da bandeja

Use os seguintes procedimentos para remover e instalar a tampa da bandeja.

Remover a tampa da bandeja
Use estas informacdes para remover a tampa da bandeja.

S014

VAV

CUIDADO:
Voltagens, correntes e niveis de energia perigosos podem estar presentes. Apenas um técnico de
servico qualificado esta autorizado a remover as tampas onde houver etiqueta.

CUIDADO:

Energia perigosa presente. Voltagens com energia perigosa podem provocar aquecimento quando
em curto-circuito com metal, o que pode resultar no derretimento do metal e/ou queimaduras.

S033

Antes de remover a tampa da bandeja:
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1. Leia as "Diretrizes de instalacédo" na pagina 35 para garantir que esteja trabalhando de forma segura.
2. Desligue o Bandeja de DWC correspondente em que vocé executara a tarefa.
3. Remova a bandeja do gabinete (consulte "Remover uma bandeja DWC do gabinete" na pagina 247).

Execute as seguintes etapas para remover a tampa da bandeja.

Etapa 1. Pressione a trava de liberacdo e o ponto de movimentagdo ao mesmo tempo e deslize a tampa em
direcdo a parte posterior da Bandeja de DWC.

Figura 212. Remocgéao da tampa da bandeja

Etapa 2. Remova atampa da Bandeja de DWC e reserve-a.

Nota: Instrucdes da etiqueta de servico estao localizadas na parte inferior de cada tampa da
bandeja.

Se vocé receber instrucdes para retornar o componente ou o dispositivo opcional, siga todas as instrucoes
do pacote e use os materiais do pacote para remessa que foram fornecidos.

Video de demonstracao
Assista ao procedimento no YouTube

Instalar a tampa da bandeja
Use estas informacdes para instalar a tampa da bandeja.

Antes de instalar a tampa da bandeja:
1. Leia as "Diretrizes de instalacao" na pagina 35 para garantir que esteja trabalhando de forma segura.
2. Reinstale o preenchimento vazio se o tiver removido.

Capitulo 3. Procedimentos de substituicdo de hardware 213


https://www.youtube.com/watch?v=-c7R8yASMRE

Figura 213. Instalagdo do preenchimento vazio

Execute as seguintes etapas para instalar a tampa da bandeja.
Etapa 1. Posicione a tampa na parte superior da bandeja.
Etapa 2. Deslize a tampa na direc&do da parte frontal da bandeja.
Importante: Antes de arrastar a tampa para frente, assegure-se de que todas as guias na parte

frontal, traseira e lateral da tampa se encaixem no gabinete corretamente. Se todas as guias néo
se encaixarem no gabinete corretamente, sera muito dificil remover a tampa posteriormente.

Etapa 3. Certifique-se de que a tampa se encaixe corretamente em todas as guias de inser¢do na bandeja.

Figura 214. Instalac&o da tampa da bandeja

Depois de instalar a tampa da bandeja, conclua as seguintes etapas:
1. Reinstale a bandeja no gabinete (consulte "Instalar a bandeja DWC no gabinete" na pagina 249).

Video de demonstracao

Assista ao procedimento no YouTube

Substituicao do adaptador TCM/TPM (apenas para a China Continental)

Use estas informacdes para remover e instalar o adaptador TCM/TPM (as vezes, chamado de placa filha).
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Remover o adaptador TCM/TPM (apenas para a China Continental)
Use estas informacdes para remover o adaptador TCM/TPM.
Antes de remover o adaptador TCM/TPM:

1. Leia as "Diretrizes de instalagcédo" na pagina 35 para garantir que esteja trabalhando de forma segura.
2. Desligue o Bandeja de DWC correspondente em que vocé executara a tarefa.

3. Remova a bandeja (consulte "Remover uma bandeja DWC do gabinete" na pagina 247).

4. Remova a tampa da bandeja (consulte "Remover a tampa da bandeja" na pagina 212).

Capitulo 3. Procedimentos de substituicdo de hardware 215



5. Remova os dois defletores de ar.

Figura 215. Remocgé&o do defletor de ar

6. Remova as juntas frontais e traseiras (10 parafusos P2).

Figura 216. Remocé&o das juntas
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7. Remova todas as quatro tampas de DIMM e DIMMs dos dois nés (consulte "Remover um DIMM" na
pagina 127).

8. Remova os backplanes M.2 dos dois nés (consulte "Remover o backplane M.2" na pagina 144).

9. Remova os conjuntos de gaiola de unidade do né (consulte "Remover um conjunto de gaiola de
unidade" na péagina 138).

10. Remova os conjuntos de placa riser PCle do né se aplicavel (consulte "Remover um adaptador" na
pagina 150 ou "Remover um adaptador Internal Faceplate Transition (IFT)" na pagina 156 dependendo
da sua configuracéo).

11. Dobre o sistema hidraulico.

a. Oriente o portador do sistema hidraulico com os dois pinos-guia do painel traseiro M.2; em seguida,
apoie com cuidado o portador e certifique-se de que seja encaixado firmemente no sistema
hidraulico.

Figura 217. Instalacdo do portador do sistema hidraulico
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b. Remova os parafusos do sistema hidraulico (15 parafusos Torx T10 prateados por no).

Figura 218. Remocé&o dos parafusos T10 prateados
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c. Solte totalmente todos os prendedores prisioneiros Torx T30 (8 prendedores prisioneiros Torx T30
por nd) nas placas frias na sequéncia de remog¢ao mostrada no rétulo da placa fria.

Atencao: Para evitar danos aos componentes, certifique-se de seguir a sequéncia de indicada para
afrouxa-los.
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Figura 219. Soltando os prendedores prisioneiros Torx T30

Capitulo 3. Procedimentos de substituicdo de hardware 219



d. Aperte os parafusos do portador do sistema hidraulico (10 parafusos P2 por nd).
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Figura 220. Apertando os parafusos P2 prisioneiros
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e. Dobre o sistema hidraulico.

1) Erga com cuidado o sistema hidraulico para fora da placa-mae, em seguida, desencaixe a
conexao rapida das quatro colunas de alinhamento e deslize a conexao rapida para fora da
abertura na parte traseira da bandeja.

2) Gire com cuidado o sistema hidraulico de forma que uma metade fique sobre a outra metade.

Figura 221. Dobrando o sistema hidrdulico

12. Remova a placa de distribuicao de energia (consulte "Remover a placa de distribuicdo de energia" na
pagina 162).

13. Remova o preenchimento de painel vazio.

Figura 222. Remocé&o do preenchimento de painel vazio
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14. Remova a placa-mae (consulte "Remover uma placa-mae" na pagina 187).

Atencao:
e O adaptador TCM/TPM é o componente exclusivo para os nés que sao vendidos na China Continental.
e Quando o adaptador TCM/TPM for removido, todas as fungdes do TCM/TPM seréo desativadas.

Conclua as seguintes etapas para remover o adaptador TCM/TPM.

5 °
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Lﬁﬁ‘::ﬂf4m *L‘%;z»j: WﬁLF

Figura 223. Remogéo do adaptador TCM/TPM
Etapa 1. Localize o conector TCM/TPM na placa-mae (consulte "Conectores internos da placa-mae" na
pagina 21).

Etapa 2. Segure cuidadosamente o adaptador TCM/TPM pelas bordas. Em seguida, pressione a trava com
cuidado e retire-o da placa-mae.

Notas:

e Manuseie o adaptador TCM/TPM com cuidado pelas bordas.
¢ Seu adaptador TCM/TPM pode ser um pouco diferente das ilustragdes.

Se vocé receber instrucdes para retornar o componente ou o dispositivo opcional, siga todas as instrucoes
do pacote e use os materiais do pacote para remessa que foram fornecidos.
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Video de demonstracao
Assista ao procedimento no YouTube

Instalar o adaptador TCM/TPM (somente para a China Continental)
Use estas informacdes para instalar o adaptador TCM/TPM.

Antes de instalar o adaptador TCM/TPM, toque a embalagem antiestatica que contém o novo adaptador
TCM/TPM em qualquer superficie ndo pintada na parte externa do servidor. Em seguida, remova o novo
adaptador TCM/TPM do pacote e coloque-o em uma superficie antiestatica.

Atencao: Para evitar danos ao sistema hidraulico, sempre use o suporte do sistema hidraulico ao remover,
instalar ou dobrar o sistema hidraulico.

Antes de instalar o TCM/TPM:

1. Leia as "Diretrizes de instalagcado" na pagina 35 para garantir que esteja trabalhando de forma segura.
Atencao:
¢ O adaptador TCM/TPM é o componente exclusivo para os nés que sao vendidos na China Continental.
e Quando o adaptador TCM/TPM for removido, todas as fun¢gdes do TCM/TPM serdo desativadas.

Conclua as seguintes etapas para instalar o adaptador TCM/TPM.
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Figura 224. Instalacdo do adaptador TCM/TPM

Etapa 1. Encoste a embalagem antiestatica que contém o TCM/TPM em qualquer superficie de metal ndo
pintada no chassi ou qualquer superficie de metal ndo pintada em qualquer outro componente do
rack aterrado; em seguida, remova o TCM/TPM da embalagem.

Etapa 2. Segure cuidadosamente o adaptador TCM/TPM pelas bordas € insira-o no conector do adaptador
TCM/TPM na placa-mae.

Etapa 3. Segure cuidadosamente o adaptador TCM/TPM pelas bordas e insira-o no conector do TCM/TPM
na placa-mae.
Notas:
e Manuseie o adaptador TCM/TPM com cuidado pelas bordas.
e Seu adaptador TCM/TPM pode ser um pouco diferente das ilustragoes.

Depois de instalar o TCM/TPM, conclua as seguintes etapas:
1. Reinstale a placa-mae (consulte "Instalar uma placa-mae" na pagina 196).

2. Reinstale o preenchimento de painel vazio.
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Figura 225. Instalag&o do preenchimento vazio

3. Reinstale a placa de distribuicdo de energia (consulte "Instalar a placa de distribuicao de energia" na
pagina 164).

4. Reinstale o sistema hidraulico.
a. Gire cuidadosamente a parte superior do sistema hidraulico.
b. Insira com cuidado a conexao rapida na abertura da bandeja conforme mostrado.

c. Abaixe e posicione o portador do sistema hidraulico sobre os painéis traseiros M.2; em seguida,

verifique se os pinos-guia do soquete do processador se encaixam corretamente nos orificios nas
placas frias do sistema hidraulico.
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d. Apoie com cuidado o outro lado do sistema hidraulico e certifique-se de que esteja encaixado
firmemente na placa-mae.

Figura 226. Instalacdo do sistema hidraulico

e. Prenda as duas conexoes rapidas.
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Fixe o sistema hidraulico e a conexao rapida na bandeja inserindo com cuidado 15 parafusos Torx

T10 prateados.

f.
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Figura 227. Instalac&o dos parafusos T10 prateados
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g. Solte os parafusos do portador do sistema hidraulico (10 parafusos P2 por nd).
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Figura 228. Soltando os parafusos P2 prisioneiros
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h. Aperte totalmente todos os prendedores prisioneiros Torx T30 (8 prendedores prisioneiros Torx T30
por nd) nas placas frias na sequéncia de instalagdo mostrada no rétulo da placa fria.

Atencao: Para evitar danos aos componentes, certifique-se de seguir a sequéncia de aperto
indicada.
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Figura 229. Apertando os parafusos
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i. Erga com cuidado o portador do sistema hidraulico para cima e para fora do sistema hidraulico.

Figura 230. Remocé&o do portador do sistema hidraulico

5. Reinstale todas as quatro tampas DIMM e DIMMs para os dois nés (consulte "Instalar um DIMM" na
pagina 130).
6. Reinstale os backplanes M.2 para os dois nds (consulte "Instalar o backplane M.2" na pagina 145).

7. Reinstale os conjuntos de compartimento de unidade, se aplicavel (consulte "Instalar um conjunto de
gaiola de unidade" na pagina 140).

8. Reinstale os conjuntos de placa riser PCle, se aplicavel (consulte "Instalar um adaptador” na pagina 152
ou "Instalar um adaptador Internal Faceplate Transition (IFT)" na pagina 158dependendo da
configuracao).

9. Reinstale os dois defletores de ar.
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Figura 231. Instalacéo do defletor de ar

10. Reinstale as juntas frontais e traseiras (10 parafusos P2).

Figura 232. Instalagéo das juntas

11. Reinstale a tampa da bandeja (consulte "Instalar a tampa da bandeja" na pagina 213).
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12. Reinstale a bandeja (consulte "Instalar a bandeja DWC no gabinete" na pagina 249).

13. Verifique o LED de energia em cada né para garantir que ele mude do estado de piscando rapido e
piscando lentamente para indicar que os ndés estao prontos para ser ligados.

Video de demonstracao

Assista ao procedimento no YouTube

Substituicao do sistema hidraulico

Use os seguintes procedimentos para remover e instalar o sistema hidraulico.

Remover o sistema hidraulico
Use estas informacdes para remover o sistema hidraulico.

Atencao: Para evitar danos ao sistema hidraulico, sempre use o suporte do sistema hidraulico ao remover,
instalar ou dobrar o sistema hidraulico.

Antes de remover o sistema hidraulico:

-

. Leia as "Diretrizes de instalacado" na pagina 35 para garantir que esteja trabalhando de forma segura.
2. Desligue o Bandeja de DWC correspondente em que vocé executara a tarefa.

3. Remova a bandeja (consulte "Remover uma bandeja DWC do gabinete" na pagina 247).

4. Remova a tampa da bandeja (consulte "Remover a tampa da bandeja" na pagina 212).

5. Remova os dois defletores de ar.

P
P

a

Figura 233. Remoc¢éo do defletor de ar

6. Remova as juntas frontais e traseiras (10 parafusos P2).

232 Manual de manutencdo da Bandeja DWC de N6 Duplo ThinkSystem SD650 e do Gabinete NeXtScale n1200 DWC


https://www.youtube.com/watch?v=aqVGI5-oShU

Figura 234. Remocé&o das juntas

7. Remova todas as quatro tampas de DIMM e DIMMs dos dois nés (consulte "Remover um DIMM" na
pagina 127).
8. Remova os backplanes M.2 dos dois nés (consulte "Remover o backplane M.2" na pagina 144).

9. Remova os conjuntos de gaiola de unidade dos dois nés (consulte "Remover um conjunto de gaiola de
unidade" na pagina 138).

10. Remova os conjuntos de placa riser PCle dos dois nos se aplicavel (consulte "Remover um adaptador”
na pagina 150 ou "Remover um adaptador Internal Faceplate Transition (IFT)" na pagina 156
dependendo da sua configuracao).

Conclua as seguintes etapas para remover o sistema hidraulico.

Etapa 1. Coloque com cuidado, um por vez, cada portador sobre o sistema hidraulico e certifique-se de
que estejam posicionados firmemente sobre o sistema hidraulico.
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Figura 235. Instalagdo do portador do sistema hidraulico

Etapa 2. Remova os parafusos do sistema hidraulico (30 parafusos Torx T10 prateados).

Nota: A ilustracdo a seguir mostra os locais dos parafusos de um né. Os locais dos parafusos sao
idénticos para os dois nds.
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Etapa 3.

Figura 236. Remocgéao dos parafusos T10 prateados

Solte totalmente todos os prendedores prisioneiros Torx T30 (o sistema hidraulico inteiro tem 16
prendedores prisioneiros Torx T30) nas placas frias na sequéncia de remog¢ao mostrada no rétulo
da placa fria.

Atencao: Para evitar danos aos componentes, certifique-se de seguir a sequéncia de indicada
para afrouxa-los.

Nota: A ilustragédo a seguir mostra os locais dos parafusos de um né. Os locais dos parafusos séo
idénticos para os dois nds.

Capitulo 3. Procedimentos de substituicdo de hardware 235



L
' ' "
el

T I
SN
s
‘,m..‘\»:l
haidl

LT

i,
RED T
\it LN

Processor
Cold Plate $

ﬂ Remove
Order:

4,321

Torx T30
Screws

[NEIVHN Install Order: 1, 2, 3, 4

“ Torque:
k 1.4-1.6 N-m (12-14 Ib-in)

Figura 237. Soltando os prendedores prisioneiros Torx T30

Etapa 4. Aperte os parafusos prisioneiros do portador do sistema hidraulico (20 parafusos P2) para prender
o portador no sistema hidraulico.

Nota: A ilustracéo a seguir mostra os locais dos parafusos de um né. Os locais dos parafusos sé&o
idénticos para os dois nds.

236 Manual de manutencdo da Bandeja DWC de N6 Duplo ThinkSystem SD650 e do Gabinete NeXtScale n1200 DWC



o, N
N / ‘;ll
‘,;nu.. \d . FLLUTH
o 88T 0y 8

RULUTH RLLLLIN

N\ \id

‘||III|.

N ¢

Figura 238. Apertando os parafusos P2 prisioneiros

Etapa 5. Dobre o sistema hidraulico.

a.

Erga com cuidado o sistema hidraulico para fora da placa-méae, em seguida, desencaixe a
conexao rapida das quatro colunas de alinhamento e deslize a conexao rapida para fora da
abertura na parte traseira da bandeja.

Gire com cuidado o sistema hidraulico de forma que uma metade fique sobre a outra metade.
Ha furagoes e aberturas nas extremidades dos portadores do sistema hidraulico que se
aninham quando dois portadores estdo com as partes traseiras alinhadas.

Aperte os dois parafusos prisioneiros para fixar os portadores do sistema hidraulico um no
outro.
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Figura 239. Rotagédo do sistema hidraulico

Etapa 6. Remova o sistema hidraulico.
a. Levante com cuidado o sistema hidraulico para fora da placa-mae.

b. Desencaixe a conexao rapida das quatro colunas de alinhamento e deslize a conexao rapida
para fora da abertura na parte traseira da bandeja.

c. Levante o sistema hidraulico para fora do né.
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Figura 240. Remocéao do sistema hidraulico

Se vocé receber instrugcdes para retornar o componente ou o dispositivo opcional, siga todas as instrucoes
do pacote e use os materiais do pacote para remessa que foram fornecidos.

Video de demonstracao
Assista ao procedimento no YouTube

Instalar o sistema hidraulico
Use estas informacdes para instalar o sistema hidraulico.

Atencao: Para evitar danos ao sistema hidraulico, sempre use o suporte do sistema hidraulico ao remover,
instalar ou dobrar o sistema hidraulico.

Antes de instalar o sistema hidraulico:
1. Leia as "Diretrizes de instalacdo" na pagina 35 para garantir que esteja trabalhando de forma segura.

2. Todos os processadores devem estar instalados corretamente nas quatro placas frias do sistema
hidraulico (consulte "Instalar um processador" na pagina 176).

3. Solte apenas um conjunto de parafusos de orelha do portador do sistema hidraulico e, em seguida,
inverta o sistema hidraulico.

Execute etapas a seguir para instalar o sistema hidraulico.
Etapa 1. Instale o sistema hidraulico.

a. Oriente o sistema hidraulico com a conexao rapida voltada para cima correspondente a
lateral do sistema hidraulico que vocé estd instalando primeiro.

b. Segurando o sistema hidraulico com as duas maos, defina o angulo traseiro para baixo e
insira a ponta da conexao rapida na abertura na parte traseira da bandeja.

Oriente o sistema hidraulico com dois pinos-guia do painel traseiro M.2.

Apoie com cuidado o sistema hidraulico e certifique-se de que esteja encaixado firmemente
na placa-mae.
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Figura 241. Instalagdo do portador do sistema hidraulico
Etapa 2. Solte os dois parafusos prisioneiros localizados em cada extremidade do portador do sistema
hidraulico.

N/

Figura 242. Soltando os parafusos prisioneiros

Etapa 3. Instale o outro lado do sistema hidraulico.

a. Ergacom cuidado o lado superior do sistema hidraulico e gire-o para a outra metade da
bandeja.
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b. Insira com cuidado a conexao rapida na abertura da bandeja conforme mostrado.

Abaixe e posicione o portador do sistema hidraulico sobre os pinos-guia dos painéis traseiros
M.2; em seguida, verifique se os pinos-guia do soquete do processador se encaixam
corretamente nos orificios nas placas frias do sistema hidraulico.

d. Abaixe com cuidado o sistema hidraulico e certifique-se de que esteja encaixado firmemente
na placa-mae.

Figura 243. Rotacédo do sistema hidraulico para a segunda metade e posicionamento inicial

Etapa 4. Certifique-se de que as conexodes rapidas estejam corretamente posicionadas sobre os quatro
pinos rosqueados de cada né.

Etapa 5. Fixe o todo o sistema hidraulico e as duas conexoes rapidas na bandeja inserindo com cuidado e
apertando os 30 parafusos Torx T10 prateados.

Nota: A ilustracéo a seguir mostra os locais dos parafusos de um né. Os locais dos parafusos sdo
idénticos para os dois nos.

Capitulo 3. Procedimentos de substituicdo de hardware 241



Figura 244. Locais dos parafusos Torx T10 prateados usados para fixar o sistema hidraulico

Etapa 6. Solte os parafusos do portador do sistema hidraulico (20 parafusos P2).

Nota: A ilustracdo a seguir mostra os locais dos parafusos de um né. Os locais dos parafusos sé&o
idénticos para os dois nos.
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Figura 245. Soltando os parafusos P2 para soltar os portadores do sistema hidraulico

Erga com cuidado cada portador do sistema hidraulico para cima e para fora do sistema

hidraulico, um por vez.
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Figura 246. Remocéo dos portadores do sistema hidraulico

Etapa 8. Aperte totalmente todos os prendedores prisioneiros Torx T30 (o sistema hidraulico inteiro tem 16
prendedores prisioneiros Torx T30) nas placas frias na sequéncia de instalagdo mostrada no rétulo
da placa fria.

Atencao: Para evitar danos aos componentes, certifique-se de seguir a sequéncia de aperto
indicada.

Nota: A ilustracdo a seguir mostra os locais dos parafusos de um né. Os locais dos parafusos sdo
idénticos para os dois nds.
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Figura 247. Apertando os prendedores prisioneiros Torx T30

Etapa 9. Instale os dois defletores de ar.
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Figura 248. Instalac&o do defletor de ar

Depois de instalar o sistema hidraulico, conclua as seguintes etapas:

1. Reinstale todas as quatro tampas DIMM e DIMMs para os dois nés (consulte "Instalar um DIMM" na
pagina 130).

2. Reinstale os backplanes M.2 para os dois ndés (consulte "Instalar o backplane M.2" na pagina 145).

3. Reinstale os conjuntos de compartimento de unidade dos dois nés (consulte "Instalar um conjunto de
gaiola de unidade" na péagina 140).

4. Reinstale os conjuntos de placa riser PCle dos dois nds se aplicavel (consulte "Instalar um adaptador”
na pagina 152 ou "Instalar um adaptador Internal Faceplate Transition (IFT)" na pagina 158 dependendo
da sua configuragao).

5. Instale as juntas frontais e traseiras (10 parafusos P2) conforme mostrado abaixo.

Nota: Instale o parafuso central por ultimo.
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Figura 249. Instalagéo das juntas

6. Reinstale a tampa da bandeja (consulte "Instalar a tampa da bandeja" na pagina 213).
7. Reinstale a bandeja (consulte "Instalar a bandeja DWC no gabinete" na pagina 249).

8. Verifique o LED de energia em cada né para garantir que ele mude do estado de piscando rapido e
piscando lentamente para indicar que os ndés estao prontos para ser ligados.

Video de demonstracao
Assista ao procedimento no YouTube
Substituicao da bandeja DWC

Use os seguintes procedimentos para remover e instalar um Bandeja de DWC.

Remover uma bandeja DWC do gabinete
Use estas informagdes para remover uma Bandeja de DWC do gabinete.

S002

V7

CUIDADO:
O botao de controle de energia no dispositivo e o botao liga/desliga na fonte de alimentacao nao
desligam a corrente elétrica fornecida ao dispositivo. O dispositivo também pode ter mais de um cabo
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de alimentacao. Para remover toda corrente elétrica do dispositivo, certifique-se de que todos os
cabos de energia estdo desconectados da fonte de alimentacao.

Antes de remover uma Bandeja de DWC do gabinete:
1. Leia as "Diretrizes de instalacao" na pagina 35 para garantir que esteja trabalhando de forma segura.
2. Desligue o Bandeja de DWC correspondente em que vocé executara a tarefa.

Execute as etapas a seguir para remover uma Bandeja de DWC do gabinete.

Etapa 1. Gire as travas de liberagdo conforme mostrado na ilustragdo. A Bandeja de DWC é movida para
fora do compartimento da bandeja aproximadamente 0,6 cm (0,25 pol.).

e
PR N
e "
- E

Figura 250. Remocéo da Bandeja de DWC

Atencao:

e Para manter o resfriamento adequado do sistema, ndo opere o Gabinete ThinkSystem DW612
Neptune DWC Tipo 7D1L sem uma Bandeja de DWC ou um preenchimento instalado em cada
compartimento da bandeja.

e Ao remover a Bandeja de DWC, anote o nimero do compartimento da bandeja. Reinstalar uma
Bandeja de DWC em um compartimento diferente daquele do qual ela foi removida pode gerar
consequéncias indesejadas. Algumas informagdes de configuracdo e op¢des de atualizagcao
sdo estabelecidas de acordo com o nimero do compartimento da bandeja. Se vocé reinstalar a
Bandeja de DWC em um compartimento de bandeja diferente, talvez seja necessario
reconfigurar a Bandeja de DWC.

Etapa 2. Puxe a Bandeja de DWCpara fora do Gabinete DW612 até ver o icone de aviso no lado direito da
tampa; em seguida, ajuste as maos e pegue a bandeja (~ 38Ib) nos lados para puxa-la com
cuidado para fora do gabinete.

Etapa 3. Assim que a Bandeja de DWC tiver recebido servico, coloque a bandeja de volta na posicéao
original o mais rapidamente possivel.

Se vocé receber instrucdes para retornar o componente ou o dispositivo opcional, siga todas as instrugoes
do pacote e use os materiais do pacote para remessa que foram fornecidos.

Video de demonstracao

Assista ao procedimento no YouTube

248 Manual de manutencdo da Bandeja DWC de N6 Duplo ThinkSystem SD650 e do Gabinete NeXtScale n1200 DWC


https://www.youtube.com/watch?v=DGnKneVjcvM

Instalar a bandeja DWC no gabinete
Siga estas instrugdes para instalar uma Bandeja de DWC no gabinete.

S002

v

CUIDADO:

O botao de controle de energia no dispositivo e o botao liga/desliga na fonte de alimentagao nao
desligam a corrente elétrica fornecida ao dispositivo. O dispositivo também pode ter mais de um cabo
de alimentacao. Para remover toda corrente elétrica do dispositivo, certifique-se de que todos os
cabos de energia estao desconectados da fonte de alimentacao.

Antes de instalar uma Bandeja de DWC no gabinete:
1. Leia as "Diretrizes de instalacédo" na pagina 35 para garantir que esteja trabalhando de forma segura.

Execute as etapas a seguir para instalar uma Bandeja de DWC no gabinete.

//<>\<;“‘,

- N

Figura 251. Instalacdo do Bandeja de DWC

Etapa 1. Selecione o compartimento da bandeja.

Atencao:

¢ Para manter o resfriamento adequado do sistema, ndo opere o Gabinete ThinkSystem DW612
Neptune DWC Tipo 7D1L sem uma Bandeja de DWC ou um preenchimento instalado em cada
compartimento da bandeja.

e Se vocé estiver reinstalando um Bandeja de DWC que foi removido, instale-o no mesmo
compartimento da bandeja do qual foi removido. Algumas informagdes de configuracao e
opc¢oes de atualizagado da Bandeja de DWC séao estabelecidas de acordo com o nimero do
compartimento da bandeja. Reinstalar uma Bandeja de DWC em um compartimento da
bandeja diferente pode gerar consequéncias inesperadas. Se vocé reinstalar a Bandeja de
DWC em um compartimento diferente, talvez seja necessario reconfigurar os nés DWC na
bandeja.

Etapa 2. As algas dianteiras na Bandeja de DWC devem estar na posi¢céo aberta.
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Etapa 3. Insira a Bandeja de DWC no compartimento da bandeja até que ela pare.
Etapa 4. Gire as algas frontais na parte frontal da Bandeja de DWC para a posi¢édo fechada a fim de fixar a
bandeja no gabinete.

Nota: Depois que a Bandeja de DWC estiver instalada, o XCC na Bandeja de DWC sera
inicializado. Este processo demora aproximadamente 110 segundos. O LED de energia pisca
rapidamente e o botao Ligar/Desligar na Bandeja de DWC nao responde até que esse processo
seja concluido.

Etapa 5. Pressione os botoes Ligar/Desligar para ligar os dois nds no Bandeja de DWC.

Etapa 6. Certifique-se de que o LED de energia no painel de controle do n6 esteja continuamente aceso,
indicando que cada né estéa recebendo energia e esté ativado.

Etapa 7. Se tiver outras bandejas para instalar, faca isso agora.

Se esta for a instalacao inicial da Bandeja de DWC no gabinete, vocé devera configura-la usando
a Bandeja de DWC por meio do Setup Utility e instalar o sistema operacional da Bandeja de DWC.

Se vocé tiver alterado a configuragédo da Bandeja de DWC ou se estiver instalando uma Bandeja
de DWC diferente da removida, sera necessario configurar a Bandeja de DWC por meio do Setup
Utility e instalar o sistema operacional da Bandeja de DWC.

Video de demonstracao

Assista ao procedimento no YouTube

Concluir a substituicao de pecas

Use estas informagdes para concluir a substituicdo de pecas.

Para concluir a substituicdo de pecas, faga o seguinte:

1. Certifique-se de que todos os componentes tenham sido recolocados corretamente e que nenhuma
ferramenta ou parafusos soltos tenham sido deixados dentro da solugao.

2. Roteie corretamente e fixe os cabos na solugéo. Consulte as informacdes de conexao e roteamento de
cabos para cada componente.

3. Se vocé tiver removido a tampa da solugéo, reinstale-a. Consulte "Instalar a tampa da bandeja" na
pagina 213.

4. Reconecte os cabos externos e os cabos de alimentagao a solugao.

Atencao: Para evitar danos aos componentes, conecte os cabos de alimentagéo por ultimo.
5. Atualize a configuracdo da solucéao.

¢ Baixe e instale os drivers de dispositivo mais recentes: http://datacentersupport.lenovo.com
e Atualize o firmware do sistema. Consulte o "Atualizacdes de firmware" na pagina 7.
e Atualize a configuracado do UEFI.

¢ Reconfigure as matrizes de disco se vocé instalou ou removeu uma unidade hot-swap ou um
adaptador RAID. Consulte o Guia do usuario do Lenovo XClarity Provisioning Manager, que esta
disponivel para download em: http://datacentersupport.lenovo.com

Nota: Certifique-se de que a versao mais recente do ThinkSystem M. 2 com firmware de Kit de Ativacao de
Espelhamento seja aplicada para garantir que o disco/matriz virtual estejam presentes apds a substituicao
da placa-mae.
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Capitulo 4. Determinacao de problemas

Use as informacdes nesta se¢do para isolar e revolver problemas que vocé podera encontrar ao usar sua
solucgao.

Solugdes e servidores Lenovo podem ser configurados para notificar automaticamente o Suporte Lenovo se
determinados eventos forem gerados. E possivel configurar a notificacdo automética, também conhecida
como Call Home, em aplicativos de gerenciamento, como o Lenovo XClarity Administrator. Se vocé
configurar a notificacao automatica de problemas, o Suporte Lenovo sera alertado automaticamente sempre
que uma solugéo encontrar um evento potencialmente significativo.

Para isolar um problema, normalmente, vocé deve iniciar com o log de eventos do aplicativo que esta
gerenciando a solugéo:

¢ Se estiver gerenciando a solu¢ao no Lenovo XClarity Administrator, comece com o log de eventos do
Lenovo XClarity Administrator.

e Se estiver usando qualquer outro aplicativo de gerenciamento, comece com o log de eventos do Lenovo
XClarity Controller.

Logs de eventos

Um alerta € uma mensagem ou outra indicagao que sinaliza um evento ou um evento iminente. Os alertas
séo gerados pelo Lenovo XClarity Controller ou pela UEFI nos servidores. Esses alertas sdo armazenados no
Log de Eventos do Lenovo XClarity Controller. Se o servidor for gerenciado pelo Chassis Management
Module 2 ou pelo Lenovo XClarity Administrator, os alertas serdo encaminhados automaticamente a esses
aplicativos de gerenciamento.

Nota: Para obter uma lista de eventos, incluindo as agdes do usuario que talvez precisem ser realizadas
para recuperacao, consulte a Referéncia de Mensagens e Cddigos, disponivel em:http://
thinksystem.lenovofiles.com/help/topic/SD650/pdf_files.html

Log de eventos do Lenovo XClarity Administrator

Se estiver usando o Lenovo XClarity Administrator para gerenciar o servidor, a rede e o hardware de
armazenamento, vocé podera exibir eventos de todos os dispositivos gerenciados pelo XClarity
Administrator.
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Logs

Ewvent Log Audit Log

7) The Ewent log provides a3 history of hardware and management conditions that have been detecied.

Show PN
Bwen B 94

All Event Sources - Fillter
All Actions =
All Dates -
Severity Serviceability Date and Time + | Bystem Event System Source D
Type
(s Waming B Support Jan 30, 2017, 7:48:07 AM | Chassis114:... | Mode Mode 08 device Chassis Jan 30, 200 4
(& Warning B Support Jan 30, 2017, 7:40:07T AM | Chassis114:... | Mode Mode 02 device Chassis Jan 30, 20
 Waming 8 User Jan 30, 2017. T4B:0T AM | Chassis114: /0 module 10 Madule Chassis Jan 30, 20
A Warning & User Jan 30, 2017, T-40:0T AM | Chassis114: Node Node 08 incom| Chassis Jan 30, 20

Figura 252. Log de eventos do Lenovo XClarity Administrator
Para obter mais informagdes sobre como trabalhar com eventos no XClarity Administrator, consulte:
http://sysmgt.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.lxca.doc/events_vieweventlog.html

Log de eventos do SMM2

O log de eventos do SMM2 contém todos os eventos recebidos de todos os nds do gabinete. Além disso,
ele inclui eventos relacionados a energia e resfriamento.

Nota: Novos eventos do SMM2 sdo acrescentados ao final do log de eventos. O log pode armazenar até
4.096 eventos. Vocé deve limpa-lo para incluir eventos adicionais.

Event Log
To sort system event logs, click the 'Date/Time'. System Event Count (Current / Maximum) § /4090

Event ID Severfy ~ Date/Time | Description

0x21070841 2017-04-16 13:30:42 (UTC+0000 NODE2_PRESENT. Slot Or Connector sensor, Informational was asserted

0x080707a5 2017-04-18 13:30:42 (UTC+0000, PS2_EPOW: Fower Supply sensor. Monitor was asserted

0x080701aa 2017-04-18 13:30:42 (UTC+0000, PSU_Policy_Lost: Power Supply sensor, transition to Non-Critical from OK was asserted

)
)
)
0x086703e1 2017-04-18 13:30:42 (UTC+0000)  PS2: Power Supply sensor, Power Supply input lost (AC/DC) was asserted
)
)
)
)

0x086100e1 2017-04-18 13:30:42 (UTC+0000, PS2: Power Supply sensor, Presence detected was asserted

0x086100e0 2017-04-18 13:30:42 (UTC+0000 PS1: Power Supply sensor, Presence detected was asserted

0x14610030 2017-04-18 13:30:42 (UTC+0000, ShM_POWER_ON: System Boot Initiated sensor, Initiated by power up was asserted

<IN R

0x10670202 2017-04-18 13:29:41 (UTC+0000, EvtLogDisabled: Event Logging Disabled sensor, Log Area Reset/Gleared was asserted

Figura 253. Log de Eventos do SMM2

Log de eventos do Lenovo XClarity Controller

O Lenovo XClarity Controller monitora o estado fisico do servidor e de seus componentes utilizando
sensores que medem variaveis fisicas internas, como temperatura, voltagem das fontes de alimentagéo,
velocidades do ventilador e status dos componentes. O Lenovo XClarity Controller fornece varias interfaces
para que os administradores e usuarios do sistema e de software de gerenciamento de sistemas possam
habilitar o gerenciamento e o controle de um servidor.

O Lenovo XClarity Controller monitora todos os componentes do servidor e posta os eventos no log de
eventos do Lenovo XClarity Controller.
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Clarity Controller ThinkSystem System name: XCCO023579PK <L Expot B User (01311

# Home Event Log Audit Log Maintenance Histary {_ Enable Call Home Ml Configure Aleit +

B Event

W customize Table [ Giear Logs C Refresh Type: IEI IZI i ] All Source v All Date ¥ Q,

= Inventory

Severity Source Event ID Message Date

M utiization

Q System 0X4000000E00000000 Remote login successful. Login ID: userid from webguis at IP address: 10.104.184.180, 27 Jul 2015, 08:11:04 AM

@ Virtual Media

1 System DX4000000E00000000 Remote login successful. Login ID: userid from webguis at IP address: 10.104.194.180. 27 Jul 2015, 08:11:04 AM

7] Firmware Update

n System 0X4000000E00000000 Remote login successful, Login ID: userid from webguis at IP address: 10.104.194.180, 27 Jul 2015, 08:11:04 AM

M Server Configuration >

n System DX4000000E00000000 Remote login successful. Login ID: userid from webguis at IP address: 10.104.194.180. 27 Jul 2015, 08:11:04 AM

% BMC Configuration >

Figura 254. Log de eventos do Lenovo XClarity Controller

Para obter mais informagdes sobre como acessar o log de eventos do Lenovo XClarity Controller, consulte:

Secado "Exibindo logs de eventos" na documentagcao do XCC compativel com seu servidor em https://
pubs.lenovo.com/Ixcc-overview/

Coletando logs de eventos

Conclua as seguintes etapas para coletar logs de eventos.

Coletando logs de eventos com mdédulo/cabo breakout do KVM

1.

Pressione F1 para exibir a interface de configuracao do sistema do Lenovo XClarity Provisioning
Manager e verificar o enderecgo IP do XCC.

Nota: O endereco IP do XCC padrao é 192.168.70.125
Conecte o XCC.

3. Use o comando a seguir para habilitar a rede SMM.

ipmitool -I lanplus -H <XCC’s IP> -U USERID -P PASSWORD raw 0x3A 0xF1 0x01
Use o Lenovo XClarity Essentials OneCLI portatil para fazer download de logs de FFDC.

. (Apenas para técnicos de servico treinados) Faga upload dos logs de FFDC no https://

servicetools.lenovo.com/index.shtml.

(Apenas para técnicos de servico treinados) Diagnostique os dados do log para descobrir os problemas
e siga as instrugcdes em Capitulo 4 "Determinacao de problemas" na pagina 251.

Coletando logs de eventos sem moédulo/cabo breakout do KVM

1.

Verifique o endereco IP do servidor DHCP.

Nota: Se nao houver nenhum servidor DHCP, certifique-se de que o né com defeito seja instalado no
compartimento e desencaixe outros nés do gabinete.

. Conecte o0 XCC com IP dedicado ou IP estatico por meio de RJ45 do SMM ou compartilhamento NIC.

Nota: Por padrao, a porta RJ45 no SMM comunica-se diretamente com XCC.

. Pressione F1 para exibir a interface de configuragdo do sistema do Lenovo XClarity Provisioning

Manager e verificar o enderecgo IP do XCC.

Nota: Todo o endereco IP do XCC padrao é 192.168.70.125. Verifique se ha apenas um XCC com IP
padrao conectando-se a porta RJ45 do SMM.
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4. Conecte o XCC.
5. Use o comando a seguir para habilitar a rede SMM.
ipmitool -I lanplus -H <XCC’s IP> -U USERID -P PASSWORD raw 0x3A 0xF1 0x01
6. Use o Lenovo XClarity Essentials OneCLlI portatil para fazer download de logs de FFDC.

7. (Apenas para técnicos de servico treinados) Faga upload dos logs de FFDC no https://
servicetools.lenovo.com/index.shtml.

8. (Apenas para técnicos de servico treinados) Diagnostique os dados do log para descobrir os problemas
e siga as instrucoes em Capitulo 4 "Determinacao de problemas" na pagina 251.

Diagnésticos de Lightpath

O Diagnéstico de Lightpath € um sistema de LEDs em varios componentes internos e externos da bandeja
que leva vocé ao componente com falha. Quando ocorre um erro, os LEDs sdo acesos no Painel frontal do
operador na parte frontal da bandeja e, em seguida, no componente com falha. Ao visualizar os LEDs em
uma ordem particular, vocé pode muitas vezes identificar a origem do erro.

A ilustracdo a seguir mostra os LEDs de diagndstico de Lightpath da bandeja, que estéo localizados no
painel de informagdes do operador.

L[\@m =

e
b i

Figura 255. Painel de informagées do operador
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Tabela 30. Sistema de diagndsticos Lightpath: status de LED e a¢bes

propriamente dito falhou.

Piscando rapidamente (4 vezes por
segundo): o né esta desligado e ndo esta
pronto para ser ativado. O botéo de
controle de alimentacao esta desativado.
Isso durard aproximadamente 5 a 10
segundos.

Piscando lentamente (uma vez por
segundo): o n6 esta desligado e esta
pronto para ser ligado. Vocé pode
pressionar o botédo de controle de energia
para ligar o no.

Aceso: 0 n¢ esta ligado.

LED Descricao Acao
Botao de energia/LED | Desligado: nenhuma fonte de alimentagdo | Pressione o botdo de energia para ligar e
(verde) esta corretamente instalada ou o LED desligar o servidor manualmente.

H LED do localizador do
sistema (azul)

Esse LED é usado como um LED de
deteccao de presenca. Vocé pode usar o
Systems Director ou Lenovo XClarity
Controller para acender esse LED
remotamente.

Utilize esse LED para localizar visualmente
a solucéo entre outras bandejas.

H LED de erro do sistema
(dmbar)

LED aceso: ocorreu um erro.

1. Verifique o LED do localizador do
sistema e o LED do log de verificagdo
e siga as instrugdes.

2. Verifique o log de eventos de sistema
do Lenovo XClarity Controller e o log
de erros no sistema para obter
informagdes sobre o erro.

3. Salve o log se for necessario e depois
limpe-o.

LEDs da fonte de alimentacao

Figura 256. LEDs de fonte de alimentacdo CA

LED de energia CA (verde)

H LED de erro da fonte de alimentagéo (amarelo)

H LED de energia DC (verde)
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A tabela a seguir descreve os problemas indicados por varias combinacdes de LEDs de fonte de
alimentagdo em uma fonte de energia de corrente alternada e as a¢gdes sugeridas para a correcdo dos
problemas detectados.

LEDs de fonte de Descricao Acao Notas
alimentacao CA
CA CC Erro (!)
Aceso | Aceso/ | Apaga- | Operagao normal. Quando o LED CC
piscan- do esta piscando a uma
do frequénciade 1 Hz, a
PSU esta no modo de
Saida Nula, isto &,
nédo ha nenhuma
saida de energia CC
dessa PSU
Apa- | Apaga- | Apaga- | Nenhuma energia CA . Verifique a energia CA para a Esta é a condicao
gado do do para a solugéo ou soluggo. normal quando a
problema com a fonte de energia CA ndo esta
alimentagao CA. - Certifique-se de que 0 cabo | presente.
de alimentagdo esteja
conectado a uma fonte de
alimentac&o em pleno
funcionamento.
. Reinicie a solucéo. Se o erro
continuar, verifique os LEDs
da fonte de alimentacéo.
. Se o problema persistir,
substitua a fonte de
alimentacéao
Apa- | Apaga- Aceso | Afonte de alimentagao Substitua a fonte de alimentagéo.
gado do falhou.
Apa- Aceso/ | Apaga- | A fonte de alimentacéo Substitua a fonte de alimentagio.
gado | piscan- do falhou.
do
Apa- Aceso/ Aceso | Afonte de alimentacao Substitua a fonte de alimentagéo.
gado | piscan- falhou.
do
Aceso | Apaga- | Apaga- | Fonte de alimentagdo néao 1. Encaixe novamente a fonte Normalmente indica
do do posicionada de alimentaco. que a fonte de
completamente, placa- alimentacao néo esta
mé&e com falha ou a fonte . Use o utilitario Power totalmente
de alimentacéo falhou. Configurator para garantir encaixada.
que o consumo de energia
do sistema atual esteja
dentro dos limites.
3. Verifique os LEDs de erro na
placa-méae e as mensagens
de erro Lenovo XClarity
Controller.
Aceso | Apaga- Aceso | Afonte de alimentacao Substitua a fonte de alimentagéo.
do falhou.
Aceso | Aceso/ Aceso | Afonte de alimentagao Substitua a fonte de alimentagéo.
piscan- falhou.
do
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LEDs da placa-mae

A ilustracdo a seguir mostra os LEDs (diodos emissores de luz) na placa-mae.

Figura 257. LEDs da placa-méae

Tabela 31. LEDs da placa-méae

LED de energia de Lightpath (verde)

1 LED de diagndstico de LAN (amarelo)

Hl LED de energia do né (amarelo)

LED de erro PCle 1 (amarelo)

H LED de erro dos DIMMs 13-16 (amarelo)

¥ LED de erro dos DIMMs 1-4 (amarelo)

I LED de erro dos DIMMs 5-8 (amarelo)

LED de erro dos DIMMs 9-12 (amarelo)

H LED do processador 2 (amarelo)

LED de erro do slot 4 (amarelo)
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Tabela 31. LEDs da placa-mae (continuagao)

A LED de incompatibilidade do processador (amarelo) FH LED de erro da unidade 0 (amarelo)
LED do processador 1 (amarelo) M LED de erro da unidade 1 (amarelo)
H Lenovo XClarity Controller LED de pulsagao 8051 LED de erro da unidade 2 (amarelo)
(verde)

Kl LED de erro da bateria (amarelo) EH LED de erro da unidade 3 (amarelo)

Mddulo de controle de energia de ventilador (FPC)

A ilustracdo a seguir mostra os conectores e os LEDs no médulo FPC.

Figura 258. LEDs e conectores do FPC

Tabela 32. LEDs e conectores do FPC

Orificio do botdo Redefinir H LED do log de verificagao (amarelo)
H LED de energia (verde) A LED de atividade da porta Ethernet (RJ-45) (verde)
H LED de atividade (verde) Porta Ethernet dedicada para o acesso de

gerenciamento do FPC

A LED de identificacéo (azul) H LED do link da porta Ethernet (RJ-45) (verde)

H Botao Redefinir: pressione o botdo de 1 a 4 segundos, o FPC é reinicializado. Pressione por mais de 4
segundos, o FPC é reinicializado e carrega as configuracdes padrao.

H LED de energia: quando esse LED esta aceso (verde), ele indica que o FPC tem energia.

H LED de atividade: quando esse LED esta aceso (verde), ele indica que o FPC esta controlando
ativamente o gabinete.

A LED de identificacao: quando esse LED esta aceso (azul), indica o local do gabinete em um rack.

H LED de log de verificacao: quando esse LED (amarelo) esta aceso, ele indica que ocorreu um erro no
sistema. Verifique o log de eventos do FPC para obter informagdes adicionais.

A LED de atividade da porta Ethernet (RJ-45): quando esse LED fica piscando (verde), ele indica que ha
uma atividade por meio da porta de gerenciamento remoto e console (Ethernet) pela rede de gerenciamento.
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Porta Ethernet dedicada para acesso de gerenciamento do FPC: use esse conector para acessar o
gerenciamento do FPC.

H LED do link da porta Ethernet (RJ-45): quando esse LED esta piscando (verde), ele indica que ha uma
conexao ativa por meio da porta de gerenciamento remoto e console (Ethernet) a rede de gerenciamento.

LED do sensor de gotejamento

A ilustracdo a seguir mostra os LEDs (diodos emissores de luz) no sensor de gotejamento.

Power Bays

Figura 259. LED do sensor de gotejamento

Tabela 33. LED do sensor de gotejamento

Hl LED do sensor de gotejamento (amarelo)

H LED do sensor de gotejamento: quando esse LED esta aceso (amarelo), ele indica que o sensor de
gotejamento detectou agua em sua respectiva bacia coletora.
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Procedimentos de determinacao de problemas gerais

Use as informacdes nesta se¢do para resolver os problemas se o log de eventos ndo contiver erros
especificos ou se a solugao estiver inoperante.

Se ndo tiver certeza sobre a causa de um problema e as fontes de alimentacéo estiverem funcionando
corretamente, conclua as seguintes etapas para tentar resolver o problema:

1. Desligue a solugéo.
2. Certifique-se de que a solugéo esteja cabeada corretamente.

3. Remova ou desconecte os seguintes dispositivos, se aplicavel, um de cada vez, até encontrar a falha.
Ligue e configure a solugdo sempre que remover ou desconectar um dispositivo.
¢ Todos os dispositivos externos.

Dispositivo supressor de surto (na solugéo).

Impressora, mouse e dispositivos ndo Lenovo.

Cada adaptador.

Unidades de disco rigido.

Mddulos de memdria até vocé atingir a configuracdo minima que € suportada para a solugéo.

Consulte "Especificagdes" na pagina 1 para determinar a configuragdo minima do servidor.
Nota: A configuragdo minima necessaria para que o né seja iniciado € um processador e um DIMM de
2 GB.
4. Ligue a solugao.

Se o problema for resolvido quando vocé remover um adaptador da solucdo, mas ele ocorrer novamente ao
reinstalar o mesmo adaptador, substitua o adaptador. Se o problema ocorrer novamente quando substituir o
adaptador por um diferente, tente outro slot PCle.

Se o problema parecer de rede e a solugao for aprovada em todos os testes do sistema, suspeite de um
problema de cabeamento de rede que seja externo ao servidor.

Resolvendo suspeita de problemas de energia

Problemas de energia podem ser dificeis de serem resolvidos. Por exemplo, um curto-circuito pode existir
em qualquer lugar em qualquer um dos barramentos de distribuicdo de alimentagdo. Geralmente, um curto-
circuito faz com que um subsistema de alimentacéo seja encerrado devido a uma condi¢c&do de sobrecarga.

Conclua as seguintes etapas para diagnosticar e resolver uma suspeita de problema de energia.
Etapa 1. Verifique o log de eventos e resolva todos os erros relacionados a energia.

Nota: Comece com o log de eventos do aplicativo que esta gerenciando a solugéo. Para obter
mais informacdes sobre logs de eventos, consulte "Logs de eventos" na pagina 251

Etapa 2. Verifique se ha curto-circuitos, por exemplo, se um parafuso solto esta causando um curto-
circuito em uma placa de circuito.

Etapa 3. Remova os adaptadores e desconecte os cabos e cabos de alimentagéo de todos os dispositivos
internos e externos até que a solugéo esteja na configuragdo minima necessaria para que ela
inicie. Consulte "Especificagdes" na pagina 1 para determinar a configuragdo minima da solugao.

Etapa 4. Reconecte todos os cabos de alimentacao de CA e ligue a solugéo. Se a solugao for iniciada com
sucesso, reposicione os adaptadores e dispositivos, um de cada vez, que o problema seja
isolado.
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Se a solugéo néo for iniciada com a configuragdo minima, consulte "LEDs da fonte de alimentacdo" na
pagina 255 para substituir os componentes na configuragdo minima um por vez até que o problema seja

isolado.

Resolvendo suspeita de problemas do controlador Ethernet

O método utilizado para testar o controlador Ethernet depende de qual sistema operacional esta sendo
utilizado. Consulte a documentacéo do sistema operacional para obter informagdes sobre controladores
Ethernet e veja o arquivo leia-me do driver de dispositivo do controlador Ethernet.

Conclua as seguintes etapas para tentar resolver suspeita de problemas com o controlador Ethernet.

Etapa 1.

Etapa 2.

Etapa 3.

Etapa 4.

Etapa 5.

Etapa 6.

Etapa 7.

Certifique-se de que os drivers de dispositivo corretos, que acompanham o servidor, estejam
instalados e que estejam no nivel mais recente.

Certifique-se de que o cabo Ethernet esteja instalado corretamente.

¢ O cabo deve estar seguramente conectado em todas as conexdes. Se o cabo estiver
conectado mas o problema continuar, tente um cabo diferente.

¢ Se configurar o controlador Ethernet para operar a 100 Mbps ou 1000 Mbps, vocé devera usar
o cabeamento de Categoria 5.

Determine se o hub aceita negociacao automatica. Se nao aceitar, tente configurar o controlador
integrado Ethernet manualmente para igualar a velocidade e o modo duplex do hub.

Verifique os LEDs do controlador Ethernet no painel traseiro do servidor. Esses LEDs indicam se
ha um problema com o conector, cabo ou hub.

e O LED de status de link Ethernet fica aceso quando o controlador Ethernet recebe um pulso do
link do hub. Se o LED estiver apagado, pode haver um conector ou cabo com defeito ou um
problema com o hub.

e O LED de atividade de transmissao/recebimento Ethernet fica aceso quando o controlador
Ethernet envia ou recebe dados através da rede Ethernet. Se a atividade de transmissao/
recepcdo da Ethernet estiver desligada, certifique-se de que o hub e a rede estejam
funcionando e os drivers de dispositivo corretos estejam instalados.

Verifique o LED de atividade de rede na parte traseira do servidor. O LED de atividade da rede
acende quando ha dados ativos na rede Ethernet. Se o LED de atividade de rede estiver apagado,
verifique se o hub e a rede estdo funcionando e se os drivers de dispositivo corretos estao
instalados.

Verifique as causas especificas do sistema operacional para o problema e assegure que os drivers
do sistema operacional estejam instalados corretamente.

Certifique-se de que os drivers de dispositivo no cliente e no servidor estejam utilizando o mesmo
protocolo.

Se o controlador Ethernet ainda ndo puder se conectar com a rede, mas o hardware parecer funcional, o
administrador de rede deve investigar outras causas possiveis do erro.

Solucao de problemas por sintoma

Use estas informacdes para localizar solugdes para problemas que apresentam sintomas identificaveis.

Para usar as informacdes de resolucao de problemas com base no sintoma nesta secao, conclua as
seguintes etapas:

1. Verifique o log de eventos do aplicativo que esta gerenciando a solugéo e siga as agdes sugeridas para
resolver quaisquer cédigos de evento.
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e Se estiver gerenciando a solugéo no Lenovo XClarity Administrator, comece com o log de eventos do
Lenovo XClarity Administrator.

¢ Se estiver usando qualquer outro aplicativo de gerenciamento, comece com o log de eventos do
Lenovo XClarity Controller.

Para obter mais informagdes sobre logs de eventos, consulte "Logs de eventos" na pagina 251.

2. Revise esta se¢ao para localizar os sintomas apresentados e siga as a¢des sugeridas para resolver o
problema.

3. Se o problema persistir, entre em contato com o suporte (consulte "Entrando em contato com o
Suporte" na pagina 281).

Problemas de ativacao e desligamento

Use estas informagdes para resolver problemas ao ligar ou desligar a solu¢éo.

e "Hipervisor integrado nao esta na lista de inicializacao" na pagina 262
e "Asolugcdo nédo liga" na pagina 262
e "Asolucao nao desliga" na pagina 262

Hipervisor integrado nao esta na lista de inicializacao
Conclua as etapas a seguir até que o problema seja resolvido:

1. Certifique-se de que o dispositivo flash do hipervisor integrado opcional esteja selecionado no
gerenciador de inicializagdo <F12> Select Boot Device na inicializagcéo.

2. Consulte a documentagao fornecida com o dispositivo flash do hipervisor integrado opcional para
verificar se o dispositivo esta configurado corretamente.

3. Verifique se algum outro software funciona na solugéo.

A solucao nao liga
Conclua as etapas a seguir até que o problema seja resolvido:
1. Verifique se é possivel fazer login na pagina da Web do XCC meio da interface de rede fora da banda.

2. Verifique o LED do botéo liga/desliga. Se o LED do bot&o liga/desliga estiver piscando lentamente,
pressione o botao liga/desliga para ligar a solucao.

3. Verifique se as fontes de alimentacdo estéo instaladas corretamente e os LEDs da fonte de alimentagéo
estédo acesos normalmente.

4. Se o erro ocorrer novamente, verifique os logs de FFDC para obter mais detalhes.

Nota: Para coletar os logs de FFDC, consulte "Coletando logs de eventos" na pagina 253 para obter
mais detalhes.

A solucao néao desliga
Conclua as etapas a seguir até que o problema seja resolvido:

1. Determine se voceé esta utilizando um sistema operacional ACPI (Advanced Configuration and Power
Interface) ou um sistema operacional ndo ACPI. Se vocé estiver usando um sistema operacional ndo
ACPI, conclua as seguintes etapas:

Pressione Ctrl+Alt+Delete.

o

Desligue a solugéo, pressionando o botao liga/desliga e mantenha-o pressionado por 5 segundos.

o

Reinicie a solucgao.

Q

Se a solugao causar falhas no POST e o botéo liga/desliga n&o funcionar, desconecte o cabo de
alimentagéo por 20 segundos; em seguida, reconecte-o e reinicie a solugéo.
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2. Se o problema persistir ou se vocé estiver utilizando um sistema operacional compativel com ACPI,
suspeite da placa-mae.

Problemas com a memoria

Utilize estas informagdes para resolver problemas relacionados a memoria.

¢ "Memdria exibida do sistema inferior a memdria fisica instalada" na pagina 263

e "Moddulos de Memdria Multiplos em um canal identificado como com falha" na pagina 264
e "Atentativa de mudar para outro modo de DCPMM falha" na pagina 265

¢ "Nome de espacos extra é exibido em uma regido intercalada" na pagina 265

Memoria exibida do sistema inferior a memoria fisica instalada

Execute as seguintes etapas até que o problema seja resolvido:

Nota: Cada vez que instalar ou remover um médulo de memdria, vocé deverd desconectar a solugdo da
fonte de alimentac&o e esperar 10 segundos antes de reiniciar a solugéo.

1. Certifique-se de que:
e Nenhum LED de erro esta aceso no painel de informagdes do operador.
¢ O canal de meméria espelhada nao considera a discrepancia.
¢ Os médulos de meméria estdo encaixados corretamente.

¢ Vocé instalou o tipo correto de médulo de memoaria (consulte "Especificacdes" na pagina 1 para
saber os requisitos).

¢ Se alterou a memodria, vocé atualizou a configuragcdo da meméria no utilitério de configuragao.

¢ Todos os bancos de memodria estao ativados. A solucao pode ter desabilitado automaticamente um
banco de memodria ao detectar um problema ou um banco de meméria pode ter sido desabilitado
manualmente.

¢ Na&o ha incompatibilidade de memoéria quando a solugao esta na configuracdo minima de memdria.
¢ Quando DCPMMs sao instalados:

a. Se a memoria estiver configurada no Modo de Meméria Misto ou de Aplicativo Direto, todos os
dados que foram salvos também sofreram backup e os nome de espacos criados foram excluidos
antes de qualquer DCPMM ser substituido.

b. Consulte "Instalagdo do Intel Optane DC Persistent Memory Module (DCPMM)" no Guia de
instalacdo e veja se a memoria exibida corresponde a descricao do modo.

c. Se os DCPMMs tiverem sido recentemente configurados no Modo de Memodria, reverta-as para o
modo de aplicativo direto e verifique existe algum nome de espacos que ndo tenha sido excluido
(consulte "Configuracao do Intel Optane DC Persistent Memory Module (DCPMM)" no Guia de
instalac&o).

d. Va para Setup Utility, selecione Configuracao do Sistema e Gerenciamento de Inicializacdo =
DCPMMs Intel Optane = Seguranca, e certifique-se que todas as unidades DCPMM estao
desbloqueadas.

2. Reconecte os médulos de meméria e, em seguida, reinicie a solugao.
3. Verifique o log de erros de POST:

¢ Se um maddulo de memodria tiver sido desativado por um Systems Management Interrupt (SMI),
substitua o médulo de memoria.

e Se um modulo de meméria foi desativado pelo usuario ou pelo POST, reposicione o médulo de
memodria; em seguida, execute o utilitario de Configuracéo e ative o médulo de meméria.
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4.

Execute o diagndsticos de memdria. Quando vocé inicia uma solugéo e pressiona a tecla de acordo
com as instrugdes na tela, a interface do LXPM ¢é exibida por padrao. (Para obter mais informacoes,
consulte a secao "Inicializagcao" na documentacao do LXPM compativel com a solugdo em https://
pubs.lenovo.com/Ixpm-overview/.) E possivel executar diagnésticos de memdria com esta interface. Na
pagina Diagndstico, acesse Diagnéstico = Executar Diagndstico - Teste de memoéria ou Teste de
DCPMM.

Quando os DCPMMs estiverem instalados, execute os diagndsticos baseados no modo de DCPMM
atual:

¢ Modo de Aplicativo Direto
— Execute o teste de DCPMM para DCPMMs.

— Execute o Teste de Meméria para DIMMs DRAM.
¢ Modo de Memoéria e Modo de Memodria Misto

— Execute o Teste de DCPMM para capacidade de Aplicativo DiretO de DCPMMs.

— Execute o Teste de Meméria para capacidade de memoéria de DCPMMs.

Nota: DIMMs DRAM nesses dois modos agem como cache e nao sao aplicaveis ao diagnosticos de
memodria.

. Inverta os mdédulos entre os canais (do mesmo processador) €, em seguida, reinicie a solucao. Se o

problema estiver relacionado com um médulo de meméria, substitua o médulo de memadria com falha.

Nota: Quando os DCPMMs esto instalados, adote somente este método no Modo de Memoéria.

6. Reabilite todos os médulos de memdria usando o Setup Utility e, em seguida, reinicie o sistema.

7. (Apenas para técnico treinado) Instale o médulo de memadria com falha em um conector de médulo de

8.

memdaria para o processador 2 (se instalado) para verificar se o0 problema nao é o processador ou o
conector do médulo de memoria.

(Somente técnico treinado) Substitua o no.

Mdédulos de Memdéria Multiplos em um canal identificado como com falha

Nota: Cada vez que instalar ou remover um médulo de memdria, vocé devera desconectar a solugéo da
fonte de alimentacao e esperar 10 segundos antes de reiniciar a solugao.

1.
2.

Reconecte os modulos de memodria e, em seguida, reinicie a solugéao.

Remova o médulo de memodria de maior numeracgéo entre os que estao identificados e substitua-o por
um moédulo de meméria conhecido idéntico; em seguida, reinicie a solugao. Repita as etapas conforme
necessario. Se as falhas continuarem depois que todos os médulos de meméria identificados forem
substituidos, va para a etapa 4.

. Retorne os médulos de memdria removidos, um de cada vez, aos seus conectores originais, reiniciando

a solucao apds cada mdédulo de meméria, até que um madulo falhe. Substitua cada médulo de meméria
com falha por um médulo de meméria conhecido idéntico, reiniciando a solugao apds cada substituicao
do médulo de meméria. Repita a etapa 3 até ter testado todos os moédulos de memaria removidos.

Substitua o médulo de memdéria de maior numeracgao entre os identificados e, em seguida, reinicie a
solucao. Repita as etapas conforme necessario.

Inverta os modulos de memoria entre os canais (do mesmo processador) e, em seguida, reinicie a
solucdo. Se o problema estiver relacionado com um médulo de memodria, substitua o médulo de
memoria com falha.

(Apenas para técnico treinado) Instale o médulo de memadria com falha em um conector de médulo de
memoria para o processador 2 (se instalado) para verificar se o problema nao é o processador ou o
conector do médulo de memoria.

. (Apenas técnico treinado) Substitua a placa-mae.
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A tentativa de mudar para outro modo de DCPMM falha

Depois que o modo de DCPMM for alterado e o sistema for reiniciado com éxito, se 0 modo de DCPMM
permanecer 0 mesmo ao invés de ser modificado, verifique a capacidade de DIMMs DRAM e DCPMM para
ver se atende ao requisito do novo modo (consulte "Configuragdo de DC Persistent Memory Module
(DCPMM)" no Guia de instala¢&o).

Nome de espacos extra é exibido em uma regiao intercalada

Se houver dois nome de espacos criados em um regido intercalada, VMware ESXi ignorara os nome de
espacos e criara um novo nome de espacos extra durante a inicializagdo do sistema. Para resolver esse
problema, exclua os namespaces criados no Setup Utility ou no sistema operacional antes da primeira
inicializacdo com ESXi.

Problemas na unidade de disco rigido

Utilize estas informagdes para resolver problemas relacionados a unidades de disco rigido.
* "Asolucao nao pode reconhecer um disco rigido" na pagina 265

A solucao nao pode reconhecer um disco rigido
Conclua as etapas a seguir até que o problema seja resolvido.

1. Verifique se a unidade tem suporte para a solugdo. Consulte https://serverproven.lenovo.com/ para obter
uma lista de discos rigidos compativeis.

2. Certifique-se de que a unidade esteja encaixada no compartimento de unidade corretamente e que nédo
haja danos fisicos nos conectores da unidade.

3. Execute os testes de diagnostico para o adaptador SAS/SATA e as unidades de disco rigido. Quando
vocé inicia uma solucéo e pressiona a tecla de acordo com as instrucdes na tela, a interface do LXPM é
exibida por padrao. (Para obter mais informagdes, consulte a secao "Inicializacao" na documentacao do
LXPM compativel com a solugéo em https://pubs.lenovo.com/Ixpm-overview/.) E possivel executar
diagnésticos de disco rigido dessa interface. Na pagina Diagnéstico, clique em Executar Diagnéstico
= Teste de unidade de disco.

Com base nesses testes:

¢ Se o adaptador passar no teste, mas as unidades nao forem reconhecidas, substitua o cabo de sinal
do backplane e execute os testes novamente.

¢ Substitua o backplane.

¢ Se o adaptador falhar no teste, desconecte o cabo de sinal do backplane do adaptador e execute os
testes novamente.

e Se o0 adaptador falhar no teste, substitua-o.

Problemas de vazamento de agua

Utilize estas informacgdes para resolver problemas relacionados a vazamentos de agua.

O design do SD650 é robusto é muito improvavel que vaze. A agua for observada fora do gabinete, verifique
se que as fontes de alimentacdo do compartimento e do rack foram desconectadas. Se nenhum agua for
observada fora do gabinete, mas houver a suspeita de um vazamento de agua no gabinete ou em uma das
seis bandejas de célculo, conclua as etapas a seguir para determinar a origem do vazamento. O gabinete é
equipado com um par de conjuntos de sensor de gotejamento para ajudar a detectar qualquer vazamento
de agua.

Nota: Um vazamento pequeno pode n&o alcangar um dos sensores de gotejamento para acionar um aviso.
Confirmacao visual de uma vazamento pequeno pode ser necessaria.
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Sintomas de suspeita de vazamento
As seguintes situagdes podem ocorrer devido a problemas de vazamento:

¢ Erro de temperatura excessiva do processador indicado pelo Erro do sistema "!" LED
continuamente ACESSO na frente do né

¢ Um ou mais nds sao desligados inesperadamente

¢ O gerenciamento de FPC do de gabinete pode relatar os seguintes eventos:
— Leak_Snsr1_FAULT

Leak_Snsr2_FAULT

LeakSnr1_Missing

LeakSnr2_Missing

Causas possiveis de uma vazamento:

¢ Vazamento em conexdes rapidas durante os procedimentos de instalagao ou remocao
¢ Vazamento na tubulacao do sistema hidraulica

Conclua as etapas a seguir na ordem até que seja possivel isolar a causa do possivel vazamento:

1. Verifique as mensagens do gabinete FPC para ver se todos os avisos de vazamento foram relatados.
Consulte Referéncia de Mensagens e Codigos para obter mais informagodes.

2. Va até a parte traseira do rack e verifique visualmente o status de cada LED do sensor de gotejamento
direito e esquerdo do gabinete.

Normalmente, os usudrios tém varios gabinetes por rack. Cada gabinete tem dois sensores de
gotejamento.

Nota: Cada gabinete tem dois sensores de gotejamento que devem acender um LED amarelo visivel
por meio de um orificio localizado na perna esquerda inferior da blindagem de EMC inferior se o sensor
detectar umidade em sua bacia coletora do sensor de gotejamento.
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Figura 260. LED do sensor de gotejamento

Tabela 34. LED do sensor de gotejamento

Hl LED do sensor de gotejamento (amarelo)

3. Verifique visualmente a bacia coletora do sensor de gotejamento a procura de umidade.
a. Remova a blindagem de EMC esquerda inferior na parte frontal do sensor de gotejamento esquerdo.

Capitulo 4. Determinacdo de problemas 267




Figura 261. Remocéao da blindagem de EMC inferior esquerda

b. Use uma lanterna para examinar visualmente a bacia coletora plastica a procura de umidade.
c. Reinstale a blindagem de EMC.

Figura 262. Instalagcdo da blindagem de EMC inferior esquerda
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d. Repita as etapas para a bacia coletora do sensor de gotejamento do lado direito.

4. Desligue todos os nds por meio do SO ou pressionando e mantendo pressionado o botéo liga/desliga
por cinco segundos.

Nota: O LED de energia verde para cada né (dois por bandeja de calculo) deve estar piscando para
indicar que os nds estao no estado de espera.

5. Desconecte os cabos de alimentagao de todas as seis fontes de alimentacado do gabinete.
Importante: Desconecte totalmente a energia de todo o gabinete antes de tentar identificar um
vazamento dentro de um gabinete.

6. Verifique se o sistema hidraulico a procura de umidade.

a. Remova o né superior (compartimentos 11 e 12) do gabinete (consulte "Remover uma bandeja DWC
do gabinete" na pagina 247), coloque-o em uma superficie de trabalho estavel, remova a tampa
(consulte "Remover a tampa da bandeja" na pagina 212) e examine cuidadosamente todo o sistema
hidraulico (tubulagdes de borracha e de cobre) a procura de sinais de umidade. Reinstale a bandeja
de calculo no gabinete (consulte "Instalar a bandeja DWC no gabinete" na pagina 249).

Repita as etapas para a bandeja nos compartimentos 9 e 10.
Repita as etapas para a bandeja nos compartimentos 7 e 8.
Repita as etapas para a bandeja nos compartimentos 5 e 6.
Repita as etapas para a bandeja nos compartimentos 3 e 4.

-~ 0o o0 CT

Repita as etapas para a bandeja nos compartimentos 1 e 2.

Nota: E importante inspecionar visualmente a parte inferior do gabinete com uma lanterna antes da
reinstalacdo da parte mais inferior da bandeja (compartimentos 1 e 2) no gabinete.

7. Se vocé ndo conseguir identificar o problema nas etapas acima, talvez seja necessario substituir uma ou
mais bandejas do sistema hidraulico (consulte "Substituicdo do sistema hidraulico" na pagina 232).
Entre em contato com o Engenheiro do produto para obter assisténcia.

Importante: Os procedimentos acima cobrem apenas a solugdo Lenovo DWC (das Vélvulas esféricas Eaton
até o coletor e nos gabinetes e bandejas de calculo). Se sua unidade de distribuicéo de resfriamento do
datacenter apresentar alertas de agua repetidos ou frequentes, vocé devera inspecionar o encanamento do
datacenter entre a unidade de distribuicdo de resfriamento e a solugdo Lenovo DWC (rack).

Problemas de monitor e video

Use estas informagdes para solucionar problemas relacionados a um monitor ou video.

¢ "Atela esta em branco." na pagina 269

¢ "Atelafica em branco quando vocé inicia alguns programas de aplicativo" na pagina 270

¢ "O monitor tem tremulacao da tela ou a imagem da tela esta ondulada, ilegivel, rolando ou distorcida." na
pagina 270

A tela esta em branco.

1. Se a solugéao estiver conectada a um comutador KVM, ignore este comutador para elimina-lo como uma
possivel causa do problema: conecte o cabo do monitor diretamente ao conector correto na parte
posterior da solucéo.

2. Afuncao de presenca remota do controlador de gerenciamento sera desabilitada se vocé instalar um
adaptador de video opcional. Para usar a funcao de presenca remota do controlador de gerenciamento,
remova o adaptador de video opcional.
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3. Se a solucéo for instalada com os adaptadores graficos ao ligar a solugéo, o logotipo Lenovo sera
exibido na tela apés aproximadamente 3 minutos. Essa é a operacdo normal enquanto o sistema é
carregado.

4. Certifique-se de que:
¢ A solugdo esta ligada. Se ndo houver energia para a solucgao.
¢ Os cabos do monitor estdo conectados adequadamente.
¢ O monitor esté ligado e os controles de brilho e contraste estéo ajustados corretamente.

5. Certifique-se de que a solugao correta esteja controlando o monitor, se aplicavel.

6. Verifique se o firmware da solugdo danificada néo esta afetando o video; consulte "Atualizacdes de
firmware" na pagina 7.

7. Observe os LEDs na placa-méae; se os codigos estiverem sendo alterados, va para a etapa 6.

8. Substitua os componentes a seguir, um de cada vez, na ordem mostrada, reiniciando a solucéo a cada
vez:

a. Monitor
b. Adaptador de video (se um estiver instalado)
c. (Apenas para técnico treinado) Placa-méae.

A tela fica em branco quando vocé inicia alguns programas de aplicativo
1. Certifique-se de que:
e O aplicativo ndo esta definindo um modo de exibigao superior a capacidade do monitor.
* Vocé instalou os drivers de dispositivo necessarios para o aplicativo.

O monitor tem tremulacao da tela ou a imagem da tela esta ondulada, ilegivel, rolando ou distorcida.

1. Se os autotestes do monitor indicarem que ele esta funcionando corretamente, considere a localizacao
do monitor. Campos magnéticos ao redor de outros dispositivos (como transformadores, aparelhos,
fluorescentes e outros monitores) podem causar tremulagé@o ou ondulacéo na tela, bem como imagens
ilegiveis, oscilantes ou distorcidas na tela. Se isso ocorrer, desligue 0 monitor.

Atencao: Mover um monitor colorido enquanto ele esta ligado pode provocar descoloragéo da tela.

Mova o dispositivo e 0 monitor pelo menos 305 mm (12 polegadas) de distancia e ligue o monitor.

Notas:

a. Para prevenir erros de leitura/gravacao na unidade de disquete, certifique-se de que a distancia
entre o monitor e qualquer unidade de disquete externa seja de pelo menos 76 mm (3 pol).

b. Cabos de monitor ndo fornecidos pela Lenovo podem causar problemas imprevisiveis.
2. Recoloque o cabo do monitor.

3. Substitua os componentes listados na etapa 2 um por vez, na ordem mostrada, reiniciando a solugao a
cada vez:

a. Cabo do monitor

b. Adaptador de video (se um estiver instalado)
c. Monitor

d. (Apenas para técnico treinado) Placa-mae.

Problemas no teclado, mouse, comutador KVM ou dispositivo USB

Use estas informacdes para resolver os problemas relacionadas ao teclado, mouse, comutador KVM ou
dispositivo USB.
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"Todas ou algumas teclas do teclado ndo funcionam" na pagina 271
"O mouse nao funciona" na pagina 271

"Problemas do comutador KVM" na pagina 271

"0 dispositivo USB nao funciona" na pagina 271

Todas ou algumas teclas do teclado nao funcionam

1.

Certifique-se de que:
¢ O cabo do teclado esta bem conectado.
* A solugdo e o monitor esto ligados.

. Se vocé estiver usando um teclado USB, execute o Setup Utility e ative a operacéo sem teclado.

3. Se estiver utilizando um teclado USB e ele estiver conectado a um hub USB, desconecte o teclado do

hub e conecte-o diretamente a solugao.

4. Tente instalar o teclado USB em uma porta USB diferente, conforme disponivel.

5.

Substitua o teclado.

O mouse nao funciona

1.

3.
4.

Certifique-se de que:

O cabo do mouse esta conectado com seguranga a solugao.

e Qs drivers de dispositivo do mouse estao corretamente instalados.
¢ A solugdo e o monitor estao ligados.

¢ A opcéao de mouse esta ativada no utilitario de configuracao.

. Se estiver usando um mouse USB e ele estiver conectado a um hub USB, desconecte o mouse do hub

e conecte-o diretamente na solugédo.
Tente instalar o mouse USB em uma porta USB diferente, conforme disponivel.
Substitua o mouse.

Problemas do comutador KVM

1.
2.
3.

O comutador KVM deve ser aceito pela solucao.
Assegure-se de que o comutador KVM esteja ligado corretamente.

Se o teclado, 0 mouse ou 0 monitor puderem ser operados normalmente com conexao direta com a
solucdo, substitua o comutador KVM.

O dispositivo USB nao funciona

1.

2.

Certifique-se de que:
e QO driver de dispositivo USB correto esta instalado.
¢ O sistema operacional ndo aceita dispositivos USB.

Certifique-se de que as opc¢des de configuracao USB estejam definidas corretamente na configuragcao
do sistema.

Reinicie a solucao e pressione a tecla de acordo com as instrucdes na tela para exibir a interface de
configuracdo do sistema do LXPM. (Para obter mais informacdes, consulte a se¢édo "Inicializacdo" na
documentacao do LXPM compativel com a solugéo em https://pubs.lenovo.com/Ixpm-overview/.) Em
seguida, clique em Configuragoes do Sistema = Dispositivos e Portas de E/S = Configuragao do
USB.

. Se vocé estiver utilizando um hub USB, desconecte o dispositivo USB do hub e conecte-o diretamente

na solucéo.
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Problemas de dispositivo opcional

Use estas informacdes para solucionar problemas relacionados a dispositivos opcionais.

¢ "Recursos insuficientes de PCle detectados." na pagina 272
e "Um dispositivo opcional Lenovo que acabou de ser instalado ndo funciona." na pagina 272
e "Um dispositivo opcional Lenovo que antes funcionava nao funciona mais. " na pagina 272

Recursos insuficientes de PCle detectados.

Se vocé vir uma mensagem de erro indicando "Recursos insuficientes de PCI detectados", conclua as
seguintes etapas até que o problema seja resolvido:

1. Remova um dos adaptadores PCle.

2. Reinicie o sistema e pressione F1 para exibir a interface de configuragao do sistema do Lenovo XClarity
Provisioning Manager.

3. Clique em Configurar UEFI - Configurac6es do Sistema - Dispositivos e Portas de E/S - Base
de Configuracao de MM. Em seguida, altere a configuragao para a capacidade de memdoria menor. Por
exemplo, modifique 3 GB para 2 GB ou 2 GB para 1 GB.

4. Salve as configuragdes e reinicie o sistema.

5. A acgédo para essa etapa sera diferente dependendo de a reinicializagdo ter ou nao sido bem-sucedida.
e Se areinicializagcao for bem-sucedida, desligue a solucao e reinstale a placa PCle que vocé removeu.
e Se areinicializagdo falhou, repita as etapa de 2 a 5.

Um dispositivo opcional Lenovo que acabou de ser instalado nao funciona.

1. Certifique-se de que:
e (O dispositivo é compativel com a solugao (consulte https://serverproven.lenovo.com/).
¢ Vocé seguiu as instrugdes de instalagdo fornecidas com o dispositivo e o dispositivo esta instalado
corretamente.
¢ Vocé nao soltou nenhum outro dispositivo ou cabo instalado.
¢ Vocé atualizou as informagdes de configuragéo no utilitario de configuragdo. Sempre que houver
alteragbes na memdria ou nos dispositivos, € necessario atualizar a configuragao.

2. Recoloque o dispositivo recém-instalado.
3. Substitua o dispositivo recém-instalado.

Um dispositivo opcional Lenovo que antes funcionava nao funciona mais.
1. Certifique-se de que todas as conexdes de cabo do dispositivo estejam seguras.
2. Se o dispositivo for fornecido com instrugdes de teste, utilize-as para testar o dispositivo.

3. Se o dispositivo com falha for um dispositivo SCSI, certifique-se de que:
¢ QOs cabos de todos os dispositivos SCSI externos foram conectados corretamente.
* Qualquer dispositivo SCSI externo est4 ligado. E necessario ligar um dispositivo SCSI externo, antes
de ligar a solugéo.

4. Reconecte o dispositivo com falha.
5. Substitua o dispositivo com falha.

Problemas de dispositivo serial

Use estas informacdes para solucionar problemas relacionados a dispositivos seriais.

e "O numero de portas seriais identificadas pelo sistema operacional € inferior ao nimero de portas
instaladas" na pagina 273
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e "QOdispositivo serial ndo funciona" na pagina 273
O nuimero de portas seriais identificadas pelo sistema operacional é inferior ao niimero de portas
instaladas

1. Certifique-se de que:
e (Cada porta é atribuida a um endereco exclusivo no utilitario de configuracao e nenhuma das portas
seriais esta desativada.
¢ (O adaptador de porta serial (se um estiver presente) esta colocado corretamente.

2. Reconecte o adaptador da porta serial.
3. Substitua o adaptador da porta serial.

O dispositivo serial ndo funciona

1. Certifique-se de que:
e QO dispositivo € compativel com a solucao.
e A porta serial esta ativada e se tem um endereco exclusivo atribuido.
e QO dispositivo esta conectado ao conector correto (consulte "Conectores internos da placa-mae" na
pagina 21).

2. Recoloque os seguintes componentes:
a. Dispositivo serial com falha
b. Cabo serial
3. Substitua os componentes a seguir, um de cada vez, reiniciando a solucdo a cada vez:
a. Dispositivo serial com falha
b. Cabo serial
4. (Apenas técnico treinado) Substitua a placa-mae.

Problemas intermitentes

Use estas informacdes para resolver problemas intermitentes.

¢ "Problemas Intermitentes do Dispositivo Externo" na pagina 273
e "Problemas Intermitentes de KVM" na pagina 274
¢ "Reinicializagdes Intermitentes Inesperadas” na pagina 274

Problemas Intermitentes do Dispositivo Externo
Conclua as etapas a seguir até que o problema seja resolvido.

1. Certifique-se de que os drivers de dispositivo corretos estejam instalados. Consulte o website do
fabricante para obter a documentacéo.

2. Para um dispositivo USB:
a. Assegure-se de que o dispositivo esteja configurado corretamente.

Reinicie a solucédo e pressione a tecla de acordo com as instru¢des na tela para exibir a interface de
configuracdo do sistema do LXPM. (Para obter mais informacdes, consulte a se¢édo "Inicializagdo" na
documentacao do LXPM compativel com a solugdo em https://pubs.lenovo.com/Ixpm-overview/.) Em
seguida, cligue em Configuracoes do Sistema = Dispositivos e Portas de E/S - Configuracao
do USB.

b. Conecte o dispositivo a outra porta. Se estiver usando um hub USB, remova o hub e conecte o
dispositivo diretamente ao né de célculo. Assegure-se de que o dispositivo esteja configurado
corretamente para a porta.
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Problemas Intermitentes de KVM

Conclua as etapas a seguir até que o problema seja resolvido.

Problemas de video:

1. Certifique-se de que todos os cabos e o cabo breakout do console estejam corretamente conectados e
seguros.

2. Certifique-se de que o monitor esteja funcionando corretamente testando-o em outro né de calculo.

3. Teste o cabo breakout do console em um né de célculo funcional para assegurar-se de que esteja
operando corretamente. Substitua o cabo breakout do console se estiver com defeito.

Problemas de teclado:

Certifique-se de que todos os cabos e o cabo breakout do console estejam corretamente conectados e
seguros.

Problemas no mouse:

Certifique-se de que todos os cabos e o cabo breakout do console estejam corretamente conectados e
seguros.

Reinicializa¢6es Intermitentes Inesperadas

Nota: Alguns erros corrigiveis requerem a reinicializacdo da solugao para que ele possa desabilitar um
dispositivo, como uma DIMM de memdria ou um processador, para permitir que a maquina seja inicializada
corretamente.

1. Consulte o log de eventos do controlador de gerenciamento para verificar se ha algum cédigo de evento
que indique uma reinicializagdo. Consulte "Logs de eventos" na pagina 251 para obter informacgoes
sobre como exibir o log de eventos.

Problemas de rede

Utilize estas informagdes para resolver problemas relacionados a rede.

e "Nao é possivel ativar a solugcao usando Wake on LAN" na pagina 274
¢ "N3o foi possivel fazer login usando a conta LDAP com o SSL habilitado" na pagina 275

Nao é possivel ativar a solucao usando Wake on LAN
Conclua as etapas a seguir até que o problema seja resolvido:

1. Se vocé estiver usando o adaptador de rede de porta dupla e a solugao for conectada a rede usando o
conector Ethernet 5, verifique o log de erro do sistema ou o log de eventos do sistema IMM2 (consulte
"Logs de eventos" na pagina 251), verifique se:

a. O ventilador 3 esta executando em modo standby, se o adaptador integrado Emulex de porta dupla
10GBase-T estiver instalado.

b. Atemperatura da sala ndo esteja muito alta (consulte "Especificacées" na pagina 1).
c. As ventilagdes de ar ndo estejam bloqueadas.
d. O defletor de ar esteja instalado com seguranga.

2. Reposicione o adaptador de rede de porta dupla.

3. Desligue a solucao e desconecte-o da fonte de alimentagao; em seguida, espere 10 segundos antes de
reiniciar a solucao.

4. Se o problema ainda permanecer, substitua o adaptador de rede de porta dupla.
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Nao foi possivel fazer login usando a conta LDAP com o SSL habilitado
Conclua as etapas a seguir até que o problema seja resolvido:

1. Certifique-se de que a chave de licenca seja valida.

2. Gere uma nova chave de licenca e efetue login novamente.

Problemas observaveis

Use estas informacdes para resolver problemas observaveis.

¢ "Asolugdo exibe imediatamente o Visualizador de Eventos de POST quando é ligada" na pagina 275

e "Asolugao nao responde (o POST foi concluido e o sistema operacional estd em execugao)" na pagina
275

e "Asolucao nao responde (falha no POST e nao € possivel iniciar a Configuracdo do Sistema)" na pagina
276

e "Afalha planar de tensao ¢é exibida no log de eventos" na pagina 276

e "Cheiro incomum" na pagina 276

¢ "Asolucao parece estar ficando quente" na pagina 277

e "Pecas rachadas ou gabinete rachado" na pagina 277

¢ "N3ao é possivel entrar no modo legado depois de instalar um novo adaptador" na pagina 277
e "Coletando dados de servigo" na pagina 277

A solucao exibe imediatamente o Visualizador de Eventos de POST quando é ligada
Conclua as etapas a seguir até que o problema seja resolvido.
1. Corrija todos os erros indicados pelos LEDs do sistema de diagnodsticos Lightpath.

2. Certifique-se de que a solugéo ofereca suporte a todos os processadores e que eles correspondam em
velocidade e tamanho de cache.

E possivel exibir detalhes do processador na configuragdo do sistema.

Para determinar se o processador é compativel com a solucao, consulte https://
serverproven.Ienovo.com/.

3. (Apenas para técnico treinado) Certifique-se de que o processador 1 esteja corretamente posicionado
4. (Apenas para técnico treinado) Remova o processador 2 € reinicie a solucéo.

5. Substitua os componentes a seguir, um de cada vez, na ordem mostrada, reiniciando a solugédo a cada
vez:

a. (Apenas para técnico treinado) Processador
b. (Apenas para técnico treinado) Placa-mae

A solucao nao responde (o POST foi concluido e o sistema operacional esta em execucao)
Conclua as etapas a seguir até que o problema seja resolvido.
e Se vocé estiver no mesmo local que o nd de calculo, conclua as seguintes etapas:

1. Se vocé estiver usando uma conexao KVM, certifique-se de que a conexao esteja operando
corretamente. Caso contrario, certifique-se de que o teclado e o mouse estejam operando
corretamente.

2. Se possivel, faca login no né de calculo e verifique se todos os aplicativos estdo em execugao
(nenhum aplicativo esta interrompido).

3. Reinicie o né de célculo.
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4. Se o problema permanecer, certifique-se de que qualquer novo software tenha sido instalado e
configurado corretamente.

5. Entre em contato com o local de compra do software ou com o fornecedor de software.
® Se vocé estiver acessando o né de célculo a partir de um local remoto, conclua as seguintes etapas:

1. Certifique-se de que todos os aplicativos estejam em execucgao (nenhum aplicativo esta
interrompido).

2. Tente fazer logout do sistema e fazer login novamente.

3. Valide o acesso a rede executando ping ou executando uma rota de rastreio para o né de calculo a
partir de uma linha de comandos.

a. Se vocé nao conseguir obter uma resposta durante um teste de ping, tente executar ping de outro
no de calculo no gabinete para determinar se € um problema de conexao ou um problema de né
de célculo.

b. Execute uma rota de rastreio para determinar onde a conexao é interrompida. Tente resolver um
problema de conexao com a VPN ou com o ponto em que a conexao € interrompida.

4. Reinicie 0 n6 de calculo remotamente por meio da interface de gerenciamento.

5. Se o problema permanecer, verifique se algum novo software foi instalado e configurado
corretamente.

6. Entre em contato com o local de compra do software ou com o fornecedor de software.

A solucao nao responde (falha no POST e nao é possivel iniciar a Configuragcéo do Sistema)

Mudancas na configuracado, como dispositivos incluidos ou atualizacdes de firmware do adaptador, e
problemas no cédigo do firmware ou do aplicativo podem fazer com que a solugédo falhe no POST (o
autoteste de ligacao).

Se isso ocorrer, a solugao respondera de uma das duas maneiras a seguir:

¢ A solucgdo reinicia automaticamente e tenta fazer POST novamente.
¢ A solucio trava, e vocé deve reinicia-la manualmente para que ela tente fazer POST outra vez.

Depois de um numero especificado de tentativas consecutivas (automaticas ou manuais), a solugao volta
para a configuracao UEFI padréo e inicia o System Setup para que vocé possa fazer as correcoes
necessarias na configuragao e reiniciar a solugdo. Se a solu¢c&o ndo puder concluir o POST com sucesso
com a configuragdo padrdo, pode haver um problema com a placa-mae. E possivel especificar o niimero de
tentativas de reinicializagao consecutivas no System Setup. Clique em Configuracoes do Sistema -
Recuperacao = Tentativas de POST - Limite de Tentativas de POST. As op¢des disponiveis séo 3, 6, 9
e 255.

A falha planar de tensao é exibida no log de eventos

Conclua as etapas a seguir até que o problema seja resolvido.

1. Reverta o sistema para a configuracdo minima. Consulte "Especificacdes" na pagina 1 para conhecer o
nuamero minimo necessario de processadores e DIMMs.

2. Reinicie o sistema.

e Se o sistema for reiniciado, adicione cada um dos itens removidos, um de cada vez, reiniciando o
sistema depois de cada inclusdo, até que o erro ocorra. Substitua o item para o qual o erro ocorre.

e Se o sistema néo for reiniciado, substitua a placa-mae.

Cheiro incomum
Conclua as etapas a seguir até que o problema seja resolvido.
1. Um cheiro incomum pode ser proveniente de equipamentos recém-instalados.
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2. Se o problema permanecer, entre em contato com o Suporte Lenovo.

A solucao parece estar ficando quente

Conclua as etapas a seguir até que o problema seja resolvido.

Diversos nés de calculo ou gabinete:

1. Certifique-se de que a temperatura da sala esteja dentro do intervalo especificado (consulte
"Especificacbes" na pagina 1).

2. Verifique se no log de eventos do processador de gerenciamento ha eventos de aumento de
temperatura. Se ndo houver eventos, o n6 de calculo esta sendo executado dentro das temperaturas de
operacao normais. Observe que é possivel obter variacdes na temperatura.

Nao é possivel entrar no modo legado depois de instalar um novo adaptador
Execute o procedimento a seguir para resolver o problema.

1. Acesse Configurar UEFI = Dispositivos e Portas de E/S = Definir Ordem de Execucao da Option
ROM.

2. Mova o adaptador RAID com o sistema operacional instalado para a parte superior da lista.
3. Selecione Salvar.

4. Reinicialize o sistema e a inicializagao automatica no sistema operacional.

Pecas rachadas ou gabinete rachado

Entre em contato com o Suporte Lenovo.

Coletando dados de servigo

Consulte o Guia do usudrio do FPC para obter mais informagdes.

Problemas de software

Use estas informacgdes para resolver problemas de software.

1. Para determinar se o problema é causado pelo software, verifique se:
¢ A solugcdo tem a memdria minima necessaria para utilizar o software. Para requisitos de memoria,
consulte as informacgdes fornecidas com o software.

Nota: Se vocé acabou de instalar um adaptador ou memoaria, a solugao pode ter um conflito de
endereco de memoria.

¢ O software foi projetado para operar na solucéo.

¢ Qutros softwares funcionam na solucao.

¢ O software funciona em outra solucao.

2. Se vocé receber alguma mensagem de erro enquanto utiliza o software, consulte as informacdes
fornecidas com o software para obter uma descricdo das mensagens e solugdes sugeridas para o
problema.

3. Entre em contato com o local da compra do software.
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Apéndice A. Obtendo ajuda e assisténcia técnica

Se precisar de ajuda, servigco ou assisténcia técnica ou apenas desejar mais informagdes sobre produtos
Lenovo, vocé encontrara uma ampla variedade de fontes disponiveis da Lenovo para ajuda-lo.

Na Web, informacgdes atualizadas sobre sistemas, dispositivos opcionais, servigos e suporte Lenovo estéao
disponiveis em:

http://datacentersupport.lenovo.com

Nota: A IBM é o provedor de servigo preferencial da Lenovo para o ThinkSystem.

Antes de Ligar

Antes de telefonar, ha varias etapas que vocé pode realizar para tentar resolver o problema por conta
propria. Se vocé decidir que realmente precisa ligar para obter assisténcia, colete todas as informagdes que
serdo necessarias para o técnico de servigo resolver mais rapidamente o problema.

Tente resolver o problema por conta prépria

Vocé pode resolver muitos problemas sem assisténcia externa, seguindo os procedimentos de resolugéo de
problemas que a Lenovo fornece na ajuda on-line ou na documentacéao fornecida com o produto Lenovo. A
documentacéo fornecida com o produto Lenovo também descreve os testes de diagndstico que podem ser
executados. A documentagao da maioria dos sistemas, sistemas operacionais e programas contém
procedimentos de resolugdo de problemas e explicacdes de mensagens de erro e cédigos de erro. Se
suspeitar de um problema de software, consulte a documentacéo do sistema operacional ou do programa.

E possivel encontrar a documentacéo dos seus produtos ThinkSystem em https://pubs.lenovo.com/

Vocé pode realizar as seguintes etapas para tentar resolver o problema por conta prépria:

¢ Verifique todos os cabos para certificar-se de que estejam conectados.

¢ Verifiqgue os comutadores de energia para certificar-se de que o sistema e os dispositivos opcionais
estejam ativados.

¢ Verifique se ha software, firmware e drivers de dispositivo do sistema operacional atualizados para seu
produto Lenovo. Os termos e condigdes da Lenovo Warranty indicam que vocé, o proprietario do produto
Lenovo, é responsavel pela manutencao e atualizagdo de todos os softwares e firmwares do produto (a
menos que ele seja coberto por um contrato de manutengao adicional). Seu técnico de servigo solicitara
que vocé faca upgrade do software e firmware se o problema tiver uma solugdo documentada dentro de
um upgrade do software.

e Se voceé tiver instalado um novo hardware ou software em seu ambiente, verifique o https://
serverproven.lenovo.com/ para se certificar de que o hardware e o software sejam suportados por seu
produto.

e Acesse http://datacentersupport.lenovo.com e verifique as informagdes para ajudar a resolver o problema.
— Verifique os féruns da Lenovo em https://forums.lenovo.com/t5/Datacenter-Systems/ct-p/sv_eg para ver
se alguém mais se deparou com um problema semelhante.
Coletando as informacoes necessarias para chamar o suporte

Se vocé precisar de um servico de garantia em seu produto Lenovo, os técnicos de servico poderao auxilia-
lo com mais eficacia se vocé preparar as informacdes apropriadas antes de ligar. Vocé também pode
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acessar http://datacentersupport.lenovo.com/warrantylookup para obter informagdes sobre a garantia do
produto.

Reuna as informagoes a seguir para serem fornecidas ao técnico de servigo. Esses dados ajudarao o técnico
a fornecer rapidamente uma solucao para o seu problema e a assegurar que vocé receba o nivel de servigo
que contratou.

e Numeros de contrato do acordo de Manuteng¢ado de Hardware e Software, se aplicavel
¢ Numero de tipo de maquina (identificador de maquina com 4 digitos da Lenovo)

¢ Numero do modelo

e Numero de série

¢ Niveis atuais de UEFI e de firmware do sistema

e Qutras informagoes pertinentes, como mensagem de erro e logs

Em vez de chamar o Suporte Lenovo, vocé pode acessar https://support.lenovo.com/servicerequest para
enviar uma Solicitagdo de servigo eletronica. Submeter uma Solicitagéo Eletronica de Servigo iniciara o
processo de determinagdo de uma solugéo para o seu problema, tornando as informacdes pertinentes
disponiveis para os técnicos de servigo. Os técnicos de servigco Lenovo podem comecar a trabalhar na sua
solucao assim que vocé tiver concluido e enviado uma Solicitagao de Servico Eletrénico.

Coletando dados de servico

Para identificar claramente a causa raiz de um problema do servidor ou mediante solicitagdo do Suporte
Lenovo, talvez seja necessario coletar dados de servigo que podem ser usados para realizar uma analise
mais aprofundada. Os dados de servico incluem informaces como logs de eventos e inventario de
hardware.

Os dados de servigo podem ser coletados pelas seguintes ferramentas:
¢ Lenovo XClarity Provisioning Manager

Use a fungao Coletar Dados de Servigo do Lenovo XClarity Provisioning Manager para coletar dados de
servico do sistema. E possivel coletar dados do log do sistema existente ou executar um novo
diagndstico para coletar novos dados.

¢ Lenovo XClarity Controller

E possivel usar a interface da Web do Lenovo XClarity Controller ou a CLI para coletar dados de servigo
do servidor. E possivel salvar e enviar o arquivo salvo para o Suporte Lenovo.

— Para obter mais informagdes sobre como usar a interface da Web para coletar dados de servico,
consulte a secdo "Baixando dados de servigo" na versdo de documentagdo do XCC compativel com
seu servidor em https://pubs.lenovo.com/Ixcc-overview/.

— Para obter mais informagdes sobre como usar a CLI para coletar dados de servigo, consulte a secao
"Comando ffdc" na versdo de documentacdo do XCC compativel com seu servidor em https://
pubs.lenovo.com/Ixcc-overview/.

¢ Lenovo XClarity Administrator

O Lenovo XClarity Administrator pode ser configurado para coletar e enviar arquivos de diagndstico
automaticamente para o Suporte Lenovo quando determinados eventos que podem ser reparados
ocorrerem no Lenovo XClarity Administrator e nos terminais gerenciados. E possivel optar por enviar
arquivos de diagndstico ao Suporte Lenovo utilizando Call Home ou outro provedor de servigo que usar
SFTP. Também é possivel coletar arquivos de diagndstico manualmente, abrir um registro de problemas
€ enviar arquivos de diagnostico ao Centro de Suporte Lenovo.
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E possivel obter mais informagdes sobre como configurar notificagdes automaticas de problemas no
Lenovo XClarity Administrator em http://sysmgt.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.lxca.doc/admin_
setupcallhome.html.

¢ Lenovo XClarity Essentials OneCLI

O Lenovo XClarity Essentials OneCLI tem o aplicativo de inventario para coletar dados de servigo. Ele
pode ser executado dentro e fora da banda. Quando esta em execugao dentro da banda no sistema
operacional do host no servidor, o OneCLI pode coletar informacdes sobre o sistema operacional, como
o log de eventos do sistema operacional, além dos dados de servigo do hardware.

Para obter dados de servigo, vocé pode executar o comando getinfor. Para obter mais informagdes
sobre como executar o getinfor, consulte https://pubs.lenovo.com/Ixce-onecli/onecli_r_getinfor_
command.

Entrando em contato com o Suporte

E possivel entrar em contato com o Suporte para obter ajuda para resolver seu problema.

Vocé pode receber servigo de hardware por meio de um Provedor de Servigos Autorizados Lenovo. Para
localizar um provedor de servigos autorizado pela Lenovo para prestar servico de garantia, acesse https://
datacentersupport.lenovo.com/serviceprovider e use a pesquisa de filtro para paises diferentes. Para consultar
os numeros de telefone do Suporte Lenovo, consulte https://datacentersupport.lenovo.com/supportphonelist
para obter os detalhes de suporte da sua regido.
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Apéndice B. Avisos

E possivel que a Lenovo nio ofereca os produtos, servigos ou recursos discutidos nesta publicacdo em
todos os paises. Consulte um representante Lenovo local para obter informacdes sobre os produtos e
servigos disponiveis atualmente em sua area.

Qualquer referéncia a produtos, programas ou servigos Lenovo nao significa que apenas produtos,
programas ou servicos Lenovo possam ser utilizados. Qualquer produto, programa ou servigco
funcionalmente equivalente, que néo infrinja nenhum direito de propriedade intelectual da Lenovo, podera
ser utilizado em substituicdo a esse produto, programa ou servigo. Entretanto, a avaliagcéo e verificagdo da
operacao de qualquer outro produto, programa ou servigo séo de responsabilidade do Cliente.

A Lenovo pode ter patentes ou solicitagdes de patentes pendentes relativas a assuntos descritos nesta
publicacao. O fornecimento desta publicacdo ndo € uma oferta e ndo fornece uma licenga em nenhuma
patente ou solicitagdes de patente. Pedidos devem ser enviados, por escrito, para:

Lenovo (United States), Inc.

8001 Development Drive

Morrisville, NC 27560

U.S.A.

Attention: Lenovo Director of Licensing

A LENOVO FORNECE ESTA PUBLICAGCAO "NO ESTADO EM QUE SE ENCONTRA", SEM GARANTIA DE
NENHUM TIPO, SEJA EXPRESSA OU IMPLICITA, INCLUINDO, MAS A ELAS NAO SE LIMITANDO, AS
GARANTIAS IMPLICITAS DE NAO INFRACAO, COMERCIALIZACAO OU ADEQUACAO A UM
DETERMINADO PROPOSITO. Alguns paises ndo permitem a exclusdo de garantias expressas ou implicitas
em certas transacdes; portanto, essa disposi¢cédo pode nao se aplicar ao Cliente.

Essas informagcdes podem conter imprecisdes técnicas ou erros tipograficos. Sao feitas alteracdes
periodicas nas informagdes aqui contidas; tais alteragdes serdo incorporadas em futuras edicdes desta
publicacdo. A Lenovo pode fazer aperfeicoamentos e/ou alteragdes nos produtos ou programas descritos
nesta publicacdo a qualquer momento sem aviso prévio.

Os produtos descritos nesta publicagdo ndo sao destinados para uso em implantagcdes ou em outras
aplicagoes de suporte a vida, nas quais o0 mau funcionamento pode resultar em ferimentos ou morte. As
informacdes contidas nesta publicagao nao afetam nem alteram as especificacdes ou garantias do produto
Lenovo. Nada nesta publicagdo devera atuar como uma licenga expressa ou implicita nem como
indenizagdo em relacdo aos direitos de propriedade intelectual da Lenovo ou de terceiros. Todas as
informacobes contidas nesta publicagédo foram obtidas em ambientes especificos e representam apenas uma
ilustracao. O resultado obtido em outros ambientes operacionais pode variar.

A Lenovo pode utilizar ou distribuir as informacdes fornecidas, da forma que julgar apropriada, sem incorrer
em qualquer obrigacado para com o Cliente.

Referéncias nesta publicagcao a Web sites que ndo sao da Lenovo sao fornecidas apenas por conveniéncia e
nao representam de forma alguma um endosso a esses Web sites. Os materiais contidos nesses Web sites
nao fazem parte dos materiais desse produto Lenovo e a utilizacao desses Web sites é de inteira
responsabilidade do Cliente.

Todos os dados de desempenho aqui contidos foram determinados em um ambiente controlado. Portanto,
o resultado obtido em outros ambientes operacionais pode variar significativamente. Algumas medidas
podem ter sido tomadas em sistemas em nivel de desenvolvimento e nao ha garantia de que estas medidas
serdo as mesmas em sistemas disponiveis em geral. Além disso, algumas medidas podem ter sido
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estimadas através de extrapolacao. Os resultados atuais podem variar. Os usuarios deste documento
devem verificar os dados aplicaveis para seu ambiente especifico.

Marcas Registradas

LENOVO, THINKSYSTEM, Flex System, System x, NeXtScale System e x Architecture sdo marcas
registradas da Lenovo.

Intel e Intel Xeon sdo marcas registradas da Intel Corporation nos Estados Unidos e/ou em outros paises.
Internet Explorer, Microsoft e Windows s&o marcas registradas do grupo de empresas Microsoft.
Linux é uma marca registrada da Linus Torvalds.

Todas as outras marcas registradas sao de propriedade de seus respectivos donos.

Notas Importantes

A velocidade do processador indica a velocidade do reldgio interno do processador; outros fatores também
afetam o desempenho do aplicativo.

A velocidade da unidade de CD ou DVD lista a taxa de leitura variavel. As velocidades reais variam e
frequentemente sdo menores que a velocidade maxima possivel.

Ao consultar o armazenamento do processador, armazenamento real e virtual, ou o volume do canal, KB
significa 1.024 bytes, MB significa 1.048.576 bytes e GB significa 1.073.741.824 bytes.

Ao consultar a capacidade da unidade de disco rigido ou o volume de comunicacgdes, MB significa
1.000.000 bytes e GB significa 1.000.000.000 bytes. A capacidade total acessivel pelo usuario pode variar,
dependendo dos ambientes operacionais.

As capacidades maximas de unidades de disco rigido assumem a substituicdo de quaisquer unidades de
disco rigido padrao e a populagéo de todos os compartimentos de unidades de disco rigido com as maiores
unidades com suporte disponibilizadas pela Lenovo.

A memdria maxima pode requerer substituicdo da memadria padrao com um modulo de memdéria opcional.

Cada célula da memoria em estado sélido tem um numero intrinseco, finito, de ciclos de gravacdo nos quais
essa célula pode incorrer. Portanto, um dispositivo em estado sélido possui um nimero maximo de ciclos
de gravagao ao qual ele pode ser submetido, expressado como total bytes written (TBW). Um dispositivo
que excedeu esse limite pode falhar ao responder a comandos gerados pelo sistema ou pode ser incapaz de
receber gravacao. A Lenovo néo é responsavel pela substituicdo de um dispositivo que excedeu seu nimero
maximo garantido de ciclos de programas/exclusées, conforme documentado nas Especificacdes Oficiais
Publicadas do dispositivo.

A Lenovo nao representa ou garante produtos ndo Lenovo. O suporte (se disponivel) a produtos ndo Lenovo
é fornecido por terceiros, nao pela Lenovo.

Alguns softwares podem ser diferentes de sua versao de varejo (se disponivel) e podem nao incluir manuais
do usuério ou todos os recursos do programa.
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Contaminacao por particulas

Atencao: Particulas do ar (incluindo flocos ou particulas de metal) e gases reativos agindo sozinhos ou em
combinagado com outros fatores ambientais, como umidade ou temperatura, podem impor risco ao
dispositivo descrito neste documento.

Os riscos que sdo causados pela presenca de niveis excessivos de substancias particuladas ou as
concentracdes de gases nocivos incluem danos que podem causar 0 mau funcionamento ou a parada
completa do dispositivo. Essa especificacao define limites para substancias particuladas e gases que sao
destinados a evitar tais danos. Os limites nao devem ser vistos ou usados como definitivos, porque
inimeros outros fatores, como temperatura ou umidade do ar, podem influenciar o impacto de substancias
particuladas ou a transferéncia de contaminantes corrosivos e gasosos do ambiente. Na auséncia de limites
especificos definidos neste documento, adote praticas que mantenham os niveis de gas e substancias
particuladas consistentes com a protecao da saude e seguranca das pessoas. Se a Lenovo determinar que
os niveis de substancias particuladas ou gases em seu ambiente causaram dano ao dispositivo, a Lenovo
pode condicionar a provisdo de reparo ou substituicdo de dispositivos ou pecas a implementacéo de
medidas reparatodrias apropriadas para mitigar essa contaminagao ambiental. A implementagéo dessas
medidas reparatdrias é de responsabilidade do cliente.
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Tabela 35. Limites para substancias particuladas e gases

Contaminacgao Limites

Gases reativos Nivel de gravidade G1 de acordo com ANSI/ISA 71.04-1985":

¢ O nivel de reatividade do cobre deve ser inferior a 200 Angstroms por més (A/més =~ 0,0035
pg/cm? horas de ganho de peso).2

¢ O nivel de reatividade da prata deve ser inferior a 200 Angstroms por més (A/més =~ 0,0035 pg/
cm? horas de ganho de peso).3

e O monitoramento reativo da corrosividade gasosa deve ser realizado aproximadamente 5 cm
(2 pol.) na frente do rack no lado da entrada de ar a 1/4 e 3/4 de altura do chdo ou onde a
velocidade do ar for muito maior.

Particulas Os data centers devem atender ao nivel de limpeza da ISO 14644-1 classe 8.
transportadas
pelo ar Para data centers sem economia de ar, a limpeza de acordo com a ISO 14644-1 classe 8 pode

ser atendida escolhendo um dos seguintes métodos de filtragem:
e O ar do ambiente pode ser filtrado continuamente com filtros MERV 8.

e O ar que entra em um data center pode ser filtrado com filtros MERV 11 ou, preferencialmente,
MERV 13.

Para data centers com economia de ar, a opgéo de filtros para obter limpeza ISO classe 8
depende das condigbes especificas presentes nesse data center.

e A umidade relativa deliquescente da contaminagéo por substancia particulada deve ser
superior a 60% RH.4

¢ Os data centers devem estar isentas de p6 de zinco.5

1 ANSI/ISA-71.04-1985. Environmental conditions for process measurement and control systems: Airborne
contaminants. Instrument Society of America, Research Triangle Park, Carolina do Norte, EUA.

2 A derivacéo da equivaléncia entre a taxa de crescimento da corrosdo de cobre na espessura do produto de
corrosdo em A/més e a taxa de aumento de peso assume que Cu2S e Cu20 cresgcam em proporgdes iguais.

3 A derivacdo da equivaléncia entre a taxa de crescimento da corroséo de prata na espessura do produto de
corrosdo em A/més e a taxa de aumento de peso assume que Ag2S € o Unico produto de corrosao.

4 A umidade relativa deliquescente da contaminagdo por particulas é a umidade relativa na qual a poeira absorve
agua suficiente para ficar Umida e promover a condugéo i6nica.

5 Os detritos de superficie sdo coletados aleatoriamente de 10 areas do data center em um disco de 1,5 cm de
diametro de fita condutora elétrica adesiva em uma haste de metal. Se o exame da fita adesiva em um
microscopio eletrénico de varredura nao revelar nenhum pé de zinco, o data center sera considerado isento de pd
de zinco.

Declaracao regulamentar de telecomunicacao

Este produto pode nao ser certificado em seu pais para conexao por qualquer meio com interfaces de redes
de telecomunicagdes publicas. Certificagcao adicional pode ser exigida por lei antes de fazer qualquer
conexao desse tipo. Se tiver perguntas, entre em contato com o representante ou o revendedor da Lenovo.

Avisos de Emissao Eletronica

Ao conectar um monitor ao equipamento, vocé deve usar o cabo de monitor designado e quaisquer
dispositivos de supressao de interferéncia fornecidos com o monitor.

Avisos de emissdes eletronicas adicionais estao disponiveis em:

https://pubs.lenovo.com/important_notices/
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of the restricted substance exceeds the reference percentage value of presence condition.

Informacoes de contato de Taiwan para importacao e exportacao

Contatos estao disponiveis para informagoes de importacao e exportacao de Taiwan.
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coletando

logs de eventos 253
coletando dados de servico 280
coletor

substituindo 83
coletor, instalar 102
coletor, remover 83
componentes

fonte de alimentagédo 20
componentes da bandeja

substituindo 123
componentes do gabinete

substituindo 38
comutadores

Placa-Mae 25
concluindo

substituicdo de pecas 250
conector

usB 17
conectores

interno 21
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Maodulo de controle de ventilador e energia 19, 258

parte frontal da solugdo 17
conectores internos 21
conectores internos da placa-mae 21
conectores, placa-mae interna 21
configurando

LAN sobre USB manualmente 11
conjunto de gaiola de unidade

instalacao 140

substituindo 138
conjunto de gaiola de unidade, remogao 138
conjunto do sensor de gotejamento

substituindo 64
conjunto do sensor de gotejamento, instalar 67
conjunto do sensor de gotejamento, remover 64
consultoria de seguranga 13
contaminagdo gasosa 285
contaminacgéo particulada 285
contaminagédo, particulada e gasosa 285
Controle de ventilador e energia

substituindo 69
CPU

instalacao 176

removendo 168

substituindo 168
criando uma pagina da web de suporte personalizada

D

dados de servico 280
DCPMM 263
declaragao regulamentar de telecomunicagcdo 286
Declaragdo RoHS BSMI de Taiwan 287
declarar
presenga fisica 210
Descrigéo do bloco do comutador SW1 25
desligar asolugdo 13
Dicas técnicas 12
DIMM
substituindo 127
DIMM, instalar 130
DIMMs
remocao 127
diretrizes de confiabilidade do sistema 37
diretrizes de instalacdo 35
dispositivos sensiveis a estatica
manipulando 38
dispositivos, sensiveis a estatica
manipulando 38
dissipador de calor
substituindo 168
DRAM 263
Driver Windows, LAN sobre USB 12

E

energia
botdo de controle de energia 17
energia CA 18
Ethernet
controlador
solucéo de problemas 261

279
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F LED de energia CC 18
. ~ LED de erro do sistema 17
fonte de alimentagdo 18 LED do localizador 17

LEDs 255 LED do log de verificagdo 17
visdo geral 20 LEDs

fonte de alimentagéo hot swap, instalagdo 82 fonte de alimentagdo 20

fonte de alimentag&o hot-swap Médulo de controle de ventilador e energia 19, 258
substituindo 80 naplaca-mae 23, 257

fonte de alimentagéo hot-swap, remover 80 parte frontal da solugdo 17

FPC sensor de gotejamento 259

substituindo 69 LEDs da fonte de alimentacdo 255
FPC, instalar 73 ligar a solugdo 13

FPC, remogéo 69 lista de pecas 27
lista de verificagao de inspecéo de seguranca v, 36

indicadores e controles
fonte de alimentagédo 20

Informagdes de contato de Taiwan para importagao e

exportagédo 287

Inicializagcdo Segura 211

Inicializagdo Segura do UEFI 211

instalacéo instalagdo 176
adaptador 152 removendo 168
Adaptador IFT 158 substituindo 168
Adaptador TCM/TPM 223 Modelos de unidade de 2,5 polegadas 26
Bandeja de DWC 249 Maédulo de controle de ventilador e energia
Bateriado FPC 78 conectores 19, 258

coletor 102 . modulo de memaria
conjunto do sensor de gotejamento 67 remover 127

manipulando dispositivos sensiveis a estatica 38
marcas registradas 284
memodria
problemas 263
microprocessador

CPU 176

fonte de alimentagédo hot swap 82

FPC 73

instrugdes 35 N

microprocessador 176 )

painel intermedidrio do gabinete 51 notas, importantes 284

placa de distribuicdo de energia 164 numero de série 206

processador 176 numeros de telefone 281

sistema hidraulico 239 numeros de telefone de servigo e suporte para hardware 281

tampa da bandeja 213 numeros de telefone de servico e suporte para software 281
instalar

Bateriado CMOS 125

conjunto de gaiola de unidade 140 o

DIMM 130

Painel traseiro M.2 145 Obtendo ajuda 279

placa-mae 196
uma unidade M.2 no painel traseiro M.2 148
unidade 136

instrugoes P

confiabilidade do sistema 37 o )

instalagéo de opcionais 35 pagina da web de suporte personalizada 279
internos, conectores da placa-mae 21 pagina da web de suporte, personalizar 279
introdugéo 1 painel intermediario do gabinete

substituindo 39
painel intermediario do gabinete, instalagdo 51
painel intermediario do gabinete, remover 39
J Painel traseiro M.2
instalacdo 145

jumpers remogdao 144
Placa-Mae 25 substituindo 144
PCle
solugédo de problemas 272
L PHM
substituindo 168
LAN sobre USB placa de distribuicdo de energia
configurando manualmente 11 substituindo 162
Instalagdo de driver do Windows 12 placa de distribuicdo de energia, instalar 164
layout da placa-mae 21 placa de distribuicdo de energia, remogédo 162
LED Placa-Mae
atividade da unidade 17 comutadores e jumpers 25
energiaCC 18 conectores internos 21
erro da fonte de alimentagdo 18 instalagéo 196
status da unidade 17 layout 21
LED de energia CA 18 LEDs 23,257
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remogao 187

substituindo 187
Politicado TPM 208
presenca fisica 210
problemas

ativacdo e desligamento 262

Controlador Ethernet 261

Dispositivo USB 270

dispositivos opcionais 272

dispositivos seriais 272

energia 260

intermitente 273

memoria 263

monitor 269

mouse 270

PCle 272

perceptivel 275

rede 274

software 277

teclado 270

unidade de disco rigido 265

vazamento de agua 265

video 269
problemas com o monitor 269
problemas de ativagdo ou desligamento da solugdo 262
problemas de dispositivos opcionais 272
problemas de energia 260
problemas de software 277
problemas de video 269
Problemas do controlador Ethernet

resolvendo 261
problemas do mouse 270
problemas do teclado 270
problemas em dispositivos seriais 272
Problemas em dispositivos USB 270
problemas intermitentes 273
problemas na unidade de disco rigido 265
problemas observaveis 275
processador

instalacdo 176

removendo 168

substituindo 168

R

recurso de PCle insuficiente
resolvendo 272
rede
problemas 274
removendo
adaptador 150
Adaptador IFT 156
Adaptador TCM/TPM 215
coletor 83
conjunto de gaiola de unidade 138
conjunto do sensor de gotejamento 64

CPU 168
fonte de alimentagéo hot swap 80
FPC 69

microprocessador 168
painel intermediario do gabinete 39
placa de distribuicdo de energia 162
processador 168
tampa da bandeja 212
unidade 134
remover
Backplane M.2 144
Bateriado CMOS 123
Modulos de memdéria 127
placa-mae 187
sistema hidraulico 232
uma unidade M.2 no painel traseiro M.2 146
resolvendo
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Problemas do controlador Ethernet 261

recurso de PCle insuficiente 272
resolvendo problemas de energia 260
retentor no painel traseiro M.2

ajuste 150
roteamento de cabo interno 26
roteamento de cabos 26

S

seguranga i
sensor de gotejamento
LEDs 259
servico e suporte
antes de fazer uma chamada 279
hardware 281
software 281
sistema hidraulico
remogao 232
substituindo 232
sistema hidraulico, instalar 239
software 15
solugdo de problemas 269, 272, 277
por sintoma 261
problemas com a memodria 263
problemas de ativagao e desligamento 262
problemas derede 274
problemas de vazamento de 4gua 265
problemas do mouse 270
problemas do teclado 270
Problemas em dispositivos USB 270
problemas intermitentes 273
problemas na unidade de disco rigido 265
problemas observaveis 275
solugéo de problemas baseada em sintomas 261
video 269
solugéo, visdo frontal 17
substituicdo de painel intermediario do gabinete 39
substituicdo de pegas, concluindo 250
substituindo
Adaptador TCM/TPM 214
Bateria CMOS (CR2032) 123
componentes da bandeja 123
componentes do gabinete 38
CPU 168
DIMM 127
dissipador de calor 168
microprocessador 168
Painel traseiro M.2 144
PHM 168
Placa-Mae 187
processador 168
sistema hidraulico 232
Unidade M.2 146
substituindo a bandeja DWC 247
substituindo a bateria do FPC 76
substituindo a placa de distribuicdo de energia 162
substituindo a tampa da bandeja 212
substituindo o coletor 83
substituindo o conjunto de gaiola de unidade 138
substituindo o conjunto do sensor de gotejamento 64
substituindo o FPC 69
substituindo um adaptador PCle 150
substituindo um controle de energia e ventilador 69
substituindo uma fonte de alimentagédo hot-swap 80
substituindo unidade 134

T

tampa da bandeja
substituindo 212
tampa da bandeja, instalar 213
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tampa da bandeja, remocao 212
TCM 208

TPM 208
TPM1.2 210
TPM2.0 210

trabalhando dentro da solugéo
ligado 38

Trusted Cryptographic Module 208

Trusted Platform Module 208

U

uma unidade M.2 no painel traseiro M.2
instalacdo 148
remogdo 146
unidade
instalacdo 136
LED de atividade 17
LED de status 17
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substituindo 134
Unidade M.2
substituindo 146
unidade, remocédo 134
USB

conector 17

Vv

vazamento de agua

problemas 265
Versdaodo TPM 210
visdo frontal da solugéo
visdo traseira do gabinete
vista frontal

conectores 17

LocaldoLED 17
vista traseira 18

do gabinete 18

17
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