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ความปลอดภัย
Before installing this product, read the Safety Information.

Antes de instalar este produto, leia as Informações de Segurança.

在安装本产品之前，请仔细阅读 Safety Information（安全信息）。

Læs sikkerhedsforskrifterne, før du installerer dette produkt.

Lees voordat u dit product installeert eerst de veiligheidsvoorschriften.

Ennen kuin asennat tämän tuotteen, lue turvaohjeet kohdasta Safety Information.

Avant d'installer ce produit, lisez les consignes de sécurité.

Vor der Installation dieses Produkts die Sicherheitshinweise lesen.

Prima di installare questo prodotto, leggere le Informazioni sulla Sicurezza.

© Copyright Lenovo 2023, 2024 v



Les sikkerhetsinformasjonen (Safety Information) før du installerer dette produktet.

Antes de instalar este produto, leia as Informações sobre Segurança.

Antes de instalar este producto, lea la información de seguridad.

Läs säkerhetsinformationen innan du installerar den här produkten.

รายการตรวจสอบความปลอดภัย
โปรดใช�ข�อมูลนี้เพื่อช�วยในการระบุสภาพความไม�ปลอดภัยในเซิร�ฟเวอร�ของคุณ เครื่องแต�ละรุ�นได�รับการออกแบบและ
ผลิตโดยติดตั้งอุปกรณ�ด�านความปลอดภัยตามข�อกำหนด เพื่อป�องกันไม�ให�ผู�ใช�และช�างเทคนิคบริการได�รับบาดเจ็บ

หมายเหตุ: อุปกรณ�นี้ไม�ได�มีไว�สำหรับใช�งานโดยมองเห็นได�โดยตรงในสถานที่ทำงานที่ใช�จอแสดงผล เพื่อหลีกเลี่ยงไม�ให�
แสงสะท�อนในสถานที่ทำงานที่ใช�จอแสดงผล ต�องไม�วางอุปกรณ�นี้ในมุมมองที่มองเห็นได�โดยตรง

ข�อควรพิจารณา: นี่เป�นผลิตภัณฑ�ประเภท A ในสภาพแวดล�อมภายในบ�าน ผลิตภัณฑ�นี้อาจทำให�เกิดการรบกวนทาง
วิทยุ ซึ่งในกรณีนี้ ผู�ใช�อาจต�องใช�มาตรการที่เหมาะสม

ข�อควรระวัง:
อุปกรณ�นี้ต�องติดตั้งหรือซ�อมบำรุงโดยพนักงานผู�ผ�านการฝ�กอบรม ตามที่กำหนดโดย NEC, IEC 62368-1 และ
IEC 60950-1 ตามมาตรฐานความปลอดภัยของอุปกรณ�อิเล็กทรอนิกส�ด�านเสียง/วิดีโอ เทคโนโลยีสารสนเทศ
และเทคโนโลยีการสื่อสาร Lenovo จะถือว�าคุณมีคุณสมบัติเหมาะสมในการการซ�อมบำรุงอุปกรณ� และได�รับ
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การฝ�กอบรมในการจำแนกระดับพลังงานที่เป�นอันตรายในผลิตภัณฑ� การเข�าถึงอุปกรณ�ทำได�โดยใช�เครื่องมือ
ล็อคและกุญแจ หรือวิธีการรักษาความปลอดภัยอื่นๆ

ข�อสำคัญ: ต�องมีการเดินสายดินระบบไฟฟ�าของเซิร�ฟเวอร�เพื่อความปลอดภัยของผู�ปฏิบัติงาน และทำให�ระบบทำงาน
เป�นปกติ ช�างไฟที่ได�รับการรับรองสามารถยืนยันการเดินสายดินที่ถูกต�องของเต�ารับไฟฟ�าได�

เพื่อรับรองว�าไม�มีสภาพที่ไม�ปลอดภัย ให�ตรวจสอบตามหัวข�อต�อไปนี้:
1. ตรวจดูให�แน�ใจว�าป�ดการใช�งานอุปกรณ�และถอดสายไฟออกแล�ว
2. ตรวจสอบสายไฟ

• ตรวจดูให�แน�ใจว�าตัวเชื่อมต�อสายดินอยู�ในสภาพดี ใช�อุปกรณ�เพื่อวัดความต�อเนื่องของกระแสไฟฟ�าของ
สายดิน โดยระหว�างหมุดสายดินภายนอกและสายดินที่เฟรม ต�องมีความต�อเนื่องของกระแสไฟฟ�าที่ 0.1
โอห�มหรือน�อยกว�า

• ตรวจดูให�แน�ใจว�าชนิดของสายไฟถูกต�อง
หากต�องการดูสายไฟที่ใช�ได�สำหรับเซิร�ฟเวอร�:
a. ไปที่:

http://dcsc.lenovo.com/#/
b. คลิก Preconfigured Model (รุ�นที่ได�รับการกำหนดค�ามาล�วงหน�า) หรือ Configure to order (การ

กำหนดค�าตามลำดับ)
c. ป�อนประเภทเครื่องและรุ�นเซิร�ฟเวอร�ของคุณเพื่อแสดงหน�าการกำหนดค�า
d. คลิก Power (พลังงาน)➙➙ Power Cables (สายไฟ) เพื่อดูสายไฟทั้งหมด

• ตรวจสอบให�แน�ใจว�าฉนวนป�องกันไม�ขาดหลุดลุ�ยหรือเสื่อมสภาพ
3. ตรวจหาการดัดแปลงที่ไม�ใช�ของ Lenovo ใช�วิจารณญาณสำหรับความปลอดภัยในการดัดแปลงที่ไม�ใช�ของ

Lenovo อย�างรอบคอบ
4. ตรวจสอบภายในเซิร�ฟเวอร�เพื่อค�นหาสภาพความไม�ปลอดภัยที่ชัดเจน เช�น ขี้ตะไบเหล็ก การปนเป��อน น้ำหรือของ

เหลวอื่นๆ หรือสัญญาณของเพลิงไหม�หรือความเสียหายจากควัน
5. ตรวจสอบว�าสายไฟมีการเสื่อมสภาพ ขาดหลุดลุ�ย หรือถูกบีบแน�นหรือไม�
6. ตรวจสอบให�แน�ใจว�าตัวยึดฝาครอบแหล�งจ�ายไฟ (สกรูหรือหมุดย้ำ) ไม�ถูกถอดออกหรือเปลี่ยน
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บทที่ 1. ข�อมูลเบื้องต�น
เซิร�ฟเวอร� ThinkEdge SE455 V3 (Type 7DBY) เป�นเซิร�ฟเวอร� Edge ใหม�ล�าสุด ได�รับการออกแบบมาโดยเฉพาะเพื่อ
ตอบสนองความต�องการของ Edge Computing, Edge AI, ไฮบริดคลาวด� และเวิร�กโหลดที่ตำแหน�ง Edge ThinkEdge
SE455 V3 เป�นโซลูชัน Edge ที่ทนทานขนาดกระทัดรัดซึ่งเน�นด�านการเชื่อมต�ออัจฉริยะ การรักษาความปลอดภัยทาง
ธุรกิจ และความสามารถในการจัดการสำหรับสภาพแวดล�อมที่ใช�งานหนัก มีอายุการใช�งานที่ยาวนานและประสิทธิภาพที่
เชื่อถือได�เพื่อรองรับปริมาณงาน IoT ที่มีความต�องการสูงที่ Edge มีการออกแบบมาอย�างกะทัดรัดและทนทานเพื่อสภาพ
แวดล�อมที่ไม�ใช�ศูนย�ข�อมูล เหมาะสำหรับการใช�งานจากระยะไกล เช�น ร�านค�าปลีก สถานที่ผลิต และโรงงาน

รูปภาพ 1. ThinkEdge SE455 V3

คุณลักษณะ
ประสิทธิภาพ ความเรียบง�ายในการใช�งาน ความน�าเชื่อถือ และคุณสมบัติในการเพิ่มขยาย คือแนวคิดหลักที่คำนึงเมื่อ
ออกแบบเซิร�ฟเวอร�ของคุณ คุณลักษณะด�านการออกแบบเหล�านี้ช�วยให�คุณสามารถกำหนดฮาร�ดแวร�ระบบได�ด�วยตนเอง
เพื่อให�ตรงกับความต�องการใช�งานในป�จจุบันและมีความยืดหยุ�นเพื่อรองรับการขยายการใช�งานในอนาคต

เซิร�ฟเวอร�ของคุณใช�งานคุณลักษณะและเทคโนโลยีต�อไปนี้

• Features on Demand
หากในเซิร�ฟเวอร�หรืออุปกรณ�เสริมที่ติดตั้งในเซิร�ฟเวอร�มีคุณลักษณะ Features on Demand คุณสามารถซื้อคีย�เป�ด
การทำงานเพื่อใช�งานคุณลักษณะได� สำหรับข�อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับ Features on Demand โปรดดูที่:
https://fod.lenovo.com/lkms

• Lenovo XClarity Controller (XCC)
Lenovo XClarity Controller คือตัวควบคุมการจัดการทั่วไปสำหรับฮาร�ดแวร�เซิร�ฟเวอร� Lenovo ThinkEdge
Lenovo XClarity Controller รวมฟ�งก�ชันการจัดการต�างๆ ไว�ในชิปตัวเดียวบนแผงระบบ (ส�วนประกอบแผงระบบ)
ของเซิร�ฟเวอร� คุณลักษณะบางประการที่เป�นคุณลักษณะเฉพาะของ Lenovo XClarity Controller ได�แก�
ประสิทธิภาพที่เพิ่มมากขึ้น การแสดงวิดีโอระยะไกลความละเอียดสูง และตัวเลือกการรักษาความปลอดภัยที่มากขึ้น
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เซิร�ฟเวอร�รองรับ Lenovo XClarity Controller 2 (XCC2) ดูข�อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับ Lenovo XClarity Controller 2
(XCC2) ได�ที่ https://pubs.lenovo.com/lxcc-overview/

• เฟ�ร�มแวร�ของเซิร�ฟเวอร�ที่สอดคล�องตาม UEFI
เฟ�ร�มแวร� Lenovo ThinkEdge สอดคล�องกับ Unified Extensible Firmware Interface (UEFI) UEFI จะทดแทน
BIOS และกำหนดอินเทอร�เฟสมาตรฐานระหว�างระบบปฏิบัติการ, เฟ�ร�มแวร�ของแพลตฟอร�ม และอุปกรณ�ภายนอก
เซิร�ฟเวอร� Lenovo ThinkEdge สามารถบูตระบบปฏิบัติการที่สอดคล�องตาม UEFI, ระบบปฏิบัติการที่ใช� BIOS
และอะแดปเตอร�ที่ใช� BIOS รวมถึงอะแดปเตอร�ที่สอดคล�องตาม UEFI

หมายเหตุ: เซิร�ฟเวอร�นี้ไม�รองรับ Disk Operating System (DOS)
• ความจุของแหล�งความจุข�อมูลขนาดใหญ�และความสามารถในการไม�ต�องป�ดเครื่องเพื่อถอดเปลี่ยน (Hot-

swap)
ด�วยคุณสมบัติ Hot-swap คุณสามารถเพิ่ม ถอด หรือเปลี่ยนไดรฟ�ฮาร�ดดิสก�ได�โดยไม�ต�องป�ดเซิร�ฟเวอร�
เซิร�ฟเวอร�รองรับไดรฟ� SAS/SATA/NVMe แบบ Hot-swap ขนาด 2.5 นิ้ว สูงสุดสี่ตัวในตัวครอบไดรฟ�ด�านหน�า และ
ไดรฟ�เสริม SAS/SATA/NVMe ที่ไม�ใช�แบบ Hot Swap ขนาด 2.5 นิ้ว สูงสุดสี่ตัวในตัวครอบไดรฟ�ภายใน

หมายเหตุ:

– เมื่อเป�ดใช�งานการเข�ารหัส SED แล�ว จะต�องป�ด/เป�ดเครื่องระบบใหม�หลังจากติดตั้ง SED หากไม�ป�ด/เป�ดเครื่อง
ใหม� ระบบปฏิบัติการโฮสต�จะไม�รู�จัก SED

– ต�องใช�อะแดปเตอร� RAID/HBA สำหรับไดรฟ� SAS ขนาด 2.5 นิ้ว
• การวินิจฉัย Lightpath

การวินิจฉัย Lightpath จะแสดงไฟ LED เพื่อช�วยคุณวินิจฉัยข�อผิดพลาดของระบบได�รวดเร็ว ดูข�อมูลเพิ่มเติมเกี่ยว
กับการวินิจฉัย Lightpath ได�ที่ “การแก�ไขป�ญหาโดยไฟ LED ระบบและจอแสดงผลการวินิจฉัย” บนหน�าที่ 357

• การเข�าถึงเว็บไซต� Lenovo Service Information ผ�านอุปกรณ�มือถือ
เซิร�ฟเวอร�มีรหัส QR ติดอยู�ที่ป�ายบริการระบบซึ่งอยู�บนฝาป�ดเซิร�ฟเวอร� ซึ่งคุณสามารถสแกนโดยใช�ตัวอ�านรหัส QR
และสแกนเนอร�จากอุปกรณ�มือถือเพื่อเข�าใช�งานเว็บไซต� Lenovo Service Information ได�อย�างรวดเร็ว เว็บไซต�
Lenovo Service Information ระบุข�อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับวิดีโอสาธิตการติดตั้งและการเปลี่ยนอะไหล� และรหัสข�อ
ผิดพลาดต�างๆ เพื่อการสนับสนุนเซิร�ฟเวอร�

• ปลั๊กอิน Active Energy Manager
Lenovo XClarity Energy Manager คือโซลูชันการจัดการพลังงานและอุณหภูมิสำหรับศูนย�ข�อมูล คุณสามารถ
ติดตามและจัดการการใช�พลังงานและอุณหภูมิของเซิร�ฟเวอร� Converged, NeXtScale, System x, ThinkServer,
ThinkSystem และ ThinkEdge และปรับปรุงประสิทธิภาพพลังงานโดยใช� Lenovo XClarity Energy Manager

• การเชื่อมต�อเครือข�ายสำรอง
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Lenovo XClarity Controller มอบคุณสมบัติป�องกันการทำงานล�มเหลว โดยส�งต�อไปยังการเชื่อมต�ออีเทอร�เน็ตที่มี
แอปพลิเคชันที่เหมาะสมติดตั้ง หากเกิดป�ญหาขึ้นภายในการเชื่อมต�ออีเทอร�เน็ตหลัก การรับส�งข�อมูลอีเทอร�เน็ต
ทั้งหมดที่เกี่ยวข�องกับการเชื่อมต�อหลักจะถูกสับเปลี่ยนไปยังการเชื่อมต�ออีเทอร�เน็ตสำรองโดยอัตโนมัติ หากมีการติด
ตั้งไดรเวอร�อุปกรณ�ไว�อย�างเหมาะสม การสับเปลี่ยนนี้จะเกิดขึ้นโดยไม�ส�งผลให�มีการสูญเสียข�อมูลและไม�รบกวนการ
ใช�งานผู�ใช�

• การระบายความร�อนสำรอง
ระบบระบายความร�อนสำรองจากพัดลมภายในเซิร�ฟเวอร� ช�วยให�เซิร�ฟเวอร�ทำงานต�อไปได�หากโรเตอร�พัดลมตัวใดตัว
หนึ่งบกพร�อง

• ความจุแหล�งจ�ายไฟเสริม
เซิร�ฟเวอร�รองรับชุดแหล�งจ�ายไฟขนาด 1,100 วัตต� หรือ 1,800 วัตต�สูงสุดสองชุด

• การสนับสนุน RAID
อะแดปเตอร� RAID ให�การสนับสนุน Redundant Array of Independent Disks (RAID) แบบฮาร�ดแวร�เพื่อสร�าง
การกำหนดค�า มีอะแดปเตอร� RAID ที่มี RAID 0, 1, 10, 5, 50, 6, 60 ให�เลือกซื้อ

• Trusted Platform Module (TPM) แบบรวม
ชิปรักษาความปลอดภัยแบบรวมนี้ใช�งานฟ�งก�ชันการเข�ารหัสลับและทำการจัดเก็บคีย�รักษาความปลอดภัยส�วนตัว
และสาธารณะ ซึ่งให�การสนับสนุนด�านฮาร�ดแวร�สำหรับข�อกำหนดของ Trusted Computing Group (TCG)

• โหมดจำกัดการเข�าถึงระบบของ Lenovo XClarity Controllers
การจำกัดการเข�าถึงระบบจะบังคับใช�ภายใต�สถานการณ�เฉพาะเพื่อปกป�องเซิร�ฟเวอร�จากการละเมิดข�อมูล โดย
เฉพาะอย�างยิ่งเมื่อเซิร�ฟเวอร�ถูกขนส�งโดยผู�ให�บริการที่ไม�ผ�านการรับรองไปยังสภาพแวดล�อมระยะไกล สำหรับราย
ละเอียด ดู “โหมดจำกัดการเข�าถึงระบบ” บนหน�าที่ 340

เกร็ดแนะนำด�านเทคนิค
Lenovo อัปเดตเว็บไซต�สนับสนุนอย�างต�อเนื่องด�วยคำแนะนำและเทคนิคล�าสุดที่คุณสามารถใช�เพื่อแก�ไขป�ญหาเกี่ยวกับ
เซิร�ฟเวอร�ที่คุณอาจพบเจอ เกร็ดแนะนำด�านเทคนิคนี้ (หรือเรียกว�าเกร็ดแนะนำเพื่อการเก็บรักษาหรือข�าวสารด�านบริการ)
มีขั้นตอนต�างๆ เพื่อแก�ไขป�ญหาชั่วคราวหรือแก�ไขป�ญหาเกี่ยวกับการทำงานของเซิร�ฟเวอร�คุณ

ในการค�นหาเกร็ดแนะนำด�านเทคนิคที่ใช�กับเซิร�ฟเวอร�คุณ:
1. ไปที่ http://datacentersupport.lenovo.com และเลื่อนไปยังหน�าการสนับสนุนสำหรับเซิร�ฟเวอร�ของคุณ
2. คลิกที่ How To’s จากบานหน�าต�างนำทาง
3. คลิก Article Type➙➙ Solution จากเมนูแบบเลื่อนลง

ปฏิบัติตามคำแนะนำบนหน�าจอเพื่อเลือกหมวดต�างๆ สำหรับป�ญหาที่คุณพบ
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คำแนะนำการรักษาความปลอดภัย
Lenovo มุ�งมั่นที่จะพัฒนาผลิตภัณฑ�และบริการที่ได�มาตรฐานด�านความปลอดภัยสูงสุด เพื่อปกป�องลูกค�าของเราและ
ข�อมูลของลูกค�า เมื่อมีการรายงานเกี่ยวกับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง Lenovo Product Security Incident Response
Team (PSIRT) มีหน�าที่สืบสวนและให�ข�อมูลแก�ลูกค�า เพื่อให�ลูกค�าสามารถวางแผนรับมือความเสี่ยงได�ขณะที่เราดำเนิน
การเพื่อนำเสนอทางแก�ไขป�ญหาดังกล�าว

ดูรายการคำแนะนำป�จจุบันได�ที่ไซต�ต�อไปนี้:

https://datacentersupport.lenovo.com/product_security/home

ข�อมูลจำเพาะ
ข�อมูลสรุปคุณลักษณะและข�อมูลจำเพาะของเซิร�ฟเวอร� คุณลักษณะบางอย�างอาจไม�มีให�ใช�งานหรือข�อมูลจำเพาะบาง
อย�างอาจใช�ไม�ได�กับระบบของคุณ ทั้งนี้ขึ้นอยู�กับรุ�น

โปรดดูตารางด�านล�างเพื่อดูประเภทข�อมูลเฉพาะและเนื้อหาของแต�ละประเภท
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ประเภทข�อมูล
จำเพาะ

ข�อมูลจำเพาะทางเทคนิค ข�อมูลจำเพาะเชิงกล ข�อมูลจำเพาะด�านสภาพแวดล�อม

เนื้อหา • โปรเซสเซอร�
• หน�วยความจำ
• ไดรฟ� M.2
• การขยายที่จัดเก็บ
• ช�องเสียบขยาย
• หน�วยประมวลผลกราฟ�ก

(GPU) และเครื่องมือเร�ง
ความเร็ว

• ฟ�งก�ชันในตัวและขั้วต�อ I/O
• เครือข�าย
• อะแดปเตอร� RAID
• อะแดปเตอร� Host Bus
• พัดลมระบบ
• กำลังไฟฟ�า
• การกำหนดค�าขั้นต่ำสำหรับ

การแก�ไขข�อบกพร�อง
• ระบบปฏิบัติการ

• ขนาด
• น้ำหนัก

• การปล�อยเสียงรบกวน
• การจัดการอุณหภูมิโดยรอบ
• ด�านสภาพแวดล�อม

ข�อมูลจำเพาะทางเทคนิค
สรุปข�อมูลจำเพาะทางเทคนิคของเซิร�ฟเวอร� คุณลักษณะบางอย�างอาจไม�มีให�ใช�งานหรือข�อมูลจำเพาะบางอย�างอาจใช�ไม�
ได�กับระบบของคุณ ทั้งนี้ขึ้นอยู�กับรุ�น

โปรเซสเซอร�

รองรับโปรเซสเซอร� AMD® EPYCTM 8004 ซีรีส�
• ปรับขนาดได�ถึง 64 แกน
• ออกแบบสำหรับช�อง LGA 4844 (SP6)
• รองรับ I/O ความเร็วสูง 96 เลน
• Thermal Design Power (TDP): สูงสุด 200 วัตต�
• Configurable Thermal Design Power (cTDP): สูงสุด 225 วัตต�
สำหรับรายการของโปรเซสเซอร�ที่รองรับ โปรดดู: https://serverproven.lenovo.com
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หน�วยความจำ

ดู “กฎและลำดับการติดตั้งโมดูลหน�วยความจำ” บนหน�าที่ 61 สำหรับข�อมูลโดยละเอียดเกี่ยวกับการกำหนดค�าและ
การตั้งค�าหน�วยความจำ
• ความจุ

– ต่ำสุด: 16 GB
– สูงสุด: 576 GB

• ประเภทของโมดูลหน�วยความจำ: Double-data-rate 5 (TruDDR5) รหัสแก�ไขข�อผิดพลาด (ECC) 4,800 MT/s DIMM ที่
ลงทะเบียน (RDIMM)

• ช�องเสียบ: ขั้วต�อโมดูลหน�วยความจำอินไลน�แบบคู� (DIMM) ทั้งหมด 6 ขั้วต�อ

สำหรับรายการโมดูลหน�วยความจำที่รองรับ โปรดดู: https://serverproven.lenovo.com

ไดรฟ� M.2

รองรับไดรฟ� SATA/NVMe M.2 สูงสุดสองตัว

• ความจุ

– 128 GB
– 240 GB
– 480 GB
– 960 GB

หมายเหตุ: SE455 V3 รองรับการกำหนดค�า RAID ที่แตกต�างกัน ทั้งนี้ขึ้นอยู�กับแบ็คเพลน M.2 ที่ติดตั้ง

• มีการติดตั้งแบ็คเพลน SATA/x4 NVMe M.2 (ThinkSystem M.2 SATA/x4 NVMe 2-Bay Enablement Kit):
– การกำหนดค�าที่ไม�ใช� RAID ของไดรฟ� M.2 รองรับ NVMe เท�านั้น
– การกำหนดค�า RAID ของไดรฟ� M.2 รองรับหนึ่งในอะแดปเตอร� RAID ต�อไปนี้:

– ThinkSystem RAID 5350-8i PCIe 12Gb Adapter: SATA
– ThinkSystem RAID 540-8i PCIe Gen4 12Gb Adapter: NVMe

• มีการติดตั้งแบ็คเพลน SATA/NVMe M.2 (ThinkSystem M.2 RAID B540i-2i SATA/NVMe Adapter):
– การกำหนดค�าที่ไม�ใช� RAID ของไดรฟ� M.2 รองรับ SATA/NVMe
– การกำหนดค�า RAID ของไดรฟ� M.2 รองรับ SATA/NVMe

สำหรับรายชื่อฮาร�ดดิสก�ไดรฟ� M.2 ที่รองรับ โปรดดูที่: https://serverproven.lenovo.com
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การขยายที่จัดเก็บ

ไดรฟ�ด�านหน�า

• ไดรฟ� SAS/SATA/NVMe แบบ Hot-swap ขนาด 2.5 นิ้ว สูงสุดสี่ตัว

หมายเหตุ: เมื่อเป�ดใช�งานการเข�ารหัส SED แล�ว จะต�องป�ด/เป�ดเครื่องระบบใหม�หลังจากติดตั้ง SED หากไม�ป�ด/
เป�ดเครื่องใหม� ระบบปฏิบัติการโฮสต�จะไม�รู�จัก SED

ไดรฟ�ภายใน (อุปกรณ�เสริม)

• ไดรฟ� SAS/SATA/NVMe แบบไม�ใช� Hot-swap ขนาด 2.5 นิ้ว สูงสุดสี่ตัว

หมายเหตุ: ต�องใช�อะแดปเตอร� RAID/HBA สำหรับไดรฟ� SAS

บทที่ 1. ข�อมูลเบื้องต�น 7



ช�องเสียบขยาย

ช�องเสียบขยายที่รองรับจะแตกต�างกันไปตามการกำหนดค�า

• ช�องใส�ไดรฟ� M.2 (อุปกรณ�เสริม): รองรับไดรฟ� M.2 SATA/NVMe สูงสุดสองตัว

– ช�องเสียบ 1 / ช�องใส� M.2 0
– ช�องเสียบ 2 / ช�องใส� M.2 1

หมายเหตุ: ต�องใช�อะแดปเตอร� RAID/HBA สำหรับไดรฟ� M.2 SATA
• ช�องเสียบ PCIe: ช�องเสียบ PCIe ทั้งหมดรองรับ 75W

หมายเหตุ: ประสิทธิภาพอาจลดลงเมื่อติดตั้งอะแดปเตอร� PCIe x16 ในช�องเสียบ PCIe x8 เลน
– ตัวยก PCIe 1

– ช�องเสียบ 3: x16 (Gen5 x16 เลน)
– ช�องเสียบ 4: x16 (Gen4 x8 เลน)
– ช�องเสียบ 5: x16 (Gen4 x8 เลน)

หมายเหตุ:

– เมื่อติดตั้งโมดูลพอร�ตอนุกรม จะไม�รองรับช�องเสียบ 5
– เมื่อติดตั้ง GPU ความกว�างสองเท�าในช�องเสียบ 3 จะไม�รองรับช�องเสียบ 4

– ตัวยก PCIe 2 (อุปกรณ�เสริม)

– ช�องเสียบ 6: x16 (Gen4 x8 เลน)
– ช�องเสียบ 7: x16 (Gen5 x16 เลน)
– ช�องเสียบ 8: x16 (Gen4 x8 เลน)

หมายเหตุ:

– ไม�รองรับช�องเสียบ 6 และช�องเสียบ 8 ในการกำหนดค�าต�อไปนี้:
• แบ็คเพลนไดรฟ� SATA ด�านหน�าและแบ็คเพลนไดรฟ� NVMe ภายในเชื่อมต�อกับแผงระบบ
• แบ็คเพลนไดรฟ� NVMe ด�านหน�าและแบ็คเพลนไดรฟ� NVMe ภายในเชื่อมต�อกับแผงระบบ

– เมื่อติดตั้ง GPU ความกว�างสองเท�าในช�องเสียบ 7 จะไม�รองรับช�องเสียบ 6
• ช�องเสียบโมดูล OCP

– ช�องเสียบ 9: Gen5 x16 เลน (รองรับ NC-SI)
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หน�วยประมวลผลกราฟ�ก (GPU) และเครื่องมือเร�งความเร็ว

รองรับรายการใดรายการหนึ่งต�อไปนี้:

• GPU ความกว�างสองเท�า 330W สูงสุดสองตัว (ช�องเสียบ 3 และช�องเสียบ 7)
• GPU/เครื่องมือเร�งความเร็วความกว�างปกติ 75W สูงสุดหกตัว

ฟ�งก�ชันในตัวและขั้วต�อ I/O

• Lenovo XClarity Controller (XCC) ซึ่งช�วยให�สามารถควบคุมโปรเซสเซอร�บริการ, ฟ�งก�ชันการตรวจสอบ, ตัวควบคุม
วิดีโอ, และคีย�บอร�ด, วิดีโอ, เมาส�ระยะไกล และประสิทธิภาพของฮาร�ดดิสก�ไดรฟ�ระยะไกล
– เซิร�ฟเวอร�รองรับ Lenovo XClarity Controller 2 (XCC2) ดูข�อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับ Lenovo XClarity Controller 2

(XCC2) ได�ที่ https://pubs.lenovo.com/lxcc-overview/
• ขั้วต�อ I/O ด�านหน�า

– พอร�ตการจัดการระบบ XCC หนึ่งตัวที่ด�านหน�าสำหรับการเชื่อมต�อกับเครือข�ายการจัดการระบบ ขั้วต�อ RJ-45 นี้ใช�
งานกับฟ�งก�ชัน Lenovo XClarity Controller โดยเฉพาะและทำงานด�วยความเร็ว 1 GB

– กลุ�มขั้วต�ออีเทอร�เน็ตสองหรือสี่ขั้วต�อบนโมดูล OCP
– ขั้วต�อ USB 2.0 Type-A พร�อมการจัดการ Lenovo XClarity Controller หนึ่งพอร�ต
– ขั้วต�อ USB 3.2 Gen 1 (5 Gbps) Type-A สองตัว
– ขั้วต�อ USB 3.2 Gen 1 (5 Gbps) Type-C พร�อมการสนับสนุนจอแสดงผล หนึ่งพอร�ต
– ขั้วต�อการวินิจฉัยภายนอกหนึ่งตัว

เครือข�าย

• โมดูล OCP 3.0: รองรับอะแดปเตอร�เครือข�ายอีเทอร�เน็ต OCP 3.0 หนึ่งตัวในช�องเสียบ 9 (รองรับ NC-SI)
• รองรับอะแดปเตอร�อีเทอร�เน็ต PCIe สูงสุดหกตัว

บทที่ 1. ข�อมูลเบื้องต�น 9
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อะแดปเตอร� RAID

• ThinkSystem RAID 5350-8i PCIe 12Gb Adapter: RAID 0, 1, 10, 5
• ThinkSystem RAID 540-8i PCIe Gen4 12Gb Adapter: RAID 0, 1, 10
• ThinkSystem RAID 940-8i 4GB Flash PCIe Gen4 12Gb Adapter: RAID 0, 1, 10, 5, 50, 6, 60

ข�อสำคัญ: อย�าเป�ดใช�งานการจัดการ SED ของอะแดปเตอร� RAID และอย�าเชื่อมต�อ SED ที่เป�ดใช�งานการเข�ารหัส
กับอะแดปเตอร� RAID การจัดการ SED ของอะแดปเตอร� RAID อาจขัดแย�งกับการจัดการ AK ของระบบ

หมายเหตุ:
SE455 V3 รองรับการกำหนดค�า RAID ที่แตกต�างกัน ทั้งนี้ขึ้นอยู�กับแบ็คเพลน M.2 ที่ติดตั้ง

• มีการติดตั้งแบ็คเพลน SATA/x4 NVMe M.2 (ThinkSystem M.2 SATA/x4 NVMe 2-Bay Enablement Kit):
– การกำหนดค�าที่ไม�ใช� RAID ของไดรฟ� M.2 รองรับ NVMe เท�านั้น
– การกำหนดค�า RAID ของไดรฟ� M.2 รองรับหนึ่งในอะแดปเตอร� RAID ต�อไปนี้:

– ThinkSystem RAID 5350-8i PCIe 12Gb Adapter: SATA
– ThinkSystem RAID 540-8i PCIe Gen4 12Gb Adapter: NVMe

• มีการติดตั้งแบ็คเพลน SATA/NVMe M.2 (ThinkSystem M.2 RAID B540i-2i SATA/NVMe Adapter):
– การกำหนดค�าที่ไม�ใช� RAID ของไดรฟ� M.2 รองรับ SATA/NVMe
– การกำหนดค�า RAID ของไดรฟ� M.2 รองรับ SATA/NVMe

อะแดปเตอร� Host Bus

• ThinkSystem 440-8i SAS/SATA PCIe Gen4 12Gb HBA
• ThinkSystem 4350-8i SAS/SATA 12Gb HBA

พัดลมระบบ

• พัดลมโรเตอร�คู�ขนาด 60 มม. x 60 มม. x 56 มม. ห�าตัว
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กำลังไฟฟ�า

รองรับแหล�งจ�ายไฟสูงสุดสองตัวที่มีการทำงานสำรอง N+N ต�อไปนี้คือรายการประเภทที่รองรับ:

• Platinum 1,800 วัตต�, กำลังไฟฟ�าขาเข�า 230 VAC
• Titanium 1,100 วัตต�, กำลังไฟฟ�าขาเข�า 230 VAC
• Platinum 1,100 วัตต�, กำลังไฟฟ�าขาเข�า 115-230 VAC
• ชุดแหล�งจ�ายไฟ 1,100 วัตต� -48V DC

ข�อสำคัญ: แหล�งจ�ายไฟที่ติดตั้งในเซิร�ฟเวอร�ต�องมีกำลังไฟ วัตต� หรือระดับพลังงานเดียวกัน

การกำหนดค�าขั้นต่ำสำหรับการแก�ไขข�อบกพร�อง

• โปรเซสเซอร� 1 ตัว
• โมดูลหน�วยความจำ DDR5 DRAM หนึ่งตัวในช�องเสียบ 3 (DIMM3)
• ชุดแหล�งจ�ายไฟหนึ่งตัวในช�องใส� PSU 1 (PSU1)
• ไดรฟ�บูต M.2 หนึ่งตัว (หากจำเป�นต�องมีระบบปฏิบัติการสำหรับการแก�ไขข�อบกพร�อง)
• พัดลมระบบห�าตัว

ระบบปฏิบัติการ

ระบบปฏิบัติการที่รองรับและได�รับการรับรอง:

• Microsoft Windows Server
• VMware ESXi
• Red Hat Enterprise Linux
• SUSE Linux Enterprise Server

ข�อมูลอ�างอิง:

• รายการระบบปฏิบัติการที่ใช�ได�ทั้งหมด: https://lenovopress.lenovo.com/osig
• ดูคำแนะนำการปรับใช�ระบบปฏิบัติการได�ที่ “ปรับใช�ระบบปฏิบัติการ” บนหน�าที่ 353

ข�อมูลจำเพาะเชิงกล
สรุปข�อมูลจำเพาะเชิงกลของเซิร�ฟเวอร� คุณลักษณะบางอย�างอาจไม�มีให�ใช�งานหรือข�อมูลจำเพาะบางอย�างอาจใช�ไม�ได�
กับระบบของคุณ ทั้งนี้ขึ้นอยู�กับรุ�น

บทที่ 1. ข�อมูลเบื้องต�น 11
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ขนาด

• ความลึก:

– ไม�มีฝานิรภัย (จากโครงยึด EIA ไปยังปลายด�านหลังของตัวเครื่อง): 440.0 มม. (17.32 นิ้ว)
– มีฝานิรภัย: 546.5 มม. (21.51 นิ้ว)

• สูง: 86.5 มม. (3.41 นิ้ว)
• กว�าง:

– ไม�มีโครงยึด EIA: 444.6 มม. (17.50 นิ้ว)
– มีโครงยึด EIA: 480.5 มม. (18.92 นิ้ว)

น้ำหนัก

สูงสุด: 19.36 กก. (42.68 ปอนด�)

ข�อมูลจำเพาะด�านสภาพแวดล�อม
สรุปข�อมูลจำเพาะด�านสภาพแวดล�อมของเซิร�ฟเวอร� คุณลักษณะบางอย�างอาจไม�มีให�ใช�งานหรือข�อมูลจำเพาะบางอย�าง
อาจใช�ไม�ได�กับระบบของคุณ ทั้งนี้ขึ้นอยู�กับรุ�น
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การปล�อยเสียงรบกวน

เซิร�ฟเวอร�มีการประกาศเกี่ยวกับการปล�อยเสียงรบกวนดังต�อไปนี้:

• ระดับพลังเสียง (LWAd)

– ไม�มีการใช�งาน:

– ต่ำสุด: 5.5 เบล
– GPU Rich: 5.5 เบล
– เน�นพื้นที่จัดเก็บข�อมูล: 5.8 เบล

– โปรไฟล�การทำงาน 1:

– ต่ำสุด: 5.5 เบล
– GPU Rich: 5.5 เบล
– เน�นพื้นที่จัดเก็บข�อมูล: 5.8 เบล

– โปรไฟล�การทำงาน 2:

– ต่ำสุด: 5.5 เบล
– GPU Rich: 7.4 เบล
– เน�นพื้นที่จัดเก็บข�อมูล: 6.0 เบล

• ระดับความดันเสียง (LpAm):

– ไม�มีการใช�งาน:

– ต่ำสุด: 39.0 dBA
– GPU Rich: 39.0 dBA
– เน�นพื้นที่จัดเก็บข�อมูล: 42.8 dBA

– โปรไฟล�การทำงาน 1:

– ต่ำสุด: 39.0 dBA
– GPU Rich: 39.0 dBA
– เน�นพื้นที่จัดเก็บข�อมูล: 42.8 dBA

– โปรไฟล�การทำงาน 2:

– ต่ำสุด: 39.0 dBA
– GPU Rich: 58.2 dBA
– เน�นพื้นที่จัดเก็บข�อมูล: 44.6 dBA

หมายเหตุ:
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การปล�อยเสียงรบกวน

• ระดับเสียงเหล�านี้วัดในสภาพแวดล�อมระบบเสียงที่มีการควบคุมตามขั้นตอนที่ระบุไว�โดย ISO7779 และได�รับการรายงาน
ตามมาตรฐาน ISO 9296 โปรไฟล�การทำงาน 1 แสดงโดย CPU TDP 50% โปรไฟล�การดำเนินการ 2 แสดงโดย
CPU TDP 100% หรือการเขียน/อ�านที่เก็บข�อมูล 70%/30% หรือ GPU 100%

• ระดับเสียงรบกวนที่ระบุไว�อ�างอิงจากการกำหนดค�าที่ระบุ ซึ่งอาจมีการเปลี่ยนแปลงขึ้นอยู�กับการกำหนดค�า/เงื่อนไข

– ต่ำสุด: 1x AMD EPYC 8024P (8 คอร�, 90W) CPU, 1x ตัวระบายความร�อน 2U, 4x ThinkSystem 32GB
TruDDR5 4800MHz (2Rx8) RDIMMs, 1x อะแดปเตอร�อีเทอร�เน็ต OCP ของ ThinkSystem Intel X710-T2L
10GBASE-T แบบ 2 พอร�ต, 2x ไดรฟ�บูต 5400 Pro 2280 M.2 SATA SSD 960GB พร�อม 1x อะแดปเตอร�
ThinkSystem RAID 5350-8i PCIe 12Gb สำหรับ M.2 RAID, 4x ไดรฟ�ข�อมูล ThinkSystem 5400 MAX 3.84TB
Mixed Use SATA 6Gb HS SSD ขนาด 2.5 นิ้ว พร�อม 1x อะแดปเตอร� ThinkSystem RAID 5350-8i PCIe
12Gb สำหรับ SATA RAID, 2x AC PSU 1100W

– เน�น GPU: 1x AMD EPYC 8224P (24 คอร�, 160W) CPU, 1x ตัวระบายความร�อน 2U, 4x ThinkSystem 32GB
TruDDR5 4800MHz (2Rx8) RDIMMs, 1x อะแดปเตอร�อีเทอร�เน็ต OCP ของ ThinkSystem Intel X710-T2L
10GBASE-T แบบ 2 พอร�ต, 2x ไดรฟ�บูต 5400 Pro 2280 M.2 SATA SSD 960GB พร�อม 1x อะแดปเตอร�
ThinkSystem RAID 5350-8i PCIe 12Gb สำหรับ M.2 RAID, 4x ไดรฟ�ข�อมูล ThinkSystem 5400 MAX 3.84TB
Mixed Use SATA 6Gb HS SSD ขนาด 2.5 นิ้ว พร�อม 1x อะแดปเตอร� ThinkSystem RAID 5350-8i PCIe
12Gb สำหรับ SATA RAID, 4x ThinkSystem NVIDIA L4 24GB PCIe Gen4 Passive GPU, 2x AC PSU
1100W

– เน�นพื้นที่จัดเก็บข�อมูล: 1x AMD EPYC 8124P (16 คอร�, 125W) CPU, 1x ตัวระบายความร�อน 2U, 4x
ThinkSystem 32GB TruDDR5 4800MHz (2Rx8) RDIMMs, 1x อะแดปเตอร�อีเทอร�เน็ต PCIe ของ ThinkSystem
Intel X710-T2L 10GBASE-T แบบ 2 พอร�ต, 2x ไดรฟ�บูต 5400 Pro 2280 M.2 SATA SSD 960GB พร�อมอะแด
ปเตอร� M.2 RAID B540i-2i สำหรับ M.2 RAID, 8x ThinkSystem 2.5" 5400 PRO 7.68TB Read Intensive
SATA 6Gb HS SSD, 2x AC PSU 1100W

• กฎข�อบังคับของภาครัฐ (เช�น กฎข�อบังคับที่กำหนดโดย OSHA หรือข�อบังคับของประชาคมยุโรป) อาจครอบคลุมการได�
รับระดับเสียงรบกวนในสถานที่ทำงาน และอาจมีผลบังคับใช�กับคุณและการติดตั้งเซิร�ฟเวอร�ของคุณ ระดับความดันเสียง
จริงที่วัดในการติดตั้งของคุณจะขึ้นอยู�กับหลายป�จจัย ซึ่งรวมถึงจำนวนแร็คในการติดตั้ง ขนาด วัสดุ และการปรับแต�งห�อง
รวมถึงระดับเสียงรบกวนจากอุปกรณ�อื่นๆ อุณหภูมิแวดล�อมของห�อง และตำแหน�งของพนักงานที่สัมพันธ�กับอุปกรณ�
นอกจากนี้ การปฏิบัติตามกฎข�อบังคับของภาครัฐดังกล�าวจะขึ้นอยู�กับป�จจัยเพิ่มเติมหลายประการ รวมถึงระยะเวลาการ
สัมผัสและการสวมอุปกรณ�ป�องกันเสียงของพนักงาน Lenovo ขอแนะนำให�คุณปรึกษาผู�เชี่ยวชาญที่มีคุณสมบัติเหมาะ
สมในด�านนี้เพื่อระบุว�าคุณต�องปฏิบัติตามกฎข�อบังคับที่ใช�บังคับหรือไม�
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โหมดลดเสียงรบกวนและอุณหภูมิโดยรอบ

ส�วนประกอบเฉพาะต�องมีอุณหภูมิโดยรอบที่เหมาะสมเพื่อป�องกันไม�ให�ประสิทธิภาพลดลง ทั้งนี้ขึ้นอยู�กับโหมดลดเสียงรบกวน
ที่เลือก

• ThinkEdge SE455 V3 รองรับโหมดลดเสียงรบกวนสามโหมดที่มีประสิทธิภาพลดเสียงรบกวนแตกต�างกัน

– ป�ดใช�งาน: เซิร�ฟเวอร�จะทำงานที่ความเร็วพัดลมตามค�าเริ่มต�น
– โหมด 1: เซิร�ฟเวอร�จะทำงานด�วยระดับความดันเสียง 45 dBA ที่ 25°C หรืออุณหภูมิโดยรอบต่ำกว�าพร�อมการ

กำหนดค�าที่เหมาะสม
– โหมด 2: เซิร�ฟเวอร�จะทำงานด�วยระดับความดันเสียง 40 dBA ที่ 25°C หรืออุณหภูมิโดยรอบต่ำกว�าพร�อมการ

กำหนดค�าที่เหมาะสม

หมายเหตุ: สำหรับโหมดลดเสียงรบกวน 1 และ 2:

– จำเป�นต�องติดตั้งตัวระบายความร�อน 2U
– การจำกัดพลังงานอาจเกิดขึ้นได�

• หากต�องการเปลี่ยนโหมดลดเสียงรบกวน ให�เข�าสู� Setup Utility และไปที่ System settings➙➙ Operating Modes➙➙
Acoustic mode

• ดูข�อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับโหมดลดเสียงรบกวนและอุณหภูมิโดยรอบที่ตารางที่เกี่ยวข�อง:

– ตาราง 1 “ป�ดใช�งานโหมดลดเสียงรบกวน” บนหน�าที่ 15
– ตาราง 2 “โหมดลดเสียงรบกวน 1” บนหน�าที่ 18
– ตาราง 3 “โหมดลดเสียงรบกวน 2” บนหน�าที่ 19

ตาราง 1. ปิดใช้งานโหมดลดเสียงรบกวน

ส�วนประกอบ อุณหภูมิโดยรอบสูงสุด

• ขอแนะนำให�ใช�ส�วนประกอบที่ไม�อยู�ในตารางนี้ในที่ที่มีอุณหภูมิโดยรอบต่ำกว�า 55°C
• หากอุณหภูมิโดยรอบเป�นอุณหภูมิโดยรอบสูงสุด อาจเกิดป�ญหาการเสื่อมสภาพหรือการทำงานอาจถูกจำกัด

โปรเซสเซอร�

โปรเซสเซอร� AMD EPYC 8124P 50°C

โปรเซสเซอร� AMD EPYC 8434PN, 8534PN ที่ติดตั้งตัวยก PCIe 2 แล�ว
หมายเหตุ: ในการกําหนดค�าที่ไม�มีตัวยก PCIe 2 โปรเซสเซอร� AMD EPYC
8434PN/8534PN รองรับอุณหภูมิโดยรอบสูงสุด 55°C

50°C
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ตาราง 1. ปิดใช้งานโหมดลดเสียงรบกวน (มีต่อ)

ส�วนประกอบ อุณหภูมิโดยรอบสูงสุด

โปรเซสเซอร� AMD EPYC 8224P, 8324P, 8434P, 8534P 45°C

โมดูลหน�วยความจำ

64GB 50°C

96GB 45°C

อะแดปเตอร� PCIe

• ThinkSystem RAID 940-8i 4GB Flash PCIe Gen4 12Gb
Adapter

• ThinkSystem Broadcom 57508 100GbE QSFP56 2-port PCIe
4 Ethernet Adapter

• ThinkSystem Mellanox ConnectX-6 Dx 100GbE QSFP56 2-
port PCIe Ethernet Adapter

• ThinkSystem Nvidia ConnectX-7 NDR200/HDR QSFP112 2-
port PCIe Gen5 x16 InfiniBand Adapter

50°C

อะแดปเตอร� GPU ความกว�างปกติหรือเครื่องมือเร�งความเร็ว 45°C

อะแดปเตอร� GPU ความกว�างสองเท�า 40°C

โมดูล OCP

ThinkSystem Broadcom 57508 100GbE QSFP56 2-Port OCP
Ethernet Adapter

50°C

ไดรฟ� NVMe ด�านหน�า

• U.2 P5520 SSD (3.84TB หรือเล็กกว�า)
• U.2 P5620 SSD (3.2TB หรือเล็กกว�า)
• U.3 7450 PRO SSD (1.92TB หรือเล็กกว�า)
• U.3 7450 MAX SSD (800GB)

50°C
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ตาราง 1. ปิดใช้งานโหมดลดเสียงรบกวน (มีต่อ)

ส�วนประกอบ อุณหภูมิโดยรอบสูงสุด

• U.2 P5520 SSD (7.68TB หรือใหญ�กว�า)
• U.2 P5620 SSD (6.4TB หรือใหญ�กว�า)

45°C

• U.3 7450 PRO SSD (3.84TB หรือใหญ�กว�า)
• U.3 7450 MAX SSD (1.6TB หรือใหญ�กว�า)

35°C

ไดรฟ� SATA ภายใน 45°C

ไดรฟ� NVMe ภายใน
หมายเหตุ:

• ไดรฟ� NVMe ภายในต�อไปนี้อาจถูกกำจัดพลังงานเมื่ออุณหภูมิโดยรอบสูงกว�า 30°C:

– U.2 P5520 SSD (7.68TB)
– U.2 P5620 SSD (6.4TB)

• ไดรฟ� NVMe ในความจุต�อไปนี้ไม�รองรับเป�นไดรฟ�ภายใน:

– U.2 P5520 SSD (15.36TB)
– U.2 P5620 SSD (12.8TB)
– U.3 7450 PRO SSD (3.84TB หรือใหญ�กว�า)
– U.3 7450 MAX SSD (1.6TB หรือใหญ�กว�า)

35°C

ไดรฟ� SATA M.2 50°C

ไดรฟ� M.2 NVMe 45°C
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ตาราง 2. โหมดลดเสียงรบกวน 1

ในโหมดลดเสียงรบกวน 1 เซิร�ฟเวอร�จะทำงานด�วยระดับความดันเสียง 45 dBA ที่ 25°C หรืออุณหภูมิโดยรอบต่ำกว�าพร�อม
การกำหนดค�าที่เหมาะสม

• จำเป�นต�องติดตั้งตัวระบายความร�อน 2U
• การจำกัดพลังงานอาจเกิดขึ้นได�

ดูข�อมูลต�อไปนี้ในการกำหนดค�าที่รองรับในโหมดลดเสียงรบกวน 1

หมายเหตุ: เมื่อติดตั้งส�วนประกอบใดส�วนประกอบหนึ่งที่อยู�ในรายการ “ไม�แนะนำ” ความเร็วของพัดลมระบบจะส�งผลต�อ
ประสิทธิภาพการลดเสียงรบกวน อย�างไรก็ตาม หากมีการติดตั้งส�วนประกอบเบาที่ไม�แนะนำไว�ชั่วคราว อาจยังสามารถเรียกใช�
เซิร�ฟเวอร�ในโหมดลดเสียงรบกวนและลดเสียงรบกวนของระบบได�

โปรเซสเซอร� • โปรเซสเซอร� AMD EPYC 8024P, 8124P
• โปรเซสเซอร� AMD EPYC 8024PN, 8124PN, 8224PN, 8324PN

โมดูลหน�วยความจำ 16, 32, 48GB

อะแดปเตอร� PCIe • รองรับ GPU ความกว�างปกติได�สูงสุดสองตัว รองรับอะแดปเตอร� GPU ต�อไป
นี้:

– ThinkSystem NVIDIA L4 24GB PCIe Gen4 Passive GPU
– ThinkSystem NVIDIA A2 16GB PCIe Gen4 Passive GPU
– ThinkSystem NVIDIA A2 16GB PCIe Gen4 Passive GPU w/o

CEC
• รองรับอะแดปเตอร� RAID และอะแดปเตอร�อีเทอร�เน็ต

ไดรฟ� SATA ด�านหน�า รองรับ

ไดรฟ� NVMe ด�านหน�า • U.2 P5520 SSD (3.84TB หรือเล็กกว�า)
• U.2 P5620 SSD (3.2TB หรือเล็กกว�า)
• U.3 7450 PRO SSD (1.92TB หรือเล็กกว�า)
• U.3 7450 MAX SSD (800GB)

ไดรฟ� SATA ภายใน รองรับ

ไดรฟ� NVMe ภายใน ไม�แนะนำ
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ตาราง 2. โหมดลดเสียงรบกวน 1 (มีต่อ)

ไดรฟ� SATA M.2 รองรับ

ไดรฟ� M.2 NVMe ไม�แนะนำ

ตาราง 3. โหมดลดเสียงรบกวน 2

ในโหมดลดเสียงรบกวน 2 เซิร�ฟเวอร�จะทำงานด�วยระดับความดันเสียง 40 dBA ที่ 25°C หรืออุณหภูมิโดยรอบต่ำกว�าพร�อม
การกำหนดค�าที่เหมาะสม

• จำเป�นต�องติดตั้งตัวระบายความร�อน 2U
• การจำกัดพลังงานอาจเกิดขึ้นได�

ดูข�อมูลต�อไปนี้ในการกำหนดค�าที่รองรับในโหมดลดเสียงรบกวน 2

หมายเหตุ: เมื่อติดตั้งส�วนประกอบใดส�วนประกอบหนึ่งที่อยู�ในรายการ “ไม�แนะนำ” ความเร็วของพัดลมระบบจะส�งผลต�อ
ประสิทธิภาพการลดเสียงรบกวน อย�างไรก็ตาม หากมีการติดตั้งส�วนประกอบเบาที่ไม�แนะนำไว�ชั่วคราว อาจยังสามารถเรียกใช�
เซิร�ฟเวอร�ในโหมดลดเสียงรบกวนและลดเสียงรบกวนของระบบได�

โปรเซสเซอร� • โปรเซสเซอร� AMD EPYC 8024P
• โปรเซสเซอร� AMD EPYC 8024PN, 8124PN

โมดูลหน�วยความจำ 16, 32, 48GB

อะแดปเตอร� PCIe • ไม�แนะนำให�ใช�อะแดปเตอร� GPU และเครื่องมือเร�งความเร็ว
• รองรับอะแดปเตอร� RAID และอะแดปเตอร�อีเทอร�เน็ต ยกเว�น ThinkSystem

Nvidia ConnectX-7 NDR200/HDR QSFP112 2-port PCIe Gen5 x16
InfiniBand Adapter

ไดรฟ� SATA ด�านหน�า รองรับ

ไดรฟ� NVMe ด�านหน�า • U.2 P5520 SSD (3.84TB หรือเล็กกว�า)
• U.2 P5620 SSD (3.2TB หรือเล็กกว�า)
• U.3 7450 PRO SSD (1.92TB หรือเล็กกว�า)
• U.3 7450 MAX SSD (800GB)

ไดรฟ� SATA ภายใน ไม�แนะนำ
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ตาราง 3. โหมดลดเสียงรบกวน 2 (มีต่อ)

ไดรฟ� NVMe ภายใน ไม�แนะนำ

ไดรฟ� SATA M.2 รองรับ

ไดรฟ� M.2 NVMe ไม�แนะนำ
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สภาพแวดล�อม

ThinkEdge SE455 V3 สอดคล�องกับข�อกำหนดของ ASHRAE ประเภท A2 ด�วยการกำหนดค�าส�วนใหญ� และนอกจากนี้ยัง
สอดคล�องกับข�อกำหนดของ ASHRAE ประเภท A3 และ ประเภท A4 ทั้งนี้ขึ้นอยู�กับการกำหนดค�าฮาร�ดแวร� ประสิทธิภาพ
ของระบบอาจได�รับผลกระทบเมื่ออุณหภูมิการทำงานไม�เป�นไปตามข�อกำหนดของ ASHRAE A2
• อุณหภูมิห�อง:

– การทำงาน
– ASHARE ประเภท A2: 10°C ถึง 35°C (50°F ถึง 95°F); อุณหภูมิโดยรอบลดลงสูงสุดลงทีละ 1°C ทุกๆ 300

ม. (984 ฟุต) เพิ่มระดับความสูงเกินกว�า 900 ม. (2,953 ฟุต)
– ASHARE ประเภท A3: 5°C ถึง 40°C (41°F ถึง 104°F); อุณหภูมิโดยรอบลดลงสูงสุดลงทีละ 1 °C ทุกๆ 175

ม. (574 ฟุต) เพิ่มระดับความสูงเกินกว�า 900 ม. (2,953 ฟุต)
– ASHARE ประเภท A4: 5°C ถึง 45°C (41°F ถึง 113°F); อุณหภูมิโดยรอบลดลงสูงสุดลงทีละ 1 °C ทุกๆ 125

ม. (410 ฟุต) เพิ่มระดับความสูงเกินกว�า 900 ม. (2,953 ฟุต)
– เซิร�ฟเวอร�ป�ด: 5°C ถึง 45°C (41°F ถึง 113°F)
– การจัดส�ง/การจัดเก็บ: -40°C ถึง 60°C (-40°F ถึง 140°F)
– ช�วงอุณหภูมิการทำงานเพิ่มเติม (ในการกำหนดค�าที่จำกัด):

– เซิร�ฟเวอร�เป�ด: 5°C ถึง 55°C (41°F ถึง 131°F)
– เซิร�ฟเวอร�ป�ด: 5°C ถึง 55°C (41°F ถึง 131°F)

หมายเหตุ: ดูส�วนประกอบที่รองรับที่อุณหภูมิโดยรอบต�างๆ ที่ ตาราง 1 “โหมดลดเสียงรบกวนและอุณหภูมิโดยรอบ”
บนหน�าที่ 15

• ระดับความสูงสูงสุด: 3,050 ม. (10,000 ฟุต)
• ความชื้นสัมพัทธ� (ไม�กลั่นตัว):

– การทำงาน
– ASHRAE ประเภท A2: 8% ถึง 80%; จุดน้ำค�างสูงสุด: 21°C (70°F)
– ASHRAE ประเภท A3: 8% ถึง 85%; จุดน้ำค�างสูงสุด: 24°C (75°F)
– ASHRAE ประเภท A4: 8% ถึง 90%; จุดน้ำค�างสูงสุด: 24°C (75°F)

– การจัดส�ง/เก็บรักษา: 8% ถึง 90%
• การปนเป��อนของอนุภาค

– SE455 V3 รองรับการใช�ตัวกรองฝุ�นที่ติดตั้งภายในฝานิรภัย ตัวกรองฝุ�นมี Minimum Efficiency Rating Value
(MERV) เท�ากับ 2 ตามมาตรฐาน ASHRAE 52.2-2017

ข�อควรพิจารณา: อนุภาคที่ลอยในอากาศและกลุ�มก�าซที่มีความไวในการทำปฏิกิริยาเพียงอย�างเดียวหรือร�วมกันกับ
ป�จจัยด�านสิ่งแวดล�อมอื่นๆ เช�น ความชื้นหรืออุณหภูมิ อาจเป�นต�นเหตุที่ทำให�เซิร�ฟเวอร�เกิดความเสี่ยง สำหรับข�อมูลเพิ่ม
เติมเกี่ยวกับข�อกำหนดสำหรับอนุภาคและก�าซ โปรดดูที่ “การปนเป��อนของอนุภาค” บนหน�าที่ 22
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ข�อมูลจำเพาะเกี่ยวกับการกระแทกและการสั่นสะเทือน
ข�อมูลต�อไปนี้เป�นการสรุปข�อมูลจำเพาะเกี่ยวกับการกระแทกและการสั่นสะเทือนของเซิร�ฟเวอร� คุณลักษณะบางอย�างอาจ
ไม�มีให�ใช�งานหรือข�อมูลจำเพาะบางอย�างอาจใช�ไม�ได�กับระบบของคุณ ทั้งนี้ขึ้นอยู�กับรุ�น

ตาราง 4. ข้อมูลจำเพาะเก่ียวกับการกระแทกและการสั่นสะเทือน

ThinkEdge SE455 V3 การสั่นสะเทือน การกระแทก การตก

การกระแทกและการสั่น
สะเทือนขณะใช�งาน

0.21Grms, 5-500 Hz, 15
นาที/แกน

15G, 3ms, ครึ่งไซน�, ±X,
±Y, ±Z

-

ระดับความทนต�อการ
กระแทกและการสั่น
สะเทือนที่เปราะบาง (หาก
เซิร�ฟเวอร�ไม�ได�ทำงานอยู�
เช�น อยู�ระหว�างการจัดส�ง)

1.04Grms, 2-200 Hz 52G, 152in/วินาที -

การสั่นสะเทือนและการ
ตกของโหลดแร็ค

0.8Grms, 2-200 Hz - ความสูงของการตกอย�าง
อิสระ: 40-100 มม.

การกระแทกเทียบเท�า: 40-
70 นิ้ว/วินาที, 2-3 ms

ตาราง 5. เกณฑ์ด้านสิ่งแวดล้อม (NEBs GR63)

ThinkEdge SE455 V3
เกณฑ�ด�านสิ่งแวดล�อม
(NEBs GR63)

การตกจากการทดสอบ การสั่นสะเทือนของสํา
นักงาน

การทดสอบแผ�นดินไหว

ความสูงการตกจากขอบ
(แต�ละขอบ): 100 มม.

ความสูงของการตกอย�าง
อิสระ: 75 มม.

0.21Grms, 5-100 Hz, 30
นาที/แกน

GR63 แผ�นดินไหวโซน 4

การปนเป��อนของอนุภาค
ข�อคำนึง: อนุภาคที่ลอยในอากาศ (รวมถึงเกล็ดหรืออนุภาคโลหะ) และกลุ�มก�าซที่มีความไวในการทำปฏิกิริยาเพียงอย�าง
เดียวหรือร�วมกันกับป�จจัยด�านสิ่งแวดล�อมอื่นๆ เช�น ความชื้นหรืออุณหภูมิ อาจเป�นต�นเหตุที่ทำให�อุปกรณ�เกิดความเสี่ยง
ดังที่อธิบายไว�ในเอกสารฉบับนี้
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ความเสี่ยงที่เกิดจากการมีระดับอนุภาคสูงจนเกินไปหรือมีปริมาณความเข�มข�นของก�าซที่เป�นอันตราย สร�างความเสียหาย
ที่อาจทำให�อุปกรณ�ทำงานผิดปกติหรือหยุดทำงาน ข�อกำหนดนี้จึงระบุถึงข�อจำกัดสำหรับอนุภาคและก�าซ ซึ่งมีไว�เพื่อหลีก
เลี่ยงจากความเสียหายดังกล�าว อย�างไรก็ดี ข�อจำกัดนี้จะต�องไม�นำไปพิจารณาหรือใช�เป�นข�อกำหนดขั้นสุดท�าย เนื่องจาก
ยังมีป�จจัยอื่นๆ มากมาย เช�น อุณหภูมิหรือปริมาณความชื้นของอากาศ ที่อาจส�งผลกระทบต�อการแพร�ของอนุภาคหรือ
สารกัดกร�อนทางสิ่งแวดล�อมและสิ่งปนเป��อนที่เป�นก�าซ หากข�อกำหนดที่เฉพาะเจาะจงนี้ไม�มีระบุไว�ในเอกสารฉบับนี้ คุณ
จำเป�นต�องนำแนวปฏิบัติมาใช�เพื่อรักษาระดับอนุภาคและก�าซให�สอดคล�องกับข�อกำหนดในการป�องกันสุขภาพและความ
ปลอดภัยของมนุษย� หาก Lenovo พิจารณาว�าระดับของอนุภาคหรือก�าซในสภาพแวดล�อมระบบของคุณทำให�อุปกรณ�
เกิดความเสียหาย Lenovo อาจกำหนดเงื่อนไขการซ�อมแซมหรือเปลี่ยนอุปกรณ�หรือชิ้นส�วนเพื่อดำเนินมาตรการแก�ไขที่
เหมาะสมในการบรรเทาการปนเป��อนทางสิ่งแวดล�อมดังกล�าว โดยการดำเนินมาตรการแก�ไขที่เหมาะสมดังกล�าวนั้นเป�น
ความรับผิดชอบของลูกค�า
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ตาราง 6. ข้อกำหนดสำหรับอนุภาคและก๊าซ

สิ่งปนเป��อน ข�อกำหนด

ก�าซที่มีความไวใน
การทำปฏิกิริยา

ระดับความรุนแรง G1 ตาม ANSI/ISA 71.04-19851:

• ระดับการทำปฏิกิริยาของทองแดงจะต�องน�อยกว�า 200 อังสตรอมต�อเดือน (Å/month ≈ 0.0035
μg/cm2-hour weight gain)2

• ระดับการทำปฏิกิริยาขอเงินจะต�องน�อยกว�า 200 อังสตรอมต�อเดือน (Å/month ≈ 0.0035 μg/
cm2-hour weight gain)3

• ต�องดำเนินการตรวจสอบการทำปฏิกิริยากัดกร�อนของก�าซประมาณ 5 ซม. (2 นิ้ว) ที่ด�านหน�าของตู�
แร็ค บริเวณช�องอากาศเข�าที่ความสูงของโครงเหนือพื้นหนึ่งส�วนสี่และสามส�วนสี่ หรือที่ซึ่งความเร็ว
อากาศสูงกว�ามาก

อนุภาคที่ลอยใน
อากาศ

ศูนย�ข�อมูลต�องได�มาตรฐานความสะอาด ISO 14644-1 ระดับ 8

สำหรับศูนย�ข�อมูลที่ไม�มีอุปกรณ�ปรับอุณหภูมิแบบอากาศข�าง ให�เลือกวิธีกรองหนึ่งวิธีต�อไปนี้เพื่อให�ได�
มาตรฐาน ISO 14644-1 ระดับ 8:

• อากาศภายในห�องจะได�รับการกรองอย�างต�อเนื่องด�วยตัวกรอง MERV 8
• อากาศที่เข�าสู�ศูนย�ข�อมูลจะได�รับการกรองด�วยตัวกรอง MERV 11 หรือตัวกรอง MERV 13 ที่ดีกว�า

สำหรับศูนย�ข�อมูลที่มีอุปกรณ�ปรับอุณหภูมิแบบอากาศข�าง (Air-side Economizer) ตัวกรองที่เลือกจะ
ผ�านมาตรฐานความสะอาด ISO ระดับ 8 ตามกับเงื่อนไขเฉพาะที่ปรากฏบนศูนย�ข�อมูล

• ความชื้นสัมพัทธ�ที่ทำให�อนุภาคที่ปนเป��อนอยู�ในอากาศละลายต�องมีค�ามากกว�า 60% RH4

• ศูนย�ข�อมูลต�องปลอดเส�นสังกะสี 5

1 ANSI/ISA-71.04-1985. สภาพแวดล้อมในการวัดกระบวนการและระบบการควบคุม: สารปนเป้ือนทางอากาศ
Instrument Society of America, Research Triangle Park, North Carolina, U.S.A.
2 การหาค�าอนุพันธ�ของค�าสมมูลระหว�างอัตราการเกิดสนิมทองแดงในเนื้อของผลิตภัณฑ�ที่ขึ้นสนิมใน Å/เดือน และอัตราน้ำ
หนักที่เพิ่มขึ้น เมื่อ Cu2S และ Cu2O เกิดขึ้นในสัดส�วนที่เท�ากัน
3 การหาค�าอนุพันธ�ของค�าสมมูลระหว�างอัตราการเกิดสนิมเงินในเนื้อของผลิตภัณฑ�ที่ขึ้นสนิมใน Å/เดือน และอัตราน้ำหนัก
ที่เพิ่มขึ้น เมื่อ Ag2S เป�นผลิตภัณฑ�เดียวที่ขึ้นสนิม
4 ความชื้นสัมพัทธ�ที่ทำให�อนุภาคที่ปนเป��อนอยู�ในอากาศละลาย คือ ความชื้นสัมพัทธ�ในระดับที่ฝุ�นดูดซับน้ำมากเพียงพอที่
จะเกิดการเป�ยกชื้นและทำให�เกิดการนำไฟฟ�าโดยไอออน
5 เก็บตัวอย�างเศษพื้นผิวโดยการสุ�มจากส�วนต�างๆ ของศูนย�ข�อมูล 10 ส�วน ด�วยเทปกาวนำไฟฟ�าทรงจาน ขนาดเส�นผ�าน
ศูนย�กลาง 1.5 ซม. บนโคนโลหะ หากตรวจสอบเทปกาวด�วยกล�องจุลทรรศน�อิเล็กตรอนแบบส�องกราด (Scanning
Electron Microscope) แล�วไม�พบเส�นสังกะสี จะถือว�าศูนย�ข�อมูลปราศจากเส�นสังกะสี
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ตัวเลือกการจัดการ
กลุ�มผลิตภัณฑ� XClarity และตัวเลือกการจัดการระบบอื่นๆ ที่อธิบายไว�ในส�วนนี้มีไว�เพื่อช�วยให�คุณจัดการเซิร�ฟเวอร�ได�
สะดวกและมีประสิทธิภาพมากขึ้น

ภาพรวม

ตัวเลือก รายละเอียด

Lenovo XClarity Controller

ตัวควบคุมการจัดการแผงวงจร (BMC)

รวมฟ�งก�ชันการทำงานของโปรเซสเซอร�การบริการ, Super I/O, ตัวควบคุมวิดีโอ และความ
สามารถของ Remote Presence ไว�ในชิปตัวเดียวบนแผงระบบ (ส�วนประกอบแผงระบบ)
ของเซิร�ฟเวอร�

อินเทอร�เฟส

• แอปพลิเคชัน CLI
• อินเทอร�เฟส GUI เว็บ
• แอปพลิเคชันสำหรับอุปกรณ�มือถือ
• Redfish API

การใช�งานและการดาวน�โหลด

https://pubs.lenovo.com/lxcc-overview/

Lenovo XCC Logger Utility

แอปพลิเคชันที่รายงานเหตุการณ� XCC ไปยังบันทึกระบบ OS ภายในเครื่อง

อินเทอร�เฟส

• แอปพลิเคชัน CLI

การใช�งานและการดาวน�โหลด

• https://pubs.lenovo.com/lxcc-logger-linux/
• https://pubs.lenovo.com/lxcc-logger-windows/
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ตัวเลือก รายละเอียด

Lenovo XClarity
Administrator

อินเทอร�เฟสส�วนกลางสำหรับการจัดการหลายเซิร�ฟเวอร�

อินเทอร�เฟส

• อินเทอร�เฟส GUI เว็บ
• แอปพลิเคชันสำหรับอุปกรณ�มือถือ
• REST API

การใช�งานและการดาวน�โหลด

https://pubs.lenovo.com/lxca/

ชุดเครื่องมือ Lenovo XClarity
Essentials

ชุดเครื่องมือแบบพกพาและน้ำหนักเบาสำหรับการกำหนดค�าเซิร�ฟเวอร� การรวบรวมข�อมูล
และการอัปเดตเฟ�ร�มแวร� เหมาะสำหรับทั้งการจัดการเซิร�ฟเวอร�เดียวหรือหลายเซิร�ฟเวอร�

อินเทอร�เฟส

• OneCLI: แอปพลิเคชัน CLI
• Bootable Media Creator: แอปพลิเคชัน CLI, แอปพลิเคชัน GUI
• UpdateXpress: แอปพลิเคชัน GUI

การใช�งานและการดาวน�โหลด

https://pubs.lenovo.com/lxce-overview/
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ตัวเลือก รายละเอียด

Lenovo XClarity
Provisioning Manager

เครื่องมือ GUI ในตัวที่ใช� UEFI บนเซิร�ฟเวอร�เดียวที่ทำให�งานการจัดการง�ายขึ้น

อินเทอร�เฟส

• เว็บอินเทอร�เฟส (การเข�าถึงระยะไกล BMC)
• แอปพลิเคชัน GUI

การใช�งานและการดาวน�โหลด

https://pubs.lenovo.com/lxpm-overview/

ข�อสำคัญ:
Lenovo XClarity Provisioning Manager (LXPM) เวอร�ชันที่รองรับแตกต�างกันไปตาม
ผลิตภัณฑ� ทุกเวอร�ชันของ Lenovo XClarity Provisioning Manager ถูกเรียกว�า Lenovo
XClarity Provisioning Manager และ LXPM ในเอกสารนี้ เว�นแต�จะระบุเป�นอย�างอื่น หาก
ต�องการดู LXPM เวอร�ชันที่เซิร�ฟเวอร�ของคุณรองรับ ให�ไปที่ https://pubs.lenovo.com/
lxpm-overview/

Lenovo XClarity Integrator

ชุดของแอปพลิเคชันที่ผสานรวมฟ�งก�ชันการจัดการและการตรวจสอบของเซิร�ฟเวอร�ทาง
กายภาพของ Lenovo ด�วยซอฟต�แวร�ที่ใช�ในโครงสร�างพื้นฐานของการปรับใช�บางอย�าง เช�น
VMware vCenter, Microsoft Admin Center หรือ Microsoft System Center ในขณะที่
ให�การรองรับปริมาณงานเพิ่มเติมอย�างยืดหยุ�นไปพร�อมกัน

อินเทอร�เฟส

• แอปพลิเคชัน GUI

การใช�งานและการดาวน�โหลด

https://pubs.lenovo.com/lxci-overview/
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ตัวเลือก รายละเอียด

Lenovo XClarity Energy
Manager

แอปพลิเคชันที่สามารถจัดการและตรวจสอบพลังงานและอุณหภูมิของเซิร�ฟเวอร�

อินเทอร�เฟส

• อินเทอร�เฟส GUI เว็บ

การใช�งานและการดาวน�โหลด

https://datacentersupport.lenovo.com/solutions/lnvo-lxem

Lenovo Capacity Planner

แอปพลิเคชันที่รองรับการวางแผนการใช�พลังงานสำหรับเซิร�ฟเวอร�หรือแร็ค

อินเทอร�เฟส

• อินเทอร�เฟส GUI เว็บ

การใช�งานและการดาวน�โหลด

https://datacentersupport.lenovo.com/solutions/lnvo-lcp

ฟ�งก�ชัน

ตัวเลือก

ฟ�งก�ชัน

การจัดการ
หลาย
ระบบ

การ
ปรับใช�
OS

การ
กำหนด
ค�าระบบ

กา
รอัปเ-
ดตเฟ�-
ร�มแว-
ร�1

การ
ตรวจ
สอบ
เหตุก-
ารณ�/
การ
แจ�ง
เตือน

รายกา-
รอุ
ปกรณ�/
บันทึก

การ
จัดก-
ารพ
ลัง
งาน

การ
วางแผน
พลังงาน

Lenovo XClarity Controller √ √2 √ √4

Lenovo XCC Logger Utility √

Lenovo XClarity
Administrator √ √ √ √2 √ √4
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ตัวเลือก

ฟ�งก�ชัน

การจัดการ
หลาย
ระบบ

การ
ปรับใช�
OS

การ
กำหนด
ค�าระบบ

กา
รอัปเ-
ดตเฟ�-
ร�มแว-
ร�1

การ
ตรวจ
สอบ
เหตุก-
ารณ�/
การ
แจ�ง
เตือน

รายกา-
รอุ
ปกรณ�/
บันทึก

การ
จัดก-
ารพ
ลัง
งาน

การ
วางแผน
พลังงาน

ชุดเครื่อง
มือ
Lenovo
XClarity
Essenti-
als

OneCLI √ √ √2 √ √

Bootable Media
Creator √ √2 √4

UpdateXpress √ √2

Lenovo XClarity
Provisioning Manager √ √ √3 √5

Lenovo XClarity Integrator √ √6 √ √ √ √ √7

Lenovo XClarity Energy
Manager √ √ √

Lenovo Capacity Planner √8

หมายเหตุ:
1. อุปกรณ�เสริมส�วนใหญ�สามารถอัปเดตผ�าน Lenovo tools อุปกรณ�เสริมบางอย�าง เช�น เฟ�ร�มแวร� GPU หรือ

เฟ�ร�มแวร� Omni-Path จำเป�นต�องใช�เครื่องมือของผู�จัดจำหน�าย
2. การตั้งค�าเซิร�ฟเวอร� UEFI สำหรับ ROM เสริมต�องตั้งค�าเป�น Auto หรือ UEFI เพื่ออัปเดตเฟ�ร�มแวร�โดยใช�

Lenovo XClarity Administrator, Lenovo XClarity Essentials หรือ Lenovo XClarity Controller
3. การอัปเดตเฟ�ร�มแวร�ถูกจำกัดไว�ที่ Lenovo XClarity Provisioning Manager, Lenovo XClarity Controller และ

การอัปเดต UEFI เท�านั้น การอัปเดตเฟ�ร�มแวร�สำหรับอุปกรณ�เสริม เช�น อะแดปเตอร� ไม�ได�รับการรองรับ
4. เซิร�ฟเวอร�ตั้งค�า UEFI สำหรับ ROM ที่เสริมที่จะตั้งค�าเป�น Auto หรือ UEFI สำหรับข�อมูลการ�ดอะแดปเตอร�โดย

ละเอียด เช�น ชื่อรุ�นและระดับของเฟ�ร�มแวร�ที่จะแสดงใน Lenovo XClarity Administrator,Lenovo XClarity
Controllerหรือ Lenovo XClarity Essentials

5. รายการอุปกรณ�จำกัด
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6. การตรวจสอบการปรับใช� Lenovo XClarity Integrator สำหรับ System Center Configuration Manager
(SCCM) รองรับการปรับใช�ระบบปฏิบัติการ Microsoft Windows:

7. Lenovo XClarity Integrator รองรับฟ�งก�ชันการจัดการพลังงานสำหรับ VMware vCenter เท�านั้น
8. ขอแนะนำให�ตรวจสอบข�อมูลสรุปพลังงานสำหรับเซิร�ฟเวอร�ของคุณโดยใช� Lenovo Capacity Planner ก�อนที่จะ

ซื้อชิ้นส�วนใหม�
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บทที่ 2. ส�วนประกอบเซิร�ฟเวอร�
ส�วนนี้ประกอบด�วยข�อมูลเกี่ยวกับส�วนประกอบต�างๆ ที่เกี่ยวข�องกับเซิร�ฟเวอร�

มุมมองด�านหน�า
ส�วนนี้ประกอบด�วยข�อมูลเกี่ยวกับตัวควบคุม, ไฟ LED และขั้วต�อที่ด�านหน�าของเซิร�ฟเวอร�

รูปภาพ 2. มุมมองด้านหน้า

ตาราง 7. ส่วนประกอบบนมุมมองด้านหน้า

1 “ตัวยก PCIe 1” บนหน�าที่ 32 7 “ขั้วต�อ USB 3.2 Gen 1 (5 Gbps) Type-A” บน
หน�าที่ 33

2 “ตัวยก PCIe 2” บนหน�าที่ 32 8 “พอร�ตการจัดการระบบ XCC” บนหน�าที่ 34

3 “ช�องใส�ไดรฟ�ด�านหน�า” บนหน�าที่ 33 9 “ขั้วต�อ USB 3.2 Gen 1 (5 Gbps) Type-C พร�อม
การสนับสนุนจอแสดงผล” บนหน�าที่ 34

4 “ช�องใส�ชุดแหล�งจ�ายไฟ” บนหน�าที่ 33 10 “ขั้วต�อหูโทรศัพท�การวินิจฉัยภายนอก” บนหน�าที่ 34

5 “จุดต�อสายดิน” บนหน�าที่ 33 11 “โมดูล OCP 3.0” บนหน�าที่ 34

6 “ขั้วต�อ USB 2.0 Type-A พร�อมการจัดการ Lenovo
XClarity Controller” บนหน�าที่ 33

12 “ปุ�มระบบและไฟ LED” บนหน�าที่ 35

© Copyright Lenovo 2023, 2024 31



1 / 2 ส�วนประกอบตัวยก PCIe

ติดตั้งอะแดปเตอร� PCIe ในส�วนประกอบตัวยกเหล�านี้ ดูตารางต�อไปนี้สำหรับช�องเสียบ PCIe ที่สอดคล�องกับส�วน
ประกอบตัวยก PCIe

หมายเหตุ: ประสิทธิภาพอาจลดลงเมื่อติดตั้งอะแดปเตอร� PCIe x16 ในช�องเสียบ PCIe x8 เลน

ตาราง 8. ส่วยประกอบตัวยก PCIe และช่องเสียบที่สอดคล้องกัน
ส�วนประกอบตัวยก PCIe ช�องเสียบ PCIe (จากบนลงล�าง)

1 ตัวยก PCIe 1
• ช�องเสียบ 3: x16 (Gen5 x16 เลน)
• ช�องเสียบ 4: x16 (Gen4 x8 เลน)
• ช�องเสียบ 5: x16 (Gen4 x8 เลน)

หมายเหตุ:

• เมื่อติดตั้งโมดูลพอร�ตอนุกรม จะไม�รองรับช�องเสียบ
5

• เมื่อติดตั้ง GPU ความกว�างสองเท�าในช�องเสียบ 3
จะไม�รองรับช�องเสียบ 4

2 ตัวยก PCIe 2
หมายเหตุ: ตัวยก PCIe 2 เป�นอุปกรณ�เสริม รุ�นที่ไม�มีตัว
ยก PCIe 2 จะมาพร�อมกับแผงครอบช�องว�างตัวยก

• ช�องเสียบ 6: x16 (Gen4 x8 เลน)
• ช�องเสียบ 7: x16 (Gen5 x16 เลน)
• ช�องเสียบ 8: x16 (Gen4 x8 เลน)

หมายเหตุ:

• ไม�รองรับช�องเสียบ 6 และช�องเสียบ 8 ในการกำหนด
ค�าต�อไปนี้:
– แบ็คเพลนไดรฟ� SATA ด�านหน�าและแบ็คเพลน

ไดรฟ� NVMe ภายในเชื่อมต�อกับแผงระบบ
– แบ็คเพลนไดรฟ� NVMe ด�านหน�าและแบ็คเพลน

ไดรฟ� NVMe ภายในเชื่อมต�อกับแผงระบบ
• เมื่อติดตั้ง GPU ความกว�างสองเท�าในช�องเสียบ 7

จะไม�รองรับช�องเสียบ 6
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3 ช�องใส�ไดรฟ�ด�านหน�า (ช�องใส� 0-3)

ติดตั้งไดรฟ�ขนาด 2.5 นิ้วลงในช�องใส�นี้ ดู “ติดตั้งไดรฟ�แบบ Hot-swap ด�านหน�า” บนหน�าที่ 137 สำหรับข�อมูลเพิ่มเติม

4 ช�องใส�ชุดแหล�งจ�ายไฟ (PSU 1-2)

ติดตั้งชุดแหล�งจ�ายไฟลงในช�องใส�นี้ และเชื่อมต�อสายไฟเข�ากับชุดแหล�งจ�ายไฟ ตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�เชื่อมต�อสายไฟ
อย�างถูกต�อง SE455 V3 รองรับแหล�งจ�ายไฟประเภทต�อไปนี้:

• Platinum 1,800 วัตต�, กำลังไฟฟ�าขาเข�า 230 VAC
• Titanium 1,100 วัตต�, กำลังไฟฟ�าขาเข�า 230 VAC
• Platinum 1,100 วัตต�, กำลังไฟฟ�าขาเข�า 115-230 VAC
• ชุดแหล�งจ�ายไฟ 1,100 วัตต� -48V DC

สำหรับข�อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับไฟ LED แหล�งจ�ายไฟ โปรดดู “ไฟ LED แหล�งจ�ายไฟ” บนหน�าที่ 362

5 จุดต�อสายดิน
ต�อสายดินเข�ากับสลักเกลียวเหล�านี้

6 ขั้วต�อ USB 2.0 Type-A พร�อมการจัดการ Lenovo XClarity
Controller
การเชื่อมต�อกับ Lenovo XClarity Controller มีจุดประสงค�หลักในการใช�งานกับอุปกรณ�เคลื่อนที่ที่ใช�งานแอปพลิเคชัน
Lenovo XClarity Controller บนมือถือ เมื่ออุปกรณ�มือถือเชื่อมต�อกับพอร�ต USB นี้ การเชื่อมต�อ Ethernet over USB
จะถูกสร�างขึ้นระหว�างแอปพลิเคชันมือถือที่รันบนอุปกรณ�กับ Lenovo XClarity Controller

รองรับโหมดเพียงโหมดเดียว:

• โหมด BMC เท�านั้น
ในโหมดนี้ USB จะเชื่อมต�อกับ Lenovo XClarity Controller เท�านั้น

7 ขั้วต�อ USB 3.2 Gen 1 (5 Gbps) Type-A (พอร�ต USB 1-2)

เชื่อมต�ออุปกรณ� USB เช�น เมาส�, คีย�บอร�ด หรืออุปกรณ�อื่นๆ เข�ากับขั้วต�อใดๆ เหล�านี้
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8 พอร�ตการจัดการระบบ XCC (1GbE RJ-45)

เซิร�ฟเวอร�มีขั้วต�อ 1GbE RJ-45 ที่กำหนดให�เฉพาะฟ�งก�ชัน Lenovo XClarity Controller (XCC) คุณสามารถเข�าถึง
Lenovo XClarity Controller ได�โดยตรงผ�านทางพอร�ตการจัดการระบบ โดยการเชื่อมต�อแล็บท็อปของคุณกับพอร�ตการ
จัดการโดยใช�สายอีเทอร�เน็ต ตรวจสอบให�มั่นใจว�าคุณแก�ไขการตั้งค�า IP บนแล็ปท็อปของคุณเพื่อให�อยู�ในเครือข�าย
เดียวกันกับการตั้งค�าเริ่มต�นของเซิร�ฟเวอร�แล�ว เครือข�ายการจัดการเฉพาะจะระบุการรักษาความปลอดภัยเพิ่มเติมโดย
แยกการรับส�งข�อมูลทางเครือข�ายออกจากเครือข�ายการผลิต

ดูต�อไปนี้สำหรับข�อมูลเพิ่มเติม:

• “ตั้งค�าการเชื่อมต�อเครือข�ายสำหรับ Lenovo XClarity Controller” บนหน�าที่ 335
• “ไฟ LED พอร�ตการจัดการระบบ XCC” บนหน�าที่ 371

หมายเหตุ: นอกเหนือจากอัตราการถ�ายโอนข�อมูลมาตรฐาน 1,000 Mbps แล�ว พอร�ตการจัดการระบบ XCC ยังรองรับ
ความเร็ว 10 Mbps, 100 Mbps ด�วย

9 ขั้วต�อ USB 3.2 Gen 1 (5 Gbps) Type-C พร�อมการสนับสนุนจอแส
ดงผล (พอร�ต USB 3)

เชื่อมต�ออุปกรณ� USB เช�น เมาส�, คีย�บอร�ด, จอภาพ หรืออุปกรณ�อื่นๆ เข�ากับขั้วต�อนี้ ขั้วต�อนี้รองรับการแสดงผล

10 ขั้วต�อหูโทรศัพท�การวินิจฉัยภายนอก
เชื่อมต�อหูโทรศัพท�การวินิจฉัยภายนอกไปยังขั้วต�อนี้ ดูรายละเอียดเพิ่มเติมที่ “หูโทรศัพท�การวินิจฉัยภายนอก” บนหน�าที่
371

11 โมดูล OCP 3.0 (ช�องเสียบ 9)

ช�องเสียบ 9 มาพร�อมกับการรองรับ NC-SI

ระบบอาจรองรับโมดูล OCP 2 พอร�ตหรือ 4 พอร�ตสำหรับการเชื่อมต�อเครือข�าย การระบุหมายเลขพอร�ตจะแสดงในภาพ
ประกอบด�านล�าง

รูปภาพ 3. การระบุหมายเลขพอร์ต — โมดูล OCP 2 พอร์ต
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รูปภาพ 4. การระบุหมายเลขพอร์ต — โมดูล OCP 3.0 4 พอร์ต

12 ปุ�มระบบและไฟ LED

ปุ�มและไฟ LED จะให�การควบคุมและแสดงสถานะของระบบ มีปุ�มและไฟ LED ดังต�อไปนี้ในบริเวณนี้:

• ปุ�มเป�ด/ป�ดเครื่องพร�อมไฟ LED แสดงสถานะเป�ด/ป�ดเครื่อง (สีเขียว)
• ไฟ LED แสดงการรักษาความปลอดภัย (สีเขียว)
• ปุ�ม NMI

กดปุ�มนี้เพื่อบังคับให�เกิดสัญญาณขัดจังหวะความสำคัญสูงที่โปรเซสเซอร� คุณอาจต�องใช�ปากกาหรือปลายของคลิป
หนีบกระดาษที่ยืดออกเป�นเส�นตรงเพื่อกดปุ�ม คุณยังสามารถใช�เพื่อบังคับให�ถ�ายโอนข�อมูลหน�วยความจำของหน�าจอ
สีฟ�า ใช�ปุ�มนี้เมื่อคุณได�รับคำแนะนำให�ดำเนินการจากบริการสนับสนุนของ Lenovo เท�านั้น

• ไฟ LED แสดงกิจกรรมของเครือข�าย (สีเขียว)
• ปุ�ม ID ระบบพร�อมไฟ LED แสดง ID ระบบ (สีน้ำเงิน)
• ไฟ LED แสดงข�อผิดพลาดของระบบ (สีเหลือง)

ดู “ไฟ LED ด�านหน�า” บนหน�าที่ 358 สำหรับข�อมูลเพิ่มเติม

แผงครอบ I/O ด�านหน�า

ติดตั้งแผงครอบ I/O เมื่อไม�ใช�ขั้วต�อ ขั้วต�ออาจเสียหายหากไม�มีการป�องกันแผงครอบที่เหมาะสม
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รูปภาพ 5. แผงครอบ I/O ด้านหน้า

1 แผงครอบช�องเสียบฝานิรภัย (x2) 4 แผงครอบ RJ-45 (x1)

2 แผงครอบขั้วต�อหูโทรศัพท�การวินิจฉัยภายนอก (x1) 5 แผงครอบ USB Type-A (x3)

3 แผงครอบ USB Type-C (x1)

มุมมองด�านบน
ส�วนนี้ประกอบด�วยข�อมูลเกี่ยวกับมุมมองด�านบนของเซิร�ฟเวอร�

โปรดดูตารางต�อไปนี้เพื่อดูการระบุมุมมองด�านบนของเซิร�ฟเวอร�

หมายเหตุ: เซิร�ฟเวอร�ของคุณอาจแตกต�างจากภาพประกอบเล็กน�อย ทั้งนี้ขึ้นอยู�กับการกำหนดค�า

มุมมองด�านบน: เลเยอร�ด�านบน

ภาพประกอบต�อไปนี้คือมุมมองด�านบนหลังจากถอดฝาครอบด�านบนออกแล�ว
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รูปภาพ 6. มุมมองด้านบน: เลเยอร์ด้านบน

ตาราง 9. ส่วนประกอบบนมุมมองด้านบนของ: เลเยอร์ด้านบน

1 พัดลมระบบ 6 ตัวครอบไดรฟ�ด�านหน�า

2 (อุปกรณ�เสริม) ส�วนประกอบแบ็คเพลน M.2 7 (อุปกรณ�เสริม) ตัวยก PCIe 2
3 (อุปกรณ�เสริม) ตัวครอบไดรฟ�ภายใน 8 ตัวยก PCIe 1
4 (อุปกรณ�เสริม) แบ็คเพลนไดรฟ�ภายใน 9 แผ�นกั้นลมของโปรเซสเซอร�

5 แบ็คเพลนไดรฟ�ด�านหน�า 10 สวิตช�ป�องกันการบุกรุก

มุมมองด�านบน: เลเยอร�ด�านล�าง

ภาพประกอบต�อไปนี้คือมุมมองด�านบนหลังจากถอดฝาครอบด�านบนและส�วนประกอบที่ถอดได�บนเลเยอร�ด�านบนออก
แล�ว
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รูปภาพ 7. มุมมองด้านบน: เลเยอร์ด้านล่าง

ตาราง 10. ส่วนประกอบบนมุมมองด้านบนของ: เลเยอร์ด้านล่าง

1 แผงควบคุมพัดลม (FCB) 6 ช�องเสียบโมดูลหน�วยความจำ (DIMM 1-3 ขวาไป
ซ�าย)

2 ตัวยึดโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID
หมายเหตุ: โมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID
(Supercap) คือชิ้นส�วนเสริมที่ติดตั้งภายในตัวยึด

7 ช�องเสียบโมดูลหน�วยความจำ (DIMM 4-6 ขวาไป
ซ�าย)

3 แผงจ�ายไฟ (PDB) 8 โปรเซสเซอร�

4 โมดูลนิรภัยของเฟ�ร�มแวร�และ RoT 9 (อุปกรณ�เสริม) แผงเซนเซอร�วัดระดับการไหลเวียนของ
อากาศ

5 โมดูล OCP 3.0

เค�าโครงแผงระบบ
ภาพประกอบในส�วนนี้ให�ข�อมูลเกี่ยวกับขั้วต�อ สวิตช� และจัมเปอร�ที่มีอยู�บนแผงระบบ
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สำหรับข�อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับไฟ LED ที่อยู�บนแผงระบบ โปรดดู “LED บนแผงระบบ” บนหน�าที่ 364

ขั้วต�อของแผงระบบ
ภาพประกอบต�อไปนี้แสดงขั้วต�อภายในที่อยู�บนแผงระบบ

รูปภาพ 8. ข้ัวต่อของแผงระบบ

ตาราง 11. ขั้วต่อของแผงระบบ

1 ขั้วต�อ PCIe 9 18 ขั้วต�อ PCIe 5

2 ขั้วต�อ PCIe 8 19 ขั้วต�อโมดูลนิรภัยของเฟ�ร�มแวร�และ RoT
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ตาราง 11. ข้ัวต่อของแผงระบบ (มีต่อ)

3 ช�องเสียบโมดูลหน�วยความจำ (DIMM 4-6 ขวาไป
ซ�าย)

20 ช�องเสียบ MicroSD

4 โปรเซสเซอร� 21 ขั้วต�อพอร�ตอนุกรม (COM)

5 ช�องเสียบโมดูลหน�วยความจำ (DIMM 1-3 ขวาไป
ซ�าย)

22 ขั้วต�อโมดูล OCP

6 ขั้วต�อ PCIe 3 23 ขั้วต�อ PCIe 6

7 ขั้วต�อ PCIe 2 24 ขั้วต�อไฟฟ�าตัวยก 1

8 ขั้วต�อสายไฟแผงระบบ 2 (PDB PWR 2) 25 ขั้วต�อ PCIe 7

9 ขั้วต�อสัญญาณพัดลม (FCB Sideband) 26 ขั้วต�อสัญญาณตัวยก 1 (Riser1 Sideband)

10 ขั้วต�อตรวจจับตัวระบายความร�อน 27 แบตเตอรี่ของระบบ 3V (CR2032)

11 ขั้วต�อสัญญาณ M.2 (PCIe 1) 28 ขั้วต�อตรวจจับฝา

12 ขั้วต�อไฟฟ�า M.2 (M.2 Sideband) 29 ขั้วต�อแผงเซนเซอร�วัดระดับการไหลเวียนของอากาศ
(เซนเซอร�ความเร็วอากาศ)

13 ขั้วต�อไฟฟ�าแบ็คเพลนภายใน 30 ขั้วต�อสวิตช�ป�องกันการบุกรุก

14 ขั้วต�อไฟฟ�าแบ็คเพลนด�านหน�า 31 แบตเตอรี่นิรภัย 3V (CR2032)

15 ขั้วต�อสายไฟแผงระบบ 1 (PDB PWR 1) 32 ขั้วต�อ PCIe 10

16 ขั้วต�อ PCIe 4 33 ขั้วต�อ PCIe 11

17 ขั้วต�อสัญญาณแผงจ�ายไฟ (PDB Sideband)

สวิตช�แผงระบบ
ภาพประกอบต�อไปนี้แสดงตำแหน�งของสวิตช� จัมเปอร� และปุ�มบนเซิร�ฟเวอร�

หมายเหตุ: หากมีสติกเกอร�ใสติดอยู�ด�านบนบล็อคสวิตช� คุณต�องแกะออกเสียก�อน จึงจะสามารถเข�าใช�สวิตช�ได�

ข�อสำคัญ:
1. ก�อนทำการเปลี่ยนแปลงการตั้งค�าสวิตช� หรือย�ายตำแหน�งจัมเปอร�ใดๆ ให�ป�ดเซิร�ฟเวอร� จากนั้นถอดสายไฟและ

สายเคเบิลภายนอกทั้งหมดออกก�อน ดูข�อมูลต�อไปนี้:
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• https://pubs.lenovo.com/safety_documentation/
• “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55
• “การใช�งานอุปกรณ�ที่ไวต�อไฟฟ�าสถิต” บนหน�าที่ 59
• “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 69

2. บล็อกสวิตช�หรือจัมเปอร�บนแผงระบบที่ไม�แสดงไว�ในภาพประกอบของเอกสารนี้ถูกสงวนไว�

รูปภาพ 9. สวิตช์แผงระบบ

1 SW4 2 SW5

ตารางต�อไปนี้จะอธิบายรายละเอียดสวิตช�ที่อยู�บนแผงระบบ
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ตาราง 12. สวิตช์แผงระบบ

บล็อก
สวิตช�

หมายเลข
สวิตช� ชื่อสวิตช�

รายละเอียดการใช�งาน

เป�ด ป�ด

SW4 3 ล�าง CMOS ล�างรีจิสทรี Real-Time Clock
(RTC)

ปกติ (ค�าเริ่มต�น)

SW5

3 การสำรองการบูตของ
XClarity Controller

โหนดจะบูตโดยใช�การสำรองข�อมูล
ของเฟ�ร�มแวร� XClarity Controller

ปกติ (ค�าเริ่มต�น)

4 การแทนที่รหัสผ�าน ลบล�างรหัสผ�านในการเป�ดเครื่อง/
Power-On Password

ปกติ (ค�าเริ่มต�น)

5 การรักษาความ
ปลอดภัยต่ำ

เป�ดใช�งานการรักษาความปลอดภัย
ต่ำ

ปกติ (ค�าเริ่มต�น)

7
การบังคับการอัปเดต
ของ XClarity
Controller

เป�ดใช�งานการบังคับการอัปเดตของ
XClarity Controller

ปกติ (ค�าเริ่มต�น)

ไฟ LED ระบบและจอแสดงผลการวินิจฉัย
โปรดดูส�วนต�อไปนี้เพื่อดูข�อมูลเกี่ยวกับไฟ LED ระบบและจอแสดงผลการวินิจฉัย

โปรดดูข�อมูลเพิ่มเติมที่ “การแก�ไขป�ญหาโดยไฟ LED ระบบและจอแสดงผลการวินิจฉัย” บนหน�าที่ 357
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บทที่ 3. รายการอะไหล�
ระบุส�วนประกอบแต�ละชิ้นที่มีภายในเซิร�ฟเวอร�ของคุณโดยใช�รายการอะไหล�

สำหรับข�อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับการสั่งซื้ออะไหล�:
1. ไปที่ http://datacentersupport.lenovo.com และเลื่อนไปยังหน�าการสนับสนุนสำหรับเซิร�ฟเวอร�ของคุณ
2. คลิก Parts
3. ป�อนหมายเลขประจำเครื่องเพื่อดูรายการชิ้นส�วนสำหรับเซิร�ฟเวอร�ของคุณ

ขอแนะนำให�ตรวจสอบข�อมูลสรุปพลังงานสำหรับเซิร�ฟเวอร�ของคุณโดยใช� Lenovo Capacity Planner ก�อนที่จะซื้อชิ้น
ส�วนใหม�

หมายเหตุ: เซิร�ฟเวอร�ของคุณอาจแตกต�างจากภาพประกอบเล็กน�อย ทั้งนี้ขึ้นอยู�กับรุ�น
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รูปภาพ 10. ส่วนประกอบเซิร์ฟเวอร์

อะไหล�ที่แสดงรายการในตารางต�อไปนี้ถูกระบุไว�ดังนี้:
• T1: บริการชิ้นส�วนทดแทนสำหรับลูกค�า (CRU) ระดับ 1 การเปลี่ยน CRU ระดับ 1 เป�นความรับผิดชอบของคุณ

หากคุณร�องขอให� Lenovo ติดตั้ง CRU ระดับ 1 โดยไม�มีข�อตกลงสัญญาให�บริการ คุณจะต�องเสียค�าบริการสำหรับ
การติดตั้งดังกล�าว

• T2: บริการชิ้นส�วนทดแทนสำหรับลูกค�า (CRU) ระดับ 2 คุณสามารถติดตั้ง CRU ระดับ 2 ได�ด�วยตนเอง หรือ
ร�องขอให� Lenovo ติดตั้งให�โดยไม�เสียค�าบริการเพิ่มเติม ภายใต�ประเภทของบริการรับประกันที่ระบุสำหรับเซิร�ฟเวอร�
ของคุณ

• F: ชิ้นส�วนที่เปลี่ยนทดแทนได�ในทุกฟ�ลด� (FRU) ชิ้นส�วน FRU ต�องติดตั้งโดยช�างเทคนิคบริการที่ได�รับการอบรม
เท�านั้น

44 คู�มือผู�ใช� ThinkEdge SE455 V3



• C: ชิ้นส�วนสิ้นเปลืองและชิ้นส�วนโครงสร�าง การซื้อและการเปลี่ยนชิ้นส�วนสิ้นเปลืองและชิ้นส�วนโครงสร�าง (ส�วน
ประกอบต�างๆ เช�น แผงครอบหรือฝานิรภัย) เป�นความรับผิดชอบของคุณ หากขอให� Lenovo หาหรือติดตั้งส�วน
ประกอบโครงสร�างให� คุณจะต�องเสียค�าบริการสำหรับบริการดังกล�าว

ตาราง 13. รายการอะไหล่

รายละเอียด รุ�น รายละเอียด รุ�น

สำหรับข�อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับการสั่งซื้ออะไหล�:
1. ไปที่ http://datacentersupport.lenovo.com และเลื่อนไปยังหน�าการสนับสนุนสำหรับเซิร�ฟเวอร�ของคุณ
2. คลิก Parts
3. ป�อนหมายเลขประจำเครื่องเพื่อดูรายการชิ้นส�วนสำหรับเซิร�ฟเวอร�ของคุณ

1 ฝาครอบด�านบน T1 31 ตัวเครื่อง T1

2 ตัวระบายความร�อนโปรเซสเซอร� 1U F 32 ตัวครอบตัวยก PCIe 2 T2

3 ตัวระบายความร�อนโปรเซสเซอร� 2U F 33 ตัวครอบตัวยก PCIe 1 T2

4 แผงเซนเซอร�วัดระดับการไหลเวียนของอากาศ F 34 แผงครอบขนาดปกติ T1

5 ผนังสำหรับสายพร�อมสวิตช�ตรวจจับตัวระบาย
ความร�อน

F 35 ตัวขยายตัวยก PCIe 2 T2

6 แผงระบบ F 36 ตัวขยายตัวยก PCIe 1 T2

7 ถาดแบ็คเพลน M.2 T2 37 แผงครอบ I/O ด�านหน�า T1

8 แบ็คเพลน M.2 T2 38 แบตเตอรี่ CMOS C

9 ไดรฟ� M.2 T1 39 การ�ด MicroSD T1

10 โมดูลนิรภัยของเฟ�ร�มแวร�และ RoT F 40 การ�ดตัวยกสำหรับตัวยก PCIe 2 T2

11 โมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID
(Supercap)

F 41 การ�ดตัวยกสำหรับตัวยก PCIe 1 T2

12 ตัวยึดโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID T1 42 อะแดปเตอร� PCIe F

13 แผ�นกั้นลม M.2 ด�านหลัง T2 43 โครงยึด EIA นิรภัย ด�านขวา T2

14 แผ�นกั้นลม M.2 ด�านหน�า T2 44 โครงยึด EIA นิรภัย ด�านซ�าย T2

15 ตัวครอบไดรฟ�ภายใน F 45 โครงยึด EIA มาตรฐาน ด�านขวา T2
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ตาราง 13. รายการอะไหล่ (มีต่อ)

รายละเอียด รุ�น รายละเอียด รุ�น

16 แผงจ�ายไฟ (PDB) F 46 โครงยึด EIA มาตรฐาน ด�านซ�าย T2

17 ตัวครอบ PDB F 47 แผงควบคุมพัดลม (FCB) F

18 โครงยึดคีย�ล็อคฝานิรภัย T1 48 ตัวครอบพัดลม F

19 แผงครอบช�องว�างตัวยก 2 T2 49 สวิตช�ตรวจจับฝาพร�อมสาย F

20 ฝานิรภัย T1 50 โมดูลพอร�ตอนุกรม (สายพอร�ต COM) T2

21 ตัวกรองฝุ�น T1 51 หูโทรศัพท�การวินิจฉัยภายนอก T1

22 แผงครอบ PSU T1 52 โมดูลพัดลม T1

23 ชุดแหล�งจ�ายไฟ T1 53 สวิตช�ป�องกันการบุกรุกพร�อมสาย F

24 แผงครอบไดรฟ�ขนาด 2.5 นิ้ว T1 54 โมดูลหน�วยความจำ F

25 ไดรฟ�ขนาด 2.5 นิ้ว T1 55 โปรเซสเซอร� F

26 โมดูล OCP 3.0 T1 56 แผ�นกั้นลมของโปรเซสเซอร�สำหรับตัวระบาย
ความร�อน 2U

T2

27 แผงครอบ OCP T1 57 แผงครอบตัวยก 2 สำหรับแผ�นกั้นลมของ
โปรเซสเซอร�

T2

28 แบ็คเพลนไดรฟ� NVMe T2 58 แผงครอบตรงกลางสำหรับแผ�นกั้นลมของ
โปรเซสเซอร�

T1

29 แบ็คเพลนไดรฟ� SATA T2 59 แผงครอบตัวยก 1 สำหรับแผ�นกั้นลมของ
โปรเซสเซอร�

T2

30 โครงยึดแบ็คเพลน T1 60 แผ�นกั้นลมของโปรเซสเซอร�สำหรับตัวระบาย
ความร�อน 1U

T1

สายไฟ
มีสายไฟหลายเส�นให�ใช�ได� ขึ้นอยู�กับประเทศและภูมิภาคที่ติดตั้งเซิร�ฟเวอร�

หากต�องการดูสายไฟที่ใช�ได�สำหรับเซิร�ฟเวอร�:

46 คู�มือผู�ใช� ThinkEdge SE455 V3



1. ไปที่:
http://dcsc.lenovo.com/#/

2. คลิก Preconfigured Model (รุ�นที่ได�รับการกำหนดค�ามาล�วงหน�า) หรือ Configure to order (การกำหนด
ค�าตามลำดับ)

3. ป�อนประเภทเครื่องและรุ�นเซิร�ฟเวอร�ของคุณเพื่อแสดงหน�าการกำหนดค�า
4. คลิก Power (พลังงาน)➙➙ Power Cables (สายไฟ) เพื่อดูสายไฟทั้งหมด

หมายเหตุ:

• เพื่อความปลอดภัยของคุณ เรามีสายไฟที่ต�อกับสายดินมาให�เพื่อใช�กับผลิตภัณฑ�นี้ เพื่อหลีกเลี่ยงไฟฟ�าช็อต ให�ใช�
สายไฟและปลั๊กที่มีเต�ารับที่เดินสายลงดินอย�างเหมาะสม

• สายไฟสำหรับผลิตภัณฑ�นี้ที่ใช�ในสหรัฐอเมริกาและแคนาดาระบุไว�โดย Underwriter's Laboratories (UL) และได�
รับการรับรองโดย Canadian Standards Association (CSA)

• สำหรับอุปกรณ�ที่สามารถทำงานได�ที่ 115 โวลต�: ให�ใช�ชุดสายไฟที่ระบุโดย UL และได�รับการรับรองโดย CSA ซึ่ง
ประกอบด�วยสายไฟประเภทสายนำไฟสามเส�นชนิด 18 AWG, ประเภท SVT หรือ SJTเป�นอย�างน�อย มีความยาว
สูงสุดที่ 15 ฟุต และปลั๊กชนิดขาเสียบเป�นแบบคู�ขนานและแบบลงดินขนาด 15 แอมแปร� 125 โวลต�

• สำหรับอุปกรณ�ที่สามารถทำงานได�ที่ 230 โวลต� (ใช�ในสหรัฐอเมริกา): ให�ใช�ชุดสายไฟที่ระบุโดย UL และรับรองโดย
CSA ซึ่งประกอบด�วยสายไฟประเภทสายนำไฟสามเส�นชนิด 18 AWG, ประเภท SVT หรือ SJT, เป�นอย�างน�อย มี
ความยาวสูงสุดที่ 15 ฟุต และปลั๊กชนิดขาเสียบเป�นแบบใบมีดสองใบเรียงกันและแบบลงดินขนาด 15 แอมแปร�
250 โวลต�

• สำหรับอุปกรณ�ที่สามารถทำงานได�ที่ 230 โวลต� (นอกสหรัฐฯ): ให�ใช�ชุดสายไฟที่มีปลั๊กชนิดขาเสียบเป�นแบบลงดิน
ชุดสายไฟควรได�รับการอนุมัติด�านความปลอดภัยที่เหมาะสมสำหรับประเทศที่จะทำการติดตั้งอุปกรณ�

• สายไฟสำหรับบางประเทศหรือภูมิภาคนั้นโดยปกติแล�วจะมีอยู�ในประเทศหรือภูมิภาคนั้นเท�านั้น
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บทที่ 4. การแกะกล�องและการติดตั้ง
ข�อมูลในส�วนนี้จะช�วยคุณในการแกะกล�องและการตั้งค�าเซิร�ฟเวอร� เมื่อแกะกล�องเซิร�ฟเวอร� ให�ตรวจสอบว�าอุปกรณ�
ภายในบรรจุภัณฑ�นั้นถูกต�องหรือไม� และดูว�าส�ามารถค�นหาข�อมูลเกี่ยวกับหมายเลขประจำเครื่องของเซิร�ฟเวอร�และการ
เข�าถึง Lenovo XClarity Controller ได�ที่ใด ทำตามคําแนะนำใน “รายการตรวจสอบการตั้งค�าเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 51
เมื่อตั้งค�าเซิร�ฟเวอร�

ชิ้นส�วนที่ให�มาในบรรจุภัณฑ�ของเซิร�ฟเวอร�
เมื่อคุณได�รับเซิร�ฟเวอร�ของคุณ ให�ตรวจสอบว�าผลิตภัณฑ�ที่จัดส�งมาพร�อมกับชิ้นส�วนทุกชิ้นที่ควรได�รับ

บรรจุภัณฑ�ของเซิร�ฟเวอร�ประกอบด�วยรายการดังต�อไปนี้:

• เซิร�ฟเวอร�
• Rail installation kit* มีคู�มือการติดตั้งให�มาในบรรจุภัณฑ�
• กล�องใส�อุปกรณ� รวมถึงสิ่งของต�างๆ เช�น สายไฟ* ชุดอุปกรณ�เสริม กุญแจสำหรับโครงยึด EIA นิรภัย* และเอกสาร

ต�างๆ

หมายเหตุ:

• ชิ้นส�วนบางชิ้นภายในรายการนี้อาจมีใช�งานเฉพาะในบางรุ�นเท�านั้น
• รายการที่กำกับด�วยเครื่องหมายดอกจัน (*) เป�นอุปกรณ�เสริม

หากมีอุปกรณ�ไม�ครบหรืออุปกรณ�เสียหาย โปรดติดต�อร�านที่เป�นผู�จำหน�าย และโปรดเก็บเอกสารการซื้อและบรรจุภัณฑ�
ต�างๆ ไว� เนื่องจากคุณอาจต�องใช�เพื่อขอรับบริการตามการรับประกัน

ระบุเซิร�ฟเวอร�และเข�าถึง Lenovo XClarity Controller
ส�วนนี้ประกอบด�วยคำแนะนำเกี่ยวกับวิธีระบุเซิร�ฟเวอร�และการค�นหาข�อมูลการเข�าถึง Lenovo XClarity Controller

การระบุเซิร�ฟเวอร�ของคุณ

เมื่อคุณติดต�อ Lenovo เพื่อขอความช�วยเหลือ ข�อมูลประเภท รุ�น และหมายเลขประจำเครื่องจะช�วยสนับสนุนช�างเทคนิค
ในการระบุเซิร�ฟเวอร�และให�บริการที่รวดเร็วขึ้นได�
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ภาพประกอบด�านล�างแสดงตำแหน�งของป�าย ID ที่ประกอบด�วยหมายเลขรุ�น ประเภทเครื่อง และหมายเลขประจำเครื่อง
ของเซิร�ฟเวอร� นอกจากนี้ คุณยังสามารถเพิ่มป�ายระบุข�อมูลเกี่ยวกับระบบอื่นๆ ที่ด�านหน�าได�ในส�วนพื้นที่ป�ายระบุสำหรับ
ลูกค�า

รูปภาพ 11. ตำแหน่งของแผ่นป้าย ID

แผ�นป�ายการเข�าถึงเครือข�าย Lenovo XClarity Controller

นอกจากนี้ เครือข�าย Lenovo XClarity Controller ยังเข�าถึงป�ายที่เกี่ยวข�องกับแถบข�อมูลแบบดึงออก ซึ่งอยู�ใกล�กับมุม
ขวาบนของตัวเครื่องด�านหน�า และมีรหัสที่อยู� MAC ซึ่งเข�าถึงได�โดยการดึง

รูปภาพ 12. แผ่นป้ายการเข้าถึงเครือข่าย Lenovo XClarity Controller บนแถบข้อมูลแบบดึงออก

ป�ายซ�อมบำรุงและรหัส QR

นอกจากนี้ ป�ายเซอร�วิสของระบบจะอยู�ที่พื้นผิวด�านในของฝาครอบถาด และจะแสดงรหัสอ�างอิงแบบรวดเร็ว (QR)
สำหรับการเข�าถึงข�อมูลซ�อมบำรุงผ�านอุปกรณ�มือถือ คุณสามารถสแกนรหัส QR ด�วยแอปพลิเคชันอ�านรหัส QR บน
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อุปกรณ�มือถือ และเข�าใช�งานเว็บไซต�ข�อมูลบริการได�อย�างรวดเร็ว เว็บไซต�ข�อมูลการบริการ จะระบุข�อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับ
วิดีโอสาธิตการติดตั้งและการเปลี่ยนอะไหล� และรหัสข�อผิดพลาดต�างๆ เพื่อการสนับสนุนเครื่อง

รูปภาพ 13. ป้ายซ่อมบำรุงและรหัส QR

รายการตรวจสอบการตั้งค�าเซิร�ฟเวอร�
ใช�รายการตรวจสอบการตั้งค�าเซิร�ฟเวอร�นี้ เพื่อยืนยันว�าคุณได�ดำเนินการขั้นตอนต�างๆ ที่จำเป�นในการตั้งค�าเซิร�ฟเวอร�ของ
คุณโดยสมบูรณ�

ขั้นตอนการตั้งค�าเซิร�ฟเวอร�ขึ้นอยู�กับการกำหนดค�าของเซิร�ฟเวอร�เมื่อจัดส�ง ในบางกรณี เซิร�ฟเวอร�ได�รับการกำหนดค�า
สมบูรณ�แล�ว และคุณเพียงแค�เชื่อมต�อเซิร�ฟเวอร�กับเครือข�าย และแหล�งจ�ายไฟ AC จึงจะสามารถเป�ดเซิร�ฟเวอร�ได� ใน
กรณีอื่นๆ เซิร�ฟเวอร�จำเป�นต�องติดตั้งตัวเลือกฮาร�ดแวร� ต�องมีการกำหนดค�าฮาร�ดแวร�และเฟ�ร�มแวร� และต�องติดตั้งระบบ
ปฏิบัติการ

ขั้นตอนต�อไปนี้จะอธิบายขั้นตอนทั่วไปในการตั้งค�าเซิร�ฟเวอร�

บทที่ 4. การแกะกล�องและการติดตั้ง 51



ตั้งค�าฮาร�ดแวร�ของเซิร�ฟเวอร�

ทำตามขั้นตอนต�อไปนี้เพื่อตั้งค�าฮาร�ดแวร�ของเซิร�ฟเวอร�
1. แกะบรรจุภัณฑ�ของเซิร�ฟเวอร� ดู “ชิ้นส�วนที่ให�มาในบรรจุภัณฑ�ของเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 49
2. ติดตั้งอุปกรณ�เสริมฮาร�ดแวร�หรือซอฟต�แวร�ที่จำเป�น โปรดดูหัวข�อที่เกี่ยวข�องใน บทที่ 5 “ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้น

ส�วนฮาร�ดแวร�” บนหน�าที่ 55
3. หากจําเป�น ให�ติดตั้งเซิร�ฟเวอร�ลงในตู�แร็คแบบมาตรฐาน ดู “คู�มือการกำหนดค�า” บนหน�าที่ 69
4. เชื่อมต�อสายเคเบิลภายนอกทั้งหมดเข�ากับเซิร�ฟเวอร� ดู บทที่ 2 “ส�วนประกอบเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 31 สำหรับ

ตำแหน�งขั้วต�อ
โดยทั่วไปแล�ว คุณจะต�องเชื่อมต�อสายต�อไปนี้:

• เชื่อมต�อเซิร�ฟเวอร�กับแหล�งจ�ายไฟ
• เชื่อมต�อเซิร�ฟเวอร�กับเครือข�ายข�อมูล
• เชื่อมต�อเซิร�ฟเวอร�กับอุปกรณ�จัดเก็บข�อมูล
• เชื่อมต�อเซิร�ฟเวอร�กับเครือข�ายการจัดการ

5. หาก ไฟ LED แสดงการรักษาความปลอดภัย ของเซิร�ฟเวอร�กะพริบ แสดงว�าเซิร�ฟเวอร�อยู�ในโหมดจำกัดการเข�าถึง
ระบบ เป�ดใช�งานหรือปลดล็อคระบบเพื่อใช�งาน ดู “เป�ดใช�งานหรือปลดล็อคระบบ” บนหน�าที่ 337

6. เป�ดเซิร�ฟเวอร�
มีการระบุตำแหน�งปุ�มเป�ด/ป�ดเครื่อง และไฟ LED แสดงสถานะเป�ด/ป�ดเครื่องใน:

• บทที่ 2 “ส�วนประกอบเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 31
• “การแก�ไขป�ญหาโดยไฟ LED ระบบและจอแสดงผลการวินิจฉัย” บนหน�าที่ 357
คุณสามารถเป�ดเซิร�ฟเวอร� (ไฟ LED เป�ด/ป�ดเครื่องติดสว�าง) ได�ด�วยวิธีต�างๆ ต�อไปนี้:

• คุณสามารถกดปุ�มเป�ด/ป�ดเครื่อง
• เซิร�ฟเวอร�สามารถรีสตาร�ทเครื่องได�อัตโนมัติหลังเกิดความขัดข�องทางไฟฟ�า
• เซิร�ฟเวอร�สามารถตอบสนองคำขอเป�ดเครื่องจากระยะไกล ซึ่งส�งไปยัง Lenovo XClarity Controller

หมายเหตุ: คุณสามารถเข�าถึงอินเทอร�เฟซหน�วยประมวลผลการจัดการเพื่อกำหนดค�าระบบโดยไม�ต�องเป�ดเครื่อง
เซิร�ฟเวอร� เมื่อใดก็ตามที่เซิร�ฟเวอร�เชื่อมต�อกับพลังงาน อินเทอร�เฟซหน�วยประมวลผลการจัดการจะพร�อมใช�งาน
สำหรับรายละเอียดเกี่ยวกับการเข�าถึงโปรเซสเซอร�เซิร�ฟเวอร�การจัดการ โปรดดูส�วน “การเป�ดและใช�งานเว็บอินเท
อร�เฟซ XClarity Controller” ในเวอร�ชันเอกสาร XCC ที่ใช�ได�กับเซิร�ฟเวอร�ของคุณที่ https://pubs.lenovo.com/
lxcc-overview/

7. ตรวจสอบเซิร�ฟเวอร� ตรวจสอบให�แน�ใจว�าไฟ LED แสดงสถานะเป�ด/ป�ดเครื่อง, ไฟ LED ขั้วต�ออีเทอร�เน็ต และไฟ
LED เครือข�ายติดสว�างเป�นแสงสีเขียว ซึ่งหมายความว�าฮาร�ดแวร�ของเซิร�ฟเวอร�ได�รับการตั้งค�าเสร็จสมบูรณ�
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ดู “การแก�ไขป�ญหาโดยไฟ LED ระบบและจอแสดงผลการวินิจฉัย” บนหน�าที่ 357 สำหรับข�อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับ
ไฟ LED แสดงสถานะ

กำหนดค�าระบบ

ทำตามขั้นตอนต�อไปนี้เพื่อกำหนดค�าระบบ สำหรับคำแนะนำโดยละเอียด โปรดดู บทที่ 7 “การกำหนดค�าระบบ” บน
หน�าที่ 335

1. ตั้งค�าการเชื่อมต�อเครือข�ายสำหรับ Lenovo XClarity Controller กับเครือข�ายการจัดการ
2. หากจำเป�น ให�ปรับปรุงเฟ�ร�มแวร�ของเซิร�ฟเวอร�
3. กำหนดค�าเฟ�ร�มแวร�ของเซิร�ฟเวอร�

ข�อมูลต�อไปนี้มีให�ใช�สำหรับการกำหนดค�า RAID:

• https://lenovopress.lenovo.com/lp0578-lenovo-raid-introduction
• https://lenovopress.lenovo.com/lp0579-lenovo-raid-management-tools-and-resources

4. ติดตั้งระบบปฏิบัติการ
5. สำรองข�อมูลการกำหนดค�าเซิร�ฟเวอร�
6. ติดตั้งแอปพลิเคชันและโปรแกรมที่ต�องการใช�งานบนเซิร�ฟเวอร�
7. กําหนดค�าคุณลักษณะการรักษาความปลอดภัยของ ThinkEdge ดู “เป�ดใช�งาน/ปลดล็อคระบบและกําหนดค�า

คุณลักษณะการรักษาความปลอดภัยของ ThinkEdge” บนหน�าที่ 336

บทที่ 4. การแกะกล�องและการติดตั้ง 53

https://lenovopress.lenovo.com/lp0578-lenovo-raid-introduction
https://lenovopress.lenovo.com/lp0579-lenovo-raid-management-tools-and-resources


54 คู�มือผู�ใช� ThinkEdge SE455 V3



บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร�
ส�วนนี้แสดงขั้นตอนการติดตั้งและการถอดส�วนประกอบของระบบที่สามารถซ�อมบำรุงได�ทั้งหมด ขั้นตอนการเปลี่ยนส�วน
ประกอบแต�ละขั้นตอนอ�างอิงงานที่ต�องดำเนินการ เพื่อให�สามารถเข�าถึงส�วนประกอบที่จะเปลี่ยนได�

คู�มือการติดตั้ง
โปรดอ�านคู�มือการติดตั้ง ก�อนที่จะติดตั้งส�วนประกอบในเซิร�ฟเวอร�

โปรดอ�านประกาศต�อไปนี้อย�างละเอียด ก�อนที่จะติดตั้งอุปกรณ�เสริม:

ข�อควรพิจารณา: ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วน
ประกอบที่ไวต�อไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้
ด�วยสายรัดข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

• อ�านข�อมูลและคำแนะนำด�านความปลอดภัยเพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะทำงานได�อย�างปลอดภัย:

– ดูรายการข�อมูลด�านความปลอดภัยฉบับสมบูรณ�สำหรับทุกผลิตภัณฑ�ได�ที่:
https://pubs.lenovo.com/safety_documentation/

– และดูคำแนะนำต�อไปนี้ได�ที่: “การทำงานภายในเซิร�ฟเวอร�ที่เป�ดอยู�” บนหน�าที่ 59 และ “การใช�งานอุปกรณ�ที่ไว
ต�อไฟฟ�าสถิต” บนหน�าที่ 59

• ตรวจสอบให�แน�ใจว�าเซิร�ฟเวอร�รองรับส�วนประกอบที่คุณกำลังติดตั้ง

– ดูรายการส�วนประกอบเสริมที่เซิร�ฟเวอร�รองรับได�ที่ https://serverproven.lenovo.com
– สำหรับชิ้นส�วนเสริมที่ให�มาในบรรจุภัณฑ� โปรดดู https://serveroption.lenovo.com/

• สำหรับข�อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับการสั่งซื้ออะไหล�:
1. ไปที่ http://datacentersupport.lenovo.com และเลื่อนไปยังหน�าการสนับสนุนสำหรับเซิร�ฟเวอร�ของคุณ
2. คลิก Parts
3. ป�อนหมายเลขประจำเครื่องเพื่อดูรายการชิ้นส�วนสำหรับเซิร�ฟเวอร�ของคุณ

• เมื่อคุณจะติดตั้งเซิร�ฟเวอร�ใหม� ให�ดาวน�โหลดและใช�เฟ�ร�มแวร�รุ�นล�าสุด การดำเนินการดังกล�าวจะช�วยให�มั่นใจได�ว�า
ป�ญหาที่ระบุจะได�รับการแก�ไขและเซิร�ฟเวอร�ของคุณพร�อมที่จะทำงานด�วยประสิทธิภาพสูงสุด ไปที่ https://
datacentersupport.lenovo.com/products/servers/thinkedge/se455v3/7dby/downloads/driver-list/ เพื่อ
ดาวน�โหลดการอัปเดตเฟ�ร�มแวร�สำหรับเซิร�ฟเวอร�

© Copyright Lenovo 2023, 2024 55

https://pubs.lenovo.com/safety_documentation/
https://serverproven.lenovo.com
https://serveroption.lenovo.com/
http://datacentersupport.lenovo.com
https://datacentersupport.lenovo.com/products/servers/thinkedge/se455v3/7dby/downloads/driver-list/
https://datacentersupport.lenovo.com/products/servers/thinkedge/se455v3/7dby/downloads/driver-list/


ข�อสำคัญ: โซลูชันคลัสเตอร�บางประเภทจำเป�นต�องใช�ระดับรหัสเฉพาะหรือปรับปรุงรหัสที่ต�องใช� หากส�วนประกอบ
เป�นส�วนหนึ่งของโซลูชันคลัสเตอร� ให�ตรวจสอบเมนูระดับของรหัส Best Recipe ล�าสุดสำหรับเฟ�ร�มแวร�และไดรเวอร�
ที่รองรับคลัสเตอร�ก�อนอัปเดตรหัส

• หากคุณเปลี่ยนชิ้นส�วนซึ่งมีเฟ�ร�มแวร� เช�น อะแดปเตอร� คุณอาจต�องอัปเดตเฟ�ร�มแวร�สำหรับชิ้นส�วนดังกล�าว สำหรับ
ข�อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับการอัปเดตเฟ�ร�มแวร� โปรดดู “ปรับปรุงเฟ�ร�มแวร�” บนหน�าที่ 344

• วิธีที่ควรปฏิบัติ คือ ตรวจดูให�แน�ใจว�าเซิร�ฟเวอร�ทำงานตามปกติ ก�อนที่คุณจะติดตั้งส�วนประกอบเสริม
• ทำความสะอาดพื้นที่ทำงาน และวางส�วนประกอบที่ถอดไว�บนพื้นผิวราบเรียบที่ไม�โยกคลอนหรือเอียง
• อย�าพยายามยกวัตถุที่คุณยกไม�ไหว หากจำเป�นต�องยกวัตถุที่มีน้ำหนักมาก โปรดอ�านข�อควรระวังต�อไปนี้อย�าง

ละเอียด:

– ตรวจสอบให�แน�ใจว�าพื้นที่บริเวณนั้นยืนได�มั่นคงไม�ลื่นไถล
– กระจายน้ำหนักของวัตถุที่คุณยกให�เท�ากันระหว�างเท�าทั้งสอง
– ค�อยๆ ออกแรงยก ไม�ควรขยับตัว หรือบิดตัวอย�างรวดเร็วขณะยกของหนัก
– เพื่อหลีกเลี่ยงการใช�งานกล�ามเนื้อส�วนหลังของคุณมากเกินไป ให�ยกโดยใช�การยืนหรือผลักขึ้นโดยใช�กล�ามเนื้อ

ขา
• สำรองข�อมูลสำคัญทั้งหมดก�อนที่คุณจะทำการเปลี่ยนแปลงเกี่ยวกับดิสก�ไดรฟ�
• คุณต�องมีไขควงปากแบนอันเล็ก ไขควงแฉกขนาดเล็ก และไขควงหกเหลี่ยมขนาด T8
• เป�ดเครื่องทิ้งไว� หากต�องการดูไฟ LED แสดงข�อผิดพลาดบนแผงระบบ (ส�วนประกอบแผงระบบ) และส�วนประกอบ

ภายใน
• คุณไม�จำเป�นต�องป�ดเซิร�ฟเวอร�ที่จะถอดหรือติดตั้งแหล�งพลังงานและไดรฟ�แบบ Hot-swap หรืออุปกรณ� USB แบบ

Hot-plug อย�างไรก็ตาม คุณต�องป�ดเซิร�ฟเวอร�ก�อนที่จะดำเนินขั้นตอนเกี่ยวกับการถอดหรือการติดตั้งสายอะเแดป
เตอร� และคุณต�องถอดสายไฟออกจากเซิร�ฟเวอร�ก�อนที่จะดำเนินขั้นตอนเกี่ยวกับการถอดหรือการใส�การ�ดตัวยก

• เมื่อเปลี่ยนชุดแหล�งจ�ายไฟหรือพัดลม ตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�ดูกฎการสำรองสำหรับส�วนประกอบเหล�านี้แล�ว

• พื้นที่ที่ปรากฏเป�นสีฟ�าบนอุปกรณ�แสดงถึงตำแหน�งสัมผัสที่คุณใช�หยิบส�วนประกอบที่จะถอดหรือติดตั้งอุปกรณ�ลงใน
เซิร�ฟเวอร� การเป�ดหรือป�ดสลัก เป�นต�น

• พื้นที่ที่ปรากฏเป�นสีดินเผาบนอุปกรณ� หรือสีดินเผาบนหรือบริเวณใกล�กับอุปกรณ�แสดงว�าส�วนประกอบดังกล�าว
สามารถเปลี่ยนได�โดยไม�ต�องป�ดเครื่อง หากระบบปฏิบัติการของเซิร�ฟเวอร�รองรับคุณลักษณะ Hot-swap คุณจะ
สามารถถอดหรือติดตั้งส�วนประกอบได�ขณะเซิร�ฟเวอร�ยังทำงานอยู� (สีดินเผายังแสดงถึงตำแหน�งสัมผัสบนส�วน
ประกอบแบบ Hot-swap ด�วย) ดูคำแนะนำสำหรับการถอดหรือติดตั้งส�วนประกอบ Hot-swap ต�างๆ โดยเฉพาะ
เพื่อดูขั้นตอนเพิ่มเติมอื่นๆ ที่คุณอาจต�องทำก�อนถอดหรือติดตั้งส�วนประกอบ

• แถบสีแดงบนไดรฟ�ที่อยู�ติดกับสลักปลดล็อคระบุว�าสามารถถอดไดรฟ�ได�โดยไม�ต�องป�ดเครื่อง หากเซิร�ฟเวอร�และ
ระบบปฏิบัติการรองรับความสามารถแบบ Hot-swap นี่หมายความว�าคุณสามารถถอดหรือติดตั้งไดรฟ�ได�ขณะที่
เซิร�ฟเวอร�กำลังทำงานอยู�
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หมายเหตุ: ดูคำแนะนำเฉพาะระบบสำหรับการถอดหรือติดตั้งไดรฟ�แบบ Hot-swap เพื่อดูขั้นตอนเพิ่มเติมอื่นๆ ที่
คุณอาจต�องทำก�อนถอดหรือติดตั้งไดรฟ�

• หลังจากใช�งานเซิร�ฟเวอร�เสร็จแล�ว ตรวจดูให�แน�ใจว�าคุณได�ติดตั้งแผงครอบ ตัวป�องกัน ป�ายกำกับ และสายดินกลับ
เข�าที่เดิมแล�ว

รายการตรวจสอบความปลอดภัย
โปรดใช�ข�อมูลนี้เพื่อช�วยในการระบุสภาพความไม�ปลอดภัยในเซิร�ฟเวอร�ของคุณ เครื่องแต�ละรุ�นได�รับการออกแบบและ
ผลิตโดยติดตั้งอุปกรณ�ด�านความปลอดภัยตามข�อกำหนด เพื่อป�องกันไม�ให�ผู�ใช�และช�างเทคนิคบริการได�รับบาดเจ็บ

หมายเหตุ: อุปกรณ�นี้ไม�ได�มีไว�สำหรับใช�งานโดยมองเห็นได�โดยตรงในสถานที่ทำงานที่ใช�จอแสดงผล เพื่อหลีกเลี่ยงไม�ให�
แสงสะท�อนในสถานที่ทำงานที่ใช�จอแสดงผล ต�องไม�วางอุปกรณ�นี้ในมุมมองที่มองเห็นได�โดยตรง

ข�อควรพิจารณา: นี่เป�นผลิตภัณฑ�ประเภท A ในสภาพแวดล�อมภายในบ�าน ผลิตภัณฑ�นี้อาจทำให�เกิดการรบกวนทาง
วิทยุ ซึ่งในกรณีนี้ ผู�ใช�อาจต�องใช�มาตรการที่เหมาะสม

ข�อควรระวัง:
อุปกรณ�นี้ต�องติดตั้งหรือซ�อมบำรุงโดยพนักงานผู�ผ�านการฝ�กอบรม ตามที่กำหนดโดย NEC, IEC 62368-1 และ
IEC 60950-1 ตามมาตรฐานความปลอดภัยของอุปกรณ�อิเล็กทรอนิกส�ด�านเสียง/วิดีโอ เทคโนโลยีสารสนเทศ
และเทคโนโลยีการสื่อสาร Lenovo จะถือว�าคุณมีคุณสมบัติเหมาะสมในการการซ�อมบำรุงอุปกรณ� และได�รับ
การฝ�กอบรมในการจำแนกระดับพลังงานที่เป�นอันตรายในผลิตภัณฑ� การเข�าถึงอุปกรณ�ทำได�โดยใช�เครื่องมือ
ล็อคและกุญแจ หรือวิธีการรักษาความปลอดภัยอื่นๆ

ข�อสำคัญ: ต�องมีการเดินสายดินระบบไฟฟ�าของเซิร�ฟเวอร�เพื่อความปลอดภัยของผู�ปฏิบัติงาน และทำให�ระบบทำงาน
เป�นปกติ ช�างไฟที่ได�รับการรับรองสามารถยืนยันการเดินสายดินที่ถูกต�องของเต�ารับไฟฟ�าได�

เพื่อรับรองว�าไม�มีสภาพที่ไม�ปลอดภัย ให�ตรวจสอบตามหัวข�อต�อไปนี้:
1. ตรวจดูให�แน�ใจว�าป�ดการใช�งานอุปกรณ�และถอดสายไฟออกแล�ว
2. ตรวจสอบสายไฟ

• ตรวจดูให�แน�ใจว�าตัวเชื่อมต�อสายดินอยู�ในสภาพดี ใช�อุปกรณ�เพื่อวัดความต�อเนื่องของกระแสไฟฟ�าของ
สายดิน โดยระหว�างหมุดสายดินภายนอกและสายดินที่เฟรม ต�องมีความต�อเนื่องของกระแสไฟฟ�าที่ 0.1
โอห�มหรือน�อยกว�า

• ตรวจดูให�แน�ใจว�าชนิดของสายไฟถูกต�อง
หากต�องการดูสายไฟที่ใช�ได�สำหรับเซิร�ฟเวอร�:
a. ไปที่:

http://dcsc.lenovo.com/#/
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b. คลิก Preconfigured Model (รุ�นที่ได�รับการกำหนดค�ามาล�วงหน�า) หรือ Configure to order (การ
กำหนดค�าตามลำดับ)

c. ป�อนประเภทเครื่องและรุ�นเซิร�ฟเวอร�ของคุณเพื่อแสดงหน�าการกำหนดค�า
d. คลิก Power (พลังงาน)➙➙ Power Cables (สายไฟ) เพื่อดูสายไฟทั้งหมด

• ตรวจสอบให�แน�ใจว�าฉนวนป�องกันไม�ขาดหลุดลุ�ยหรือเสื่อมสภาพ
3. ตรวจหาการดัดแปลงที่ไม�ใช�ของ Lenovo ใช�วิจารณญาณสำหรับความปลอดภัยในการดัดแปลงที่ไม�ใช�ของ

Lenovo อย�างรอบคอบ
4. ตรวจสอบภายในเซิร�ฟเวอร�เพื่อค�นหาสภาพความไม�ปลอดภัยที่ชัดเจน เช�น ขี้ตะไบเหล็ก การปนเป��อน น้ำหรือของ

เหลวอื่นๆ หรือสัญญาณของเพลิงไหม�หรือความเสียหายจากควัน
5. ตรวจสอบว�าสายไฟมีการเสื่อมสภาพ ขาดหลุดลุ�ย หรือถูกบีบแน�นหรือไม�
6. ตรวจสอบให�แน�ใจว�าตัวยึดฝาครอบแหล�งจ�ายไฟ (สกรูหรือหมุดย้ำ) ไม�ถูกถอดออกหรือเปลี่ยน

คำแนะนำเกี่ยวกับความเชื่อถือได�ของระบบ
ตรวจสอบคำแนะนำเกี่ยวกับความเชื่อถือได�ของระบบเพื่อให�แน�ใจว�าระบบจะได�รับการระบายความร�อนอย�างเหมาะสม
และเชื่อถือได�

ตรวจสอบว�าได�ทำตามข�อกำหนดต�อไปนี้:

• เมื่อเซิร�ฟเวอร�มีแหล�งพลังงานสำรอง จะต�องติดตั้งแหล�งพลังงานในแต�ละช�องใส�แหล�งพลังงาน
• ต�องมีพื้นที่รอบเซิร�ฟเวอร�อย�างเพียงพอเพื่อให�ระบบระบายความร�อนของเซิร�ฟเวอร�ทำงานได�อย�างเหมาะสม เว�นพื้นที่

เป�ดโล�งรอบๆ ด�านหน�าและด�านหลังของเซิร�ฟเวอร�ประมาณ 50 มม. (2.0 นิ้ว) อย�าวางวัตถุใดๆ ไว�ด�านหน�าพัดลม
• เพื่อการระบายความร�อนและการระบายอากาศที่เหมาะสม ให�ประกอบฝาครอบเซิร�ฟเวอร�กลับเข�าที่ก�อนที่คุณจะเป�ด

เซิร�ฟเวอร� อย�าใช�งานเซิร�ฟเวอร�นานกว�า 30 นาที ขณะที่ถอดฝาครอบเซิร�ฟเวอร�ออก เนื่องจากอาจทำให�ส�วน
ประกอบของเซิร�ฟเวอร�เสียหาย

• ต�องทำตามคำแนะนำการเดินสายที่มาพร�อมกับส�วนประกอบเสริม
• จะต�องเปลี่ยนพัดลมที่ไม�สามารถทำงานได�ภายใน 48 ชั่วโมงหลังพัดลมหยุดทำงาน
• เมื่อถอดพัดลมแบบ Hot-swap ออกแล�ว ต�องเปลี่ยนทดแทนภายใน 30 วินาทีหลังถอด
• เมื่อถอดไดรฟ�แบบ Hot-swap ออกแล�ว ต�องเปลี่ยนทดแทนภายใน 2 นาทีหลังถอด
• เมื่อถอดแหล�งพลังงานแบบ Hot-swap ออกแล�ว ต�องเปลี่ยนทดแทนภายใน 2 นาทีหลังถอด
• ต�องติดตั้งแผ�นกั้นลมทุกแผ�นที่มาพร�อมกับเซิร�ฟเวอร� เมื่อเซิร�ฟเวอร�เริ่มทำงาน (เซิร�ฟเวอร�บางตัวอาจมีแผ�นกั้นลม

มากกว�าหนึ่งแผ�น) การใช�งานเซิร�ฟเวอร�โดยไม�มีแผ�นกั้นลมอาจทำให�โปรเซสเซอร�เสียหาย
• ช�องเสียบโปรเซสเซอร�ทุกช�องจะต�องมีฝาครอบช�องเสียบ หรือโปรเซสเซอร�ที่มีตัวระบายความร�อน
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• เมื่อติดตั้งโปรเซสเซอร�มากกว�าหนึ่งตัว จะต�องทำตามกฎการรวบรวมพัดลมสำหรับแต�ละเซิร�ฟเวอร�อย�างเคร�งครัด

การทำงานภายในเซิร�ฟเวอร�ที่เป�ดอยู�
คุณอาจจำเป�นต�องเป�ดเซิร�ฟเวอร�ไว�เมื่อนำฝาครอบออก เพื่อดูข�อมูลระบบบนแผงควบคุมหน�าจอหรือเพื่อเปลี่ยนส�วน
ประกอบแบบ Hot-swap ทบทวนคู�มือแนะนำเหล�านี้ก�อนดำเนินการดังกล�าว

ข�อควรพิจารณา: หากส�วนประกอบภายในเซิร�ฟเวอร�สัมผัสกับไฟฟ�าสถิต เซิร�ฟเวอร�อาจหยุดทำงานและทำให�ข�อมูล
สูญหายได� เพื่อหลีกเลี่ยงป�ญหาที่อาจเกิดขึ้น ควรใช�สายรัดข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดิน
อื่นๆ ขณะทำงานภายในเซิร�ฟเวอร�ที่เป�ดทำงานอยู�

• หลีกเลี่ยงเสื้อผ�าหลวมๆ โดยเฉพาะบริเวณปลายแขนของคุณ ติดกระดุมหรือม�วนแขนเสื้อขึ้นก�อนทำงานภายใน
เซิร�ฟเวอร�

• ป�องกันไม�ให�เนคไท ผ�าพันคอ เชือกคล�องบัตร หรือผมของคุณแกว�งเข�าไปในเซิร�ฟเวอร�
• ถอดเครื่องประดับ เช�น กำไลข�อมือ สร�อยคอ แหวน กระดุมข�อมือ และนาฬิกาข�อมือ
• เอาของต�างๆ ออกจากกระเป�าเสื้อ เช�น ปากกาและดินสอ เนื่องจากอาจตกใส�เซิร�ฟเวอร�เมื่อคุณโน�มตัวอยู�เหนือ

เครื่อง
• หลีกเลี่ยงไม�ให�มีวัตถุโลหะใดๆ เช�น คลิปหนีบกระดาษ ที่หนีบผม และสกรู ตกลงสู�เซิร�ฟเวอร�

การใช�งานอุปกรณ�ที่ไวต�อไฟฟ�าสถิต
ตรวจดูคำแนะนำเหล�านี้ก�อนใช�งานอุปกรณ�ที่ไวต�อไฟฟ�าสถิตเพื่อลดความเป�นไปได�ที่จะเกิดความเสียหายจากการคาย
ประจุไฟฟ�าสถิต

ข�อควรพิจารณา: ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วน
ประกอบที่ไวต�อไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้
ด�วยสายรัดข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

• จำกัดการเคลื่อนไหวเพื่อป�องกันการก�อให�เกิดไฟฟ�าสถิตสะสมรอบตัวคุณ
• ใช�ความระมัดระวังเพิ่มขึ้นเมื่อใช�งานอุปกรณ�ในสภาพอากาศเย็น เนื่องด�วยการทำให�อุ�นขึ้นจะลดความชื้นภายใน

อาคารและเพิ่มปริมาณไฟฟ�าสถิต
• ใช�สายรัดข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ เสมอ โดยเฉพาะขณะทำงานภายใน

เซิร�ฟเวอร�ที่เป�ดเครื่องอยู�
• ขณะที่อุปกรณ�ยังอยู�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิต ให�นำไปสัมผัสกับพื้นผิวโลหะที่ไม�ทาสีภายนอก

เซิร�ฟเวอร�อย�างน�อยสองวินาที วิธีนี้จะช�วยระบายไฟฟ�าสถิตจากบรรจุภัณฑ�และจากร�างกายของคุณ
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• นำอุปกรณ�ออกจากบรรจุภัณฑ�และติดตั้งเข�ากับเซิร�ฟเวอร�โดยตรงโดยไม�ต�องวางอุปกรณ�ลง หากคุณจำเป�นต�องวาง
อุปกรณ�ลง ให�นำอุปกรณ�กลับไปไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิต อย�าวางอุปกรณ�บนเครื่องเซิร�ฟเวอร�
หรือบนพื้นผิวโลหะใดๆ

• เมื่อใช�งานอุปกรณ� ให�จับที่ขอบหรือโครงของอุปกรณ�อย�างระมัดระวัง
• อย�าสัมผัสกับรอยบัดกรี หมุด หรือที่แผงวงจรโดยตรง
• เก็บอุปกรณ�ไม�ให�เอื้อมถึงได�เพื่อป�องกันความเสียหายที่อาจเกิดขึ้น
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กฎและลำดับการติดตั้งโมดูลหน�วยความจำ
โมดูลหน�วยความจำต�องได�รับการติดตั้งในลำดับเฉพาะโดยยึดตามการกำหนดค�าหน�วยความจำที่คุณใช�งานและจำนวน
ของโปรเซสเซอร�และโมดูลหน�วยความจำที่ติดตั้งอยู�บนเซิร�ฟเวอร�ของคุณ

ประเภทหน�วยความจําที่รองรับ

โปรดดูข�อมูลเกี่ยวกับประเภทโมดูลหน�วยความจําที่เซิร�ฟเวอร�นี้รองรับในส�วน “หน�วยความจำ” ใน “ข�อมูลจำเพาะทาง
เทคนิค” บนหน�าที่ 5

ข�อมูลเกี่ยวกับการปรับประสิทธิภาพหน�วยความจำและการกำหนดค�าหน�วยความจำมีอยู�ที่เว็บไซต� Lenovo Press:

https://lenovopress.lenovo.com/servers/options/memory

นอกจากนี้ คุณยังสามารถใช�ประโยชน�จากตัวกำหนดค�าหน�วยความจำ ซึ่งมีให�ใช�งานที่เว็บไซต�ต�อไปนี้:

https://dcsc.lenovo.com/#/memory_configuration

สำหรับรายละเอียดเฉพาะเกี่ยวกับลำดับการติดตั้งที่จำเป�นของโมดูลหน�วยความจำในเซิร�ฟเวอร�ตามการกำหนดค�าระบบ
และโหมดหน�วยความจำที่คุณกำลังใช�งาน จะแสดงอยู�ด�านล�าง

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 61

https://lenovopress.lenovo.com/servers/options/memory
https://dcsc.lenovo.com/#/memory_configuration


เค�าโครงโมดูลหน�วยความจำและโปรเซสเซอร�

รูปภาพ 14. เค้าโครงโมดูลหน่วยความจำและโปรเซสเซอร์

ตารางการกำหนดค�าช�องหน�วยความจำด�านล�างแสดงความสัมพันธ�ระหว�างโปรเซสเซอร� ตัวควบคุมหน�วยความจำ ช�อง
หน�วยความจำ และหมายเลขช�องเสียบโมดูลหน�วยความจำ

ตาราง 14. การระบุช่องใส่หน่วยความจำและช่อง

หมายเลขช�อง ช�อง A ช�อง B ช�อง D ช�อง E ช�อง F ช�อง H

หมายเลขช�อง
เสียบ DIMM

3 2 1 4 5 6
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คำแนะนำในการติดตั้งโมดูลหน�วยความจำ

ThinkEdge SE455 V3 รองรับ “ลำดับการติดตั้งโหมดหน�วยความจำแบบอิสระ” บนหน�าที่ 63

พิจารณากฎและลำดับการติดตั้งที่สอดคล�องกันดังนี้:

• ป�ายบน DIMM แต�ละตัวแสดงประเภทของ DIMM ข�อมูลบนป�ายจะอยู�ในรูปแบบ xxxxx nRxxx PC4-xxxxx-xx-xx-
xxx โดย n ระบุว�า DIMM เป�นแบบระดับเดี่ยว (n=1) หรือระดับคู� (n=2)

• เมื่อคุณเปลี่ยน DIMM เซิร�ฟเวอร�จัดให�มีความสามารถในการเป�ดใช�งาน DIMM อัตโนมัติโดยคุณไม�ต�องใช� Setup
Utility เพื่อเป�ดใช�งาน DIMM ใหม�ด�วยตนเอง

ข�อควรพิจารณา:

• สามารถใช� DIMM ระดับเดี่ยวร�วมกับ DIMM ระดับคู�ได�
• ติดตั้ง DIMM ที่มีความเร็วเท�ากันเพื่อให�ได�รับประสิทธิภาพสูงสุด ไม�เช�นนั้น BIOS จะค�นหาและรัน DIMM ที่มี

ความเร็วต่ำสุดในทุกช�อง

ลำดับการติดตั้งโหมดหน�วยความจำแบบอิสระ
ในโหมดหน�วยความจำแบบอิสระ ช�องหน�วยความจำสามารถวาง DIMM ในลำดับใดๆ และคุณสามารถวางลงในทุกช�อง
สำหรับโปรเซสเซอร�แต�ละตัวในลำดับใดๆ ก็ได�โดยไม�มีข�อกำหนดการจับคู� โหมดหน�วยความจำแบบอิสระให�ประสิทธิภาพ
ของหน�วยความจำในระดับสูงสุด แต�ไม�มีการป�องกันการทำงานล�มเหลว ลำดับการติดตั้ง DIMM สำหรับโหมดหน�วย
ความจำแบบอิสระจะแตกต�างกันไปตามจำนวนของโปรเซสเซอร�และโมดูลหน�วยความจำที่ติดตั้งอยู�บนเซิร�ฟเวอร�

คำแนะนำเกี่ยวกับโหมดหน�วยความจำแบบอิสระ:

• ไม�อนุญาตให�ใช� DIMM x4/x8, 16Gbit (16GB, 32GB, 64GB)/24Gbit (48GB, 96GB) รวมกันในระบบ
• เมื่อติดตั้ง DIMM ที่มีความจุต�างกัน ให�ติดตั้ง DIMM ที่มีความจุสูงสุดก�อน และติดตั้ง DIMM ในลำดับต�อไปนี้: ช�อง

เสียบ 3, 4, 1, 6, 2, 5

ตาราง 15. ลำดับการรวบรวมโหมดหน่วยความจำแบบอิสระ

จํานวน
โมดูลหน�วย
ความจํา
ทั้งหมด

หมายเลขช�องเสียบโมดูลหน�วยความจำ

6 5 4 โปรเซสเซ-
อร�

3 2 1

1 3

2 4 3
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ตาราง 15. ลำดับการรวบรวมโหมดหน่วยความจำแบบอิสระ (มีต่อ)

4 6 4 3 1

6 6 5 4 3 2 1

กฏและลำดับการติดตั้งอะแดปเตอร� PCIe
อะแดปเตอร� PCIe ต�องได�รับการติดตั้งในลำดับที่ระบุในเซิร�ฟเวอร�

หมายเหตุ:

• ประสิทธิภาพอาจลดลงเมื่อติดตั้งอะแดปเตอร� PCIe x16 ในช�องเสียบ PCIe x8 เลน
• ดูรายการอะแดปเตอร� PCIe ที่รองรับได�ที่ https://serverproven.lenovo.com
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ตาราง 16. ส่วยประกอบตัวยก PCIe และช่องเสียบท่ีสอดคล้องกัน
ส�วนประกอบตัวยก PCIe ช�องเสียบ PCIe

ตัวยก PCIe 1 • ช�องเสียบ 3: x16 (Gen5 x16 เลน)
• ช�องเสียบ 4: x16 (Gen4 x8 เลน)
• ช�องเสียบ 5: x16 (Gen4 x8 เลน)

หมายเหตุ:

• เมื่อติดตั้งโมดูลพอร�ตอนุกรม จะไม�รองรับช�องเสียบ
5

• เมื่อติดตั้ง GPU ความกว�างสองเท�าในช�องเสียบ 3
จะไม�รองรับช�องเสียบ 4

ตัวยก PCIe 2
หมายเหตุ: ตัวยก PCIe 2 เป�นอุปกรณ�เสริม • ช�องเสียบ 6: x16 (Gen4 x8 เลน)

• ช�องเสียบ 7: x16 (Gen5 x16 เลน)
• ช�องเสียบ 8: x16 (Gen4 x8 เลน)

หมายเหตุ:

• ไม�รองรับช�องเสียบ 6 และช�องเสียบ 8 ในการกำหนด
ค�าต�อไปนี้:
– แบ็คเพลนไดรฟ� SATA ด�านหน�าและแบ็คเพลน

ไดรฟ� NVMe ภายในเชื่อมต�อกับแผงระบบ
– แบ็คเพลนไดรฟ� NVMe ด�านหน�าและแบ็คเพลน

ไดรฟ� NVMe ภายในเชื่อมต�อกับแผงระบบ
• เมื่อติดตั้ง GPU ความกว�างสองเท�าในช�องเสียบ 7

จะไม�รองรับช�องเสียบ 6

ลำดับความสำคัญของช�องเสียบสำหรับอะแดปเตอร� PCIe อาจแตกต�างกันออกไป ขึ้นอยู�กับโหมดลดเสียงรบกวนที่เลือก
ดูส�วนต�อไปนี้ที่เกี่ยวข�องกับการกําหนดค�าที่เลือก:

• “ป�ดใช�งานโหมดลดเสียงรบกวน” บนหน�าที่ 66
• “ปรับแต�งเพื่อลดเสียงรบกวน - โหมด 1” บนหน�าที่ 67
• “ปรับแต�งเพื่อลดเสียงรบกวน - โหมด 2” บนหน�าที่ 68
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กฏและลำดับการติดตั้งอะแดปเตอร� PCIe: ป�ดใช�งานโหมดลดเสียงรบกวน

ลำดับความสำคัญการติด
ตั้ง

ส�วนประกอบ ลำดับความสำคัญของช�องเสียบ
PCIe

1 โมดูลพอร�ตอนุกรม 5

2 อะแดปเตอร� RAID:
1. ThinkSystem RAID 940-8i 4GB Flash

PCIe Gen4 12Gb Adapter
2. ThinkSystem 4350-8i SAS/SATA

12Gb HBA
3. ThinkSystem RAID 5350-8i PCIe

12Gb Adapter
4. ThinkSystem 440-8i SAS/SATA PCIe

Gen4 12Gb HBA
5. ThinkSystem RAID 540-8i PCIe Gen4

12Gb Adapter

8, 5, 4, 7

3 GPU ความกว�างสองเท�า 7, 3

4 ThinkSystem NVIDIA L4 24GB PCIe Gen4
Passive GPU

7, 3, 8, 5, 4, 6

5 ThinkSystem Qualcomm Cloud AI 100
หมายเหตุ:

• SE455 V3 รองรับการติดตั้ง ThinkSystem
Qualcomm Cloud AI 100 สูงสุดสามตัวบน
ตัวยก PCIe 2 ตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�ติดตั้ง
อะแดปเตอร�ในช�องเสียบ PCIe ที่รองรับ

7, 8, 6

6 1. ThinkSystem AMD Alveo V70
Datacenter Accelerator Adapter

2. ThinkSystem NVIDIA A2 16GB PCIe
Gen4 Passive GPU

3. ThinkSystem NVIDIA A2 16GB PCIe
Gen4 Passive GPU w/o CEC

7, 4, 8, 5, 6, 3
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ลำดับความสำคัญการติด
ตั้ง

ส�วนประกอบ ลำดับความสำคัญของช�องเสียบ
PCIe

7 อะแดปเตอร�อีเทอร�เน็ต PCIe x16 7, 3, 8, 5, 4, 6

8 อะแดปเตอร�อีเทอร�เน็ต PCIe x8 หรือ x4 8, 5, 4, 7, 6, 3

กฏและลำดับการติดตั้งอะแดปเตอร� PCIe: โหมดลดเสียงรบกวน 1

ลำดับความสำคัญการติด
ตั้ง

ส�วนประกอบ ลำดับความสำคัญของช�องเสียบ
PCIe

1 โมดูลพอร�ตอนุกรม 5

2 อะแดปเตอร� RAID:
1. ThinkSystem RAID 940-8i 4GB Flash

PCIe Gen4 12Gb Adapter
2. ThinkSystem 4350-8i SAS/SATA

12Gb HBA
3. ThinkSystem RAID 5350-8i PCIe

12Gb Adapter
4. ThinkSystem 440-8i SAS/SATA PCIe

Gen4 12Gb HBA
5. ThinkSystem RAID 540-8i PCIe Gen4

12Gb Adapter

8, 5, 4, 7

3 GPU ความกว�างสองเท�า 7, 3

4 1. ThinkSystem NVIDIA L4 24GB PCIe
Gen4 Passive GPU

2. ThinkSystem NVIDIA A2 16GB PCIe
Gen4 Passive GPU

3. ThinkSystem NVIDIA A2 16GB PCIe
Gen4 Passive GPU w/o CEC

7, 4, 8, 5, 6, 3

5 อะแดปเตอร�อีเทอร�เน็ต PCIe x16 7, 3, 8, 5, 4, 6

6 อะแดปเตอร�อีเทอร�เน็ต PCIe x8 หรือ x4 8, 5, 4, 7, 6, 3
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กฏและลำดับการติดตั้งอะแดปเตอร� PCIe: โหมดลดเสียงรบกวน 2

ลำดับความสำคัญการติด
ตั้ง

ส�วนประกอบ ลำดับความสำคัญของช�องเสียบ
PCIe

1 โมดูลพอร�ตอนุกรม 5

2 อะแดปเตอร� RAID:
1. ThinkSystem RAID 940-8i 4GB Flash

PCIe Gen4 12Gb Adapter
2. ThinkSystem 4350-8i SAS/SATA

12Gb HBA
3. ThinkSystem RAID 5350-8i PCIe

12Gb Adapter
4. ThinkSystem 440-8i SAS/SATA PCIe

Gen4 12Gb HBA
5. ThinkSystem RAID 540-8i PCIe Gen4

12Gb Adapter

8, 5, 4, 7

3 อะแดปเตอร�อีเทอร�เน็ต PCIe x16 7, 3, 8, 5, 4, 6

4 อะแดปเตอร�อีเทอร�เน็ต PCIe x8 หรือ x4 8, 5, 4, 7, 6, 3

เป�ดและป�ดเซิร�ฟเวอร�
ทำตามคําแนะนําในส�วนนี้ในการเป�ดและป�ดเซิร�ฟเวอร�

เป�ดเซิร�ฟเวอร�
หลังจากเซิร�ฟเวอร�ทำการทดสอบตัวเองระยะสั้น (ไฟ LED แสดงสถานะเป�ด/ป�ดเครื่องจะกะพริบอย�างรวดเร็ว) เมื่อต�อเข�า
กับไฟขาเข�า เซิร�ฟเวอร�จะเข�าสู�สถานะสแตนด�บาย (ไฟ LED แสดงสถานะเป�ด/ป�ดเครื่องจะกะพริบหนึ่งครั้งต�อวินาที)

มีการระบุตำแหน�งปุ�มเป�ด/ป�ดเครื่อง และไฟ LED แสดงสถานะเป�ด/ป�ดเครื่องใน:

• บทที่ 2 “ส�วนประกอบเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 31
• “การแก�ไขป�ญหาโดยไฟ LED ระบบและจอแสดงผลการวินิจฉัย” บนหน�าที่ 357

คุณสามารถเป�ดเซิร�ฟเวอร� (ไฟ LED เป�ด/ป�ดเครื่องติดสว�าง) ได�ด�วยวิธีต�างๆ ต�อไปนี้:
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• คุณสามารถกดปุ�มเป�ด/ป�ดเครื่อง
• เซิร�ฟเวอร�สามารถรีสตาร�ทเครื่องได�อัตโนมัติหลังเกิดความขัดข�องทางไฟฟ�า
• เซิร�ฟเวอร�สามารถตอบสนองคำขอเป�ดเครื่องจากระยะไกล ซึ่งส�งไปยัง Lenovo XClarity Controller

สำหรับข�อมูลเกี่ยวกับการป�ดเครื่อง โปรดดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 69

ป�ดเซิร�ฟเวอร�
เซิร�ฟเวอร�ยังอยู�ในสถานะสแตนด�บายเมื่อเชื่อมต�อเข�ากับแหล�งพลังงาน ทำให� Lenovo XClarity Controller ตอบสนอง
ต�อคำขอเป�ดเครื่องจากระยะไกล หากต�องการตัดไฟฟ�าทั้งหมดออกจากเซิร�ฟเวอร� (ไฟ LED แสดงสถานะเป�ดเครื่องดับ
อยู�) คุณต�องถอดสายไฟออกทั้งหมด

มีการระบุตำแหน�งปุ�มเป�ด/ป�ดเครื่อง และไฟ LED แสดงสถานะเป�ด/ป�ดเครื่องใน:

• บทที่ 2 “ส�วนประกอบเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 31
• “การแก�ไขป�ญหาโดยไฟ LED ระบบและจอแสดงผลการวินิจฉัย” บนหน�าที่ 357

หากต�องการทำให�เซิร�ฟเวอร�อยู�ในสถานะสแตนด�บาย (ไฟ LED แสดงสถานะเป�ดเครื่องจะกะพริบหนึ่งครั้งต�อวินาที):

หมายเหตุ: Lenovo XClarity Controller สามารถทำให�เซิร�ฟเวอร�อยู�ในสถานะสแตนด�บายได�ซึ่งเป�นการตอบสนองแบบ
อัตโนมัติเมื่อระบบเกิดป�ญหาการทำงานผิดพลาดร�ายแรง

• เริ่มป�ดเครื่องตามขั้นตอนโดยใช�ระบบปฏิบัติการ (หากระบบปฏิบัติการของคุณรองรับ)
• กดปุ�มเป�ดเครื่องเพื่อเริ่มป�ดเครื่องตามขั้นตอน (หากระบบปฏิบัติการของคุณรองรับ)
• กดปุ�มเป�ด/ป�ดเครื่องค�างไว�มากกว�า 4 วินาทีเพื่อบังคับป�ดเครื่อง

เมื่ออยู�ในสถานะสแตนด�บาย เซิร�ฟเวอร�สามารถตอบสนองคำขอเป�ดเครื่องจากระยะไกล ซึ่งส�งไปยัง Lenovo XClarity
Controller โปรดดูข�อมูลเกี่ยวกับการเป�ดเซิร�ฟเวอร�ที่ “เป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 68

คู�มือการกำหนดค�า
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดและติดตั้งการกำหนดค�าการติดตั้งที่รองรับ

เซิร�ฟเวอร� ThinkEdge SE455 V3 ออกแบบมาเพื่อรองรับตัวเลือกการติดตั้งต�อไปนี้:

• การติดตั้งแร็ค: สามารถติดตั้งเซิร�ฟเวอร�ในตู�แร็คด�วยชุดรางที่สอดคล�องกัน
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การกําหนดค�าการติดตั้งแร็ค
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดและติดตั้งการกําหนดค�าการติดตั้งแร็ค

ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค

เกี่ยวกับงานนี้

S002

ข�อควรระวัง:
ปุ�มควบคุมพลังงานบนอุปกรณ�และสวิตช�เป�ดเครื่องบนแหล�งจ�ายไฟไม�ได�ตัดกระแสไฟฟ�าที่จ�ายให�กับอุปกรณ�
อุปกรณ�อาจมีสายไฟมากกว�าหนึ่งเส�น หากต�องการตัดกระแสไฟฟ�าจากอุปกรณ� โปรดตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�
ถอดสายไฟทั้งหมดออกจากแหล�งพลังงานแล�ว

S036

18 - 32 กก. (39 - 70 ปอนด�) 32 - 55 กก. (70 - 121 ปอนด�)

ข�อควรระวัง:
ใช�วิธีปฏิบัติที่ปลอดภัยเมื่อต�องทำการยก

R006

ข�อควรระวัง:
ห�ามวางสิ่งของใดๆ บนอุปกรณ�ที่ติดตั้งอยู�บนตู�แร็ค เว�นแต�อุปกรณ�ที่ติดตั้งอยู�บนตู�แร็คนั้นมีไว�สำหรับใช�เป�น
ชั้นวางเท�านั้น
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ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• หากมี ให�ถอดฝานิรภัย ดู “ถอดฝานิรภัย” บนหน�าที่ 257
• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 69

ข�อควรระวัง:
ต�องใช�ผู�ปฏิบัติงานสองคนสำหรับการถอดเซิร�ฟเวอร�เพื่อป�องกันการบาดเจ็บ

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ปลดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแผ�นยึด
a. สำหรับการกำหนดค�าที่มีโครงยึด EIA มาตรฐาน ให�คลายตะปูควงสองตัว

รูปภาพ 15. การปลดเซิร์ฟเวอร์ออกจากแร็ค: โครงยึด EIA มาตรฐาน

b. สำหรับการกำหนดค�าที่มีโครงยึด EIA นิรภัย ให�คลายสกรูนิรภัยสองตัวด�วยกุญแจ
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รูปภาพ 16. การปลดเซิร์ฟเวอร์ออกจากแร็ค: โครงยึด EIA นิรภัย

ขั้นตอนที่ 2. ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค
a. ค�อยๆ เลื่อนเซิร�ฟเวอร�ออกจนกว�าจะหยุด
b. กดหรือยกสลักปลดล็อค ทั้งนี้ขึ้นอยู�กับชุดราง
c. ค�อยๆ ดึงเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค
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รูปภาพ 17. การถอดเซิร์ฟเวอร์ออกจากแร็ค

ขั้นตอนที่ 3. ถอดรางด�านในออกจากเซิร�ฟเวอร�

รูปภาพ 18. การถอดรางด้านใน

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 73



a. คลายสกรู M3.5 ที่ยึดรางด�านใน

หมายเหตุ: จำนวนสกรูสำหรับรางด�านในแต�ละอันจะแตกต�างกันไปตามชุดรางและความลึกของ
โครงยึด EIA ดูเครื่องหมายความลึกที่ด�านข�างของตัวเครื่องเพื่อระบุความลึกของโครงยึด EIA และดู
ข�อมูลต�อไปนี้สำหรับตำแหน�งของสกรู

รูปภาพ 19. เครื่องหมายความลึกของโครงยึด EIA

ชุดราง ความลึกของโครงยึด
EIA

จํานวนสกรูของรางด�าน
ในแต�ละตัว

ชุดรางบอลแบริ่งสำหรับ ThinkEdge
ขนาด 600 มม.
หรือ
ชุดรางที่ใช�สกรูยึด 2 ตัวแบบเสียดทาน
สำหรับ ThinkEdge

Any 1

ชุดรางแบบเสียดทานสำหรับ
ThinkEdge ขนาด 1,000 มม. v2

#1, #2, #3, #4 2

#5, #6, สูงสุด 3

รูปภาพ 20. สกรูหน่ึงตัวสำหรับรางด้านในของ ชุดรางบอลแบริ่งสำหรับ ThinkEdge ขนาด 600 มม.
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รูปภาพ 21. สกรูหน่ึงตัวสำหรับรางด้านในของ ชุดรางท่ีใช้สกรูยึด 2 ตัวแบบเสียดทานสำหรับ
ThinkEdge

รูปภาพ 22. สกรูสองตัวสำหรับรางด้านในของ ชุดรางแบบเสียดทานสำหรับ ThinkEdge ขนาด 1,000
มม. v2

รูปภาพ 23. สกรูสามตัวสำหรับรางด้านในของ ชุดรางแบบเสียดทานสำหรับ ThinkEdge ขนาด 1,000
มม. v2

b. ค�อยๆ ดันรางด�านในไปทางขวาเพื่อปลดรางด�านในออกจากหมุดยึดบนเซิร�ฟเวอร�
c. ถอดรางด�านในออกจากเซิร�ฟเวอร�
d. ทําซ�ําขั้นตอนนี้เพื่อถอดรางด�านในอีกตัว

ขั้นตอนที่ 4. หากจำเป�น ให�ถอดชุดรางออกจากแร็ค ดู คู่มือการติดตั้งราง ที่มาพร�อมกับชุดราง หรือดาวน�โหลด คู่มือ
การติดต้ังราง จาก “การดาวน�โหลดเอกสาร” บนหน�าที่ 413

ถอดโครงยึด EIA
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดโครงยึด EIA

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 75



• หากมี ให�ถอดฝานิรภัย ดู “ถอดฝานิรภัย” บนหน�าที่ 257
• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 69
• หากเซิร�ฟเวอร�ติดตั้งอยู�ในแร็ค ให�ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค

หมายเหตุ: โครงยึด EIA อาจดูแตกต�างไปเล็กน�อยจากภาพประกอบในส�วนนี้ ทั้งนี้ขึ้นอยู�กับการกำหนดค�า

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ถอดสกรูสี่หรือหกตัวที่ยึดโครงยึด EIA แต�ละตัวกับตัวเครื่อง และถอดโครงยึดออกจากตัวเครื่อง

รูปภาพ 24. โครงยึด EIA ความลึกปกติ 1 ถึง 6: สกรูหกตัว
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รูปภาพ 25. โครงยึด EIA ความลึกสูงสุดสำหรับฝานิรภัย: สกรูสี่ตัว

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

หากคุณได�รับคำแนะนำให�ส�งคืนส�วนประกอบหรืออุปกรณ�เสริม ให�ปฏิบัติตามคำแนะนำที่มาพร�อมบรรจุภัณฑ�ทั้งหมด
และให�ใช�บรรจุภัณฑ�ใดๆ ที่ส�งมอบให�กับคุณเพื่อการจัดส�ง

ติดตั้งโครงยึด EIA
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อติดตั้งโครงยึด EIA

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

หมายเหตุ: โครงยึด EIA อาจดูแตกต�างไปเล็กน�อยจากภาพประกอบในส�วนนี้ ทั้งนี้ขึ้นอยู�กับการกำหนดค�า

ขั้นตอน

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 77



ขั้นตอนที่ 1. ยึดโครงยึด EIA แต�ละตัวกับตัวเครื่องด�วยสกรูสี่หรือหกตัว ตรวจสอบให�แน�ใจว�าจัดแนวทั้งสองโครงยึดให�
ตรงกับหมายเลขเดียวกัน (1 ถึง 6) หรือเครื่องหมาย “MAX” บนทั้งสองข�างของตัวเครื่อง

หมายเหตุ: โครงยึด EIA ได�รับการออกแบบมาให�ปรับได� เพื่อให�แน�ใจว�ามีพื้นที่เพียงพอสำหรับฝานิรภัย
ภัยหรือสายภายนอกที่ด�านหน�าเซิร�ฟเวอร� ให�ปรับความลึกของโครงยึด EIA ตามสภาพแวดล�อมการ
ทำงาน

รูปภาพ 26. เคร่ืองหมายความลึกของโครงยึด EIA
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รูปภาพ 27. โครงยึด EIA ความลึกปกติ 1 ถึง 6: สกรูหกตัว

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 79



รูปภาพ 28. โครงยึด EIA ความลึกสูงสุดสำหรับฝานิรภัย: สกรูสี่ตัว

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

หากมีการติดตั้งเซิร�ฟเวอร�ไว�ในแร็คก�อนถอด ให�ติดตั้งเซิร�ฟเวอร�เข�าไปในแร็คอีกครั้ง ดู “ติดตั้งเซิร�ฟเวอร�ลงในแร็ค” บน
หน�าที่ 80

ติดตั้งเซิร�ฟเวอร�ลงในแร็ค
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อติดตั้งโหนดเข�ากับแร็ค

เกี่ยวกับงานนี้

S002

ข�อควรระวัง:
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ปุ�มควบคุมพลังงานบนอุปกรณ�และสวิตช�เป�ดเครื่องบนแหล�งจ�ายไฟไม�ได�ตัดกระแสไฟฟ�าที่จ�ายให�กับอุปกรณ�
อุปกรณ�อาจมีสายไฟมากกว�าหนึ่งเส�น หากต�องการตัดกระแสไฟฟ�าจากอุปกรณ� โปรดตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�
ถอดสายไฟทั้งหมดออกจากแหล�งพลังงานแล�ว

S036

18 - 32 กก. (39 - 70 ปอนด�) 32 - 55 กก. (70 - 121 ปอนด�)

ข�อควรระวัง:
ใช�วิธีปฏิบัติที่ปลอดภัยเมื่อต�องทำการยก

R006

ข�อควรระวัง:
ห�ามวางสิ่งของใดๆ บนอุปกรณ�ที่ติดตั้งอยู�บนตู�แร็ค เว�นแต�อุปกรณ�ที่ติดตั้งอยู�บนตู�แร็คนั้นมีไว�สำหรับใช�เป�น
ชั้นวางเท�านั้น

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 69

ข�อควรระวัง:
ต�องใช�ผู�ปฏิบัติงานสองคนสำหรับการถอดเซิร�ฟเวอร�เพื่อป�องกันการบาดเจ็บ

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�ติดตั้งชุดรางในแร็คอย�างถูกต�อง ดู คู่มือการติดตั้งราง ที่มาพร�อมกับชุดราง หรือ
ดาวน�โหลด คู่มือการติดตั้งราง จาก “การดาวน�โหลดเอกสาร” บนหน�าที่ 413

ขั้นตอนที่ 2. ตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�ติดตั้งโครงยึด EIA อย�างถูกต�อง ดู “ติดตั้งโครงยึด EIA” บนหน�าที่ 77
ขั้นตอนที่ 3. ติดตั้งรางด�านในเข�ากับเซิร�ฟเวอร�

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 81



รูปภาพ 29. การติดต้ังรางด้านใน

ข�อควรพิจารณา: มีโลโก� “L” และ “R” ระบุไว�ที่ด�านหน�าของรางด�านใน ซึ่งแสดงรางด�านซ�ายและราง
ด�านขวา ตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�ติดตั้งรางที่ถูกต�องเข�ากับแร็คตามลำดับ
a. จัดตำแหน�งให�รูยึดบนรางด�านในอยู�ตรงกับหมุดการต�อเชื่อมสำหรับยึดรางบริเวณด�านข�างของ

เซิร�ฟเวอร�
b. ดันรางด�านในตามภาพจนกระทั่งหมุดยึดบนเซิร�ฟเวอร�ถูกล็อคเข�าที่
c. ขันสกรู M3.5 เพื่อยึดรางด�านในกับเซิร�ฟเวอร�

หมายเหตุ: จำนวนสกรูสำหรับรางด�านในแต�ละอันจะแตกต�างกันไปตามชุดรางและความลึกของ
โครงยึด EIA ดูเครื่องหมายความลึกที่ด�านข�างของตัวเครื่องเพื่อระบุความลึกของโครงยึด EIA และดู
ข�อมูลต�อไปนี้สำหรับตำแหน�งของสกรู
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รูปภาพ 30. เครื่องหมายความลึกของโครงยึด EIA

ชุดราง ความลึกของโครงยึด
EIA

จํานวนสกรูของรางด�าน
ในแต�ละตัว

ชุดรางบอลแบริ่งสำหรับ ThinkEdge
ขนาด 600 มม.
หรือ
ชุดรางที่ใช�สกรูยึด 2 ตัวแบบเสียดทาน
สำหรับ ThinkEdge

Any 1

ชุดรางแบบเสียดทานสำหรับ
ThinkEdge ขนาด 1,000 มม. v2

#1, #2, #3, #4 2

#5, #6, สูงสุด 3

รูปภาพ 31. สกรูหน่ึงตัวสำหรับรางด้านในของ ชุดรางบอลแบริ่งสำหรับ ThinkEdge ขนาด 600 มม.

รูปภาพ 32. สกรูหน่ึงตัวสำหรับรางด้านในของ ชุดรางท่ีใช้สกรูยึด 2 ตัวแบบเสียดทานสำหรับ
ThinkEdge

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 83



รูปภาพ 33. สกรูสองตัวสำหรับรางด้านในของ ชุดรางแบบเสียดทานสำหรับ ThinkEdge ขนาด 1,000
มม. v2

รูปภาพ 34. สกรูสามตัวสำหรับรางด้านในของ ชุดรางแบบเสียดทานสำหรับ ThinkEdge ขนาด 1,000
มม. v2

d. ทําซ�ําขั้นตอนนี้เพื่อติดตั้งรางด�านในอีกตัว
ขั้นตอนที่ 4. ติดตั้งเซิร�ฟเวอร�ลงในแร็ค

รูปภาพ 35. การติดต้ังเซิร์ฟเวอร์ไปยังแร็ค
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a. ยกเซิร�ฟเวอร�อย�างระมัดระวัง และจัดแนวของเซิร�ฟเวอร�กับรางบนแร็ค แล�ววางตําแหน�งของ
เซิร�ฟเวอร�ตามภาพ จากนั้นดันเข�าไปในแร็ค

b. กดหรือยกสลักปลดล็อค ทั้งนี้ขึ้นอยู�กับชุดราง
c. ดันเซิร�ฟเวอร�เข�าไปในแร็คให�สุดจนกว�าเซิร�ฟเวอร�จะล็อคเข�าที่และได�ยินเสียงคลิก

ขั้นตอนที่ 5. ยึดเซิร�ฟเวอร�เข�ากับแร็ค
a. สำหรับการกำหนดค�าที่มีโครงยึด EIA มาตรฐาน ให�ขันตะปูควงสองตัว

รูปภาพ 36. การยึดเซิร์ฟเวอร์เข้ากับแร็ค: โครงยึด EIA มาตรฐาน

b. สำหรับการกำหนดค�าที่มีโครงยึด EIA นิรภัย ให�ขันสกรูนิรภัยสองตัวด�วยกุญแจ เก็บกุญแจไว�สำหรับ
ใช�งานในอนาคต

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 85



รูปภาพ 37. การยึดเซิร์ฟเวอร์เข้ากับแร็ค: โครงยึด EIA นิรภัย

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

1. เชื่อมต�อสายไฟและสายเคเบิลที่คุณถอดออกกลับเข�าที่
2. เป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วงใดๆ ดู “เป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 68
3. หากเป�นไปได� ให�ติดตั้งฝานิรภัยกลับเข�าที่ ดู “ติดตั้งฝานิรภัย” บนหน�าที่ 261

การเปลี่ยนส�วนประกอบโหนด
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดและติดตั้งส�วนประกอบโหนด

S002

ข�อควรระวัง:
ปุ�มควบคุมพลังงานบนอุปกรณ�และสวิตช�เป�ดเครื่องบนแหล�งจ�ายไฟไม�ได�ตัดกระแสไฟฟ�าที่จ�ายให�กับอุปกรณ�
อุปกรณ�อาจมีสายไฟมากกว�าหนึ่งเส�น หากต�องการตัดกระแสไฟฟ�าจากอุปกรณ� โปรดตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�
ถอดสายไฟทั้งหมดออกจากแหล�งพลังงานแล�ว
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การเปลี่ยนแผ�นกั้นลม
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดหรือติดตั้งแผ�นกั้นลม

ถอดแผ�นกั้นลม M.2
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดแผ�นกั้นลม M.2

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• หากมี ให�ถอดฝานิรภัย ดู “ถอดฝานิรภัย” บนหน�าที่ 257
• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 69
• หากเซิร�ฟเวอร�ติดตั้งอยู�ในแร็ค ให�ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค ดู “ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค” บนหน�าที่ 70

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. เตรียมการสำหรับงานนี้
a. ถอดฝาครอบด�านบน ดู “ถอดฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 293
b. หากมี ให�ถอดไดรฟ�ภายในทั้งหมด ดู “ถอดไดรฟ�ภายใน” บนหน�าที่ 140
c. หากมี ให�ถอดแบ็คเพลนไดรฟ�ภายใน ดู “ถอดแบ็คเพลนไดรฟ�ภายใน” บนหน�าที่ 142
d. หากมี ให�ถอดตัวครอบไดรฟ�ภายใน ดู “ถอดตัวครอบไดรฟ�ภายใน” บนหน�าที่ 145

ขั้นตอนที่ 2. คลายสกรูสองตัวที่ยึดแผ�นกั้นลม M.2 ออก จากนั้นให�ถอดแผ�นกั้นลมออก

ข�อควรพิจารณา: เพื่อการระบายความร�อนและการไหลเวียนของอากาศที่เหมาะสม ให�ติดตั้งแผ�นกั้นลม
กลับเข�าที่ก�อนที่จะเป�ดเซิร�ฟเวอร� การใช�งานเซิร�ฟเวอร�โดยที่ถอดแผ�นกั้นลมออกอาจทำให�ส�วนประกอบ
เซิร�ฟเวอร�เสียหาย

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 87



รูปภาพ 38. การถอดแผ่นกั้นลม M.2 สำหรับการกำหนดค่าที่มีตัวครอบไดรฟ์ภายใน

88 คู�มือผู�ใช� ThinkEdge SE455 V3



รูปภาพ 39. การถอดแผ่นกั้นลม M.2 สำหรับการกำหนดค่าที่ไม่มีตัวครอบไดรฟ์ภายใน

ขั้นตอนที่ 3. หากจำเป�น ให�แยกครึ่งหน�าและครึ่งหลังของแผ�นกั้นลม M.2
a. กดที่แกนเพื่อปลดครึ่งหลัง
b. แยกครึ่งหลังออกจากครึ่งหน�า

หมายเหตุ: สำหรับการกำหนดค�าที่มีตัวครอบไดรฟ�ภายใน ให�ติดตั้งเฉพาะครึ่งหน�าของแผ�นกั้นลม M.2

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 89



รูปภาพ 40. การแยกชิ้นส่วนแผ่นกั้นลม M.2

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

หากคุณได�รับคำแนะนำให�ส�งคืนส�วนประกอบหรืออุปกรณ�เสริม ให�ปฏิบัติตามคำแนะนำที่มาพร�อมบรรจุภัณฑ�ทั้งหมด
และให�ใช�บรรจุภัณฑ�ใดๆ ที่ส�งมอบให�กับคุณเพื่อการจัดส�ง

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งแผ�นกั้นลม M.2
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อติดตั้งแผ�นกั้นลม M.2

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 69

ข�อควรพิจารณา: เพื่อการระบายความร�อนและการไหลเวียนของอากาศที่เหมาะสม ให�ติดตั้งแผ�นกั้นลมกลับเข�าที่ก�อนที่
จะเป�ดเซิร�ฟเวอร� การใช�งานเซิร�ฟเวอร�โดยที่ถอดแผ�นกั้นลมออกอาจทำให�ส�วนประกอบเซิร�ฟเวอร�เสียหาย

ขั้นตอน
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ขั้นตอนที่ 1. ตรวจสอบให�แน�ใจว�าแผ�นกั้นลม M.2 สอดคล�องกับการกำหนดค�าที่เลือก หากการกําหนดค�า ไม�มี ตัว
ครอบไดรฟ�ภายใน ให�รวมครึ่งหน�าและครึ่งหลังของแผ�นกั้นลม M.2 ไว�ด�วยกัน
a. จัดแถบเล็กๆ ของครึ่งหลังให�ตรงกับรอยบากของครึ่งหน�าตามภาพ
b. เลื่อนครึ่งหลังไปทางครึ่งหน�าจนกว�าครึ่งหลังจะคลิกเข�าที่

รูปภาพ 41. การรวมชิ้นส่วนแผ่นกั้นลม M.2

ขั้นตอนที่ 2. ติดตั้งแผ�นกั้นลม M.2
a. จัดแนวแผ�นกั้นลม M.2 ให�ตรงกับหมุดนำร�องบนตัวเครื่องและสกรูบนแผงจ�ายไฟ จากนั้น วางแผ�น

กั้นลมลงจนกระทั่งเข�าที่
b. ขันสกรูสองตัวเพื่อยึดแผ�นกั้นลม

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 91



รูปภาพ 42. การติดต้ังแผ่นก้ันลม M.2 สำหรับการกำหนดค่าที่มีตัวครอบไดรฟ์ภายใน
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รูปภาพ 43. การติดต้ังแผ่นก้ันลม M.2 สำหรับการกำหนดค่าที่ไม่มีตัวครอบไดรฟ์ภายใน

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 296

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ถอดแผ�นกั้นลมของโปรเซสเซอร�
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดแผ�นกั้นลมของโปรเซสเซอร�

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• หากมี ให�ถอดฝานิรภัย ดู “ถอดฝานิรภัย” บนหน�าที่ 257

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 93

https://www.youtube.com/watch?v=Fd10LN1bw1k


• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 69
• หากเซิร�ฟเวอร�ติดตั้งอยู�ในแร็ค ให�ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค ดู “ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค” บนหน�าที่ 70

หมายเหตุ: แผ�นกั้นลมอาจดูแตกต�างไปเล็กน�อยจากภาพประกอบในส�วนนี้ ทั้งนี้ขึ้นอยู�กับการกำหนดค�า

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. เตรียมการสำหรับงานนี้
a. ถอดฝาครอบด�านบน ดู “ถอดฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 293
b. ถอดส�วนประกอบ PCIe ทั้งหมด หากการกำหนดค�ามาพร�อมกับตัวยก PCIe 2 และไดรฟ�ภายใน ให�

ถอดไดรฟ�ภายในทั้งหมด และยกขึ้นแบ็คเพลนไดรฟ�ภายในขึ้นก�อนถอดตัวยก PCIe 2 ดู “ถอดส�วน
ประกอบตัวยก PCIe” บนหน�าที่ 191

หมายเหตุ: สำหรับการกำหนดค�าที่มีสายไฟ GPU ให�ปลดสายไฟ GPU ทั้งหมดออกจากแผ�นกั้นลม
โปรเซสเซอร� ก�อนที่จะถอดส�วนประกอบตัวยก PCIe

ขั้นตอนที่ 2. จับแผ�นกั้นลมและยกออกจากตัวเครื่องอย�างระมัดระวัง

ข�อควรพิจารณา: เพื่อการระบายความร�อนและการไหลเวียนของอากาศที่เหมาะสม ให�ติดตั้งแผ�นกั้นลม
กลับเข�าที่ก�อนที่จะเป�ดเซิร�ฟเวอร� การใช�งานเซิร�ฟเวอร�โดยที่ถอดแผ�นกั้นลมออกอาจทำให�ส�วนประกอบ
เซิร�ฟเวอร�เสียหาย

รูปภาพ 44. การถอดแผ่นกั้นลมสำหรับตัวระบายความร้อน 1U
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รูปภาพ 45. การถอดแผ่นกั้นลมสำหรับตัวระบายความร้อน 2U

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

หากคุณได�รับคำแนะนำให�ส�งคืนส�วนประกอบหรืออุปกรณ�เสริม ให�ปฏิบัติตามคำแนะนำที่มาพร�อมบรรจุภัณฑ�ทั้งหมด
และให�ใช�บรรจุภัณฑ�ใดๆ ที่ส�งมอบให�กับคุณเพื่อการจัดส�ง

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

เปลี่ยนชุดแผ�นกั้นลมของโปรเซสเซอร�สำหรับตัวระบายความร�อน 1U
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อเปลี่ยนชุดแผ�นกั้นลมของโปรเซสเซอร�สำหรับการกำหนดค�าที่มีตัวระบายความร�อน 1U

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

ระบุชิ้นส�วนของแผ�นกั้นลมของโปรเซสเซอร�ที่รองรับการกำหนดค�าต�างๆ ที่มีตัวระบายความร�อน 1U

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 95

https://www.youtube.com/watch?v=EbAj1xN_MnI


1 แผงครอบตัวยก 1 3 แผงครอบตรงกลาง

2 แผงครอบตัวยก 2

ตาราง 17. ชุดแผ่นกั้นลมของโปรเซสเซอร์

ตัวยก PCIe 2

มีอะแดปเตอร� FL ไม�มีอะแดปเตอร� FL ไม�มีอะแดปเตอร�

ตัวยก PCIe 1 มีอะแดปเตอร� FL 2 2

ไม�มีอะแดปเตอร� FL 1 1 2 3 1 2 3

ไม�มีอะแดปเตอร� 1 1 2 3 1 2 3

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. หากจําเป�น ให�ถอดหรือติดตั้งแผงครอบตัวยก 1
a. ในการถอดแผงครอบ ให�คลายสกรูที่ยึดแผงครอบ จากนั้น จับและยกแผงครอบออกจากแผ�นกั้นลม
b. ในการติดตั้งแผงครอบ ให�จัดแนวแผงครอบให�ตรงกับขอบของแผ�นกั้นลม และวางแผงครอบลงจน

กระทั่งหมุดนำร�องที่ด�านล�างของแผงครอบเข�าที่ จากนั้นขันสกรูหนึ่งตัวเพื่อยึดแผงครอบให�แน�น
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รูปภาพ 46. การเปลี่ยนแผงครอบตัวยก 1

ขั้นตอนที่ 2. หากจําเป�น ให�ถอดหรือติดตั้งแผงครอบตัวยก 2
a. ในการถอดแผงครอบ ให�คลายสกรูที่ยึดแผงครอบ จากนั้น จับและยกแผงครอบออกจากแผ�นกั้นลม
b. ในการติดตั้งแผงครอบ ให�จัดแนวแผงครอบให�ตรงกับขอบของแผ�นกั้นลม และวางแผงครอบลงจน

กระทั่งหมุดนำร�องที่ด�านล�างของแผงครอบเข�าที่ จากนั้นขันสกรูหนึ่งตัวเพื่อยึดแผงครอบให�แน�น

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 97



รูปภาพ 47. การเปลี่ยนแผงครอบตัวยก 2

ขั้นตอนที่ 3. หากจําเป�น ให�ถอดหรือติดตั้งแผงครอบตรงกลาง
a. ในการถอดแผงครอบ ให�คลายสกรูสี่ตัวที่ยึดแผงครอบ จากนั้น จับและยกแผงครอบออกจากแผ�นกั้น

ลม
b. ในการติดตั้งแผงครอบ ให�จัดแนวแผงครอบกับขอบของแผงครอบตัวยก 1 และแผงครอบตัวยก 2

และวางแผงครอบตรงกลางลงจนกระทั่งเข�าที่ จากนั้นขันสกรูสี่ตัวเพื่อยึดแผงครอบให�แน�น

ข�อสำคัญ: เพื่อการระบายความร�อนและการไหลเวียนของอากาศที่เหมาะสม ตรวจสอบให�แน�ใจว�า
ได�ติดตั้งแผงครอบตรงกลางตามภาพแล�ว
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รูปภาพ 48. การเปลี่ยนแผงครอบตรงกลาง

ติดตั้งแผ�นกั้นลมของโปรเซสเซอร�
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อติดตั้งแผ�นกั้นลมของโปรเซสเซอร�

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 69

ข�อควรพิจารณา: เพื่อการระบายความร�อนและการไหลเวียนของอากาศที่เหมาะสม ให�ติดตั้งแผ�นกั้นลมกลับเข�าที่ก�อนที่
จะเป�ดเซิร�ฟเวอร� การใช�งานเซิร�ฟเวอร�โดยที่ถอดแผ�นกั้นลมออกอาจทำให�ส�วนประกอบเซิร�ฟเวอร�เสียหาย

หมายเหตุ: แผ�นกั้นลมอาจดูแตกต�างไปเล็กน�อยจากภาพประกอบในส�วนนี้ ทั้งนี้ขึ้นอยู�กับการกำหนดค�า

ขั้นตอน

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 99



ขั้นตอนที่ 1. หากจำเป�น ให�เปลี่ยนชุดแผ�นกั้นลมของโปรเซสเซอร�ตามการกำหนดค�าที่เลือก ดู “เปลี่ยนชุดแผ�นกั้นลม
ของโปรเซสเซอร�สำหรับตัวระบายความร�อน 1U” บนหน�าที่ 95

ขั้นตอนที่ 2. จัดแนวแผ�นกั้นลมให�ตรงกับหมุดนำร�องบนตัวเครื่องและช�องเสียบบนตัวครอบพัดลม จากนั้นลดแผ�นกั้น
ลมลงจนกระทั่งเข�าที่อย�างแน�นหนา

รูปภาพ 49. การติดต้ังแผ่นก้ันลมสำหรับตัวระบายความร้อน 1U
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รูปภาพ 50. การติดต้ังแผ่นก้ันลมสำหรับตัวระบายความร้อน 2U

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 296

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

การเปลี่ยนแผงเซนเซอร�วัดระดับการไหลเวียนของอากาศ
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดและติดตั้งแผงเซนเซอร�วัดระดับการไหลเวียนของอากาศ

ถอดแผงเซนเซอร�วัดระดับการไหลเวียนของอากาศ
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดแผงเซนเซอร�วัดระดับการไหลเวียนของอากาศ

เกี่ยวกับงานนี้

S002

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 101

https://www.youtube.com/watch?v=Cucd_4NhniY


ข�อควรระวัง:
ปุ�มควบคุมพลังงานบนอุปกรณ�และสวิตช�เป�ดเครื่องบนแหล�งจ�ายไฟไม�ได�ตัดกระแสไฟฟ�าที่จ�ายให�กับอุปกรณ�
อุปกรณ�อาจมีสายไฟมากกว�าหนึ่งเส�น หากต�องการตัดกระแสไฟฟ�าจากอุปกรณ� โปรดตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�
ถอดสายไฟทั้งหมดออกจากแหล�งพลังงานแล�ว

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• หากมี ให�ถอดฝานิรภัย ดู “ถอดฝานิรภัย” บนหน�าที่ 257
• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 69
• หากเซิร�ฟเวอร�ติดตั้งอยู�ในแร็ค ให�ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค ดู “ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค” บนหน�าที่ 70

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. เตรียมการสำหรับงานนี้
a. ถอดฝาครอบด�านบน ดู “ถอดฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 293
b. ถอดส�วนประกอบ PCIe ทั้งหมด หากการกำหนดค�ามาพร�อมกับตัวยก PCIe 2 และไดรฟ�ภายใน ให�

ถอดไดรฟ�ภายในทั้งหมด และยกขึ้นแบ็คเพลนไดรฟ�ภายในขึ้นก�อนถอดตัวยก PCIe 2 ดู “ถอดส�วน
ประกอบตัวยก PCIe” บนหน�าที่ 191

c. ถอดแผ�นกั้นลมของโปรเซสเซอร� ดู “ถอดแผ�นกั้นลมของโปรเซสเซอร�” บนหน�าที่ 93
ขั้นตอนที่ 2. คลายสกรูสองตัวที่ยึดแผงเซนเซอร�วัดระดับการไหลเวียนของอากาศ จากนั้นเลื่อนแผงเซนเซอร�วัดระดับ

การไหลเวียนของอากาศไปด�านหลังเล็กน�อย แล�วยกขึ้นเพื่อถอดออก
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รูปภาพ 51. การถอดแผงเซนเซอร์วัดระดับการไหลเวียนของอากาศ

ขั้นตอนที่ 3. ถอดสายออกจากแผงเซนเซอร�การระบายความร�อน

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

• ติดตั้งชิ้นส�วนที่เปลี่ยนทดแทน ดู “ติดตั้งแผงเซนเซอร�วัดระดับการไหลเวียนของอากาศ” บนหน�าที่ 103
• หากคุณได�รับคำแนะนำให�ส�งคืนส�วนประกอบหรืออุปกรณ�เสริม ให�ปฏิบัติตามคำแนะนำที่มาพร�อมบรรจุภัณฑ�

ทั้งหมด และให�ใช�บรรจุภัณฑ�ใดๆ ที่ส�งมอบให�กับคุณเพื่อการจัดส�ง

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งแผงเซนเซอร�วัดระดับการไหลเวียนของอากาศ
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อติดตั้งแผงเซนเซอร�วัดระดับการไหลเวียนของอากาศ

เกี่ยวกับงานนี้

S002

ข�อควรระวัง:

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 103

https://www.youtube.com/watch?v=R8O8hr_BO8g


ปุ�มควบคุมพลังงานบนอุปกรณ�และสวิตช�เป�ดเครื่องบนแหล�งจ�ายไฟไม�ได�ตัดกระแสไฟฟ�าที่จ�ายให�กับอุปกรณ�
อุปกรณ�อาจมีสายไฟมากกว�าหนึ่งเส�น หากต�องการตัดกระแสไฟฟ�าจากอุปกรณ� โปรดตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�
ถอดสายไฟทั้งหมดออกจากแหล�งพลังงานแล�ว

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 69
• นำบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตที่มีส�วนประกอบไปแตะที่พื้นผิวโลหะที่ไม�ทาสีบนเซิร�ฟเวอร� แล�วจึงนำส�วน

ประกอบออกจากบรรจุภัณฑ� และวางลงบนพื้นผิวป�องกันไฟฟ�าสถิต

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ตรวจสอบให�แน�ใจว�าสายเซนเซอร�วัดระดับการไหลเวียนของอากาศเชื่อมต�อกับแผงระบบอย�างถูกต�อง ดู
“ขั้วต�อแผงระบบเพื่อการเดินสาย” บนหน�าที่ 303 เพื่อค�นหา ขั้วต�อแผงเซนเซอร�วัดระดับการไหลเวียนของ
อากาศ (เซนเซอร�ความเร็วอากาศ)

ขั้นตอนที่ 2. เชื่อมต�อสายเข�ากับแผงเซนเซอร�วัดระดับการไหลเวียนของอากาศ
ขั้นตอนที่ 3. ติดตั้งแผงเซนเซอร�วัดระดับการไหลเวียนของอากาศ

a. วางแผงเซนเซอร�วัดระดับการไหลเวียนของอากาศลงไปยังผนังสำหรับสาย แล�วเลื่อนไปข�างหน�าจน
กระทั่งเข�าที่

b. ขันสกรูสองตัวเพื่อยึดแผงเซนเซอร�วัดระดับการไหลเวียนของอากาศ

รูปภาพ 52. การติดต้ังแผงเซนเซอร์วัดระดับการไหลเวียนของอากาศ
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หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 296

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

การเปลี่ยนสวิตช�ตรวจจับฝาพร�อมสาย
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดและติดตั้งสวิตช�ตรวจจับฝาพร�อมสาย

ถอดสวิตช�ตรวจจับฝาพร�อมสาย
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดสวิตช�ตรวจจับฝาพร�อมสาย

เกี่ยวกับงานนี้

S002

ข�อควรระวัง:
ปุ�มควบคุมพลังงานบนอุปกรณ�และสวิตช�เป�ดเครื่องบนแหล�งจ�ายไฟไม�ได�ตัดกระแสไฟฟ�าที่จ�ายให�กับอุปกรณ�
อุปกรณ�อาจมีสายไฟมากกว�าหนึ่งเส�น หากต�องการตัดกระแสไฟฟ�าจากอุปกรณ� โปรดตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�
ถอดสายไฟทั้งหมดออกจากแหล�งพลังงานแล�ว

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• หากมี ให�ถอดฝานิรภัย ดู “ถอดฝานิรภัย” บนหน�าที่ 257
• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 69
• หากเซิร�ฟเวอร�ติดตั้งอยู�ในแร็ค ให�ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค ดู “ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค” บนหน�าที่ 70

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. เตรียมการสำหรับงานนี้
a. ถอดฝาครอบด�านบน ดู “ถอดฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 293

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 105

https://www.youtube.com/watch?v=4HvWFbsB7Fk


b. ถอดส�วนประกอบ PCIe ทั้งหมด หากการกำหนดค�ามาพร�อมกับตัวยก PCIe 2 และไดรฟ�ภายใน ให�
ถอดไดรฟ�ภายในทั้งหมด และยกขึ้นแบ็คเพลนไดรฟ�ภายในขึ้นก�อนถอดตัวยก PCIe 2 ดู “ถอดส�วน
ประกอบตัวยก PCIe” บนหน�าที่ 191

c. ถอดแผ�นกั้นลมของโปรเซสเซอร� ดู “ถอดแผ�นกั้นลมของโปรเซสเซอร�” บนหน�าที่ 93
ขั้นตอนที่ 2. ถอดสายสวิตช�ตรวจจับฝาออกจากแผงระบบ
ขั้นตอนที่ 3. ถอดสวิตช�ตรวจจับฝา

a. คลายสกรูที่ยึดสวิตช�ตรวจจับฝา
b. บีบและหมุนสวิตช�เพื่อปลดออกจากตัวเครื่อง
c. เลื่อนสวิตช�เพื่อถอดออก

รูปภาพ 53. การถอดสวิตช์ตรวจจับฝา

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

• ติดตั้งชิ้นส�วนที่เปลี่ยนทดแทน ดู “ติดตั้งสวิตช�ตรวจจับฝาพร�อมสาย” บนหน�าที่ 107
• หากคุณได�รับคำแนะนำให�ส�งคืนส�วนประกอบหรืออุปกรณ�เสริม ให�ปฏิบัติตามคำแนะนำที่มาพร�อมบรรจุภัณฑ�

ทั้งหมด และให�ใช�บรรจุภัณฑ�ใดๆ ที่ส�งมอบให�กับคุณเพื่อการจัดส�ง

วิดีโอสาธิต
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รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งสวิตช�ตรวจจับฝาพร�อมสาย
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อติดตั้งสวิตช�ตรวจจับฝาพร�อมสาย

เกี่ยวกับงานนี้

S002

ข�อควรระวัง:
ปุ�มควบคุมพลังงานบนอุปกรณ�และสวิตช�เป�ดเครื่องบนแหล�งจ�ายไฟไม�ได�ตัดกระแสไฟฟ�าที่จ�ายให�กับอุปกรณ�
อุปกรณ�อาจมีสายไฟมากกว�าหนึ่งเส�น หากต�องการตัดกระแสไฟฟ�าจากอุปกรณ� โปรดตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�
ถอดสายไฟทั้งหมดออกจากแหล�งพลังงานแล�ว

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 69
• นำบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตที่มีส�วนประกอบไปแตะที่พื้นผิวโลหะที่ไม�ทาสีบนเซิร�ฟเวอร� แล�วจึงนำส�วน

ประกอบออกจากบรรจุภัณฑ� และวางลงบนพื้นผิวป�องกันไฟฟ�าสถิต

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ติดตั้งสวิตช�ตรวจจับฝา
a. จัดตำแหน�งช�องเป�ดของโครงยึดให�ตรงกับหมุดนำร�องบนตัวเครื่อง จากนั้นเลื่อนสวิตช�ตรวจจับฝา

ไปทางหมุดนำร�อง
b. หมุนสวิตช�ตามภาพจนกระทั่งยึดเข�าที่
c. ขันสกรูหนึ่งตัวเพื่อยึดสวิตช�

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 107

https://www.youtube.com/watch?v=eLyrzqpM9UA


รูปภาพ 54. การติดต้ังสวิตช์ตรวจจับฝา

ขั้นตอนที่ 2. เชื่อมต�อสายสวิตช�ตรวจจับฝากับแผงระบบ ดู “ขั้วต�อแผงระบบเพื่อการเดินสาย” บนหน�าที่ 303 เพื่อ
ค�นหา ขั้วต�อตรวจจับฝา

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

• ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 296
• เมื่อติดตั้งสวิตช�ตรวจจับฝาแล�วและระบบเป�ดใช�งานอยู� XCC จะสร�างข�อความตรวจหาซึ่งอ�างอิงฝานิรภัยเป�น “ตัว

เครื่องย�อย”

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

การเปลี่ยนผนังสำหรับสายพร�อมสวิตช�ตรวจจับตัวระบายความร�อน
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดและติดตั้งผนังสำหรับสายพร�อมสวิตช�ตรวจจับตัวระบายความร�อน

ถอดผนังสำหรับสายพร�อมสวิตช�ตรวจจับตัวระบายความร�อน
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดผนังสำหรับสายพร�อมสวิตช�ตรวจจับตัวระบายความร�อน
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https://www.youtube.com/watch?v=4ULh5aVsZQE


เกี่ยวกับงานนี้

S002

ข�อควรระวัง:
ปุ�มควบคุมพลังงานบนอุปกรณ�และสวิตช�เป�ดเครื่องบนแหล�งจ�ายไฟไม�ได�ตัดกระแสไฟฟ�าที่จ�ายให�กับอุปกรณ�
อุปกรณ�อาจมีสายไฟมากกว�าหนึ่งเส�น หากต�องการตัดกระแสไฟฟ�าจากอุปกรณ� โปรดตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�
ถอดสายไฟทั้งหมดออกจากแหล�งพลังงานแล�ว

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• หากมี ให�ถอดฝานิรภัย ดู “ถอดฝานิรภัย” บนหน�าที่ 257
• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 69
• หากเซิร�ฟเวอร�ติดตั้งอยู�ในแร็ค ให�ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค ดู “ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค” บนหน�าที่ 70

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. เตรียมการสำหรับงานนี้
a. ถอดฝาครอบด�านบน ดู “ถอดฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 293
b. ถอดส�วนประกอบ PCIe ทั้งหมด หากการกำหนดค�ามาพร�อมกับตัวยก PCIe 2 และไดรฟ�ภายใน ให�

ถอดไดรฟ�ภายในทั้งหมด และยกขึ้นแบ็คเพลนไดรฟ�ภายในขึ้นก�อนถอดตัวยก PCIe 2 ดู “ถอดส�วน
ประกอบตัวยก PCIe” บนหน�าที่ 191

c. ถอดแผ�นกั้นลมของโปรเซสเซอร� ดู “ถอดแผ�นกั้นลมของโปรเซสเซอร�” บนหน�าที่ 93
d. หากมี ให�ถอดแผงเซนเซอร�วัดระดับการไหลเวียนของอากาศ ดู “ถอดแผงเซนเซอร�วัดระดับการไหล

เวียนของอากาศ” บนหน�าที่ 101
e. ถอดสวิตช�ป�องกันการบุกรุก ดู “ถอดสวิตช�ป�องกันการบุกรุกพร�อมสาย” บนหน�าที่ 157
f. หากมี ให�ถอดสายออกจากขั้วต�อ PCIe 8, 9, 10, 11 บนแผงระบบ และถอดสายที่เดินผ�านผนัง

สำหรับสายออก ดู “ขั้วต�อแผงระบบเพื่อการเดินสาย” บนหน�าที่ 303เพื่อระบุตำแหน�งของขั้วต�อ
ต�างๆ

ขั้นตอนที่ 2. ถอดสายสวิตช�ตรวจจับตัวระบายความร�อนออกจากแผงระบบ
ขั้นตอนที่ 3. คลายสกรูสองตัวที่ยึดผนังสำหรับสายออก จากนั้นยกผนังสำหรับสายขึ้นเพื่อถอดออก

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 109



รูปภาพ 55. การถอดผนังสำหรับสาย

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

• ติดตั้งชิ้นส�วนที่เปลี่ยนทดแทน ดู “ติดตั้งผนังสำหรับสายพร�อมสวิตช�ตรวจจับตัวระบายความร�อน” บนหน�าที่ 110
• หากคุณได�รับคำแนะนำให�ส�งคืนส�วนประกอบหรืออุปกรณ�เสริม ให�ปฏิบัติตามคำแนะนำที่มาพร�อมบรรจุภัณฑ�

ทั้งหมด และให�ใช�บรรจุภัณฑ�ใดๆ ที่ส�งมอบให�กับคุณเพื่อการจัดส�ง

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งผนังสำหรับสายพร�อมสวิตช�ตรวจจับตัวระบายความร�อน
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อติดตั้งผนังสำหรับสายพร�อมสวิตช�ตรวจจับตัวระบายความร�อน

เกี่ยวกับงานนี้

S002

ข�อควรระวัง:

110 คู�มือผู�ใช� ThinkEdge SE455 V3

https://www.youtube.com/watch?v=Wotwmgxx23U


ปุ�มควบคุมพลังงานบนอุปกรณ�และสวิตช�เป�ดเครื่องบนแหล�งจ�ายไฟไม�ได�ตัดกระแสไฟฟ�าที่จ�ายให�กับอุปกรณ�
อุปกรณ�อาจมีสายไฟมากกว�าหนึ่งเส�น หากต�องการตัดกระแสไฟฟ�าจากอุปกรณ� โปรดตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�
ถอดสายไฟทั้งหมดออกจากแหล�งพลังงานแล�ว

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 69
• นำบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตที่มีส�วนประกอบไปแตะที่พื้นผิวโลหะที่ไม�ทาสีบนเซิร�ฟเวอร� แล�วจึงนำส�วน

ประกอบออกจากบรรจุภัณฑ� และวางลงบนพื้นผิวป�องกันไฟฟ�าสถิต

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. จัดแนวผนังสำหรับสายให�ตรงกับรูสกรูบนแผงระบบ จากนั้นลดผนังสำหรับสายลง ตรวจสอบให�แน�ใจว�าขั้ว
ต�อ PCIe 9, 10, 11 อยู�ในรูของผนังสำหรับสาย

ขั้นตอนที่ 2. ขันสกรูสองตัวเพื่อยึดสายผนังสำหรับสาย

รูปภาพ 56. การติดต้ังผนังสำหรับสาย

ขั้นตอนที่ 3. ต�อสายสวิตช�ตรวจจับตัวระบายความร�อนเข�ากับแผงระบบ ดู “ขั้วต�อแผงระบบเพื่อการเดินสาย” บนหน�าที่
303 เพื่อค�นหา ขั้วต�อตรวจจับตัวระบายความร�อน

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 296

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 111



วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

การเปลี่ยนแบตเตอรี่ CMOS (CR2032)
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดและติดตั้งแบตเตอรี่ CMOS (CR2032)

ถอดแบตเตอรี่ CMOS (CR2032)
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดแบตเตอรี่ CMOS (CR2032)

เกี่ยวกับงานนี้

S002

ข�อควรระวัง:
ปุ�มควบคุมพลังงานบนอุปกรณ�และสวิตช�เป�ดเครื่องบนแหล�งจ�ายไฟไม�ได�ตัดกระแสไฟฟ�าที่จ�ายให�กับอุปกรณ�
อุปกรณ�อาจมีสายไฟมากกว�าหนึ่งเส�น หากต�องการตัดกระแสไฟฟ�าจากอุปกรณ� โปรดตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�
ถอดสายไฟทั้งหมดออกจากแหล�งพลังงานแล�ว

S004

ข�อควรระวัง:
เมื่อเปลี่ยนแบตเตอรี่ลิเธียม ให�เลือกใช�แบตเตอรี่ที่มีหมายเลขชิ้นส�วนที่ระบุของ Lenovo หรือเทียบเท�าที่ผู�
ผลิตแนะนำ หากระบบของคุณมีโมดูลที่มีแบตเตอรี่ลิเธียม ให�เปลี่ยนเฉพาะโมดูลประเภทเดียวกันที่ผลิตจากผู�
ผลิตเดิม แบตเตอรี่มีสารลิเธียมและสามารถระเบิดได�หากใช� จับ หรือกำจัดอย�างไม�เหมาะสม

ห�าม:

• โยน หรือจุ�มลงในน้ำ
• โดนความร�อนสูงเกิน 100°C (212°F)
• ซ�อมหรือแยกชิ้นส�วน
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https://www.youtube.com/watch?v=U1_ad2G8mTA


กำจัดแบตเตอรี่ตามที่กำหนดโดยกฎหมายหรือกฎข�อบังคับส�วนท�องถิ่น

S005

ข�อควรระวัง:
แบตเตอรี่เป�นแบตเตอรี่ลิเธียมไอออน เพื่อหลีกเลี่ยงการระเบิด ห�ามเผาแบตเตอรี่ เปลี่ยนเฉพาะแบตเตอรี่ที่
ได�รับการรับรองเท�านั้น รีไซเคิลหรือทิ้งแบตเตอรี่ตามที่กำหนดโดยกฎข�อบังคับส�วนท�องถิ่น

พิจารณาสิ่งต�อไปนี้ เมื่อทำการเปลี่ยนแบตเตอรี่ CMOS

• Lenovo ได�ออกแบบผลิตภัณฑ�นี้โดยคำนึงถึงความปลอดภัยของผู�ใช� แบตเตอรี่ลิเธียมจะต�องมีการใช�งานอย�างถูก
ต�องเพื่อป�องกันอันตรายที่อาจเกิดขึ้น ตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�ปฏิบัติตามคําแนะนําในหัวข�อนี้ขณะเปลี่ยนแบตเตอรี่

• แบตเตอรี่ CMOS จะต�องเปลี่ยนด�วยแบตเตอรี่อื่นที่มีประเภทเดียวกัน (CR2032)
• สำหรับสภาพแวดล�อมการใช�งานที่มีอุณหภูมิสูง ขอแนะนำให�ใช� CMOS (CR2032HR) แทน
• หลังจากการเปลี่ยนเสร็จสิ้น จำเป�นต�องกำหนดค�าเซิร�ฟเวอร�ใหม�และรีเซ็ตวันที่และเวลาของระบบ
• กำจัดแบตเตอรี่ CMOS ตามที่กำหนดโดยกฎหมายหรือกฎข�อบังคับส�วนท�องถิ่น
• หากคุณเปลี่ยนแบตเตอรี่ลิเธียมตัวเดิมกับแบตเตอรี่โลหะหนักหรือแบตเตอรี่ที่มีส�วนประกอบของโลหะหนัก โปรด

คำนึงถึงผลกระทบต�อสิ่งแวดล�อมต�อไปนี้ แบตเตอรี่และตัวสะสมไฟฟ�าที่มีโลหะหนักต�องมีการกำจัดโดยแยกออกจาก
ของเสียชุมชนปกติ ผู�ผลิต ผู�จำหน�าย หรือตัวแทนจะรับคืนชิ้นส�วนเหล�านี้โดยไม�คิดค�าใช�จ�ายเพื่อนำไปรีไซเคิลหรือ
กำจัดด�วยวิธีการที่เหมาะสม

หมายเหตุ: หากสถานการณ�ใดสถานการณ�หนึ่งต�อไปนี้เกิดขึ้น ระบบจะเข�าสู�โหมดจำกัดการเข�าถึงระบบ และต�องเป�ดใช�
งานหรือปลดล็อค ดู “เป�ดใช�งานหรือปลดล็อคระบบ” บนหน�าที่ 337

• แบตเตอรี่นิรภัย 3V (CR2032) จะถูกเปลี่ยน
• เมื่อเป�ดใช�งานการตรวจจับการบุกรุกตัวเครื่องใน Lenovo XClarity Controller แบตเตอรี่ของระบบ 3V (CR2032)

จะถูกเปลี่ยนหรือล�างข�อมูล CMOS

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• หากมี ให�ถอดฝานิรภัย ดู “ถอดฝานิรภัย” บนหน�าที่ 257
• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 69

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 113



• หากเซิร�ฟเวอร�ติดตั้งอยู�ในแร็ค ให�ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค ดู “ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค” บนหน�าที่ 70

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. เตรียมการสำหรับงานนี้
a. ถอดฝาครอบด�านบน ดู “ถอดฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 293
b. ถอดส�วนประกอบ PCIe ทั้งหมด หากการกำหนดค�ามาพร�อมกับตัวยก PCIe 2 และไดรฟ�ภายใน ให�

ถอดไดรฟ�ภายในทั้งหมด และยกขึ้นแบ็คเพลนไดรฟ�ภายในขึ้นก�อนถอดตัวยก PCIe 2 ดู “ถอดส�วน
ประกอบตัวยก PCIe” บนหน�าที่ 191

c. ถอดแผ�นกั้นลมของโปรเซสเซอร� ดู “ถอดแผ�นกั้นลมของโปรเซสเซอร�” บนหน�าที่ 93
ขั้นตอนที่ 2. ค�นหาแบตเตอรี่ CMOS ที่จะถอดออก

รูปภาพ 57. ตำแหน่งของแบตเตอรี่ CMOS บนแผงระบบ

114 คู�มือผู�ใช� ThinkEdge SE455 V3



1 แบตเตอรี่นิรภัย 3V (CR2032) 2 แบตเตอรี่ของระบบ 3V (CR2032)

หมายเหตุ: หากสถานการณ�ใดสถานการณ�หนึ่งต�อไปนี้เกิดขึ้น ระบบจะเข�าสู�โหมดจำกัดการเข�าถึงระบบ
และต�องเป�ดใช�งานหรือปลดล็อค ดู “เป�ดใช�งานหรือปลดล็อคระบบ” บนหน�าที่ 337

• แบตเตอรี่นิรภัย 3V (CR2032) จะถูกเปลี่ยน
• เมื่อเป�ดใช�งานการตรวจจับการบุกรุกตัวเครื่องใน Lenovo XClarity Controller แบตเตอรี่ของระบบ

3V (CR2032) จะถูกเปลี่ยนหรือล�างข�อมูล CMOS
ขั้นตอนที่ 3. เป�ดสลักยึดเพื่อปลดแบตเตอรี่ จากนั้นให�ยกแบตเตอรี่ขึ้นเพื่อถอดออกจากช�องใส�

ข�อควรพิจารณา: อย�ายกแบตเตอรี่ด�วยแรงที่มากเกินไป การถอดแบตเตอรี่อย�างไม�เหมาะสมอาจทำให�
ช�องบนแผงระบบชำรุดเสียหาย ช�องที่ชำรุดเสียหายอาจทำให�ต�องเปลี่ยนแผงระบบ

รูปภาพ 58. การถอดแบตเตอรี่ CMOS

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

1. กำจัดแบตเตอรี่ CMOS ตามที่กำหนดโดยกฎหมายหรือกฎข�อบังคับส�วนท�องถิ่น
2. ติดตั้งชิ้นส�วนที่เปลี่ยนทดแทน ดู “ติดตั้งแบตเตอรี่ CMOS (CR2032)” บนหน�าที่ 115

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งแบตเตอรี่ CMOS (CR2032)
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อติดตั้งแบตเตอรี่ CMOS (CR2032)

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 115

https://www.youtube.com/watch?v=h2DGONpWhC0


เกี่ยวกับงานนี้

S002

ข�อควรระวัง:
ปุ�มควบคุมพลังงานบนอุปกรณ�และสวิตช�เป�ดเครื่องบนแหล�งจ�ายไฟไม�ได�ตัดกระแสไฟฟ�าที่จ�ายให�กับอุปกรณ�
อุปกรณ�อาจมีสายไฟมากกว�าหนึ่งเส�น หากต�องการตัดกระแสไฟฟ�าจากอุปกรณ� โปรดตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�
ถอดสายไฟทั้งหมดออกจากแหล�งพลังงานแล�ว

S004

ข�อควรระวัง:
เมื่อเปลี่ยนแบตเตอรี่ลิเธียม ให�เลือกใช�แบตเตอรี่ที่มีหมายเลขชิ้นส�วนที่ระบุของ Lenovo หรือเทียบเท�าที่ผู�
ผลิตแนะนำ หากระบบของคุณมีโมดูลที่มีแบตเตอรี่ลิเธียม ให�เปลี่ยนเฉพาะโมดูลประเภทเดียวกันที่ผลิตจากผู�
ผลิตเดิม แบตเตอรี่มีสารลิเธียมและสามารถระเบิดได�หากใช� จับ หรือกำจัดอย�างไม�เหมาะสม

ห�าม:

• โยน หรือจุ�มลงในน้ำ
• โดนความร�อนสูงเกิน 100°C (212°F)
• ซ�อมหรือแยกชิ้นส�วน

กำจัดแบตเตอรี่ตามที่กำหนดโดยกฎหมายหรือกฎข�อบังคับส�วนท�องถิ่น

S005

ข�อควรระวัง:
แบตเตอรี่เป�นแบตเตอรี่ลิเธียมไอออน เพื่อหลีกเลี่ยงการระเบิด ห�ามเผาแบตเตอรี่ เปลี่ยนเฉพาะแบตเตอรี่ที่
ได�รับการรับรองเท�านั้น รีไซเคิลหรือทิ้งแบตเตอรี่ตามที่กำหนดโดยกฎข�อบังคับส�วนท�องถิ่น
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พิจารณาสิ่งต�อไปนี้ เมื่อทำการเปลี่ยนแบตเตอรี่ CMOS

• Lenovo ได�ออกแบบผลิตภัณฑ�นี้โดยคำนึงถึงความปลอดภัยของผู�ใช� แบตเตอรี่ลิเธียมจะต�องมีการใช�งานอย�างถูก
ต�องเพื่อป�องกันอันตรายที่อาจเกิดขึ้น ตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�ปฏิบัติตามคําแนะนําในหัวข�อนี้ขณะเปลี่ยนแบตเตอรี่

• แบตเตอรี่ CMOS จะต�องเปลี่ยนด�วยแบตเตอรี่อื่นที่มีประเภทเดียวกัน (CR2032)
• สำหรับสภาพแวดล�อมการใช�งานที่มีอุณหภูมิสูง ขอแนะนำให�ใช� CMOS (CR2032HR) แทน
• หลังจากการเปลี่ยนเสร็จสิ้น จำเป�นต�องกำหนดค�าเซิร�ฟเวอร�ใหม�และรีเซ็ตวันที่และเวลาของระบบ
• กำจัดแบตเตอรี่ CMOS ตามที่กำหนดโดยกฎหมายหรือกฎข�อบังคับส�วนท�องถิ่น
• หากคุณเปลี่ยนแบตเตอรี่ลิเธียมตัวเดิมกับแบตเตอรี่โลหะหนักหรือแบตเตอรี่ที่มีส�วนประกอบของโลหะหนัก โปรด

คำนึงถึงผลกระทบต�อสิ่งแวดล�อมต�อไปนี้ แบตเตอรี่และตัวสะสมไฟฟ�าที่มีโลหะหนักต�องมีการกำจัดโดยแยกออกจาก
ของเสียชุมชนปกติ ผู�ผลิต ผู�จำหน�าย หรือตัวแทนจะรับคืนชิ้นส�วนเหล�านี้โดยไม�คิดค�าใช�จ�ายเพื่อนำไปรีไซเคิลหรือ
กำจัดด�วยวิธีการที่เหมาะสม

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• นำบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตที่มีส�วนประกอบไปแตะที่พื้นผิวโลหะที่ไม�ทาสีบนเซิร�ฟเวอร� แล�วจึงนำส�วน
ประกอบออกจากบรรจุภัณฑ� และวางลงบนพื้นผิวป�องกันไฟฟ�าสถิต

• เพื่อหลีกเลี่ยงความเสียหายที่อาจเกิดขึ้น อย�าให� แบตเตอรี่ CMOS สัมผัสกับพื้นผิวโลหะใดๆ
• ตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�ถอดสายไฟของเซิร�ฟเวอร�ทั้งหมดออกจากแหล�งพลังงานก�อนที่จะดำเนินขั้นตอนนี้

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ปฏิบัติตามคำแนะนำในการใช�งานและติดตั้งพิเศษที่มากับแบตเตอรี่ CMOS
ขั้นตอนที่ 2. ค�นหาตำแหน�งช�องเสียบแบตเตอรี่ CMOS บนแผงระบบ

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 117



รูปภาพ 59. ตำแหน่งของแบตเตอรี่ CMOS บนแผงระบบ

1 แบตเตอรี่นิรภัย 3V (CR2032) 2 แบตเตอรี่ของระบบ 3V (CR2032)

หมายเหตุ: หากสถานการณ�ใดสถานการณ�หนึ่งต�อไปนี้เกิดขึ้น ระบบจะเข�าสู�โหมดจำกัดการเข�าถึงระบบ
และต�องเป�ดใช�งานหรือปลดล็อค ดู “เป�ดใช�งานหรือปลดล็อคระบบ” บนหน�าที่ 337

• แบตเตอรี่นิรภัย 3V (CR2032) จะถูกเปลี่ยน
• เมื่อเป�ดใช�งานการตรวจจับการบุกรุกตัวเครื่องใน Lenovo XClarity Controller แบตเตอรี่ของระบบ

3V (CR2032) จะถูกเปลี่ยนหรือล�างข�อมูล CMOS
ขั้นตอนที่ 3. จัดตำแหน�งแบตเตอรี่ CMOS กับฐานของช�องโดยให�ด�านที่เป�นขั้วลบ (-) หันเข�าตําแหน�งกึ่งกลางของตัว

เครื่อง จากนั้นหมุนแกนด�านบนของแบตเตอรี่จนกว�าจะคลิกเข�าที่
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รูปภาพ 60. การติดต้ังแบตเตอร่ี CMOS

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

1. ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 296
2. หากสถานการณ�ใดสถานการณ�หนึ่งต�อไปนี้เกิดขึ้น ระบบจะเข�าสู�โหมดจำกัดการเข�าถึงระบบ และต�องเป�ดใช�งาน

หรือปลดล็อค ดู “เป�ดใช�งานหรือปลดล็อคระบบ” บนหน�าที่ 337

• แบตเตอรี่นิรภัย 3V (CR2032) จะถูกเปลี่ยน
• เมื่อเป�ดใช�งานการตรวจจับการบุกรุกตัวเครื่องใน Lenovo XClarity Controller แบตเตอรี่ของระบบ 3V

(CR2032) จะถูกเปลี่ยนหรือล�างข�อมูล CMOS
3. เป�ดเซิร�ฟเวอร� จากนั้น รีเซ็ตวันที่ เวลา และรหัสผ�านทั้งหมด

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

การเปลี่ยนโมดูลพัดลม
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดและติดตั้งโมดูลพัดลม

ถอดโมดูลพัดลม
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดโมดูลพัดลม

เกี่ยวกับงานนี้

S002

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 119

https://www.youtube.com/watch?v=L_ZpkDeqKKU


ข�อควรระวัง:
ปุ�มควบคุมพลังงานบนอุปกรณ�และสวิตช�เป�ดเครื่องบนแหล�งจ�ายไฟไม�ได�ตัดกระแสไฟฟ�าที่จ�ายให�กับอุปกรณ�
อุปกรณ�อาจมีสายไฟมากกว�าหนึ่งเส�น หากต�องการตัดกระแสไฟฟ�าจากอุปกรณ� โปรดตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�
ถอดสายไฟทั้งหมดออกจากแหล�งพลังงานแล�ว

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• หากมี ให�ถอดฝานิรภัย ดู “ถอดฝานิรภัย” บนหน�าที่ 257
• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 69
• หากเซิร�ฟเวอร�ติดตั้งอยู�ในแร็ค ให�ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค ดู “ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค” บนหน�าที่ 70

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. เตรียมการสำหรับงานนี้
a. ถอดฝาครอบด�านบน ดู “ถอดฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 293

ขั้นตอนที่ 2. ถอดโมดูลพัดลม
a. หยิบและจับจุดสัมผัสสีน้ำเงินด�านบนของโมดูลพัดลม
b. ยกโมดูลพัดลมออกจากตัวเครื่อง
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รูปภาพ 61. การถอดโมดูลพัดลม

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

• ติดตั้งชิ้นส�วนที่เปลี่ยนทดแทน ดู “ติดตั้งโมดูลพัดลม” บนหน�าที่ 121
• หากคุณได�รับคำแนะนำให�ส�งคืนส�วนประกอบหรืออุปกรณ�เสริม ให�ปฏิบัติตามคำแนะนำที่มาพร�อมบรรจุภัณฑ�

ทั้งหมด และให�ใช�บรรจุภัณฑ�ใดๆ ที่ส�งมอบให�กับคุณเพื่อการจัดส�ง

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งโมดูลพัดลม
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อติดตั้งโมดูลพัดลม

เกี่ยวกับงานนี้

S002

ข�อควรระวัง:

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 121

https://www.youtube.com/watch?v=vrQBm0v4jtM


ปุ�มควบคุมพลังงานบนอุปกรณ�และสวิตช�เป�ดเครื่องบนแหล�งจ�ายไฟไม�ได�ตัดกระแสไฟฟ�าที่จ�ายให�กับอุปกรณ�
อุปกรณ�อาจมีสายไฟมากกว�าหนึ่งเส�น หากต�องการตัดกระแสไฟฟ�าจากอุปกรณ� โปรดตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�
ถอดสายไฟทั้งหมดออกจากแหล�งพลังงานแล�ว

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 69
• นำบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตที่มีส�วนประกอบไปแตะที่พื้นผิวโลหะที่ไม�ทาสีบนเซิร�ฟเวอร� แล�วจึงนำส�วน

ประกอบออกจากบรรจุภัณฑ� และวางลงบนพื้นผิวป�องกันไฟฟ�าสถิต

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. จัดแนวพัดลมให�ตรงกับช�องพัดลมในตัวครอบพัดลม แล�วใส�พัดลมเข�าไปในตัวครอบพัดลมและกดจนกว�า
จะเข�าที่พอดี

หมายเหตุ: กดพัดลมเพื่อให�แน�ใจว�าติดตั้งอย�างถูกต�องบนแผงควบคุมพัดลม

รูปภาพ 62. การติดต้ังพัดลม

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 296

122 คู�มือผู�ใช� ThinkEdge SE455 V3



วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

การเปลี่ยนตัวครอบพัดลมและแผงควบคุมพัดลม (FCB)
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดและติดตั้งตัวครอบพัดลมและแผงควบคุมพัดลม (FCB)

ถอดตัวครอบพัดลม
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดตัวครอบพัดลม

เกี่ยวกับงานนี้

S002

ข�อควรระวัง:
ปุ�มควบคุมพลังงานบนอุปกรณ�และสวิตช�เป�ดเครื่องบนแหล�งจ�ายไฟไม�ได�ตัดกระแสไฟฟ�าที่จ�ายให�กับอุปกรณ�
อุปกรณ�อาจมีสายไฟมากกว�าหนึ่งเส�น หากต�องการตัดกระแสไฟฟ�าจากอุปกรณ� โปรดตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�
ถอดสายไฟทั้งหมดออกจากแหล�งพลังงานแล�ว

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• หากมี ให�ถอดฝานิรภัย ดู “ถอดฝานิรภัย” บนหน�าที่ 257
• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 69
• หากเซิร�ฟเวอร�ติดตั้งอยู�ในแร็ค ให�ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค ดู “ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค” บนหน�าที่ 70

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. เตรียมการสำหรับงานนี้
a. ถอดฝาครอบด�านบน ดู “ถอดฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 293
b. ถอดส�วนประกอบ PCIe ทั้งหมด หากการกำหนดค�ามาพร�อมกับตัวยก PCIe 2 และไดรฟ�ภายใน ให�

ถอดไดรฟ�ภายในทั้งหมด และยกขึ้นแบ็คเพลนไดรฟ�ภายในขึ้นก�อนถอดตัวยก PCIe 2 ดู “ถอดส�วน
ประกอบตัวยก PCIe” บนหน�าที่ 191

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 123

https://www.youtube.com/watch?v=1PDjXaT3PHA


c. ถอดแผ�นกั้นลมของโปรเซสเซอร� ดู “ถอดแผ�นกั้นลมของโปรเซสเซอร�” บนหน�าที่ 93
d. ถอดโมดูลพัดลมทั้งหมด ดู “ถอดโมดูลพัดลม” บนหน�าที่ 119

ขั้นตอนที่ 2. ถอดตัวครอบพัดลม
a. คลายตะปูควงสองตัวที่ด�านข�างของตัวครอบพัดลม
b. ยกตัวครอบพัดลมขึ้นจนกระทั่งหมุดนำร�องบนตัวเครื่องอยู�ในช�องเป�ดขนาดใหญ�ของช�องเสียบ

นำร�องบนตัวครอบพัดลม
c. เลื่อนตัวครอบไปด�านหน�าและถอดออกจากตัวเครื่อง

รูปภาพ 63. การถอดตัวครอบพัดลม

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

• หากจําเป�น ให�ถอดแผงควบคุมพัดลมออกก�อน ดู “ถอดแผงควบคุมพัดลม (FCB)” บนหน�าที่ 124
• หากคุณได�รับคำแนะนำให�ส�งคืนส�วนประกอบหรืออุปกรณ�เสริม ให�ปฏิบัติตามคำแนะนำที่มาพร�อมบรรจุภัณฑ�

ทั้งหมด และให�ใช�บรรจุภัณฑ�ใดๆ ที่ส�งมอบให�กับคุณเพื่อการจัดส�ง

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ถอดแผงควบคุมพัดลม (FCB)
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดแผงควบคุมพัดลม (FCB)
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เกี่ยวกับงานนี้

S002

ข�อควรระวัง:
ปุ�มควบคุมพลังงานบนอุปกรณ�และสวิตช�เป�ดเครื่องบนแหล�งจ�ายไฟไม�ได�ตัดกระแสไฟฟ�าที่จ�ายให�กับอุปกรณ�
อุปกรณ�อาจมีสายไฟมากกว�าหนึ่งเส�น หากต�องการตัดกระแสไฟฟ�าจากอุปกรณ� โปรดตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�
ถอดสายไฟทั้งหมดออกจากแหล�งพลังงานแล�ว

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• หากมี ให�ถอดฝานิรภัย ดู “ถอดฝานิรภัย” บนหน�าที่ 257
• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 69
• หากเซิร�ฟเวอร�ติดตั้งอยู�ในแร็ค ให�ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค ดู “ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค” บนหน�าที่ 70

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. เตรียมการสำหรับงานนี้
a. ถอดฝาครอบด�านบน ดู “ถอดฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 293
b. ถอดโมดูลพัดลมทั้งหมด ดู “ถอดโมดูลพัดลม” บนหน�าที่ 119
c. ถอดส�วนประกอบ PCIe ทั้งหมด หากการกำหนดค�ามาพร�อมกับตัวยก PCIe 2 และไดรฟ�ภายใน ให�

ถอดไดรฟ�ภายในทั้งหมด และยกขึ้นแบ็คเพลนไดรฟ�ภายในขึ้นก�อนถอดตัวยก PCIe 2 ดู “ถอดส�วน
ประกอบตัวยก PCIe” บนหน�าที่ 191

d. ถอดแผ�นกั้นลมของโปรเซสเซอร� ดู “ถอดแผ�นกั้นลมของโปรเซสเซอร�” บนหน�าที่ 93
e. ถอดตัวครอบพัดลม ดู “ถอดตัวครอบพัดลม” บนหน�าที่ 123

ขั้นตอนที่ 2. ถอดสายทั้งหมดออกจากแผงควบคุมพัดลม
ขั้นตอนที่ 3. ถอดแผงควบคุมพัดลม

a. คลายตะปูควงที่ยึดแผงควบคุมพัดลมออก
b. เลื่อนแผงควบคุมพัดลมจนกระทั่งหมุดนำร�องบนตัวเครื่องยึดอยู�ที่ช�องเป�ดขนาดใหญ�ของรูกุญแจ

จากนั้นยกแผงควบคุมพัดลมขึ้นเพื่อถอดออก

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 125



รูปภาพ 64. การถอดแผงควบคุมพัดลม

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

• ติดตั้งชิ้นส�วนที่เปลี่ยนทดแทน ดู “ติดตั้งแผงควบคุมพัดลม (FCB)” บนหน�าที่ 126
• หากคุณได�รับคำแนะนำให�ส�งคืนส�วนประกอบหรืออุปกรณ�เสริม ให�ปฏิบัติตามคำแนะนำที่มาพร�อมบรรจุภัณฑ�

ทั้งหมด และให�ใช�บรรจุภัณฑ�ใดๆ ที่ส�งมอบให�กับคุณเพื่อการจัดส�ง

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งแผงควบคุมพัดลม (FCB)
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อติดตั้งแผงควบคุมพัดลม (FCB)

เกี่ยวกับงานนี้

S002

ข�อควรระวัง:
ปุ�มควบคุมพลังงานบนอุปกรณ�และสวิตช�เป�ดเครื่องบนแหล�งจ�ายไฟไม�ได�ตัดกระแสไฟฟ�าที่จ�ายให�กับอุปกรณ�
อุปกรณ�อาจมีสายไฟมากกว�าหนึ่งเส�น หากต�องการตัดกระแสไฟฟ�าจากอุปกรณ� โปรดตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�
ถอดสายไฟทั้งหมดออกจากแหล�งพลังงานแล�ว
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ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 69
• นำบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตที่มีส�วนประกอบไปแตะที่พื้นผิวโลหะที่ไม�ทาสีบนเซิร�ฟเวอร� แล�วจึงนำส�วน

ประกอบออกจากบรรจุภัณฑ� และวางลงบนพื้นผิวป�องกันไฟฟ�าสถิต

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ติดตั้งแผงควบคุมพัดลม
a. จัดตำแหน�งแผงควบคุมพัดลมให�ตรงกับหมุดนำร�องบนตัวเครื่อง จากนั้น ลดระดับลงและเลื่อน

แผงควบคุมพัดลมจนกระทั่งหมุดนำแผงอยู�ในช�องเล็กๆ ของรูกุญแจ
b. ขันตะปูควงยึดเพื่อยึดแผงควบคุมพัดลม

รูปภาพ 65. การติดต้ังแผงควบคุมพัดลม

ขั้นตอนที่ 2. เชื่อมต�อสายเข�ากับแผงควบคุมพัดลม ดู “การเดินสายแผงจ�ายไฟ (PDB) และแผงควบคุมพัดลม (FCB)”
บนหน�าที่ 305

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

1. ติดตั้งตัวครอบพัดลมกลับเข�าที่ ดู “ติดตั้งตัวครอบพัดลม” บนหน�าที่ 128
2. ติดตั้งโมดูลพัดลมทั้งหมดกลับเข�าที่ ดู “ติดตั้งโมดูลพัดลม” บนหน�าที่ 121

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 127



3. ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 296

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งตัวครอบพัดลม
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อติดตั้งตัวครอบพัดลม

เกี่ยวกับงานนี้

S002

ข�อควรระวัง:
ปุ�มควบคุมพลังงานบนอุปกรณ�และสวิตช�เป�ดเครื่องบนแหล�งจ�ายไฟไม�ได�ตัดกระแสไฟฟ�าที่จ�ายให�กับอุปกรณ�
อุปกรณ�อาจมีสายไฟมากกว�าหนึ่งเส�น หากต�องการตัดกระแสไฟฟ�าจากอุปกรณ� โปรดตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�
ถอดสายไฟทั้งหมดออกจากแหล�งพลังงานแล�ว

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 69

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. เตรียมการสำหรับงานนี้
a. ก�อนติดตั้งตัวครอบพัดลมกลับเข�าที่ ตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�ถอดโมดูลพัดลมทั้งหมดออกจากตัว

ครอบพัดลมแล�ว ดู “ถอดโมดูลพัดลม” บนหน�าที่ 119
b. ตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�ติดตั้งแผงควบคุมพัดลมอย�างถูกต�อง ดู “ติดตั้งแผงควบคุมพัดลม (FCB)”

บนหน�าที่ 126
ขั้นตอนที่ 2. ติดตั้งตัวครอบพัดลม

a. ดันตัวครอบพัดลมไปทางตัวเครื่องจนกระทั่งหมุดนำร�องอยู�ในช�องเป�ดขนาดใหญ�ของช�องเสียบ
นำร�องบนตัวครอบพัดลม

b. วางตัวครอบพัดลมลงในตัวเครื่อง

128 คู�มือผู�ใช� ThinkEdge SE455 V3
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c. ขันตะปูควงสองตัวเพื่อยึดตัวครอบพัดลม

รูปภาพ 66. การติดต้ังตัวครอบพัดลม

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

1. ติดตั้งโมดูลพัดลมทั้งหมดกลับเข�าที่ ดู “ติดตั้งโมดูลพัดลม” บนหน�าที่ 121
2. ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 296

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

การเปลี่ยนไดรฟ�แบบ Hot-swap ด�านหน�าและแบ็คเพลนไดรฟ�ด�านหน�า
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดและติดตั้งไดรฟ�แบบ Hot-swap ด�านหน�าและแบ็คเพลนไดรฟ�ด�านหน�า

ถอดไดรฟ�แบบ Hot-swap ด�านหน�า
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดไดรฟ�แบบ Hot-swap ด�านหน�า

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 129

https://www.youtube.com/watch?v=ALaAcvKlvWk


• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• หากมี ให�ถอดฝานิรภัย ดู “ถอดฝานิรภัย” บนหน�าที่ 257
• เพื่อให�แน�ใจว�ามีการระบายความร�อนของระบบอย�างเพียงพอ อย�าใช�งานเซิร�ฟเวอร�นานมากกว�าสองนาทีโดยไม�มี

ไดรฟ�หรือแผงครอบติดตั้งอยู�ในช�องใส�แต�ละช�อง
• หากจะต�องถอดไดรฟ�โซลิดสเทต NVMe ออกอย�างน�อยหนึ่งตัว ขอแนะนำให�ป�ดใช�งานผ�านระบบปฏิบัติการก�อน
• ก�อนจะถอดหรือเปลี่ยนไดรฟ� ตัวควบคุมไดรฟ� (รวมถึงตัวควบคุมที่รวมอยู�บนแผงระบบ), แบ็คเพลนของไดรฟ� หรือ

สายไดรฟ� ให�สำรองข�อมูลที่สำคัญทั้งหมดที่เก็บอยู�บนไดรฟ�ก�อน
• ก�อนที่จะถอดส�วนประกอบใดๆ ของอาร�เรย� RAID (ไดรฟ� การ�ด RAID ฯลฯ) ให�สำรองข�อมูลการกำหนดค�า RAID

ทั้งหมด

หมายเหตุ:

• ตรวจสอบให�แน�ใจว�าคุณมีแผงครอบช�องใส�ไดรฟ� หากช�องใส�ไดรฟ�บางช�องต�องว�างเปล�าหลังการถอด
• เมื่อเป�ดใช�งานการเข�ารหัส SED แล�ว จะต�องป�ด/เป�ดเครื่องระบบใหม�หลังจากติดตั้ง SED หากไม�ป�ด/เป�ดเครื่องใหม�

ระบบปฏิบัติการโฮสต�จะไม�รู�จัก SED ดู “จัดการข�อมูล Self Encryption Drive Authentication Key (SED AK) ”
บนหน�าที่ 277 สำหรับข�อมูลเพิ่มเติม

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ค�นหาไดรฟ�แบบ Hot-swap ด�านหน�าที่จะถอดออก

ตาราง 18. หมายเลขช่องใส่ไดรฟ์ด้านหน้า (ดูจากด้านหน้า)

ช�องใส� 0 ช�องใส� 2

ช�องใส� 1 ช�องใส� 3

ขั้นตอนที่ 2. ถอดไดรฟ�แบบ Hot-swap
a. เลื่อนสลักปลดล็อคเพื่อปลดล็อคที่จับไดรฟ�
b. หมุนที่จับไดรฟ�ไปที่ตำแหน�งเป�ด
c. จับที่จับและเลื่อนไดรฟ�ออกจากช�องใส�ไดรฟ�
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รูปภาพ 67. การถอดไดรฟ์แบบ Hot-swap ด้านหน้า

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

• ติดตั้งไดรฟ�หรือแผงครอบไดรฟ�ใหม�ลงในช�องใส�ไดรฟ�ที่ว�าง ดู “ติดตั้งไดรฟ�แบบ Hot-swap ด�านหน�า” บนหน�าที่ 137

หมายเหตุ: เพื่อให�แน�ใจว�ามีการระบายความร�อนของระบบอย�างเพียงพอ อย�าใช�งานเซิร�ฟเวอร�นานมากกว�าสอง
นาทีโดยไม�มีไดรฟ�หรือแผงครอบติดตั้งอยู�ในช�องใส�แต�ละช�อง

รูปภาพ 68. การติดต้ังแผงครอบไดรฟ์

• หากคุณได�รับคำแนะนำให�ส�งคืนส�วนประกอบหรืออุปกรณ�เสริม ให�ปฏิบัติตามคำแนะนำที่มาพร�อมบรรจุภัณฑ�
ทั้งหมด และให�ใช�บรรจุภัณฑ�ใดๆ ที่ส�งมอบให�กับคุณเพื่อการจัดส�ง

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 131



วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ถอดแบ็คเพลนไดรฟ�ด�านหน�า
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดแบ็คเพลนไดรฟ�ด�านหน�า

เกี่ยวกับงานนี้

S002

ข�อควรระวัง:
ปุ�มควบคุมพลังงานบนอุปกรณ�และสวิตช�เป�ดเครื่องบนแหล�งจ�ายไฟไม�ได�ตัดกระแสไฟฟ�าที่จ�ายให�กับอุปกรณ�
อุปกรณ�อาจมีสายไฟมากกว�าหนึ่งเส�น หากต�องการตัดกระแสไฟฟ�าจากอุปกรณ� โปรดตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�
ถอดสายไฟทั้งหมดออกจากแหล�งพลังงานแล�ว

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• หากมี ให�ถอดฝานิรภัย ดู “ถอดฝานิรภัย” บนหน�าที่ 257
• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 69
• หากเซิร�ฟเวอร�ติดตั้งอยู�ในแร็ค ให�ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค ดู “ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค” บนหน�าที่ 70

หมายเหตุ: แบ็คเพลนไดรฟ�อาจดูแตกต�างไปเล็กน�อยจากภาพประกอบในส�วนนี้ ทั้งนี้ขึ้นอยู�กับการกำหนดค�า

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. เตรียมการสำหรับงานนี้
a. ถอดฝาครอบด�านบน ดู “ถอดฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 293
b. ถอดไดรฟ�ด�านหน�าทั้งหมด ดู “ถอดไดรฟ�แบบ Hot-swap ด�านหน�า” บนหน�าที่ 129

ขั้นตอนที่ 2. บีบที่จุดสัมผัสสีน้ำเงินบนโครงยึดแบ็คเพลนตามภาพ แล�วยกแบ็คเพลนขึ้นเพื่อถอดออก
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https://www.youtube.com/watch?v=n8m9piCnyEE


รูปภาพ 69. การถอดแบ็คเพลนของไดรฟ์ด้านหน้า

ขั้นตอนที่ 3. ถอดสายออกจากแบ็คเพลนไดรฟ�
ขั้นตอนที่ 4. หากจําเป�น ให�คลายสกรูสองตัวเพื่อแยกแบ็คเพลนไดรฟ�ออกจากโครงยึดแบ็คเพลน

รูปภาพ 70. การแยกแบ็คเพลนไดรฟ์ออกจากโครงยึดแบ็คเพลน

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 133



• ติดตั้งชิ้นส�วนที่เปลี่ยนทดแทน ดู “ติดตั้งแบ็คเพลนไดรฟ�ด�านหน�า” บนหน�าที่ 134
• หากคุณได�รับคำแนะนำให�ส�งคืนส�วนประกอบหรืออุปกรณ�เสริม ให�ปฏิบัติตามคำแนะนำที่มาพร�อมบรรจุภัณฑ�

ทั้งหมด และให�ใช�บรรจุภัณฑ�ใดๆ ที่ส�งมอบให�กับคุณเพื่อการจัดส�ง

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งแบ็คเพลนไดรฟ�ด�านหน�า
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อติดตั้งแบ็คเพลนไดรฟ�ด�านหน�า

S002

ข�อควรระวัง:
ปุ�มควบคุมพลังงานบนอุปกรณ�และสวิตช�เป�ดเครื่องบนแหล�งจ�ายไฟไม�ได�ตัดกระแสไฟฟ�าที่จ�ายให�กับอุปกรณ�
อุปกรณ�อาจมีสายไฟมากกว�าหนึ่งเส�น หากต�องการตัดกระแสไฟฟ�าจากอุปกรณ� โปรดตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�
ถอดสายไฟทั้งหมดออกจากแหล�งพลังงานแล�ว

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 69
• นำบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตที่มีส�วนประกอบไปแตะที่พื้นผิวโลหะที่ไม�ทาสีบนเซิร�ฟเวอร� แล�วจึงนำส�วน

ประกอบออกจากบรรจุภัณฑ� และวางลงบนพื้นผิวป�องกันไฟฟ�าสถิต

หมายเหตุ: แบ็คเพลนไดรฟ�อาจดูแตกต�างไปเล็กน�อยจากภาพประกอบในส�วนนี้ ทั้งนี้ขึ้นอยู�กับการกำหนดค�า

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. หากจําเป�น ให�ประกอบแบ็คเพลนเข�ากับโครงยึดแบ็คเพลน
a. จัดแนวรอยบากของแบ็คเพลนให�ตรงกับแกนของโครงยึด จากนั้น เสียบแบ็คเพลนเข�ากับโครงยึดจน

กระทั่งแบ็คเพลนเข�าที่
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https://www.youtube.com/watch?v=cw47lS5RGgQ


b. ยึดแบ็คเพลนด�วยสกรูสองตัว

รูปภาพ 71. การยึดแบ็คเพลนเข้ากับโครงยึดแบ็คเพลน

ขั้นตอนที่ 2. ต�อสายไฟและสายสัญญาณเข�ากับแบ็คเพลนไดรฟ�

หมายเหตุ: สำหรับการกำหนดค�าด�วยแบ็คเพลนไดรฟ�ด�านหน�าและภายใน และแบ็คเพลนทั้งสองตัวเชื่อม
ต�อกับอะแดปเตอร� RAID x350 ตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�เชื่อมต�อสายสัญญาณจาก ขั้วต�อ C0 ของอะแดป
เตอร� RAID เข�ากับแบ็คเพลนด�านหน�าแล�ว

ขั้นตอนที่ 3. บีบจุดสัมผัสสีน้ำเงินบนโครงยึดแบ็คเพลนตามภาพ จากนั้น กดแบ็คเพลนเข�าไปในช�องเสียบจนกระทั่ง
คลิกเข�าที่

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 135



รูปภาพ 72. การติดต้ังแบ็คเพลนไดรฟ์ด้านหน้า

ขั้นตอนที่ 4. ตรวจสอบให�แน�ใจว�าสายแบ็คเพลนไดรฟ�ด�านหน�ายึดแน�นอยู�ในคลิปยึดสายบนตัวครอบไดรฟ�ด�านหน�า
หากจำเป�น ให�เดินสายไฟแบ็คเพลนด�านหน�าเข�าไปในคลิปยึดสาย จากนั้น เดินสายสัญญาณแบ็คเพลน
ด�านหน�าเข�าไปในคลิปยึดสาย
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รูปภาพ 73. การเดินสายแบ็คเพลนไดรฟ์ด้านหน้า

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

1. ติดตั้งไดรฟ�และแผงครอบช�องใส�ไดรฟ� (ถ�ามี) ในช�องใส�ไดรฟ�ด�านหน�าอีกครั้ง ดู “ติดตั้งไดรฟ�แบบ Hot-swap ด�าน
หน�า” บนหน�าที่ 137

2. ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 296

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งไดรฟ�แบบ Hot-swap ด�านหน�า
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อติดตั้งไดรฟ�แบบ Hot-swap ด�านหน�า

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• นำหีบห�อป�องกันไฟฟ�าสถิตที่มีไดรฟ�ไปแตะที่พื้นผิวโลหะที่ไม�ทาสีบนเครื่อง แล�วจึงนำไดรฟ�ออกจากบรรจุภัณฑ� และ
วางลงบนพื้นผิวที่มีการป�องกันไฟฟ�าสถิต

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 137

https://www.youtube.com/watch?v=tJpNtjLwZLc


• ตรวจสอบให�แน�ใจว�าคุณบันทึกข�อมูลบนไดรฟ�ของคุณแล�ว โดยเฉพาะอย�างยิ่งถ�าข�อมูลนั้นเป�นส�วนหนึ่งของอาร�เรย�
RAID ก�อนคุณถอดไดรฟ�ออกจากเซิร�ฟเวอร�

• เพื่อป�องกันไม�ให�ขั้วต�อไดรฟ�เสียหาย ตรวจสอบให�แน�ใจว�าฝาครอบด�านบนเซิร�ฟเวอร�อยู�ในตำแหน�งและป�ดสนิททุก
ครั้งที่คุณติดตั้งและถอดไดรฟ�

• เพื่อให�แน�ใจว�ามีการระบายความร�อนของระบบอย�างเพียงพอ อย�าใช�งานเซิร�ฟเวอร�นานกว�าสองนาทีโดยไม�มีไดรฟ�
หรือแผงครอบช�องใส�ไดรฟ�ติดตั้งอยู�ในช�องใส�แต�ละช�อง

• ก�อนจะเปลี่ยนไดรฟ� ตัวควบคุมไดรฟ� (รวมถึงตัวควบคุมที่รวมอยู�บนแผงระบบ), แบ็คเพลนของไดรฟ� หรือสายเคเบิล
ไดรฟ� ให�สำรองข�อมูลที่สำคัญทั้งหมดที่เก็บอยู�บนไดรฟ�ก�อน

• ก�อนที่จะถอดส�วนประกอบใดๆ ของอาร�เรย� RAID (ไดรฟ� การ�ด RAID ฯลฯ) ให�สำรองข�อมูลการกำหนดค�า RAID
ทั้งหมด

บันทึกย�อต�อไปนี้จะอธิบายประเภทของไดรฟ�ที่เซิร�ฟเวอร�รองรับและข�อมูลอื่นๆ ที่คุณต�องคำนึงถึงเมื่อติดตั้งไดรฟ� สำหรับ
รายการอุปกรณ�ที่รองรับ โปรดดู https://serverproven.lenovo.com

• ค�นหาเอกสารที่มากับไดรฟ� แล�วปฏิบัติตามคำแนะนำเหล�านั้นนอกเหนือจากคำแนะนำในบทนี้
• ช�องใส�ไดรฟ�จะมีตัวเลขกำกับไว�เพื่อระบุลำดับการติดตั้ง (เริ่มจากเลข “0”) ทำตามลำดับการติดตั้งเมื่อคุณติดตั้ง

ไดรฟ�

ตาราง 19. หมายเลขช่องใส่ไดรฟ์ด้านหน้า (ดูจากด้านหน้า)

ช�องใส� 0 ช�องใส� 2

ช�องใส� 1 ช�องใส� 3

การดาวน�โหลดเฟ�ร�มแวร�และไดรเวอร�: คุณอาจต�องอัปเดตเฟ�ร�มแวร�หรือไดรเวอร�หลังจากเปลี่ยนส�วนประกอบ

• ไปที่ https://datacentersupport.lenovo.com/products/servers/thinkedge/se455v3/7dby/downloads/driver-list/
เพื่อดูข�อมูลการอัปเดตเฟ�ร�มแวร�และไดรเวอร�ล�าสุดของเซิร�ฟเวอร�คุณ

• ไปที่ “ปรับปรุงเฟ�ร�มแวร�” บนหน�าที่ 344 สำหรับข�อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับเครื่องมืออัปเดตเฟ�ร�มแวร�

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. หากมีการติดตั้งแผงครอบไดรฟ�ในช�องใส�ไดรฟ� ให�ถอดออกก�อน เก็บปลอกไดรฟ�ไว�ในที่ปลอดภัยเพื่อการใช�
งานในอนาคต
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รูปภาพ 74. การถอดแผงครอบไดรฟ์

ขั้นตอนที่ 2. ติดตั้งไดรฟ�
a. เลื่อนไดรฟ�เข�าในช�องใส�ไดรฟ� และดันจนกว�าไดรฟ�จะหยุด
b. หมุนที่จับกลับไปที่ตำแหน�งล็อค

รูปภาพ 75. การติดต้ังไดรฟ์แบบ Hot-swap ด้านหน้า

ขั้นตอนที่ 3. หากมีไดรฟ�เพิ่มเติมที่จะติดตั้ง ให�ดำเนินการทันที หากมีช�องใส�ไดรฟ�ที่ว�าง ให�ครอบด�วยแผงครอบช�องใส�
ไดรฟ�

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 139



1. หลังจากติดตั้ง SED แล�ว หากเป�ดใช�งานการเข�ารหัส SED ในระบบ ให�รีบูตระบบ

หมายเหตุ: เมื่อเป�ดใช�งานการเข�ารหัส SED แล�ว จะต�องป�ด/เป�ดเครื่องระบบใหม�หลังจากติดตั้ง SED หากไม�
ป�ด/เป�ดเครื่องใหม� ระบบปฏิบัติการโฮสต�จะไม�รู�จัก SED ดู “จัดการข�อมูล Self Encryption Drive
Authentication Key (SED AK) ” บนหน�าที่ 277 สำหรับข�อมูลเพิ่มเติม

2. ตรวจดู LED แสดงสถานะไดรฟ�เพื่อตรวจสอบว�าไดรฟ�กำลังทำงานอย�างถูกต�อง

• หาก LED สีเหลืองที่แสดงสถานะของไดรฟ�ติดสว�างอย�างต�อเนื่อง แสดงว�าไดรฟ�ดังกล�าวบกพร�อง และต�อง
เปลี่ยน

• หาก LED สีเขียวที่แสดงกิจกรรมของไดรฟ�กะพริบ แสดงว�ากำลังมีการเข�าถึงไดรฟ�
3. หากมีการกำหนดค�าเซิร�ฟเวอร�สำหรับการทำงานของ RAID ผ�านอะแดปเตอร� RAID คุณอาจต�องกำหนดค�าดิสก�

อาร�เรย�ของคุณใหม�หลังจากติดตั้งไดรฟ� ดู การกำหนดค�า RAID สำหรับข�อมูลเพิ่มเติม

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

การเปลี่ยนไดรฟ�ภายใน ตัวครอบไดรฟ� และแบ็คเพลนไดรฟ�
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดและติดตั้งไดรฟ�ภายใน ตัวครอบไดรฟ� และแบ็คเพลนไดรฟ�

ถอดไดรฟ�ภายใน
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดไดรฟ�ภายใน

S002

ข�อควรระวัง:
ปุ�มควบคุมพลังงานบนอุปกรณ�และสวิตช�เป�ดเครื่องบนแหล�งจ�ายไฟไม�ได�ตัดกระแสไฟฟ�าที่จ�ายให�กับอุปกรณ�
อุปกรณ�อาจมีสายไฟมากกว�าหนึ่งเส�น หากต�องการตัดกระแสไฟฟ�าจากอุปกรณ� โปรดตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�
ถอดสายไฟทั้งหมดออกจากแหล�งพลังงานแล�ว

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:
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• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• หากมี ให�ถอดฝานิรภัย ดู “ถอดฝานิรภัย” บนหน�าที่ 257
• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 69
• หากเซิร�ฟเวอร�ติดตั้งอยู�ในแร็ค ให�ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค ดู “ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค” บนหน�าที่ 70
• หากจะต�องถอดไดรฟ�โซลิดสเทต NVMe ออกอย�างน�อยหนึ่งตัว ขอแนะนำให�ป�ดใช�งานผ�านระบบปฏิบัติการก�อน
• ก�อนจะถอดหรือเปลี่ยนไดรฟ� ตัวควบคุมไดรฟ� (รวมถึงตัวควบคุมที่รวมอยู�บนแผงระบบ), แบ็คเพลนของไดรฟ� หรือ

สายไดรฟ� ให�สำรองข�อมูลที่สำคัญทั้งหมดที่เก็บอยู�บนไดรฟ�ก�อน
• ก�อนที่จะถอดส�วนประกอบใดๆ ของอาร�เรย� RAID (ไดรฟ� การ�ด RAID ฯลฯ) ให�สำรองข�อมูลการกำหนดค�า RAID

ทั้งหมด

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. เตรียมการสำหรับงานนี้
a. ถอดฝาครอบด�านบน ดู “ถอดฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 293

ขั้นตอนที่ 2. บีบและยกที่จับเพื่อหมุนตัวครอบไดรฟ�ภายในขึ้น

รูปภาพ 76. การหมุนตัวครอบไดรฟ์ภายใน

ขั้นตอนที่ 3. ค�นหาไดรฟ�ภายในที่ต�องการถอด

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 141



ตาราง 20. การกำหนดหมายเลขช่องใส่ไดรฟ์ภายใน (ดูจากด้านหน้าของตัวครอบไดรฟ์ภายใน)

ช�องใส� 4 ช�องใส� 6

ช�องใส� 5 ช�องใส� 7

ขั้นตอนที่ 4. ถอดไดรฟ�ภายใน
a. เลื่อนสลักปลดล็อคเพื่อปลดล็อคที่จับไดรฟ�
b. หมุนที่จับไดรฟ�ไปที่ตำแหน�งเป�ด
c. จับที่จับและเลื่อนไดรฟ�ออกจากช�องใส�ไดรฟ�

รูปภาพ 77. การถอดไดรฟ์ภายใน

หลังจากดำเนินการเสร็จ

• ติดตั้งชิ้นส�วนที่เปลี่ยนทดแทน ดู “ติดตั้งไดรฟ�ภายใน” บนหน�าที่ 154
• หากไม�มีไดรฟ�ภายในสำหรับเปลี่ยนทดแทน ให�บีบที่จับแล�วกดตัวครอบไดรฟ�ภายในลง จากนั้นจึงดำเนินการเปลี่ยน

ชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 296
• หากคุณได�รับคำแนะนำให�ส�งคืนส�วนประกอบหรืออุปกรณ�เสริม ให�ปฏิบัติตามคำแนะนำที่มาพร�อมบรรจุภัณฑ�

ทั้งหมด และให�ใช�บรรจุภัณฑ�ใดๆ ที่ส�งมอบให�กับคุณเพื่อการจัดส�ง

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ถอดแบ็คเพลนไดรฟ�ภายใน
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดแบ็คเพลนไดรฟ�ภายใน

S002
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ข�อควรระวัง:
ปุ�มควบคุมพลังงานบนอุปกรณ�และสวิตช�เป�ดเครื่องบนแหล�งจ�ายไฟไม�ได�ตัดกระแสไฟฟ�าที่จ�ายให�กับอุปกรณ�
อุปกรณ�อาจมีสายไฟมากกว�าหนึ่งเส�น หากต�องการตัดกระแสไฟฟ�าจากอุปกรณ� โปรดตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�
ถอดสายไฟทั้งหมดออกจากแหล�งพลังงานแล�ว

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• หากมี ให�ถอดฝานิรภัย ดู “ถอดฝานิรภัย” บนหน�าที่ 257
• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 69
• หากเซิร�ฟเวอร�ติดตั้งอยู�ในแร็ค ให�ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค ดู “ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค” บนหน�าที่ 70

หมายเหตุ: แบ็คเพลนไดรฟ�อาจดูแตกต�างไปเล็กน�อยจากภาพประกอบในส�วนนี้ ทั้งนี้ขึ้นอยู�กับการกำหนดค�า

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. เตรียมการสำหรับงานนี้
a. ถอดฝาครอบด�านบน ดู “ถอดฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 293
b. ถอดไดรฟ�ภายในทั้งหมด ดู “ถอดไดรฟ�ภายใน” บนหน�าที่ 140
c. บีบที่จับและกดตัวครอบไดรฟ�ภายในลง

ขั้นตอนที่ 2. หากทำได� ให�ปลดสายต�อไปนี้ออกจากคลิปยึดสายของแผ�นกั้นลมของโปรเซสเซอร�
1. สายสัญญาณสีน้ำเงินของตัวยก PCIe 2
2. สายไฟของไดรฟ�แบ็คเพลนภายใน
3. สายสัญญาณของไดรฟ�แบ็คเพลนภายใน

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 143



รูปภาพ 78. สายที่ยึดโดยคลิปยึดสายของแผ่นกั้นลมของโปรเซสเซอร์

ขั้นตอนที่ 3. บีบที่จุดสัมผัสสีน้ำเงินบนโครงยึดแบ็คเพลนตามภาพ แล�วยกแบ็คเพลนขึ้นเพื่อถอดออก

รูปภาพ 79. การถอดแบ็คเพลนไดรฟ์ภายใน
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ขั้นตอนที่ 4. ถอดสายออกจากแบ็คเพลนไดรฟ�
ขั้นตอนที่ 5. หากจําเป�น ให�คลายสกรูสองตัวเพื่อแยกแบ็คเพลนไดรฟ�ออกจากโครงยึดแบ็คเพลน

รูปภาพ 80. การแยกแบ็คเพลนไดรฟ์ออกจากโครงยึดแบ็คเพลน

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

• ติดตั้งชิ้นส�วนที่เปลี่ยนทดแทน ดู “ติดตั้งแบ็คเพลนไดรฟ�ภายใน” บนหน�าที่ 150
• หากคุณได�รับคำแนะนำให�ส�งคืนส�วนประกอบหรืออุปกรณ�เสริม ให�ปฏิบัติตามคำแนะนำที่มาพร�อมบรรจุภัณฑ�

ทั้งหมด และให�ใช�บรรจุภัณฑ�ใดๆ ที่ส�งมอบให�กับคุณเพื่อการจัดส�ง

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ถอดตัวครอบไดรฟ�ภายใน
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดตัวครอบไดรฟ�ภายใน

S002

ข�อควรระวัง:
ปุ�มควบคุมพลังงานบนอุปกรณ�และสวิตช�เป�ดเครื่องบนแหล�งจ�ายไฟไม�ได�ตัดกระแสไฟฟ�าที่จ�ายให�กับอุปกรณ�
อุปกรณ�อาจมีสายไฟมากกว�าหนึ่งเส�น หากต�องการตัดกระแสไฟฟ�าจากอุปกรณ� โปรดตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�
ถอดสายไฟทั้งหมดออกจากแหล�งพลังงานแล�ว
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เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• หากมี ให�ถอดฝานิรภัย ดู “ถอดฝานิรภัย” บนหน�าที่ 257
• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 69
• หากเซิร�ฟเวอร�ติดตั้งอยู�ในแร็ค ให�ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค ดู “ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค” บนหน�าที่ 70

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. เตรียมการสำหรับงานนี้
a. ถอดฝาครอบด�านบน ดู “ถอดฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 293
b. ถอดไดรฟ�ภายในทั้งหมด ดู “ถอดไดรฟ�ภายใน” บนหน�าที่ 140
c. ถอดแบ็คเพลนไดรฟ�ภายใน ดู “ถอดแบ็คเพลนไดรฟ�ภายใน” บนหน�าที่ 142

ขั้นตอนที่ 2. คลายสกรูยึดทั้งสี่ตัวบนตัวครอบไดรฟ�ภายใน จากนั้น ยกตัวครอบไดรฟ�ภายในขึ้นเพื่อถอดออก
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รูปภาพ 81. การถอดตัวครอบไดรฟ์ภายใน

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

• Iติดตั้งชิ้นส�วนที่เปลี่ยนทดแทน ดู “ติดตั้งตัวครอบไดรฟ�ภายใน” บนหน�าที่ 147
• หากคุณได�รับคำแนะนำให�ส�งคืนส�วนประกอบหรืออุปกรณ�เสริม ให�ปฏิบัติตามคำแนะนำที่มาพร�อมบรรจุภัณฑ�

ทั้งหมด และให�ใช�บรรจุภัณฑ�ใดๆ ที่ส�งมอบให�กับคุณเพื่อการจัดส�ง

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งตัวครอบไดรฟ�ภายใน
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อติดตั้งตัวครอบไดรฟ�ภายใน

S002

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 147

https://www.youtube.com/watch?v=zDrGRsCqvMM


ข�อควรระวัง:
ปุ�มควบคุมพลังงานบนอุปกรณ�และสวิตช�เป�ดเครื่องบนแหล�งจ�ายไฟไม�ได�ตัดกระแสไฟฟ�าที่จ�ายให�กับอุปกรณ�
อุปกรณ�อาจมีสายไฟมากกว�าหนึ่งเส�น หากต�องการตัดกระแสไฟฟ�าจากอุปกรณ� โปรดตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�
ถอดสายไฟทั้งหมดออกจากแหล�งพลังงานแล�ว

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 69

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. เพื่อหลีกเลี่ยงการรบกวนตัวครอบไดรฟ�ภายใน ให�เดินสายสำหรับแบ็คเพลนไดรฟ�ภายในไปยังคลิปยึดสาย
บนแผ�นกั้นลมของโปรเซสเซอร�เพื่อยึดสาย

รูปภาพ 82. สายแบ็คเพลนภายในบนคลิปยึดสาย

ขั้นตอนที่ 2. ติดตั้งตัวครอบไดรฟ�ภายใน

148 คู�มือผู�ใช� ThinkEdge SE455 V3



a. จัดวางตัวครอบไดรฟ�ภายในให�ตรงกับหมุดนำร�องบนตัวเครื่อง จากนั้นวางตัวครอบไดรฟ�ภายในลงไป

หมายเหตุ: ตรวจสอบให�แน�ใจว�าสายของตัวยก PCIe 2 และแบ็คเพลนไดรฟ�ด�านหน�าไม�ได�ถูกบัง
โดยตัวครอบไดรฟ�ภายใน

b. ขันสกรูยึดทั้งสี่ตัวเพื่อยึดตัวครอบไดรฟ�ภายใน

รูปภาพ 83. การติดต้ังตัวครอบไดรฟ์ภายใน

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

1. ดำเนินการติดตั้งแบ็คเพลนไดรฟ�ภายในต�อ ดู “ติดตั้งแบ็คเพลนไดรฟ�ภายใน” บนหน�าที่ 150
2. ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 296

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 149

https://www.youtube.com/watch?v=hEKwBwOT8u8


ติดตั้งแบ็คเพลนไดรฟ�ภายใน
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อติดตั้งแบ็คเพลนไดรฟ�ภายใน

S002

ข�อควรระวัง:
ปุ�มควบคุมพลังงานบนอุปกรณ�และสวิตช�เป�ดเครื่องบนแหล�งจ�ายไฟไม�ได�ตัดกระแสไฟฟ�าที่จ�ายให�กับอุปกรณ�
อุปกรณ�อาจมีสายไฟมากกว�าหนึ่งเส�น หากต�องการตัดกระแสไฟฟ�าจากอุปกรณ� โปรดตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�
ถอดสายไฟทั้งหมดออกจากแหล�งพลังงานแล�ว

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 69
• นำบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตที่มีส�วนประกอบไปแตะที่พื้นผิวโลหะที่ไม�ทาสีบนเซิร�ฟเวอร� แล�วจึงนำส�วน

ประกอบออกจากบรรจุภัณฑ� และวางลงบนพื้นผิวป�องกันไฟฟ�าสถิต

หมายเหตุ: แบ็คเพลนไดรฟ�อาจดูแตกต�างไปเล็กน�อยจากภาพประกอบในส�วนนี้ ทั้งนี้ขึ้นอยู�กับการกำหนดค�า

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. หากจําเป�น ให�ประกอบแบ็คเพลนเข�ากับโครงยึดแบ็คเพลน
a. จัดแนวรอยบากของแบ็คเพลนให�ตรงกับแกนของโครงยึด จากนั้น เสียบแบ็คเพลนเข�ากับโครงยึดจน

กระทั่งแบ็คเพลนเข�าที่
b. ยึดแบ็คเพลนด�วยสกรูสองตัว
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รูปภาพ 84. การยึดแบ็คเพลนเข้ากับโครงยึดแบ็คเพลน

ขั้นตอนที่ 2. ปลดสายไฟและสายสัญญาณของแบ็คเพลนภายในออกจากคลิปยึดสายบนแผ�นกั้นลมของโปรเซสเซอร�

หมายเหตุ: จำนวนสายสัญญาณแบ็คเพลนภายในจะแตกต�างกันไปตามการกำหนดค�า

รูปภาพ 85. สายแบ็คเพลนภายในบนคลิปยึดสาย

ขั้นตอนที่ 3. ต�อสายไฟและสายสัญญาณเข�ากับแบ็คเพลนไดรฟ�
ขั้นตอนที่ 4. บีบจุดสัมผัสสีน้ำเงินบนโครงยึดแบ็คเพลนตามภาพ จากนั้น กดแบ็คเพลนเข�าไปในช�องเสียบจนกระทั่ง

คลิกเข�าที่

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 151



รูปภาพ 86. การติดต้ังแบ็คเพลนไดรฟ์ภายใน

ขั้นตอนที่ 5. จัดการสาย
a. หากเป�นไปได� ให�กดสายต�อไปนี้ลง และตรวจสอบให�แน�ใจว�าสายอยู�ใต�คลิปยึดสายของแผ�นกั้นลม

ของโปรเซสเซอร�
1. สายสัญญาณของไดรฟ�แบ็คเพลนภายใน
2. สายไฟของไดรฟ�แบ็คเพลนภายใน
3. สายสัญญาณสีน้ำเงินของตัวยก PCIe 2
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รูปภาพ 87. การเดินสายแบ็คเพลนไดรฟ์ภายใน

b. กดสายสัญญาณสีเงินของตัวยก PCIe 2 ลงไปที่ช�องว�างระหว�างแบ็คเพลนไดรฟ�ด�านหน�าและตัว
ครอบไดรฟ�ภายใน

รูปภาพ 88. การเดินสายแบ็คเพลนไดรฟ์ด้านหน้า

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

1. ติดตั้งไดรฟ�กลับลงในช�องใส�ไดรฟ�ภายใน ดู “ติดตั้งไดรฟ�ภายใน” บนหน�าที่ 154
2. ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 296

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 153



วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งไดรฟ�ภายใน
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อติดตั้งไดรฟ�ภายใน

S002

ข�อควรระวัง:
ปุ�มควบคุมพลังงานบนอุปกรณ�และสวิตช�เป�ดเครื่องบนแหล�งจ�ายไฟไม�ได�ตัดกระแสไฟฟ�าที่จ�ายให�กับอุปกรณ�
อุปกรณ�อาจมีสายไฟมากกว�าหนึ่งเส�น หากต�องการตัดกระแสไฟฟ�าจากอุปกรณ� โปรดตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�
ถอดสายไฟทั้งหมดออกจากแหล�งพลังงานแล�ว

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 69
• นำหีบห�อป�องกันไฟฟ�าสถิตที่มีไดรฟ�ไปแตะที่พื้นผิวโลหะที่ไม�ทาสีบนเครื่อง แล�วจึงนำไดรฟ�ออกจากบรรจุภัณฑ� และ

วางลงบนพื้นผิวที่มีการป�องกันไฟฟ�าสถิต
• ตรวจสอบให�แน�ใจว�าคุณบันทึกข�อมูลบนไดรฟ�ของคุณแล�ว โดยเฉพาะอย�างยิ่งถ�าข�อมูลนั้นเป�นส�วนหนึ่งของอาร�เรย�

RAID ก�อนคุณถอดไดรฟ�ออกจากเซิร�ฟเวอร�
• เพื่อป�องกันไม�ให�ขั้วต�อไดรฟ�เสียหาย ตรวจสอบให�แน�ใจว�าฝาครอบด�านบนเซิร�ฟเวอร�อยู�ในตำแหน�งและป�ดสนิททุก

ครั้งที่คุณติดตั้งและถอดไดรฟ�
• ก�อนจะเปลี่ยนไดรฟ� ตัวควบคุมไดรฟ� (รวมถึงตัวควบคุมที่รวมอยู�บนแผงระบบ), แบ็คเพลนของไดรฟ� หรือสายเคเบิล

ไดรฟ� ให�สำรองข�อมูลที่สำคัญทั้งหมดที่เก็บอยู�บนไดรฟ�ก�อน
• ก�อนที่จะถอดส�วนประกอบใดๆ ของอาร�เรย� RAID (ไดรฟ� การ�ด RAID ฯลฯ) ให�สำรองข�อมูลการกำหนดค�า RAID

ทั้งหมด

บันทึกย�อต�อไปนี้จะอธิบายประเภทของไดรฟ�ที่เซิร�ฟเวอร�รองรับและข�อมูลอื่นๆ ที่คุณต�องคำนึงถึงเมื่อติดตั้งไดรฟ� สำหรับ
รายการอุปกรณ�ที่รองรับ โปรดดู https://serverproven.lenovo.com
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• ค�นหาเอกสารที่มากับไดรฟ� แล�วปฏิบัติตามคำแนะนำเหล�านั้นนอกเหนือจากคำแนะนำในบทนี้
• ช�องใส�ไดรฟ�จะมีหมายเลขระบุหมายเลขเพื่อแสดงลำดับการติดตั้ง ทำตามลำดับการติดตั้งเมื่อคุณติดตั้งไดรฟ�

ตาราง 21. การกำหนดหมายเลขช่องใส่ไดรฟ์ภายใน (ดูจากด้านหน้าของตัวครอบไดรฟ์ภายใน)

ช�องใส� 4 ช�องใส� 6

ช�องใส� 5 ช�องใส� 7

การดาวน�โหลดเฟ�ร�มแวร�และไดรเวอร�: คุณอาจต�องอัปเดตเฟ�ร�มแวร�หรือไดรเวอร�หลังจากเปลี่ยนส�วนประกอบ

• ไปที่ https://datacentersupport.lenovo.com/products/servers/thinkedge/se455v3/7dby/downloads/driver-list/
เพื่อดูข�อมูลการอัปเดตเฟ�ร�มแวร�และไดรเวอร�ล�าสุดของเซิร�ฟเวอร�คุณ

• ไปที่ “ปรับปรุงเฟ�ร�มแวร�” บนหน�าที่ 344 สำหรับข�อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับเครื่องมืออัปเดตเฟ�ร�มแวร�

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. หากเป�นไปได� ให�บีบและยกที่จับเพื่อหมุนตัวครอบไดรฟ�ภายในขึ้น

รูปภาพ 89. การหมุนตัวครอบไดรฟ์ภายใน

ขั้นตอนที่ 2. ติดตั้งไดรฟ�
a. เลื่อนไดรฟ�เข�าในช�องใส�ไดรฟ� และดันจนกว�าไดรฟ�จะหยุด
b. หมุนที่จับกลับไปที่ตำแหน�งล็อค

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 155
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รูปภาพ 90. การติดต้ังไดรฟ์ภายใน

หมายเหตุ: หากจําเป�น ให�ทําซ้ำขั้นตอนนี้กับไดรฟ�ภายในอีกตัวที่จะติดตั้ง
ขั้นตอนที่ 3. บีบที่จับและกดตัวครอบไดรฟ�ภายในลง

รูปภาพ 91. การหมุนตัวครอบไดรฟ์ภายใน

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

1. ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 296
2. หากมีการกำหนดค�าเซิร�ฟเวอร�สำหรับการทำงานของ RAID ผ�านอะแดปเตอร� RAID คุณอาจต�องกำหนดค�าดิสก�

อาร�เรย�ของคุณใหม�หลังจากติดตั้งไดรฟ� ดู การกำหนดค�า RAID สำหรับข�อมูลเพิ่มเติม

วิดีโอสาธิต
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รับชมขั้นตอนบน YouTube

การเปลี่ยนสวิตช�ป�องกันการบุกรุกพร�อมสาย
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดและติดตั้งสวิตช�ป�องกันการบุกรุกพร�อมสาย

ถอดสวิตช�ป�องกันการบุกรุกพร�อมสาย
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดสวิตช�ป�องกันการบุกรุกพร�อมสาย

S002

ข�อควรระวัง:
ปุ�มควบคุมพลังงานบนอุปกรณ�และสวิตช�เป�ดเครื่องบนแหล�งจ�ายไฟไม�ได�ตัดกระแสไฟฟ�าที่จ�ายให�กับอุปกรณ�
อุปกรณ�อาจมีสายไฟมากกว�าหนึ่งเส�น หากต�องการตัดกระแสไฟฟ�าจากอุปกรณ� โปรดตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�
ถอดสายไฟทั้งหมดออกจากแหล�งพลังงานแล�ว

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• หากมี ให�ถอดฝานิรภัย ดู “ถอดฝานิรภัย” บนหน�าที่ 257
• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 69
• หากเซิร�ฟเวอร�ติดตั้งอยู�ในแร็ค ให�ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค ดู “ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค” บนหน�าที่ 70

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. เตรียมการสำหรับงานนี้
a. ถอดฝาครอบด�านบน ดู “ถอดฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 293
b. ถอดส�วนประกอบ PCIe ทั้งหมด หากการกำหนดค�ามาพร�อมกับตัวยก PCIe 2 และไดรฟ�ภายใน ให�

ถอดไดรฟ�ภายในทั้งหมด และยกขึ้นแบ็คเพลนไดรฟ�ภายในขึ้นก�อนถอดตัวยก PCIe 2 ดู “ถอดส�วน
ประกอบตัวยก PCIe” บนหน�าที่ 191

c. ถอดแผ�นกั้นลมของโปรเซสเซอร� ดู “ถอดแผ�นกั้นลมของโปรเซสเซอร�” บนหน�าที่ 93
ขั้นตอนที่ 2. ถอดสายสวิตช�ป�องกันการบุกรุกออกจากแผงระบบ

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 157

https://www.youtube.com/watch?v=hEKwBwOT8u8


ขั้นตอนที่ 3. คลายสกรูยึดที่ยึดสวิตช�ป�องกันการบุกรุก และดึงสวิตช�ป�องกันการบุกรุกขึ้นเพื่อถอดออก

รูปภาพ 92. การถอดสวิตช์ป้องกันการบุกรุกพร้อมสาย

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

• ติดตั้งชิ้นส�วนที่เปลี่ยนทดแทน ดู “ติดตั้งสวิตช�ป�องกันการบุกรุกพร�อมสาย” บนหน�าที่ 158
• หากคุณได�รับคำแนะนำให�ส�งคืนส�วนประกอบหรืออุปกรณ�เสริม ให�ปฏิบัติตามคำแนะนำที่มาพร�อมบรรจุภัณฑ�

ทั้งหมด และให�ใช�บรรจุภัณฑ�ใดๆ ที่ส�งมอบให�กับคุณเพื่อการจัดส�ง

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งสวิตช�ป�องกันการบุกรุกพร�อมสาย
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อติดตั้งสวิตช�ป�องกันการบุกรุกพร�อมสาย
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ข�อควรระวัง:
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https://www.youtube.com/watch?v=Ajf8RwoA0NQ


ปุ�มควบคุมพลังงานบนอุปกรณ�และสวิตช�เป�ดเครื่องบนแหล�งจ�ายไฟไม�ได�ตัดกระแสไฟฟ�าที่จ�ายให�กับอุปกรณ�
อุปกรณ�อาจมีสายไฟมากกว�าหนึ่งเส�น หากต�องการตัดกระแสไฟฟ�าจากอุปกรณ� โปรดตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�
ถอดสายไฟทั้งหมดออกจากแหล�งพลังงานแล�ว

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 69
• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ

ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

• นำบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตที่มีส�วนประกอบไปแตะที่พื้นผิวโลหะที่ไม�ทาสีบนเซิร�ฟเวอร� แล�วจึงนำส�วน
ประกอบออกจากบรรจุภัณฑ� และวางลงบนพื้นผิวป�องกันไฟฟ�าสถิต

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. จัดแนวสวิตช�ป�องกันการบุกรุกให�ตรงกับช�องนำทางและหมุดบ�าบนตัวเครื่อง จากนั้นเสียบสวิตช�ป�องกัน
การบุกรุกเข�าไปจนกว�าจะเข�าที่

ขั้นตอนที่ 2. กดสวิตช�ป�องกันการบุกรุกไปทางตัวเครื่อง ในขณะเดียวกัน ให�ขันสกรูยึดเพื่อยึดสวิตช�ป�องกันการบุกรุก

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 159



รูปภาพ 93. การติดต้ังสวิตช์ป้องกันการบุกรุก

ขั้นตอนที่ 3. เชื่อมต�อสายสวิตช�ป�องกันการบุกรุกกับแผงระบบ ดู “ขั้วต�อแผงระบบเพื่อการเดินสาย” บนหน�าที่ 303
เพื่อค�นหา ขั้วต�อสวิตช�ป�องกันการบุกรุก

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 296

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

การเปลี่ยนส�วนประกอบแบ็คเพลน M.2 และไดรฟ� M.2
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดและติดตั้งส�วนประกอบแบ็คเพลน M.2 ไดรฟ� M.2 และแบ็คเพลน M.2

ถอดส�วนประกอบแบ็คเพลน M.2
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดส�วนประกอบแบ็คเพลน M.2

S002
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ข�อควรระวัง:
ปุ�มควบคุมพลังงานบนอุปกรณ�และสวิตช�เป�ดเครื่องบนแหล�งจ�ายไฟไม�ได�ตัดกระแสไฟฟ�าที่จ�ายให�กับอุปกรณ�
อุปกรณ�อาจมีสายไฟมากกว�าหนึ่งเส�น หากต�องการตัดกระแสไฟฟ�าจากอุปกรณ� โปรดตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�
ถอดสายไฟทั้งหมดออกจากแหล�งพลังงานแล�ว

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• หากมี ให�ถอดฝานิรภัย ดู “ถอดฝานิรภัย” บนหน�าที่ 257
• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 69
• หากเซิร�ฟเวอร�ติดตั้งอยู�ในแร็ค ให�ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค ดู “ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค” บนหน�าที่ 70

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. เตรียมการสำหรับงานนี้
a. ถอดฝาครอบด�านบน ดู “ถอดฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 293

ขั้นตอนที่ 2. ถอดส�วนประกอบแบ็คเพลน M.2
a. คลายสกรูยึดที่ยึดส�วนประกอบแบ็คเพลน M.2
b. บีบเทปดึงและจุดสัมผัสสีน้ำเงิน แล�วเลื่อนส�วนประกอบแบ็คเพลน M.2 ไปด�านหลังเพื่อปลดออก

จากตัวเครื่อง จากนั้นยกส�วนประกอบขึ้นเพื่อถอดออก

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 161



รูปภาพ 94. การถอดส่วนประกอบแบ็คเพลน M.2

ขั้นตอนที่ 3. ถอดสายออกจากแบ็คเพลน M.2

แบ็คเพลน SATA/x4 NVMe M.2

รูปภาพ 95. การถอดสายออกจากแบ็คเพลน SATA/x4 NVMe M.2

แบ็คเพลน SATA/NVMe M.2
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รูปภาพ 96. การถอดสายออกจากแบ็คเพลน SATA/NVMe M.2

1. ปลดตัวเก็บสายบนสายออกจากขั้วต�อ
2. ถอดสายออกจากแบ็คเพลน M.2

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

• หากจำเป�น ให�ถอดไดรฟ� M.2 ออก ดู “ถอดไดรฟ� M.2” บนหน�าที่ 163
• หากคุณได�รับคำแนะนำให�ส�งคืนส�วนประกอบหรืออุปกรณ�เสริม ให�ปฏิบัติตามคำแนะนำที่มาพร�อมบรรจุภัณฑ�

ทั้งหมด และให�ใช�บรรจุภัณฑ�ใดๆ ที่ส�งมอบให�กับคุณเพื่อการจัดส�ง

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ถอดไดรฟ� M.2
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดไดรฟ� M.2

S002

ข�อควรระวัง:
ปุ�มควบคุมพลังงานบนอุปกรณ�และสวิตช�เป�ดเครื่องบนแหล�งจ�ายไฟไม�ได�ตัดกระแสไฟฟ�าที่จ�ายให�กับอุปกรณ�
อุปกรณ�อาจมีสายไฟมากกว�าหนึ่งเส�น หากต�องการตัดกระแสไฟฟ�าจากอุปกรณ� โปรดตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�
ถอดสายไฟทั้งหมดออกจากแหล�งพลังงานแล�ว

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 163

https://www.youtube.com/watch?v=4GB8SCHNgl4


เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• หากมี ให�ถอดฝานิรภัย ดู “ถอดฝานิรภัย” บนหน�าที่ 257
• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 69
• หากเซิร�ฟเวอร�ติดตั้งอยู�ในแร็ค ให�ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค ดู “ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค” บนหน�าที่ 70

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. เตรียมการสำหรับงานนี้
a. ถอดฝาครอบด�านบน ดู “ถอดฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 293
b. ถอดส�วนประกอบแบ็คเพลน M.2 ดู “ถอดส�วนประกอบแบ็คเพลน M.2” บนหน�าที่ 160

ขั้นตอนที่ 2. ค�นหาไดรฟ� M.2 ที่ต�องการถอด

รูปภาพ 97. การกำหนดหมายเลขช่องเสียบไดรฟ์ M.2

1 ช�องใส� M.2 0 / ช�องเสียบ 1 1 ช�องใส� M.2 1 / ช�องเสียบ 2

ขั้นตอนที่ 3. ถอดไดรฟ� M.2
a. กดทั้งสองข�างของส�วนยึด 2

b. เลื่อนตัวยึดให�ออกห�างจากไดรฟ� M.2
c. ยกปลายด�านหลังของไดรฟ� M.2 ขึ้น
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d. ดึงไดรฟ� M.2 ออกจากช�องเสียบ 1

รูปภาพ 98. การถอดไดรฟ์ M.2

หมายเหตุ: หากจําเป�น ให�ทําขั้นตอนนี้ซ�ํากับไดรฟ� M.2 อีกตัวที่จะถอด

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

• ติดตั้งชิ้นส�วนที่เปลี่ยนทดแทน ดู “ติดตั้งไดรฟ� M.2” บนหน�าที่ 171
• หากคุณได�รับคำแนะนำให�ส�งคืนส�วนประกอบหรืออุปกรณ�เสริม ให�ปฏิบัติตามคำแนะนำที่มาพร�อมบรรจุภัณฑ�

ทั้งหมด และให�ใช�บรรจุภัณฑ�ใดๆ ที่ส�งมอบให�กับคุณเพื่อการจัดส�ง

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ถอดแบ็คเพลน M.2
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดแบ็คเพลน M.2

S002

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 165

https://www.youtube.com/watch?v=4GB8SCHNgl4


ข�อควรระวัง:
ปุ�มควบคุมพลังงานบนอุปกรณ�และสวิตช�เป�ดเครื่องบนแหล�งจ�ายไฟไม�ได�ตัดกระแสไฟฟ�าที่จ�ายให�กับอุปกรณ�
อุปกรณ�อาจมีสายไฟมากกว�าหนึ่งเส�น หากต�องการตัดกระแสไฟฟ�าจากอุปกรณ� โปรดตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�
ถอดสายไฟทั้งหมดออกจากแหล�งพลังงานแล�ว

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• หากมี ให�ถอดฝานิรภัย ดู “ถอดฝานิรภัย” บนหน�าที่ 257
• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 69
• หากเซิร�ฟเวอร�ติดตั้งอยู�ในแร็ค ให�ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค ดู “ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค” บนหน�าที่ 70

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. เตรียมการสำหรับงานนี้
a. ถอดฝาครอบด�านบน ดู “ถอดฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 293
b. ถอดส�วนประกอบแบ็คเพลน M.2 ดู “ถอดส�วนประกอบแบ็คเพลน M.2” บนหน�าที่ 160
a. หากจำเป�น ให�ถอดไดรฟ� M.2 ดู “ถอดไดรฟ� M.2” บนหน�าที่ 163

ขั้นตอนที่ 2. ถอดแบ็คเพลน M.2 ออกจากถาด
a. คลายสกรูที่ยึดแบ็คเพลน M.2
b. คลายสกรูยึดบนแบ็คเพลน M.2
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รูปภาพ 99. การถอดแบ็คเพลน M.2

a. ยกด�านขั้วต�อของแบ็คเพลน M.2 ขึ้นที่มุมหนึ่ง
b. ถอดแบ็คเพลน M.2

รูปภาพ 100. การถอดแบ็คเพลน M.2

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

• ติดตั้งชิ้นส�วนที่เปลี่ยนทดแทน ดู “ติดตั้งแบ็คเพลน M.2” บนหน�าที่ 168
• หากคุณได�รับคำแนะนำให�ส�งคืนส�วนประกอบหรืออุปกรณ�เสริม ให�ปฏิบัติตามคำแนะนำที่มาพร�อมบรรจุภัณฑ�

ทั้งหมด และให�ใช�บรรจุภัณฑ�ใดๆ ที่ส�งมอบให�กับคุณเพื่อการจัดส�ง

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 167



วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งแบ็คเพลน M.2
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อติดตั้งแบ็คเพลน M.2

S002

ข�อควรระวัง:
ปุ�มควบคุมพลังงานบนอุปกรณ�และสวิตช�เป�ดเครื่องบนแหล�งจ�ายไฟไม�ได�ตัดกระแสไฟฟ�าที่จ�ายให�กับอุปกรณ�
อุปกรณ�อาจมีสายไฟมากกว�าหนึ่งเส�น หากต�องการตัดกระแสไฟฟ�าจากอุปกรณ� โปรดตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�
ถอดสายไฟทั้งหมดออกจากแหล�งพลังงานแล�ว

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 69
• นำบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตที่มีส�วนประกอบไปแตะที่พื้นผิวโลหะที่ไม�ทาสีบนเซิร�ฟเวอร� แล�วจึงนำส�วน

ประกอบออกจากบรรจุภัณฑ� และวางลงบนพื้นผิวป�องกันไฟฟ�าสถิต

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ติดตั้งแบ็คเพลน M.2 เข�ากับถาด
a. จัดแนวร�องของแบ็คเพลน M.2 ให�ตรงกับหมุดนำร�องบนถาด จากนั้นเสียบแบ็คเพลนไปที่มุมหนึ่ง
b. วางด�านขั้วต�อของแบ็คเพลน M.2 ลงในถาด
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รูปภาพ 101. การติดต้ังแบ็คเพลน M.2

a. ขันสกรูยึดบนแบ็คเพลน M.2
b. ขันสกรูหนึ่งตัวเพื่อยึดแบ็คเพลน M.2 ให�แน�น

รูปภาพ 102. การติดต้ังแบ็คเพลน M.2

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

1. หากจำเป�น ให�ติดตั้งไดรฟ� M.2 ดู “ติดตั้งไดรฟ� M.2” บนหน�าที่ 171
2. ดำเนินการติดตั้งส�วนประกอบโครงยึดแบ็คเพลน M.2 ต�อ ดู “ติดตั้งส�วนประกอบแบ็คเพลน M.2” บนหน�าที่ 173
3. ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 296

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 169



วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ปรับตัวยึดบนแบ็คเพลน M.2
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อปรับตัวยึดบนแบ็คเพลน M.2

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ค�นหาตัวยึดที่จะปรับ
ขั้นตอนที่ 2. เลือกรูสลักที่ถูกต�องที่รองรับขนาดของไดรฟ� M.2 ที่จะติดตั้ง
ขั้นตอนที่ 3. ปรับส�วนยึด M.2

a. กดค�างทั้งสองข�างของส�วนยึด
b. ขยับส�วนยึดไปข�างหน�าจนกว�าจะอยู�ในช�องเป�ดกว�างของรูสลัก
c. นำส�วนยึดออกจากรูสลัก
d. เสียบส�วนยึดเข�าไปในรูสลักที่ถูกต�อง
e. กดค�างทั้งสองข�างของส�วนยึด
f. เลื่อนส�วนยึดไปทางช�องเสียบรูสลัก จนกระทั่งยึดเข�าที่
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รูปภาพ 103. การปรับส่วนยึด M.2

ติดตั้งไดรฟ� M.2
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อติดตั้งไดรฟ� M.2

S002

ข�อควรระวัง:
ปุ�มควบคุมพลังงานบนอุปกรณ�และสวิตช�เป�ดเครื่องบนแหล�งจ�ายไฟไม�ได�ตัดกระแสไฟฟ�าที่จ�ายให�กับอุปกรณ�
อุปกรณ�อาจมีสายไฟมากกว�าหนึ่งเส�น หากต�องการตัดกระแสไฟฟ�าจากอุปกรณ� โปรดตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�
ถอดสายไฟทั้งหมดออกจากแหล�งพลังงานแล�ว

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 171



• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 69
• นำบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตที่มีส�วนประกอบไปแตะที่พื้นผิวโลหะที่ไม�ทาสีบนเซิร�ฟเวอร� แล�วจึงนำส�วน

ประกอบออกจากบรรจุภัณฑ� และวางลงบนพื้นผิวป�องกันไฟฟ�าสถิต

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ค�นหาช�องเสียบไดรฟ� M.2 ที่จะติดตั้งไดรฟ� M.2

รูปภาพ 104. การกำหนดหมายเลขช่องเสียบไดรฟ์ M.2

1 ช�องใส� M.2 0 / ช�องเสียบ 1 1 ช�องใส� M.2 1 / ช�องเสียบ 2

หมายเหตุ: หากการกําหนดค�ามีไดรฟ� M.2 เพียงตัวเดียว ให�ติดตั้งไดรฟ� M.2 ลงใน ช�องใส� M.2 0 /
ช�องเสียบ 1

ขั้นตอนที่ 2. หากจำเป�น ให�ปรับส�วนยึดบนแบ็คเพลน M.2 ให�รองรับขนาดเฉพาะของไดรฟ� M.2 ที่ต�องการติดตั้ง ดู
“ปรับตัวยึดบนแบ็คเพลน M.2” บนหน�าที่ 170

ขั้นตอนที่ 3. ติดตั้งไดรฟ� M.2
a. จับไดรฟ� M.2 โดยทำมุมประมาณ 30 องศา และเสียบเข�ากับช�องเสียบ M.2
b. วางไดรฟ� M.2 ลงบนแบ็คเพลน M.2
c. เลื่อนตัวยึดไปทางไดรฟ� M.2 เพื่อยึดไดรฟ�ให�เข�าที่
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รูปภาพ 105. การติดต้ังไดรฟ์ M.2:

หมายเหตุ: หากจําเป�น ให�ทําขั้นตอนนี้ซ�ํากับไดรฟ� M.2 อีกตัวที่จะติดตั้ง

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

• ดำเนินการติดตั้งส�วนประกอบโครงยึดแบ็คเพลน M.2 ต�อ ดู “ติดตั้งส�วนประกอบแบ็คเพลน M.2” บนหน�าที่ 173
• ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 296

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งส�วนประกอบแบ็คเพลน M.2
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อติดตั้งส�วนประกอบแบ็คเพลน M.2

S002

ข�อควรระวัง:
ปุ�มควบคุมพลังงานบนอุปกรณ�และสวิตช�เป�ดเครื่องบนแหล�งจ�ายไฟไม�ได�ตัดกระแสไฟฟ�าที่จ�ายให�กับอุปกรณ�
อุปกรณ�อาจมีสายไฟมากกว�าหนึ่งเส�น หากต�องการตัดกระแสไฟฟ�าจากอุปกรณ� โปรดตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�
ถอดสายไฟทั้งหมดออกจากแหล�งพลังงานแล�ว

เกี่ยวกับงานนี้

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 173
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ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 69
• นำบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตที่มีส�วนประกอบไปแตะที่พื้นผิวโลหะที่ไม�ทาสีบนเซิร�ฟเวอร� แล�วจึงนำส�วน

ประกอบออกจากบรรจุภัณฑ� และวางลงบนพื้นผิวป�องกันไฟฟ�าสถิต

การดาวน�โหลดเฟ�ร�มแวร�และไดรเวอร�: คุณอาจต�องอัปเดตเฟ�ร�มแวร�หรือไดรเวอร�หลังจากเปลี่ยนส�วนประกอบ

• ไปที่ https://datacentersupport.lenovo.com/products/servers/thinkedge/se455v3/7dby/downloads/driver-list/
เพื่อดูข�อมูลการอัปเดตเฟ�ร�มแวร�และไดรเวอร�ล�าสุดของเซิร�ฟเวอร�คุณ

• ไปที่ “ปรับปรุงเฟ�ร�มแวร�” บนหน�าที่ 344 สำหรับข�อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับเครื่องมืออัปเดตเฟ�ร�มแวร�

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. เชื่อมต�อสายไฟและสายสัญญาณ M.2 เข�ากับแบ็คเพลน M.2

แบ็คเพลน SATA/x4 NVMe M.2

รูปภาพ 106. การเชื่อมต่อสายเข้ากับแบ็คเพลน SATA/x4 NVMe M.2

แบ็คเพลน SATA/NVMe M.2
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รูปภาพ 107. การเชื่อมต่อสายเข้ากับแบ็คเพลน SATA/NVMe M.2

1. เชื่อมต�อสายเข�ากับแบ็คเพลน M.2
2. เกี่ยวตัวเก็บสายบนสายเข�ากับขั้วต�อ

หมายเหตุ: เมื่อติดตั้งส�วนประกอบแบ็คเพลน M.2 เป�นครั้งแรก ให�เดินสายสำหรับแบ็คเพลน M.2 ดู
“การเดินสายเคเบิลแบ็คเพลน M.2” บนหน�าที่ 308

ขั้นตอนที่ 2. ติดตั้งส�วนประกอบแบ็คเพลน M.2
a. บีบเทปดึงและจุดสัมผัสสีน้ำเงิน และจัดตำแหน�งส�วนประกอบแบ็คเพลน M.2 ให�ตรงกับหมุด

นำร�องบนตัวเครื่อง จากนั้น วสงส�วนประกอบลงไปที่ตัวเครื่อง และดันส�วนประกอบไปข�างหน�าจน
กระทั่งคลิกเข�าที่

b. ขันตะปูควงเพื่อยึดส�วนประกอบแบ็คเพลน M.2 ให�แน�น

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 175



รูปภาพ 108. การติดต้ังส่วนประกอบแบ็คเพลน M.2

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 296

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

การเปลี่ยนโมดูลหน�วยความจำ
ใช�ขั้นตอนต�อไปนี้ในการถอดและติดตั้งโมดูลหน�วยความจำ

ถอดโมดูลหน�วยความจำ
ใช�ข�อมูลนี้เพื่อถอดโมดูลหน�วยความจำ

S002
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ข�อควรระวัง:
ปุ�มควบคุมพลังงานบนอุปกรณ�และสวิตช�เป�ดเครื่องบนแหล�งจ�ายไฟไม�ได�ตัดกระแสไฟฟ�าที่จ�ายให�กับอุปกรณ�
อุปกรณ�อาจมีสายไฟมากกว�าหนึ่งเส�น หากต�องการตัดกระแสไฟฟ�าจากอุปกรณ� โปรดตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�
ถอดสายไฟทั้งหมดออกจากแหล�งพลังงานแล�ว

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• หากมี ให�ถอดฝานิรภัย ดู “ถอดฝานิรภัย” บนหน�าที่ 257
• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 69
• หากเซิร�ฟเวอร�ติดตั้งอยู�ในแร็ค ให�ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค ดู “ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค” บนหน�าที่ 70
• ตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�ถอดหรือติดตั้งโมดูลหน�วยความจํา 20 วินาทีหลังจากถอดสายไฟออกจากระบบแล�ว วิธีนี้

ช�วยให�ระบบสามารถคายประจุไฟฟ�าได�จดหมดและเป�นวิธีที่ปลอดภัยในการจัดการกับโมดูลหน�วยความจำ
• หากเซิร�ฟเวอร�ติดตั้งอยู�ในแร็ค ให�ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค ดู “ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค” บนหน�าที่ 70
• โมดูลหน�วยความจำไวต�อการคายประจุไฟฟ�าสถิต และต�องดูแลจัดการเป�นพิเศษ โปรดดูคำแนะนำมาตรฐานสำหรับ

“การใช�งานอุปกรณ�ที่ไวต�อไฟฟ�าสถิต” บนหน�าที่ 59

– สวมใส�สายรัดป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตทุกครั้งเมื่อต�องถอดหรือติดตั้งโมดูลหน�วยความจำ ถุงมือป�องกัน
การคายประจุไฟฟ�าสถิตก็ใช�ได�เช�นกัน

– อย�าถือโมดูลหน�วยความจำสองชิ้นหรือมากกว�าในขณะเดียวกันเพื่อไม�ให�สัมผัสกัน อย�าวางโมดูลหน�วยความจำ
ซ�อนกันโดยตรงในการจัดเก็บ

– อย�าสัมผัสขั้วต�อหน�วยความจำสีทอง และอย�าให�บริเวณพื้นผิวนี้สัมผัสถูกด�านนอกของกรอบขั้วต�อโมดูลหน�วย
ความจำ

– หยิบจับโมดูลหน�วยความจำด�วยความระมัดระวัง อย�าบิด งอ หรือทำโมดูลหน�วยความจำตก
– อย�าใช�เครื่องมือโลหะใดๆ (เช�น จิ๊กหรือคีบหนีบ) เพื่อจับโมดูลหน�วยความจำเนื่องจากโลหะแข็งอาจทำให�โมดูล

หน�วยความจำเสียหายได�
– อย�าเสียบโมดูลหน�วยความจำขณะที่ถือแพคเกจหรือส�วนประกอบ เพราะอาจทำให�แพคเกจแตกร�าวหรือหลุด

ออกจากส�วนประกอบจากแรงเสียบ

ขั้นตอน

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 177



ข�อควรพิจารณา: ตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�ถอดหรือติดตั้งโมดูลหน�วยความจํา 20 วินาทีหลังจากถอดสายไฟออกจาก
ระบบแล�ว วิธีนี้ช�วยให�ระบบสามารถคายประจุไฟฟ�าได�จดหมดและเป�นวิธีที่ปลอดภัยในการจัดการกับโมดูลหน�วยความ
จำ
ขั้นตอนที่ 1. เตรียมการสำหรับงานนี้

a. ถอดฝาครอบด�านบน ดู “ถอดฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 293
b. ถอดส�วนประกอบ PCIe ทั้งหมด หากการกำหนดค�ามาพร�อมกับตัวยก PCIe 2 และไดรฟ�ภายใน ให�

ถอดไดรฟ�ภายในทั้งหมด และยกขึ้นแบ็คเพลนไดรฟ�ภายในขึ้นก�อนถอดตัวยก PCIe 2 ดู “ถอดส�วน
ประกอบตัวยก PCIe” บนหน�าที่ 191

c. ถอดแผ�นกั้นลมของโปรเซสเซอร� ดู “ถอดแผ�นกั้นลมของโปรเซสเซอร�” บนหน�าที่ 93
d. ค�นหาช�องเสียบโมดูลหน�วยความจํา และระบุโมดูลหน�วยความจําที่คุณต�องการถอดออกจาก

เซิร�ฟเวอร�

รูปภาพ 109. เค้าโครงโมดูลหน่วยความจำและโปรเซสเซอร์
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ขั้นตอนที่ 2. ถอดโมดูลหน�วยความจำออกจากช�องเสียบ
a. เป�ดคลิปยึดเพื่อปลดโมดูลหน�วยความจํา
b. จับโมดูลหน�วยความจำที่ปลายทั้งสองด�านและค�อยๆ ยกออกจากช�องใส�

ข�อควรพิจารณา:

• เพื่อหลีกเลี่ยงการทำให�คลิปยึดชำรุดหรือช�องเสียบโมดูลหน�วยความจำเสียหาย ให�จับคลิปอย�างนุ�ม
นวล

หมายเหตุ: หากมีความจำเป�นเนื่องจากข�อจำกัดทางพื้นที่ ให�ใช�เครื่องมือปลายแหลมในการเป�ดคลิปยึด
ได� วางปลายอุปกรณ�ให�แนบติดกับส�วนบนของคลิปยืด จากนั้นค�อยๆ หมุนคลิปยืดออกจากช�องเสียบ
โมดูลหน�วยความจำ ตรวจสอบว�าได�ใช�เครื่องมือปลายแหลมที่แข็งแรงในการเป�ดสลัก อย�าใช�ดินสอหรือ
เครื่องมือที่เปราะบางอื่นๆ

รูปภาพ 110. การถอดโมดูลหน่วยความจำ

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

1. ติดตั้งชิ้นส�วนที่เปลี่ยนทดแทน ดู “ติดตั้งโมดูลหน�วยความจำ” บนหน�าที่ 180
2. หากคุณได�รับคำแนะนำให�ส�งคืนส�วนประกอบหรืออุปกรณ�เสริม ให�ปฏิบัติตามคำแนะนำที่มาพร�อมบรรจุภัณฑ�

ทั้งหมด และให�ใช�บรรจุภัณฑ�ใดๆ ที่ส�งมอบให�กับคุณเพื่อการจัดส�ง

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 179
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ติดตั้งโมดูลหน�วยความจำ
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อติดตั้งโมดูลหน�วยความจำ
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ข�อควรระวัง:
ปุ�มควบคุมพลังงานบนอุปกรณ�และสวิตช�เป�ดเครื่องบนแหล�งจ�ายไฟไม�ได�ตัดกระแสไฟฟ�าที่จ�ายให�กับอุปกรณ�
อุปกรณ�อาจมีสายไฟมากกว�าหนึ่งเส�น หากต�องการตัดกระแสไฟฟ�าจากอุปกรณ� โปรดตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�
ถอดสายไฟทั้งหมดออกจากแหล�งพลังงานแล�ว

เกี่ยวกับงานนี้

ดู “กฎและลำดับการติดตั้งโมดูลหน�วยความจำ” บนหน�าที่ 61 สำหรับข�อมูลโดยละเอียดเกี่ยวกับการกำหนดค�าและการ
ตั้งค�าหน�วยความจำ

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�ถอดหรือติดตั้งโมดูลหน�วยความจํา 20 วินาทีหลังจากถอดสายไฟออกจากระบบแล�ว วิธีนี้
ช�วยให�ระบบสามารถคายประจุไฟฟ�าได�จดหมดและเป�นวิธีที่ปลอดภัยในการจัดการกับโมดูลหน�วยความจำ

• ตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�ใช�การกำหนดค�าที่รองรับซึ่งระบุอยู�ใน “กฎและลำดับการติดตั้งโมดูลหน�วยความจำ” บน
หน�าที่ 61

• โมดูลหน�วยความจำไวต�อการคายประจุไฟฟ�าสถิต และต�องดูแลจัดการเป�นพิเศษ โปรดดูคำแนะนำมาตรฐานที่ “การ
ใช�งานอุปกรณ�ที่ไวต�อไฟฟ�าสถิต” บนหน�าที่ 59

– สวมใส�สายรัดป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตทุกครั้งเมื่อต�องถอดหรือติดตั้งโมดูลหน�วยความจำ ถุงมือป�องกัน
การคายประจุไฟฟ�าสถิตก็ใช�ได�เช�นกัน

– อย�าถือโมดูลหน�วยความจำสองชิ้นหรือมากกว�าในขณะเดียวกันเพื่อไม�ให�สัมผัสกัน อย�าวางโมดูลหน�วยความจำ
ซ�อนกันโดยตรงในการจัดเก็บ

– อย�าสัมผัสขั้วต�อหน�วยความจำสีทอง และอย�าให�บริเวณพื้นผิวนี้สัมผัสถูกด�านนอกของกรอบขั้วต�อโมดูลหน�วย
ความจำ

– หยิบจับโมดูลหน�วยความจำด�วยความระมัดระวัง อย�าบิด งอ หรือทำโมดูลหน�วยความจำตก
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– อย�าใช�เครื่องมือโลหะใดๆ (เช�น จิ๊กหรือคีบหนีบ) เพื่อจับโมดูลหน�วยความจำเนื่องจากโลหะแข็งอาจทำให�โมดูล
หน�วยความจำเสียหายได�

– อย�าเสียบโมดูลหน�วยความจำขณะที่ถือแพคเกจหรือส�วนประกอบ เพราะอาจทำให�แพคเกจแตกร�าวหรือหลุด
ออกจากส�วนประกอบจากแรงเสียบ

การดาวน�โหลดเฟ�ร�มแวร�และไดรเวอร�: คุณอาจต�องอัปเดตเฟ�ร�มแวร�หรือไดรเวอร�หลังจากเปลี่ยนส�วนประกอบ

• ไปที่ https://datacentersupport.lenovo.com/products/servers/thinkedge/se455v3/7dby/downloads/driver-list/
เพื่อดูข�อมูลการอัปเดตเฟ�ร�มแวร�และไดรเวอร�ล�าสุดของเซิร�ฟเวอร�คุณ

• ไปที่ “ปรับปรุงเฟ�ร�มแวร�” บนหน�าที่ 344 สำหรับข�อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับเครื่องมืออัปเดตเฟ�ร�มแวร�

ขั้นตอน

ข�อควรพิจารณา: ตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�ถอดหรือติดตั้งโมดูลหน�วยความจํา 20 วินาทีหลังจากถอดสายไฟออกจาก
ระบบแล�ว วิธีนี้ช�วยให�ระบบสามารถคายประจุไฟฟ�าได�จดหมดและเป�นวิธีที่ปลอดภัยในการจัดการกับโมดูลหน�วยความ
จำ
ขั้นตอนที่ 1. เตรียมการสำหรับงานนี้

a. ถอดฝาครอบด�านบน ดู “ถอดฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 293
b. ถอดส�วนประกอบ PCIe ทั้งหมด หากการกำหนดค�ามาพร�อมกับตัวยก PCIe 2 และไดรฟ�ภายใน ให�

ถอดไดรฟ�ภายในทั้งหมด และยกขึ้นแบ็คเพลนไดรฟ�ภายในขึ้นก�อนถอดตัวยก PCIe 2 ดู “ถอดส�วน
ประกอบตัวยก PCIe” บนหน�าที่ 191

c. ถอดแผ�นกั้นลมของโปรเซสเซอร� ดู “ถอดแผ�นกั้นลมของโปรเซสเซอร�” บนหน�าที่ 93
ขั้นตอนที่ 2. ให�นำหีบห�อป�องกันไฟฟ�าสถิตที่บรรจุโมดูลหน�วยความจำไปสัมผัสกับพื้นผิวที่ไม�มีการทาสีด�านนอกของ

เซิร�ฟเวอร� จากนั้น นำโมดูลหน�วยความจำออกจากบรรจุภัณฑ�แล�ววางบนพื้นผิวที่มีการป�องกันไฟฟ�าสถิต
ขั้นตอนที่ 3. หาตำแหน�งช�องเสียบโมดูลหน�วยความจำที่ต�องการบนแผงระบบ

หมายเหตุ:

ตรวจสอบให�แน�ใจว�าคุณปฏิบัติตามกฎและลำดับการติดตั้งใน “กฎและลำดับการติดตั้งโมดูลหน�วยความ
จำ” บนหน�าที่ 61

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 181

https://datacentersupport.lenovo.com/products/servers/thinkedge/se455v3/7dby/downloads/driver-list/


รูปภาพ 111. เค้าโครงโมดูลหน่วยความจำและโปรเซสเซอร์

182 คู�มือผู�ใช� ThinkEdge SE455 V3



ขั้นตอนที่ 4. ติดตั้งโมดูลหน�วยความจำลงในช�องเสียบ
a. ตรวจสอบให�แน�ใจว�าคลิปยึดอยู�ในตำแหน�งเป�ดจนสุด
b. จัดแนวโมดูลหน�วยความจำให�ตรงกับช�องเสียบและค�อยๆ วางโมดูลหน�วยความจำบนช�องเสียบ

ด�วยมือทั้งสองข�าง
c. กดปลายทั้งสองด�านของโมดูลหน�วยความจำลงไปตรงๆ ในช�องเสียบให�แน�นจนกว�าคลิปยึดจะเข�า

ตำแหน�งล็อค

ข�อควรพิจารณา:

• เพื่อหลีกเลี่ยงการทำให�คลิปยึดชำรุดหรือช�องเสียบโมดูลหน�วยความจำเสียหาย ให�เป�ดและป�ดคลิป
อย�างนุ�มนวล

• หากมีช�องว�างระหว�างโมดูลหน�วยความจำกับคลิปยึด แสดงว�าคุณเสียบโมดูลหน�วยความจำผิดวิธี ใน
กรณีนี้ ให�เป�ดคลิปยึด ถอดโมดูลหน�วยความจำออก แล�วเสียบกลับเข�าไปใหม�

รูปภาพ 112. การติดต้ังโมดูลหน่วยความจำ

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 296

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 183

https://www.youtube.com/watch?v=oBReb5kDZTE


การเปลี่ยนการ�ด MicroSD
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดและติดตั้งการ�ด MicroSD

ถอดการ�ด MicroSD
ทำตามคำแนะนำในหัวข�อนี้เพื่อถอดการ�ด MicroSD

S002

ข�อควรระวัง:
ปุ�มควบคุมพลังงานบนอุปกรณ�และสวิตช�เป�ดเครื่องบนแหล�งจ�ายไฟไม�ได�ตัดกระแสไฟฟ�าที่จ�ายให�กับอุปกรณ�
อุปกรณ�อาจมีสายไฟมากกว�าหนึ่งเส�น หากต�องการตัดกระแสไฟฟ�าจากอุปกรณ� โปรดตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�
ถอดสายไฟทั้งหมดออกจากแหล�งพลังงานแล�ว

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• หากมี ให�ถอดฝานิรภัย ดู “ถอดฝานิรภัย” บนหน�าที่ 257
• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 69
• หากเซิร�ฟเวอร�ติดตั้งอยู�ในแร็ค ให�ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค ดู “ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค” บนหน�าที่ 70

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. เตรียมการสำหรับงานนี้
a. ถอดฝาครอบด�านบน ดู “ถอดฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 293
b. ถอดส�วนประกอบ PCIe ทั้งหมด หากการกำหนดค�ามาพร�อมกับตัวยก PCIe 2 และไดรฟ�ภายใน ให�

ถอดไดรฟ�ภายในทั้งหมด และยกขึ้นแบ็คเพลนไดรฟ�ภายในขึ้นก�อนถอดตัวยก PCIe 2 ดู “ถอดส�วน
ประกอบตัวยก PCIe” บนหน�าที่ 191

c. ถอด โมดูลนิรภัยของเฟ�ร�มแวร�และ RoT ดู “ถอดโมดูลนิรภัยของเฟ�ร�มแวร�และ RoT” บนหน�าที่ 272
ขั้นตอนที่ 2. ค�นหาตำแหน�งช�องเสียบ MicroSD บนแผงระบบ ดู “ขั้วต�อของแผงระบบ” บนหน�าที่ 39
ขั้นตอนที่ 3. ถอดการ�ด MicroSD
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a. เลื่อนฝาป�ดช�องเสียบไปยังตำแหน�งเป�ด
b. ยกฝาป�ดช�องเสียบออก
c. ถอดการ�ด MicroSD ออกจากช�องเสียบ

รูปภาพ 113. การถอดการ์ด MicroSD

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

• ติดตั้งชิ้นส�วนที่เปลี่ยนทดแทน ดู “ติดตั้งการ�ด MicroSD” บนหน�าที่ 185
• หากคุณได�รับคำแนะนำให�ส�งคืนส�วนประกอบหรืออุปกรณ�เสริม ให�ปฏิบัติตามคำแนะนำที่มาพร�อมบรรจุภัณฑ�

ทั้งหมด และให�ใช�บรรจุภัณฑ�ใดๆ ที่ส�งมอบให�กับคุณเพื่อการจัดส�ง

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งการ�ด MicroSD
ทำตามคำแนะนำในหัวข�อนี้เพื่อติดตั้งการ�ด MicroSD

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 185

https://www.youtube.com/watch?v=ORE9FmIZLgY


S002

ข�อควรระวัง:
ปุ�มควบคุมพลังงานบนอุปกรณ�และสวิตช�เป�ดเครื่องบนแหล�งจ�ายไฟไม�ได�ตัดกระแสไฟฟ�าที่จ�ายให�กับอุปกรณ�
อุปกรณ�อาจมีสายไฟมากกว�าหนึ่งเส�น หากต�องการตัดกระแสไฟฟ�าจากอุปกรณ� โปรดตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�
ถอดสายไฟทั้งหมดออกจากแหล�งพลังงานแล�ว

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 69
• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ

ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

• นำบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตที่มีส�วนประกอบไปแตะที่พื้นผิวโลหะที่ไม�ทาสีบนเซิร�ฟเวอร� แล�วจึงนำส�วน
ประกอบออกจากบรรจุภัณฑ� และวางลงบนพื้นผิวป�องกันไฟฟ�าสถิต

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ค�นหาตำแหน�งช�องเสียบ MicroSD บนแผงระบบ ดู “ขั้วต�อของแผงระบบ” บนหน�าที่ 39
ขั้นตอนที่ 2. ติดตั้งการ�ด MicroSD

a. วางการ�ด MicroSD ลงในช�องเสียบ
b. ป�ดฝาป�ดช�องเสียบ
c. เลื่อนฝาป�ดช�องเสียบไปยังตำแหน�งล็อค
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รูปภาพ 114. การติดต้ังการ์ด MicroSD

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 296

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

การเปลี่ยนโมดูล OCP
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดและติดตั้งโมดูล OCP

ถอดโมดูล OCP
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดโมดูล OCP

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 187

https://www.youtube.com/watch?v=jTku1d2njLA


• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• หากมี ให�ถอดฝานิรภัย ดู “ถอดฝานิรภัย” บนหน�าที่ 257
• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 69
• หากเซิร�ฟเวอร�ติดตั้งอยู�ในแร็ค ให�ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค ดู “ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค” บนหน�าที่ 70

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ถอดโมดูล OCP
a. ลายน็อตที่ยึดโมดูล OCP ใช�ไขควงหากจำเป�น
b. จับที่จับและเลื่อนโมดูล OCP ออก

รูปภาพ 115. การถอดโมดูล OCP

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

1. ติดตั้งอุปกรณ�เปลี่ยนทดแทนหรือแผงครอบ OCP ลงในช�องเสียบที่ว�าง ดู “ติดตั้งโมดูล OCP” บนหน�าที่ 189
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รูปภาพ 116. การติดต้ังแผงครอบ OCP

ในการติดตั้งแผงครอบ OCP ให�เสียบด�านหนึ่งของแผงครอบลงในช�องเสียบ แล�วหมุนอีกด�านเข�าไปในช�องเสียบ
จนกว�าแผงครอบจะเข�าที่

2. หากคุณได�รับคำแนะนำให�ส�งคืนส�วนประกอบหรืออุปกรณ�เสริม ให�ปฏิบัติตามคำแนะนำที่มาพร�อมบรรจุภัณฑ�
ทั้งหมด และให�ใช�บรรจุภัณฑ�ใดๆ ที่ส�งมอบให�กับคุณเพื่อการจัดส�ง

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งโมดูล OCP
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อติดตั้งโมดูล OCP

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ
ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

• นำบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตที่มีส�วนประกอบไปแตะที่พื้นผิวโลหะที่ไม�ทาสีบนเซิร�ฟเวอร� แล�วจึงนำส�วน
ประกอบออกจากบรรจุภัณฑ� และวางลงบนพื้นผิวป�องกันไฟฟ�าสถิต

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 189

https://www.youtube.com/watch?v=Uoncl0xpluY


การดาวน�โหลดเฟ�ร�มแวร�และไดรเวอร�: คุณอาจต�องอัปเดตเฟ�ร�มแวร�หรือไดรเวอร�หลังจากเปลี่ยนส�วนประกอบ

• ไปที่ https://datacentersupport.lenovo.com/products/servers/thinkedge/se455v3/7dby/downloads/driver-list/
เพื่อดูข�อมูลการอัปเดตเฟ�ร�มแวร�และไดรเวอร�ล�าสุดของเซิร�ฟเวอร�คุณ

• ไปที่ “ปรับปรุงเฟ�ร�มแวร�” บนหน�าที่ 344 สำหรับข�อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับเครื่องมืออัปเดตเฟ�ร�มแวร�

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. หากมีการติดตั้งแผงครอบ OCP ในช�องเสียบ ให�ถอดแผงครอบออก
a. ปลดด�านหนึ่งของแผงครอบออกจากช�องเสียบ ใช�ไขควงปากแบนหากจำเป�น
b. ถอดแผงครอบออกจากช�องเสียบ

รูปภาพ 117. การถอดแผงครอบ OCP

ขั้นตอนที่ 2. ติดตั้งโมดูล OCP
a. เลื่อนโมดูล OCP ลงในช�องเสียบจนกว�าจะเข�าที่พอดี
b. ขันตะปูควงให�แน�นเพื่อยึดโมดูล OCP ใช�ไขควงหากจำเป�น

หมายเหตุ: ตรวจสอบว�าเสียบโมดูลเข�าที่และและขันตะปูควงแน�นดีแล�ว มิฉะนั้น โมดูล OCP จะไม�ได�รับ
การเชื่อมต�อแบบเต็มและอาจไม�ทำงาน
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รูปภาพ 118. การติดต้ังโมดูล OCP

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 296

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

การเปลี่ยนส�วนประกอบตัวยก PCIe และอะแดปเตอร�
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดและติดตั้งส�วนประกอบตัวยก PCIe และอะแดปเตอร�

ถอดส�วนประกอบตัวยก PCIe
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดส�วนประกอบตัวยก PCIe

S002

ข�อควรระวัง:

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 191
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ปุ�มควบคุมพลังงานบนอุปกรณ�และสวิตช�เป�ดเครื่องบนแหล�งจ�ายไฟไม�ได�ตัดกระแสไฟฟ�าที่จ�ายให�กับอุปกรณ�
อุปกรณ�อาจมีสายไฟมากกว�าหนึ่งเส�น หากต�องการตัดกระแสไฟฟ�าจากอุปกรณ� โปรดตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�
ถอดสายไฟทั้งหมดออกจากแหล�งพลังงานแล�ว

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• หากมี ให�ถอดฝานิรภัย ดู “ถอดฝานิรภัย” บนหน�าที่ 257
• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 69
• หากเซิร�ฟเวอร�ติดตั้งอยู�ในแร็ค ให�ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค ดู “ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค” บนหน�าที่ 70

หมายเหตุ: ส�วนประกอบตัวยก PCIeอาจดูแตกต�างไปเล็กน�อยจากภาพประกอบในส�วนนี้ ทั้งนี้ขึ้นอยู�กับการกำหนดค�า

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. เตรียมการสำหรับงานนี้
a. ถอดฝาครอบด�านบน ดู “ถอดฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 293

ขั้นตอนที่ 2. ไปที่ส�วนที่สอดคล�องกันกับส�วนประกอบตัวยก PCIe ที่จะถอด:

• “ถอดตัวยก PCIe 1” บนหน�าที่ 192
• “ถอดตัวยก PCIe 2” บนหน�าที่ 195

ถอดตัวยก PCIe 1
ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. หากทำได� ให�ปลดสายไฟ GPU ทั้งหมดออกจากรางสายของแผ�นกั้นลมของโปรเซสเซอร�
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รูปภาพ 119. สายไฟ GPU บนแผ่นกั้นลมของโปรเซสเซอร์

ขั้นตอนที่ 2. ปลดสายสัญญาณสีน้ำเงินออกจากช�องว�างระหว�างแผ�นกั้นลมของโปรเซสเซอร�และตัวเครื่อง

รูปภาพ 120. การปลดสายสัญญาณตัวยก PCIe 1

ขั้นตอนที่ 3. คลายสกรูยึดสองตัว จากนั้นยกส�วนประกอบตัวยกขึ้นออกจากตัวเครื่อง

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 193



รูปภาพ 121. การยกตัวยก PCIe 1

ขั้นตอนที่ 4. ถอดสายทั้งหมดออกจากอะแดปเตอร� PCIe หากมีการติดตั้งโมดูลพอร�ตอนุกรม ให�ถอดสายพอร�ตอนุกรม
ออกจากส�วนประกอบแผงระบบ จากนั้นวางตัวยก PCIe 1 ไว�ข�างตัวเครื่อง

หมายเหตุ: อย�าถอดสายออกจากการ�ดตัวยก
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รูปภาพ 122. การวางตัวยก PCIe 1 ไว้ข้างตัวเครื่อง

ถอดตัวยก PCIe 2
ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. หากมี ให�ถอดไดรฟ�ภายในทั้งหมด ดู “ถอดไดรฟ�ภายใน” บนหน�าที่ 140
ขั้นตอนที่ 2. หากมี ให�ยกแบ็คเพลนไดรฟ�ภายในออกจากตัวเครื่อง

a. หากทำได� ให�ปลดสายต�อไปนี้ออกจากคลิปยึดสายของแผ�นกั้นลมของโปรเซสเซอร�
1. สายสัญญาณสีน้ำเงินของตัวยก PCIe 2
2. สายไฟของไดรฟ�แบ็คเพลนภายใน
3. สายสัญญาณของไดรฟ�แบ็คเพลนภายใน

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 195



รูปภาพ 123. สายที่ยึดโดยคลิปยึดสายของแผ่นกั้นลมของโปรเซสเซอร์

b. บีบจุดสัมผัสสีน้ำเงินบนโครงยึดแบ็คเพลน จากนั้นยกแบ็คเพลนขึ้น
c. วางแบ็คเพลนไดรฟ�ภายในที่ด�านบนของตัวครอบพัดลมเพื่อให�ทำงานได�ง�ายขึ้น

รูปภาพ 124. การถอดแบ็คเพลนไดรฟ์ภายใน
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ขั้นตอนที่ 3. หากทำได� ให�ปลดสายไฟ GPU ทั้งหมดออกจากรางสายของแผ�นกั้นลมของโปรเซสเซอร�

รูปภาพ 125. สายไฟ GPU บนแผ่นกั้นลมของโปรเซสเซอร์

ขั้นตอนที่ 4. คลายสกรูยึดสองตัว จากนั้นยกส�วนประกอบตัวยกขึ้นออกจากตัวเครื่อง

รูปภาพ 126. การยกตัวยก PCIe 2

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 197



ขั้นตอนที่ 5. ถอดสายทั้งหมดออกจากอะแดปเตอร� PCIe แล�ววางตัวยก PCIe 2 ไว�บนตัวครอบไดรฟ�ด�านหน�า

หมายเหตุ: อย�าถอดสายออกจากการ�ดตัวยก

รูปภาพ 127. การวางตัวยก PCIe 2 ไว้ข้างตัวเครื่อง

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

• หากจำเป�น ให�ถอดอะแดปเตอร� PCIe ออก ดู “ถอดอะแดปเตอร� PCIe” บนหน�าที่ 198
• หากคุณได�รับคำแนะนำให�ส�งคืนส�วนประกอบหรืออุปกรณ�เสริม ให�ปฏิบัติตามคำแนะนำที่มาพร�อมบรรจุภัณฑ�

ทั้งหมด และให�ใช�บรรจุภัณฑ�ใดๆ ที่ส�งมอบให�กับคุณเพื่อการจัดส�ง

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ถอดอะแดปเตอร� PCIe
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดอะแดปเตอร� PCIe

S002

198 คู�มือผู�ใช� ThinkEdge SE455 V3

https://www.youtube.com/watch?v=7WEbjIC8ilo


ข�อควรระวัง:
ปุ�มควบคุมพลังงานบนอุปกรณ�และสวิตช�เป�ดเครื่องบนแหล�งจ�ายไฟไม�ได�ตัดกระแสไฟฟ�าที่จ�ายให�กับอุปกรณ�
อุปกรณ�อาจมีสายไฟมากกว�าหนึ่งเส�น หากต�องการตัดกระแสไฟฟ�าจากอุปกรณ� โปรดตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�
ถอดสายไฟทั้งหมดออกจากแหล�งพลังงานแล�ว

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• หากมี ให�ถอดฝานิรภัย ดู “ถอดฝานิรภัย” บนหน�าที่ 257
• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 69
• หากเซิร�ฟเวอร�ติดตั้งอยู�ในแร็ค ให�ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค ดู “ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค” บนหน�าที่ 70

หมายเหตุ: ระบุชิ้นส�วนของส�วนประกอบตัวยก PCIe ที่รองรับอะแดปเตอร� PCIe ที่มีความยาวและความสูงต�างกัน

อะแดปเตอร� PCIe แบบความกว�าง
ครึ่งแผ�น

อะแดปเตอร� PCIe แบบเต็มขนาด

โครงยึดสนับสนุนด�านข�าง (สำหรับ
การกำหนดค�าทั้งหมด)

√ √

แผงครอบขนาดปกติ √ (หนึ่งชุดสำหรับแต�ละช�องเสียบ)

ตัวขยาย √

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. เตรียมการสำหรับงานนี้
a. ถอดฝาครอบด�านบน ดู “ถอดฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 293
b. ถอดตัวยก PCIe 1 หรือตัวยก PCIe 2 ดู “ถอดส�วนประกอบตัวยก PCIe” บนหน�าที่ 191

ขั้นตอนที่ 2. ถอดโครงยึดสนับสนุนด�านข�าง
a. คลายสกรูที่ยึดโครงยึด
b. ดันโครงยึดออกเล็กน�อยเพื่อปลดออก จากนั้นยกออกจากส�วนประกอบตัวยก

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 199



รูปภาพ 128. การถอดโครงยึดสนับสนุนด้านข้าง

ขั้นตอนที่ 3. หากจําเป�น ให�ถอดตัวครอบขนาดปกติ
a. กดแถบของตัวครอบเพื่อปลดออกจากโครงยึดสนับสนุนด�านข�าง ใช�เครื่องมือปลายแหลมหากจํา

เป�น

หมายเหตุ: หากจําเป�น ให�ใช�เครื่องมือปลายแหลมที่แข็งแรง อย�าใช�ดินสอหรือเครื่องมือที่เปราะบา
งอื่นๆ

b. ถอดตัวครอบออกจากโครงยึดสนับสนุนด�านข�าง

รูปภาพ 129. การถอดตัวครอบขนาดปกติ

ขั้นตอนที่ 4. เป�ดตัวยึด และถอดสกรูที่ยึดอะแดปเตอร� หากมี
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รูปภาพ 130. การถอดสกรูยึด

ขั้นตอนที่ 5. ค�อยๆ เลื่อนอะแดปเตอร�ออกจากช�องเสียบอย�างระมัดระวัง

หมายเหตุ: หากไม�มีการติดตั้งอะแดปเตอร�เปลี่ยนทดแทนในช�องเสียบ ให�ติดตั้งแผงครอบช�องเสียบ

รูปภาพ 131. การถอดอะแดปเตอร์ PCIe ออกจากตัวยก PCIe 1

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 201



รูปภาพ 132. การถอดอะแดปเตอร์ PCIe ออกจากตัวยก PCIe 2

ขั้นตอนที่ 6. หากไม�มีการติดตั้งอะแดปเตอร�แบบเต็มขนาดในส�วนประกอบตัวยก ให�ถอดตัวขยายออก
a. คลายสกรูสองตัวที่ยึดตัวขยาย
b. ดันตัวขยายออกเล็กน�อยเพื่อปลดออก จากนั้นถอดออกจากส�วนประกอบตัวยก

รูปภาพ 133. การถอดตัวขยายออกจากตัวยก PCIe 1
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รูปภาพ 134. การถอดตัวขยายออกจากตัวยก PCIe 2

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

• หากจำเป�น ให�ดำเนินการถอดการ�ดตัวยก PCIe ดู “ถอดการ�ดตัวยก PCIe” บนหน�าที่ 218
• ติดตั้งชิ้นส�วนที่เปลี่ยนทดแทน ดู “ติดตั้งอะแดปเตอร� PCIe” บนหน�าที่ 203
• หากคุณได�รับคำแนะนำให�ส�งคืนส�วนประกอบหรืออุปกรณ�เสริม ให�ปฏิบัติตามคำแนะนำที่มาพร�อมบรรจุภัณฑ�

ทั้งหมด และให�ใช�บรรจุภัณฑ�ใดๆ ที่ส�งมอบให�กับคุณเพื่อการจัดส�ง

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งอะแดปเตอร� PCIe
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อติดตั้งอะแดปเตอร� PCIe

S002

ข�อควรระวัง:

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 203

https://www.youtube.com/watch?v=7WEbjIC8ilo


ปุ�มควบคุมพลังงานบนอุปกรณ�และสวิตช�เป�ดเครื่องบนแหล�งจ�ายไฟไม�ได�ตัดกระแสไฟฟ�าที่จ�ายให�กับอุปกรณ�
อุปกรณ�อาจมีสายไฟมากกว�าหนึ่งเส�น หากต�องการตัดกระแสไฟฟ�าจากอุปกรณ� โปรดตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�
ถอดสายไฟทั้งหมดออกจากแหล�งพลังงานแล�ว

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 69
• นำบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตที่มีส�วนประกอบไปแตะที่พื้นผิวโลหะที่ไม�ทาสีบนเซิร�ฟเวอร� แล�วจึงนำส�วน

ประกอบออกจากบรรจุภัณฑ� และวางลงบนพื้นผิวป�องกันไฟฟ�าสถิต
• ตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�ปฏิบัติตามกฎและลำดับการติดตั้งอะแดปเตอร� PCIe ดู “กฏและลำดับการติดตั้งอะแดป

เตอร� PCIe” บนหน�าที่ 64

การดาวน�โหลดเฟ�ร�มแวร�และไดรเวอร�: คุณอาจต�องอัปเดตเฟ�ร�มแวร�หรือไดรเวอร�หลังจากเปลี่ยนส�วนประกอบ

• ไปที่ https://datacentersupport.lenovo.com/products/servers/thinkedge/se455v3/7dby/downloads/driver-list/
เพื่อดูข�อมูลการอัปเดตเฟ�ร�มแวร�และไดรเวอร�ล�าสุดของเซิร�ฟเวอร�คุณ

• ไปที่ “ปรับปรุงเฟ�ร�มแวร�” บนหน�าที่ 344 สำหรับข�อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับเครื่องมืออัปเดตเฟ�ร�มแวร�

หมายเหตุ: ระบุชิ้นส�วนของส�วนประกอบตัวยก PCIe ที่รองรับอะแดปเตอร� PCIe ที่มีความยาวและความสูงต�างกัน

อะแดปเตอร� PCIe แบบความกว�าง
ครึ่งแผ�น

อะแดปเตอร� PCIe แบบเต็มขนาด

โครงยึดสนับสนุนด�านข�าง (สำหรับ
การกำหนดค�าทั้งหมด)

√ √

แผงครอบขนาดปกติ √ (หนึ่งชุดสำหรับแต�ละช�องเสียบ)

ตัวขยาย √

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. หากมีการติดตั้งอะแดปเตอร�แบบเต็มขนาดในส�วนประกอบตัวยก ให�ติดตั้งตัวขยาย
a. จัดแนวตัวขยายให�ตรงกับช�องเสียบบนตัวครอบตัวยก จากนั้นเสียบและดันตัวขยายจนกว�าจะเข�า

ที่
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b. ขันสกรูสองตัวเพื่อยึดตัวขยาย

รูปภาพ 135. การติดต้ังตัวขยายไปยังตัวยก PCIe 1

รูปภาพ 136. การติดต้ังตัวขยายไปยังตัวยก PCIe 2

ขั้นตอนที่ 2. ติดตั้งอะแดปเตอร� PCIe ไปยังส�วนประกอบตัวยก

ข�อสำคัญ: ตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�ปฏิบัติตามกฎและลำดับการติดตั้งอะแดปเตอร� PCIe ดู “กฏและ
ลำดับการติดตั้งอะแดปเตอร� PCIe” บนหน�าที่ 64

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 205



a. หากมีการติดตั้งแผงครอบช�องเสียบ ให�ถอดแผงครอบออก
b. จัดอะแดปเตอร�ให�ตรงกับช�องเสียบ แล�วค�อยๆ เลื่อนอะแดปเตอร�ลงในช�องเสียบจนกว�าจะเข�าที่

รูปภาพ 137. การติดต้ังอะแดปเตอร์ PCIe ไปยังตัวยก PCIe 1

รูปภาพ 138. การติดต้ังอะแดปเตอร์ PCIe ไปยังตัวยก PCIe 2

ขั้นตอนที่ 3. ขันสกรูหนึ่งตัวเพื่อยึดอะแดปเตอร� แล�วป�ดตัวยึด
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รูปภาพ 139. การขันสกรูยึด

หมายเหตุ: ทั้งนี้ขึ้นอยู�กับการกำหนดค�า อาจมีสกรูสำรองให�ที่ด�านข�างของส�วนประกอบตัวยก ใช�สกรู
สำรองเพื่อยึดอะแดปเตอร� หากจำเป�น

รูปภาพ 140. สกรูสำรองบนตัวยก PCIe 1

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 207



รูปภาพ 141. สกรูสำรองบนตัวยก PCIe 2

ขั้นตอนที่ 4. สำหรับอะแดปเตอร�ขนาดปกติ ให�ติดตั้งแผงครอบขนาดปกติ
a. ดันแผงครอบไปทางโครงยึดสนับสนุนด�านข�าง
b. เลื่อนแผงครอบตามภาพจนกระทั่งยึดเข�าที่

รูปภาพ 142. การติดต้ังแผงครอบขนาดปกติ

ขั้นตอนที่ 5. ติดตั้งโครงยึดสนับสนุนด�านข�าง
a. วางโครงยึดลงไปหาส�วนประกอบตัวยก จากนั้น ดันโครงยึดไปทางส�วนประกอบตัวยกจนกระทั่ง

ยึดเข�าที่
b. ขันสกรูหนึ่งตัวเพื่อยึดโครงยึด
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หมายเหตุ: ตรวจสอบให�แน�ใจว�าแถบทั้งสองแถบที่ด�านข�างของโครงยึดสนับสนุนด�านข�างยึดเข�าที่ใต�
ขอบของตัวครอบตัวยก

รูปภาพ 143. การติดต้ังโครงยึดสนับสนุนด้านข้าง

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 296

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งส�วนประกอบตัวยก PCIe
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อติดตั้งส�วนประกอบตัวยก PCIe

S002

ข�อควรระวัง:
ปุ�มควบคุมพลังงานบนอุปกรณ�และสวิตช�เป�ดเครื่องบนแหล�งจ�ายไฟไม�ได�ตัดกระแสไฟฟ�าที่จ�ายให�กับอุปกรณ�
อุปกรณ�อาจมีสายไฟมากกว�าหนึ่งเส�น หากต�องการตัดกระแสไฟฟ�าจากอุปกรณ� โปรดตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�
ถอดสายไฟทั้งหมดออกจากแหล�งพลังงานแล�ว

เกี่ยวกับงานนี้

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 209
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ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 69
• นำบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตที่มีส�วนประกอบไปแตะที่พื้นผิวโลหะที่ไม�ทาสีบนเซิร�ฟเวอร� แล�วจึงนำส�วน

ประกอบออกจากบรรจุภัณฑ� และวางลงบนพื้นผิวป�องกันไฟฟ�าสถิต

หมายเหตุ: ส�วนประกอบตัวยก PCIeอาจดูแตกต�างไปเล็กน�อยจากภาพประกอบในส�วนนี้ ทั้งนี้ขึ้นอยู�กับการกำหนดค�า

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. เตรียมการสำหรับงานนี้
a. ตรวจสอบให�แน�ใจว�ามีการติดตั้งแผ�นกั้นลมของโปรเซสเซอร�อย�างถูกต�อง โปรดดู “ติดตั้งแผ�นกั้นลม

ของโปรเซสเซอร�” บนหน�าที่ 99
b. หากมีการติดตั้ง ThinkSystem RAID 940-8i 4GB Flash PCIe Gen4 12Gb Adapter ให�ตรวจ

สอบให�แน�ใจว�ามีการติดตั้งโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID อย�างถูกต�อง ดู “ติดตั้งโมดูล
พลังงานแบบแฟลชของ RAID เข�ากับตัวยึด” บนหน�าที่ 251

ขั้นตอนที่ 2. ไปที่ส�วนที่สอดคล�องกันกับส�วนประกอบตัวยก PCIe ที่จะติดตั้ง:

• “ติดตั้งตัวยก PCIe 1” บนหน�าที่ 210
• “ติดตั้งตัวยก PCIe 2” บนหน�าที่ 213

ติดตั้งตัวยก PCIe 1
ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ตรวจสอบให�แน�ใจว�ามีการเดินสายสัญญาณของตัวยก PCIe 1 อย�างถูกต�อง
a. เดินสายสัญญาณสีน้ำเงินไปตามสวิตช�ป�องกันการบุกรุกตามภาพ
b. เดินสายสัญญาณสีเงินผ�านผนังสำหรับสาย กดสายลงไปหาแผงระบบเพื่อหลีกเลี่ยงไม�ให�โดนคลิป

ยึดของช�องใส�โมดูลหน�วยความจำ
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รูปภาพ 144. การเดินสายตัวยก PCIe 1

ขั้นตอนที่ 2. เชื่อมต�อสายที่จำเป�นทั้งหมดไปยังอะแดปเตอร� PCIe

หมายเหตุ: ต�อสายต�อไปนี้เข�ากับอะแดปเตอร� PCIe หากจำเป�น ทั้งนี้ขึ้นอยู�กับการกำหนดค�า:

• สายไฟ GPU ไปยังอะแดปเตอร� GPU ความกว�างสองเท�า
• สายต�อขยาย โมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID ไปยัง ThinkSystem RAID 940-8i 4GB Flash

PCIe Gen4 12Gb Adapter
• สายสัญญาณแบ็คเพลนไปยังอะแดปเตอร� RAID/HBA

– BP ด�านหน�า + BP ภายในไปยังอะแดปเตอร� RAID x350:

– ขั้วต�อ C0 ไปยัง BP ด�านหน�า
– ขั้วต�อ C1 ไปยัง BP ภายใน

– สำหรับการกำหนดค�าด�วยแบ็คเพลนไดรฟ�ที่เชื่อมต�อกับอะแดปเตอร� RAID ให�เชื่อมต�อสาย
สัญญาณแบ็คเพลนเข�ากับ ขั้วต�อ C0 ของอะแดปเตอร� RAID

• สายสัญญาณ M.2 ไปยัง ขั้วต�อ C0 ของอะแดปเตอร� RAID/HBA
ขั้นตอนที่ 3. หากมีการติดตั้งโมดูลพอร�ตอนุกรม ให�เชื่อมต�อสายพอร�ตอนุกรมเข�ากับแผงระบบ ดู “ขั้วต�อแผงระบบเพื่อ

การเดินสาย” บนหน�าที่ 303 เพื่อค�นหา ขั้วต�อพอร�ตอนุกรม (COM)

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 211



ขั้นตอนที่ 4. ติดตั้งตัวยก PCIe 1
a. จัดตำแหน�งส�วนประกอบตัวยกให�ตรงกับช�องเสียบนำบนตัวเครื่อง จากนั้น วางส�วนประกอบตัวยกลง

จนกระทั่งเข�าที่อย�างแน�นหนา

หมายเหตุ: เมื่อวางส�วนประกอบตัวยกลง ตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�เดินสายอะแดปเตอร� PCIe ออก
จากตัวระบายความร�อน

b. ขันสกรูยึดสองตัวเพื่อยึดส�วนประกอบตัวยก

รูปภาพ 145. การติดต้ังตัวยก PCIe 1

ขั้นตอนที่ 5. จัดการสายสัญญาณ
a. จัดการสายสัญญาณสีน้ำเงินลงในช�องว�างระหว�างแผ�นกั้นลมของโปรเซสเซอร�และตัวเครื่อง

หมายเหตุ: ตรวจสอบให�แน�ใจว�าสายสัญญาณสีน้ำเงินไม�ได�ป�ดช�องเสียบนำสำหรับฝาครอบด�านบน
b. จัดการสายสัญญาณสีเงินลงในช�องว�างระหว�างตัวยก PCIe 1 และตัวเครื่อง
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รูปภาพ 146. การจัดการสายสัญญาณตัวยก PCIe 1

ขั้นตอนที่ 6. หากทำได� ให�จัดการสายไฟ GPU ทั้งหมดเข�ากับรางสายของแผ�นกั้นลมของโปรเซสเซอร�

รูปภาพ 147. สายไฟ GPU บนแผ่นกั้นลมของโปรเซสเซอร์

ติดตั้งตัวยก PCIe 2
ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. หากมีการติดตั้ง แผงครอบช�องว�างตัวยก ให�ถอด แผงครอบช�องว�างตัวยก

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 213



รูปภาพ 148. การถอด แผงครอบช่องว่างตัวยก

ขั้นตอนที่ 2. ตรวจสอบให�แน�ใจว�ามีการเดินสายสัญญาณของตัวยก PCIe 2 อย�างถูกต�อง
a. หากเป�นไปได� ให�ยึดสายสัญญาณ สีน้ำเงิน ในคลิปยึดสาย A

b. เดินสายสัญญาณ สีเงิน ผ�านผนังสำหรับสาย จากนั้นยึดสายเข�ากับคลิปยึดสาย C กดสายลงไปหา
แผงระบบเพื่อหลีกเลี่ยงไม�ให�โดนคลิปยึดของช�องใส�โมดูลหน�วยความจำ
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รูปภาพ 149. การเดินสายตัวยก PCIe 2

ขั้นตอนที่ 3. เชื่อมต�อสายที่จำเป�นทั้งหมดไปยังอะแดปเตอร� PCIe

หมายเหตุ: ต�อสายต�อไปนี้เข�ากับอะแดปเตอร� PCIe หากจำเป�น ทั้งนี้ขึ้นอยู�กับการกำหนดค�า:

• สายไฟ GPU ไปยังอะแดปเตอร� GPU ความกว�างสองเท�า
• สายต�อขยาย โมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID ไปยัง ThinkSystem RAID 940-8i 4GB Flash

PCIe Gen4 12Gb Adapter
• สายสัญญาณแบ็คเพลนไปยังอะแดปเตอร� RAID/HBA

– BP ด�านหน�า + BP ภายในไปยังอะแดปเตอร� RAID x350:

– ขั้วต�อ C0 ไปยัง BP ด�านหน�า
– ขั้วต�อ C1 ไปยัง BP ภายใน

– สำหรับการกำหนดค�าด�วยแบ็คเพลนไดรฟ�ที่เชื่อมต�อกับอะแดปเตอร� RAID ให�เชื่อมต�อสาย
สัญญาณแบ็คเพลนเข�ากับ ขั้วต�อ C0 ของอะแดปเตอร� RAID

• สายสัญญาณ M.2 ไปยัง ขั้วต�อ C0 ของอะแดปเตอร� RAID/HBA

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 215



ขั้นตอนที่ 4. ติดตั้งตัวยก PCIe 2
a. จัดตำแหน�งส�วนประกอบตัวยกให�ตรงกับช�องเสียบนำบนตัวเครื่อง จากนั้น วางส�วนประกอบตัวยกลง

จนกระทั่งเข�าที่อย�างแน�นหนา

หมายเหตุ: เมื่อวางส�วนประกอบตัวยกลง ตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�เดินสายอะแดปเตอร� PCIe ออก
จากตัวระบายความร�อน

b. ขันสกรูยึดสองตัวเพื่อยึดส�วนประกอบตัวยก

รูปภาพ 150. การติดต้ังตัวยก PCIe 2

ขั้นตอนที่ 5. หากทำได� ให�จัดการสายไฟ GPU ทั้งหมดเข�ากับรางสายของแผ�นกั้นลมของโปรเซสเซอร�
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รูปภาพ 151. สายไฟ GPU บนแผ่นกั้นลมของโปรเซสเซอร์

ขั้นตอนที่ 6. หากมี ให�ติดตั้งแบ็คเพลนไดรฟ�ภายในกลับเข�าที่ บีบจุดสัมผัสสีน้ำเงินบนโครงยึดแบ็คเพลนตามภาพ จาก
นั้น กดแบ็คเพลนเข�าไปในช�องเสียบจนกระทั่งคลิกเข�าที่

รูปภาพ 152. การติดต้ังแบ็คเพลนไดรฟ์ภายใน

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 217



ขั้นตอนที่ 7. หากเป�นไปได� ให�กดสายต�อไปนี้ลง และตรวจสอบให�แน�ใจว�าสายอยู�ใต�คลิปยึดสายของแผ�นกั้นลมของ
โปรเซสเซอร�

• สายสัญญาณของไดรฟ�แบ็คเพลนภายใน
• สายไฟของไดรฟ�แบ็คเพลนภายใน
• สายสัญญาณสีน้ำเงินของตัวยก PCIe 2

รูปภาพ 153. การจัดการสาย

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 296

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

การเปลี่ยนการ�ดตัวยก PCIe
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดและติดตั้งการ�ดตัวยก PCIe

ถอดการ�ดตัวยก PCIe
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดการ�ดตัวยก PCIe

S002
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ข�อควรระวัง:
ปุ�มควบคุมพลังงานบนอุปกรณ�และสวิตช�เป�ดเครื่องบนแหล�งจ�ายไฟไม�ได�ตัดกระแสไฟฟ�าที่จ�ายให�กับอุปกรณ�
อุปกรณ�อาจมีสายไฟมากกว�าหนึ่งเส�น หากต�องการตัดกระแสไฟฟ�าจากอุปกรณ� โปรดตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�
ถอดสายไฟทั้งหมดออกจากแหล�งพลังงานแล�ว

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• หากมี ให�ถอดฝานิรภัย ดู “ถอดฝานิรภัย” บนหน�าที่ 257
• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 69
• หากเซิร�ฟเวอร�ติดตั้งอยู�ในแร็ค ให�ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค ดู “ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค” บนหน�าที่ 70

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. เตรียมการสำหรับงานนี้
a. ถอดฝาครอบด�านบน ดู “ถอดฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 293
b. ถอดตัวยก PCIe 1 หรือตัวยก PCIe 2 ดู “ถอดส�วนประกอบตัวยก PCIe” บนหน�าที่ 191
c. ถอดอะแดปเตอร� PCIe ทั้งหมดออกจากส�วนประกอบตัวยก หากมี ดู “ถอดอะแดปเตอร� PCIe” บน

หน�าที่ 198
ขั้นตอนที่ 2. ถอดสายทั้งหมดออกจากการ�ดตัวยก

หมายเหตุ: ในการถอดสายสัญญาณสีฟ�าออกจากตัวยก PCIe 2 หลังจากที่ถอดสายออก ให�กดที่ 2

คลิปยึดสายเพื่อปลดออกจากช�องเสียบ แล�วจึงถอดสายเคเบิลออก เสียบคลิปยึดสายกลับเข�าในช�องเสียบ
หากจำเป�น

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 219



รูปภาพ 154. การเดินสายตัวยก PCIe 2

ไม�รองรับสายสัญญาณสีน้ำเงินในการกำหนดค�าต�อไปนี้:

• แบ็คเพลนไดรฟ� SATA ด�านหน�าและแบ็คเพลนไดรฟ� NVMe ภายในเชื่อมต�อกับแผงระบบ
• แบ็คเพลนไดรฟ� NVMe ด�านหน�าและแบ็คเพลนไดรฟ� NVMe ภายในเชื่อมต�อกับแผงระบบ

ขั้นตอนที่ 3. คลายสกรูสี่ตัวที่ยึดการ�ดตัวยกออก จากนั้น ถอดการ�ดตัวยกออก

รูปภาพ 155. การถอดการ์ดตัวยกออกจากตัวยก PCIe 1
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รูปภาพ 156. การถอดการ์ดตัวยกออกจากตัวยก PCIe 2

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

• ติดตั้งชิ้นส�วนที่เปลี่ยนทดแทน ดู “ติดตั้งการ�ดตัวยก PCIe” บนหน�าที่ 221
• หากคุณได�รับคำแนะนำให�ส�งคืนส�วนประกอบหรืออุปกรณ�เสริม ให�ปฏิบัติตามคำแนะนำที่มาพร�อมบรรจุภัณฑ�

ทั้งหมด และให�ใช�บรรจุภัณฑ�ใดๆ ที่ส�งมอบให�กับคุณเพื่อการจัดส�ง

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งการ�ดตัวยก PCIe
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อติดตั้งการ�ดตัวยก PCIe

S002

ข�อควรระวัง:

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 221

https://www.youtube.com/watch?v=7WEbjIC8ilo


ปุ�มควบคุมพลังงานบนอุปกรณ�และสวิตช�เป�ดเครื่องบนแหล�งจ�ายไฟไม�ได�ตัดกระแสไฟฟ�าที่จ�ายให�กับอุปกรณ�
อุปกรณ�อาจมีสายไฟมากกว�าหนึ่งเส�น หากต�องการตัดกระแสไฟฟ�าจากอุปกรณ� โปรดตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�
ถอดสายไฟทั้งหมดออกจากแหล�งพลังงานแล�ว

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 69
• นำบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตที่มีส�วนประกอบไปแตะที่พื้นผิวโลหะที่ไม�ทาสีบนเซิร�ฟเวอร� แล�วจึงนำส�วน

ประกอบออกจากบรรจุภัณฑ� และวางลงบนพื้นผิวป�องกันไฟฟ�าสถิต

ดูส�วนที่สอดคล�องกันกับการ�ดตัวยก PCIe ที่จะติดตั้ง

• “ติดตั้งการ�ดตัวยก PCIe ไปยังตัวยก PCIe 1” บนหน�าที่ 222
• “ติดตั้งการ�ดตัวยก PCIe ไปยังตัวยก PCIe 2” บนหน�าที่ 225

ติดตั้งการ�ดตัวยก PCIe ไปยังตัวยก PCIe 1
ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. จัดตำแหน�งรูบนการ�ดตัวยกให�ตรงกับหมุดนำร�องบนตัวครอบตัวยก จากนั้นขันสกรูสี่ตัวเพื่อยึดการ�ดตัวยก
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รูปภาพ 157. การติดต้ังการ์ดตัวยก

ขั้นตอนที่ 2. ต�อสายสัญญาณ สีน้ำเงิน เข�ากับตัวยก PCIe 1
a. ต�อสายเข�ากับขั้วต�อ MCIO3
b. ต�อสายเข�ากับขั้วต�อ MCIO4
c. เดินสายตามภาพ

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 223



รูปภาพ 158. การเดินสายตัวยก PCIe 1

ขั้นตอนที่ 3. ต�อสายสัญญาณ สีเงิน เข�ากับตัวยก PCIe 1
a. ต�อสายเข�ากับขั้วต�อ MCIO2
b. ต�อสายเข�ากับขั้วต�อ MCIO1

รูปภาพ 159. การเดินสายตัวยก PCIe 1

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น
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1. ดําเนินการติดตั้งอะแดปเตอร� PCIe ต�อ ดู “ติดตั้งอะแดปเตอร� PCIe” บนหน�าที่ 203
2. ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 296

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งการ�ดตัวยก PCIe ไปยังตัวยก PCIe 2
ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. จัดตำแหน�งรูบนการ�ดตัวยกให�ตรงกับหมุดนำร�องบนตัวครอบตัวยก จากนั้นขันสกรูสี่ตัวเพื่อยึดการ�ดตัวยก

รูปภาพ 160. การติดต้ังการ์ดตัวยก

ขั้นตอนที่ 2. เชื่อมต�อสายไฟและสายสัญญาณเข�ากับตัวยก PCIe 2 จํานวนสายสัญญาณจะแตกต�างกันตามการกํา
หนดค�า
a. (ขั้นตอนเสริม) ต�อสายสัญญาณ สีน้ำเงิน เข�ากับขั้วต�อ MCIO3 และ MCIO4 กด 2 คลิปยึดสาย

เพื่อปลดออกจากช�องเสียบ จากนั้น เดินสายเข�ากับคลิปยึดสาย

หมายเหตุ: ไม�รองรับสายสัญญาณสีน้ำเงินในการกำหนดค�าต�อไปนี้:

• แบ็คเพลนไดรฟ� SATA ด�านหน�าและแบ็คเพลนไดรฟ� NVMe ภายในเชื่อมต�อกับแผงระบบ
• แบ็คเพลนไดรฟ� NVMe ด�านหน�าและแบ็คเพลนไดรฟ� NVMe ภายในเชื่อมต�อกับแผงระบบ

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 225

https://www.youtube.com/watch?v=MF9RvlYRrZA


รูปภาพ 161. การเดินสายตัวยก PCIe 2

1 2 คลิปยึดสาย

b. เดินสายสัญญาณ สีเงิน เข�ากับคลิปยึดสาย และต�อสายเข�ากับขั้วต�อ MCIO2 จากนั้น ต�อสายเข�า
กับขั้วต�อ MCIO1

c. กด 1 คลิปยึดสายค�างไว� แล�วเลื่อนไปทางตัวครอบตัวยก จากนั้นปลดคลิปยึดสายเพื่อให�กลับไปยัง
ช�องเสียบ ตรวจสอบให�แน�ใจว�าสายยึดเข�ากับคลิปยึดสายตามภาพ

d. ต�อ 2 สายไฟเข�ากับขั้วต�อไฟฟ�า

หมายเหตุ: เดินสายไฟเข�าด�านในตามภาพ อย�าวางสายสัญญาณสีเงินระหว�างสายไฟและตัวครอบ
ตัวยก

รูปภาพ 162. การเดินสายตัวยก PCIe 2
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1 คลิปยึดสาย 2 สายไฟ

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

1. ดําเนินการติดตั้งอะแดปเตอร� PCIe ต�อ ดู “ติดตั้งอะแดปเตอร� PCIe” บนหน�าที่ 203
2. ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 296

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

การเปลี่ยนแผงจ�ายไฟและตัวครอบ PDB
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดและติดตั้งแผงจ�ายไฟและตัวครอบ PDB

ถอดแผงจ�ายไฟและตัวครอบ PDB
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดแผงจ�ายไฟและตัวครอบ PDB

S002

ข�อควรระวัง:
ปุ�มควบคุมพลังงานบนอุปกรณ�และสวิตช�เป�ดเครื่องบนแหล�งจ�ายไฟไม�ได�ตัดกระแสไฟฟ�าที่จ�ายให�กับอุปกรณ�
อุปกรณ�อาจมีสายไฟมากกว�าหนึ่งเส�น หากต�องการตัดกระแสไฟฟ�าจากอุปกรณ� โปรดตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�
ถอดสายไฟทั้งหมดออกจากแหล�งพลังงานแล�ว

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• หากมี ให�ถอดฝานิรภัย ดู “ถอดฝานิรภัย” บนหน�าที่ 257
• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 69
• หากเซิร�ฟเวอร�ติดตั้งอยู�ในแร็ค ให�ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค ดู “ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค” บนหน�าที่ 70

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 227

https://www.youtube.com/watch?v=MF9RvlYRrZA


ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. เตรียมการสำหรับงานนี้
a. ถอดชุดแหล�งจ�ายไฟทั้งหมด โปรดดู “ถอดอุปกรณ�แหล�งจ�ายไฟแบบ Hot-swap” บนหน�าที่ 233
b. ถอดฝาครอบด�านบน ดู “ถอดฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 293
c. หากมี ให�ถอดไดรฟ�ภายในทั้งหมด ดู “ถอดไดรฟ�ภายใน” บนหน�าที่ 140
d. หากมี ให�ถอดแบ็คเพลนไดรฟ�ภายใน ดู “ถอดแบ็คเพลนไดรฟ�ภายใน” บนหน�าที่ 142
e. หากมี ให�ถอดตัวครอบไดรฟ�ภายใน ดู “ถอดตัวครอบไดรฟ�ภายใน” บนหน�าที่ 145
f. ถอดแผ�นกั้นลม M.2 ดู “ถอดแผ�นกั้นลม M.2” บนหน�าที่ 87
g. หากมี ให�ถอดส�วนประกอบแบ็คเพลน M.2 ดู “ถอดส�วนประกอบแบ็คเพลน M.2” บนหน�าที่ 160
h. ถอดสายทั้งหมดออกจากแบ็คเพลนไดรฟ�ด�านหน�า
i. วางตัวยก PCIe 2

1. ถอดตัวยก PCIe 2 ดู “ถอดส�วนประกอบตัวยก PCIe” บนหน�าที่ 191
2. หากมี ให�ปลดสายสัญญาณสีเงินของตัวยก PCIe 2 ออกจากคลิปยึดสาย
3. วางตัวยก PCIe 2 ลงทางด�านซ�าย ห�างจากแผงจ�ายไฟ

หมายเหตุ: หากจำเป�น ให�ถอดตัวยึดโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID สำหรับการทำงานที่งานขึ้น ดู
“ถอดตัวยึดโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID” บนหน�าที่ 253

ขั้นตอนที่ 2. ถอดสายทั้งหมดออกจากแผงจ�ายไฟ

หมายเหตุ: เมื่อถอดสาย ให�ทำรายการของสายแต�ละสาย แล�วบันทึกขั้วต�อที่ต�อสายนั้น และใช�บันทึกดัง
กล�าวเป�นรายการตรวจสอบการเดินสายหลังจากติดตั้งแผงจ�ายไฟ

ขั้นตอนที่ 3. คลายสกรูหกตัวที่ยึดแผงจ�ายไฟ แล�วถอดแผงจ�ายไฟออกจากตัวครอบ PDB
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รูปภาพ 163. การถอดแผงจ่ายไฟ

ขั้นตอนที่ 4. คลายสกรูสี่ตัวที่ยึดตัวครอบ PDB แล�วยกตัวครอบ PDB ขึ้นเพื่อถอดออก

รูปภาพ 164. การถอดตัวครอบ PDB

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 229



หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

1. ติดตั้งชิ้นส�วนที่เปลี่ยนทดแทน ดู “ติดตั้งแผงจ�ายไฟและตัวครอบ PDB” บนหน�าที่ 230
2. หากคุณได�รับคำแนะนำให�ส�งคืนส�วนประกอบหรืออุปกรณ�เสริม ให�ปฏิบัติตามคำแนะนำที่มาพร�อมบรรจุภัณฑ�

ทั้งหมด และให�ใช�บรรจุภัณฑ�ใดๆ ที่ส�งมอบให�กับคุณเพื่อการจัดส�ง

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งแผงจ�ายไฟและตัวครอบ PDB
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อติดตั้งแผงจ�ายไฟและตัวครอบ PDB

S002

ข�อควรระวัง:
ปุ�มควบคุมพลังงานบนอุปกรณ�และสวิตช�เป�ดเครื่องบนแหล�งจ�ายไฟไม�ได�ตัดกระแสไฟฟ�าที่จ�ายให�กับอุปกรณ�
อุปกรณ�อาจมีสายไฟมากกว�าหนึ่งเส�น หากต�องการตัดกระแสไฟฟ�าจากอุปกรณ� โปรดตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�
ถอดสายไฟทั้งหมดออกจากแหล�งพลังงานแล�ว

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 69
• นำบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตที่มีส�วนประกอบไปแตะที่พื้นผิวโลหะที่ไม�ทาสีบนเซิร�ฟเวอร� แล�วจึงนำส�วน

ประกอบออกจากบรรจุภัณฑ� และวางลงบนพื้นผิวป�องกันไฟฟ�าสถิต

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ติดตั้งตัวครอบ PDB ลงในตัวเครื่อง
a. จัดวางตัวครอบ PDB ให�ตรงกับหมุดนำร�องบนตัวเครื่อง จากนั้นวางตัวครอบ PDB ลงไปที่ตัวเครื่อง
b. ขันสกรูสี่ตัวเพื่อยึดตัวครอบ PDB
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รูปภาพ 165. การติดต้ังตัวครอบ PDB

ขั้นตอนที่ 2. ขันสกรูหกตัวเพื่อยึดแผงจ�ายไฟเข�ากับตัวครอบ PDB

รูปภาพ 166. การติดต้ังแผงจ่ายไฟ

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 231



ขั้นตอนที่ 3. เชื่อมต�อสายเข�ากับแผงจ�ายไฟ

หมายเหตุ:

• เชื่อมต�อสายที่ต�องการทั้งหมดเข�ากับขั้วต�อบนแผงจ�ายไฟให�เหมือนกับบนแผงจ�ายไฟที่บกพร�อง
• หากต�องการเปลี่ยนสาย PDB ให�ทำการเดินสายสำหรับแผงจ�ายไฟ ดู “การเดินสายแผงจ�ายไฟ

(PDB) และแผงควบคุมพัดลม (FCB)” บนหน�าที่ 305

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

1. หากมีการถอดตัวยึดโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID ให�ติดตั้งตัวยึดกลับเข�าที่ ดู “ติดตั้งตัวยึดโมดูลพลังงาน
แบบแฟลชของ RAID” บนหน�าที่ 255

2. หากมี ให�ยึดสายสัญญาณสีเงินของตัวยก PCIe 2 เข�ากับคลิปยึดสาย ดู “การเดินสายการ�ดตัวยก PCIe” บน
หน�าที่ 313

3. ติดตั้งตัวยก PCIe 2 กลับเข�าที่ ดู “ติดตั้งส�วนประกอบตัวยก PCIe” บนหน�าที่ 209
4. ต�อสายเข�ากับแบ็คเพลนไดรฟ�ด�านหน�า
5. หากมี ให�ติดตั้งส�วนประกอบแบ็คเพลน M.2 กลับเข�าที่ ดู “ติดตั้งส�วนประกอบแบ็คเพลน M.2” บนหน�าที่ 173
6. ติดตั้งแผ�นกั้นลม M.2 กลับเข�าที่ ดู “ติดตั้งแผ�นกั้นลม M.2” บนหน�าที่ 90
7. หากมี ให�ติดตั้งตัวครอบไดรฟ�ภายในกลับเข�าที่ ดู “ติดตั้งตัวครอบไดรฟ�ภายใน” บนหน�าที่ 147
8. หากมี ให�ติดตั้งแบ็คเพลนไดรฟ�ภายในกลับเข�าที่ ดู “ติดตั้งแบ็คเพลนไดรฟ�ภายใน” บนหน�าที่ 150
9. หากมี ให�ติดตั้งไดรฟ�ภายในทั้งหมดกลับเข�าที่ ดู “ติดตั้งไดรฟ�ภายใน” บนหน�าที่ 154

10. ตรวจดูให�แน�ใจว�าส�วนประกอบทั้งหมดประกอบใหม�อย�างถูกต�อง และไม�มีเครื่องมือหรือสกรูที่หลวมหลงเหลืออยู�
ภายในเซิร�ฟเวอร�

11. ติดตั้งฝาครอบด�านบนอีกครั้ง ดู “ติดตั้งฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 295
12. ติดตั้งชุดแหล�งจ�ายไฟทั้งหมดกลับเข�าที่ ดู “ติดตั้งอุปกรณ�แหล�งจ�ายไฟแบบ Hot-swap” บนหน�าที่ 236
13. ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 296

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

การเปลี่ยนอุปกรณ�แหล�งพลังงาน
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดและติดตั้งชุดแหล�งจ�ายไฟ
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ถอดอุปกรณ�แหล�งจ�ายไฟแบบ Hot-swap
ทำตามคำแนะนำในหัวข�อนี้เพื่อถอดชุดแหล�งจ�ายไฟแบบ Hot-swap

S001

อันตราย

กระแสไฟจากสายไฟ สายโทรศัพท� และสายสื่อสารเป�นอันตราย
เพื่อหลีกเลี่ยงอันตรายจากไฟช็อต:

• ต�อสายไฟเข�ากับเต�าเสียบไฟ/แหล�งจ�ายไฟที่เดินสายไฟและสายดินอย�างเหมาะสม
• เชื่อมต�ออุปกรณ�ที่เชื่อมต�อเข�ากับผลิตภัณฑ�นี้โดยใช�เต�าเสียบไฟ/แหล�งจ�ายไฟที่เดินสายไฟอย�าง

เหมาะสม
• หากเป�นไปได� ให�ใช�เพียงมือเดียวในการเสียบ หรือถอดสายสัญญาณ
• ห�ามเป�ดอุปกรณ�เมื่อมีร�องรอยของความเสียหายจากเพลิง น้ำ หรือโครงสร�าง
• อุปกรณ�อาจมีสายไฟมากกว�าหนึ่งเส�น หากต�องการตัดกระแสไฟฟ�าจากอุปกรณ� โปรดตรวจสอบ

ให�แน�ใจว�าได�ถอดสายไฟทั้งหมดออกจากแหล�งพลังงานแล�ว

S002

ข�อควรระวัง:
ปุ�มควบคุมพลังงานบนอุปกรณ�และสวิตช�เป�ดเครื่องบนแหล�งจ�ายไฟไม�ได�ตัดกระแสไฟฟ�าที่จ�ายให�กับอุปกรณ�
อุปกรณ�อาจมีสายไฟมากกว�าหนึ่งเส�น หากต�องการตัดกระแสไฟฟ�าจากอุปกรณ� โปรดตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�
ถอดสายไฟทั้งหมดออกจากแหล�งพลังงานแล�ว

S029

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 233



อันตราย

สำหรับแหล�งจ�ายไฟ -48V DC กระแสไฟจากสายไฟเป�นอันตราย
เพื่อหลีกเลี่ยงอันตรายจากไฟช็อต:

• หากต�องการต�อหรือถอดสายไฟ DC -48V คุณต�องถอด/ติดตั้งชุดแหล�งจ�ายไฟสํารอง

ในการเสียบสาย: ในการถอดสาย:

1. ป�ดแหล�งพลังงาน dc และอุปกรณ�ที่เชื่อมต�อกับ
ผลิตภัณฑ�นี้

2. ติดตั้งชุดแหล�งจ�ายไฟลงในตัวเรือนระบบ
3. เสียบสายไฟ dc เข�ากับผลิตภัณฑ�

• ตรววสอบว�าการเชื่อมต�อ -48 V dc มีขั้วถูกต�อง:
RTN คือ + และ -Vin (ปกติเท�ากับ -48 V) dc
คือ - ควรเชื่อมต�อสายดินอย�างเหมาะสม

4. เสียบสายไฟ dc เข�ากับแหล�งพลังงาน
5. เป�ดแหล�งพลังงานทั้งหมด

1. ถอดหรือป�ดแหล�งพลังงาน dc (ที่แผงเบรกเกอร�) ก�อน
ที่จะถอดชุดแหล�งจ�ายไฟออก

2. ถอดสายไฟ dc ออกและตรวจสอบให�แน�ใจว�าขั้วสาย
ของสายไฟเป�นฉนวน

3. ถอดปลั๊กชุดแหล�งจ�ายไฟออกจากตัวเรือนระบบ

S035

ข�อควรระวัง:
ห�ามถอดฝาครอบบนแหล�งจ�ายไฟ หรือชิ้นส�วนใดๆ ที่มีป�ายนี้ติดอยู� ระดับแรงดันไฟ กระแสไฟ และพลังงานที่
เป�นอันตรายมีอยู�ในชิ้นส�วนที่มีป�ายนี้ติดอยู� ไม�มีชิ้นส�วนใดภายในส�วนต�างๆ เหล�านี้ที่สามารถซ�อมบำรุงได�
หากคุณสงสัยว�าชิ้นส�วนเหล�านี้อาจมีป�ญหา กรุณาติดต�อช�างเทคนิคบริการ

เกี่ยวกับงานนี้
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ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• หากมี ให�ถอดฝานิรภัย ดู “ถอดฝานิรภัย” บนหน�าที่ 257
• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 69
• หากเซิร�ฟเวอร�ติดตั้งอยู�ในแร็ค ให�ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค ดู “ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค” บนหน�าที่ 70
• ตรวจสอบให�แน�ใจว�าคุณมีแผงครอบชุดแหล�งจ�ายไฟ หากช�องใส�แหล�งจ�ายไฟบางช�องต�องว�างเปล�าหลังการถอด

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. กดค�างที่แท็บปล�อยสีดินเผา
ขั้นตอนที่ 2. จับที่จับแล�วดึงชุดแหล�งจ�ายไฟออกจากเซิร�ฟเวอร�

รูปภาพ 167. การถอดอุปกรณ์แหล่งพลังงาน

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

1. ติดตั้งแหล�งจ�ายไฟหรือแผงครอบแหล�งจ�ายไฟโดยเร็วที่สุด ดู “ติดตั้งอุปกรณ�แหล�งจ�ายไฟแบบ Hot-swap” บน
หน�าที่ 236

ข�อสำคัญ: ระหว�างการใช�งานตามปกติ ช�องแหล�งจ�ายไฟแต�ละช�องจะต�องมีชุดแหล�งจ�ายไฟหรือแผงครอบแหล�ง
จ�ายไฟเพื่อให�มีการระบายความร�อนที่เหมาะสม

2. หากคุณได�รับคำแนะนำให�ส�งคืนส�วนประกอบหรืออุปกรณ�เสริม ให�ปฏิบัติตามคำแนะนำที่มาพร�อมบรรจุภัณฑ�
ทั้งหมด และให�ใช�บรรจุภัณฑ�ใดๆ ที่ส�งมอบให�กับคุณเพื่อการจัดส�ง

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 235



วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งอุปกรณ�แหล�งจ�ายไฟแบบ Hot-swap
ทำตามคำแนะนำในหัวข�อนี้เพื่อติดตั้งอุปกรณ�แหล�งจ�ายไฟแบบ Hot-swap

S001

อันตราย

กระแสไฟจากสายไฟ สายโทรศัพท� และสายสื่อสารเป�นอันตราย
เพื่อหลีกเลี่ยงอันตรายจากไฟช็อต:

• ต�อสายไฟเข�ากับเต�าเสียบไฟ/แหล�งจ�ายไฟที่เดินสายไฟและสายดินอย�างเหมาะสม
• เชื่อมต�ออุปกรณ�ที่เชื่อมต�อเข�ากับผลิตภัณฑ�นี้โดยใช�เต�าเสียบไฟ/แหล�งจ�ายไฟที่เดินสายไฟอย�าง

เหมาะสม
• หากเป�นไปได� ให�ใช�เพียงมือเดียวในการเสียบ หรือถอดสายสัญญาณ
• ห�ามเป�ดอุปกรณ�เมื่อมีร�องรอยของความเสียหายจากเพลิง น้ำ หรือโครงสร�าง
• อุปกรณ�อาจมีสายไฟมากกว�าหนึ่งเส�น หากต�องการตัดกระแสไฟฟ�าจากอุปกรณ� โปรดตรวจสอบ

ให�แน�ใจว�าได�ถอดสายไฟทั้งหมดออกจากแหล�งพลังงานแล�ว

S002

ข�อควรระวัง:
ปุ�มควบคุมพลังงานบนอุปกรณ�และสวิตช�เป�ดเครื่องบนแหล�งจ�ายไฟไม�ได�ตัดกระแสไฟฟ�าที่จ�ายให�กับอุปกรณ�
อุปกรณ�อาจมีสายไฟมากกว�าหนึ่งเส�น หากต�องการตัดกระแสไฟฟ�าจากอุปกรณ� โปรดตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�
ถอดสายไฟทั้งหมดออกจากแหล�งพลังงานแล�ว
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S029

อันตราย

สำหรับแหล�งจ�ายไฟ -48V DC กระแสไฟจากสายไฟเป�นอันตราย
เพื่อหลีกเลี่ยงอันตรายจากไฟช็อต:

• หากต�องการต�อหรือถอดสายไฟ DC -48V คุณต�องถอด/ติดตั้งชุดแหล�งจ�ายไฟสํารอง

ในการเสียบสาย: ในการถอดสาย:

1. ป�ดแหล�งพลังงาน dc และอุปกรณ�ที่เชื่อมต�อกับ
ผลิตภัณฑ�นี้

2. ติดตั้งชุดแหล�งจ�ายไฟลงในตัวเรือนระบบ
3. เสียบสายไฟ dc เข�ากับผลิตภัณฑ�

• ตรววสอบว�าการเชื่อมต�อ -48 V dc มีขั้วถูกต�อง:
RTN คือ + และ -Vin (ปกติเท�ากับ -48 V) dc
คือ - ควรเชื่อมต�อสายดินอย�างเหมาะสม

4. เสียบสายไฟ dc เข�ากับแหล�งพลังงาน
5. เป�ดแหล�งพลังงานทั้งหมด

1. ถอดหรือป�ดแหล�งพลังงาน dc (ที่แผงเบรกเกอร�) ก�อน
ที่จะถอดชุดแหล�งจ�ายไฟออก

2. ถอดสายไฟ dc ออกและตรวจสอบให�แน�ใจว�าขั้วสาย
ของสายไฟเป�นฉนวน

3. ถอดปลั๊กชุดแหล�งจ�ายไฟออกจากตัวเรือนระบบ

S035

ข�อควรระวัง:
ห�ามถอดฝาครอบบนแหล�งจ�ายไฟ หรือชิ้นส�วนใดๆ ที่มีป�ายนี้ติดอยู� ระดับแรงดันไฟ กระแสไฟ และพลังงานที่
เป�นอันตรายมีอยู�ในชิ้นส�วนที่มีป�ายนี้ติดอยู� ไม�มีชิ้นส�วนใดภายในส�วนต�างๆ เหล�านี้ที่สามารถซ�อมบำรุงได�
หากคุณสงสัยว�าชิ้นส�วนเหล�านี้อาจมีป�ญหา กรุณาติดต�อช�างเทคนิคบริการ

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 237



เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ
ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

• นำบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตที่มีส�วนประกอบไปแตะที่พื้นผิวโลหะที่ไม�ทาสีบนเซิร�ฟเวอร� แล�วจึงนำส�วน
ประกอบออกจากบรรจุภัณฑ� และวางลงบนพื้นผิวป�องกันไฟฟ�าสถิต

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. เตรียมการสำหรับงานนี้
a. หากการกำหนดค�ามีชุดแหล�งจ�ายไฟเพียงชุดเดียว ให�ติดตั้งชุดแหล�งจ�ายไฟเข�าไป ช�องใส� PSU 1

(ช�องใส�ด�านขวา)
b. หากการกําหนดค�านี้มาพร�อมกับชุดแหล�งจ�ายไฟสองชุด ตรวจสอบให�แน�ใจว�าชุดแหล�งจ�ายไฟนั้นมี

แบรนด� ระดับกำลังไฟฟ�า วัตต� และระดับประสิทธิภาพเดียวกัน
c. หากมีการติดตั้งแผงครอบแหล�งจ�ายไฟในช�อง ให�ดึงแผงครอบออกจากช�อง

หมายเหตุ: ระหว�างการใช�งานตามปกติ ช�องแหล�งจ�ายไฟแต�ละช�องจะต�องมีชุดแหล�งจ�ายไฟหรือ
แผงครอบแหล�งจ�ายไฟเพื่อให�มีการระบายความร�อนที่เหมาะสม

ขั้นตอนที่ 2. ตรวจสอบว�าป�ายกำกับบนแหล�งพลังงานหงายขึ้น จากนั้นจับที่จับและเลื่อนแหล�งพลังงานเข�าไปในช�องใส�
แหล�งพลังงานจนกว�าจะคลิกเข�าที่
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รูปภาพ 168. การติดต้ังชุดแหล่งจ่ายไฟ

ขั้นตอนที่ 3. เชื่อมต�อชุดแหล�งจ�ายไฟกับเต�าไฟฟ�าที่ต�อสายดินอย�างเหมาะสมกับสายไฟ
ขั้นตอนที่ 4. ตรวจสอบให�แน�ใจว�าไฟ LED ของไฟ AC บนชุดแหล�งจ�ายไฟติดสว�าง ซึ่งแสดงว�าชุดแหล�งจ�ายไฟทำงาน

อย�างถูกต�อง

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

• ตรวจดูไฟ LED ของ PSU เพื่อตรวจสอบว�า PSU กำลังทำงานอย�างถูกต�อง ดู “ไฟ LED แหล�งจ�ายไฟ” บนหน�าที่
362

• ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 296

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 239
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การเปลี่ยนโปรเซสเซอร�และตัวระบายความร�อน (เฉพาะช�างเทคนิคที่ได�รับการ
อบรมเท�านั้น)
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดหรือติดตั้งโปรเซสเซอร�หรือตัวระบายความร�อน

ข�อสำคัญ:

• งานนี้ต�องดําเนินการโดยช�างเทคนิคผู�ผ�านการฝ�กอบรมที่ได�รับการรับรองโดย Lenovo Service ห�ามพยายามถอด
หรือติดตั้งส�วนประกอบโดยไม�ได�รับการฝ�กอบรมอย�างเหมาะสมหรือขาดคุณสมบัติ

• ก�อนเปลี่ยนโปรเซสเซอร� ให�ตรวจสอบนโยบายการใช� PSB ป�จจุบัน ดู Service process before replacement ที่
Service process for updating PSB fuse state

• หลังจากเปลี่ยนโปรเซสเซอร� ให�ตรวจสอบให�แน�ใจว�าสถานะการใช�ของโปรเซสเซอร�เป�นไปตามที่คาดไว�โดยไม�มี
บันทึกเหตุการณ� XCC ที่ไม�คาดคิด ดู Service process after replacing a processor ที่ Service process for
updating PSB fuse state

ข�อควรพิจารณา:

• ก�อนนำโปรเซสเซอร�หรือตัวระบายความร�อนกลับมาใช�ใหม� ตรวจสอบให�แน�ใจว�าคุณใช�แผ�นทำความสะอาดที่มี
แอลกอฮอล�และครีมระบายความร�อนที่ได�รับการพิสูจน�แล�วของ Lenovo

• ช�องเสียบโปรเซสเซอร�แต�ละช�องต�องมีฝาครอบหรือโปรเซสเซอร�เสมอ เมื่อเปลี่ยนโปรเซสเซอร� ให�ป�องกันช�องเสียบ
โปรเซสเซอร�ที่ว�างเปล�าด�วยฝาครอบ

• อย�าสัมผัสตรงบริเวณช�องเสียบโปรเซสเซอร�หรือหน�าสัมผัสของโปรเซสเซอร� หน�าสัมผัสของช�องเสียบโปรเซสเซอร�นั้น
เปราะบางมากและเสียหายได�ง�าย สิ่งปนเป��อนบนหน�าสัมผัสของโปรเซสเซอร� เช�น น้ำมันจากผิวหนัง อาจทำให�การ
เชื่อมต�อล�มเหลว

• อย�าให�ครีมระบายความร�อนบนโปรเซสเซอร�หรือตัวระบายความร�อนสัมผัสกับสิ่งใด การสัมผัสกับพื้นผิวใดๆ อาจลด
ทอนประสิทธิภาพของครีมระบายความร�อน ครีมระบายความร�อนอาจทำให�ส�วนประกอบเสียหาย เช�น ขั้วต�อไฟฟ�า
ในช�องเสียบโปรเซสเซอร�

ถอดตัวระบายความร�อน
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดตัวระบายความร�อน งานนี้ต�องใช�ไขควงหกเหลี่ยม T20 ขั้นตอนนี้ต�องดำเนินการโดย
ช�างเทคนิคที่ได�รับการอบรม

เกี่ยวกับงานนี้

S002
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ข�อควรระวัง:
ปุ�มควบคุมพลังงานบนอุปกรณ�และสวิตช�เป�ดเครื่องบนแหล�งจ�ายไฟไม�ได�ตัดกระแสไฟฟ�าที่จ�ายให�กับอุปกรณ�
อุปกรณ�อาจมีสายไฟมากกว�าหนึ่งเส�น หากต�องการตัดกระแสไฟฟ�าจากอุปกรณ� โปรดตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�
ถอดสายไฟทั้งหมดออกจากแหล�งพลังงานแล�ว

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• หากมี ให�ถอดฝานิรภัย ดู “ถอดฝานิรภัย” บนหน�าที่ 257
• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 69
• หากเซิร�ฟเวอร�ติดตั้งอยู�ในแร็ค ให�ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค ดู “ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค” บนหน�าที่ 70

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. เตรียมการสำหรับงานนี้
a. ถอดฝาครอบด�านบน ดู “ถอดฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 293
b. ถอดส�วนประกอบ PCIe ทั้งหมด หากการกำหนดค�ามาพร�อมกับตัวยก PCIe 2 และไดรฟ�ภายใน ให�

ถอดไดรฟ�ภายในทั้งหมด และยกขึ้นแบ็คเพลนไดรฟ�ภายในขึ้นก�อนถอดตัวยก PCIe 2 ดู “ถอดส�วน
ประกอบตัวยก PCIe” บนหน�าที่ 191

c. ถอดแผ�นกั้นลมของโปรเซสเซอร� ดู “ถอดแผ�นกั้นลมของโปรเซสเซอร�” บนหน�าที่ 93
ขั้นตอนที่ 2. ถอดตัวระบายความร�อน

หมายเหตุ:

• อย�าสัมผัสหน�าสัมผัสทางด�านล�างของโปรเซสเซอร�
• รักษาความสะอาดช�องเสียบโปรเซสเซอร�ไม�ให�มีวัตถุใดๆ อยู�เสมอเพื่อป�องกันความเสียหายที่อาจเกิด

ขึ้นได�
a. ให�คลายสกรูทั้งหมดบนตัวระบายความร�อนจนสุด โดยทำตามลำดับการถอดที่แสดง บนป�าย

ตัวระบายความร�อน
b. ค�อยๆ ยกตัวระบายความร�อนออกจากช�องเสียบโปรเซสเซอร�

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 241



รูปภาพ 169. การถอดตัวระบายความร้อน 1U

รูปภาพ 170. การถอดตัวระบายความร้อน 2U

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

1. หากคุณกำลังเปลี่ยนตัวระบายความร�อน ให�ติดตั้งตัวระบายความร�อนตัวใหม� โปรดดู “ติดตั้งตัวระบายความ
ร�อน” บนหน�าที่ 246

2. หากคุณกำลังเปลี่ยนโปรเซสเซอร� ให�ถอดโปรเซสเซอร�ออก โปรดดู “ถอดโปรเซสเซอร�” บนหน�าที่ 243
3. หากคุณได�รับคำแนะนำให�ส�งคืนส�วนประกอบหรืออุปกรณ�เสริม ให�ปฏิบัติตามคำแนะนำที่มาพร�อมบรรจุภัณฑ�

ทั้งหมด และให�ใช�บรรจุภัณฑ�ใดๆ ที่ส�งมอบให�กับคุณเพื่อการจัดส�ง

วิดีโอสาธิต

242 คู�มือผู�ใช� ThinkEdge SE455 V3



รับชมขั้นตอนบน YouTube

ถอดโปรเซสเซอร�
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดโปรเซสเซอร� งานนี้ต�องใช�ไขควงหกเหลี่ยม T20 ขั้นตอนนี้ต�องดำเนินการโดยช�าง
เทคนิคที่ได�รับการอบรม

S002

ข�อควรระวัง:
ปุ�มควบคุมพลังงานบนอุปกรณ�และสวิตช�เป�ดเครื่องบนแหล�งจ�ายไฟไม�ได�ตัดกระแสไฟฟ�าที่จ�ายให�กับอุปกรณ�
อุปกรณ�อาจมีสายไฟมากกว�าหนึ่งเส�น หากต�องการตัดกระแสไฟฟ�าจากอุปกรณ� โปรดตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�
ถอดสายไฟทั้งหมดออกจากแหล�งพลังงานแล�ว

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• หากมี ให�ถอดฝานิรภัย ดู “ถอดฝานิรภัย” บนหน�าที่ 257
• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 69
• หากเซิร�ฟเวอร�ติดตั้งอยู�ในแร็ค ให�ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค ดู “ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค” บนหน�าที่ 70
• ระบบจะโหลดการตั้งค�า UEFI เริ่มต�นจากโรงงานเมื่อถอดโปรเซสเซอร�ออก สำรองข�อมูลการตั้งค�า UEFI ก�อนถอด

โปรเซสเซอร�

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. เตรียมการสำหรับงานนี้
a. สำรองข�อมูลการตั้งค�า UEFI
b. ถอดฝาครอบด�านบน ดู “ถอดฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 293
c. ถอดส�วนประกอบ PCIe ทั้งหมด หากการกำหนดค�ามาพร�อมกับตัวยก PCIe 2 และไดรฟ�ภายใน ให�

ถอดไดรฟ�ภายในทั้งหมด และยกขึ้นแบ็คเพลนไดรฟ�ภายในขึ้นก�อนถอดตัวยก PCIe 2 ดู “ถอดส�วน
ประกอบตัวยก PCIe” บนหน�าที่ 191

d. ถอดแผ�นกั้นลมของโปรเซสเซอร� ดู “ถอดแผ�นกั้นลมของโปรเซสเซอร�” บนหน�าที่ 93

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 243

https://www.youtube.com/watch?v=HA7QrL4uIvg


e. ถอดตัวระบายความร�อน ดู “ถอดตัวระบายความร�อน” บนหน�าที่ 240
ขั้นตอนที่ 2. ใช�ไขควงหกเหลี่ยม T20 เพื่อคลายสกรูยึดสามตัว จากนั้นยกโครงยึดขึ้นเล็กน�อย
ขั้นตอนที่ 3. ยกโครงรางขึ้นเล็กน�อยในทิศทางที่แสดง โปรเซสเซอร�ในโครงรางยึดถูกโหลดด�วยสปริง
ขั้นตอนที่ 4. จับแถบของตัวนำโปรเซสเซอร� แล�วเลื่อนตัวนำโปรเซสเซอร�ออกจากโครงรางยึด

รูปภาพ 171. การถอดโปรเซสเซอร์

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

1. ติดตั้งชิ้นส�วนที่เปลี่ยนทดแทน ดู “ติดตั้งโปรเซสเซอร�” บนหน�าที่ 244
2. หากคุณได�รับคำแนะนำให�ส�งคืนส�วนประกอบหรืออุปกรณ�เสริม ให�ปฏิบัติตามคำแนะนำที่มาพร�อมบรรจุภัณฑ�

ทั้งหมด และให�ใช�บรรจุภัณฑ�ใดๆ ที่ส�งมอบให�กับคุณเพื่อการจัดส�ง

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งโปรเซสเซอร�
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อติดตั้งโปรเซสเซอร� งานนี้ต�องใช�ไขควงหกเหลี่ยม T20 ขั้นตอนนี้ต�องดำเนินการโดยช�าง
เทคนิคที่ได�รับการอบรม

S002
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ข�อควรระวัง:
ปุ�มควบคุมพลังงานบนอุปกรณ�และสวิตช�เป�ดเครื่องบนแหล�งจ�ายไฟไม�ได�ตัดกระแสไฟฟ�าที่จ�ายให�กับอุปกรณ�
อุปกรณ�อาจมีสายไฟมากกว�าหนึ่งเส�น หากต�องการตัดกระแสไฟฟ�าจากอุปกรณ� โปรดตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�
ถอดสายไฟทั้งหมดออกจากแหล�งพลังงานแล�ว

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 69
• นำบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตที่มีส�วนประกอบไปแตะที่พื้นผิวโลหะที่ไม�ทาสีบนเซิร�ฟเวอร� แล�วจึงนำส�วน

ประกอบออกจากบรรจุภัณฑ� และวางลงบนพื้นผิวป�องกันไฟฟ�าสถิต

หมายเหตุ:

• ดูรายการโปรเซสเซอร�ที่ได�รับการรองรับสำหรับเซิร�ฟเวอร�ของคุณได�ที่ https://serverproven.lenovo.com
• ก�อนที่คุณจะติดตั้งโปรเซสเซอร�ตัวใหม� ให�อัปเดตเฟ�ร�มแวร�ของระบบให�เป�นระดับล�าสุด ดู “ปรับปรุงเฟ�ร�มแวร�” บน

หน�าที่ 344

การดาวน�โหลดเฟ�ร�มแวร�และไดรเวอร�: คุณอาจต�องอัปเดตเฟ�ร�มแวร�หรือไดรเวอร�หลังจากเปลี่ยนส�วนประกอบ

• ไปที่ https://datacentersupport.lenovo.com/products/servers/thinkedge/se455v3/7dby/downloads/driver-list/
เพื่อดูข�อมูลการอัปเดตเฟ�ร�มแวร�และไดรเวอร�ล�าสุดของเซิร�ฟเวอร�คุณ

• ไปที่ “ปรับปรุงเฟ�ร�มแวร�” บนหน�าที่ 344 สำหรับข�อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับเครื่องมืออัปเดตเฟ�ร�มแวร�

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ถอดฝาครอบช�องเสียบโปรเซสเซอร�
ขั้นตอนที่ 2. ติดตั้งโปรเซสเซอร�

a. เลื่อนตัวนำโปรเซสเซอร�ลงในโครงรางยึด
b. ดันโครงรางยึดลงไปจนกว�าสลักสีน้ำเงินจะล็อคเข�าที่
c. ป�ดโครงยึด

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 245

https://serverproven.lenovo.com
https://datacentersupport.lenovo.com/products/servers/thinkedge/se455v3/7dby/downloads/driver-list/


d. ใช�ไขควงหกเหลี่ยม T20 เพื่อขันสกรูยึดสามตัวให�แน�น

รูปภาพ 172. การติดต้ังโปรเซสเซอร์

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

1. ติดตั้งตัวระบายความร�อน ดู “ติดตั้งตัวระบายความร�อน” บนหน�าที่ 246
2. ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 296

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งตัวระบายความร�อน
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อติดตั้งตัวระบายความร�อน งานนี้ต�องใช�ไขควงหกเหลี่ยม T20 ขั้นตอนนี้ต�องดำเนินการโดย
ช�างเทคนิคที่ได�รับการอบรม

S002

ข�อควรระวัง:
ปุ�มควบคุมพลังงานบนอุปกรณ�และสวิตช�เป�ดเครื่องบนแหล�งจ�ายไฟไม�ได�ตัดกระแสไฟฟ�าที่จ�ายให�กับอุปกรณ�
อุปกรณ�อาจมีสายไฟมากกว�าหนึ่งเส�น หากต�องการตัดกระแสไฟฟ�าจากอุปกรณ� โปรดตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�
ถอดสายไฟทั้งหมดออกจากแหล�งพลังงานแล�ว
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เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 69
• นำบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตที่มีส�วนประกอบไปแตะที่พื้นผิวโลหะที่ไม�ทาสีบนเซิร�ฟเวอร� แล�วจึงนำส�วน

ประกอบออกจากบรรจุภัณฑ� และวางลงบนพื้นผิวป�องกันไฟฟ�าสถิต

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. จดบันทึกป�ายแสดงหมายเลขโปรเซสเซอร�

ในการเปลี่ยนโปรเซสเซอร�และใส�ตัวระบายความร�อน:
1. ถอดป�ายแสดงหมายเลขโปรเซสเซอร�ออกจากตัวระบายความร�อน และเปลี่ยนด�วยป�ายใหม�ที่มา

พร�อมโปรเซสเซอร�สำหรับเปลี่ยนทดแทน
2. เช็ดครีมระบายความร�อนเดิมบนตัวระบายความร�อนออกโดยใช�แผ�นทำความสะอาดที่มี

แอลกอฮอล�

ในการเปลี่ยนตัวระบายความร�อนและนำโปรเซสเซอร�กลับมาใช�ใหม�:
1. ถอดป�ายแสดงหมายเลขโปรเซสเซอร�ออกจากตัวระบายความร�อนอันเก�า แล�ววางบนตัวระบาย

ความร�อนอันใหม�ที่ตำแหน�งเดิม

หมายเหตุ: หากคุณไม�สามารถถอดป�ายและติดบนตัวระบายความร�อนอันใหม�ได� หรือหากป�าย
ชำรุดระหว�างการเปลี่ยน ให�คัดลอกหมายเลขประจำเครื่องของโปรเซสเซอร�จากป�ายแสดง
หมายเลขโปรเซสเซอร� และเขียนลงบนตัวระบายความร�อนด�วยปากกามาร�กเกอร�แบบถาวรใน
ตำแหน�งเดียวกันกับที่คุณจะวางป�าย

2. เช็ดครีมระบายความร�อนเดิมบนตัวระบายความร�อนออกโดยใช�แผ�นทำความสะอาดที่มี
แอลกอฮอล�

3. ตรวจสอบว�าวันที่ผลิตของตัวระบายความร�อนใหม�เกินสองป�หรือไม�

• หากใช� ให�เช็ดครีมระบายความร�อนบนตัวระบายความร�อนใหม�ออกด�วยแผ�นทำความสะอาด
ที่มีแอลกอฮอล� แล�วไปที่ ขั้นตอนที่ 2 บนหน�าที่ 247

• หากไม� ให�ไปที่ ขั้นตอนที่ 3 บนหน�าที่ 248
ขั้นตอนที่ 2. ใช�ไซริงค�หยอดครีมระบายความร�อนใหม�ลงบนโปรเซสเซอร�ให�เป�นสี่หยดซึ่งห�างเท�าๆ กัน โดยแต�ละหยดมี

ครีมระบายความร�อนประมาณ 0.1 มล.

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 247



รูปภาพ 173. การทาครีมระบายความร้อน

ขั้นตอนที่ 3. ติดตั้งตัวระบายความร�อน
a. จัดตำแหน�งสกรูยึดบนตัวระบายความร�อนให�ตรงกับรูสกรูบนช�องเสียบโปรเซสเซอร� แล�วติดตั้งตัว

ระบายความร�อนลงบนช�องเสียบโปรเซสเซอร�
b. ขันสกรูทั้งหมดให�แน�นบางส�วนด�วยแรงบิดที่เหมาะสม ในลำดับการติดตั้งที่แสดง บนป�ายตัว

ระบายความร�อน และทำซ้ำขั้นตอนนี้จนกว�าสกรูทั้งหมดจะขันจนแน�น

หมายเหตุ: สำหรับการอ�างอิง แรงบิดที่ต�องใช�ในการขันสกรูคือ 12.0+/- 1.2 lbf-in, 1.36+/- 0.14
N-M

รูปภาพ 174. การติดต้ังตัวระบายความร้อน 1U

248 คู�มือผู�ใช� ThinkEdge SE455 V3



รูปภาพ 175. การติดต้ังตัวระบายความร้อน 2U

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 296

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

การเปลี่ยนโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID (Supercap)
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดและติดตั้งโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID (Supercap)

ถอดโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID ออกจากตัวยึด
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID ออกจากตัวยึด

เกี่ยวกับงานนี้

S002

ข�อควรระวัง:

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 249

https://www.youtube.com/watch?v=iKz6D72uw54


ปุ�มควบคุมพลังงานบนอุปกรณ�และสวิตช�เป�ดเครื่องบนแหล�งจ�ายไฟไม�ได�ตัดกระแสไฟฟ�าที่จ�ายให�กับอุปกรณ�
อุปกรณ�อาจมีสายไฟมากกว�าหนึ่งเส�น หากต�องการตัดกระแสไฟฟ�าจากอุปกรณ� โปรดตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�
ถอดสายไฟทั้งหมดออกจากแหล�งพลังงานแล�ว

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• หากมี ให�ถอดฝานิรภัย ดู “ถอดฝานิรภัย” บนหน�าที่ 257
• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 69
• หากเซิร�ฟเวอร�ติดตั้งอยู�ในแร็ค ให�ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค ดู “ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค” บนหน�าที่ 70

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. เตรียมการสำหรับงานนี้
a. ถอดฝาครอบด�านบน ดู “ถอดฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 293
b. หากมี ให�ถอดไดรฟ�ภายในทั้งหมด ดู “ถอดไดรฟ�ภายใน” บนหน�าที่ 140
c. หากมี ให�ถอดแบ็คเพลนไดรฟ�ภายใน ดู “ถอดแบ็คเพลนไดรฟ�ภายใน” บนหน�าที่ 142
d. หากมี ให�ถอดตัวครอบไดรฟ�ภายใน ดู “ถอดตัวครอบไดรฟ�ภายใน” บนหน�าที่ 145

ขั้นตอนที่ 2. ถอดโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID ออกจากตัวยึด
a. ดึงคลิปยึดกลับ ในขณะเดียวกัน ให�จับโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID และหมุนด�านสาย

ของโมดูลเพื่อปลดออกจากตัวยึด
b. ถอดโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID ออกจากที่ยึด

หมายเหตุ: โปรดใช�ความระมัดระวัง อย�า จับสายของโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID

รูปภาพ 176. การถอดโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID

ขั้นตอนที่ 3. ถอดโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID ออกจาก สายต�อขยาย
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รูปภาพ 177. การถอด สายต่อขยาย

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

• ติดตั้งชิ้นส�วนที่เปลี่ยนทดแทน ดู “ติดตั้งโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID เข�ากับตัวยึด” บนหน�าที่ 251
• หากคุณได�รับคำแนะนำให�ส�งคืนส�วนประกอบหรืออุปกรณ�เสริม ให�ปฏิบัติตามคำแนะนำที่มาพร�อมบรรจุภัณฑ�

ทั้งหมด และให�ใช�บรรจุภัณฑ�ใดๆ ที่ส�งมอบให�กับคุณเพื่อการจัดส�ง

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID เข�ากับตัวยึด
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อติดตั้งโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID เข�ากับตัวยึด

เกี่ยวกับงานนี้

S002

ข�อควรระวัง:
ปุ�มควบคุมพลังงานบนอุปกรณ�และสวิตช�เป�ดเครื่องบนแหล�งจ�ายไฟไม�ได�ตัดกระแสไฟฟ�าที่จ�ายให�กับอุปกรณ�
อุปกรณ�อาจมีสายไฟมากกว�าหนึ่งเส�น หากต�องการตัดกระแสไฟฟ�าจากอุปกรณ� โปรดตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�
ถอดสายไฟทั้งหมดออกจากแหล�งพลังงานแล�ว

ข�อควรพิจารณา:

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 251

https://www.youtube.com/watch?v=b_eik4bQx-M


• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 69
• นำบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตที่มีส�วนประกอบไปแตะที่พื้นผิวโลหะที่ไม�ทาสีบนเซิร�ฟเวอร� แล�วจึงนำส�วน

ประกอบออกจากบรรจุภัณฑ� และวางลงบนพื้นผิวป�องกันไฟฟ�าสถิต

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ต�อ สายต�อขยาย เข�ากับโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID

หมายเหตุ:

• ตรวจสอบให�แน�ใจว�ายึด สายต�อขยาย เข�ากับคลิปยึดสาย C แล�ว

สำหรับรายละเอียด ดู “การเดินสายโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID (Supercap)” บนหน�าที่ 317

รูปภาพ 178. การเชื่อมต่อ สายต่อขยาย

ขั้นตอนที่ 2. ติดตั้งโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID
a. เสียบโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID ลงในที่ยึดตามทิศทางที่แสดงในภาพประกอบ ตรวจ

สอบให�แน�ใจว�าวางส�วนท�ายของโมดูลตามที่แสดง
b. ดึงคลิปยึดกลับ ในขณะเดียวกัน ให�กดด�านสายของโมดูลพลังงานแบบแฟลชลงจนกระทั่งเข�าที่
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รูปภาพ 179. การติดต้ังโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 296

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

การเปลี่ยนตัวยึดโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดและติดตั้งตัวยึดโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID

ถอดตัวยึดโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดตัวยึดโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID

เกี่ยวกับงานนี้

S002

ข�อควรระวัง:
ปุ�มควบคุมพลังงานบนอุปกรณ�และสวิตช�เป�ดเครื่องบนแหล�งจ�ายไฟไม�ได�ตัดกระแสไฟฟ�าที่จ�ายให�กับอุปกรณ�
อุปกรณ�อาจมีสายไฟมากกว�าหนึ่งเส�น หากต�องการตัดกระแสไฟฟ�าจากอุปกรณ� โปรดตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�
ถอดสายไฟทั้งหมดออกจากแหล�งพลังงานแล�ว

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 253

https://www.youtube.com/watch?v=b3OhURUNj9s


ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• หากมี ให�ถอดฝานิรภัย ดู “ถอดฝานิรภัย” บนหน�าที่ 257
• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 69
• หากเซิร�ฟเวอร�ติดตั้งอยู�ในแร็ค ให�ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค ดู “ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค” บนหน�าที่ 70

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. เตรียมการสำหรับงานนี้
a. ถอดฝาครอบด�านบน ดู “ถอดฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 293
b. หากมี ให�ถอดไดรฟ�ภายในทั้งหมด ดู “ถอดไดรฟ�ภายใน” บนหน�าที่ 140
c. หากมี ให�ถอดแบ็คเพลนไดรฟ�ภายใน ดู “ถอดแบ็คเพลนไดรฟ�ภายใน” บนหน�าที่ 142
d. หากมี ให�ถอดตัวครอบไดรฟ�ภายใน ดู “ถอดตัวครอบไดรฟ�ภายใน” บนหน�าที่ 145
e. หากมี ให�ถอดโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID ออกจาก สายต�อขยาย

รูปภาพ 180. การถอด สายต่อขยาย

ขั้นตอนที่ 2. คลายสกรูสองตัวที่ยึดตัวยึดโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID จากนั้นยกตัวยึดขึ้นเพื่อถอดออกจากตัว
เครื่อง
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รูปภาพ 181. การถอดตัวยึดโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

• ติดตั้งชิ้นส�วนที่เปลี่ยนทดแทน ดู “ติดตั้งตัวยึดโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID” บนหน�าที่ 255
• หากคุณได�รับคำแนะนำให�ส�งคืนส�วนประกอบหรืออุปกรณ�เสริม ให�ปฏิบัติตามคำแนะนำที่มาพร�อมบรรจุภัณฑ�

ทั้งหมด และให�ใช�บรรจุภัณฑ�ใดๆ ที่ส�งมอบให�กับคุณเพื่อการจัดส�ง

ติดตั้งตัวยึดโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อติดตั้งตัวยึดโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID

เกี่ยวกับงานนี้

S002

ข�อควรระวัง:
ปุ�มควบคุมพลังงานบนอุปกรณ�และสวิตช�เป�ดเครื่องบนแหล�งจ�ายไฟไม�ได�ตัดกระแสไฟฟ�าที่จ�ายให�กับอุปกรณ�
อุปกรณ�อาจมีสายไฟมากกว�าหนึ่งเส�น หากต�องการตัดกระแสไฟฟ�าจากอุปกรณ� โปรดตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�
ถอดสายไฟทั้งหมดออกจากแหล�งพลังงานแล�ว

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 255



ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 69
• นำบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตที่มีส�วนประกอบไปแตะที่พื้นผิวโลหะที่ไม�ทาสีบนเซิร�ฟเวอร� แล�วจึงนำส�วน

ประกอบออกจากบรรจุภัณฑ� และวางลงบนพื้นผิวป�องกันไฟฟ�าสถิต

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ติดตั้งตัวยึดโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID
a. จัดตำแหน�งตัวยึดโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID ให�ตรงกับหมุดนำร�องบนตัวเครื่อง จากนั้น

วางตัวยึดลงไปที่ตัวเครื่อง

หมายเหตุ: ตรวจสอบให�แน�ใจว�าตัวยึดยึดสายต�อไปนี้:

• สายไฟแผงระบบ 2
• สายไฟ FCB

b. ขันสกรูสองตัวเพื่อยึดตัวยึดโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID

รูปภาพ 182. การติดต้ังตัวยึดโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น
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• หากเป�นไปได� ให�ต�อสายโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID เข�ากับ สายต�อขยาย

รูปภาพ 183. การเชื่อมต่อ สายต่อขยาย

• ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 296

การเปลี่ยนฝานิรภัยและตัวกรองฝุ�น
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดหรือติดตั้งฝานิรภัยและตัวกรองฝุ�น

ถอดฝานิรภัย
ทำตามคำแนะนำในหัวข�อนี้เพื่อถอดฝานิรภัย

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ปลดล็อคฝานิรภัยด�วยกุญแจ
ขั้นตอนที่ 2. ถอดฝานิรภัย

a. กดสลักปลดล็อคค�างไว�ทั้งสองข�าง
b. เลื่อนฝานิรภัยออกจากตัวเครื่อง

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 257



รูปภาพ 184. การถอดฝานิรภัย

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

• หากจำเป�น ให�ดำเนินการเปลี่ยนตัวกรองฝุ�น ดู “ถอดตัวกรองฝุ�น” บนหน�าที่ 258
• หากเซิร�ฟเวอร�ทำงานโดยไม�มีฝานิรภัย ให�ติดตั้งแผงครอบช�องเสียบฝานิรภัยเพื่อป�องกันช�องเสียบ ดูส�วน “แผงครอบ

I/O ด�านหน�า” บนหน�าที่ 35 เพื่อระบุแผงครอบ
• หากคุณได�รับคำแนะนำให�ส�งคืนส�วนประกอบหรืออุปกรณ�เสริม ให�ปฏิบัติตามคำแนะนำที่มาพร�อมบรรจุภัณฑ�

ทั้งหมด และให�ใช�บรรจุภัณฑ�ใดๆ ที่ส�งมอบให�กับคุณเพื่อการจัดส�ง

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ถอดตัวกรองฝุ�น
ทำตามคำแนะนำในหัวข�อนี้เพื่อถอดตัวกรองฝุ�น

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย
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https://www.youtube.com/watch?v=EPQxhb0zP8M


ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. เตรียมการสำหรับงานนี้
a. ถอดฝานิรภัย ดู “ถอดฝานิรภัย” บนหน�าที่ 257

ขั้นตอนที่ 2. ถอดตัวกรองฝุ�น
a. กดสลักปลดล็อค
b. หมุนตัวกรองฝุ�นออกจากฝานิรภัย

หมายเหตุ: อย�าลืมติดตั้งตัวกรองฝุ�นทดแทน เพื่อให�เซิร�ฟเวอร�ทำงานได�อย�างเหมาะสม

รูปภาพ 185. การถอดตัวกรองฝุ่น

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

• ติดตั้งชิ้นส�วนที่เปลี่ยนทดแทน ดู “ติดตั้งตัวกรองฝุ�น” บนหน�าที่ 260
• หากคุณได�รับคำแนะนำให�ส�งคืนส�วนประกอบหรืออุปกรณ�เสริม ให�ปฏิบัติตามคำแนะนำที่มาพร�อมบรรจุภัณฑ�

ทั้งหมด และให�ใช�บรรจุภัณฑ�ใดๆ ที่ส�งมอบให�กับคุณเพื่อการจัดส�ง

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 259

https://www.youtube.com/watch?v=EPQxhb0zP8M


ติดตั้งตัวกรองฝุ�น
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อติดตั้งตัวกรองฝุ�น

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ตรวจสอบสถานะของตัวกรองฝุ�นอย�างน�อยทุก 3 เดือน เพื่อให�แน�ใจว�าตัวกรองทำงานได�ตามปกติ ทั้งนี้ขึ้นอยู�กับ
สภาพแวดล�อมการทำงาน

ข�อสำคัญ: เมื่อติดตั้งแผงเซนเซอร�วัดระดับการไหลเวียนของอากาศ SE455 V3 BMC จะรองรับ การวัดตัวกรองฝุ�น เพื่อ
ตรวจสอบสถานะของตัวกรองฝุ�น เข�าสู�ระบบ Lenovo XClarity Controller อินเทอร�เฟซเว็บ และไปที่ การใช�งาน➙➙
ความเร็วพัดลม (RPM)➙➙ การวัดตัวกรองฝุ�น เพื่อทำการวัดโดยเลือก ดำเนินการทันที (ครั้งเดียว) หรือโดยการ
กำหนดตารางเวลาปกติ ดู “ตั้งค�าการวัดตัวกรองฝุ�น” บนหน�าที่ 342 สำหรับข�อมูลเพิ่มเติม

• เมื่อทำการวัดค�า พัดลมจะทำงานที่ความเร็วพัดลมเต็มกำลังประมาณ 30 วินาที
• หลังจากทำการวัดแล�ว โปรดดู Lenovo XClarity Controller บันทึกเหตุการณ�สำหรับสถานะของตัวกรองฝุ�น เพื่อ

การทำงานที่เหมาะสม ให�เปลี่ยนตัวกรองฝุ�นตามคำแนะนำการดำเนินการในเหตุการณ�ที่สร�างขึ้น

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ติดตั้งตัวกรองฝุ�น
a. เสียบด�านขวาของตัวกรองฝุ�นลงในช�องเสียบในฝานิรภัย
b. หมุนตัวกรองฝุ�นไปทางฝานิรภัยจนกว�าจะเข�าที่ ตรวจสอบให�แน�ใจว�าหมุดนำร�องบนฝานิรภัยอยู�

ในรูบนตัวกรองฝุ�น
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รูปภาพ 186. การติดต้ังตัวกรองฝุ่น

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

ดําเนินการติดตั้งฝานิรภัย ดู “ติดตั้งฝานิรภัย” บนหน�าที่ 261

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งฝานิรภัย
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อติดตั้งฝานิรภัย

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

ข�อสำคัญ: เมื่อติดตั้งฝานิรภัยเป�นครั้งแรก กุญแจที่จำเป�นในการล็อคฝานิรภัยจะถูกจัดเก็บไว�ในตำแหน�งตามภาพ
ประกอบ:

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 261

https://www.youtube.com/watch?v=jCt4Uwdj5TU


รูปภาพ 187. ตำแหน่งจัดเก็บกุญแจฝานิรภัย

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. เตรียมการสำหรับงานนี้
a. ตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�ติดตั้งส�วนประกอบต�อไปนี้อย�างถูกต�องแล�ว

• แผงเซนเซอร�วัดระดับการไหลเวียนของอากาศ (ดู “ติดตั้งแผงเซนเซอร�วัดระดับการไหลเวียนของ
อากาศ” บนหน�าที่ 103)

• สวิตช�ตรวจจับฝาพร�อมสาย (ดู “ติดตั้งสวิตช�ตรวจจับฝาพร�อมสาย” บนหน�าที่ 107)
• โครงยึดคีย�ล็อคฝานิรภัย (ดู “ติดตั้งโครงยึดคีย�ล็อคฝานิรภัย” บนหน�าที่ 265)

b. เชื่อมต�อสายไฟและสายภายนอกที่จําเป�นอื่นๆ เข�ากับโหนด
c. เป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วงใดๆ ดู “เป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 68

หมายเหตุ: เมื่อติดตั้งฝานิรภัยแล�ว จะไม�สามารถเข�าถึงปุ�มและขั้วต�อที่ด�านหน�าเซิร�ฟเวอร�ได�
ขั้นตอนที่ 2. หากมีการติดตั้งแผงครอบช�องเสียบฝานิรภัย ให�ถอดแผงครอบออก ดูส�วน “แผงครอบ I/O ด�านหน�า” บน

หน�าที่ 35 เพื่อระบุแผงครอบ
ขั้นตอนที่ 3. จัดตำแหน�งหมุดนำทางด�านล�างของฝานิรภัยให�ตรงกับช�องบนตัวเครื่อง และใส�ขอเกี่ยวฝาลงในช�องทั้งสอง

ด�าน

หมายเหตุ: ตรวจสอบให�แน�ใจว�าสายภายนอกลอดผ�านทั้งสองด�านของฝานิรภัย
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รูปภาพ 188. การติดต้ังฝานิรภัย

ขั้นตอนที่ 4. ล็อคฝานิรภัยด�วยกุญแจ และเก็บกุญแจไว�ใช�ในอนาคต

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 296

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

การเปลี่ยนโครงยึดคีย�ล็อคฝานิรภัย
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดหรือติดตั้งโครงยึดคีย�ล็อคฝานิรภัย

ถอดโครงยึดคีย�ล็อคฝานิรภัย
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดโครงยึดคีย�ล็อคฝานิรภัย

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 263

https://www.youtube.com/watch?v=jCt4Uwdj5TU


• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• หากมี ให�ถอดฝานิรภัย ดู “ถอดฝานิรภัย” บนหน�าที่ 257
• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 69
• หากเซิร�ฟเวอร�ติดตั้งอยู�ในแร็ค ให�ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค ดู “ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค” บนหน�าที่ 70

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. คลายสกรูที่ยึดโครงยึดคีย�ล็อคฝานิรภัย

รูปภาพ 189. การถอดโครงยึดคีย์ล็อคฝานิรภัย

ขั้นตอนที่ 2. บีบและหมุนโครงยึดคีย�ล็อคฝานิรภัยออกจากตัวเครื่อง จากนั้นจึงถอดโครงยึดออก
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รูปภาพ 190. การถอดโครงยึดคีย์ล็อคฝานิรภัย

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

• ติดตั้งชิ้นส�วนที่เปลี่ยนทดแทน ดู “ติดตั้งโครงยึดคีย�ล็อคฝานิรภัย” บนหน�าที่ 265
• หากคุณได�รับคำแนะนำให�ส�งคืนส�วนประกอบหรืออุปกรณ�เสริม ให�ปฏิบัติตามคำแนะนำที่มาพร�อมบรรจุภัณฑ�

ทั้งหมด และให�ใช�บรรจุภัณฑ�ใดๆ ที่ส�งมอบให�กับคุณเพื่อการจัดส�ง

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งโครงยึดคีย�ล็อคฝานิรภัย
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อติดตั้งโครงยึดคีย�ล็อคฝานิรภัย

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 69

ขั้นตอน

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 265

https://www.youtube.com/watch?v=Hbsmxd44GU4


ขั้นตอนที่ 1. ใส�ปลายล�างของโครงยึดคีย�ล็อคฝานิรภัยเข�าไปในช�องเสียบบนตัวเครื่อง จากนั้นดันโครงยึดไปทางตัว
เครื่อง

รูปภาพ 191. การติดต้ังโครงยึดคีย์ล็อคฝานิรภัย

ขั้นตอนที่ 2. ขันสกรูหนึ่งตัวเพื่อยึดโครงยึด

รูปภาพ 192. การติดต้ังโครงยึดคีย์ล็อคฝานิรภัย

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น
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ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 296

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

การเปลี่ยนโมดูลพอร�ตอนุกรม
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดหรือติดตั้งโมดูลพอร�ตอนุกรม

ถอดโมดูลพอร�ตอนุกรม
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดโมดูลพอร�ตอนุกรม

S002

ข�อควรระวัง:
ปุ�มควบคุมพลังงานบนอุปกรณ�และสวิตช�เป�ดเครื่องบนแหล�งจ�ายไฟไม�ได�ตัดกระแสไฟฟ�าที่จ�ายให�กับอุปกรณ�
อุปกรณ�อาจมีสายไฟมากกว�าหนึ่งเส�น หากต�องการตัดกระแสไฟฟ�าจากอุปกรณ� โปรดตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�
ถอดสายไฟทั้งหมดออกจากแหล�งพลังงานแล�ว

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• หากมี ให�ถอดฝานิรภัย ดู “ถอดฝานิรภัย” บนหน�าที่ 257
• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 69
• หากเซิร�ฟเวอร�ติดตั้งอยู�ในแร็ค ให�ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค ดู “ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค” บนหน�าที่ 70

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. เตรียมการสำหรับงานนี้
a. ถอดฝาครอบด�านบน ดู “ถอดฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 293

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 267

https://www.youtube.com/watch?v=KfPe1IRcdeU


b. ถอดตัวยก PCIe 1 ดู “ถอดส�วนประกอบตัวยก PCIe” บนหน�าที่ 191 สายพอร�ตอนุกรมถูกถอดออก
จากแผงระบบเมื่อถอดตัวยก PCIe 1

ขั้นตอนที่ 2. เป�ดตัวยึด และถอดสกรูที่ยึดโมดูลออก

รูปภาพ 193. การถอดสกรูยึด

ขั้นตอนที่ 3. ค�อยๆ เลื่อนโมดูลออกจากช�องเสียบอย�างระมัดระวัง

หมายเหตุ: หากไม�มีการติดตั้งโมดูลหรืออะแดปเตอร�เปลี่ยนทดแทนในช�องเสียบ 5 ให�ติดตั้งแผงครอบ
ช�องเสียบ

รูปภาพ 194. การถอดโมดูลพอร์ตอนุกรม

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น
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• ติดตั้งชิ้นส�วนที่เปลี่ยนทดแทน ดู “ติดตั้งโมดูลพอร�ตอนุกรม” บนหน�าที่ 269
• หากคุณได�รับคำแนะนำให�ส�งคืนส�วนประกอบหรืออุปกรณ�เสริม ให�ปฏิบัติตามคำแนะนำที่มาพร�อมบรรจุภัณฑ�

ทั้งหมด และให�ใช�บรรจุภัณฑ�ใดๆ ที่ส�งมอบให�กับคุณเพื่อการจัดส�ง

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งโมดูลพอร�ตอนุกรม
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อติดตั้งโมดูลพอร�ตอนุกรม

S002

ข�อควรระวัง:
ปุ�มควบคุมพลังงานบนอุปกรณ�และสวิตช�เป�ดเครื่องบนแหล�งจ�ายไฟไม�ได�ตัดกระแสไฟฟ�าที่จ�ายให�กับอุปกรณ�
อุปกรณ�อาจมีสายไฟมากกว�าหนึ่งเส�น หากต�องการตัดกระแสไฟฟ�าจากอุปกรณ� โปรดตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�
ถอดสายไฟทั้งหมดออกจากแหล�งพลังงานแล�ว

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 69
• นำบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตที่มีส�วนประกอบไปแตะที่พื้นผิวโลหะที่ไม�ทาสีบนเซิร�ฟเวอร� แล�วจึงนำส�วน

ประกอบออกจากบรรจุภัณฑ� และวางลงบนพื้นผิวป�องกันไฟฟ�าสถิต

หมายเหตุ: โมดูลพอร�ตอนุกรมสามารถติดตั้งได�กับช�องเสียบ 5 ในตัวยก PCIe 1 เท�านั้น

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ติดตั้งโมดูลพอร�ตอนุกรม
a. หากมีการติดตั้งแผงครอบช�องเสียบ ให�ถอดแผงครอบออก
b. จัดแนวโมดูลให�ตรงกับช�องเสียบ จากนั้น ค�อยๆ เลื่อนโมดูลเข�าไปในช�องเสียบจนกระทั่งเข�าที่

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 269

https://www.youtube.com/watch?v=pu2rqPh5Ghs


รูปภาพ 195. การติดต้ังโมดูลพอร์ตอนุกรม

ขั้นตอนที่ 2. ขันสกรูหนึ่งตัวเพื่อยึดโมดูล แล�วป�ดตัวยึด

รูปภาพ 196. การขันสกรูยึด

ขั้นตอนที่ 3. ดำเนินการติดตั้งตัวยก PCIe 1 เชื่อมต�อสายพอร�ตอนุกรมกับแผงระบบเมื่อติดตั้งตัวยก PCIe 1 ดู “ติดตั้ง
ส�วนประกอบตัวยก PCIe” บนหน�าที่ 209

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

1. ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 296
2. ในการเป�ดใช�งานโมดูลพอร�ตอนุกรมบน Linux หรือ Microsoft Windows ให�ทำอย�างใดอย�างหนึ่งต�อไปนี้โดยขึ้น

อยู�กับระบบปฏิบัติการที่ติดตั้งไว�:
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หมายเหตุ: หากเป�ดใช�งานคุณลักษณะ Serial over LAN (SOL) หรือ Emergency Management Services
(EMS) พอร�ตอนุกรมจะถูกซ�อนเอาไว�บน Linux และ Microsoft Windows ดังนั้น คุณจึงจำเป�นต�องป�ดใช�งาน
SOL และ EMS เพื่อใช�พอร�ตอนุกรมในระบบปฏิบัติการของอุปกรณ�อนุกรม

• สำหรับ Linux:
เป�ด ipmitool และป�อนคำสั่งต�อไปนี้เพื่อป�ดการใช�งานคุณสมบัติ Serial-Over-LAN (SOL):
-I lanplus -H IP -U USERID -P PASSW0RD sol deactivate

• สำหรับ Microsoft Windows:
a. เป�ด ipmitool และป�อนคำสั่งต�อไปนี้เพื่อป�ดการใช�งานคุณสมบัติ SOL:

-I lanplus -H IP -U USERID -P PASSW0RD sol deactivate

b. เป�ด Windows PowerShell และป�อนคำสั่งต�อไปนี้เพื่อป�ดการใช�งานคุณสมบัติ Emergency
Management Services (EMS):
Bcdedit /ems off

c. รีสตาร�ทเซิร�ฟเวอร�เพื่อให�แน�ใจว�าการตั้งค�า EMS มีผล

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

การเปลี่ยนแผงระบบ (เฉพาะช�างเทคนิคที่ได�รับการฝ�กอบรมเท�านั้น)
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดและติดตั้งแผงระบบ

ข�อสำคัญ:

• งานนี้ต�องดำเนินการโดยช�างเทคนิคที่ได�รับการอบรมเท�านั้น
• หากคุณต�องเปลี่ยนแผงโปรเซสเซอร�และโมดูลนิรภัยของเฟ�ร�มแวร�และ RoT ร�วมกัน ให�ทำตามขั้นตอนต�อไปนี้:

– ตรวจสอบนโยบายการใช� PSB ป�จจุบันก�อนเปลี่ยน ดู Service process before replacement ที่ Service
process for updating PSB fuse state

– ตรวจสอบให�แน�ใจว�าสถานะการใช�ของโปรเซสเซอร�เป�นไปตามที่คาดไว�โดยไม�มีบันทึกเหตุการณ� XCC ที่ไม�คาด
คิดหลังการเปลี่ยน ดู Service process after replacing a processor board and a firmware and RoT
security module together ที่ Service process for updating PSB fuse state

ข�อควรระวัง:
ชิ้นส�วนเคลื่อนไหวที่เป�นอันตราย ระวังอย�ายื่นนิ้วมือหรือส�วนต�างๆ ของร�างกายเข�าไปใกล�

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 271

https://www.youtube.com/watch?v=CzzTivh29ug
https://glosse4lenovo.lenovo.com/wiki/glosse4lenovo/view/How%20To/System%20related/Service%20process%20for%20updating%20PSB%20fuse%20state/
https://glosse4lenovo.lenovo.com/wiki/glosse4lenovo/view/How%20To/System%20related/Service%20process%20for%20updating%20PSB%20fuse%20state/
https://glosse4lenovo.lenovo.com/wiki/glosse4lenovo/view/How%20To/System%20related/Service%20process%20for%20updating%20PSB%20fuse%20state/


ข�อควรระวัง:

ตัวระบายความร�อนและโปรเซสเซอร�อาจร�อนมาก ป�ดเซิร�ฟเวอร� และรอสักพักเพื่อให�เซิร�ฟเวอร�เย็นลงก�อนที่
จะถอดฝาครอบเซิร�ฟเวอร�

ถอดโมดูลนิรภัยของเฟ�ร�มแวร�และ RoT
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอด Firmware and Root of Trust Security Module (โมดูลนิรภัยของเฟ�ร�มแวร�และ
RoT)

เกี่ยวกับงานนี้

S002

ข�อควรระวัง:
ปุ�มควบคุมพลังงานบนอุปกรณ�และสวิตช�เป�ดเครื่องบนแหล�งจ�ายไฟไม�ได�ตัดกระแสไฟฟ�าที่จ�ายให�กับอุปกรณ�
อุปกรณ�อาจมีสายไฟมากกว�าหนึ่งเส�น หากต�องการตัดกระแสไฟฟ�าจากอุปกรณ� โปรดตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�
ถอดสายไฟทั้งหมดออกจากแหล�งพลังงานแล�ว

ข�อสำคัญ: งานนี้ต�องดําเนินการโดยช�างเทคนิคผู�ผ�านการฝ�กอบรมที่ได�รับการรับรองโดย Lenovo Service ห�ามพยายาม
ถอดหรือติดตั้งส�วนประกอบโดยไม�ได�รับการฝ�กอบรมอย�างเหมาะสมหรือขาดคุณสมบัติ

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• หากมี ให�ถอดฝานิรภัย ดู “ถอดฝานิรภัย” บนหน�าที่ 257
• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 69
• หากเซิร�ฟเวอร�ติดตั้งอยู�ในแร็ค ให�ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค ดู “ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค” บนหน�าที่ 70
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• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ
ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

• นำบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตที่มีส�วนประกอบไปแตะที่พื้นผิวโลหะที่ไม�ทาสีบนเซิร�ฟเวอร� แล�วจึงนำส�วน
ประกอบออกจากบรรจุภัณฑ� และวางลงบนพื้นผิวป�องกันไฟฟ�าสถิต

• หลังจากเปลี่ยน โมดูลนิรภัยของเฟ�ร�มแวร�และ RoT ให�อัปเดตเฟ�ร�มแวร�เป�นเวอร�ชันเฉพาะที่เซิร�ฟเวอร�รองรับ ตรวจ
สอบให�แน�ใจว�าคุณมีเฟ�ร�มแวร�ที่กำหนดหรือสำเนาของเฟ�ร�มแวร�ที่มีอยู�เดิมก�อนที่คุณจะดำเนินการต�อ

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. เตรียมการสำหรับงานนี้
a. ใช�คำสั่ง OneCLI ในการสำรองข�อมูลการตั้งค�า UEFI ดู https://pubs.lenovo.com/lxce-onecli/

onecli_r_save_command
b. ใช�ทั้งคำสั่ง OneCLI และการดำเนินการ XCC ในการสำรองข�อมูลการตั้งค�า XCC ดู https://

pubs.lenovo.com/lxce-onecli/onecli_r_save_command และ https://pubs.lenovo.com/xcc2/
NN1ia_c_backupthexcc.html

c. ถอดฝาครอบด�านบน ดู “ถอดฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 293
d. ถอดส�วนประกอบ PCIe ทั้งหมด หากการกำหนดค�ามาพร�อมกับตัวยก PCIe 2 และไดรฟ�ภายใน ให�

ถอดไดรฟ�ภายในทั้งหมด และยกขึ้นแบ็คเพลนไดรฟ�ภายในขึ้นก�อนถอดตัวยก PCIe 2 ดู “ถอดส�วน
ประกอบตัวยก PCIe” บนหน�าที่ 191

ขั้นตอนที่ 2. ถอด โมดูลนิรภัยของเฟ�ร�มแวร�และ RoT

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 273

https://pubs.lenovo.com/lxce-onecli/onecli_r_save_command
https://pubs.lenovo.com/lxce-onecli/onecli_r_save_command
https://pubs.lenovo.com/lxce-onecli/onecli_r_save_command
https://pubs.lenovo.com/lxce-onecli/onecli_r_save_command
https://pubs.lenovo.com/xcc2/NN1ia_c_backupthexcc.html
https://pubs.lenovo.com/xcc2/NN1ia_c_backupthexcc.html


รูปภาพ 197. การถอดโมดูลนิรภัยของเฟิร์มแวร์และ RoT

a. คลายสกรูสองตัวบน โมดูลนิรภัยของเฟ�ร�มแวร�และ RoT
b. ยก โมดูลนิรภัยของเฟ�ร�มแวร�และ RoT ออกจากตัวเครื่อง

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

1. ติดตั้งชิ้นส�วนที่เปลี่ยนทดแทน ดู “ติดตั้งโมดูลนิรภัยของเฟ�ร�มแวร�และ RoT” บนหน�าที่ 274
2. หากคุณได�รับคำแนะนำให�ส�งคืนส�วนประกอบหรืออุปกรณ�เสริม ให�ปฏิบัติตามคำแนะนำที่มาพร�อมบรรจุภัณฑ�

ทั้งหมด และให�ใช�บรรจุภัณฑ�ใดๆ ที่ส�งมอบให�กับคุณเพื่อการจัดส�ง

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งโมดูลนิรภัยของเฟ�ร�มแวร�และ RoT
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อติดตั้ง Firmware and Root of Trust Security Module (โมดูลนิรภัยของเฟ�ร�มแวร�และ
RoT)

S002
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ข�อควรระวัง:
ปุ�มควบคุมพลังงานบนอุปกรณ�และสวิตช�เป�ดเครื่องบนแหล�งจ�ายไฟไม�ได�ตัดกระแสไฟฟ�าที่จ�ายให�กับอุปกรณ�
อุปกรณ�อาจมีสายไฟมากกว�าหนึ่งเส�น หากต�องการตัดกระแสไฟฟ�าจากอุปกรณ� โปรดตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�
ถอดสายไฟทั้งหมดออกจากแหล�งพลังงานแล�ว

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อสำคัญ: งานนี้ต�องดําเนินการโดยช�างเทคนิคผู�ผ�านการฝ�กอบรมที่ได�รับการรับรองโดย Lenovo Service ห�ามพยายาม
ถอดหรือติดตั้งส�วนประกอบโดยไม�ได�รับการฝ�กอบรมอย�างเหมาะสมหรือขาดคุณสมบัติ

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 69
• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ

ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

• นำบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตที่มีส�วนประกอบไปแตะที่พื้นผิวโลหะที่ไม�ทาสีบนเซิร�ฟเวอร� แล�วจึงนำส�วน
ประกอบออกจากบรรจุภัณฑ� และวางลงบนพื้นผิวป�องกันไฟฟ�าสถิต

• หลังจากเปลี่ยน โมดูลนิรภัยของเฟ�ร�มแวร�และ RoT ให�อัปเดตเฟ�ร�มแวร�เป�นเวอร�ชันเฉพาะที่เซิร�ฟเวอร�รองรับ ตรวจ
สอบให�แน�ใจว�าคุณมีเฟ�ร�มแวร�ที่กำหนดหรือสำเนาของเฟ�ร�มแวร�ที่มีอยู�เดิมก�อนที่คุณจะดำเนินการต�อ

การดาวน�โหลดเฟ�ร�มแวร�และไดรเวอร�: คุณอาจต�องอัปเดตเฟ�ร�มแวร�หรือไดรเวอร�หลังจากเปลี่ยนส�วนประกอบ

• ไปที่ https://datacentersupport.lenovo.com/products/servers/thinkedge/se455v3/7dby/downloads/driver-list/
เพื่อดูข�อมูลการอัปเดตเฟ�ร�มแวร�และไดรเวอร�ล�าสุดของเซิร�ฟเวอร�คุณ

• ไปที่ “ปรับปรุงเฟ�ร�มแวร�” บนหน�าที่ 344 สำหรับข�อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับเครื่องมืออัปเดตเฟ�ร�มแวร�

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ติดตั้ง โมดูลนิรภัยของเฟ�ร�มแวร�และ RoT ลงในเซิร�ฟเวอร�

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 275
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รูปภาพ 198. การติดต้ังโมดูลนิรภัยของเฟิร์มแวร์และ RoT

a. วาง โมดูลนิรภัยของเฟ�ร�มแวร�และ RoT ลงบนแผงระบบ และตรวจดูให�แน�ใจว�าขั้วต�อบนโมดูล
เสียบเข�ากับช�องเสียบบนแผงระบบอย�างถูกต�อง

b. ขันสกรูสองตัวเพื่อยึด โมดูลนิรภัยของเฟ�ร�มแวร�และ RoT ให�เข�าที่

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

1. ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 296
2. อัปเดตเฟ�ร�มแวร� UEFI, XCC และ LXPM เป�นเวอร�ชันเฉพาะที่เซิร�ฟเวอร�รองรับ ดู https://

glosse4lenovo.lenovo.com/wiki/glosse4lenovo/view/How%20To/System%20related/
How%20to%20do%20RoT%20Module%20FW%20update%20on%20ThinkSystem%20V3%20machines/

3. ใช�คำสั่ง OneCLI ในการกู�คืนข�อมูลการตั้งค�า UEFI ดู https://pubs.lenovo.com/lxce-onecli/onecli_r_restore_
command

4. ใช�ทั้งคำสั่ง OneCLI และการดำเนินการ XCC ในการกู�คืนข�อมูลการตั้งค�า XCC ดู https://pubs.lenovo.com/
lxce-onecli/onecli_r_restore_command และ https://pubs.lenovo.com/xcc2/NN1ia_c_restorethexcc.html

5. หรือทำตามขั้นตอนต�อไปนี้หากจำเป�น

• ซ�อน TPM ดู “ซ�อน/สังเกต TPM” บนหน�าที่ 289
• อัปเดตเฟ�ร�มแวร� TPM ดู “อัปเดตเฟ�ร�มแวร� TPM” บนหน�าที่ 291
• เป�ดใช�งานการบูทที่ปลอดภัยของ UEFI ดู “เป�ดใช�งานการบูทที่ปลอดภัยของ UEFI” บนหน�าที่ 292
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วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

จัดการข�อมูล Self Encryption Drive Authentication Key (SED AK)
สำหรับ ThinkEdge SE455 V3 ที่ติดตั้ง SED แล�ว จะสามารถจัดการ SED AK ใน Lenovo XClarity Controller หลัง
จากตั้งค�าเซิร�ฟเวอร�หรือเปลี่ยนแปลงการกำหนดค�า ต�องทำการสำรองข�อมูล SED AK เพื่อป�องกันข�อมูลสูญหายในกรณี
ที่ฮาร�ดแวร�ทำงานขัดข�อง

ผู�จัดการ SED Authentication Key (AK)

เข�าสู�ระบบเว็บอินเทอร�เฟซ Lenovo XClarity Controller และไปที่ BMC Configuration➙➙ Security➙➙ SED
Authentication Key (AK) Manager เพื่อจัดการ SED AK

หมายเหตุ: ไม�อนุญาตการดำเนินการของผู�จัดการ SED AK Manager ในเงื่อนไขต�อไปนี้:

• โหมดจำกัดการเข�าถึงระบบอยู�ในสถานะ ใช�งานอยู� SED AK จะถูกล็อคไว�จนกว�าระบบจะเป�ดใช�งานหรือปลดล็อค
ดู “เป�ดใช�งานหรือปลดล็อคระบบ” บนหน�าที่ 337 เพื่อเป�ดใช�งานหรือปลดล็อคระบบ

• ผู�ใช�ป�จจุบันไม�มีสิทธิ์จัดการ SED AK

– ในการสร�าง สำรองข�อมูล และกู�คืน SED AK ด�วยวลีรหัสผ�านหรือไฟล�สำรองข�อมูล บทบาทของผู�ใช� XCC ควร
เป�น ผู�ดูแลระบบ

– ในการกู�คืน SED AK จากการสำรองข�อมูลอัตโนมัติ บทบาทของผู�ใช� XCC ควรเป�น ผู�ดูแลระบบ+

การเข�ารหัส SED

สถานะของการเข�ารหัส SED สามารถเปลี่ยนจากป�ดใช�งานเป�นเป�ดใช�งานได� ดำเนินการขั้นตอนต�อไปนี้ในการเป�ดใช�
งานการเข�ารหัส SED

1. กดปุ�ม เป�ดใช�งาน
2. เลือกวิธีการสร�าง SED AK:

• สร�างคีย�โดยใช�วลีรหัสผ�าน: ตั้งรหัสผ�านและป�อนรหัสผ�านอีกครั้งเพื่อยืนยัน
• สร�างคีย�แบบสุ�ม: จะมีการสร�าง SED AK แบบสุ�ม

3. กดปุ�ม ใช�

ข�อควรพิจารณา:

• เมื่อการเข�ารหัส SED มีสถานะเป�นเป�ดใช�งาน จะไม�สามารถเปลี่ยนแปลงกลับไปเป�นป�ดใช�งานได�
• เมื่อเป�ดใช�งานการเข�ารหัส SED แล�ว จะต�องป�ด/เป�ดเครื่องระบบใหม�หลังจากติดตั้ง SED หากไม�ป�ด/เป�ดเครื่องใหม�

ระบบปฏิบัติการโฮสต�จะไม�รู�จัก SED

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 277
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เปลี่ยน SED AK

• สร�างคีย�โดยใช�วลีรหัสผ�าน: ตั้งรหัสผ�านและป�อนรหัสผ�านอีกครั้งเพื่อยืนยัน คลิก สร�างใหม� เพื่อรับ SED AK
ใหม�

• สร�าง SED AK แบบสุ�ม: คลิก สร�างใหม� เพื่อรับ SED AK แบบสุ�ม

สำรองข�อมูล SED AK

ตั้งรหัสผ�านและป�อนรหัสผ�านใหม�เพื่อยืนยัน คลิก เริ่มสำรองข�อมูล เพื่อสำรองข�อมูล SED AK จากนั้นให�ดาวโหลดไฟล�
SED AK และเก็บรักษาไว�เพื่อใช�ในอนาคต

หมายเหตุ: หากคุณใช�ไฟล� SED AK สำรองเพื่อกู�คืนข�อมูลการกำหนดค�า ระบบจะขอให�คุณใส�รหัสผ�านที่ตั้งไว�ที่นี่

กู�คืนข�อมูล SED AK

• กู�คืนข�อมูล SED AK โดยใช�วลีรหัสผ�าน: ใช�รหัสผ�านที่ตั้งในโหมด สร�างคีย�โดยใช�วลีรหัสผ�าน เพื่อกู�คืนข�อมูล
SED AK

• กู�คืนข�อมูล SED AK จากไฟล�สำรอง: อัปโหลดไฟล�สำรองข�อมูลที่สร�างขึ้นในโหมด สำรองข�อมูล SED AK และ
ป�อนรหัสผ�านไฟล�สำรองเพื่อกู�คืน SED AK

• กู�คืน SED AK จากการสํารองข�อมูลอัตโนมัติ: หลังจากเปลี่ยนแผงระบบ ให�ใช�การสํารองข�อมูลอัตโนมัติในการกู�
คืน SED AK ของ SED ที่ติดตั้ง

หมายเหตุ: ในการกู�คืน SED AK จากการสำรองข�อมูลอัตโนมัติ บทบาทของผู�ใช� XCC ควรเป�น ผู�ดูแลระบบ+

ถอดแผงระบบ
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดแผงระบบ

S002

ข�อควรระวัง:
ปุ�มควบคุมพลังงานบนอุปกรณ�และสวิตช�เป�ดเครื่องบนแหล�งจ�ายไฟไม�ได�ตัดกระแสไฟฟ�าที่จ�ายให�กับอุปกรณ�
อุปกรณ�อาจมีสายไฟมากกว�าหนึ่งเส�น หากต�องการตัดกระแสไฟฟ�าจากอุปกรณ� โปรดตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�
ถอดสายไฟทั้งหมดออกจากแหล�งพลังงานแล�ว

S012
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ข�อควรระวัง:
พื้นผิวที่มีความร�อนซึ่งอยู�ใกล�เคียง

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อสำคัญ:

• การถอดและติดตั้งส�วนประกอบนี้ต�องอาศัยช�างเทคนิคที่ได�รับการอบรม ห�ามพยายามถอดหรือติดตั้งส�วนประกอบ
โดยไม�ได�รับการฝ�กอบรมอย�างเหมาะสม

• เมื่อจะเปลี่ยนแผงระบบ ต�องอัปเดตเซิร�ฟเวอร�เป�นเฟ�ร�มแวร�รุ�นล�าสุดหรือคืนค�าเฟ�ร�มแวร�ที่มีอยู�เดิมเสมอ ตรวจสอบให�
แน�ใจว�าคุณมีเฟ�ร�มแวร�ล�าสุดหรือสำเนาของเฟ�ร�มแวร�ที่มีอยู�เดิมก�อนที่คุณจะดำเนินการต�อ

• เมื่อถอดโมดูลหน�วยความจำ ให�ติดป�ายหมายเลขช�องเสียบบนโมดูลหน�วยความจำแต�ละโมดูล แล�วถอดโมดูลหน�วย
ความจำทั้งหมดออกจากแผงระบบ แล�ววางไว�ด�านข�างพื้นผิวที่มีการป�องกันไฟฟ�าสถิต เพื่อรอการติดตั้งกลับ

• เมื่อถอดสาย ให�ทำรายการของสายแต�ละสาย แล�วบันทึกขั้วต�อที่ต�อสายนั้น และใช�บันทึกดังกล�าวเป�น
รายการตรวจสอบการเดินสายหลังจากติดตั้แผงระบบใหม�แล�ว

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• หากมี ให�ถอดฝานิรภัย ดู “ถอดฝานิรภัย” บนหน�าที่ 257
• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 69
• หากเซิร�ฟเวอร�ติดตั้งอยู�ในแร็ค ให�ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค ดู “ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค” บนหน�าที่ 70

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. เตรียมการสำหรับงานนี้
a. บันทึกข�อมูลการกำหนดค�าระบบทั้งหมด เช�น ที่อยู� IP ของ Lenovo XClarity Controller, ข�อมูล

ผลิตภัณฑ�ที่สำคัญ และประเภทเครื่อง, หมายเลขรุ�น, หมายเลขประจำเครื่อง, ตัวระบุที่ไม�ซ้ำแบบ
สากล และแอสเซทแท็กของเซิร�ฟเวอร�

b. หากเป�ดใช�งานการเข�ารหัส SED ให�สำรองข�อมูล SED AK ไว� ดู “จัดการข�อมูล Self Encryption
Drive Authentication Key (SED AK) ” บนหน�าที่ 277

c. หากเป�นไปได� ให�ส�งออกคีย�เป�ดใช�งาน Lenovo Features on Demand ดูส�วน “การจัดการใบ
อนุญาต” ในเอกสาร XCC ที่เข�ากันได�กับเซิร�ฟเวอร�ที่ https://pubs.lenovo.com/lxcc-overview/

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 279
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d. บันทึกการกำหนดค�าระบบไปยังอุปกรณ�ภายนอกด�วย Lenovo XClarity Essentials
e. บันทึกระบบบันทึกเหตุการณ�ไปยังสื่อภายนอก
f. หากมี ให�ถอดโมดูล OCP ดู “ถอดโมดูล OCP” บนหน�าที่ 187
g. ถอดฝาครอบด�านบน ดู “ถอดฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 293
h. หากมี ให�ถอดไดรฟ�ภายในทั้งหมด ดู “ถอดไดรฟ�ภายใน” บนหน�าที่ 140
i. หากมี ให�ถอดแบ็คเพลนไดรฟ�ภายใน ดู “ถอดแบ็คเพลนไดรฟ�ภายใน” บนหน�าที่ 142
j. หากมี ให�ถอดตัวครอบไดรฟ�ภายใน ดู “ถอดตัวครอบไดรฟ�ภายใน” บนหน�าที่ 145
k. ถอดส�วนประกอบ PCIe ทั้งหมด ดู “ถอดส�วนประกอบตัวยก PCIe” บนหน�าที่ 191
l. ถอดแผ�นกั้นลมของโปรเซสเซอร� ดู “ถอดแผ�นกั้นลมของโปรเซสเซอร�” บนหน�าที่ 93
m. ถอดสวิตช�ป�องกันการบุกรุก ดู “ถอดสวิตช�ป�องกันการบุกรุกพร�อมสาย” บนหน�าที่ 157
n. ถอดโมดูลพัดลมทั้งหมด ดู “ถอดโมดูลพัดลม” บนหน�าที่ 119
o. ถอดตัวครอบพัดลม ดู “ถอดตัวครอบพัดลม” บนหน�าที่ 123
p. ถอดแผงควบคุมพัดลม (FCB) ดู “ถอดแผงควบคุมพัดลม (FCB)” บนหน�าที่ 124
q. หากมี ให�ถอดแผงเซนเซอร�วัดระดับการไหลเวียนของอากาศ ดู “ถอดแผงเซนเซอร�วัดระดับการไหล

เวียนของอากาศ” บนหน�าที่ 101
r. ตรวจสอบว�าได�ติดป�ายหมายเลขช�องเสียบบนโมดูลหน�วยความจำแต�ละโมดูล ถอดโมดูลหน�วยความ

จำทั้งหมดออกจากส�วนประกอบแผงระบบ แล�ววางไว�ด�านข�างพื้นผิวที่มีการป�องกันไฟฟ�าสถิต เพื่อ
รอการติดตั้งกลับ ดู “ถอดโมดูลหน�วยความจำ” บนหน�าที่ 176

s. ถอด โมดูลนิรภัยของเฟ�ร�มแวร�และ RoT ดู “ถอดโมดูลนิรภัยของเฟ�ร�มแวร�และ RoT” บนหน�าที่ 272
t. หากมี ให�ถอดการ�ด MicroSD ออกจากแผงระบบ เพื่อติดตั้งไปยังแผงระบบใหม� โปรดดู “ถอดการ�ด

MicroSD” บนหน�าที่ 184
u. ถอดตัวระบายความร�อนและโปรเซสเซอร� โปรดดู “ถอดตัวระบายความร�อน” บนหน�าที่ 240 และ

“ถอดโปรเซสเซอร�” บนหน�าที่ 243
ขั้นตอนที่ 2. ถอดสายทั้งหมดออกจากแผงระบบ ขณะถอดสาย ให�ทำรายการของสายแต�ละสาย แล�วบันทึกขั้วต�อที่ต�อ

สายนั้น และใช�บันทึกดังกล�าวเป�นรายการตรวจสอบการเดินสายหลังจากติดตั้แผงระบบใหม�แล�ว
ขั้นตอนที่ 3. ดึงพลันเจอร�ขึ้น จากนั้นจับพลันเจอร�และที่จับ แล�วเลื่อนแผงระบบไปด�านหลังเล็กน�อยเพื่อปลดออกจาก

ตัวเครื่อง
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รูปภาพ 199. การปลดแผงระบบ

ขั้นตอนที่ 4. หมุนปลายด�านซ�ายของแผงระบบขึ้นเพื่อถอดแผงระบบออกจากตัวเครื่อง

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 281



รูปภาพ 200. การถอดแผงระบบ

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

• ติดตั้งชิ้นส�วนที่เปลี่ยนทดแทน ดู “ติดตั้งแผงระบบ” บนหน�าที่ 282
• หากคุณได�รับคำแนะนำให�ส�งคืนส�วนประกอบหรืออุปกรณ�เสริม ให�ปฏิบัติตามคำแนะนำที่มาพร�อมบรรจุภัณฑ�

ทั้งหมด และให�ใช�บรรจุภัณฑ�ใดๆ ที่ส�งมอบให�กับคุณเพื่อการจัดส�ง

ข�อสำคัญ: ก�อนที่จะส�งคืนแผงระบบ ตรวจสอบให�แน�ใจว�า คุณติดตั้งฝาครอบช�องเสียบโปรเซสเซอร�จากแผงระบบ
ใหม� วิธีเปลี่ยนฝาครอบช�องเสียบโปรเซสเซอร�:

1. ถอดฝาครอบช�องเสียบจากส�วนประกอบของช�องเสียบโปรเซสเซอร�บนแผงระบบใหม� และจัดวางให�ถูกต�อง
เหนือส�วนประกอบของช�องเสียบโปรเซสเซอร�บนแผงระบบที่ถอดออก

2. ค�อยๆ กดขาฝาครอบช�องเสียบเข�าส�วนประกอบช�องเสียบโปรเซสเซอร� โดยกดที่บริเวณขอบด�านบนเพื่อ
ป�องกันไม�ให�เกิดความเสียหายกับพินในช�องเสียบ คุณอาจได�ยินเสียงคลิกเมื่อฝาครอบช�องเสียบติดตั้งแน�น
ดีแล�ว

3. ตรวจสอบ ว�าฝาครอบช�องเสียบยึดเข�ากับส�วนประกอบช�องเสียบโปรเซสเซอร�แน�นดีแล�ว
• หากคุณวางแผนที่จะรีไซเคิลส�วนประกอบ โปรดดู “แยกชิ้นส�วนแผงระบบเพื่อนำไปรีไซเคิล” บนหน�าที่ 405

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งแผงระบบ
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อติดตั้งแผงระบบ
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S002

ข�อควรระวัง:
ปุ�มควบคุมพลังงานบนอุปกรณ�และสวิตช�เป�ดเครื่องบนแหล�งจ�ายไฟไม�ได�ตัดกระแสไฟฟ�าที่จ�ายให�กับอุปกรณ�
อุปกรณ�อาจมีสายไฟมากกว�าหนึ่งเส�น หากต�องการตัดกระแสไฟฟ�าจากอุปกรณ� โปรดตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�
ถอดสายไฟทั้งหมดออกจากแหล�งพลังงานแล�ว

S012

ข�อควรระวัง:
พื้นผิวที่มีความร�อนซึ่งอยู�ใกล�เคียง

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อสำคัญ: การถอดและติดตั้งส�วนประกอบนี้ต�องอาศัยช�างเทคนิคที่ได�รับการอบรม ห�ามพยายามถอดหรือติดตั้งส�วน
ประกอบโดยไม�ได�รับการฝ�กอบรมอย�างเหมาะสม

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 69
• นำบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตที่มีส�วนประกอบไปแตะที่พื้นผิวโลหะที่ไม�ทาสีบนเซิร�ฟเวอร� แล�วจึงนำส�วน

ประกอบออกจากบรรจุภัณฑ� และวางลงบนพื้นผิวป�องกันไฟฟ�าสถิต

การดาวน�โหลดเฟ�ร�มแวร�และไดรเวอร�: คุณอาจต�องอัปเดตเฟ�ร�มแวร�หรือไดรเวอร�หลังจากเปลี่ยนส�วนประกอบ

• ไปที่ https://datacentersupport.lenovo.com/products/servers/thinkedge/se455v3/7dby/downloads/driver-list/
เพื่อดูข�อมูลการอัปเดตเฟ�ร�มแวร�และไดรเวอร�ล�าสุดของเซิร�ฟเวอร�คุณ

• ไปที่ “ปรับปรุงเฟ�ร�มแวร�” บนหน�าที่ 344 สำหรับข�อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับเครื่องมืออัปเดตเฟ�ร�มแวร�

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. วางด�านขวาสุดของแผงระบบลงในตัวเครื่อง จากนั้น วางส�วนด�านซ�ายสุดของแผงระบบลงในตัวเครื่อง

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 283
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หมายเหตุ: ตรวจสอบให�แน�ใจว�าแผงระบบไม�ได�ทับสายใดๆ ในตัวเครื่อง

รูปภาพ 201. การติดต้ังแผงระบบ

ขั้นตอนที่ 2. จับที่จับและพลันเจอร� แล�วเลื่อนแผงระบบไปข�างหน�าเล็กน�อยจนกระทั่งคลิกเข�าที่
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รูปภาพ 202. การยึดแผงระบบ

ขั้นตอนที่ 3. ลอกแผ�นป�ายการเข�าถึงเครือข�าย XClarity Controller บนฝาครอบของช�องเสียบของโปรเซสเซอร�และนำ
ไปติดที่แท็กการเข�าถึงเครือข�ายที่ด�านหน�าของเซิร�ฟเวอร�

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 285



รูปภาพ 203. แผ่นป้ายการเข้าถึงเครือข่าย Lenovo XClarity Controller บนแถบข้อมูลแบบดึงออก

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

1. ติดตั้งโปรเซสเซอร�และตัวระบายความร�อนกลับเข�าที่ โปรดดู “ติดตั้งตัวระบายความร�อน” บนหน�าที่ 246 และ
“ติดตั้งโปรเซสเซอร�” บนหน�าที่ 244

2. เชื่อมต�อสายที่ต�องการทั้งหมดเข�ากับขั้วต�อบนแผงระบบให�เหมือนกับบนแผงระบบที่บกพร�อง
3. หากมี ให�ติดตั้งการ�ด MicroSD กลับเข�าที่ ดู “ติดตั้งการ�ด MicroSD” บนหน�าที่ 185
4. ติดตั้ง โมดูลนิรภัยของเฟ�ร�มแวร�และ RoTใหม� ดู “ติดตั้งโมดูลนิรภัยของเฟ�ร�มแวร�และ RoT” บนหน�าที่ 274
5. ติดตั้งโมดูลหน�วยความจำทั้งหมดกลับเข�าที่ ดู “ติดตั้งโมดูลหน�วยความจำ” บนหน�าที่ 180
6. หากมี ให�ติดตั้งแผงเซนเซอร�วัดระดับการไหลเวียนของอากาศกลับเข�าที่ ดู “ติดตั้งแผงเซนเซอร�วัดระดับการไหล

เวียนของอากาศ” บนหน�าที่ 103
7. ติดตั้งแผงควบคุมพัดลมกลับเข�าที่ ดู “ติดตั้งแผงควบคุมพัดลม (FCB)” บนหน�าที่ 126
8. ติดตั้งตัวครอบพัดลมกลับเข�าที่ ดู “ติดตั้งตัวครอบพัดลม” บนหน�าที่ 128
9. ติดตั้งโมดูลพัดลมทั้งหมดกลับเข�าที่ ดู “ติดตั้งโมดูลพัดลม” บนหน�าที่ 121

10. ติดตั้งสวิตช�ป�องกันการบุกรุกกลับเข�าที่ ดู “ติดตั้งสวิตช�ป�องกันการบุกรุกพร�อมสาย” บนหน�าที่ 158
11. ติดตั้งแผ�นกั้นลมของโปรเซสเซอร�อีกครั้ง ดู “ติดตั้งแผ�นกั้นลมของโปรเซสเซอร�” บนหน�าที่ 99
12. ติดตั้งตัวยก PCIe 1 และตัวยก PCIe 2 กลับเข�าที่ ดู “ติดตั้งส�วนประกอบตัวยก PCIe” บนหน�าที่ 209
13. หากมี ให�ติดตั้งตัวครอบไดรฟ�ภายในกลับเข�าที่ ดู “ติดตั้งตัวครอบไดรฟ�ภายใน” บนหน�าที่ 147
14. หากมี ให�ติดตั้งแบ็คเพลนไดรฟ�ภายในกลับเข�าที่ ดู “ติดตั้งแบ็คเพลนไดรฟ�ภายใน” บนหน�าที่ 150
15. หากมี ให�ติดตั้งไดรฟ�ภายในทั้งหมดกลับเข�าที่ ดู “ติดตั้งไดรฟ�ภายใน” บนหน�าที่ 154
16. ตรวจดูให�แน�ใจว�าส�วนประกอบทั้งหมดประกอบใหม�อย�างถูกต�อง และไม�มีเครื่องมือหรือสกรูที่หลวมหลงเหลืออยู�

ภายในเซิร�ฟเวอร�
17. ติดตั้งฝาครอบด�านบนอีกครั้ง ดู “ติดตั้งฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 295
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18. หากมี ให�ติดตั้งโมดูล OCP กลับเข�าที่ ดู “ติดตั้งโมดูล OCP” บนหน�าที่ 189
19. หากมีการติดตั้งเซิร�ฟเวอร�ไว�ในแร็คก�อนถอด ให�ติดตั้งเซิร�ฟเวอร�เข�าไปในแร็คอีกครั้ง ดู “ติดตั้งเซิร�ฟเวอร�ลงในแร็ค”

บนหน�าที่ 80
20. เชื่อมต�อสายไฟและสายเคเบิลที่คุณถอดออกกลับเข�าที่
21. รีเซ็ตวันที่และเวลาของระบบ
22. อัปเดตข�อมูลสำคัญของผลิตภัณฑ� (VPD) ดู “อัปเดตข�อมูลสำคัญของผลิตภัณฑ� (VPD)” บนหน�าที่ 288

หมายเลขประเภทเครื่องและหมายเลขประจำเครื่องสามารถดูได�บนป�าย ID โปรดดู “ระบุเซิร�ฟเวอร�และเข�าถึง
Lenovo XClarity Controller” บนหน�าที่ 49

23. อัปเดตเฟ�ร�มแวร� UEFI, XCC และ LXPM เป�นเวอร�ชันเฉพาะที่เซิร�ฟเวอร�รองรับ โปรดดู “ปรับปรุงเฟ�ร�มแวร�” บน
หน�าที่ 344

24. หากเป�นไปได� ให�ติดตั้งคีย�การเป�ดใช�งาน Lenovo Features on Demand ดูส�วน “การจัดการใบอนุญาต” ใน
เอกสาร XCC ที่เข�ากันได�กับเซิร�ฟเวอร�ที่ https://pubs.lenovo.com/lxcc-overview/

25. อัปเดตคีย�สาธารณะ ดูส�วน “อัปเดตคีย�อุปกรณ�” ของ https://download.lenovo.com/servers_pdf/thinkshield-
web-application-user-guide-v2.pdf สำหรับรายละเอียดเพิ่มเติม

หมายเหตุ:

• บทบาท Lenovo ID ควรเป�น ผู�ใช�บำรุงรักษา เพื่ออัปเดตคีย�สาธารณะในเว็บอินเทอร�เฟซ ThinkShield
Key Vault Portal หรือแอปบนอุปกรณ�เคลื่อนที่ ThinkShield

• (บริการของ Lenovo เท�านั้น) ดูรายละเอียดได�ที่ https://glosse4lenovo.lenovo.com/wiki/glosse4lenovo/
view/How%20To/System%20related/
ThinkEdge/HowTo_update_PublicKey_after_board_replacement/

26. หากจำเป�นต�องซ�อน TPM หรืออัปเดตเฟ�ร�มแวร� TPM โปรดดู “ซ�อน/สังเกต TPM” บนหน�าที่ 289 หรือ “อัป
เดตเฟ�ร�มแวร� TPM” บนหน�าที่ 291

27. หรือเป�ดใช�งานการบูต UEFI ที่ปลอดภัย ดู “เป�ดใช�งานการบูทที่ปลอดภัยของ UEFI” บนหน�าที่ 292
28. กำหนดค�าคุณสมบัติความปลอดภัยของ ThinkEdge ต�อไปนี้ใหม� หากจำเป�น

a. เปลี่ยนสถานะ การควบคุมการจำกัดการเข�าถึงระบบ เป�น ThinkShield Portal โปรดดู “เป�ดใช�งานหรือปลด
ล็อคระบบ” บนหน�าที่ 337

b. เป�ดใช�งานการเข�ารหัส SED ดู “จัดการข�อมูล Self Encryption Drive Authentication Key (SED AK) ”
บนหน�าที่ 277

c. กู�คืน SED AK ดู “จัดการข�อมูล Self Encryption Drive Authentication Key (SED AK) ” บนหน�าที่ 277
d. เป�ดใช�งานคุณลักษณะความปลอดภัย โปรดดู “โหมดจำกัดการเข�าถึงระบบ” บนหน�าที่ 340

วิดีโอสาธิต
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รับชมขั้นตอนบน YouTube

อัปเดตข�อมูลสำคัญของผลิตภัณฑ� (VPD)
ใช�หัวข�อนี้ในการอัปเดตข�อมูลสำคัญของผลิตภัณฑ� (VPD)

• (บังคับ) ประเภทเครื่อง
• (บังคับ) หมายเลขประจำเครื่อง
• (ไม�บังคับ) แอสเซทแท็ก
• (ไม�บังคับ) UUID

เครื่องมือที่แนะนํา:

• Lenovo XClarity Provisioning Manager
• คำสั่ง Lenovo XClarity Essentials OneCLI

การใช� Lenovo XClarity Provisioning Manager

ขั้นตอน:
1. เริ่มเซิร�ฟเวอร�และกดปุ�มตามคำแนะนำบนหน�าจอ อินเทอร�เฟซ Lenovo XClarity Provisioning Manager จะ

แสดงตามค�าเริ่มต�น
2. เลือก System Summary หน�าแถบ “ข�อมูลสรุปของระบบ” จะปรากฏขึ้น
3. คลิก Update VPD แล�วทำตามคําแนะนําบนหน�าจอเพื่ออัปเดต VPD

การใช�คำสั่ง Lenovo XClarity Essentials OneCLI

• การอัปเดตประเภทเครื่อง
onecli config set SYSTEM_PROD_DATA.SysInfoProdName <m/t_model> [access_method]

• การอัปเดตหมายเลขประจำเครื่อง
onecli config set SYSTEM_PROD_DATA.SysInfoSerialNum <s/n> [access_method]

• การอัปเดตรุ�นระบบ
onecli config set SYSTEM_PROD_DATA.SysInfoProdIdentifier <system model> [access_method]
onecli config set SYSTEM_PROD_DATA.SysInfoProdIdentifierEx <system model> --override [access_method]

• การอัปเดตแอสเซทแท็ก
onecli config set SYSTEM_PROD_DATA.SysEncloseAssetTag <asset_tag> [access_method]

• การอัปเดต UUID
onecli config createuuid SYSTEM_PROD_DATA.SysInfoUUID [access_method]
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ตัวแปร รายละเอียด

<m/t_model>
ประเภทเครื่องและหมายเลขรุ�นของเซิร�ฟเวอร�

พิมพ� xxxxyyy โดย xxxx คือประเภทเครื่อง และ yyy คือหมายเลขรุ�นของเซิร�ฟเวอร�

<s/n>
หมายเลขประจำเครื่องของเซิร�ฟเวอร�

พิมพ� zzzzzzz โดย zzzzzzz คือหมายเลขประจำเครื่อง

<system model>
รุ�นระบบบนเซิร�ฟเวอร�

พิมพ� system yyyyyyyy ซึ่ง yyyyyyyy คือตัวระบุผลิตภัณฑ�

<asset_tag>

หมายเลขแอสเซทแท็กของเซิร�ฟเวอร�

พิมพ� aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa โดย
aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa คือหมายเลขแอสเซทแท็ก

[access_method]

วิธีเข�าถึงที่คุณเลือกเพื่อเข�าถึงเซิร�ฟเวอร�เป�าหมาย

• KCS ออนไลน� (ไม�มีการตรวจสอบยืนยันตัวตนและจำกัดผู�ใช�):
คุณสามารถลบ [access_method] จากคำสั่งได�โดยตรง

• ระบบ LAN ที่มีการตรวจสอบยืนยันตัวตนผ�านทางออนไลน�:
ในกรณีนี้ ให�ระบุข�อมูลบัญชี LAN ที่ด�านล�างท�ายคำสั่ง OneCLI:
--bmc-username <user_id> --bmc-password <password>

• WAN/LAN ระยะไกล:
ในกรณีนี้ ให�ระบุข�อมูลบัญชี XCC และที่อยู� IP ด�านล�างที่ท�ายสั่ง OneCLI:
--bmc <bmc_user_id>:<bmc_password>@<bmc_external_IP>

หมายเหตุ:

– <bmc_user_id>
ชื่อบัญชี BMC (1 จาก 12 บัญชี) ค�าเริ่มต�นคือ USERID

– <bmc_password>
รหัสผ�านบัญชี BMC (1 จาก 12 บัญชี)

ซ�อน/สังเกต TPM
TPM เป�ดใช�งานตามค�าเริ่มต�นเพื่อเข�ารหัสการถ�ายโอนข�อมูลในการดําเนินการของระบบ หรือคุณสามารถป�ดใช�งาน TPM
โดยใช� Lenovo XClarity Essentials OneCLI
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ในการป�ดใช�งาน TPM ให�ทำตามขั้นตอนต�อไปนี้:
1. ดาวน�โหลดและติดตั้ง Lenovo XClarity Essentials OneCLI

ในการดาวน�โหลด Lenovo XClarity Essentials OneCLI ไปที่เว็บไซต�ต�อไปนี้:
https://datacentersupport.lenovo.com/solutions/HT116433

2. เรียกใช�คำสั่งต�อไปนี้:
OneCli.exe config set TrustedComputingGroup.HideTPMfromOS "Yes" --imm <userid>:<password>@<ip_address>
--override

ที่ซึ่ง:

• <userid>:<password> คือข�อมูลประจำตัวที่ใช�ในการเข�าถึง BMC (อินเทอร�เฟซ Lenovo XClarity
Controller) สำหรับเซิร�ฟเวอร�ของคุณ ID ผู�ใช�ตามค�าเริ่มต�นคือ USERID และรหัสผ�านตามค�าเริ่มต�นคือ
PASSW0RD (เลขศูนย� ไม�ใช�ตัว o พิมพ�ใหญ�)

• <ip_address> คือที่อยู� IP ของ BMC
ตัวอย�าง:

3. เริ่มระบบใหม�

หากคุณต�องการเป�ดใช�งาน TPM อีกครั้ง ให�เรียกใช�คำสั่งต�อไปนี้และรีบูตระบบ:
OneCli.exe config set TrustedComputingGroup.HideTPMfromOS "No" --imm <userid>:<password>@<ip_address> --override

ตัวอย�าง:
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อัปเดตเฟ�ร�มแวร� TPM
หรือคุณสามารถอัปเดตเฟ�ร�มแวร� TPM โดยใช� Lenovo XClarity Essentials OneCLI

หมายเหตุ: การอัปเดตเฟ�ร�มแวร� TPM จะไม�สามารถย�อนกลับได� หลังจากอัปเดตแล�ว เฟ�ร�มแวร� TPM จะไม�สามารถ
ดาวน�เกรดเป�นเวอร�ชันก�อนหน�าได�

เวอร�ชันเฟ�ร�มแวร� TPM

ทำตามขั้นตอนด�านล�างเพื่อดูเวอร�ชันเฟ�ร�มแวร� TPM:

จาก Lenovo XClarity Provisioning Manager
1. เริ่มเซิร�ฟเวอร�และกดปุ�มที่ระบุในคำแนะนำบนหน�าจอเพื่อแสดงอินเทอร�เฟซ Lenovo XClarity Provisioning

Manager (ดูข�อมูลเพิ่มเติมได�ที่ส�วน “เริ่มต�นระบบ” ใน LXPM เอกสารที่เข�ากันได�กับเซิร�ฟเวอร�ของคุณที่ https://
pubs.lenovo.com/lxpm-overview/)

2. หากจำเป�นต�องใช�รหัสผ�านผู�ดูแลระบบในการเป�ดเครื่อง ให�ป�อนรหัสผ�าน
3. จากหน�าการตั้งค�า UEFI ให�คลิก System Settings➙➙ Security➙➙ Trusted Platform Module➙➙ TPM

2.0➙➙ TPM Firmware Version

อัปเดตเฟ�ร�มแวร� TPM

ในการอัปเดตเฟ�ร�มแวร� TPM ให�ทำตามขั้นตอนต�อไปนี้:
1. ดาวน�โหลดและติดตั้ง Lenovo XClarity Essentials OneCLI

ในการดาวน�โหลด Lenovo XClarity Essentials OneCLI ไปที่เว็บไซต�ต�อไปนี้:
https://datacentersupport.lenovo.com/solutions/HT116433

2. เรียกใช�คำสั่งต�อไปนี้:
OneCli.exe config set TrustedComputingGroup.DeviceOperation "Update to TPM 2.0 firmware version <x.x.x.x>"
--bmc <userid>:<password>@<ip_address>

ที่ซึ่ง:

• <x.x.x.x> คือเวอร�ชัน TPM เป�าหมาย
เช�น TPM 2.0 (7.2.1.0) -> TPM 2.0 (7.2.2.0):

OneCli.exe config set TrustedComputingGroup.DeviceOperation "Update to TPM 2.0 firmware version 7.2.2.0"
--bmc <userid>:<password>@<ip_address>

• <userid>:<password> คือข�อมูลประจำตัวที่ใช�ในการเข�าถึง BMC (อินเทอร�เฟซ Lenovo XClarity
Controller) สำหรับเซิร�ฟเวอร�ของคุณ ID ผู�ใช�ตามค�าเริ่มต�นคือ USERID และรหัสผ�านตามค�าเริ่มต�นคือ
PASSW0RD (เลขศูนย� ไม�ใช�ตัว o พิมพ�ใหญ�)

• <ip_address> คือที่อยู� IP ของ BMC
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เป�ดใช�งานการบูทที่ปลอดภัยของ UEFI
หรือคุณสามารถเป�ดใช�งานการบูตที่ปลอดภัยของ UEFI

มีวิธีการที่ใช�ได�สองวิธีในการเป�ดใช�งานการบูตที่ปลอดภัยของ UEFI:

• จาก Lenovo XClarity Provisioning Manager
ในการเป�ดใช�งานการบูตที่ปลอดภัยของ UEFI จาก Lenovo XClarity Provisioning Manager:

1. เริ่มเซิร�ฟเวอร�และกดปุ�มที่ระบุในคำแนะนำบนหน�าจอเพื่อแสดงอินเทอร�เฟซ Lenovo XClarity Provisioning
Manager (ดูข�อมูลเพิ่มเติมได�ที่ส�วน “เริ่มต�นระบบ” ใน LXPM เอกสารที่เข�ากันได�กับเซิร�ฟเวอร�ของคุณที่
https://pubs.lenovo.com/lxpm-overview/)

2. หากจำเป�นต�องใช�รหัสผ�านผู�ดูแลระบบในการเป�ดเครื่อง ให�ป�อนรหัสผ�าน
3. จากหน�าการตั้งค�า UEFI ให�คลิก System Settings➙➙ Security➙➙ Secure Boot
4. เป�ดใช�งานการบูตที่ปลอดภัยและบันทึกการตั้งค�า

หมายเหตุ: หากจำเป�นต�องป�ดใช�งานการบูตแบบปลอดภัยของ UEFI ให�เลือก ป�ดใช�งาน ในขั้นตอนที่ 4
• จาก Lenovo XClarity Essentials OneCLI

ในการเป�ดใช�งานการบูตที่ปลอดภัยของ UEFI จาก Lenovo XClarity Essentials OneCLI:
1. ดาวน�โหลดและติดตั้ง Lenovo XClarity Essentials OneCLI

ในการดาวน�โหลด Lenovo XClarity Essentials OneCLI ไปที่เว็บไซต�ต�อไปนี้:
https://datacentersupport.lenovo.com/solutions/HT116433

2. เรียกใช�คำสั่งต�อไปนี้ เพื่อเป�ดใช�งานการบูตแบบปลอดภัย:
OneCli.exe config set SecureBootConfiguration.SecureBootSetting Enabled --bmc <userid>:<password>@<ip_
address>

ที่ซึ่ง:

– <userid>:<password> คือข�อมูลประจำตัวที่ใช�ในการเข�าถึง BMC (อินเทอร�เฟซ Lenovo XClarity
Controller) สำหรับเซิร�ฟเวอร�ของคุณ ID ผู�ใช�ตามค�าเริ่มต�นคือ USERID และรหัสผ�านตามค�าเริ่มต�นคือ
PASSW0RD (เลขศูนย� ไม�ใช�ตัว o พิมพ�ใหญ�)

– <ip_address> คือที่อยู� IP ของ BMC
สำหรับข�อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับคำสั่ง Lenovo XClarity Essentials OneCLIset ดูที่:
https://pubs.lenovo.com/lxce-onecli/onecli_r_set_command

หมายเหตุ: หากจำเป�นต�องป�ดใช�งานการบูตแบบปลอดภัยของ UEFI ให�เรียกใช�คำสั่งต�อไปนี้:
OneCli.exe config set SecureBootConfiguration.SecureBootSetting Disabled --bmc <userid>:<password>@<ip_
address>
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การเปลี่ยนฝาครอบด�านบน
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดและติดตั้งฝาครอบด�านบน

ถอดฝาครอบด�านบน
ทำตามคำแนะนำในหัวข�อนี้เพื่อถอดฝาครอบด�านบน

S014

ข�อควรระวัง:
อาจมีระดับแรงดันไฟ กระแสไฟ และพลังงานที่เป�นอันตรายอยู� เฉพาะช�างเทคนิคบริการที่ชำนาญการเท�านั้น
จึงจะได�รับอนุญาตให�ถอดฝาครอบที่มีป�ายนี้

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 69
• หากเซิร�ฟเวอร�ติดตั้งอยู�ในแร็ค ให�ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค ดู “ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค” บนหน�าที่ 70
• หากมี ให�ถอดฝานิรภัย ดู “ถอดฝานิรภัย” บนหน�าที่ 257

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ถอดฝาครอบด�านบน
a. ปลดล็อคฝาครอบด�านบนด�วยกุญแจที่จัดเก็บไว�ในช�องใส�กุญแจบนฝาครอบด�านบน

ข�อสำคัญ: ก�อนเคลื่อนย�ายฝาครอบด�านบน ตรวจสอบให�แน�ใจว�าคีย�ล็อคอยู�ในตำแหน�งปลดล็อค

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 293



รูปภาพ 204. ตําแหน่งปลดล็อคของคีย์ล็อค

b. กดปุ�มและจุดสัมผัสสีน้ำเงินค�างไว�เพื่อปลดฝาครอบด�านบนออก
c. เลื่อนและยกฝาครอบออกจากตัวเครื่อง และวางไว�บนพื้นผิวที่เรียบและสะอาด

ข�อควรพิจารณา:

• ป�ายเซิร�ฟเวอร�จะอยู�ที่ด�านในของฝาครอบด�านบน
• เพื่อการระบายความร�อนและการระบายอากาศที่เหมาะสม ให�ติดตั้งฝาครอบด�านบนก�อนเป�ด

เซิร�ฟเวอร� การใช�งานเซิร�ฟเวอร�โดยที่ถอดฝาครอบด�านบนออกอาจทำให�ส�วนประกอบของ
เซิร�ฟเวอร�เสียหาย

รูปภาพ 205. การถอดฝาครอบด้านบน

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น
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หากคุณได�รับคำแนะนำให�ส�งคืนส�วนประกอบหรืออุปกรณ�เสริม ให�ปฏิบัติตามคำแนะนำที่มาพร�อมบรรจุภัณฑ�ทั้งหมด
และให�ใช�บรรจุภัณฑ�ใดๆ ที่ส�งมอบให�กับคุณเพื่อการจัดส�ง

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งฝาครอบด�านบน
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อติดตั้งฝาครอบด�านบน

S002

ข�อควรระวัง:
ปุ�มควบคุมพลังงานบนอุปกรณ�และสวิตช�เป�ดเครื่องบนแหล�งจ�ายไฟไม�ได�ตัดกระแสไฟฟ�าที่จ�ายให�กับอุปกรณ�
อุปกรณ�อาจมีสายไฟมากกว�าหนึ่งเส�น หากต�องการตัดกระแสไฟฟ�าจากอุปกรณ� โปรดตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�
ถอดสายไฟทั้งหมดออกจากแหล�งพลังงานแล�ว

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 55 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 57 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ตรวจดูให�แน�ใจว�าส�วนประกอบทั้งหมดประกอบใหม�อย�างถูกต�อง และไม�มีเครื่องมือหรือสกรูที่หลวมหลงเหลืออยู�
ภายในเซิร�ฟเวอร�

• ตรวจสอบให�แน�ใจว�าเดินสายภายในทั้งหมดอย�างถูกต�องแล�ว ดู บทที่ 6 “การเดินสายภายใน” บนหน�าที่ 299

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ติดตั้งฝาครอบด�านบน
a. จัดตำแหน�งฝาครอบด�านบนให�ตรงกับช�องนำทั้งสองด�านของตัวเครื่อง และเลื่อนฝาครอบไปด�าน

หลังจนกว�าจะเข�าที่แน�นดี
b. ล็อคฝาครอบด�านบนด�วยกุญแจ และเก็บกุญแจไว�ในช�องใส�กุญแจบนฝาครอบด�านบนเพื่อใช�งาน

ในอนาคต

บทที่ 5. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 295
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รูปภาพ 206. การติดต้ังฝาครอบด้านบน

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 296

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�
ตรวจสอบรายการต�อไปนี้เพื่อดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�

ในการดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ให�ดำเนินการดังนี้:
1. ตรวจดูให�แน�ใจว�าส�วนประกอบทั้งหมดประกอบใหม�อย�างถูกต�อง และไม�มีเครื่องมือหรือสกรูที่หลวมหลงเหลืออยู�

ภายในเซิร�ฟเวอร�ของคุณ
2. เดินสายและยึดสายในเซิร�ฟเวอร�อย�างถูกต�อง โปรดดูข�อมูลการเชื่อมต�อและเดินสายสำหรับแต�ละส�วนประกอบ

296 คู�มือผู�ใช� ThinkEdge SE455 V3

https://www.youtube.com/watch?v=HzQwMRiFt3A


3. หากทำได� ให�ติดตั้งแผ�นกั้นลมกลับเข�าที่ ดู “ติดตั้งแผ�นกั้นลมของโปรเซสเซอร�” บนหน�าที่ 99 และ “ติดตั้งแผ�นกั้น
ลม M.2” บนหน�าที่ 90

ข�อควรพิจารณา: เพื่อการระบายความร�อนและการไหลเวียนของอากาศที่เหมาะสม ให�ติดตั้งแผ�นกั้นลมกลับเข�า
ที่ก�อนที่จะเป�ดเซิร�ฟเวอร� การใช�งานเซิร�ฟเวอร�โดยที่ถอดแผ�นกั้นลมออกอาจทำให�ส�วนประกอบเซิร�ฟเวอร�เสียหาย

4. ติดตั้งฝาครอบด�านบนอีกครั้ง ดู “ติดตั้งฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 295
5. หากมีการติดตั้งเซิร�ฟเวอร�ไว�ในแร็คก�อนถอด ให�ติดตั้งเซิร�ฟเวอร�เข�าไปในแร็คอีกครั้ง ดู “ติดตั้งเซิร�ฟเวอร�ลงในแร็ค”

บนหน�าที่ 80
6. เชื่อมต�อสายไฟและสายเคเบิลที่คุณถอดออกกลับเข�าที่

ข�อควรพิจารณา: เพื่อหลีกเลี่ยงการทำให�ส�วนประกอบเสียหาย ให�เชื่อมต�อสายไฟเป�นอันดับสุดท�าย
7. ติดตั้งแผงครอบ I/O เมื่อไม�ใช�ขั้วต�อ ขั้วต�ออาจเสียหายหากไม�มีการป�องกันแผงครอบที่เหมาะสม ดู “แผงครอบ I/

O ด�านหน�า” บนหน�าที่ 35
8. เป�ดใช�งานหรือปลดล็อคเซิร�ฟเวอร� หากจําเป�น ดู “เป�ดใช�งานหรือปลดล็อคระบบ” บนหน�าที่ 337
9. เป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วงใดๆ ดู “เป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 68

10. หากเป�นไปได� ให�ติดตั้งฝานิรภัยกลับเข�าที่ ดู “ติดตั้งฝานิรภัย” บนหน�าที่ 261
11. ปรับปรุงการกำหนดค�าเซิร�ฟเวอร�

• ดาวน�โหลดและติดตั้งไดรเวอร�อุปกรณ�ล�าสุด: http://datacentersupport.lenovo.com
• อัปเดตเฟ�ร�มแวร�ระบบ ดู “ปรับปรุงเฟ�ร�มแวร�” บนหน�าที่ 344
• อัปเดตการกำหนดค�า UEFI ดู https://pubs.lenovo.com/uefi-overview/
• กำหนดค�าดิสก�อาร�เรย�ใหม� หากคุณติดตั้งหรือถอดไดรฟ�แบบ Hot-swap หรืออะแดปเตอร� RAID ดูเอกสาร

https://pubs.lenovo.com/lxpm-overview/ ที่ใช�ได�กับเซิร�ฟเวอร�ของคุณที่ LXPM
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บทที่ 6. การเดินสายภายใน
โปรดดูข�อมูลวิธีเดินสายเคเบิลสำหรับส�วนประกอบที่ระบุที่ส�วนนี้

หมายเหตุ: ปลดสลัก แถบปลด หรือตัวล็อคทั้งหมดบนขั้วต�อสายเคเบิลเมื่อคุณถอดสายออกจากแผงระบบ การไม�ปลด
สิ่งเหล�านี้ก�อนถอดสายจะทำความเสียหายแก�ช�องเสียบสายบนแผงระบบซึ่งมีความเปราะบาง ช�องเสียบสายที่ชำรุดเสีย
หายอาจทำให�ต�องเปลี่ยนแผงระบบ

การระบุขั้วต�อ
โปรดดูวิธีระบุและค�นหาตำแหน�งขั้วต�อบนแผงระบบไฟฟ�าที่ส�วนนี้

ขั้วต�อของแบ็คเพลนไดรฟ�
ดูส�วนนี้เพื่อค�นหาขั้วต�อบนแบ็คเพลนไดรฟ�

มีแบ็คเพลนของไดรฟ�สองประเภทในเซิร�ฟเวอร�นี้:

แบ็คเพลน SAS/SATA

ดูส�วนนี้เพื่อค�นหาขั้วต�อบนแบ็คเพลนไดรฟ� SAS/SATA

1 ขั้วต�อไฟฟ�า
2 ขั้วต�อ SAS/SATA

รูปภาพ 207. ขั้วต่อแบ็คเพลน SAS/SATA

แบ็คเพลน NVMe

ดูส�วนนี้เพื่อค�นหาขั้วต�อบนแบ็คเพลนไดรฟ� NVMe
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1 NVMe 2-3
2 NVMe 0-1
3 ขั้วต�อไฟฟ�า

รูปภาพ 208. แบ็คเพลน NVMe

ขั้วต�อแผงควบคุมพัดลม (FCB)
ดูส�วนนี้เพื่อค�นหาขั้วต�อบนแผงควบคุมพัดลม

1 ขั้วต�อพัดลม 1
2 ขั้วต�อพัดลม 2
3 ขั้วต�อพัดลม 3
4 ขั้วต�อพัดลม 4
5 ขั้วต�อพัดลม 5
6 ขั้วต�อสายไฟพัดลม
7 ขั้วต�อ Sideband พัดลม

รูปภาพ 209. ขั้วต่อแผงควบคุมพัดลม

ขั้วต�อแผงจ�ายไฟ
ดูส�วนนี้เพื่อค�นหาขั้วต�อบนแผงจ�ายไฟ
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1 ขั้วต�อสายไฟแผงระบบ 1
2 ขั้วต�อสายไฟแผงระบบ 2
3 ขั้วต�อสายไฟ GPU 1
4 ขั้วต�อสายไฟ GPU 2
5 ขั้วต�อสายไฟพัดลม
6 ขั้วต�อ Sideband PDB
7 ขั้วต�อไฟฟ�า PSU 1
8 ขั้วต�อไฟฟ�า PSU 2
9 ขั้วต�อไฟฟ�าตัวยก 2 (R RISER PWR)

รูปภาพ 210. ขั้วต่อแผงจ่ายไฟ

ขั้วต�อการ�ดตัวยก PCIe
ดูส�วนนี้เพื่อค�นหาขั้วต�อบนการ�ดตัวยก PCIe

มีการ�ดตัวยก PCIe สองประเภทที่รองรับในเซิร�ฟเวอร�นี้:

การ�ดตัวยก PCIe 1

ดูส�วนนี้เพื่อค�นหาขั้วต�อบนการ�ดตัวยก PCIe 1

บทที่ 6. การเดินสายภายใน 301



1 ขั้วต�อ MCIO 2
2 ขั้วต�อ MCIO 1

รูปภาพ 211. การ์ดตัวยก PCIe 1

1 ช�องเสียบ PCIe x16 (Gen5 x16)
2 ช�องเสียบ PCIe x16 (Gen4 x8)
3 ช�องเสียบ PCIe x16 (Gen4 x8)
4 ขั้วต�อ MCIO 3
5 ขั้วต�อ MCIO 4

รูปภาพ 212. การ์ดตัวยก PCIe 1

การ�ดตัวยก PCIe 2

ดูส�วนนี้เพื่อค�นหาขั้วต�อบนการ�ดตัวยก PCIe 2
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1 ขั้วต�อ MCIO 3
2 ขั้วต�อ MCIO 4
3 ขั้วต�อ MCIO 1
4 ขั้วต�อ MCIO 2
5 ขั้วต�อไฟฟ�าของตัวยก 2

รูปภาพ 213. การ์ดตัวยก PCIe 2

1 ช�องเสียบ PCIe x16 (Gen4 x8)
2 ช�องเสียบ PCIe x16 (Gen5 x16)
3 ช�องเสียบ PCIe x16 (Gen4 x8)

รูปภาพ 214. การ์ดตัวยก PCIe 2

ขั้วต�อแผงระบบเพื่อการเดินสาย
ภาพประกอบต�อไปนี้แสดงขั้วต�อภายในที่อยู�บนแผงระบบที่ใช�เพื่อการเดินสายภายใน
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รูปภาพ 215. ขั้วต่อของแผงระบบ

ตาราง 22. ขั้วต่อของแผงระบบ

1 ขั้วต�อ PCIe 9 14 ขั้วต�อสัญญาณแผงจ�ายไฟ (PDB Sideband)

2 ขั้วต�อ PCIe 8 15 ขั้วต�อ PCIe 5

3 ขั้วต�อ PCIe 3 16 ขั้วต�อพอร�ตอนุกรม (COM)

4 ขั้วต�อ PCIe 2 17 ขั้วต�อ PCIe 6

5 ขั้วต�อสายไฟแผงระบบ 2 (PDB PWR 2) 18 ขั้วต�อไฟฟ�าตัวยก 1

6 ขั้วต�อสัญญาณพัดลม (FCB Sideband) 19 ขั้วต�อ PCIe 7

7 ขั้วต�อตรวจจับตัวระบายความร�อน 20 ขั้วต�อสัญญาณตัวยก 1 (Riser1 Sideband)
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ตาราง 22. ข้ัวต่อของแผงระบบ (มีต่อ)

8 ขั้วต�อสัญญาณ M.2 (PCIe 1) 21 ขั้วต�อตรวจจับฝา

9 ขั้วต�อไฟฟ�า M.2 (M.2 Sideband) 22 ขั้วต�อแผงเซนเซอร�วัดระดับการไหลเวียนของอากาศ
(เซนเซอร�ความเร็วอากาศ)

10 ขั้วต�อไฟฟ�าแบ็คเพลนภายใน 23 ขั้วต�อสวิตช�ป�องกันการบุกรุก

11 ขั้วต�อไฟฟ�าแบ็คเพลนด�านหน�า 24 ขั้วต�อ PCIe 10

12 ขั้วต�อสายไฟแผงระบบ 1 (PDB PWR 1) 25 ขั้วต�อ PCIe 11

13 ขั้วต�อ PCIe 4

การเดินสายแผงจ�ายไฟ (PDB) และแผงควบคุมพัดลม (FCB)
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อเรียนรู�วิธีเดินสายสำหรับแผงจ�ายไฟ (PDB) และแผงควบคุมพัดลม (FCB)

ส�วนนี้จะแสดงขั้นตอนในการเดินสายสำหรับสายต�อไปนี้:

สาย จาก ไปยัง

1 สาย Sideband FCB, 120 มม. FCB: ขั้วต�อ Sideband พัดลม แผงระบบ: ขั้วต�อสัญญาณพัดลม
(FCB Sideband)

2 สายไฟแผงระบบ 2, 220 มม. PDB: ขั้วต�อสายไฟแผงระบบ 2 แผงระบบ: ขั้วต�อสายไฟแผงระบบ 2
(PDB PWR 2)

3 สายไฟ FCB, 150 มม. FCB: ขั้วต�อสายไฟพัดลม PDB: ขั้วต�อสายไฟพัดลม

4 สาย Sideband PDB, 250 มม. PDB: ขั้วต�อ Sideband PDB แผงระบบ: ขั้วต�อสัญญาณแผงจ�าย
ไฟ (PDB Sideband)

5 สายไฟแผงระบบ 1, 200 มม. PDB: ขั้วต�อสายไฟแผงระบบ 1 แผงระบบ: ขั้วต�อสายไฟแผงระบบ 1
(PDB PWR 1)

ทำตามขั้นตอนต�อไปนี้เพื่อเดินสายให�ถูกต�อง

ขั้นตอน
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รูปภาพ 216. การเดินสาย PDB และ FCB

ขั้นตอนที่ 1. ต�อ 1 สาย Sideband FCB เข�ากับขั้วต�อต�อไปนี้:

• 1a ขั้วต�อ Sideband พัดลม บนแผงควบคุมพัดลม
• 1b ขั้วต�อสัญญาณพัดลม (FCB Sideband) บนแผงระบบ

หมายเหตุ: อย�า เดินสาย 1 ลงในคลิปยึดสาย
ขั้นตอนที่ 2. ต�อ 2 สายไฟแผงระบบ 2 เข�ากับขั้วต�อต�อไปนี้:

• 2a ขั้วต�อสายไฟแผงระบบ 2 บน PDB
• 2b ขั้วต�อสายไฟแผงระบบ 2 (PDB PWR 2) บนแผงระบบ

หมายเหตุ: วางสาย 2 เหนือสาย 1

ขั้นตอนที่ 3. ต�อ 3 สายไฟ FCB เข�ากับขั้วต�อต�อไปนี้:

• 3a ขั้วต�อสายไฟพัดลม บนแผงควบคุมพัดลม
• 3b ขั้วต�อสายไฟพัดลม บน PDB

ขั้นตอนที่ 4. ติดตั้งตัวยึดโมดูลพลังงานแบบแฟลชเพื่อยึดสาย 2 และ 3 ไว�ใต�ตัวยึด ดู “ติดตั้งโมดูลพลังงานแบบ
แฟลชของ RAID เข�ากับตัวยึด” บนหน�าที่ 251
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รูปภาพ 217. การเดินสาย Sideband PDB

ขั้นตอนที่ 5. ต�อ 4 สาย Sideband PDB
a. เป�ดคลิปยึดสาย C

b. ต�อสายเข�ากับ 4a ขั้วต�อสัญญาณแผงจ�ายไฟ (PDB Sideband) บนแผงระบบ
c. เดินสายลงในคลิปยึดสาย C

d. ต�อสายเข�ากับ 4b ขั้วต�อ Sideband PDB บน PDB
e. เดินสายออกจากตัวครอบ PSU ตามภาพ
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รูปภาพ 218. การเดินสายไฟแผงระบบ 1

ขั้นตอนที่ 6. ต�อ 5 สายไฟแผงระบบ 1
a. ต�อสายเข�ากับ 5a ขั้วต�อสายไฟแผงระบบ 1 บน PDB
b. เดินสายลงในคลิปยึดสาย C

c. บิดสายตามภาพ และต�อกับ 5b ขั้วต�อสายไฟแผงระบบ 1 (PDB PWR 1) บนแผงระบบ
d. ป�ดคลิปยึดสาย C เพื่อยึดสาย

การเดินสายเคเบิลแบ็คเพลน M.2
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อเรียนรู�วิธีเดินสายสำหรับแบ็คเพลน M.2

ไปที่ส�วนที่เกี่ยวข�องกับการกําหนดค�าที่เลือก:
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การกำหนดค�า สาย

“แบ็คเพลน M.2 ไปยังแผงระบบ” บนหน�าที่ 310 สำหรับแบ็คเพลน SATA/x4 NVMe M.2:

• สายไฟ M.2 หนึ่งเส�น, 350 มม.
• สายสัญญาณ M.2, Slimline-LP x4 ถึง Slimline

x8, 400 มม. หนึ่งพอร�ต

สำหรับแบ็คเพลน SATA/NVMe M.2:

• สายสัญญาณและสายไฟ M.2 หนึ่งเส�น, 400 มม.

“แบ็คเพลน M.2 ไปยังอะแดปเตอร� RAID” บนหน�าที่ 311 สำหรับแบ็คเพลน SATA/x4 NVMe M.2:

• สายไฟ M.2 หนึ่งเส�น, 350 มม.
• สายสัญญาณ M.2 สายใดสายหนึ่งต�อไปนี้:

– ไปยังอะแดปเตอร� RAID x350: สายสัญญาณ
M.2, MiniSAS-HD x4 ถึง Slimline x8, 500
มม. หนึ่งเส�น

– ไปยังอะแดปเตอร� RAID x40: สายสัญญาณ M.2,
Slimline x8 ถึง Slimline x8, 500 มม. หนึ่งเส�น
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ไปยังแผงระบบ

ทำตามขั้นตอนต�อไปนี้เพื่อเดินสายให�ถูกต�อง

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ต�อสายเข�ากับขั้วต�อบนแผงระบบ

• สายสัญญาณ M.2 / สาขาสัญญาณของสายสัญญาณ M.2 และสายไฟ ไปยัง 1 ขั้วต�อสัญญาณ
M.2 (PCIe 1)

• สายไฟ M.2 / สาขาพลังงานของสายสัญญาณ M.2 และสายไฟ ไปยัง 2 ขั้วต�อไฟฟ�า M.2 (M.2
Sideband)

ขั้นตอนที่ 2. เดินสาย สายสัญญาณ M.2 / สาขาสัญญาณของสายสัญญาณ M.2 และสายไฟ ผ�านส�วนยึดตามลำดับ
ต�อไปนี้
a. คลิปยึดสาย A

b. คลิปยึดสาย D

c. มุมของตัวยึดโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID (ตามที่แสดงในภาพด�านบนในภาพประกอบด�าน
บน)
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d. ใต�แผ�นกั้นลม M.2 (ตามที่แสดงในภาพด�านขวาของภาพประกอบด�านบน)
ขั้นตอนที่ 3. เดินสาย สายไฟ M.2 / สาขาพลังงานของสายสัญญาณ M.2 และสายไฟ ผ�านส�วนยึดตามลำดับต�อไปนี้

a. คลิปยึดสาย B

b. คลิปยึดสาย D

c. มุมของตัวยึดโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID (ตามที่แสดงในภาพด�านบนในภาพประกอบด�าน
บน)

d. ใต�แผ�นกั้นลม M.2 (ตามที่แสดงในภาพด�านขวาของภาพประกอบด�านบน)
ขั้นตอนที่ 4. ดำเนินการต�อสายเข�ากับส�วนประกอบแบ็คเพลน M.2 และติดตั้งส�วนประกอบ ดู “ติดตั้งส�วนประกอบแบ็ค

เพลน M.2” บนหน�าที่ 173

ไปยังอะแดปเตอร� RAID

รูปภาพ 219. อะแดปเตอร์ RAID บนตัวยก PCIe 1

บทที่ 6. การเดินสายภายใน 311



รูปภาพ 220. อะแดปเตอร์ RAID บนตัวยก PCIe 2

ทำตามขั้นตอนต�อไปนี้เพื่อเดินสายให�ถูกต�อง

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ต�อ สายไฟ M.2 เข�ากับ 1 ขั้วต�อไฟฟ�า M.2 (M.2 Sideband) บนแผงระบบ
ขั้นตอนที่ 2. เดินสาย สายไฟ M.2 ผ�านส�วนยึดตามลำดับต�อไปนี้

a. คลิปยึดสาย B

b. คลิปยึดสาย D

c. มุมของตัวยึดโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID (ตามที่แสดงในภาพด�านบนในภาพประกอบด�าน
บน)

d. ใต�แผ�นกั้นลม M.2 (ตามที่แสดงในภาพด�านขวาของภาพประกอบด�านบน)
ขั้นตอนที่ 3. เดินสาย สายสัญญาณ M.2 ผ�านคลิปยึดสาย C

ขั้นตอนที่ 4. ดำเนินการต�อ สายสัญญาณ M.2 เข�ากับ ขั้วต�อ C0 ของอะแดปเตอร� RAID บนส�วนประกอบตัวยกและ
ติดตั้งส�วนประกอบ ดู “ติดตั้งส�วนประกอบตัวยก PCIe” บนหน�าที่ 209

• 2a ขั้วต�อ C0 ของอะแดปเตอร� RAID บนตัวยก PCIe 1
• 2b ขั้วต�อ C0 ของอะแดปเตอร� RAID บนตัวยก PCIe 2

ขั้นตอนที่ 5. ดำเนินการต�อสายเข�ากับส�วนประกอบแบ็คเพลน M.2 และติดตั้งส�วนประกอบ ดู “ติดตั้งส�วนประกอบแบ็ค
เพลน M.2” บนหน�าที่ 173
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การเดินสายการ�ดตัวยก PCIe
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อเรียนรู�วิธีเดินสายสำหรับการ�ดตัวยก PCIe

ดูส�วนที่สอดคล�องกันเพื่อเดินสายการ�ดตัวยก PCIe ให�เสร็จสิ้น:

• “การเดินสายการ�ดตัวยก PCIe 1” บนหน�าที่ 313
• “การเดินสายการ�ดตัวยก PCIe 2” บนหน�าที่ 314

การเดินสายการ�ดตัวยก PCIe 1
ส�วนนี้จะแสดงขั้นตอนในการเดินสายสำหรับสายต�อไปนี้:

สาย สี จาก: ตัวยก PCIe 1 ไปยัง: แผงระบบ

สายสัญญาณตัวยก 1, 280 มม./320 มม. สีน้ำเงิน MCIO3, MCIO4 PCIe 8, PCIe 9

สายสัญญาณตัวยก 1, 375 มม./360 มม. เงิน MCIO1, MCIO2 PCIe 6, PCIe 7

ทำตามขั้นตอนต�อไปนี้เพื่อเดินสายให�ถูกต�อง

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ตรวจสอบให�แน�ใจว�ามีการติดตั้งการ�ดตัวยกบนตัวครอบตัวยก และสายที่จำเป�นเชื่อมต�ออยู�กับการ�ดตัวยก
อย�างถูกต�อง ดู “ติดตั้งการ�ดตัวยก PCIe” บนหน�าที่ 221

ขั้นตอนที่ 2. ต�อสายสัญญาณเข�ากับแผงระบบและเดินสาย
a. ต�อสายสัญญาณ สีน้ำเงิน เข�ากับขั้วต�อ PCIe 8 และ PCIe 9 บนแผงระบบ
b. ต�อสายสัญญาณ สีเงิน เข�ากับขั้วต�อ PCIe 6 และ PCIe 7 บนแผงระบบ
c. เดินสายสัญญาณสีน้ำเงินไปตามสวิตช�ป�องกันการบุกรุกตามภาพ
d. เดินสายสัญญาณสีเงินผ�านผนังสำหรับสาย กดสายลงไปหาแผงระบบเพื่อหลีกเลี่ยงไม�ให�โดนคลิป

ยึดของช�องใส�โมดูลหน�วยความจำ

บทที่ 6. การเดินสายภายใน 313



รูปภาพ 221. การเดินสายตัวยก PCIe 1

การเดินสายการ�ดตัวยก PCIe 2
ส�วนนี้จะแสดงขั้นตอนในการเดินสายสำหรับสายต�อไปนี้:

สาย สี จาก: ตัวยก PCIe 2 ไปยัง: แผงระบบ

สายสัญญาณตัวยก 2, 450 มม./450 มม.* สีน้ำเงิน MCIO3, MCIO4 PCIe 2, PCIe 3

สายสัญญาณตัวยก 2, 400 มม./385 มม. เงิน MCIO1, MCIO2 PCIe 4, PCIe 5

*ไม�รองรับสายสัญญาณสีน้ำเงินในการกำหนดค�าต�อไปนี้:

• แบ็คเพลนไดรฟ� SATA ด�านหน�าและแบ็คเพลนไดรฟ� NVMe ภายในเชื่อมต�อกับแผงระบบ
• แบ็คเพลนไดรฟ� NVMe ด�านหน�าและแบ็คเพลนไดรฟ� NVMe ภายในเชื่อมต�อกับแผงระบบ

ทำตามขั้นตอนต�อไปนี้เพื่อเดินสายให�ถูกต�อง

ขั้นตอน
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ขั้นตอนที่ 1. ตรวจสอบให�แน�ใจว�ามีการติดตั้งการ�ดตัวยกบนตัวครอบตัวยก และสายที่จำเป�นเชื่อมต�ออยู�กับการ�ดตัวยก
อย�างถูกต�อง ดู “ติดตั้งการ�ดตัวยก PCIe” บนหน�าที่ 221

ขั้นตอนที่ 2. ต�อสายไฟและสายสัญญาณเข�ากับแผงระบบและเดินสาย

รูปภาพ 222. การเดินสายตัวยก PCIe 2

a. หากเป�นไปได� ให�ต�อสายสัญญาณ สีน้ำเงิน เข�ากับขั้วต�อ PCIe 2 และ PCIe 3 บนแผงระบบ
b. ต�อสายไฟเข�ากับ ขั้วต�อไฟฟ�าตัวยก 2 (R RISER PWR) บนแผงจ�ายไฟ
c. ต�อสายสัญญาณ สีเงิน เข�ากับขั้วต�อ PCIe 4 และ PCIe 5 บนแผงระบบ
d. หากเป�นไปได� ให�ยึดสายสัญญาณ สีน้ำเงิน ในคลิปยึดสาย A

e. เดินสายสัญญาณ สีเงิน ผ�านผนังสำหรับสาย จากนั้นยึดสายเข�ากับคลิปยึดสาย C กดสายลงไปหา
แผงระบบเพื่อหลีกเลี่ยงไม�ให�โดนคลิปยึดของช�องใส�โมดูลหน�วยความจำ

การเดินสายไฟ GPU
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อเรียนรู�วิธีเดินสายสำหรับสายไฟ GPU

บทที่ 6. การเดินสายภายใน 315



ส�วนนี้จะแสดงขั้นตอนในการเดินสายสำหรับสายไฟ GPU, 450 มม.

ทำตามขั้นตอนต�อไปนี้เพื่อเดินสายให�ถูกต�อง

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. เชื่อมต�อสายไฟ GPU เข�ากับขั้วต�อที่ตรงกันบนแผงจ�ายไฟ

• สำหรับอะแดปเตอร� GPU บนตัวยก PCIe 1: 1 ขั้วต�อสายไฟ GPU 1
• สำหรับอะแดปเตอร� GPU บนตัวยก PCIe 2: 2 ขั้วต�อสายไฟ GPU 2

ขั้นตอนที่ 2. ยึดสายไฟ GPU ในคลิปยึดสาย D

ขั้นตอนที่ 3. ดำเนินการต�อสายเข�ากับอะแดปเตอร� GPU บนส�วนประกอบตัวยก PCIe และติดตั้งส�วนประกอบต�อ ดู
“ติดตั้งส�วนประกอบตัวยก PCIe” บนหน�าที่ 209

หมายเหตุ: ตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�จัดการสายไฟ GPU ทั้งหมดไว�ในช�องร�อยสายของแผ�นกั้นลม
โปรเซสเซอร�เมื่อทำการติดตั้งส�วนประกอบ PCIe
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รูปภาพ 223. สายไฟ GPU บนแผ่นกั้นลมของโปรเซสเซอร์

การเดินสายโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID (Supercap)
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อเรียนรู�วิธีเดินสายสำหรับโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID (Supercap)

ส�วนนี้จะแสดงขั้นตอนในการเดินสายสำหรับโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID สายต�อขยาย (สาย Supercap), 330
มม.

หมายเหตุ: ติดตั้งโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID เมื่อมีการติดตั้ง ThinkSystem RAID 940-8i 4GB Flash PCIe
Gen4 12Gb Adapter

รูปภาพ 224. อะแดปเตอร์ RAID บนตัวยก PCIe 1

บทที่ 6. การเดินสายภายใน 317



รูปภาพ 225. อะแดปเตอร์ RAID บนตัวยก PCIe 2

ทำตามขั้นตอนต�อไปนี้เพื่อเดินสายให�ถูกต�อง

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ต�อ สายต�อขยาย เข�ากับ 1 โมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID
ขั้นตอนที่ 2. ยึด สายต�อขยาย ในคลิปยึดสาย C

ขั้นตอนที่ 3. ดำเนินการต�อสายเข�ากับอะแดปเตอร� RAID 940-9i บนส�วนประกอบตัวยก PCIe และติดตั้งส�วนประกอบ
ต�อ ดู “ติดตั้งส�วนประกอบตัวยก PCIe” บนหน�าที่ 209

• 1a อะแดปเตอร� RAID 940-8i บนตัวยก PCIe 1
• 1b อะแดปเตอร� RAID 940-8i บนตัวยก PCIe 2

การเดินสายเคเบิลแบ็คเพลน
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อเรียนรู�วิธีเดินสายสำหรับแบ็คเพลนไดรฟ�

ทำตามขั้นตอนต�อไปนี้เพื่อเดินสายให�ถูกต�อง
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ต�อสายไฟ BP เข�ากับแผงระบบ

รูปภาพ 226. สายไฟ BP

สาย จาก: แผงระบบ ไปยัง

1 สายไฟ BP ด�านหน�า, 320 มม. ขั้วต�อไฟฟ�าแบ็คเพลนด�านหน�า แบ็คเพลนไดรฟ�ด�านหน�า: ขั้วต�อไฟฟ�า

2 Iสายไฟ BP ภายใน, 200 มม. ขั้วต�อไฟฟ�าแบ็คเพลนภายใน แบ็คเพลนไดรฟ�ภายใน: ขั้วต�อไฟฟ�า

1. ต�อสายไฟ BP เข�ากับแผงระบบ
a. ต�อสายไฟ BP ด�านหน�าเข�ากับ 1 ขั้วต�อไฟฟ�าแบ็คเพลนด�านหน�า
b. ในการกำหนดค�าที่มีแบ็คเพลนไดรฟ�ภายใน ให�ต�อสายไฟ BP ภายในเข�ากับ 2 ขั้วต�อไฟฟ�าแบ็คเพลน

ภายใน
2. ยึดสายไฟในคลิปยึดสาย B

หมายเหตุ: ตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�วางสายไฟ BP ใต� สายสัญญาณสีน้ำเงินของตัวยก PCIe 2

การเดินสายสัญญาณ BP
ไปที่ส�วนที่เกี่ยวข�องกับการกําหนดค�าที่เลือก:

บทที่ 6. การเดินสายภายใน 319



การกำหนดค�า สายสัญญาณ BP

“RAID ไปยัง BP SATA ด�านหน�า + SATA ภายใน” บน
หน�าที่ 321

BP ด�านหน�า + BP ภายในไปยังอะแดปเตอร� RAID
x350:

• สาย SAS/SATA สำหรับอะแดปเตอร� x350,
MiniSAS-HD x4 ถึง Slimline x4, 400 มม. สองตัว

BP ด�านหน�า + BP ภายในไปยังอะแดปเตอร� RAID x40:

• สาย SAS/SATA Y สำหรับอะแดปเตอร� x40, 400
มม./350 มม. หนึ่งพอร�ต

BP ด�านหน�า ไปยังอะแดปเตอร� RAID x350:

• สาย SAS/SATA สำหรับอะแดปเตอร� x350,
MiniSAS-HD x4 ถึง Slimline x4, 400 มม. หนึ่ง
พอร�ต

BP ด�านหน�า ไปยังอะแดปเตอร� RAID x40:

• สาย SAS/SATA สำหรับอะแดปเตอร� x40, Slimline
x8 ถึง Slimline x4, 400 มม. หนึ่งพอร�ต

“แผงระบบไปยัง BP NVMe ด�านหน�า + NVMe ภายใน”
บนหน�าที่ 322 • BP ด�านหน�า: สาย NVMe สำหรับ BP ด�านหน�า,

560 มม./540 มม. หนึ่งเส�น
• BP ภายใน: สาย NVMe สำหรับ BP ภายใน, 300

มม./250 มม. หนึ่งเส�น

“แผงระบบไปยัง BP SATA ด�านหน�า + SATA ภายใน”
บนหน�าที่ 325

สาย SATA Y, 520 มม./400 มม. หนึ่งพอร�ต

“แผงระบบไปยัง BP SATA ด�านหน�า + NVMe ภายใน”
บนหน�าที่ 325 • BP ด�านหน�า: สาย SATA สำหรับ BP ด�านหน�า,

520 มม. หนึ่งเส�น
• BP ภายใน: สาย NVMe สำหรับ BP ภายใน, 300

มม./250 มม. หนึ่งเส�น

“แผงระบบไปยัง BP NVMe ด�านหน�า” บนหน�าที่ 327 สาย NVMe สำหรับ BP ด�านหน�า, 560 มม./540 มม.
หนึ่งพอร�ต

“แผงระบบไปยัง BP SATA ด�านหน�า” บนหน�าที่ 328 สาย SATA สำหรับ BP ด�านหน�า, 520 มม. หนึ่งพอร�ต
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การกำหนดค�า สายสัญญาณ BP

“RAID ไปยัง SATA ด�านหน�า + แผงระบบไปยัง BP
NVMe ภายใน” บนหน�าที่ 329

• BP ด�านหน�า

– ไปยังอะแดปเตอร� RAID x350: สาย SAS/SATA
สำหรับอะแดปเตอร� x350, MiniSAS-HD x4 ถึง
Slimline x4, 400 มม. หนึ่งเส�น

– ไปยังอะแดปเตอร� RAID x40: สาย SAS/SATA
สำหรับอะแดปเตอร� x40, Slimline x8 ถึง
Slimline x4, 400 มม. หนึ่งเส�น

• BP ภายใน: สาย NVMe สำหรับ BP ภายใน, 400
มม./400 มม. หนึ่งเส�น

“แผงระบบไปยัง NVMe ด�านหน�า + RAID ไปยัง BP
SATA ภายใน” บนหน�าที่ 331

• BP ด�านหน�า: สาย NVMe สำหรับ BP ด�านหน�า,
560 มม./540 มม. หนึ่งเส�น

• BP ภายใน

– ไปยังอะแดปเตอร� RAID x350: สาย SAS/SATA
สำหรับอะแดปเตอร� x350, MiniSAS-HD x4 ถึง
Slimline x4, 400 มม. หนึ่งเส�น

– ไปยังอะแดปเตอร� RAID x40: สาย SAS/SATA
สำหรับอะแดปเตอร� x40, Slimline x8 ถึง
Slimline x4, 400 มม. หนึ่งเส�น

RAID ไปยัง BP SATA ด�านหน�า + SATA ภายใน

1. ติดตั้งแผ�นกั้นลมของโปรเซสเซอร� ดู “ติดตั้งแผ�นกั้นลมของโปรเซสเซอร�” บนหน�าที่ 99
2. ยึดสายสัญญาณ BP ที่จำเป�นในคลิปยึดสาย C

บทที่ 6. การเดินสายภายใน 321



รูปภาพ 227. คลิปยึดสาย C

• อะแดปเตอร� RAID x40: สายสัญญาณหนึ่งเส�นสำหรับ ขั้วต�อ C0
• อะแดปเตอร� RAID x350:

– BP ด�านหน�าเท�านั้น: สายสัญญาณหนึ่งเส�นสำหรับ ขั้วต�อ C0
– BP ด�านหน�าและภายใน: สายสัญญาณสองเส�น

– ขั้วต�อ C0 ไปยัง BP ด�านหน�า
– ขั้วต�อ C1 ไปยัง BP ภายใน

3. ดำเนินการต�อสายสัญญาณ BP เข�ากับอะแดปเตอร� RAID บนส�วนประกอบตัวยก PCIe และติดตั้งส�วนประกอบ
ต�อ ดู “ติดตั้งส�วนประกอบตัวยก PCIe” บนหน�าที่ 209

4. ไปยังขั้นตอน “เดินสาย BP ให�เสร็จ” บนหน�าที่ 332

แผงระบบไปยัง BP NVMe ด�านหน�า + NVMe ภายใน

หมายเหตุ: การกำหนดค�านี้ไม�รองรับช�องเสียบ 6 และช�องเสียบ 8 บนตัวยก PCIe 2
1. ต�อสายสัญญาณ BP ภายในเข�ากับขั้วต�อบนแผงระบบตามลำดับต�อไปนี้:

a. PCIe 2
b. PCIe 3
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รูปภาพ 228. สายสัญญาณ BP ภายใน

หมายเหตุ: งอสายตามภาพ

รูปภาพ 229. สายสัญญาณ BP ภายใน

2. ยึดสายสัญญาณ BP ภายในลงในคลิปยึดสาย A

3. ต�อสายสัญญาณ BP ด�านหน�าเข�ากับขั้วต�อบนแผงระบบตามลำดับต�อไปนี้:
a. PCIe 11
b. PCIe 10

บทที่ 6. การเดินสายภายใน 323



รูปภาพ 230. สายสัญญาณ BP ด้านหน้า

4. เดินสายสัญญาณ BP ด�านหน�าผ�านผนังสำหรับสาย จากนั้นยึดสายลงในคลิปยึดสาย A และ D

5. ติดตั้งแผ�นกั้นลมของโปรเซสเซอร� ดู “ติดตั้งแผ�นกั้นลมของโปรเซสเซอร�” บนหน�าที่ 99
6. ติดตั้งส�วนประกอบตัวยก PCIe ดู “ติดตั้งส�วนประกอบตัวยก PCIe” บนหน�าที่ 209
7. ไปยังขั้นตอน “เดินสาย BP ให�เสร็จ” บนหน�าที่ 332
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แผงระบบไปยัง BP SATA ด�านหน�า + SATA ภายใน

1. ต�อสายสัญญาณ BP เข�ากับขั้วต�อ PCIe 10 บนแผงระบบ
2. เดินสายสัญญาณ BP ผ�านผนังสำหรับสาย
3. ยึดสายสัญญาณ BP ภายในลงในคลิปยึดสาย A

4. ยึดสายสัญญาณ BP ด�านหน�าลงในคลิปยึดสาย A และ D

5. ติดตั้งแผ�นกั้นลมของโปรเซสเซอร� ดู “ติดตั้งแผ�นกั้นลมของโปรเซสเซอร�” บนหน�าที่ 99
6. ติดตั้งส�วนประกอบตัวยก PCIe ดู “ติดตั้งส�วนประกอบตัวยก PCIe” บนหน�าที่ 209
7. ไปยังขั้นตอน “เดินสาย BP ให�เสร็จ” บนหน�าที่ 332

แผงระบบไปยัง BP SATA ด�านหน�า + NVMe ภายใน

หมายเหตุ: การกำหนดค�านี้ไม�รองรับช�องเสียบ 6 และช�องเสียบ 8 บนตัวยก PCIe 2
1. ต�อสายสัญญาณ BP ภายในเข�ากับขั้วต�อบนแผงระบบตามลำดับต�อไปนี้:

a. PCIe 2
b. PCIe 3

บทที่ 6. การเดินสายภายใน 325



รูปภาพ 231. สายสัญญาณ BP ภายใน

หมายเหตุ: งอสายตามภาพ

รูปภาพ 232. สายสัญญาณ BP ภายใน

2. ยึดสายสัญญาณ BP ภายในลงในคลิปยึดสาย A

3. ต�อสายสัญญาณ BP ด�านหน�าเข�ากับขั้วต�อ PCIe 10 บนแผงระบบ
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4. เดินสายสัญญาณ BP ด�านหน�าผ�านผนังสำหรับสาย จากนั้นยึดสายลงในคลิปยึดสาย A และ D

5. ติดตั้งแผ�นกั้นลมของโปรเซสเซอร� ดู “ติดตั้งแผ�นกั้นลมของโปรเซสเซอร�” บนหน�าที่ 99
6. ติดตั้งส�วนประกอบตัวยก PCIe ดู “ติดตั้งส�วนประกอบตัวยก PCIe” บนหน�าที่ 209
7. ไปยังขั้นตอน “เดินสาย BP ให�เสร็จ” บนหน�าที่ 332

แผงระบบไปยัง BP NVMe ด�านหน�า

1. ต�อสายสัญญาณ BP ด�านหน�าเข�ากับขั้วต�อบนแผงระบบตามลำดับต�อไปนี้:
a. PCIe 11
b. PCIe 10

บทที่ 6. การเดินสายภายใน 327



รูปภาพ 233. สายสัญญาณ BP ด้านหน้า

2. เดินสายสัญญาณ BP ด�านหน�าผ�านผนังสำหรับสาย จากนั้นยึดสายลงในคลิปยึดสาย A และ D

3. ติดตั้งแผ�นกั้นลมของโปรเซสเซอร� ดู “ติดตั้งแผ�นกั้นลมของโปรเซสเซอร�” บนหน�าที่ 99
4. ติดตั้งส�วนประกอบตัวยก PCIe ดู “ติดตั้งส�วนประกอบตัวยก PCIe” บนหน�าที่ 209
5. ไปยังขั้นตอน “เดินสาย BP ให�เสร็จ” บนหน�าที่ 332

แผงระบบไปยัง BP SATA ด�านหน�า

1. ต�อสายสัญญาณ BP ด�านหน�าเข�ากับขั้วต�อ PCIe 10 บนแผงระบบ
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2. เดินสายสัญญาณ BP ด�านหน�าผ�านผนังสำหรับสาย จากนั้นยึดสายลงในคลิปยึดสาย A และ D

3. ติดตั้งแผ�นกั้นลมของโปรเซสเซอร� ดู “ติดตั้งแผ�นกั้นลมของโปรเซสเซอร�” บนหน�าที่ 99
4. ติดตั้งส�วนประกอบตัวยก PCIe ดู “ติดตั้งส�วนประกอบตัวยก PCIe” บนหน�าที่ 209
5. ไปยังขั้นตอน “เดินสาย BP ให�เสร็จ” บนหน�าที่ 332

RAID ไปยัง SATA ด�านหน�า + แผงระบบไปยัง BP NVMe ภายใน

1. ต�อสายสัญญาณ BP ภายในเข�ากับขั้วต�อบนแผงระบบตามลำดับต�อไปนี้:
a. PCIe 11
b. PCIe 10

บทที่ 6. การเดินสายภายใน 329



2. เดินสายสัญญาณ BP ภายในผ�านผนังสำหรับสาย จากนั้นยึดสายลงในคลิปยึดสาย A

หมายเหตุ: เดินสายเส�นหนึ่งสายผ�านผนังสำหรับสายก�อน จากนั้น เดินสายอีกเส�นผ�านผนังสำหรับสาย
3. ยึดสายสัญญาณ BP ด�านหน�าลงในคลิปยึดสาย C

รูปภาพ 234. คลิปยึดสาย C

4. ติดตั้งแผ�นกั้นลมของโปรเซสเซอร� ดู “ติดตั้งแผ�นกั้นลมของโปรเซสเซอร�” บนหน�าที่ 99
5. ดำเนินการต�อสายสัญญาณ BP ด�านหน�าเข�ากับ ขั้วต�อ C0 ของอะแดปเตอร� RAID บนส�วนประกอบตัวยก PCIe

และติดตั้งส�วนประกอบ ดู “ติดตั้งส�วนประกอบตัวยก PCIe” บนหน�าที่ 209
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6. ไปยังขั้นตอน “เดินสาย BP ให�เสร็จ” บนหน�าที่ 332

แผงระบบไปยัง NVMe ด�านหน�า + RAID ไปยัง BP SATA ภายใน

1. ต�อสายสัญญาณ BP ด�านหน�าเข�ากับขั้วต�อบนแผงระบบตามลำดับต�อไปนี้:
a. PCIe 11
b. PCIe 10

รูปภาพ 235. สายสัญญาณ BP ด้านหน้า

2. เดินสายสัญญาณ BP ด�านหน�าผ�านผนังสำหรับสาย จากนั้นยึดสายลงในคลิปยึดสาย A และ D

หมายเหตุ: เดินสายเส�นหนึ่งสายผ�านผนังสำหรับสายก�อน จากนั้น เดินสายอีกเส�นผ�านผนังสำหรับสาย
3. ยึดสายสัญญาณ BP ภายในลงในคลิปยึดสาย C

บทที่ 6. การเดินสายภายใน 331



รูปภาพ 236. คลิปยึดสาย C

4. ติดตั้งแผ�นกั้นลมของโปรเซสเซอร� ดู “ติดตั้งแผ�นกั้นลมของโปรเซสเซอร�” บนหน�าที่ 99
5. ดำเนินการต�อสายสัญญาณ BP ภายในเข�ากับ ขั้วต�อ C0 ของอะแดปเตอร� RAID บนส�วนประกอบตัวยก PCIe

และติดตั้งส�วนประกอบ ดู “ติดตั้งส�วนประกอบตัวยก PCIe” บนหน�าที่ 209
6. ไปยังขั้นตอน “เดินสาย BP ให�เสร็จ” บนหน�าที่ 332

เดินสาย BP ให�เสร็จ

จัดการสายแบ็คเพลนด�านหน�า

1. ติดตั้งแบ็คเพลนไดรฟ�ด�านหน�า ดู “ติดตั้งแบ็คเพลนไดรฟ�ด�านหน�า” บนหน�าที่ 134

หมายเหตุ: สำหรับการกำหนดค�าด�วยแบ็คเพลนไดรฟ�ด�านหน�าและภายใน และแบ็คเพลนทั้งสองตัวเชื่อมต�อกับ
อะแดปเตอร� RAID x350 ตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�เชื่อมต�อสายสัญญาณจาก ขั้วต�อ C0 ของอะแดปเตอร� RAID
เข�ากับแบ็คเพลนด�านหน�าแล�ว

•
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รูปภาพ 237. การเดินสายแบ็คเพลนไดรฟ์ด้านหน้า

ตรวจสอบให�แน�ใจว�าสายแบ็คเพลนไดรฟ�ด�านหน�ายึดแน�นอยู�ในคลิปยึดสายบนตัวครอบไดรฟ�ด�านหน�า หาก
จำเป�น ให�เดินสายไฟแบ็คเพลนด�านหน�าเข�าไปในคลิปยึดสาย จากนั้น เดินสายสัญญาณแบ็คเพลนด�านหน�า
เข�าไปในคลิปยึดสาย

2.
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รูปภาพ 238. การเดินสายแบ็คเพลนไดรฟ์ด้านหน้า

เดินสาย BP ด�านหน�า
a. ในการกำหนดค�าที่มีสายสัญญาณ BP ด�านหน�าที่เชื่อมต�อกับแผงระบบ ให�เดินสายสัญญาณ BP ด�านหน�า

ใต�มุมของตัวยึดโมดูลพลังงานแบบแฟลช
b. เดินสายไฟ BP ด�านหน�าใต� สายไฟแผงระบบ 1

3. ในการกำหนดค�าที่มีแบ็คเพลนไดรฟ�ภายใน ให� “การจัดการสาย BP ภายใน” บนหน�าที่ 334
4. ในการกำหนดค�าที่ไม�มีแบ็คเพลนไดรฟ�ภายใน ให�กดสายสัญญาณสีน้ำเงินของตัวยก PCIe 2 ลง และตรวจสอบ

ให�แน�ใจว�าสายอยู�ใต�คลิปยึดสายบนแผ�นกั้นลมของโปรเซสเซอร�

(ขั้นตอนเสริม) จัดการสาย BP ภายใน

ทำตามขั้นตอนต�อไปนี้ตามลำดับที่แสดงเพื่อจัดการสาย BP ภายใน
1. ติดตั้งตัวครอบไดรฟ�ภายใน ดู “ติดตั้งตัวครอบไดรฟ�ภายใน” บนหน�าที่ 147
2. ติดตั้งแบ็คเพลนไดรฟ�ภายใน ดู “ติดตั้งแบ็คเพลนไดรฟ�ภายใน” บนหน�าที่ 150
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บทที่ 7. การกำหนดค�าระบบ
ทำตามขั้นตอนต�อไปนี้เพื่อกำหนดค�าระบบของคุณ

ตั้งค�าการเชื่อมต�อเครือข�ายสำหรับ Lenovo XClarity Controller
ก�อนที่คุณจะสามารถเข�าถึง Lenovo XClarity Controller ผ�านเครือข�ายได� คุณจะต�องระบุว�าจะให� Lenovo XClarity
Controller เชื่อมต�อกับเครือข�ายอย�างไร คุณอาจจำเป�นต�องระบุที่อยู� IP แบบคงที่ ทั้งนี้ขึ้นอยู�กับรูปแบบการเชื่อมต�อ
เครือข�ายที่เลือกใช�งาน

สามารถใช�วิธีการต�อไปนี้ในการตั้งค�าการเชื่อมต�อเครือข�ายสำหรับ Lenovo XClarity Controller หากคุณไม�ได�ใช�งาน
DHCP:

• หากมีการเชื่อมต�อจอภาพเข�ากับเซิร�ฟเวอร� คุณสามารถเลือก Lenovo XClarity Provisioning Manager เพื่อตั้งค�า
การเชื่อมต�อเครือข�ายได�
ทำตามขั้นตอนต�อไปนี้เพื่อเชื่อมต�อ Lenovo XClarity Controller เข�ากับเครือข�ายโดยใช� Lenovo XClarity
Provisioning Manager

1. เริ่มระบบเซิร�ฟเวอร�
2. กดปุ�มที่ระบุในคำแนะนำบนหน�าจอเพื่อแสดงอินเทอร�เฟซ Lenovo XClarity Provisioning Manager (ดู

ข�อมูลเพิ่มเติมได�ที่ส�วน “เริ่มต�นระบบ” ใน LXPM เอกสารที่เข�ากันได�กับเซิร�ฟเวอร�ของคุณที่ https://
pubs.lenovo.com/lxpm-overview/)

3. ไปที่ LXPM➙➙ UEFI Setup➙➙ BMC Settings เพื่อระบุวิธีการที่ Lenovo XClarity Controller จะเชื่อม
ต�อกับเครือข�าย
– หากคุณเลือกการเชื่อมต�อผ�าน IP แบบคงที่ ตรวจสอบให�มั่นใจว�าคุณระบุที่อยู� IPv4 หรือ IPv6 ที่ใช�งาน

ได�บนเครือข�าย
– หากคุณเลือกการเชื่อมต�อแบบ DHCP ตรวจสอบให�แน�ใจว�าที่อยู� MAC สำหรับเซิร�ฟเวอร�ได�ถูกกำหนด

ค�าภายในเซิร�ฟเวอร� DHCP แล�ว
4. คลิก OK เพื่อนำการตั้งค�าไปใช� และรอประมาณสองถึงสามนาที
5. ใช�ที่อยู� IPv4 หรือ IPv6 เพื่อเชื่อมต�อกับ Lenovo XClarity Controller

ข�อสำคัญ: Lenovo XClarity Controller จะได�รับการตั้งค�าเริ่มต�นด�วยชื่อผู�ใช� USERID และรหัสผ�าน
PASSW0RD (ที่มีเลขศูนย� ไม�ใช�ตัวอักษร O) การตั้งค�าผู�ใช�ตามค�าเริ่มต�นนี้มีสิทธิ์การเข�าถึงระดับผู�ควบคุม
จำเป�นต�องเปลี่ยนชื่อผู�ใช�และรหัสผ�านนี้ระหว�างการกำหนดค�าเริ่มต�นเพื่อการรักษาความปลอดภัยที่ดียิ่งขึ้น
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เป�ดใช�งาน/ปลดล็อคระบบและกําหนดค�าคุณลักษณะการรักษาความปลอดภัย
ของ ThinkEdge
ThinkEdge SE455 V3 รองรับคุณลักษณะการรักษาความปลอดภัยเฉพาะของ ThinkEdge เมื่อเป�ดใช�งานคุณลักษณะ
การรักษาความปลอดภัย ระบบจะเข�าสู�โหมดจำกัดการเข�าถึงระบบมีเหตุการณ�การงัดแงะเกิดขึ้น และจะไม�สามารถเข�า
ถึงข�อมูลที่เข�ารหัสก�อนที่ระบบจะถูกเป�ดใช�งานหรือปลดล็อค สามารถเปลี่ยนสถานะของคุณลักษณะการรักษาความ
ปลอดภัยเฉพาะของ ThinkEdge ได�ใน Lenovo XClarity Controller

ตั้งค�าคุณลักษณะการรักษาความปลอดภัย

ทำตามขั้นตอนต�อไปนี้เพื่อตั้งค�าคุณลักษณะการรักษาความปลอดภัย
1. หาก ไฟ LED แสดงการรักษาความปลอดภัย ของเซิร�ฟเวอร�กะพริบ แสดงว�าเซิร�ฟเวอร�อยู�ในโหมดจำกัดการเข�าถึง

ระบบ เป�ดใช�งานหรือปลดล็อคระบบเพื่อใช�งาน ดู “เป�ดใช�งานหรือปลดล็อคระบบ” บนหน�าที่ 337
2. รักษาการสำรองข�อมูลของ SED AK ดู “จัดการข�อมูล Self Encryption Drive Authentication Key (SED AK) ”

บนหน�าที่ 340
3. กําหนดค�าคุณลักษณะการรักษาความปลอดภัยใน Lenovo XClarity Controller ดู “โหมดจำกัดการเข�าถึงระบบ”

บนหน�าที่ 340 เพื่อเปลี่ยนสถานะของคุณลักษณะการรักษาความปลอดภัย

หมายเหตุ: ส�วนต�อไปนี้มีขั้นตอนในการกำหนดค�าคุณลักษณะการรักษาความปลอดภัยของ ThinkEdge ในเว็บอินเท
อร�เฟซ Lenovo XClarity Controller สำหรับข�อมูลเพิ่มเติม ดู https://lenovopress.lenovo.com/lp1725-thinkedge-
security

ความรับผิดชอบของลูกค�า:

• เก็บรักษารหัสการเป�ดใช�งาน (ให�ไว�ในใบปลิว)
• ในการใช� แอป ThinkShield Edge Mobile Management ให�เตรียมสาย USB สำหรับโทรศัพท�มือถือ หากจำเป�น
• รักษาการสำรองข�อมูลของ SED AK ดู “จัดการข�อมูล Self Encryption Drive Authentication Key (SED AK) ”

บนหน�าที่ 340

– ตั้งและจำรหัสผ�านของไฟล�สำรอง SED AK เพื่อกู�คืน SED AK ในอนาคต
• ติดต�อแผนกไอทีเพื่อขอความช�วยเหลือในการอ�างสิทธิ์หรือเป�ดใช�งานอุปกรณ�เมื่อจำเป�น
• ยืนยันว�าองค�กรได�อ�างสิทธิ์ระบบ SE455 V3 แล�ว หากยังไม�ได�อ�างสิทธิ์ ให�ติดต�อแผนกไอทีเพื่ออ�างสิทธิ์อุปกรณ�
• ยืนยันว�ามีการเชื่อมต�อแบบไร�สาย (เครือข�าย) ช�างเทคนิคบริการไม�สามารถช�วยตรวจสอบการเชื่อมต�อเครือข�ายของ

อุปกรณ�
• ย�ายระบบ SE455 V3 ไปยังพื้นที่ทำงานที่ปลอดภัยเพื่อรับบริการ
• ย�ายระบบ SE455 V3 กลับไปยังพื้นที่ทำงานหลังการบริการ
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เป�ดใช�งานหรือปลดล็อคระบบ
เมื่อจัดส�ง พบเหตุการณ�การงัดแงะ หรือได�รับคำสั่งจำกัดการเข�าถึงจากซอฟต�แวร�การจัดการของ Lenovo เซิร�ฟเวอร�จะ
อยู�ในโหมดจำกัดการเข�าถึงระบบเพื่อความปลอดภัย คุณจะต�องเป�ดใช�งานหรือปลดล็อคเซิร�ฟเวอร�ให�บูตได�และใช�งานได�
เต็มรูปแบบก�อนจะเริ่มปฏิบัติงาน ทำตามขั้นตอนในหัวข�อนี้เพื่อเป�ดใช�งานหรือปลดล็อคระบบ

หาก ไฟ LED แสดงการรักษาความปลอดภัย ของเซิร�ฟเวอร�กะพริบ แสดงว�าเซิร�ฟเวอร�อยู�ในโหมดจำกัดการเข�าถึงระบบ
เป�ดใช�งานหรือปลดล็อคระบบเพื่อใช�งาน ดู “ไฟ LED ด�านหน�า” บนหน�าที่ 358 เพื่อระบุตำแหน�ง ไฟ LED แสดงการ
รักษาความปลอดภัย

การควบคุมโหมดจำกัดการเข�าถึงระบบ
หากต�องการแยกแยะว�าจำเป�นต�องเป�ดใช�งานหรือปลดล็อคระบบ โปรดดูสถานะ การควบคุมการจำกัดการเข�าถึง
ระบบ บนหน�าแรกของเว็บอินเทอร�เฟซ Lenovo XClarity Controller สถานะ การควบคุมการจำกัดการเข�าถึงระบบ จะ
เป�นหนึ่งในสิ่งต�อไปนี้

• ThinkShield Portal: ระบบสามารถเป�ดใช�งานได�ผ�าน ThinkShield Key Vault Portal ดู “เป�ดใช�งานระบบ” บน
หน�าที่ 337 เพื่อเป�ดใช�งานระบบ

• XClarity Controller: ระบบสามารถปลดล็อคได�ผ�าน Lenovo XClarity Controller ดู “ปลดล็อคระบบ” บนหน�าที่
339 เพื่อปลดล็อคระบบ

ข�อสำคัญ:

• เมื่อสถานะ การควบคุมการจำกัดการเข�าถึงระบบ เป�น XClarity Controller หาก XClarity Controller ถูกรีเซ็ตเป�น
ค�าเริ่มต�น สามารถใช�ข�อมูลประจำตัวเริ่มต�นเพื่อเข�าสู�ระบบ XClarity Controller และปลดล็อคระบบ สิ่งสำคัญคือ
ต�องใช�การควบคุมความปลอดภัย เช�น UEFI PAP เพื่อป�องกันไม�ให�ผู�ใช�ที่ไม�ได�รับอนุญาตดำเนินการรีเซ็ต XClarity
Controller เป�นค�าเริ่มต�น เพื่อความปลอดภัยในระดับสูงสุด แนะนำให�ตั้งค�า การควบคุมการจำกัดการเข�าถึงระบบ
เป�น ThinkShield Portal

• เมื่อสถานะ การควบคุมการจำกัดการเข�าถึงระบบ เปลี่ยนเป�น ThinkShield Portal จะไม�สามารถเปลี่ยนกลับเป�น
XClarity Controller ได�

• หากต�องการตั้งค�า การควบคุมการจำกัดการเข�าถึงระบบ เป�น ThinkShield Portal ให�ใช� Lenovo XClarity
Essentials UpdateXpress ดูส�วน “การอัปเกรดโหมดควบคุมการจำกัดการเข�าถึง” ใน https://pubs.lenovo.com/
lxce-ux/ สำหรับรายละเอียด

เป�ดใช�งานระบบ
ดำเนินการขั้นตอนต�อไปนี้เพื่อเป�ดใช�งานระบบผ�าน ThinkShield Key Vault Portal
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มี Lenovo ID พร�อมสิทธิ์ที่เหมาะสม

ก�อนเป�ดใช�งานระบบเป�นครั้งแรก ตรวจสอบให�แน�ใจว�าคุณมี Lenovo ID ที่มีสิทธิ์ที่เหมาะสมในการเข�าสู�ระบบเว็บอินเท
อร�เฟซ ThinkShield Key Vault Portal หรือแอปบนมือถือ ThinkShield

หมายเหตุ: บทบาทของ Lenovo ID ควรเป�น ผู�ดูแลระบบองค�กร ผู�ใช�สำหรับการบำรุงรักษา หรือ ผู�ใช� Edge เพื่อ
เป�ดใช�งานระบบ

• สำหรับการตั้งค�า Lenovo ID โปรดดู https://passport.lenovo.com
• ในการเข�าสู�ระบบ Lenovo ThinkShield Key Vault Portal โปรดดู https://portal.thinkshield.lenovo.com

วิธีการเป�ดใช�งาน

มีวิธีการต�างๆ ในการเป�ดใช�งานระบบผ�าน ThinkShield Key Vault Portal ควรเลือกวิธีเป�ดใช�งานเซิร�ฟเวอร�ที่เหมาะสม
ที่สุด ทั้งนี้ขึ้นอยู�กับสภาพแวดล�อมของระบบ

• การเป�ดใช�งานแอปบนอุปกรณ�เคลื่อนที่
สำหรับวิธีการเป�ดใช�งานแอปบนอุปกรณ�เคลื่อนที่ คุณจะต�องใช�สมาร�ทโฟนระบบ Android หรือ iOS ที่มีการเชื่อม
ต�อข�อมูลเซลลูลาร�

1. ต�อสายไฟเข�ากับ ThinkEdge SE455 V3
2. ดาวน�โหลดแอป แอป ThinkShield Edge Mobile Management จาก Google Play Store หรือ Apple

App Store ไปยังสมาร�ทโฟน Android หรือ iOS (คำที่ใช�ค�นหา: “ThinkShield Edge”)
3. เข�าสู�ระบบ แอป ThinkShield Edge Mobile Management โดยใช� ID ที่ลงทะเบียนขององค�กร
4. ให�เชื่อมต�อสาย USB กับสายชาร�จโทรศัพท�มือถือ USB เข�ากับ ThinkEdge SE455 V3 เมื่อแอประบุให�ทำ

เช�นนั้น

หมายเหตุ: เมื่อสมาร�ทโฟนแจ�งเพื่อวัตถุประสงค�ในการเชื่อมต�อ USB ให�เลือกการถ�ายโอนข�อมูล
5. ปฏิบัติตามคําแนะนํา “เป�ดใช�งานอุปกรณ�” บนหน�าจอเพื่อเป�ดใช�งานระบบอย�างปลอดภัย
6. เมื่อเป�ดใช�งานสำเร็จแล�ว แอป ThinkShield Edge Mobile Management จะขึ้นหน�าจอ “อุปกรณ�เป�ดใช�

งานแล�ว”

หมายเหตุ: สำหรับขั้นตอนโดยละเอียด โปรดดู คู่มือผู้ใช้แอปพลิเคชัน ThinkShield Edge Mobile
Management ใน https://lenovopress.lenovo.com/lp1725-thinkedge-security

• การเป�ดใช�งานพอร�ทัลอัตโนมัติ

หมายเหตุ: ในการเป�ดใช�งานระบบผ�านเว็บอินเทอร�เฟซ ThinkShield Key Vault Portal เป�นครั้งแรก องค�กรควร
อ�างสิทธิ์ระบบก�อน จำเป�นต�องใช�ประเภทเครื่อง หมายเลขประจำเครื่อง และ รหัสการเป�ดใช�งาน ในการอ�าง
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สิทธิ์อุปกรณ� สำหรับข�อมูลเพิ่มเติมในการอ�างสิทธิ์อุปกรณ� โปรดดู https://lenovopress.lenovo.com/lp1725-
thinkedge-security

1. ต�อสายไฟเข�ากับ ThinkEdge SE455 V3
2. เชื่อมต�อพอร�ต XClarity Controller Management Ethernet กับเครือข�ายที่มีการเข�าถึงอินเทอร�เน็ต

หมายเหตุ: ต�องเป�ดพอร�ต TCP 443 (HTTPS) ขาออกเพื่อให�สามารถเป�ดใช�งานได�
3. เข�าสู�ระบบ ThinkShield Key Vault Portal ด�วย ID ที่ลงทะเบียนขององค�กร
4. หากองค�กรของคุณไม�ได�อ�างสิทธิ์เซิร�ฟเวอร� ให�อ�างสิทธิ์เซิร�ฟเวอร� เพิ่มอุปกรณ�โดยคลิกปุ�ม อ�างสิทธิ์อุปกรณ�

ใน ตัวจัดการอุปกรณ� ป�อนประเภทเครื่อง หมายเลขประจำเครื่อง และรหัสการเป�ดใช�งานเพื่อความ
ปลอดภัยในช�องที่เกี่ยวข�อง

5. จาก ตัวจัดการอุปกรณ� เลือกเซิร�ฟเวอร�ที่คุณวางแผนที่จะเป�ดใช�งานและคลิก เป�ดใช�งาน สถานะของ
เซิร�ฟเวอร�จะเปลี่ยนเป�น “พร�อม”

6. เซิร�ฟเวอร�จะเป�ดใช�งานภายใน 15 นาทีและเป�ดเครื่องโดยอัตโนมัติ หลังจากเป�ดใช�งานสำเร็จ สถานะของ
เซิร�ฟเวอร�จะเปลี่ยนเป�นใช�งานอยู�บน ThinkShield Key Vault Portal

หมายเหตุ:

– หากการเป�ดใช�งานเซิร�ฟเวอร�ไม�เริ่มต�นภายใน 2 ชั่วโมงหลังจากเสียบสายไฟ ให�ยกเลิกการเชื่อมต�อแล�วเชื่อมต�อ
สายไฟใหม�กับ ThinkEdge SE455 V3

– สำหรับขั้นตอนโดยละเอียด โปรดดู คู่มือผู้ใช้แอปพลิเคชัน ThinkShield Key Vault Portal ใน https://
lenovopress.lenovo.com/lp1725-thinkedge-security

ปลดล็อคระบบ
ข�อสำคัญ:

• เมื่อสถานะ การควบคุมการจำกัดการเข�าถึงระบบ เป�น XClarity Controller หาก XClarity Controller ถูกรีเซ็ตเป�น
ค�าเริ่มต�น สามารถใช�ข�อมูลประจำตัวเริ่มต�นเพื่อเข�าสู�ระบบ XClarity Controller และปลดล็อคระบบ สิ่งสำคัญคือ
ต�องใช�การควบคุมความปลอดภัย เช�น UEFI PAP เพื่อป�องกันไม�ให�ผู�ใช�ที่ไม�ได�รับอนุญาตดำเนินการรีเซ็ต XClarity
Controller เป�นค�าเริ่มต�น เพื่อความปลอดภัยในระดับสูงสุด แนะนำให�ตั้งค�า การควบคุมการจำกัดการเข�าถึงระบบ
เป�น ThinkShield Portal ดูรายละเอียดได�ที่ “การควบคุมโหมดจำกัดการเข�าถึงระบบ” บนหน�าที่ 337

ทำตามขั้นตอนต�อไปนี้เพื่อปลดล็อคระบบในเว็บอินเทอร�เฟซ Lenovo XClarity Controller

หมายเหตุ: ในการปลดล็อคระบบ บทบาทของผู�ใช� XCC ควรเป�นหนึ่งในบทบาทต�อไปนี้:

• ผู�ดูแลระบบ
• ผู�ดูแลระบบ+
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1. เข�าสู�ระบบเว็บอินเทอร�เฟซ Lenovo XClarity Controller และไปที่ BMC Configuration➙➙ Security➙➙
System Lockdown Mode

2. กดปุ�ม ใช�งานอยู� จากนั้นกดปุ�ม ใช� เมื่อสถานะของโหมดจำกัดการเข�าถึงระบบเปลี่ยนเป�นไม�มีการใช�งาน ระบบ
จะปลดล็อค

โหมดจำกัดการเข�าถึงระบบ
ดูหัวข�อนี้เพื่อเรียนรู�เกี่ยวกับโหมดจำกัดการเข�าถึงระบบและคุณลักษณะที่เกี่ยวข�องใน Lenovo XClarity Controller

เมื่อโหมดจำกัดการเข�าถึงระบอยู�ในสถานะใช�งานอยู� จะไม�สามารถบูตระบบได� และไม�อนุญาตให�เข�าถึง SED AK

เข�าสู�ระบบเว็บอินเทอร�เฟซ Lenovo XClarity Controller และไปที่ BMC Configuration➙➙ Security➙➙ System
Lockdown Mode เพื่อกำหนดค�าคุณลักษณะการรักษาความปลอดภัย

หมายเหตุ: เมื่อสถานะของ การควบคุมโหมดจำกัดการเข�าถึงระบบ บนหน�าแรกของเว็บอินเทอร�เฟซ Lenovo
XClarity Controller เป�น XClarity Controller สามารถเปลี่ยนสถานะของโหมดจำกัดการเข�าถึงระบบได�ใน XCC ดู “เป�ด
ใช�งานหรือปลดล็อคระบบ” บนหน�าที่ 337 สำหรับข�อมูลเพิ่มเติม

การตรวจจับการบุกรุกตัวเครื่อง
การตรวจจับการบุกรุกตัวเครื่องถูก เป�ดใช�งาน ระบบจะตรวจจับการเคลื่อนไหวทางกายภาพของฝาครอบด�านบน หาก
เป�ดฝาครอบด�านบนโดยไม�คาดคิด ระบบจะเข�าสู�โหมดจำกัดการเข�าถึงระบบโดยอัตโนมัติ

จัดการข�อมูล Self Encryption Drive Authentication Key (SED AK)
สำหรับ ThinkEdge SE455 V3 ที่ติดตั้ง SED แล�ว จะสามารถจัดการ SED AK ใน Lenovo XClarity Controller หลัง
จากตั้งค�าเซิร�ฟเวอร�หรือเปลี่ยนแปลงการกำหนดค�า ต�องทำการสำรองข�อมูล SED AK เพื่อป�องกันข�อมูลสูญหายในกรณี
ที่ฮาร�ดแวร�ทำงานขัดข�อง

ผู�จัดการ SED Authentication Key (AK)

เข�าสู�ระบบเว็บอินเทอร�เฟซ Lenovo XClarity Controller และไปที่ BMC Configuration➙➙ Security➙➙ SED
Authentication Key (AK) Manager เพื่อจัดการ SED AK

หมายเหตุ: ไม�อนุญาตการดำเนินการของผู�จัดการ SED AK Manager ในเงื่อนไขต�อไปนี้:

• โหมดจำกัดการเข�าถึงระบบอยู�ในสถานะ ใช�งานอยู� SED AK จะถูกล็อคไว�จนกว�าระบบจะเป�ดใช�งานหรือปลดล็อค
ดู “เป�ดใช�งานหรือปลดล็อคระบบ” บนหน�าที่ 337 เพื่อเป�ดใช�งานหรือปลดล็อคระบบ

• ผู�ใช�ป�จจุบันไม�มีสิทธิ์จัดการ SED AK
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– ในการสร�าง สำรองข�อมูล และกู�คืน SED AK ด�วยวลีรหัสผ�านหรือไฟล�สำรองข�อมูล บทบาทของผู�ใช� XCC ควร
เป�น ผู�ดูแลระบบ

– ในการกู�คืน SED AK จากการสำรองข�อมูลอัตโนมัติ บทบาทของผู�ใช� XCC ควรเป�น ผู�ดูแลระบบ+

การเข�ารหัส SED

สถานะของการเข�ารหัส SED สามารถเปลี่ยนจากป�ดใช�งานเป�นเป�ดใช�งานได� ดำเนินการขั้นตอนต�อไปนี้ในการเป�ดใช�
งานการเข�ารหัส SED

1. กดปุ�ม เป�ดใช�งาน
2. เลือกวิธีการสร�าง SED AK:

• สร�างคีย�โดยใช�วลีรหัสผ�าน: ตั้งรหัสผ�านและป�อนรหัสผ�านอีกครั้งเพื่อยืนยัน
• สร�างคีย�แบบสุ�ม: จะมีการสร�าง SED AK แบบสุ�ม

3. กดปุ�ม ใช�

ข�อควรพิจารณา:

• เมื่อการเข�ารหัส SED มีสถานะเป�นเป�ดใช�งาน จะไม�สามารถเปลี่ยนแปลงกลับไปเป�นป�ดใช�งานได�
• เมื่อเป�ดใช�งานการเข�ารหัส SED แล�ว จะต�องป�ด/เป�ดเครื่องระบบใหม�หลังจากติดตั้ง SED หากไม�ป�ด/เป�ดเครื่องใหม�

ระบบปฏิบัติการโฮสต�จะไม�รู�จัก SED

เปลี่ยน SED AK

• สร�างคีย�โดยใช�วลีรหัสผ�าน: ตั้งรหัสผ�านและป�อนรหัสผ�านอีกครั้งเพื่อยืนยัน คลิก สร�างใหม� เพื่อรับ SED AK
ใหม�

• สร�าง SED AK แบบสุ�ม: คลิก สร�างใหม� เพื่อรับ SED AK แบบสุ�ม

สำรองข�อมูล SED AK

ตั้งรหัสผ�านและป�อนรหัสผ�านใหม�เพื่อยืนยัน คลิก เริ่มสำรองข�อมูล เพื่อสำรองข�อมูล SED AK จากนั้นให�ดาวโหลดไฟล�
SED AK และเก็บรักษาไว�เพื่อใช�ในอนาคต

หมายเหตุ: หากคุณใช�ไฟล� SED AK สำรองเพื่อกู�คืนข�อมูลการกำหนดค�า ระบบจะขอให�คุณใส�รหัสผ�านที่ตั้งไว�ที่นี่

กู�คืนข�อมูล SED AK

• กู�คืนข�อมูล SED AK โดยใช�วลีรหัสผ�าน: ใช�รหัสผ�านที่ตั้งในโหมด สร�างคีย�โดยใช�วลีรหัสผ�าน เพื่อกู�คืนข�อมูล
SED AK

• กู�คืนข�อมูล SED AK จากไฟล�สำรอง: อัปโหลดไฟล�สำรองข�อมูลที่สร�างขึ้นในโหมด สำรองข�อมูล SED AK และ
ป�อนรหัสผ�านไฟล�สำรองเพื่อกู�คืน SED AK
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• กู�คืน SED AK จากการสํารองข�อมูลอัตโนมัติ: หลังจากเปลี่ยนแผงระบบ ให�ใช�การสํารองข�อมูลอัตโนมัติในการกู�
คืน SED AK ของ SED ที่ติดตั้ง

หมายเหตุ: ในการกู�คืน SED AK จากการสำรองข�อมูลอัตโนมัติ บทบาทของผู�ใช� XCC ควรเป�น ผู�ดูแลระบบ+

ตั้งค�าการวัดตัวกรองฝุ�น
เมื่อติดตั้งแผงเซนเซอร�วัดระดับการไหลเวียนของอากาศ SE455 V3 BMC จะรองรับ การวัดตัวกรองฝุ�น เพื่อตรวจสอบ
สถานะของตัวกรองฝุ�น

เข�าสู�ระบบ Lenovo XClarity Controller อินเทอร�เฟซเว็บ และไปที่ การใช�งาน➙➙ ความเร็วพัดลม (RPM)➙➙ การ
วัดตัวกรองฝุ�น เพื่อทำการวัดโดยเลือก ดำเนินการทันที (ครั้งเดียว) หรือโดยการกำหนดตารางเวลาปกติ

หมายเหตุ: เมื่อทำการวัดค�า พัดลมจะทำงานที่ความเร็วพัดลมเต็มกำลังประมาณ 30 วินาที

รูปภาพ 239. การวัดตัวกรองฝุ่น
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รูปภาพ 240. การต้ังค่าการวัดตัวกรองฝุ่น

หลังจากทำการวัดแล�ว โปรดดู Lenovo XClarity Controller บันทึกเหตุการณ�สำหรับสถานะของตัวกรองฝุ�น เพื่อการ
ทำงานที่เหมาะสม ให�เปลี่ยนตัวกรองฝุ�นตามคำแนะนำการดำเนินการในเหตุการณ�ที่สร�างขึ้น

รูปภาพ 241. เหตุการณ์การวัดตัวกรองฝุ่น
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รูปภาพ 242. เหตุการณ์การวัดตัวกรองฝุ่น

ปรับปรุงเฟ�ร�มแวร�
มีหลายตัวเลือกให�ใช�ได�เพื่ออัปเดตเฟ�ร�มแวร�สำหรับเซิร�ฟเวอร�

คุณสามารถใช�เครื่องมือที่แสดงรายการที่นี่เพื่ออัปเดตเฟ�ร�มแวร�ใหม�ล�าสุดสำหรับเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ที่ได�รับการติดตั้ง
ในเซิร�ฟเวอร�

• สามารถดูแนวทางปฏิบัติที่ดีที่สุดเกี่ยวกับการอัปเดตเฟ�ร�มแวร�ได�ที่ไซต�ต�อไปนี้:

– https://lenovopress.lenovo.com/lp0656-lenovo-thinksystem-firmware-and-driver-update-best-practices

• คุณสามารถค�นหาเฟ�ร�มแวร�ล�าสุดได�จากไซต�ดังต�อไปนี้:

– https://datacentersupport.lenovo.com/products/servers/thinkedge/se455v3/7dby/downloads/driver-list/

• คุณสามารถสมัครสมาชิกเพื่อรับการแจ�งเตือนผลิตภัณฑ�เพื่อติดตามการอัปเดตเฟ�ร�มแวร�:

– https://datacentersupport.lenovo.com/solutions/ht509500

Static Bundle (Service Pack)

โดยปกติแล�ว Lenovo จะเป�ดตัวกลุ�มเฟ�ร�มแวร�ที่เรียกว�า Static Bundle (Service Pack) เพื่อให�แน�ใจว�ากา
รอัปเดตเฟ�ร�มแวร�ทั้งหมดเข�ากันได� คุณควรอัปเดตเฟ�ร�มแวร�ทั้งหมดพร�อมกัน หากคุณกำลังอัปเดตเฟ�ร�มแวร�สำหรับทั้ง
Lenovo XClarity Controller และ UEFI ให�อัปเดตเฟ�ร�มแวร�สำหรับ Lenovo XClarity Controller ก�อน

อัปเดตนิยามของวิธีการ

• การอัปเดตภายใน การติดตั้งหรืออัปเดตที่ดำเนินการโดยใช�เครื่องมือหรือแอปพลิเคชันภายในระบบปฏิบัติการที่
ดำเนินการบน CPU หลักของเซิร�ฟเวอร�
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• การอัปเดตภายนอก การติดตั้งหรือการอัปเดตที่ดำเนินการโดย Lenovo XClarity Controller ที่รวบรวมการอัปเดต
แล�วส�งการอัปเดตไปยังระบบย�อยหรืออุปกรณ�เป�าหมาย การอัปเดตภายนอกไม�ขึ้นต�อระบบปฏิบัติการที่ดำเนินการ
บน CPU หลัก อย�างไรก็ตาม การปฏิบัติการภายนอกส�วนใหญ�กำหนดให�เซิร�ฟเวอร�ต�องอยู�ในสถานะพลังงาน S0
(กำลังทำงาน)

• การอัปเดตตามเป�าหมาย การติดตั้งหรืออัปเดตที่เริ่มต�นจากระบบปฏิบัติการที่ติดตั้งและใช�งานบนเซิร�ฟเวอร�เป�า
หมาย

• การอัปเดตนอกเป�าหมาย การติดตั้งหรืออัปเดตที่เริ่มต�นจากอุปกรณ�คอมพิวเตอร�ที่โต�ตอบกับ Lenovo XClarity
Controller ของเซิร�ฟเวอร�โดยตรง

• Static Bundle (Service Pack) Static Bundle (Service Pack) คือชุดการอัปเดตที่ได�รับการออกแบบและทดสอบ
เพื่อมอบระดับฟ�งก�ชันการทำงาน ประสิทธิภาพ และความเข�ากันได�ที่สอดคล�องกัน Static Bundle (Service Pack)
คือประเภทเครื่องของเซิร�ฟเวอร�เฉพาะและถูกสร�างขึ้นมา (โดยมีการอัปเดตเฟ�ร�มแวร�และไดรเวอร�อุปกรณ�) เพื่อ
รองรับการกระจายระบบปฏิบัติการ Windows Server, Red Hat Enterprise Linux (RHEL) และ SUSE Linux
Enterprise Server (SLES) โดยเฉพาะ มี Static Bundle (Service Pack) ที่มีเฟ�ร�มแวร�แบบเฉพาะประเภทเครื่อง
ให�บริการ

เครื่องมืออัปเดตเฟ�ร�มแวร�

ดูตารางต�อไปนี้เพื่อระบุเครื่องมือที่ดีที่สุดของ Lenovo เพื่อใช�ในการติดตั้งและตั้งค�าเฟ�ร�มแวร�:

เครื่องมือ วิธีกา
รอัปเดตที่
รองรับ

กา
รอัปเดตเ-
ฟ�ร�มแวร�
ระบบหลัก

กา
รอัปเดตเ-
ฟ�ร�มแวร�
ของ
อุปกรณ� I/
O

กา
รอัปเดตเ-
ฟ�ร�มแวร�
ไดรฟ�

ส�วน
ติดต�อผู�ใช�
แบบ
กราฟ�ก

อินเทอร�เ-
ฟสบรร
ทัดคำสั่ง

รองรับ
Static
Bundle
(Service
Pack)

Lenovo XClarity
Provisioning Manager
(LXPM)

ภายใน2

ตามเป�า
หมาย

√ √

Lenovo XClarity
Controller
(XCC)

ภายใน
4

ภายนอก

นอกเป�า
หมาย

√ อุปกรณ� I/
O ที่เลือก

√3 √ √
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เครื่องมือ วิธีกา
รอัปเดตที่
รองรับ

กา
รอัปเดตเ-
ฟ�ร�มแวร�
ระบบหลัก

กา
รอัปเดตเ-
ฟ�ร�มแวร�
ของ
อุปกรณ� I/
O

กา
รอัปเดตเ-
ฟ�ร�มแวร�
ไดรฟ�

ส�วน
ติดต�อผู�ใช�
แบบ
กราฟ�ก

อินเทอร�เ-
ฟสบรร
ทัดคำสั่ง

รองรับ
Static
Bundle
(Service
Pack)

Lenovo XClarity
Essentials OneCLI
(OneCLI)

ภายใน

ภายนอก

ตามเป�า
หมาย

นอกเป�า
หมาย

√ อุปกรณ� I/
O ทั้งหมด

√3 √ √

Lenovo XClarity
Essentials
UpdateXpress
(LXCE)

ภายใน

ภายนอก

ตามเป�า
หมาย

นอกเป�า
หมาย

√ อุปกรณ� I/
O ทั้งหมด

√ √

Lenovo XClarity
Essentials Bootable
Media Creator
(BoMC)

ภายใน

ภายนอก

นอกเป�า
หมาย

√ อุปกรณ� I/
O ทั้งหมด

√
(แอปพลิเค

ชัน
BoMC)

√
(แอปพลิเค

ชัน
BoMC)

√

Lenovo XClarity
Administrator
(LXCA)

ภายใน1

ภายนอก2

นอกเป�า
หมาย

√ อุปกรณ� I/
O ทั้งหมด

√ √
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เครื่องมือ วิธีกา
รอัปเดตที่
รองรับ

กา
รอัปเดตเ-
ฟ�ร�มแวร�
ระบบหลัก

กา
รอัปเดตเ-
ฟ�ร�มแวร�
ของ
อุปกรณ� I/
O

กา
รอัปเดตเ-
ฟ�ร�มแวร�
ไดรฟ�

ส�วน
ติดต�อผู�ใช�
แบบ
กราฟ�ก

อินเทอร�เ-
ฟสบรร
ทัดคำสั่ง

รองรับ
Static
Bundle
(Service
Pack)

Lenovo XClarity
Integrator (LXCI)
สำหรับ VMware
vCenter

ภายนอก

นอกเป�า
หมาย

√ อุปกรณ� I/
O ที่เลือก

√

Lenovo XClarity
Integrator (LXCI)
สำหรับ Microsoft
Windows Admin
Center

ภายใน

ภายนอก

ตามเป�า
หมาย

นอกเป�า
หมาย

√ อุปกรณ� I/
O ทั้งหมด

√ √

บทที่ 7. การกำหนดค�าระบบ 347



เครื่องมือ วิธีกา
รอัปเดตที่
รองรับ

กา
รอัปเดตเ-
ฟ�ร�มแวร�
ระบบหลัก

กา
รอัปเดตเ-
ฟ�ร�มแวร�
ของ
อุปกรณ� I/
O

กา
รอัปเดตเ-
ฟ�ร�มแวร�
ไดรฟ�

ส�วน
ติดต�อผู�ใช�
แบบ
กราฟ�ก

อินเทอร�เ-
ฟสบรร
ทัดคำสั่ง

รองรับ
Static
Bundle
(Service
Pack)

Lenovo XClarity
Integrator (LXCI)
สำหรับ Microsoft
System Center
Configuration
Manager

ภายใน

ตามเป�า
หมาย

√ อุปกรณ� I/
O ทั้งหมด

√ √

หมายเหตุ:
1. สำหรับการอัปเดตเฟ�ร�มแวร� I/O
2. สำหรับการอัปเดตเฟ�ร�มแวร� BMC และ UEFI
3. การอัปเดตเฟ�ร�มแวร�ไดรฟ�รองรับเครื่องมือและวิธีการด�านล�างเท�านั้น:

• XCC Barel Metal Update (BMU): ภายใน และต�องรีบูตระบบ
• Lenovo XClarity Essentials OneCLI:

– เพื่อไดรฟ�ที่รองรับโดยผลิตภัณฑ� ThinkSystem V2 และ V3 (ไดรฟ�แบบดั้งเดิม): ภายใน และไม�ต�องใช�การรี
บูตระบบ

– สำหรับไดรฟ�ที่รองรับเฉพาะผลิตภัณฑ� ThinkSystem V3 (ไดรฟ�ใหม�): จัดเตรียม XCC และอัปเดตด�วย XCC
BMU ให�เสร็จสิ้น (ภายใน และต�องรีบูตระบบ)

4. Bare Metal Update (BMU) เท�านั้น

• Lenovo XClarity Provisioning Manager
จาก Lenovo XClarity Provisioning Manager คุณสามารถอัปเดตเฟ�ร�มแวร� Lenovo XClarity Controller,
เฟ�ร�มแวร� UEFI และซอฟต�แวร� Lenovo XClarity Provisioning Manager

หมายเหตุ: ตามค�าเริ่มต�น อินเทอร�เฟซผู�ใช�แบบกราฟ�ก Lenovo XClarity Provisioning Manager จะแสดงเมื่อคุณ
เริ่มเซิร�ฟเวอร�และกดปุ�มที่ระบุในคำแนะนำบนหน�าจอ หากคุณเปลี่ยนค�าเริ่มต�นดังกล�าวให�เป�นการตั้งค�าระบบตาม
ข�อความ คุณสามารถนำส�วนติดต�อผู�ใช�แบบกราฟ�กจากอินเทอร�เฟสการตั้งค�าระบบตามข�อความขึ้นมาใช�ได�
สำหรับข�อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับการใช� Lenovo XClarity Provisioning Manager เพื่ออัปเดตเฟ�ร�มแวร� โปรดดู:
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ส�วน “การอัปเดตเฟ�ร�มแวร�” ในเอกสาร LXPM ที่ใช�ได�กับเซิร�ฟเวอร�ของคุณที่ https://pubs.lenovo.com/lxpm-
overview/

• Lenovo XClarity Controller
ถ�าคุณต�องติดตั้งการอัปเดตที่เจาะจง คุณสามารถใช�อินเทอร�เฟส Lenovo XClarity Controller สำหรับเซิร�ฟเวอร�ที่
เจาะจง

หมายเหตุ:

– ในการอัปเดตภายในผ�าน Windows หรือ Linux ต�องติดตั้งไดรเวอร�ระบบปฏิบัติการ และเป�ดใช�งาน
อินเทอร�เฟสอีเทอร�เน็ตผ�าน USB (บางครั้งเรียกว�า LAN over USB)
สามารถดูข�อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับการกำหนดค�าอีเทอร�เน็ตผ�าน USB ได�ที่:
ส�วน “การกำหนดค�า Ethernet over USB” ในเวอร�ชันเอกสาร XCC ที่ใช�ได�กับเซิร�ฟเวอร�ของคุณที่ https://
pubs.lenovo.com/lxcc-overview/

– ถ�าคุณอัปเดตเฟ�ร�มแวร�ผ�าน Lenovo XClarity Controller ตรวจสอบให�แน�ใจว�าคุณได�ดาวน�โหลด และติดตั้ง
ไดรเวอร�อุปกรณ�ล�าสุดสำหรับระบบปฏิบัติการที่กำลังรันบนเซิร�ฟเวอร�นั้น

ดูข�อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับการใช� Lenovo XClarity Controller เพื่ออัปเดตเฟ�ร�มแวร�ได�ที่:
ส�วน “การอัปเดตเฟ�ร�มแวร�ของเซิร�ฟเวอร�” ในเอกสาร XCC ที่ใช�ได�กับเซิร�ฟเวอร�ของคุณที่ https://pubs.lenovo.com/
lxcc-overview/

• Lenovo XClarity Essentials OneCLI
Lenovo XClarity Essentials OneCLI คือคอลเลกชันของแอปพลิเคชันบรรทัดคำสั่งที่สามารถนำมาใช�จัดการ
เซิร�ฟเวอร�ของ Lenovo ได� แอปพลิเคชันอัปเดตสามารถนำมาใช�อัปเดตเฟ�ร�มแวร�และไดรเวอร�อุปกรณ�สำหรับ
เซิร�ฟเวอร�ของคุณได� การอัปเดตสามารถทำได�ภายในระบบปฏิบัติการโฮสต�ของเซิร�ฟเวอร� (ภายใน) หรือจากระยะ
ไกลผ�าน BMC ของเซิร�ฟเวอร� (ภายนอก)
ดูข�อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับการใช� Lenovo XClarity Essentials OneCLI เพื่ออัปเดตเฟ�ร�มแวร�ได�ที่:
https://pubs.lenovo.com/lxce-onecli/onecli_c_update

• Lenovo XClarity Essentials UpdateXpress
Lenovo XClarity Essentials UpdateXpress ให�ฟ�งก�ชันการอัปเดต OneCLI ส�วนใหญ�ผ�านอินเทอร�เฟสผู�ใช�แบบ
กราฟ�ก (GUI) โดยสามารถใช�เพื่อรับและปรับใช�แพคเกจการอัปเดต Static Bundles และการอัปเดตแต�ละรายการ
Static Bundles ประกอบด�วยเฟ�ร�มแวร�และการอัปเดตไดรเวอร�อุปกรณ�สำหรับ Microsoft Windows และ Linux
คุณสามารถรับ Lenovo XClarity Essentials UpdateXpress จากตำแหน�งต�างๆ ต�อไปนี้:
https://datacentersupport.lenovo.com/solutions/lnvo-xpress

• Lenovo XClarity Essentials Bootable Media Creator
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คุณสามารถใช� Lenovo XClarity Essentials Bootable Media Creator เพื่อสร�างสื่อที่บูตได� ซึ่งเหมาะกับกา
รอัปเดตเฟ�ร�มแวร�, การอัปเดต VPD, รายการอุปกรณ�และ FFDC Collection, การกำหนดค�าระบบขั้นสูง, การ
จัดการคีย� FoD, การลบอย�างปลอดภัย, การกำหนดค�า RAID และการวินิจฉัยบนเซิร�ฟเวอร�ที่รองรับ
คุณสามารถรับ Lenovo XClarity Essentials BoMC จากส�วนต�อไปนี้:
https://datacentersupport.lenovo.com/solutions/lnvo-bomc

• Lenovo XClarity Administrator
หากคุณกำลังจัดการหลายเซิร�ฟเวอร�โดยใช� Lenovo XClarity Administrator คุณสามารถอัปเดตเฟ�ร�มแวร�สำหรับ
เซิร�ฟเวอร�ที่มีการจัดการทั้งหมดผ�านอินเทอร�เฟสดังกล�าว การจัดการเฟ�ร�มแวร�ช�วยให�การกำหนดนโยบายด�านการ
ปฏิบัติตามข�อบังคับเกี่ยวกับเฟ�ร�มแวร�สำหรับปลายทางที่มีการจัดการทำได�ง�าย เมื่อคุณสร�างและกำหนดนโยบาย
ด�านการปฏิบัติตามข�อบังคับสำหรับปลายทางที่มีการจัดการ การตรวจสอบ Lenovo XClarity Administrator จะ
เปลี่ยนเป�นรายการสำหรับปลายทางดังกล�าวและตั้งค�าสถานะให�กับปลายทางที่ไม�ตรงตามข�อบังคับ
ดูข�อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับการใช� Lenovo XClarity Administrator เพื่ออัปเดตเฟ�ร�มแวร�ได�ที่:
https://pubs.lenovo.com/lxca/update_fw

• ข�อเสนอ Lenovo XClarity Integrator
ข�อเสนอ Lenovo XClarity Integrator สามารถผสานรวมคุณลักษณะการจัดการของ Lenovo XClarity
Administrator และเซิร�ฟเวอร�ด�วยซอฟต�แวร�ที่ใช�ในโครงสร�างพื้นฐานของการปรับใช�บางอย�าง เช�น VMware
vCenter, Microsoft Admin Center หรือ Microsoft System Center
ดูข�อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับการใช� Lenovo XClarity Integrator เพื่ออัปเดตเฟ�ร�มแวร�ได�ที่:
https://pubs.lenovo.com/lxci-overview/

กำหนดค�าเฟ�ร�มแวร�
มีหลายตัวเลือกให�ใช�ได�เพื่อติดตั้งและกำหนดค�าเฟ�ร�มแวร�สำหรับเซิร�ฟเวอร�

ข�อสำคัญ: Lenovo ไม�แนะนำตัวเลือกการตั้งค�า ROM เป�น Legacy แต�คุณสามารถเริ่มการตั้งค�านี้หากจําเป�น โปรด
ทราบว�าการตั้งค�านี้ช�วยป�องกันไม�ให�ไดรเวอร� UEFI สำหรับอุปกรณ�ของช�องเสียบทำการโหลด ซึ่งอาจทำให�เกิดผลกระทบ
ในทางลบต�อซอฟต�แวร� Lenovo เช�น LXCA, OneCLI และ XCC ผลกระทบเหล�านี้รวมถึงแต�ไม�จำกัดเพียงการไม�
สามารถระบุรายละเอียดของการ�ดอะแดปเตอร� เช�น ชื่อรุ�นและระดับเฟ�ร�มแวร� ตัวอย�างเช�น “ThinkSystem RAID 930-
16i 4GB Flash” อาจแสดงเป�น “อะแดปเตอร� 06:00:00” ในบางกรณี การทำงานบนอะแดปเตอร� PCIe บางรายการ
อาจเป�ดใช�งานไม�ถูกต�อง

• Lenovo XClarity Provisioning Manager (LXPM)
จาก Lenovo XClarity Provisioning Manager คุณสามารถกำหนดการตั้งค�า UEFI สำหรับเซิร�ฟเวอร�ของคุณได�
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หมายเหตุ: Lenovo XClarity Provisioning Manager มีส�วนติดต�อผู�ใช�แบบกราฟ�กเพื่อการกำหนดค�าเครื่อง
เซิร�ฟเวอร� นอกจากนี้คุณยังสามารถใช�อินเทอร�เฟซแบบข�อความเพื่อกำหนดค�าระบบ (Setup Utility) ได�อีกด�วย จาก
Lenovo XClarity Provisioning Manager คุณสามารถเลือกเริ่มระบบเซิร�ฟเวอร�ใหม�และเข�าถึงอินเทอร�เฟซแบบ
ข�อความได�อีกด�วย นอกจากนี้ คุณยังสามารถกำหนดให�อินเทอร�เฟซแบบข�อความเป�นอินเทอร�เฟซเริ่มต�น ซึ่งจะ
ปรากฏขึ้นเมื่อคุณเริ่ม LXPM ในการทำสิ่งนี้ โปรดไปที่ Lenovo XClarity Provisioning Manager➙➙ UEFI Setup
➙➙ System Settings➙➙ <F1>Start Control➙➙ Text Setup ในการเริ่มต�นเซิร�ฟเวอร�ด�วยส�วนติดต�อผู�ใช�แบบ
กราฟ�ก ให�เลือก Auto หรือ Tool Suite

ดูเอกสารต�อไปนี้สำหรับข�อมูลเพิ่มเติม:

– ค�นหาเวอร�ชันเอกสาร LXPM ที่ใช�ได�กับเซิร�ฟเวอร�ของคุณที่ https://pubs.lenovo.com/lxpm-overview/
– คู่มือผู้ใช้ UEFI ที่ https://pubs.lenovo.com/uefi-overview/

• Lenovo XClarity Essentials OneCLI
คุณสามารถใช�แอปพลิเคชันสำหรับการกำหนดค�าและคำสั่งเพื่อดูการกำหนดค�าการตั้งค�าระบบป�จจุบันและ
เปลี่ยนแปลง Lenovo XClarity Controller และ UEFI ข�อมูลการกำหนดค�าที่บันทึกเอาไว�สามารถใช�ในการทำซ้ำ
หรือคืนค�าระบบอื่นได�
สำหรับข�อมูลเกี่ยวกับการกำหนดค�าเซิร�ฟเวอร�โดยใช� Lenovo XClarity Essentials OneCLI โปรดดู:
https://pubs.lenovo.com/lxce-onecli/onecli_c_settings_info_commands

• Lenovo XClarity Administrator
คุณสามารถกำหนดเงื่อนไขและเงื่อนไขล�วงหน�าสำหรับเซิร�ฟเวอร�ทั้งหมดของคุณโดยใช�การกำหนดค�าที่สอดคล�องกัน
การตั้งค�าการกำหนดค�า (เช�น อุปกรณ�จัดเก็บข�อมูลภายใน, อะแดปเตอร� I/O, การตั้งค�าการบูต, เฟ�ร�มแวร�, พอร�ต
และการตั้งค�า Lenovo XClarity Controller และ UEFI) จะถูกบันทึกเป�นรูปแบบเซิร�ฟเวอร�ที่สามารถนำไปใช�กับ
เครื่องที่มีการจัดการมากกว�าหนึ่งเซิร�ฟเวอร�ได� เมื่อรูปแบบเซิร�ฟเวอร�ได�รับการอัปเดต ความเปลี่ยนแปลงที่มีจะถูกนำ
ไปใช�กับเซิร�ฟเวอร�ที่มีการนำรูปแบบเครื่องไปใช�โดยอัตโนมัติ
สำหรับรายละเอียดเฉพาะเกี่ยวกับการอัปเดตเฟ�ร�มแวร�โดยใช�: Lenovo XClarity Administrator สามารถดูได�ที่:
https://pubs.lenovo.com/lxca/server_configuring

• Lenovo XClarity Controller
คุณสามารถกำหนดค�าโปรเซสเซอร�การจัดการสำหรับเซิร�ฟเวอร�ผ�านเว็บอินเทอร�เฟซ Lenovo XClarity Controller
อินเทอร�เฟซบรรทัดคำสั่ง หรือ Redfish API
สำหรับข�อมูลเกี่ยวกับการกำหนดค�าเซิร�ฟเวอร�โดยใช� Lenovo XClarity Controller โปรดดู:
ส�วน “การกำหนดค�าเซิร�ฟเวอร�” ในเอกสาร XCC ที่ใช�ได�กับเซิร�ฟเวอร�ของคุณที่ https://pubs.lenovo.com/lxcc-
overview/
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การกำหนดค�าโมดูลหน�วยความจำ
ความสามารถของหน�วยความจำนั้นขึ้นอยู�กับตัวแปรจำนวนมาก อาทิเช�น โหมดหน�วยความจำ, ความเร็วหน�วยความจำ,
ลำดับหน�วยความจำ, จำนวนหน�วยความจำและโปรเซสเซอร�

ข�อมูลเกี่ยวกับการปรับประสิทธิภาพหน�วยความจำและการกำหนดค�าหน�วยความจำมีอยู�ที่เว็บไซต� Lenovo Press:

https://lenovopress.lenovo.com/servers/options/memory

นอกจากนี้ คุณยังสามารถใช�ประโยชน�จากตัวกำหนดค�าหน�วยความจำ ซึ่งใช�งานได�จากไซต�ต�อไปนี้:

https://dcsc.lenovo.com/#/memory_configuration

การกำหนดค�า RAID
การใช� Redundant Array of Independent Disks (RAID) เพื่อจัดเก็บข�อมูลยังคงเป�นหนึ่งในวิธีการโดยทั่วไปและ
ประหยัดค�าใช�จ�ายในการเพิ่มประสิทธิภาพการจัดเก็บ ความพร�อมใช�งาน และความจุของเซิร�ฟเวอร�

RAID จะเพิ่มประสิทธิภาพโดยการทำให�ไดรฟ�หลายตัวสามารถประมวลผลคำขอ I/O พร�อมกันได� RAID ยังสามารถ
ป�องกันการสูญหายของข�อมูลในกรณีที่ไดรฟ�ทำงานล�มเหลว โดยการสร�างข�อมูลที่ขาดหายไปขึ้นใหม�จากไดรฟ�ที่ล�มเหลว
โดยใช�ข�อมูลจากไดรฟ�ที่เหลืออยู�

อาร�เรย� RAID (หรือที่เรียกว�ากลุ�มไดรฟ� RAID) คือกลุ�มของไดรฟ�จริงหลายตัวที่ใช�วิธีการทั่วไปวิธีหนึ่งในการกระจาย
ข�อมูลระหว�างไดรฟ�ต�างๆ ไดรฟ�เสมือน (หรือเรียกว�าดิสก�เสมือนหรือไดรฟ�แบบลอจิคัล) คือพาร�ทิชันในกลุ�มไดรฟ�ที่
ประกอบด�วยส�วนของข�อมูลที่อยู�ติดกันบนไดรฟ� ไดรฟ�เสมือนจะปรากฏต�อระบบปฏิบัติการของโฮสต�โดยเป�นดิสก�จริงที่
สามารถแบ�งพาร�ทิชัน เพื่อสร�างไดรฟ�แบบลอจิคัลหรือโวลุ�มของระบบปฏิบัติการ

ข�อมูลเบื้องต�นเกี่ยวกับ RAID มีอยู�ที่เว็บไซต� Lenovo Press ต�อไปนี้:

https://lenovopress.lenovo.com/lp0578-lenovo-raid-introduction

ข�อมูลโดยละเอียดเกี่ยวกับเครื่องมือการจัดการ RAID และแหล�งข�อมูลมีอยู�ที่เว็บไซต� Lenovo Press ต�อไปนี้:

https://lenovopress.lenovo.com/lp0579-lenovo-raid-management-tools-and-resources
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ปรับใช�ระบบปฏิบัติการ
มีตัวเลือกต�างๆ มากมายในการปรับใช�ระบบปฏิบัติการบนเซิร�ฟเวอร�

ระบบปฏิบัติการที่พร�อมใช�งาน

• Microsoft Windows Server
• VMware ESXi
• Red Hat Enterprise Linux
• SUSE Linux Enterprise Server

รายการระบบปฏิบัติการที่ใช�ได�ทั้งหมด: https://lenovopress.lenovo.com/osig

การปรับใช�โดยใช�เครื่องมือ

• หลายเซิร�ฟเวอร�
เครื่องมือที่มีใช�ได�:

– Lenovo XClarity Administrator
https://pubs.lenovo.com/lxca/compute_node_image_deployment

– Lenovo XClarity Essentials OneCLI
https://pubs.lenovo.com/lxce-onecli/onecli_r_uxspi_proxy_tool

– Deployment Pack Lenovo XClarity Integrator สำหรับ SCCM (สำหรับระบบปฏิบัติการ Windows เท�านั้น)
https://pubs.lenovo.com/lxci-deploypack-sccm/dpsccm_c_endtoend_deploy_scenario

• เซิร�ฟเวอร�เดียว
เครื่องมือที่มีใช�ได�:

– Lenovo XClarity Provisioning Manager
ส�วน “การติดตั้ง OS” ในเอกสาร LXPM ที่ใช�ได�กับเซิร�ฟเวอร�ของคุณที่ https://pubs.lenovo.com/lxpm-
overview/

– Lenovo XClarity Essentials OneCLI
https://pubs.lenovo.com/lxce-onecli/onecli_r_uxspi_proxy_tool

– Deployment Pack Lenovo XClarity Integrator สำหรับ SCCM (สำหรับระบบปฏิบัติการ Windows เท�านั้น)
https://pubs.lenovo.com/lxci-deploypack-sccm/dpsccm_c_endtoend_deploy_scenario
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การปรับใช�ด�วยตนเอง

หากคุณไม�สามารถเข�าถึงเครื่องมือดังกล�าวได� ให�ทำตามคำแนะนำด�านล�างเพื่อดาวน�โหลดคู่มือการติดตั้ง OS ที่สัมพันธ�
กันและปรับใช�ระบบปฏิบัติการด�วยตนเองโดยอ�างอิงข�อมูลในคู�มือ

1. ไปที่ https://datacentersupport.lenovo.com/solutions/server-os
2. เลือกระบบปฏิบัติการจากบานหน�าต�างนำทางและคลิก Resources
3. ค�นหาส�วน “คู�มือการติดตั้ง OS” และคลิกที่คำแนะนำการติดตั้ง จากนั้นให�ทำตามคำแนะนำเพื่อดำเนินงานการ

ปรับใช�งานระบบปฏิบัติการให�เสร็จสมบูรณ�

สำรองข�อมูลการกำหนดค�าเซิร�ฟเวอร�
หลังจากการตั้งค�าเซิร�ฟเวอร�หรือทำการเปลี่ยนแปลงการกำหนดค�า แนวปฏิบัติที่ดีคือการสำรองข�อมูลการกำหนดค�า
เซิร�ฟเวอร�โดยสมบูรณ�เอาไว�

ตรวจสอบให�แน�ใจว�าคุณได�ทำการสำรองข�อมูลสำหรับส�วนประกอบต�อไปนี้ของเซิร�ฟเวอร�:

• หน�วยประมวลผลการจัดการ
คุณสามารถสำรองข�อมูลการกำหนดค�าหน�วยประมวลผลการจัดการผ�านทางอินเทอร�เฟซ Lenovo XClarity
Controller สำหรับรายละเอียดเกี่ยวกับการสำรองข�อมูลการกำหนดค�าตัวประมวลผลการจัดการ ให�ดู:
ส�วน “การสำรองข�อมูลการกำหนดค�า BMC” ในเอกสาร XCC ที่ใช�ได�กับเซิร�ฟเวอร�ของคุณที่ https://
pubs.lenovo.com/lxcc-overview/
หรือคุณสามารถใช�คำสั่ง save จาก Lenovo XClarity Essentials OneCLI ในการสำรองข�อมูลการกำหนดค�าการ
ตั้งค�าทั้งหมด สำหรับข�อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับคำสั่ง save ดูที่:
https://pubs.lenovo.com/lxce-onecli/onecli_r_save_command

• ระบบปฏิบัติการ
ใช�วิธีการสำรองข�อมูลของคุณเพื่อสำรองข�อมูลระบบปฏิบัติการและข�อมูลผู�ใช�สำหรับเซิร�ฟเวอร�
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บทที่ 8. การระบุป�ญหา
ใช�ข�อมูลในส�วนนี้เพื่อแยกแยะและแก�ไขป�ญหาที่คุณอาจพบขณะใช�งานเซิร�ฟเวอร�ของคุณ

คุณสามารถกำหนดค�าเซิร�ฟเวอร� Lenovo ให�แจ�งบริการสนับสนุนของ Lenovo โดยอัตโนมัติ หากมีเหตุการณ�บางอย�าง
เกิดขึ้น คุณสามารถกำหนดค�าการแจ�งเตือนอัตโนมัติ ซึ่งเรียกว�า Call Home จากแอปพลิเคชันการจัดการ เช�น Lenovo
XClarity Administrator หากคุณกำหนดค�าการแจ�งเตือนป�ญหาอัตโนมัติ บริการสนับสนุนของ Lenovo จะได�รับการแจ�ง
เตือนโดยอัตโนมัติเมื่อใดก็ตามที่เซิร�ฟเวอร�พบเหตุการณ�ที่อาจสำคัญ

โดยปกติแล�วในการแยกแยะป�ญหา คุณควรเริ่มต�นด�วยบันทึกเหตุการณ�ของแอปพลิเคชันที่กำลังจัดการเซิร�ฟเวอร�อยู�:

• หากคุณกำลังจัดการเซิร�ฟเวอร�จาก Lenovo XClarity Administrator ให�เริ่มต�นด�วยบันทึกเหตุการณ� Lenovo
XClarity Administrator

• หากคุณกำลังใช�แอปพลิเคชันการจัดการอื่นๆ บางแอปพลิเคชัน ให�เริ่มต�นด�วยบันทึกเหตุการณ� Lenovo XClarity
Controller

แหล�งข�อมูลบนเว็บ

• เกร็ดแนะนำด�านเทคนิค
Lenovo อัปเดตเว็บไซต�สนับสนุนอย�างต�อเนื่องด�วยคำแนะนำและเทคนิคล�าสุดที่คุณสามารถใช�เพื่อแก�ไขป�ญหาเกี่ยว
กับเซิร�ฟเวอร�ที่คุณอาจพบเจอ เกร็ดแนะนำด�านเทคนิคนี้ (หรือเรียกว�าเกร็ดแนะนำเพื่อการเก็บรักษาหรือข�าวสารด�าน
บริการ) มีขั้นตอนต�างๆ เพื่อแก�ไขป�ญหาชั่วคราวหรือแก�ไขป�ญหาเกี่ยวกับการทำงานของเซิร�ฟเวอร�คุณ
ในการค�นหาเกร็ดแนะนำด�านเทคนิคที่ใช�กับเซิร�ฟเวอร�คุณ:

1. ไปที่ http://datacentersupport.lenovo.com และเลื่อนไปยังหน�าการสนับสนุนสำหรับเซิร�ฟเวอร�ของคุณ
2. คลิกที่ How To’s จากบานหน�าต�างนำทาง
3. คลิก Article Type➙➙ Solution จากเมนูแบบเลื่อนลง

ปฏิบัติตามคำแนะนำบนหน�าจอเพื่อเลือกหมวดต�างๆ สำหรับป�ญหาที่คุณพบ
• Lenovo Data Center Forum

– ตรวจสอบ https://forums.lenovo.com/t5/Datacenter-Systems/ct-p/sv_eg ว�ามีบุคคลอื่นประสบป�ญหาที่
คล�ายคลึงกันหรือไม�
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บันทึกเหตุการณ�
การแจ้งเตือน คือข�อความหรือการระบุอื่นๆ ที่แสดงถึงเหตุการณ�หรือเหตุการณ�ที่กำลังจะเกิดขึ้น การแจ�งเตือนถูกสร�างขึ้น
โดย Lenovo XClarity Controller หรือโดย UEFI ในเซิร�ฟเวอร� การแจ�งเตือนเหล�านี้ถูกจัดเก็บไว�ในบันทึกเหตุการณ�
Lenovo XClarity Controller หากเซิร�ฟเวอร�ได�รับการจัดการโดย Chassis Management Module 2 หรือโดย Lenovo
XClarity Administrator การแจ�งเตือนจะถูกส�งต�อไปยังแอปพลิเคชันการจัดการเหล�านั้นโดยอัตโนมัติ

หมายเหตุ: สำหรับรายการเหตุการณ� ซึ่งรวมถึงการดำเนินการของผู�ใช�ที่อาจต�องใช�ในการกู�คืนจากเหตุการณ� โปรดดู
รายการอ้างอิงข้อความและรหัส ซึ่งจะอยู�ใน https://pubs.lenovo.com/se455-v3/pdf_files.html

บันทึกเหตุการณ� Lenovo XClarity Administrator

หากคุณใช�งาน Lenovo XClarity Administrator เพื่อจัดการเซิร�ฟเวอร� เครือข�าย และฮาร�ดแวร�การจัดเก็บข�อมูล คุณ
สามารถดูเหตุการณ�ของอุปกรณ�ที่ได�รับการจัดการทั้งหมดผ�าน XClarity Administrator

รูปภาพ 243. บันทึกเหตุการณ์ Lenovo XClarity Administrator

สำหรับข�อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับการทำงานกับเหตุการณ�ต�างๆ จาก XClarity Administrator โปรดดู:

https://pubs.lenovo.com/lxca/events_vieweventlog
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บันทึกเหตุการณ� Lenovo XClarity Controller

Lenovo XClarity Controller จะตรวจสอบสถานะตามจริงของเซิร�ฟเวอร�และส�วนประกอบของเซิร�ฟเวอร�โดยใช�เซนเซอร�ที่
ตรวจวัดตัวแปรตามจริงภายใน เช�น อุณหภูมิ แรงดันแหล�งจ�ายไฟ ความเร็วพัดลม และสถานะของส�วนประกอบ Lenovo
XClarity Controller มอบอินเทอร�เฟซต�างๆ แก�ซอฟต�แวร�การจัดการระบบ และแก�ผู�ดูแลระบบและผู�ใช� เพื่อให�สามารถ
จัดการและควบคุมเซิร�ฟเวอร�ได�จากระยะไกล

Lenovo XClarity Controller จะตรวจสอบส�วนประกอบทั้งหมดของเซิร�ฟเวอร�และโพสต�เหตุการณ�ในบันทึกเหตุการณ�
Lenovo XClarity Controller

รูปภาพ 244. บันทึกเหตุการณ์ Lenovo XClarity Controller

สำหรับข�อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับการเข�าถึง Lenovo XClarity Controller บันทึกเหตุการณ� โปรดดูที่:

ส�วน “การดูบันทึกเหตุการณ�” ในเอกสาร XCC ที่ใช�ได�กับเซิร�ฟเวอร�ของคุณที่ https://pubs.lenovo.com/lxcc-overview/

การแก�ไขป�ญหาโดยไฟ LED ระบบและจอแสดงผลการวินิจฉัย
โปรดดูส�วนต�อไปนี้เพื่อดูข�อมูลเกี่ยวกับไฟ LED ระบบและจอแสดงผลการวินิจฉัย

ไฟ LED ของไดรฟ�
หัวข�อนี้แสดงข�อมูลเกี่ยวกับไฟ LED ไดรฟ�

ตารางต�อไปนี้อธิบายป�ญหาต�างๆ ที่ระบุได�โดยไฟ LED แสดงกิจกรรมไดรฟ�และไฟ LED แสดงสถานะของไดรฟ�
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รูปภาพ 245. ไฟ LED ของไดรฟ์

LED รายละเอียด

1 ไฟ LED แสดง
กิจกรรมไดรฟ� (สี
เขียว)

ไดรฟ�แบบ Hot-swap แต�ละชุดมาพร�อมกับไฟ LED แสดงกิจกรรม หากไฟ LED นี้กะพริบอยู� แสดงว�า
ไดรฟ�ฮาร�ดดิสก�อยู�ระหว�างใช�งาน

2 ไฟ LED แสดง
สถานะของไดรฟ�
(สีเหลือง)

ไฟ LED แสดงสถานะของไดรฟ�จะแสดงสถานะต�อไปนี้:

• ไฟ LED ติดสว�าง: ไดรฟ�ทำงานล�มเหลว
• ไฟ LED กะพริบช�าๆ (หนึ่งครั้งต�อวินาที): ไดรฟ�กำลังถูกสร�างใหม�
• ไฟ LED กะพริบอย�างรวดเร็ว (สามครั้งต�อวินาที): ไดรฟ�กำลังถูกระบุ

ไฟ LED ด�านหน�า
หัวข�อนี้แสดงข�อมูลเกี่ยวกับปุ�มและไฟ LED ที่ด�านหน�าของเซิร�ฟเวอร�
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รูปภาพ 246. ไฟ LED ด้านหน้า

ตาราง 23. ไฟ LED ด้านหน้า

ไฟ LED ที่มองเห็นจาก

ฝานิรภัย มุมมองด�านหน�าเซิร�ฟเวอร�

1 “ไฟ LED แสดงสถานะเป�ด/ป�ด (สีเขียว)” บนหน�าที่
360

5 “ปุ�มเป�ด/ป�ดเครื่องพร�อมไฟ LED แสดงสถานะเป�ด/ป�ด
เครื่อง (สีเขียว)” บนหน�าที่ 360

2 “ไฟ LED แสดงกิจกรรมของเครือข�าย (สีเขียว)” บน
หน�าที่ 360

6 “ไฟ LED แสดงการรักษาความปลอดภัย (สีเขียว)” บน
หน�าที่ 361

3 “ไฟ LED แสดง ID ระบบ (สีน้ำเงิน)” บนหน�าที่ 360 7 “ปุ�ม NMI” บนหน�าที่ 361

4 “ไฟ LED แสดงข�อผิดพลาดของระบบ (สีเหลือง)” บน
หน�าที่ 360

8 “ไฟ LED แสดงกิจกรรมของเครือข�าย (สีเขียว)” บน
หน�าที่ 360

9 “ปุ�ม ID ระบบพร�อมไฟ LED แสดง ID ระบบ
(สีน้ำเงิน)” บนหน�าที่ 360

10 “ไฟ LED แสดงข�อผิดพลาดของระบบ (สีเหลือง)” บน
หน�าที่ 360

11 “พอร�ตการจัดการระบบ XCC” บนหน�าที่ 362
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1 ไฟ LED แสดงสถานะเป�ด/ป�ด (สีเขียว) / 5 ปุ�มเป�ด/ป�ดเครื่องพร�อม
ไฟ LED แสดงสถานะเป�ด/ป�ดเครื่อง (สีเขียว)
เมื่อตั้งค�าเซิร�ฟเวอร�เรียบร�อยแล�ว คุณสามารถกดปุ�มเป�ด/ป�ดเครื่องเพื่อเป�ดเซิร�ฟเวอร�ได� นอกจากนี้ คุณสามารถกดปุ�ม
ควบคุมพลังงานค�างไว�สักครู�เพื่อป�ดเซิร�ฟเวอร� หากคุณไม�สามารถป�ดเซิร�ฟเวอร�จากระบบปฏิบัติการได� สถานะของไฟ
LED แสดงสถานะเป�ดเครื่อง มีดังนี้:

สถานะ สี รายละเอียด

ดับ ไม�มี ไม�พบการติดตั้งแหล�งจ�ายไฟอย�างเหมาะสม หรือไฟ LED ล�มเหลว

กะพริบถี่ (สี่ครั้งในหนึ่ง
วินาที)

เขียว เซิร�ฟเวอร�ป�ดอยู� และยังไม�พร�อมเป�ดใช�งาน ปุ�มเป�ด/ป�ดถูกป�ดใช�งาน สถานะดังกล�าวอาจ
คงอยู� 5 ถึง 10 วินาที

กะพริบช�า (วินาทีละ
ครั้ง)

เขียว เซิร�ฟเวอร�ป�ดอยู� แต�พร�อมเป�ดใช�งาน คุณสามารถกดปุ�มเป�ด/ป�ดเพื่อเป�ดเซิร�ฟเวอร�

ติดไฟ เขียว เซิร�ฟเวอร�เป�ดอยู�

2 / 8 ไฟ LED แสดงกิจกรรมของเครือข�าย (สีเขียว)
เมื่อไฟ LED นี้กะพริบ แสดงว�าเซิร�ฟเวอร�กำลังส�งผ�านหรือรับสัญญาณจาก LAN แบบอีเทอร�เน็ต

3 ไฟ LED แสดง ID ระบบ (สีน้ำเงิน) / 9 ปุ�ม ID ระบบพร�อมไฟ LED
แสดง ID ระบบ (สีน้ำเงิน)
ใช�ปุ�ม ID ระบบและไฟ LED สีน้ำเงินแสดง ID ระบบเพื่อแสดงให�เห็นตำแหน�งของเซิร�ฟเวอร� แต�ละครั้งที่คุณกดปุ�ม ID
ระบบ สถานะของไฟ LED แสดง ID ระบบจะเปลี่ยนแปลง สามารถเปลี่ยนไฟ LED เป�นติด กะพริบ หรือดับ คุณยัง
สามารถใช� Lenovo XClarity Controller หรือโปรแกรมจัดการจากระยะไกลในการเปลี่ยนสถานะของไฟ LED แสดง ID
ระบบ เพื่อช�วยระบุตำแหน�งเซิร�ฟเวอร�ท�ามกลางเซิร�ฟเวอร�อื่นๆ ด�วยสายตา

4 / 10 ไฟ LED แสดงข�อผิดพลาดของระบบ (สีเหลือง)

ไฟ LED แสดงข�อผิดพลาดของระบบช�วยให�คุณทราบว�ามีข�อผิดพลาดของระบบหรือไม�
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สถานะ สี รายละเอียด การดำเนินการ

ติด สีเหลือง ตรวจพบข�อผิดพลาดบนเซิร�ฟเวอร� ซึ่งสาเหตุ
อาจมาจากข�อผิดพลาดอย�างน�อยหนึ่งข�อจาก
รายการต�อไปนี้:

• อุณหภูมิของเซิร�ฟเวอร�ถึงขีดจำกัดที่ไม�
ร�ายแรง

• แรงดันไฟของเซิร�ฟเวอร�ถึงขีดจำกัดที่ไม�
ร�ายแรง

• มีการตรวจพบว�าพัดลมทำงานที่ความเร็ว
ต่ำ

• แหล�งจ�ายไฟมีข�อผิดพลาดร�ายแรงเกิดขึ้น
• แหล�งจ�ายไฟไม�เชื่อมต�อกับพลังงาน

ตรวจสอบบันทึกเหตุการณ�เพื่อค�นหาสาเหตุ
ที่แท�จริงของข�อผิดพลาด

ดับ ไม�มี เซิร�ฟเวอร�ป�ดอยู� หรือเป�ดอยู�และทำงานเป�น
ปกติ

ไม�มี

6 ไฟ LED แสดงการรักษาความปลอดภัย (สีเขียว)
สถานะของ ไฟ LED แสดงการรักษาความปลอดภัย มีดังนี้:

สว�างนิ่ง: เซิร�ฟเวอร�กำลังทำงานโดยมีการเป�ดใช�งานคุณลักษณะการรักษาความปลอดภัย
กะพริบ: เซิร�ฟเวอร�อยู�ในโหมดจำกัดการเข�าถึงระบบ เป�ดใช�งานหรือปลดล็อคระบบเพื่อใช�งาน
ดับ: ไม�มีการเป�ดใช�งานคุณลักษณะการรักษาความปลอดภัยบนเซิร�ฟเวอร�

7 ปุ�ม NMI
กดปุ�มนี้เพื่อบังคับให�เกิดสัญญาณขัดจังหวะความสำคัญสูงที่โปรเซสเซอร� คุณอาจต�องใช�ปากกาหรือปลายของคลิปหนีบ
กระดาษที่ยืดออกเป�นเส�นตรงเพื่อกดปุ�ม คุณยังสามารถใช�เพื่อบังคับให�ถ�ายโอนข�อมูลหน�วยความจำของหน�าจอสีฟ�า ใช�
ปุ�มนี้เมื่อคุณได�รับคำแนะนำให�ดำเนินการจากบริการสนับสนุนของ Lenovo เท�านั้น
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11 พอร�ตการจัดการระบบ XCC ไฟ LED

รูปภาพ 247. พอร์ตการจัดการระบบ XCC ไฟ LED

LED รายละเอียด

1 พอร�ตการจัดการ
ระบบ XCC ไฟ
LED การเชื่อมต�อ
พอร�ตอีเทอร�เน็ต
(1GB RJ-45)

ใช�ไฟ LED สีเขียวนี้ในการแยกแยะสถานะการเชื่อมต�อเครือข�าย:

• ป�ด: มีการปลดการเชื่อมต�อเครือข�ายแล�ว
• สีเขียว: มีการสร�างการเชื่อมต�อเครือข�ายแล�ว

2 ไฟ LED
กิจกรรมพอร�ต
อีเทอร�เน็ต พอร�ต
การจัดการระบบ
XCC (1GB RJ-
45)

ใช�ไฟ LED สีเขียวนี้ในการแยกแยะสถานะกิจกรรมเครือข�าย:

• ป�ด: มีการปลดการเชื่อมต�อเซิร�ฟเวอร�กับ LAN
• กะพริบ: มีการเชื่อมต�อและใช�งานเครือข�าย

ไฟ LED แหล�งจ�ายไฟ
หัวข�อนี้แสดงข�อมูลเกี่ยวกับไฟ LED แสดงสถานะแหล�งจ�ายไฟต�างๆ และคำแนะนำเกี่ยวกับการดำเนินการที่สอดคล�อง
กัน

เซิร�ฟเวอร�จำเป�นต�องมีส�วนประกอบขั้นต่ำดังต�อไปนี้เพื่อการเริ่มทำงาน:

• โปรเซสเซอร� 1 ตัว
• โมดูลหน�วยความจำ DDR5 DRAM หนึ่งตัวในช�องเสียบ 3 (DIMM3)
• ชุดแหล�งจ�ายไฟหนึ่งตัวในช�องใส� PSU 1 (PSU1)
• ไดรฟ�บูต M.2 หนึ่งตัว (หากจำเป�นต�องมีระบบปฏิบัติการสำหรับการแก�ไขข�อบกพร�อง)
• พัดลมระบบห�าตัว
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ตารางต�อไปนี้อธิบายป�ญหาต�างๆ ที่ระบุได�โดยไฟ LED แหล�งจ�ายไฟและไฟ LED แสดงสถานะเป�ดเครื่องในรูปแบบต�างๆ
และการดำเนินการที่แนะนำเพื่อแก�ไขป�ญหาที่ตรวจพบ

รูปภาพ 248. ไฟ LED แหล่งจ่ายไฟ
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LED รายละเอียด

1 สถานะอินพุต ไฟ LED แสดงสถานะอินพุตจะอยู�ในสถานะใดสถานะหนึ่งจากต�อไปนี้:

• ดับ: แหล�งจ�ายไฟถูกถอดออกจากแหล�งจ�ายพลังไฟ AC
• สีเขียว: แหล�งจ�ายไฟเชื่อมต�อกับแหล�งจ�ายพลังไฟ AC

2 สถานะเอาต�พุต ไฟ LED แสดงสถานะเอาต�พุตจะอยู�ในสถานะใดสถานะหนึ่งจากต�อไปนี้:

• ดับ: เซิร�ฟเวอร�ป�ดอยู� หรือแหล�งจ�ายไฟทำงานผิดปกติ หากเซิร�ฟเวอร�เป�ดอยู� แต�ไฟแสดงสถานะ
เอาต�พุตดับ ให�เปลี่ยนแหล�งจ�ายไฟ

• กะพริบสีเขียว (กะพริบประมาณหนึ่งครั้งทุกวินาที): แหล�งจ�ายไฟอยู�ในโหมด Zero-output
(สแตนด�บาย) เมื่อโหลดไฟฟ�าของเซิร�ฟเวอร�ต่ำ แหล�งจ�ายไฟที่ติดตั้งตัวหนึ่งตัวใดจะเข�าสู�สถานะ
สแตนด�บาย ขณะที่แหล�งจ�ายไฟอีกตัวหนึ่งจะให�โหลดไฟฟ�าทั้งหมด เมื่อโหลดไฟฟ�าเพิ่มขึ้น แหล�ง
จ�ายไฟที่สแตนด�บายอยู�จะเปลี่ยนเป�นสถานะใช�งาน เพื่อให�พลังงานแก�เซิร�ฟเวอร�อย�างเพียงพอ
โหมด Zero-output สามารถป�ดใช�งานได�ผ�านเว็บอินเทอร�เฟซ Lenovo XClarity Controller หาก
คุณป�ดใช�งานโหมด Zero-output แหล�งจ�ายไฟทั้งสองแหล�งจะอยู�ในสถานะใช�งาน

– เข�าสู�ระบบเว็บอินเทอร�เฟซ Lenovo XClarity Controller แล�วเลือก Server Configuration
➙➙ Power Policyป�ดใช�งาน Zero Output Mode แล�วคลิก Apply

• สีเขียว: เซิร�ฟเวอร�เป�ดอยู�และแหล�งจ�ายไฟทำงานตามปกติ

3 ไฟ LED แสดง
ข�อผิดพลาด • ดับ: แหล�งจ�ายไฟทำงานเป�นปกติ

• เหลือง: แหล�งจ�ายไฟอาจทำงานล�มเหลว ถ�ายโอนข�อมูลบันทึก FFDC จากระบบและติดต�อทีม
สนับสนุน Back End ของ Lenovo เพื่อตรวจสอบบันทึกข�อมูล PSU

LED บนแผงระบบ
ภาพประกอบต�อไปนี้แสดงไดโอดเปล�งแสง (LED) ที่อยู�บนแผงระบบ
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รูปภาพ 249. LED บนแผงระบบ

ตาราง 24. คำอธิบายและการดำเนินการของไฟ LED แผงระบบ

LED รายละเอียด การดำเนินการ

1 ไฟ LED แสดงข�อผิด
พลาดของ DIMM 4-6 (สี
เหลือง)

LED ติดสว�าง: เกิดข�อผิดพลาดกับ DIMM ตัว
ที่ระบุโดยไฟ LED ดังกล�าว

สำหรับข�อมูลเพิ่มเติม โปรดดูหัวข�อ “ป�ญหา
เกี่ยวกับหน�วยความจำ” บนหน�าที่ 386

2 ไฟ LED แสดงข�อผิด
พลาดของโปรเซสเซอร� (สี
เหลือง)

LED ติดสว�าง: เกิดข�อผิดพลาดกับ
โปรเซสเซอร�ตัวที่ระบุโดยไฟ LED ดังกล�าว

เปลี่ยนโปรเซสเซอร�
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ตาราง 24. คำอธิบายและการดำเนินการของไฟ LED แผงระบบ (มีต่อ)

LED รายละเอียด การดำเนินการ

3 ไฟ LED แสดงข�อผิด
พลาดของ DIMM 1-3 (สี
เหลือง)

LED ติดสว�าง: เกิดข�อผิดพลาดกับ DIMM ตัว
ที่ระบุโดยไฟ LED ดังกล�าว

สำหรับข�อมูลเพิ่มเติม โปรดดูหัวข�อ “ป�ญหา
เกี่ยวกับหน�วยความจำ” บนหน�าที่ 386

4 ไฟ LED แสดงสถานะ
เป�ด/ป�ด FPGA (สีเขียว)

ไฟ LED แสดงการเป�ด/ป�ด FPGA ช�วยระบุข�อ
ผิดพลาด FPGA ต�างๆ

• ไฟ LED กะพริบถี่ๆ (สี่ครั้งต�อวินาที):
สิทธิ์การใช�งาน FPGA ล�าช�า

• ไฟ LED กะพริบช�าๆ (วินาทีละครั้ง):
FPGA พร�อมเป�ดเครื่อง

• ไฟ LED ติดสว�าง: FPGA เป�ดอยู�

หากไฟ LED แสดงสถานะเป�ด/ป�ด FPGA
กะพริบเร็วเกิน 5 นาที ให�ทำตามขั้นตอนต�อ
ไปนี้:

• หากสามารถเข�าถึง XCC ได�:
1. ตรวจสอบบันทึกเหตุการณ�

Lenovo XClarity Controller
และบันทึกข�อผิดพลาดของระบบ
เพื่อดูข�อมูลเกี่ยวกับข�อผิดพลาด

2. เก็บบันทึกไว�หากจำเป�น และ
ทำการล�างบันทึกหลังจากนั้น

• หากไม�สามารถเข�าถึง XCC ได�:
1. เสียบสายไฟอีกครั้ง
2. ตรวจสอบว�าได�ติดตั้งแผงระบบ

อย�างถูกต�องแล�ว (ช�างเทคนิคที่ได�
รับการฝ�กอบรมเท�านั้น) ติดตั้ง
ใหม� หากจำเป�น

3. หากยังคงมีป�ญหาอยู� โปรดติดต�อ
บริการสนับสนุนของ Lenovo
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ตาราง 24. คำอธิบายและการดำเนินการของไฟ LED แผงระบบ (มีต่อ)

LED รายละเอียด การดำเนินการ

5 ไฟ LED แสดงการ
ทำงานของ XCC (สีเขียว)

ไฟ LED แสดงสัญญาณการทำงานของ XCC
ช�วยในการระบุสถานะของ XCC

• กะพริบ (ประมาณหนึ่งครั้งต�อวินาที):
XCC ทำงานปกติ

• กะพริบที่ความเร็วอื่นๆ หรือติดสว�าง
ตลอดเวลา: XCC กำลังเริ่มต�นระบบหรือ
ทำงานตามปกติ

• ดับ: XCC ไม�ทำงาน

• หากไฟ LED แสดงสัญญาณการทำงาน
ของ XCC ดับหรือติดเสมอ ให�ทำตามขั้น
ตอนต�อไปนี้:

– หากไม�สามารถเข�าถึง XCC ได�:
1. เสียบสายไฟอีกครั้ง
2. ตรวจสอบว�าได�ติดตั้งแผง

ระบบอย�างถูกต�องแล�ว (ช�าง
เทคนิคที่ได�รับการฝ�กอบรม
เท�านั้น) ติดตั้งใหม� หาก
จำเป�น

3. (ช�างเทคนิคที่ได�รับการอบรม
เท�านั้น) เปลี่ยนแผงระบบ

– หากสามารถเข�าถึง XCC ได�:
1. ตรวจสอบบันทึกเหตุการณ�

Lenovo XClarity Controller
และบันทึกข�อผิดพลาดของ
ระบบเพื่อดูข�อมูลเกี่ยวกับข�อ
ผิดพลาด

2. เก็บบันทึกไว�หากจำเป�น และ
ทำการล�างบันทึกหลังจากนั้น

• หากไฟ LED แสดงสัญญาณการทำงาน
ของ XCC มักจะกะพริบเร็วเกิน 5 นาที
ให�ทำตามขั้นตอนต�อไปนี้:

1. เสียบสายไฟอีกครั้ง
2. ตรวจสอบว�าได�ติดตั้งแผงระบบ

อย�างถูกต�องแล�ว (ช�างเทคนิคที่ได�
รับการฝ�กอบรมเท�านั้น) ติดตั้ง
ใหม� หากจำเป�น

3. (ช�างเทคนิคที่ได�รับการอบรม
เท�านั้น) เปลี่ยนแผงระบบ

• หากไฟ LED แสดงสัญญาณการทำงาน
ของ XCC มักจะกะพริบช�าเกิน 5 นาที

บทที่ 8. การระบุป�ญหา 367



ตาราง 24. คำอธิบายและการดำเนินการของไฟ LED แผงระบบ (มีต่อ)

LED รายละเอียด การดำเนินการ

ให�ทำตามขั้นตอนต�อไปนี้:
1. เสียบสายไฟอีกครั้ง
2. ตรวจสอบว�าได�ติดตั้งแผงระบบ

อย�างถูกต�องแล�ว (ช�างเทคนิคที่ได�
รับการฝ�กอบรมเท�านั้น) ติดตั้ง
ใหม� หากจำเป�น

3. หากยังคงมีป�ญหาอยู� โปรดติดต�อ
บริการสนับสนุนของ Lenovo

6 ไฟ LED แสดงข�อผิด
พลาด (สีส�ม)

ไฟ LED ติดสว�าง: เกิดข�อผิดพลาด ทำขั้นตอนต�อไปนี้ให�ครบถ�วน:
1. ตรวจสอบไฟ LED ระบุสถานะและไฟ

LED ตรวจสอบบันทึก แล�วทำตามคำ
แนะนำ

2. ตรวจสอบบันทึกเหตุการณ� Lenovo
XClarity Controller และบันทึกข�อผิด
พลาดของระบบเพื่อดูข�อมูลเกี่ยวกับข�อ
ผิดพลาด

3. เก็บบันทึกไว�หากจำเป�น และทำการ
ล�างบันทึกหลังจากนั้น

7 ไฟ LED แสดงการ
ทำงานของ FPGA (สีเขียว)

ไฟ LED แสดงสัญญาณการทำงานของ
FPGA ช�วยในการระบุสถานะของ FPGA

• กะพริบ (ประมาณหนึ่งครั้งต�อวินาที):
FPGA ทำงานปกติ

• ติดหรือดับ: FPGA ไม�ทำงาน

หากไฟ LED แสดงสัญญาณการทำงานของ
FPGA ดับหรือติดเสมอ ให�ทำตามขั้นตอนต�อ
ไปนี้:

1. (ช�างเทคนิคที่ได�รับการอบรมเท�านั้น)
เปลี่ยนแผงระบบ

2. หากยังคงมีป�ญหาอยู� โปรดติดต�อ
บริการสนับสนุนของ Lenovo

ไฟ LED โมดูลนิรภัยของเฟ�ร�มแวร�และ RoT
ภาพประกอบต�อไปนี้แสดงไดโอดเปล�งแสง (LED) ที่อยู�บน Firmware and Root of Trust Security Module (โมดูล
นิรภัยของเฟ�ร�มแวร�และ RoT)

368 คู�มือผู�ใช� ThinkEdge SE455 V3



รูปภาพ 250. ไฟ LED บน โมดูลนิรภัยของเฟิร์มแวร์และ RoT

1 AP0 LED (สีเขียว) 2 AP1 LED (สีเขียว) 3 ไฟ LED แสดงข�อผิดพลาดร�ายแรง
(สีเหลืองอำพัน)

ตาราง 25. คำอธิบายไฟ LED

สถานการณ�
ไฟ LED
AP0

ไฟ LED
AP1

ไฟ LED
แสดง
ข�อผิด
พลาด
ร�ายแรง

ไฟ LED
แสดง
สัญญา-
ณการ
ทำงาน
ของ
FPGA
หมายเหตุ

ไฟ LED
แสดง
สัญญา-
ณการ
ทำงาน
ของ
XCC
หมายเหตุ การดำเนินการ

ความล�มเหลวร�ายแรงของโมดูล
นิรภัยของเฟ�ร�มแวร�และ RoT

ดับ ดับ ติด ไม�ระบุ ไม�ระบุ เปลี่ยน โมดูลนิรภัยของ
เฟ�ร�มแวร�และ RoT

กะพริบ ไม�ระบุ ติด ไม�ระบุ ไม�ระบุ เปลี่ยน โมดูลนิรภัยของ
เฟ�ร�มแวร�และ RoT

กะพริบ ไม�ระบุ ติด ติด ไม�ระบุ เปลี่ยน โมดูลนิรภัยของ
เฟ�ร�มแวร�และ RoT
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ตาราง 25. คำอธิบายไฟ LED (มีต่อ)

สถานการณ�
ไฟ LED
AP0

ไฟ LED
AP1

ไฟ LED
แสดง
ข�อผิด
พลาด
ร�ายแรง

ไฟ LED
แสดง
สัญญา-
ณการ
ทำงาน
ของ
FPGA
หมายเหตุ

ไฟ LED
แสดง
สัญญา-
ณการ
ทำงาน
ของ
XCC
หมายเหตุ การดำเนินการ

ระบบไม�มีพลังงาน (ไฟ LED
แสดงสัญญาณการทำงานของ
FPGA ดับ)

ดับ ดับ ดับ ดับ ดับ หากมีไฟ AC แต�ส�วนประกอบ
แผงระบบไม�มีพลังงาน ให�:

1. ตรวจสอบชุดแหล�งจ�าย
ไฟ (PSU) หรือแบ็คเพล
นพลังงาน หาก PSU
หรือแบ็คเพลนพลังงานมี
ข�อผิดพลาด ให�เปลี่ยน
ใหม�

2. หาก PSU หรือแบ็คเพล
นพลังงานทำงานปกติ
ให�เปลี่ยนแผงระบบใหม�

ข�อผิดพลาดที่กู�คืนได�ของ
เฟ�ร�มแวร� XCC

กะพริบ ไม�ระบุ ดับ ไม�ระบุ ไม�ระบุ ข�อมูลเท�านั้น ไม�จำเป�นต�อง
ดำเนินการใดๆ

เฟ�ร�มแวร� XCC ได�รับการกู�คืน
จากข�อผิดพลาด

ติด ไม�ระบุ ดับ ไม�ระบุ ไม�ระบุ ข�อมูลเท�านั้น ไม�จำเป�นต�อง
ดำเนินการใดๆ

การตรวจสอบความถูกต�องของ
เฟ�ร�มแวร� UEFI ล�มเหลว

ไม�ระบุ กะพริบ ดับ ไม�ระบุ ไม�ระบุ ข�อมูลเท�านั้น ไม�จำเป�นต�อง
ดำเนินการใดๆ

เฟ�ร�มแวร� UEFI ได�รับการกู�คืน
จากความล�มเหลวในการตรวจ
สอบความถูกต�อง

ไม�ระบุ ติด ดับ ไม�ระบุ ไม�ระบุ ข�อมูลเท�านั้น ไม�จำเป�นต�อง
ดำเนินการใดๆ

ระบบทำงานได�ตามปกติ (ไฟ
LED แสดงสัญญาณการทำงาน
ของ FPGA ติดสว�าง)

ติด ติด ดับ ติด ติด ข�อมูลเท�านั้น ไม�จำเป�นต�อง
ดำเนินการใดๆ
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หมายเหตุ: ดูตำแหน�งของไฟ LED แสดงสัญญาณการทำงานของ FPGA และ XCC ได�ที่ “LED บนแผงระบบ” บน
หน�าที่ 364

ไฟ LED พอร�ตการจัดการระบบ XCC
หัวข�อนี้แสดงข�อมูลเกี่ยวกับไฟ LED ของ พอร�ตการจัดการระบบ XCC

ตารางต�อไปนี้อธิบายป�ญหาต�างๆ ที่ระบุโดยไฟ LED บน พอร�ตการจัดการระบบ XCC

รูปภาพ 251. พอร์ตการจัดการระบบ XCC ไฟ LED

LED รายละเอียด

1 พอร�ตการจัดการ
ระบบ XCC ไฟ
LED การเชื่อมต�อ
พอร�ตอีเทอร�เน็ต
(1GB RJ-45)

ใช�ไฟ LED สีเขียวนี้ในการแยกแยะสถานะการเชื่อมต�อเครือข�าย:

• ป�ด: มีการปลดการเชื่อมต�อเครือข�ายแล�ว
• สีเขียว: มีการสร�างการเชื่อมต�อเครือข�ายแล�ว

2 ไฟ LED
กิจกรรมพอร�ต
อีเทอร�เน็ต พอร�ต
การจัดการระบบ
XCC (1GB RJ-
45)

ใช�ไฟ LED สีเขียวนี้ในการแยกแยะสถานะกิจกรรมเครือข�าย:

• ป�ด: มีการปลดการเชื่อมต�อเซิร�ฟเวอร�กับ LAN
• กะพริบ: มีการเชื่อมต�อและใช�งานเครือข�าย

หูโทรศัพท�การวินิจฉัยภายนอก
หูโทรศัพท�การวินิจฉัยภายนอกเป�นอุปกณณ�ภายนอกที่เชื่อมต�อกับเซิร�ฟเวอด�วยสาย และให�การเข�าถึงข�อมูลระบบ เช�น
ข�อผิดพลาด ข�อมูลสถานะระบบ เฟ�ร�มแวร� เครือข�าย และสถานภาพได�อย�างรวดเร็ว
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ตำแหน�งของหูโทรศัพท�การวินิจฉัยภายนอก

ตำแหน�ง คำบรรยายภาพ

หูโทรศัพท�การวินิจฉัยภายนอกจะเชื่อมต�ออยู�กับเซิร�ฟเวอร�
ด�วยสายภายนอก

1 หูโทรศัพท�การวินิจฉัยภายนอก

2 แม�เหล็กด�านล�าง
ด�วยส�วนประกอบนี้ หูโทรศัพท�การวินิจฉัยสามารถแนบที่ด�าน
บนหรือด�านข�างของแร็คได�โดยไม�ต�องใช�มือสำหรับงานบริการ

3 ขั้วต�อการวินิจฉัยภายนอก
ขั้วต�อนี้อยู�ที่ด�านหน�าของเซิร�ฟเวอร�และใช�เพื่อเชื่อมต�อกับหู
โทรศัพท�การวินิจฉัยภายนอก

หมายเหตุ: เมื่อถอดปลั๊กหูโทรศัพท�การวินิจฉัยภายนอก โปรดดูคำแนะนำต�อไปนี้:

กดคลิปพลาสติกที่ปลั๊กไปข�างหน�า
จับคลิปและถอดสายออกจากขั้วต�อ

ภาพรวมของพาแนลจอแสดงผล

อุปกรณ�การวินิจฉัยประกอบด�วยจอแสดงผล LCD และปุ�มนำทาง 5 ปุ�ม
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1 จอแสดงผล LCD

2 ปุ�มเลื่อน (ขึ้น/ลง/ซ�าย/ขวา)
กดปุ�มเลื่อนเพื่อค�นหาและเลือกข�อมูลระบบ

3 ปุ�มเลือก
กดปุ�มเลือกเพื่อเลือกจากตัวเลือกในเมนู

แผนภาพโฟลว�ตัวเลือก

จอแสดงผลแผง LCD แสดงข�อมูลระบบต�างๆ เลื่อนผ�านตัวเลือกต�างๆ ด�วยปุ�มเลื่อน

ตัวเลือกและรายการบนจอแสดงผล LCD อาจแตกต�างออกไป ทั้งนี้ขึ้นอยู�กับรุ�น
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รายการเมนูแบบเต็ม

ต�อไปนี้เป�นรายการตัวเลือกที่ใช�ได� สลับระหว�างตัวเลือกและรายการข�อมูลรองด�วยปุ�มเลือกและสลับระหว�างตัวเลือกหรือ
รายการข�อมูลต�างๆ ด�วยปุ�มเลื่อน
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ตัวเลือกและรายการบนจอแสดงผล LCD อาจแตกต�างออกไป ทั้งนี้ขึ้นอยู�กับรุ�น

เมนูหลัก (แดชบอร�ดสถานะระบบ)

เมนูหลัก ตัวอย�าง

1 ชื่อระบบ

2 สถานะระบบ

3 จำนวนการแจ�งเตือนที่ดำเนินอยู�

4 อุณหภูมิ

5 การใช�พลังงาน

6 รหัสตรวจสอบ

การแจ�งเตือนที่ดำเนินอยู�

เมนูย�อย ตัวอย�าง

หน�าจอหลัก:
จำนวนข�อผิดพลาดที่ดำเนินอยู�
หมายเหตุ: เมนู “การแจ�งเตือนที่ดำเนินอยู�” จะแสดงจำนวน
ข�อผิดพลาดที่ดำเนินอยู�เท�านั้น ถ�าไม�มีข�อผิดพลาดเกิดขึ้น จะ
ไม�มีเมนู “การแจ�งเตือนที่ดำเนินอยู�” ในระหว�างการนำทาง

1 Active Alerts

หน�าจอรายละเอียด:
• ID ข�อความแสดงข�อผิดพลาด (ประเภท: ข�อผิดพลาด/

คำเตือน/ข�อมูล)
• เวลาที่เกิด
• สาเหตุของข�อผิดพลาดที่เป�นไปได�

Active Alerts: 1

Press ▼ to view alert details

FQXSPPU009N(Error)

04/07/2020 02:37:39 PM

CPU 1 Status:

Configuration Error

ข�อมูล VPD ระบบ
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เมนูย�อย ตัวอย�าง

• ประเภทเครื่องและหมายเลขประจำเครื่อง
• ตัวระบุหนึ่งเดียวอเนกประสงค� (UUID)

Machine Type: xxxx

Serial Num: xxxxxx

Universal Unique ID:
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
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เฟ�ร�มแวร�ของระบบ

เมนูย�อย ตัวอย�าง

ข�อมูลหลักของ XCC

• ระดับเฟ�ร�มแวร� (สถานะ)
• ID รุ�น
• หมายเลขเวอร�ชัน
• วันที่เผยแพร�

XCC Primary (Active)

Build: DVI399T

Version: 4.07

Date: 2020-04-07

ข�อมูลสำรองของ XCC

• ระดับเฟ�ร�มแวร� (สถานะ)
• ID รุ�น
• หมายเลขเวอร�ชัน
• วันที่เผยแพร�

XCC Backup (Active)

Build: D8BT05I

Version: 1.00

Date: 2019-12-30

UEFI

• ระดับเฟ�ร�มแวร� (สถานะ)
• ID รุ�น
• หมายเลขเวอร�ชัน
• วันที่เผยแพร�

UEFI (Inactive)

Build: D0E101P

Version: 1.00

Date: 2019-12-26

ข�อมูลเครือข�าย XCC
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เมนูย�อย ตัวอย�าง

• ชื่อโฮสต� XCC
• ที่อยู� MAC
• ตัวพรางเครือข�าย IPv4
• DNS IPv4
• IP ภายในของ IPv6 Link
• IP ของ IPv6 แบบสุ�ม
• IP ของ IPv6 แบบคงที่
• เกตเวย� IPv6 ป�จจุบัน
• DNS IPv6

หมายเหตุ: ที่อยู� MAC ที่ใช�งานอยู�ในขณะนี้เท�านั้นที่จะถูก
แสดง (แบบขยายหรือแบบใช�งานร�วมกัน)

XCC Network Information

XCC Hostname: XCC-xxxx-SN

MAC Address:

xx:xx:xx:xx:xx:xx

IPv4 IP:

xx.xx.xx.xx

IPv4 Network Mask:

x.x.x.x

IPv4 Default Gateway:

x.x.x.x
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ข�อมูลด�านสิ่งแวดล�อมของระบบ:

เมนูย�อย ตัวอย�าง

• อุณหภูมิโดยรอบ
• อุณหภูมิไอเสีย
• อุณหภูมิ CPU
• สถานะ PSU
• ความเร็วในการหมุนของพัดลมเป�น RPM

Ambient Temp: 24 C

Exhaust Temp: 30 C

CPU1 Temp: 50 C

PSU1: Vin= 213 w

Inlet= 26 C

FAN1 Front: 21000 RPM

FAN2 Front: 21000 RPM

FAN3 Front: 21000 RPM

FAN4 Front: 21000 RPM

เซสชันที่ใช�งาน

เมนูย�อย ตัวอย�าง

จำนวนเซสชันที่ใช�งาน Active User Sessions: 1

การดำเนินการ

เมนูย�อย ตัวอย�าง

มีการดำเนินการด�วนหลายรายการดังนี้:

• คืนค�า XCC เป�นค�าเริ่มต�น
• บังคับรีเซ็ต XCC
• ร�องขอการรีเซ็ต XCC
• กำหนดค�าการทดสอบหน�วยความจำ UEFI
• ร�องขอ Virtual Reseat
• แก�ไขที่อยู�/ตัวพรางเครือข�าย/เกตเวย� IPv4 แบบคงที่ของ

XCC
• แก�ไขชื่อระบบ
• สร�าง/ดาวน�โหลดข�อมูลการซ�อมบำรุง FFDC

Request XCC Reset?

This will request the BMC to reboot itself.

Hold √ for 3 seconds
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ขั้นตอนการระบุป�ญหาทั่วไป
ใช�ข�อมูลในส�วนนี้เพื่อแก�ไขป�ญหา หากบันทึกเหตุการณ�ไม�มีข�อผิดพลาดเฉพาะหรือเซิร�ฟเวอร�ไม�ทำงาน

หากคุณไม�แน�ใจเกี่ยวกับสาเหตุของป�ญหาและแหล�งจ�ายไฟทำงานอย�างถูกต�อง ให�ดำเนินการขั้นตอนต�อไปนี้เพื่อแก�ไข
ป�ญหา:

1. ป�ดเซิร�ฟเวอร�
2. ตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�เดินสายต�างๆ ของเซิร�ฟเวอร�อย�างถูกต�องแล�ว
3. ถอดหรือปลดการเชื่อมต�ออุปกรณ�เหล�านี้ทีละตัว หากมี จนกว�าจะพบสาเหตุของการทำงานล�มเหลว เป�ดและ

กำหนดค�าเซิร�ฟเวอร�ทุกครั้งที่คุณถอดหรือตัดการเชื่อมต�ออุปกรณ�
• อุปกรณ�ภายนอกต�างๆ
• อุปกรณ�ป�องกันไฟกระชาก (ในเซิร�ฟเวอร�)
• เครื่องพิมพ� เมาส� และอุปกรณ�อื่นๆ ที่ไม�ใช�ของ Lenovo
• อะแดปเตอร�
• ฮาร�ดดิสก�ไดรฟ�
• โมดูลหน�วยความจำ จนกว�าคุณจะดำเนินการจนถึงการกำหนดค�าขั้นต่ำสำหรับการแก�ไขข�อบกพร�องที่ได�รับ

การรองรับสำหรับเซิร�ฟเวอร�
ดูการกำหนดค�าขั้นต่ำสำหรับเซิร�ฟเวอร�ของคุณ ได�ที่ “การกำหนดค�าขั้นต่ำสำหรับการแก�ไขข�อบกพร�อง” ใน
“ข�อมูลจำเพาะทางเทคนิค” บนหน�าที่ 5

4. เป�ดเซิร�ฟเวอร�

หากสามารถแก�ป�ญหาได�เมื่อคุณถอดอะแดปเตอร�ออกจากเซิร�ฟเวอร� แต�ป�ญหาเกิดขึ้นอีกเมื่อคุณติดตั้งอะแดปเตอร�ตัว
เดิมอีกครั้ง ให�สงสัยว�าป�ญหาเกิดจากอะแดปเตอร� หากป�ญหาเกิดขึ้นอีกเมื่อคุณเปลี่ยนอะแดปเตอร�ด�วยอะแดปเตอร�ตัว
ใหม� ให�ลองใช�ช�อง PCIe ช�องอื่น

หากป�ญหากลายเป�นป�ญหาเกี่ยวกับระบบเครือข�าย และเซิร�ฟเวอร�ผ�านการทดสอบระบบหมดทุกรายการ ให�สงสัยว�าเป�น
ป�ญหาการเดินสายเครือข�ายที่อยู�ภายนอกเซิร�ฟเวอร�

การแก�ป�ญหาที่สงสัยว�าเกิดจากพลังงาน
ป�ญหาพลังงานอาจเป�นป�ญหาที่แก�ไขได�ยาก ตัวอย�างเช�น สามารถเกิดไฟฟ�าลัดวงจรได�ทุกส�วนของบัสการกระจาย
พลังงาน โดยปกติแล�ว ไฟฟ�าลัดวงจรจะเป�นสาเหตุให�ระบบย�อยของพลังงานหยุดทำงาน เนื่องจากสภาวะกระแสไฟเกิน

ทำตามขั้นตอนด�านล�างให�เสร็จสมบูรณ� เพื่อวิเคราะห�และแก�ไขป�ญหาที่สงสัยว�าเกิดจากพลังงาน
ขั้นตอนที่ 1. ตรวจสอบบันทึกเหตุการณ� และแก�ไขข�อผิดพลาดใดๆ ที่เกี่ยวข�องกับพลังงาน
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หมายเหตุ: เริ่มต�นด�วยบันทึกเหตุการณ�ของแอปพลิเคชันที่กำลังจัดการเซิร�ฟเวอร� สำหรับข�อมูลเพิ่มเติม
เกี่ยวกับบันทึกเหตุการณ� ดู “บันทึกเหตุการณ�” บนหน�าที่ 356

ขั้นตอนที่ 2. ตรวจดูป�ญหาไฟฟ�าลัดวงจรต�างๆ เช�น ดูว�าสกรูหลวมเป�นสาเหตุให�เกิดไฟฟ�าลัดวงจรที่แผงวงจรหรือไม�
ขั้นตอนที่ 3. ถอดอะแดปเตอร� แล�วปลดสายเคเบิลและสายไฟที่เชื่อมต�อกับอุปกรณ�ภายในและภายนอกทั้งหมด และ

เหลือไว�เฉพาะส�วนประกอบขั้นต่ำที่เซิร�ฟเวอร�จำเป�นต�องใช�ในการเริ่มการทำงานเพื่อแก�ไขข�อบกพร�อง ดู
การกำหนดค�าขั้นต่ำสำหรับเซิร�ฟเวอร�ของคุณ ได�ที่ “การกำหนดค�าขั้นต่ำสำหรับการแก�ไขข�อบกพร�อง” ใน
“ข�อมูลจำเพาะทางเทคนิค” บนหน�าที่ 5

ขั้นตอนที่ 4. เชื่อมต�อสายไฟ AC ทั้งหมดอีกครั้ง แล�วเป�ดเซิร�ฟเวอร� หากเซิร�ฟเวอร�เริ่มการทำงานได�สำเร็จ ให�เชื่อมต�อ
อะแดปเตอร�และอุปกรณ�ต�างๆ อีกครั้งทีละตัวจนกว�าจะทราบว�าป�ญหาเกิดขึ้นกับอุปกรณ�ส�วนใด

หากเซิร�ฟเวอร�ไม�สามารถเริ่มการทำงานได�เมื่อใช�องค�ประกอบขั้นต่ำสุด ให�เปลี่ยนอุปกรณ�ของส�วนประกอบขั้นต่ำทีละตัว
จนกว�าจะทราบว�าป�ญหาเกิดขึ้นกับอุปกรณ�ส�วนใด

การแก�ป�ญหาที่สงสัยว�าเกิดจากตัวควบคุมอีเทอร�เน็ต
วิธีที่คุณใช�ทดสอบตัวควบคุมอีเทอร�เน็ต ขึ้นอยู�กับระบบปฏิบัติการที่คุณใช� สำหรับข�อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับตัวควบคุม
อีเทอร�เน็ต และไฟล� readme ของไดรเวอร�อุปกรณ�ตัวควบคุมอีเทอร�เน็ต โปรดดูที่เอกสารเกี่ยวกับระบบปฏิบัติการ

ทำตามขั้นตอนด�านล�างให�เสร็จสมบูรณ� เพื่อพยายามแก�ไขป�ญหาที่สงสัยว�าเกิดจากตัวควบคุมอีเทอร�เน็ต
ขั้นตอนที่ 1. ตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�ติดตั้งไดรเวอร�อุปกรณ�ที่ถูกต�องซึ่งมาพร�อมกับเซิร�ฟเวอร�เรียบร�อยแล�ว และไดรเวอร�

ทุกตัวอยู�ในระดับล�าสุดเหมือนกัน
ขั้นตอนที่ 2. ตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�ติดตั้งสายอีเทอร�เน็ตไว�อย�างถูกต�องแล�ว

• การเชื่อมต�อสายทั้งหมดต�องแน�นดีแล�ว หากเชื่อมต�อสายแล�วแต�ป�ญหายังคงอยู� ให�ลองใช�สายเส�นอื่น
• หากคุณกำหนดตัวควบคุมอีเทอร�เน็ต ให�ทำงานที่ 100 Mbps หรือ 1000 Mbps คุณต�องใช�สาย

หมวดที่ 5
ขั้นตอนที่ 3. ตรวจดูว�าฮับรองรับฟ�งก�ชันการแลกเปลี่ยนข�อมูลกันโดยอัตโนมัติหรือไม� หากไม�รองรับ ให�ลองกำหนด

ค�าตัวควบคุมอีเทอร�เน็ต ในตัวด�วยตนเอง เพื่อปรับตั้งความเร็วและโหมดการสื่อสารสองทิศทางของฮับให�
สอดคล�องกัน

ขั้นตอนที่ 4. ตรวจสอบไฟ LED ของตัวควบคุมอีเทอร�เน็ตบนเซิร�ฟเวอร� ไฟ LED เหล�านี้จะแสดงให�เห็นว�ามีป�ญหาเกิด
ขึ้นที่ขั้วต�อ สายเคเบิล หรือฮับหรือไม�

ตำแหน�งไฟ LED ของตัวควบคุมอีเทอร�เน็ตมีระบุไว�ใน “การแก�ไขป�ญหาโดยไฟ LED ระบบและจอแสดง
ผลการวินิจฉัย” บนหน�าที่ 357
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• ไฟ LED สถานะการเชื่อมต�ออีเทอร�เน็ต จะติดสว�างเมื่อตัวควบคุมอีเทอร�เน็ต ได�รับสัญญาณพัลส�การ
เชื่อมต�อจากฮับ หากไฟ LED ไม�ติดแสดงว�าขั้วต�อหรือสายอาจชำรุด หรือมีป�ญหาที่ฮับ

• ไฟ LED แสดงการส�ง/รับข�อมูลของอีเทอร�เน็ต จะติดสว�างเมื่อตัวควบคุมอีเทอร�เน็ต ส�งหรือได�รับ
ข�อมูลผ�านเครือข�ายอีเทอร�เน็ต หากไฟแสดงการส�ง/รับข�อมูลของอีเทอร�เน็ตไม�ติด ตรวจสอบให�แน�ใจ
ว�าฮับและเครือข�ายทำงานปกติ และติดตั้งไดรเวอร�อุปกรณ�ถูกต�องแล�ว

ขั้นตอนที่ 5. ตรวจสอบไฟ LED แสดงกิจกรรมเครือข�ายบนเซิร�ฟเวอร� ไฟ LED แสดงกิจกรรมเครือข�ายจะติดสว�างเมื่อมี
การใช�งานข�อมูลในเครือข�ายอีเทอร�เน็ต ไฟ LED แสดงกิจกรรมเครือข�ายไม�ติด ตรวจสอบให�แน�ใจว�าฮับ
และเครือข�ายทำงานปกติ และติดตั้งไดรเวอร�อุปกรณ�ถูกต�องแล�ว

ตำแหน�งไฟ LED แสดงกิจกรรมเครือข�ายมีระบุไว�ใน “การแก�ไขป�ญหาโดยไฟ LED ระบบและจอแสดงผล
การวินิจฉัย” บนหน�าที่ 357

ขั้นตอนที่ 6. ตรวจสอบสาเหตุเฉพาะของป�ญหาสำหรับแต�ละระบบปฏิบัติการ และตรวจสอบให�มั่นใจว�ามีการติดตั้ง
ไดรเวอร�ระบบปฏิบัติการอย�างถูกต�อง

ขั้นตอนที่ 7. ตรวจสอบให�แน�ใจว�าไดรเวอร�อุปกรณ�บนเครื่องไคลเอ็นต�และเซิร�ฟเวอร�ใช�โปรโตคอลเดียวกัน

หากตัวควบคุมอีเทอร�เน็ต ยังคงเชื่อมต�อกับเครือข�ายไม�ได� แต�ฮาร�ดแวร�ยังคงทำงานได�เป�นปกติ ผู�ดูแลระบบเครือข�ายต�อง
ตรวจหาสาเหตุของข�อผิดพลาดที่เป�นไปได�อื่นๆ

การแก�ไขป�ญหาตามอาการ
ใช�ข�อมูลต�อไปนี้เพื่อหาแนวทางแก�ป�ญหาที่ระบุอาการได�

ในการใช�ข�อมูลการแก�ไขป�ญหาตามอาการที่ระบุไว�ในส�วนนี้ ให�ทำตามขั้นตอนด�านล�างต�อไปนี้ให�ครบถ�วน:
1. ตรวจสอบบันทึกเหตุการณ�ของแอปพลิเคชันที่กำลังจัดการเซิร�ฟเวอร�อยู� และปฏิบัติตามการดำเนินการที่แนะนำ

เพื่อแก�ไขรหัสเหตุการณ�ใดๆ

• หากคุณกำลังจัดการเซิร�ฟเวอร�จาก Lenovo XClarity Administrator ให�เริ่มต�นด�วยบันทึกเหตุการณ�
Lenovo XClarity Administrator

• หากคุณกำลังใช�แอปพลิเคชันการจัดการอื่นๆ บางแอปพลิเคชัน ให�เริ่มต�นด�วยบันทึกเหตุการณ� Lenovo
XClarity Controller

สำหรับข�อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับบันทึกเหตุการณ� (ดู “บันทึกเหตุการณ�” บนหน�าที่ 356)
2. ตรวจดูส�วนนี้เพื่อค�นหาอาการที่คุณพบ และปฏิบัติตามการดำเนินการที่แนะนำเพื่อแก�ไขป�ญหา
3. หากป�ญหายังคงอยู� โปรดติดต�อฝ�ายสนับสนุน (ดูที่ “การติดต�อฝ�ายสนับสนุน” บนหน�าที่ 412)
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ป�ญหาเกี่ยวกับพัดลม
โปรดดูวิธีแก�ไขป�ญหาพัดลมที่ส�วนนี้

• “ความเร็วรอบพัดลมสูงผิดปกติ (รอบการหมุนต�อนาที)” บนหน�าที่ 383

ความเร็วรอบพัดลมสูงผิดปกติ (รอบการหมุนต�อนาที)

ทำขั้นตอนต�อไปนี้ให�ครบถ�วนจนกว�าป�ญหาจะได�รับการแก�ไข
1. ดูข�อมูลในบันทึกเหตุการณ� Lenovo XClarity Controller และบันทึกข�อผิดพลาดระบบเพื่อดูว�ามีพัดลมหรือ

โรเตอร�ที่บกพร�องหรือไม� เปลี่ยนพัดลมที่บกพร�อง
2. เมื่อติดตั้งแผงเซนเซอร�วัดระดับการไหลเวียนของอากาศ SE455 V3 BMC จะรองรับ การวัดตัวกรองฝุ�น เพื่อตรวจ

สอบสถานะของตัวกรองฝุ�น เข�าสู�ระบบ Lenovo XClarity Controller อินเทอร�เฟซเว็บ และไปที่ การใช�งาน➙➙
ความเร็วพัดลม (RPM)➙➙ การวัดตัวกรองฝุ�น เพื่อทำการวัดโดยเลือก ดำเนินการทันที (ครั้งเดียว) หรือ
โดยการกำหนดตารางเวลาปกติ เมื่อทำการวัดค�า พัดลมจะทำงานที่ความเร็วพัดลมเต็มกำลังประมาณ 30 วินาที
ตรวจสอบให�แน�ใจว�าความเร็วรอบพัดลมสูงไม�มีสาเหตุมาจากการวัดตัวกรองฝุ�น

3. ตรวจสอบเพื่อดูว�ารูอากาศเข�าหรือตัวระบายความร�อนระบบมีสิ่งอุดตันหรือไม�
4. ตรวจสอบให�แน�ใจว�าแผ�นกั้นลมทั้งหมดติดตั้งในเซิร�ฟเวอร�อย�างถูกต�อง
5. ตรวจสอบครีมระบายความร�อนบนโปรเซสเซอร� และตรวจสอบให�แน�ใจว�าไม�มีสิ่งสกปรกปนเป��อน

ป�ญหาที่เกิดขึ้นเป�นครั้งคราว
ใช�ข�อมูลนี้ในการแก�ไขป�ญหาที่เกิดขึ้นเป�นครั้งคราว

• “ป�ญหาเกี่ยวกับอุปกรณ�ภายนอกที่เกิดขึ้นเป�นครั้งคราว” บนหน�าที่ 383
• “ป�ญหาเกี่ยวกับ KVM ที่เกิดขึ้นเป�นครั้งคราว” บนหน�าที่ 384
• “การรีบูตที่ไม�คาดคิดที่เกิดขึ้นเป�นครั้งคราว” บนหน�าที่ 384

ป�ญหาเกี่ยวกับอุปกรณ�ภายนอกที่เกิดขึ้นเป�นครั้งคราว

ทำขั้นตอนต�อไปนี้ให�ครบถ�วนจนกว�าป�ญหาจะได�รับการแก�ไข
1. อัปเดตเฟ�ร�มแวร� UEFI และ XCC เป�นเวอร�ชันล�าสุด
2. ตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�ติดตั้งไดรเวอร�อุปกรณ�ที่ถูกต�อง ดูเอกสารจากเว็บไซต�ของผู�ผลิต
3. สำหรับอุปกรณ� USB:

a. ตรวจสอบให�แน�ใจว�าอุปกรณ�ได�รับการกำหนดค�าอย�างถูกต�อง
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รีสตาร�ทเซิร�ฟเวอร�และกดปุ�มตามคำแนะนำบนหน�าจอเพื่อแสดงอินเทอร�เฟซการตั้งค�าระบบ LXPM (สำหรับ
ข�อมูลเพิ่มเติม โปรดดูส�วน “เริ่มต�นระบบ” ในเอกสาร LXPM ที่ใช�ได�กับเซิร�ฟเวอร�ของคุณที่ https://
pubs.lenovo.com/lxpm-overview/) จากนั้น คลิก System Settings➙➙ Devices and I/O Ports➙➙
USB Configuration

b. เชื่อมต�ออุปกรณ�กับพอร�ตอื่น หากใช�งานฮับ USB ให�ถอดฮับออกและเชื่อมต�ออุปกรณ�กับเซิร�ฟเวอร�โดยตรง
ตรวจสอบให�แน�ใจว�าอุปกรณ�ได�รับการกำหนดค�าสำหรับพอร�ตอย�างถูกต�อง

ป�ญหาเกี่ยวกับ KVM ที่เกิดขึ้นเป�นครั้งคราว

ทำขั้นตอนต�อไปนี้ให�ครบถ�วนจนกว�าป�ญหาจะได�รับการแก�ไข

ป�ญหาเกี่ยวกับวิดีโอ:
1. ตรวจสอบให�แน�ใจว�าเชื่อมต�อสายทั้งหมดและสายเคเบิลคอนโซลเบรกเอาท�อย�างเหมาะสมและแน�นดีแล�ว
2. ตรวจสอบให�แน�ใจว�าจอภาพทำงานอย�างเหมาะสมโดยการทดสอบจอภาพบนเซิร�ฟเวอร�อื่น
3. ทดสอบสายเคเบิลคอนโซลเบรกเอาท�บนเซิร�ฟเวอร�ที่ทำงานเพื่อให�แน�ใจว�าสายเคเบิลทำงานอย�างเหมาะสม

เปลี่ยนสายเคเบิลคอนโซลเบรกเอาท� หากชำรุด

ป�ญหาเกี่ยวกับคีย�บอร�ด:

ตรวจสอบให�แน�ใจว�าเชื่อมต�อสายทั้งหมดและสายเคเบิลคอนโซลเบรกเอาท�อย�างเหมาะสมและแน�นดีแล�ว

ป�ญหาเกี่ยวกับเมาส�:

ตรวจสอบให�แน�ใจว�าเชื่อมต�อสายทั้งหมดและสายเคเบิลคอนโซลเบรกเอาท�อย�างเหมาะสมและแน�นดีแล�ว

การรีบูตที่ไม�คาดคิดที่เกิดขึ้นเป�นครั้งคราว

หมายเหตุ: ข�อผิดพลาดที่แก�ไขไม�ได�บางอย�างกำหนดให�เซิร�ฟเวอร�ต�องรีบูตเพื่อให�สามารถป�ดใช�งานอุปกรณ� เช�น DIMM
หน�วยความจำ หรือโปรเซสเซอร� เพื่อทำให�เครื่องสามารถเริ่มต�นระบบได�อย�างเหมาะสม

1. หากการรีเซ็ตเกิดขึ้นระหว�าง POST และมีการเป�ดใช�งานตัวตั้งเวลาโปรแกรมเฝ�าระวัง POST ตรวจสอบให�แน�ใจ
ว�ามีการให�เวลาที่เพียงพอในค�าหมดเวลาของโปรแกรมเฝ�าระวัง (ตัวตั้งเวลาโปรแกรมเฝ�าระวัง POST)
ในการตรวจสอบเวลาเฝ�าระวัง POST ให�รีสตาร�ทเซิร�ฟเวอร�และกดปุ�มตามคำแนะนำบนหน�าจอเพื่อแสดงอินเท
อร�เฟซการตั้งค�าระบบ LXPM (สำหรับข�อมูลเพิ่มเติม โปรดดูส�วน “เริ่มต�นระบบ” ในเอกสาร LXPM ที่ใช�ได�กับ
เซิร�ฟเวอร�ของคุณที่ https://pubs.lenovo.com/lxpm-overview/) จากนั้น คลิก BMC Settings➙➙ POST
Watchdog Timer

2. หากการรีเซ็ตเกิดขึ้นหลังจากระบบปฏิบัติการเริ่มทำงาน ให�ดําเนินการอย�างใดอย�างหนึ่งดังต�อไปนี้:
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• เข�าสู�ระบบปฏิบัติการเมื่อระบบดำเนินการเป�นปกติและตั้งค�ากระบวนการถ�ายโอนข�อมูลเคอร�เนลของระบบ
ปฏิบัติการ (ระบบปฏิบัติการ Windows และ Linux จะใช�วิธีการที่แตกต�างกัน) เข�าสู�เมนูการตั้งค�า UEFI
และป�ดใช�งานคุณสมบัติ หรือป�ดใช�งานด�วยคำสั่ง OneCli ต�อไปนี้
OneCli.exe config set SystemRecovery.RebootSystemOnNMI Disable --bmc XCC_USER:XCC_PASSWORD@XCC_
IPAddress

• ป�ดใช�งานยูทิลิตี Automatic Server Restart (ASR) ใดๆ เช�น Automatic Server Restart IPMI
Application สำหรับ Windows หรืออุปกรณ� ASR ใดๆ ที่ติดตั้ง

3. ดู Management Controller Event Log เพื่อตรวจดูรหัสเหตุการณ�ที่ระบุการรีบูต ดูข�อมูลเกี่ยวกับการดูบันทึก
เหตุการณ�ได�ที่ “บันทึกเหตุการณ�” บนหน�าที่ 356 หากคุณใช�ระบบปฏิบัติการ Linux ให�รวบรวมบันทึกทั้งหมด
กลับไปให�ฝ�ายสนับสนุนของ Lenovo เพื่อตรวจสอบเพิ่มเติม

ป�ญหาเกี่ยวกับคีย�บอร�ด เมาส� สวิตช� KVM หรืออุปกรณ� USB
ใช�ข�อมูลนี้ในการแก�ไขป�ญหาเกี่ยวกับคีย�บอร�ด เมาส� สวิตช� KVM หรืออุปกรณ� USB

• “ปุ�มคีย�บอร�ดทุกปุ�มหรือบางปุ�มไม�ทำงาน” บนหน�าที่ 385
• “เมาส�ไม�ทำงาน” บนหน�าที่ 385
• “ป�ญหาเกี่ยวกับสวิตช� KVM” บนหน�าที่ 386
• “อุปกรณ� USB ไม�ทำงาน” บนหน�าที่ 386

ปุ�มคีย�บอร�ดทุกปุ�มหรือบางปุ�มไม�ทำงาน

1. ตรวจสอบให�แน�ใจว�า:
• สายของคีย�บอร�ดเสียบแน�นดีแล�ว
• เซิร�ฟเวอร�และจอภาพเป�ดอยู�

2. หากคุณกำลังใช�งานคีย�บอร�ด USB ให�เรียกใช� Setup Utility และสามารถทำงานโดยไม�มีคีย�บอร�ดได�
3. หากคุณกำลังใช�งานคีย�บอร�ด USB และเชื่อมต�อกับฮับ USB ให�ถอดคีย�บอร�ดออกจากฮับ และเชื่อมต�อเข�ากับ

เซิร�ฟเวอร�โดยตรง
4. เปลี่ยนคีย�บอร�ด

เมาส�ไม�ทำงาน

1. ตรวจสอบให�แน�ใจว�า:

• สายของเมาส�เชื่อมต�อกับเซิร�ฟเวอร�แน�นดีแล�ว
• มีการติดตั้งโปรแกรมควบคุมเมาส�อย�างถูกต�อง
• เซิร�ฟเวอร�และจอภาพเป�ดอยู�
• เป�ดใช�งานตัวเลือกเมาส�แล�วใน Setup Utility

บทที่ 8. การระบุป�ญหา 385



2. หากคุณกำลังใช�งานเมาส� USB และเชื่อมต�อกับฮับ USB ให�ถอดเมาส�ออกจากฮับ และเชื่อมต�อเข�ากับเซิร�ฟเวอร�
โดยตรง

3. เปลี่ยนเมาส�

ป�ญหาเกี่ยวกับสวิตช� KVM

1. ตรวจสอบให�แน�ใจว�าเซิร�ฟเวอร�รองรับสวิตช� KVM
2. ตรวจสอบให�แน�ใจว�าสวิตช� KVM เป�ดอยู�อย�างถูกต�อง
3. หากคีย�บอร�ดพ� เมาส� หรือจอภาพสามารถทำงานได�ตามปกติโดยใช�การเชื่อมต�อกับเซิร�ฟเวอร�โดยตรง ให�เปลี่ยน

สวิตช� KVM

อุปกรณ� USB ไม�ทำงาน

1. ตรวจสอบให�แน�ใจว�า:
• มีการติดตั้งไดรเวอร�อุปกรณ� USB ที่ถูกต�อง
• ระบบปฏิบัติการรองรับอุปกรณ� USB

2. ตรวจสอบให�แน�ใจว�าตัวเลือกการกำหนดค�า USB ได�รับการตั้งค�าอย�างถูกต�องในการตั้งค�าระบบ
รีสตาร�ทเซิร�ฟเวอร�และกดปุ�มตามคำแนะนำบนหน�าจอเพื่อแสดงอินเทอร�เฟซการตั้งค�าระบบ LXPM (สำหรับข�อมูล
เพิ่มเติม โปรดดูส�วน “เริ่มต�นระบบ” ในเอกสาร LXPM ที่ใช�ได�กับเซิร�ฟเวอร�ของคุณที่ https://pubs.lenovo.com/
lxpm-overview/) จากนั้น คลิก System Settings➙➙ Devices and I/O Ports➙➙ USB Configuration

3. หากคุณกำลังใช�งานฮับ USB ให�ถอดอุปกรณ� USB ออกจากฮับ และเชื่อมต�อเข�ากับเซิร�ฟเวอร�โดยตรง

ป�ญหาเกี่ยวกับหน�วยความจำ
โปรดดูวิธีแก�ไขป�ญหาเกี่ยวกับหน�วยความจำที่ส�วนนี้

ป�ญหาทั่วไปเกี่ยวกับหน�วยความจำ

• “โมดูลหน�วยความจำหลายโมดูลในช�องถูกระบุว�ามีความบกพร�อง” บนหน�าที่ 386
• “หน�วยความจำระบบที่แสดงน�อยกว�าหน�วยความจำจริงที่ติดตั้ง” บนหน�าที่ 387
• “ตรวจพบการรวบรวมหน�วยความจำที่ไม�ถูกต�อง” บนหน�าที่ 388

โมดูลหน�วยความจำหลายโมดูลในช�องถูกระบุว�ามีความบกพร�อง

หมายเหตุ: ทุกครั้งที่คุณติดตั้งหรือถอดโมดูลหน�วยความจำ คุณต�องถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแหล�งพลังงาน จากนั้นรอ 10
วินาทีแล�วจึงเริ่มระบบของเซิร�ฟเวอร�ใหม�

ทำขั้นตอนต�อไปนี้ให�ครบถ�วนเพื่อแก�ไขป�ญหา
1. ใส�โมดูลหน�วยความจำ แล�วรีสตาร�ทเซิร�ฟเวอร�

386 คู�มือผู�ใช� ThinkEdge SE455 V3
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2. ถอดโมดูลหน�วยความจำที่มีหมายเลขสูงสุดของกลุ�มที่ถูกระบุออก และเปลี่ยนใหม�ด�วยโมดูลหน�วยความจำที่ใช�
งานได�หมายเลขเดียวกัน แล�วรีสตาร�ทเซิร�ฟเวอร� ทำซ้ำหากจำเป�น หากความล�มเหลวยังคงอยู�หลังจากเปลี่ยน
โมดูลหน�วยความจำที่ระบุทั้งหมดแล�ว ให�ไปที่ขั้นตอนที่ 4

3. ใส�โมดูลหน�วยความจำที่ถอดออกมากลับไปยังขั้วต�อเดิมทีละหน�วย รีสตาร�ทเซิร�ฟเวอร�หลังจากใส�โมดูลหน�วย
ความจำแต�ละหน�วย จนกว�าโมดูลหน�วยความจำจะทำงานบกพร�อง เปลี่ยนโมดูลหน�วยความจำที่บกพร�องแต�ละ
หน�วยด�วยโมดูลหน�วยความจำที่ใช�งานได� รีสตาร�ทเซิร�ฟเวอร�หลังจากเปลี่ยนโมดูลหน�วยความจำแต�ละครั้ง ทำซ้ำ
ขั้นตอนที่ 3 จนกว�าคุณจะทดสอบโมดูลหน�วยความจำที่ถอดออกมาหมดทุกหน�วย

4. เปลี่ยนโมดูลหน�วยความจำที่มีหมายเลขสูงสุดของกลุ�มที่ถูกระบุ แล�วรีสตาร�ทเซิร�ฟเวอร� ทำซ้ำหากจำเป�น
5. ย�อนกลับโมดูลหน�วยความจำระหว�างช�องต�างๆ (ของโปรเซสเซอร�เดียวกัน) แล�วรีสตาร�ทเซิร�ฟเวอร� หากป�ญหา

เกี่ยวข�องกับโมดูลหน�วยความจำ ให�เปลี่ยนโมดูลหน�วยความจำที่บกพร�อง
6. (ช�างเทคนิคที่ได�รับการฝ�กอบรมเท�านั้น) เปลี่ยนแผงระบบ (ส�วนประกอบแผงระบบ)

หน�วยความจำระบบที่แสดงน�อยกว�าหน�วยความจำจริงที่ติดตั้ง

ทำขั้นตอนต�อไปนี้ให�ครบถ�วนเพื่อแก�ไขป�ญหา

หมายเหตุ: ทุกครั้งที่คุณติดตั้งหรือถอดโมดูลหน�วยความจำ คุณต�องถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแหล�งพลังงาน จากนั้นรอ 10
วินาทีแล�วจึงเริ่มระบบของเซิร�ฟเวอร�ใหม�

1. ตรวจสอบให�แน�ใจว�า:

• ไฟ LED แสดงข�อผิดพลาดไม�ติดสว�าง ดู “การแก�ไขป�ญหาโดยไฟ LED ระบบและจอแสดงผลการวินิจฉัย”
บนหน�าที่ 357

• ไฟ LED แสดงข�อผิดพลาดของโมดูลหน�วยความจำบนแผงระบบไม�ติดสว�าง (ส�วนประกอบแผงระบบ)
• Mirrored-Channel ของหน�วยความจำไม�อธิบายความขัดแย�ง
• เสียบโมดูลหน�วยความจำอย�างถูกต�อง
• คุณได�ติดตั้งโมดูลหน�วยความจำประเภทที่ถูกต�อง (โปรดดู “กฎและลำดับการติดตั้งโมดูลหน�วยความจำ” บน

หน�าที่ 61 สำหรับข�อกำหนด)
• หลังจากเปลี่ยนโมดูลหน�วยความจำ การกำหนดค�าหน�วยความจำจะถูกอัปเดตใน Setup Utility ตามไปด�วย
• เป�ดใช�แบงค�หน�วยความจำครบทุกกลุ�มแล�ว เซิร�ฟเวอร�อาจป�ดใช�งานแบงค�หน�วยความจำโดยอัตโนมัติเมื่อ

ตรวจพบป�ญหา หรือมีการป�ดใช�งานแบงค�หน�วยความจำด�วยตนเอง
• ไม�พบหน�วยความจำที่ไม�ตรงกันเมื่อเซิร�ฟเวอร�กำหนดค�าหน�วยความจำขั้นต่ำ

2. ใส�โมดูลหน�วยความจำให�แน�น แล�วรีสตาร�ทเซิร�ฟเวอร�
3. ตรวจสอบบันทึกข�อผิดพลาด POST:

• หากโมดูลหน�วยความจำถูกป�ดใช�งานโดยการรบกวนการจัดการระบบ (SMI) ให�เปลี่ยนโมดูลหน�วยความจำ

บทที่ 8. การระบุป�ญหา 387



• หากโมดูลหน�วยความจำถูกป�ดใช�งานโดยผู�ใช�หรือโดย POST ให�เสียบโมดูลหน�วยความจำอีกครั้ง จากนั้น
เรียกใช� Setup Utility แล�วจึงเป�ดใช�งานโมดูลหน�วยความจำ

4. เป�ดใช�งานโมดูลหน�วยความจำทั้งหมดอีกครั้งโดยใช� Setup Utility แล�วเริ่มระบบเซิร�ฟเวอร�ใหม�
5. (ช�างเทคนิคที่ได�รับการฝ�กอบรมเท�านั้น) เปลี่ยนแผงระบบ (ส�วนประกอบแผงระบบ)

ตรวจพบการรวบรวมหน�วยความจำที่ไม�ถูกต�อง

หากข�อความเตือนนี้ปรากฏขึ้น ให�ทำตามขั้นตอนต�อไปนี้:
Invalid memory population (unsupported DIMM population) detected. Please verify memory configuration is valid.

1. ดู “กฎและลำดับการติดตั้งโมดูลหน�วยความจำ” บนหน�าที่ 61 เพื่อให�แน�ใจว�าระบบรองรับลำดับการติดตั้งโมดูล
หน�วยความจำป�จจุบัน

2. หากแน�ใจว�าระบบรองรับลำดับป�จจุบันแล�ว ให�ดูว�าโมดูลใดแสดงเป�น “ป�ดใช�งาน” ใน Setup Utility
3. เสียบโมดูลหน�วยความจำที่แสดงเป�น “ป�ดใช�งาน” ใหม� แล�วรีบูตระบบ
4. หากยังพบป�ญหาอยู� ให�เปลี่ยนโมดูลหน�วยความจำ

ป�ญหาเกี่ยวกับจอภาพและวิดีโอ
ใช�ข�อมูลนี้ในการแก�ไขป�ญหาเกี่ยวกับจอภาพหรือวิดีโอ

• “มีการแสดงอักขระที่ไม�ถูกต�อง” บนหน�าที่ 388
• “หน�าจอว�างเปล�า” บนหน�าที่ 388
• “หน�าจอว�างเปล�าเมื่อคุณเริ่มโปรแกรมแอปพลิเคชันบางตัว” บนหน�าที่ 389
• “จอภาพมีหน�าจอสั่นไหว หรือภาพบนจอเป�นเส�นหยัก ไม�สามารถอ�านได� เลื่อนไปมา หรือบิดเบี้ยว” บนหน�าที่ 389
• “อักขระที่ไม�ถูกต�องปรากฏบนหน�าจอ” บนหน�าที่ 390

มีการแสดงอักขระที่ไม�ถูกต�อง

ทำขั้นตอนต�อไปนี้ให�ครบถ�วน:
1. ตรวจสอบว�ามีการตั้งค�าภาษาและท�องถิ่นอย�างถูกต�องสำหรับคีย�บอร�ดและระบบปฏิบัติการ
2. หากภาษาที่ไม�ถูกต�องปรากฏบนหน�าจอ ให�อัปเดตเฟ�ร�มแวร�ของเซิร�ฟเวอร�เป�นระดับล�าสุด ดู “ปรับปรุงเฟ�ร�มแวร�”

บนหน�าที่ 344

หน�าจอว�างเปล�า

หมายเหตุ: ตรวจสอบให�แน�ใจว�าโหมดการบูตที่คาดไว�ไม�มีการเปลี่ยนแปลงจาก UEFI เป�นแบบดั้งเดิมหรือในทางกลับ
กัน
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1. หากเซิร�ฟเวอร�เชื่อมต�อกับสวิตช� KVM ให�หลีกเลี่ยงสวิตช� KVM เพื่อไม�ให�เป�นสาเหตุของป�ญหา โดยการเชื่อมต�อ
สายไฟของจอภาพกับขั้วต�อที่ถูกต�องบนด�านหลังของเซิร�ฟเวอร�โดยตรง

2. ฟ�งก�ชัน Remote Presence ของ Management Controller ถูกป�ดใช�งาน หากคุณติดตั้งอะแดปเตอร�วิดีโอเสริม
ในการใช�ฟ�งก�ชัน Remote Presence ของ Management Controller ให�ถอดอะแดปเตอร�วิดีโอเสริมออก

3. หากเซิร�ฟเวอร�ติดตั้งพร�อมกับอะแดปเตอร�กราฟ�กขณะเป�ดเซิร�ฟเวอร� โลโก� Lenovo จะแสดงบนหน�าจอหลังผ�าน
ไปประมาณ 3 นาที นี่เป�นการทำงานปกติขณะระบบทำการโหลด

4. ตรวจสอบให�แน�ใจว�า:
• เซิร�ฟเวอร�เป�ดอยู� และมีการจ�ายไฟให�กับเซิร�ฟเวอร�
• สายไฟของจอภาพเชื่อมต�ออย�างถูกต�อง
• จอภาพเป�ดอยู�และมีการปรับการควบคุมความสว�างและความคมชัดอย�างถูกต�อง

5. ตรวจสอบให�แน�ใจว�าเซิร�ฟเวอร�ที่ควบคุมจอภาพนั้นถูกต�อง หากมี
6. ตรวจสอบให�แน�ใจว�าเอาต�พุตวิดีโอจะไม�ได�รับผลกระทบจากเฟ�ร�มแวร�ของเซิร�ฟเวอร�ที่เสียหาย ดู “ปรับปรุง

เฟ�ร�มแวร�” บนหน�าที่ 344
7. หากยังคงมีป�ญหาอยู� โปรดติดต�อบริการสนับสนุนของ Lenovo

หน�าจอว�างเปล�าเมื่อคุณเริ่มโปรแกรมแอปพลิเคชันบางตัว

1. ตรวจสอบให�แน�ใจว�า:

• โปรแกรมแอปพลิเคชันไม�ได�ตั้งค�าโหมดการแสดงผลให�สูงกว�าความสามารถของจอภาพ
• คุณได�ติดตั้งไดรเวอร�อุปกรณ�ที่จำเป�นสำหรับแอปพลิเคชัน

จอภาพมีหน�าจอสั่นไหว หรือภาพบนจอเป�นเส�นหยัก ไม�สามารถอ�านได� เลื่อนไปมา หรือบิดเบี้ยว

1. หากระบบทดสอบตนเองของจอภาพแสดงว�าจอภาพทำงานเป�นปกติ คุณต�องพิจารณาที่ตำแหน�งของจอภาพ
สนามแม�เหล็กที่อยู�โดยรอบอุปกรณ�อื่นๆ (เช�น ตัวแปลง อุปกรณ�เครื่องใช� หลอดไฟฟลูออเรสเซนท� และจอภา
พอื่นๆ) สามารถทำให�หน�าจอสั่นไหว หรือภาพบนจอเป�นเส�นหยัก ไม�สามารถอ�านได� เลื่อนไปมา หรือบิดเบี้ยวได�
หากสิ่งเหล�านี้เกิดขึ้น ให�ป�ดจอภาพ

ข�อควรพิจารณา: การเคลื่อนย�ายจอภาพสีขณะเป�ดใช�งานอยู�อาจทำให�หน�าจอเปลี่ยนสีได�
ย�ายอุปกรณ�และจอภาพให�ห�างจากกันอย�างน�อย 305 มม. (12 นิ้ว) จากนั้นเป�ดจอภาพ

หมายเหตุ:
a. เพื่อป�องกันไม�ให�เกิดข�อผิดพลาดในการอ�าน/เขียนไดรฟ�ดิสก�เกต ตรวจสอบให�แน�ใจว�าระหว�างจอภาพและ

ไดรฟ�ดิสก�เกตภายนอกมีระยะห�างอย�างน�อย 76 มม. (3 นิ้ว)
b. สายไฟของจอภาพที่ไม�ใช�ของ Lenovo อาจก�อให�เกิดป�ญหาที่ไม�คาดคิดได�

2. เสียบสายจอภาพใหม�
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3. เปลี่ยนส�วนประกอบที่ระบุไว�ในขั้นตอนที่ 2 ทีละชิ้นตามลำดับที่แสดง แล�วเริ่มต�นระบบเซิร�ฟเวอร�ใหม�ทุกครั้ง:
a. สายจอภาพ
b. อะแดปเตอร�วิดีโอ (หากติดตั้งไว�)
c. จอภาพ
d. (ช�างเทคนิคที่ได�รับการฝ�กอบรมเท�านั้น) แผงระบบ (ส�วนประกอบแผงระบบ)

อักขระที่ไม�ถูกต�องปรากฏบนหน�าจอ

ทำขั้นตอนต�อไปนี้ให�ครบถ�วนจนกว�าป�ญหาจะได�รับการแก�ไข:
1. ตรวจสอบว�ามีการตั้งค�าภาษาและท�องถิ่นอย�างถูกต�องสำหรับคีย�บอร�ดและระบบปฏิบัติการ
2. หากภาษาที่ไม�ถูกต�องปรากฏบนหน�าจอ ให�อัปเดตเฟ�ร�มแวร�ของเซิร�ฟเวอร�เป�นระดับล�าสุด ดู “ปรับปรุงเฟ�ร�มแวร�”

บนหน�าที่ 344

ป�ญหาเกี่ยวกับเครือข�าย
ใช�ข�อมูลนี้ในการแก�ไขป�ญหาเกี่ยวกับเครือข�าย

• “ไม�สามารถเป�ดเซิร�ฟเวอร�โดยใช� Wake on LAN” บนหน�าที่ 390
• “ไม�สามารถเข�าสู�ระบบโดยใช�บัญชี LDAP ที่มีการเป�ดใช�งาน SSL” บนหน�าที่ 391

ไม�สามารถเป�ดเซิร�ฟเวอร�โดยใช� Wake on LAN

ดำเนินการขั้นตอนต�อไปนี้จนกว�าป�ญหาจะได�รับการแก�ไข:
1. หากคุณกำลังใช�อะแดปเตอร�เครือข�ายพอร�ตคู� และเซิร�ฟเวอร�เชื่อมต�อกับเครือข�ายโดยใช�ขั้วต�ออีเทอร�เน็ต 5 ให�

ตรวจสอบบันทึกข�อผิดพลาดของระบบหรือบันทึกเหตุการณ�ของระบบ IMM2 (โปรดดู “บันทึกเหตุการณ�” บน
หน�าที่ 356) และตรวจสอบให�แน�ใจว�า:
a. พัดลม 3 ทำงานอยู�ในโหมดสแตนด�บาย หากมีการติดตั้งอะแดปเตอร�แบบฝ�งตัว Emulex dual port

10GBase-T
b. อุณหภูมิห�องไม�สูงจนเกินไป (โปรดดู “ข�อมูลจำเพาะ” บนหน�าที่ 4)
c. ช�องระบายอากาศถูกป�ดกั้น
d. ติดตั้งแผ�นกั้นลมแน�นดีแล�ว

2. เสียบอะแดปเตอร�เครือข�ายพอร�ตคู�ใหม�
3. ป�ดเซิร�ฟเวอร�และถอดออกจากแหล�งพลังงาน จากนั้นรอ 10 วินาทีแล�วจึงเริ่มระบบของเซิร�ฟเวอร�ใหม�
4. หากป�ญหายังคงมีอยู� ให�เปลี่ยนอะแดปเตอร�เครือข�ายพอร�ตคู�
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ไม�สามารถเข�าสู�ระบบโดยใช�บัญชี LDAP ที่มีการเป�ดใช�งาน SSL

ดำเนินการขั้นตอนต�อไปนี้จนกว�าป�ญหาจะได�รับการแก�ไข:
1. ตรวจสอบว�ากุญแจอนุญาตถูกต�องหรือไม�
2. สร�างกุญแจอนุญาตใหม�และเข�าใช�งานอีกครั้ง

ป�ญหาที่สังเกตเห็นได�
ใช�ข�อมูลนี้ในการแก�ไขป�ญหาที่สังเกตเห็นได�

• “เซิร�ฟเวอร�ค�างในระหว�างกระบวนการบูต UEFI” บนหน�าที่ 391
• “เซิร�ฟเวอร�แสดง POST Event Viewer ขึ้นทันทีเมื่อเป�ดใช�งาน” บนหน�าที่ 392
• “เซิร�ฟเวอร�ไม�ตอบสนอง (POST เสร็จสมบูรณ�และระบบปฏิบัติการกำลังทำงานอยู�)” บนหน�าที่ 392
• “เซิร�ฟเวอร�ไม�ตอบสนอง (POST ล�มเหลวและไม�สามารถเริ่มต�นการตั้งค�าระบบได�)” บนหน�าที่ 393
• “ข�อบกพร�อง Planar แรงดันไฟฟ�าแสดงขึ้นในบันทึกเหตุการณ�” บนหน�าที่ 393
• “กลิ่นไม�ปกติ” บนหน�าที่ 393
• “เซิร�ฟเวอร�ดูเหมือนจะเกิดความร�อนขณะทำงาน” บนหน�าที่ 394
• “ไม�สามารถเข�าสู�โหมดแบบดั้งเดิมหลังจากติดตั้งอะแดปเตอร�ใหม�” บนหน�าที่ 394
• “ชิ้นส�วนหรือตัวเครื่องแตกร�าว” บนหน�าที่ 394

เซิร�ฟเวอร�ค�างในระหว�างกระบวนการบูต UEFI

หากระบบค�างระหว�างกระบวนการบูต UEFI โดยแสดงข�อความ UEFI: DXE INIT บนจอแสดงผล ตรวจสอบให�แน�ใจว�า
Option ROM ไม�ได�รับการกำหนดค�าด�วยการตั้งค�าของ Legacy คุณสามารถดูการตั้งค�าป�จจุบันสำหรับ Option ROM
จากระยะไกลได� ด�วยการรันคำสั่งต�อไปนี้โดยใช� Lenovo XClarity Essentials OneCLI

onecli config show EnableDisableAdapterOptionROMSupport --bmc xcc_userid:xcc_password@xcc_ipaddress

ในการกู�คืนระบบที่ค�างในระหว�างกระบวนการบูตด�วยการตั้งค�า Legacy Option ROM โปรดดูที่เกร็ดแนะนำด�านเทคนิค
ต�อไปนี้:

https://datacentersupport.lenovo.com/solutions/ht506118

หากจำเป�นต�องใช� Legacy Option Rom ห�ามตั้งค�าช�องเสียบ Option ROM เป�น Legacy บนเมนูอุปกรณ�และพอร�ต I/
O ในทางตรงกันข�าม ให�ตั้งค�าช�องเสียบ Option ROM เป�น Auto (ค�าเริ่มต�นการตั้งค�า), และตั้งค�าโหมดบูตระบบเป�น
Legacy Mode Legacy Option ROM จะถูกเรียกขึ้นมาอย�างรวดเร็ว ก�อนที่ระบบจะบูต

บทที่ 8. การระบุป�ญหา 391
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เซิร�ฟเวอร�แสดง POST Event Viewer ขึ้นทันทีเมื่อเป�ดใช�งาน

ทำขั้นตอนต�อไปนี้ให�ครบถ�วนจนกว�าป�ญหาจะได�รับการแก�ไข
1. แก�ไขข�อผิดพลาดใดๆ ที่ระบุโดยไฟ LED ระบบและจอแสดงผลการวินิจฉัย
2. ตรวจสอบให�แน�ใจว�าเซิร�ฟเวอร�รองรับโปรเซสเซอร�ทุกตัว และโปรเซสเซอร�ตรงกับความเร็วและขนาดแคช

คุณสามารถดูรายละเอียดของโปรเซสเซอร�ได�จากการตั้งค�าระบบ
เพื่อช�วยให�คุณระบุได�ว�าเซิร�ฟเวอร�รองรับโปรเซสเซอร�หรือไม� โปรดดูที่ https://serverproven.lenovo.com

3. (เฉพาะช�างเทคนิคที่ได�รับการอบรมเท�านั้น) ตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�เสียบโปรเซสเซอร�แน�นเข�าที่แล�ว
4. เปลี่ยนส�วนประกอบต�อไปนี้ทีละชิ้นตามลำดับที่แสดง แล�วทำการเริ่มต�นระบบเซิร�ฟเวอร�ใหม�หลังถอดส�วน

ประกอบแต�ละชิ้นออก
a. (เฉพาะช�างเทคนิคที่ได�รับการอบรมเท�านั้น) โปรเซสเซอร�
b. (ช�างเทคนิคที่ได�รับการฝ�กอบรมเท�านั้น) แผงระบบ (ส�วนประกอบแผงระบบ)

เซิร�ฟเวอร�ไม�ตอบสนอง (POST เสร็จสมบูรณ�และระบบปฏิบัติการกำลังทำงานอยู�)

ดำเนินการขั้นตอนต�อไปนี้ให�ครบถ�วนจนกว�าป�ญหาจะได�รับการแก�ไข

• หากคุณอยู�ในตำแหน�งเดียวกันกับเซิร�ฟเวอร�ให�ดำเนินการขั้นตอนต�อไปนี้:
1. หากคุณกำลังใช�งานการเชื่อมต�อ KVM ตรวจสอบให�แน�ใจว�าการเชื่อมต�อทำงานอย�างถูกต�อง หรือตรวจสอบ

ให�แน�ใจว�าคีย�บอร�ดและเมาส�ทำงานอย�างถูกต�อง
2. หากเป�นไปได� ให�เข�าสู�เซิร�ฟเวอร�และตรวจสอบว�าแอปพลิเคชันทั้งหมดกำลังทำงานอยู� (ไม�มีแอปพลิเคชัน

ค�าง)
3. เริ่มระบบเซิร�ฟเวอร�อีกครั้ง
4. หากป�ญหายังคงอยู� ตรวจสอบให�แน�ใจว�ามีการติดตั้งและกำหนดค�าซอฟต�แวร�ใหม�ใดๆ อย�างถูกต�อง
5. ติดต�อที่ที่คุณซื้อซอฟต�แวร�หรือผู�ให�บริการซอฟต�แวร�

• หากคุณเข�าถึงเซิร�ฟเวอร�จากตำแหน�งที่ตั้งระยะไกล ให�ดำเนินการขั้นตอนต�อไปนี้:
1. ตรวจสอบให�แน�ใจว�าแอปพลิเคชันทั้งหมดกำลังทำงานอยู� (ไม�มีแอปพลิเคชันค�าง)
2. พยายามออกจากระบบและกลับเข�าสู�ระบบอีกครั้ง
3. ตรวจสอบการเข�าถึงเครือข�ายโดยการ Ping หรือเรียกใช�เส�นทางการติดตามไปยังเซิร�ฟเวอร�จากบรรทัดคำสั่ง

a. หากคุณไม�ได�รับการตอบสนองระหว�างการทดสอบ Ping ให�พยายาม Ping กับเซิร�ฟเวอร�อื่นในตำแหน�ง
เดียวกันกับที่ไม�ตอบสนอง เพื่อระบุว�าเป�นป�ญหาเกี่ยวกับการเชื่อมต�อหรือป�ญหาเกี่ยวกับเซิร�ฟเวอร�

b. เรียกใช�เส�นทางการติดตามเพื่อระบุตำแหน�งที่การเชื่อมต�อบกพร�อง พยายามแก�ป�ญหาเกี่ยวกับการ
เชื่อมต�อด�วย VPN หรือจุดที่การเชื่อมต�อบกพร�อง

4. รีสตาร�ทเซิร�ฟเวอร�จากระยะไกลผ�านอินเทอร�เฟซการจัดการ
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5. หากป�ญหายังคงอยู� ให�ตรวจสอบว�ามีการติดตั้งและกำหนดค�าซอฟต�แวร�ใหม�ใดๆ อย�างถูกต�องหรือไม�
6. ติดต�อที่ที่คุณซื้อซอฟต�แวร�หรือผู�ให�บริการซอฟต�แวร�

เซิร�ฟเวอร�ไม�ตอบสนอง (POST ล�มเหลวและไม�สามารถเริ่มต�นการตั้งค�าระบบได�)

การเปลี่ยนแปลงการกำหนดค�า เช�น อุปกรณ�ที่เพิ่มเข�าไปหรือการอัปเดตเฟ�ร�มแวร�อะแดปเตอร� รวมถึงป�ญหาเกี่ยวกับรหัส
ของแอปพลิเคชันหรือเฟ�ร�มแวร�อาจส�งผลให�เซิร�ฟเวอร�ทำการ POST (ระบบทดสอบตนเองเมื่อเป�ดเครื่อง) ล�มเหลว

หากเกิดกรณีเช�นนี้ขึ้น เซิร�ฟเวอร�จะตอบสนองด�วยวิธีต�างๆ ต�อไปนี้:

• เซิร�ฟเวอร�จะเริ่มต�นระบบใหม�และพยายามเริ่ม POST อีกครั้ง
• เซิร�ฟเวอร�ค�าง คุณต�องทำการเริ่มต�นระบบเซิร�ฟเวอร�ใหม�ด�วยตนเองเพื่อให�เซิร�ฟเวอร�พยายามเริ่ม POST อีกครั้ง

หากมีความพยายามเริ่มต�นเซิร�ฟเวอร�ใหม�ซ้ำๆ จนครบจำนวนครั้งที่ระบุ (ไม�ว�าโดยอัตโนมัติหรือโดยผู�ใช�) เซิร�ฟเวอร�กลับ
ไปใช�งานค�าเริ่มต�นของการกำหนดค�า UEFI และเริ่มต�นการตั้งค�าระบบ เพื่อให�คุณทำการแก�ไขที่จำเป�นกับการกำหนดค�า
และเริ่มต�นเซิร�ฟเวอร�ใหม� หากเซิร�ฟเวอร�ไม�สามารถเริ่ม POST ได�โดยเสร็จสมบูรณ�ด�วยการกำหนดค�าเริ่มต�น แสดงว�า
แผงระบบ (ส�วนประกอบแผงระบบ) อาจมีป�ญหา

คุณสามารถระบุจำนวนครั้งของความพยายามเริ่มต�นระบบใหม�ต�อเนื่องในการตั้งค�าระบบได� รีสตาร�ทเซิร�ฟเวอร�และกด
ปุ�มตามคำแนะนำบนหน�าจอเพื่อแสดงอินเทอร�เฟซการตั้งค�าระบบ LXPM (สำหรับข�อมูลเพิ่มเติม โปรดดูส�วน “เริ่มต�น
ระบบ” ในเอกสาร LXPM ที่ใช�ได�กับเซิร�ฟเวอร�ของคุณที่ https://pubs.lenovo.com/lxpm-overview/) จากนั้น ให�คลิก
System Settings➙➙ Recovery and RAS➙➙ POST Attempts➙➙ POST Attempts Limit ตัวเลือกที่ใช�งานได�คือ
3, 6, 9 และป�ดใช�งาน

ข�อบกพร�อง Planar แรงดันไฟฟ�าแสดงขึ้นในบันทึกเหตุการณ�

ดำเนินการขั้นตอนต�อไปนี้ให�ครบถ�วนจนกว�าป�ญหาจะได�รับการแก�ไข
1. ย�อนกลับระบบไปเป�นการกำหนดค�าต่ำสุด ดูจำนวนโปรเซสเซอร�และ DIMM ที่กำหนดขั้นต่ำได�ที่ “ข�อมูลจำเพาะ”

บนหน�าที่ 4
2. รีสตาร�ทระบบ

• หากระบบรีสตาร�ท ให�ใส�อุปกรณ�แต�ละชิ้นที่ถอดออกกลับเข�าไปทีละชิ้น แล�วตามด�วยการรีสตาร�ทระบบทุก
ครั้งจนกว�าข�อผิดพลาดจะเกิดขึ้น เปลี่ยนอุปกรณ�ชิ้นที่ทำให�เกิดข�อผิดพลาด

• หากระบบไม�รีสตาร�ท ให�สงสัยว�าป�ญหาน�าจะเกิดจากแผงระบบ (ส�วนประกอบแผงระบบ)

กลิ่นไม�ปกติ

ทำขั้นตอนต�อไปนี้ให�ครบถ�วนจนกว�าป�ญหาจะได�รับการแก�ไข
1. กลิ่นไม�ปกติอาจออกมาจากอุปกรณ�ที่ติดตั้งใหม�
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2. หากยังคงมีป�ญหาอยู� โปรดติดต�อบริการสนับสนุนของ Lenovo

เซิร�ฟเวอร�ดูเหมือนจะเกิดความร�อนขณะทำงาน

ทำขั้นตอนต�อไปนี้ให�ครบถ�วนจนกว�าป�ญหาจะได�รับการแก�ไข
1. ตรวจสอบให�แน�ใจว�าอุณหภูมิห�องอยู�ภายในช�วงที่ระบุ (ดูที่ “ข�อมูลจำเพาะ” บนหน�าที่ 4)
2. ตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�ติดตั้งพัดลมอย�างถูกต�องแล�ว
3. อัปเดต UEFI และ XCC เป�นเวอร�ชันล�าสุด
4. ตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�ติดตั้งแผงครอบในเซิร�ฟเวอร�อย�างถูกต�องแล�ว (ดู บทที่ 5 “ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วน

ฮาร�ดแวร�” บนหน�าที่ 55 สำหรับขั้นตอนการติดตั้งโดยละเอียด)
5. ใช�คำสั่ง IPMI เพื่อปรับความเร็วพัดลมให�มีความเร็วสูงสุดเพื่อดูว�าสามารถแก�ไขป�ญหาได�หรือไม�

หมายเหตุ: คำสั่ง IPMI raw ควรใช�โดยช�างเทคนิคที่ได�รับการอบรมเท�านั้นและระบบแต�ละตัวจะมีคำสั่ง PMI
raw ที่เฉพาะเจาะจง

6. ตรวจสอบบันทึกเหตุการณ�โปรเซสเซอร�การจัดการสำหรับเหตุการณ�ที่อุณหภูมิสูงขึ้น หากไม�มีเหตุการณ�ดังกล�าว
แสดงว�าเซิร�ฟเวอร�กำลังทำงานภายในอุณหภูมิการทำงานปกติ โปรดสังเกตว�าอุณหภูมิอาจมีการเปลี่ยนแปลงได�

ไม�สามารถเข�าสู�โหมดแบบดั้งเดิมหลังจากติดตั้งอะแดปเตอร�ใหม�

ทำขั้นตอนต�อไปนี้ให�ครบถ�วนเพื่อแก�ไขป�ญหา
1. ไปที่ UEFI Setup➙➙ Devices and I/O Ports➙➙ Set Option ROM Execution Order
2. ย�ายอะแดปเตอร� RAID ที่มีการติดตั้งระบบปฏิบัติการไปที่ด�านบนของรายการ
3. เลือก Save
4. รีบูตระบบและบูตอัตโนมัติเข�าสู�ระบบปฏิบัติการ

ชิ้นส�วนหรือตัวเครื่องแตกร�าว

ติดต�อบริการสนับสนุนของ Lenovo

ป�ญหาเกี่ยวกับอุปกรณ�เสริม
ใช�ข�อมูลนี้ในการแก�ไขป�ญหาเกี่ยวกับอุปกรณ�เสริม

• “ระบบไม�รู�จักอุปกรณ� USB ภายนอก” บนหน�าที่ 395
• “ระบบไม�รู�จักอะแดปเตอร� PCIe หรืออะแดปเตอร�ไม�ทำงาน” บนหน�าที่ 395
• “ตรวจพบทรัพยากร PCIe ไม�เพียงพอ” บนหน�าที่ 395
• “อุปกรณ�เสริมของ Lenovo ที่เพิ่งติดตั้งไม�ทำงาน” บนหน�าที่ 396
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• “อุปกรณ�เสริมของ Lenovo ก�อนหน�านี้ทำงานได�แต�ในขณะนี้กลับไม�ทำงาน” บนหน�าที่ 396

ระบบไม�รู�จักอุปกรณ� USB ภายนอก

ดำเนินการขั้นตอนต�อไปนี้จนกว�าป�ญหาจะได�รับการแก�ไข:
1. อัปเดตเฟ�ร�มแวร� UEFI เป�นเวอร�ชันล�าสุด
2. ตรวจสอบให�แน�ใจว�ามีการติดตั้งไดรเวอร�ที่เหมาะสมบนโหนดคอมพิวท� ดูข�อมูลเกี่ยวกับไดรเวอร�อุปกรณ�ใน

เอกสารประกอบผลิตภัณฑ�สำหรับอุปกรณ� US
3. ใช� Setup Utility เพื่อตรวจสอบให�แน�ใจว�ามีการตั้งค�าอุปกรณ�อย�างถูกต�อง
4. หากเสียบปลั๊กอุปกรณ� USB กับฮับหรือสายแยกคอนโซล ให�ถอดปลั๊กอุปกรณ�และเสียบเข�ากับพอร�ต USB ที่ด�าน

หน�าของโหนดคอมพิวเตอร�โดยตรง

ระบบไม�รู�จักอะแดปเตอร� PCIe หรืออะแดปเตอร�ไม�ทำงาน

ดำเนินการขั้นตอนต�อไปนี้จนกว�าป�ญหาจะได�รับการแก�ไข:
1. อัปเดตเฟ�ร�มแวร� UEFI เป�นเวอร�ชันล�าสุด
2. ตรวจสอบบันทึกเหตุการณ�และแก�ไขป�ญหาใดๆ ที่เกี่ยวข�องกับอุปกรณ�
3. ตรวจสอบว�าเซิร�ฟเวอร�รองรับอุปกรณ� (โปรดดู https://serverproven.lenovo.com) ตรวจสอบให�แน�ใจว�าระดับ

เฟ�ร�มแวร�บนอุปกรณ�เป�นระดับล�าสุดที่ได�รับการสนับสนุนและอัปเดตเฟ�ร�มแวร� หากทำได�
4. ตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�ติดตั้งอะแดปเตอร�ในช�องที่ถูกต�อง
5. ตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�ติดตั้งไดรเวอร�อุปกรณ�ที่เหมาะสมสำหรับอุปกรณ�
6. แก�ไขป�ญหาข�อขัดแย�งของทรัพยากรใดๆ หากเรียกใช�โหมดแบบดั้งเดิม (UEFI) ตรวจสอบคำสั่งการบูต ROM

แบบดั้งเดิมและแก�ไขการตั้งค�า UEFI สำหรับ MM Config Base

หมายเหตุ: ตรวจสอบให�แน�ใจว�าคุณได�แก�ไขลำดับการบูต ROM ที่เกี่ยวข�องกับอะแดปเตอร� PCIe ให�เป�นลำดับ
การดำเนินการแรกแล�ว

7. ตรวจสอบ http://datacentersupport.lenovo.com เพื่ออ�านเกร็ดแนะนำด�านเทคนิค (หรือที่เรียกว�าคำแนะนำใน
การ RETAIN หรือข�าวสารด�านบริการ) ที่อาจเกี่ยวข�องกับอะแดปเตอร�

8. ตรวจสอบการเชื่อมต�อภายนอกของอะแดปเตอร�ว�าถูกต�อง และตรวจดูว�าตัวขั้วต�อไม�ได�รับความเสียหาย
9. ตรวจสอบให�แน�ใจว�ามีการติดตั้งอะแดปเตอร� PCIe กับระบบปฏิบัติการที่รองรับ

ตรวจพบทรัพยากร PCIe ไม�เพียงพอ

หากคุณเห็นข�อความแสดงข�อผิดพลาดที่ระบุว�า “ตรวจพบทรัพยากร PCI ไม�เพียงพอ” ให�ดำเนินการตามขั้นตอนต�อไปนี้
จนกว�าป�ญหาจะได�รับการแก�ไข:

1. กด Enter เพื่อเข�าถึง Setup Utility ของระบบ
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2. เลือก System Settings➙➙ Devices and I/O Ports➙➙ MM Config Base จากนั้นจึงแก�ไขการตั้งค�าเพื่อเพิ่ม
ทรัพยากรของอุปกรณ� ตัวอย�างเช�น แก�ไข 3 GB เป�น 2 GB หรือแก�ไข 2 GB เป�น 1 GB

3. บันทึกการตั้งค�าแล�วรีสตาร�ทระบบ
4. หากเกิดข�อผิดพลาดขึ้นกับการตั้งค�าทรัพยากรอุปกรณ�สูงสุด (1GB) ให�ป�ดระบบและนำอุปกรณ� PCIe บางตัว

ออก จากนั้นจึงเป�ดระบบอีกครั้ง
5. หากการรีบูตล�มเหลว ให�ทำซ้ำขั้นตอนที่ 1 ถึงขั้นตอนที่ 4
6. หากยังเกิดข�อผิดพลาดอีก ให�กด Enter เพื่อเข�าถึง Setup Utility ของระบบ
7. เลือก System Settings➙➙ Devices and I/O Ports➙➙ PCI 64–Bit Resource Allocation จากนั้นจึงแก�ไข

การตั้งค�าจาก Auto เป�น Enable
8. หากอุปกรณ�การบูตไม�รองรับ MMIO ที่สูงกว�า 4GB สำหรับ Legacy Boot ให�ใช�โหมดการบูต UEFI หรือถอด/

ป�ดใช�งานอุปกรณ� PCIe บางตัว
9. เริ่มต�นระบบกำลังไฟ DC ใหม�และตรวจสอบให�แน�ใจว�าระบบเข�าสู�เมนูการบูต UEFI หรือระบบปฏิบัติการ แล�ว

รวบรวมบันทึก FFDC
10. โปรดติดต�อฝ�ายสนับสนุนทางเทคนิคของ Lenovo

อุปกรณ�เสริมของ Lenovo ที่เพิ่งติดตั้งไม�ทำงาน

1. ตรวจสอบให�แน�ใจว�า:
• เซิร�ฟเวอร�รองรับอุปกรณ� (โปรดดู https://serverproven.lenovo.com)
• คุณทำตามคำแนะนำในการติดตั้งที่มาพร�อมกับอุปกรณ�และติดตั้งอุปกรณ�อย�างถูกต�อง
• คุณยังไม�ได�ถอดอุปกรณ�เสริมหรือสายเคเบิลอื่นๆ ที่ติดตั้งไว�
• คุณอัปเดตข�อมูลการกำหนดค�าในการตั้งค�าระบบ เมื่อคุณเริ่มเซิร�ฟเวอร�และกดปุ�มตามคำแนะนำบนหน�าจอ

เพื่อแสดง Setup Utility (สำหรับข�อมูลเพิ่มเติม โปรดดูส�วน “เริ่มต�นระบบ” ในเอกสาร LXPM ที่ใช�ได�กับ
เซิร�ฟเวอร�ของคุณที่ https://pubs.lenovo.com/lxpm-overview/) เมื่อใดก็ตามที่คุณเปลี่ยนหน�วยความจำหรือ
อุปกรณ�อื่นใด คุณต�องอัปเดตการกำหนดค�า

2. ใส�อุปกรณ�ที่คุณเพิ่งติดตั้ง
3. เปลี่ยนอุปกรณ�ที่คุณเพิ่งติดตั้ง
4. เสียบการเชื่อมต�อสายและดูให�แน�ใจว�าไม�มีความเสียหายบนสาย
5. หากสายชำรุด ให�เปลี่ยนสาย

อุปกรณ�เสริมของ Lenovo ก�อนหน�านี้ทำงานได�แต�ในขณะนี้กลับไม�ทำงาน

1. ตรวจสอบให�แน�ใจว�าการเชื่อมต�อสายทุกสายกับอุปกรณ�แน�นดีแล�ว
2. หากอุปกรณ�มาพร�อมกับคำแนะนำการทดสอบ ให�ใช�คำแนะนำดังกล�าวในการทดสอบอุปกรณ�
3. เสียบการเชื่อมต�อสายและดูให�แน�ใจว�าไม�มีส�วนใดที่มีความเสียหาย
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4. เปลี่ยนสาย
5. ใส�อุปกรณ�ที่ทำงานบกพร�องให�แน�น
6. เปลี่ยนอุปกรณ�ที่ทำงานบกพร�อง

ป�ญหาเกี่ยวกับประสิทธิภาพ
ใช�ข�อมูลนี้ในการแก�ไขป�ญหาเกี่ยวกับประสิทธิภาพการทำงาน

• “ประสิทธิภาพด�านเครือข�าย” บนหน�าที่ 397
• “ประสิทธิภาพระบบปฏิบัติการ” บนหน�าที่ 397

ประสิทธิภาพด�านเครือข�าย

ทำขั้นตอนต�อไปนี้ให�ครบถ�วนจนกว�าป�ญหาจะได�รับการแก�ไข:
1. แยกเครือข�ายที่ทำงานช�า (เช�น การจัดเก็บข�อมูล ข�อมูล และระบบจัดการ) เครื่องมือทดสอบ ping หรือเครื่องมือ

ด�านระบบปฏิบัติการต�างๆ อาทิ โปรแกรมจัดการงาน หรือโปรแกรมจัดการทรัพยากร อาจมีประโยชน�ในการ
ดำเนินขั้นตอนนี้

2. ตรวจสอบการติดขัดของการรับส�งข�อมูลบนเครือข�าย
3. อัปเดตไดรเวอร�อุปกรณ� NIC หรือไดรเวอร�อุปกรณ�ตัวควบคุมอุปกรณ�จัดเก็บข�อมูล
4. ใช�เครื่องมือวินิจฉัยการรับส�งข�อมูลที่มีให�บริการโดยผู�ผลิตโมดูล IO

ประสิทธิภาพระบบปฏิบัติการ

ทำขั้นตอนต�อไปนี้ให�ครบถ�วนจนกว�าป�ญหาจะได�รับการแก�ไข:
1. หากคุณเพิ่งดำเนินการเปลี่ยนแปลงใดๆ กับโหนดคอมพิวท� (อาทิ อัปเดตไดรเวอร�อุปกรณ� หรือติดตั้งแอปพลิเคชัน

ซอฟต�แวร�) ให�นำการเปลี่ยนแปลงนั้นๆ ออก
2. ตรวจหาป�ญหาด�านเครือข�ายใดๆ
3. ตรวจสอบบันทึกระบบปฏิบัติการเพื่อค�นหาข�อผิดพลาดเกี่ยวกับประสิทธิภาพการทำงาน
4. ตรวจสอบเหตุการณ�ที่เกี่ยวข�องกับอุณหภูมิสูงและป�ญหาด�านพลังงาน เนื่องจากโหนดคอมพิวท�อาจถูกจำกัดเพื่อ

ช�วยด�านระบบระบายความร�อน หากโหนดคอมพิวท�มีการจำกัด ให�ลดการใช�งานบนโหนดคอมพิวท�เพื่อช�วยเพิ่ม
ประสิทธิภาพ

5. ตรวจสอบเหตุการณ�ที่เกี่ยวข�องกับการป�ดใช�งาน DIMM หากคุณมีหน�วยความจำไม�เพียงพอสำหรับการใช�งาน
แอปพลิเคชัน ระบบปฏิบัติการของคุณจะมีประสิทธิภาพการทำงานต่ำ

6. ตรวจสอบให�มั่นใจว�าไม�มีปริมาณการทำงานมากเกินไปสำหรับการกำหนดค�า

บทที่ 8. การระบุป�ญหา 397



ป�ญหาเกี่ยวกับการเป�ดเครื่องและป�ดเครื่อง
ใช�ข�อมูลนี้ในการแก�ไขป�ญหาเกี่ยวกับการเป�ดหรือป�ดเซิร�ฟเวอร�

• “ปุ�มเป�ด/ป�ดเครื่องไม�ทำงาน (เซิร�ฟเวอร�ไม�เริ่มทำงาน)” บนหน�าที่ 398
• “เซิร�ฟเวอร�ไม�เป�ดเครื่อง” บนหน�าที่ 399

ปุ�มเป�ด/ป�ดเครื่องไม�ทำงาน (เซิร�ฟเวอร�ไม�เริ่มทำงาน)

หมายเหตุ: ปุ�มเป�ด/ป�ดเครื่องจะไม�ทำงานจนกว�าจะผ�านไปประมาณ 1 ถึง 3 นาที หลังจากเซิร�ฟเวอร�เชื่อมต�อกับไฟ AC
เพื่อให�เวลา BMC ได�เริ่มต�น

ดำเนินการขั้นตอนต�อไปนี้จนกว�าป�ญหาจะได�รับการแก�ไข:
1. ตรวจสอบให�แน�ใจว�าปุ�มเป�ด/ป�ดเครื่องบนเซิร�ฟเวอร�ทำงานอย�างถูกต�อง:

a. ถอดสายไฟเซิร�ฟเวอร�
b. เชื่อมต�อสายไฟเซิร�ฟเวอร�อีกครั้ง
c. ใส�สายแผงตัวดำเนินการด�านหน�าใหม� จากนั้นทำซ้ำขั้นตอนที่ 1a และ 2b

• หากเซิร�ฟเวอร�เริ่มทำงาน ให�เสียบแผงตัวดำเนินการด�านหน�าให�แน�น
• หากป�ญหายังคงมีอยู� ให�เปลี่ยนแผงตัวดำเนินการด�านหน�า

2. ตรวจสอบให�แน�ใจว�า:

• เชื่อมต�อสายไฟกับเซิร�ฟเวอร�และเต�ารับไฟฟ�าที่ทำงานให�ถูกต�อง
• ไฟ LED บนแหล�งจ�ายไฟไม�แสดงให�เห็นว�ามีป�ญหาเกิดขึ้น
• ไฟ LED ของปุ�มเป�ด/ป�ดเครื่องติดสว�างและกะพริบช�าๆ
• ออกแรงดันเพียงพอและมีการตอบสนองจากปุ�ม

3. หากไฟ LED ของปุ�มเป�ด/ป�ดเครื่องไม�ติดสว�างหรือกะพริบไม�ถูกต�อง ให�เสียบแหล�งจ�ายไฟทั้งหมดใหม�และตรวจ
สอบให�แน�ใจว�า LED พลังงาน AC บน PSU ด�านหลังติดสว�าง

4. หากคุณเพิ่งติดตั้งอุปกรณ�เสริม ให�ถอดออก แล�วเริ่มระบบเซิร�ฟเวอร�ใหม�
5. หากยังพบป�ญหาอยู�หรือไฟ LED ของปุ�มเป�ด/ป�ดเครื่องไม�ติดสว�าง ให�ใช�การกำหนดค�าขั้นต่ำเพื่อตรวจสอบว�ามี

ส�วนประกอบที่เฉพาะเจาะจงล็อคสิทธิ์การใช�พลังงานอยู�หรือไม� เปลี่ยนแหล�งจ�ายไฟแต�ละตัวและตรวจสอบการ
ทำงานของปุ�มเป�ด/ป�ดเครื่องหลังจากติดตั้งแหล�งจ�ายไฟแต�ละตัว

6. หากทำทุกอย�างแล�วและไม�สามารถแก�ไขป�ญหาได� ให�รวบรวมข�อมูลข�อบกพร�องด�วยบันทึกของระบบไปให�ฝ�าย
สนับสนุนของ Lenovo
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เซิร�ฟเวอร�ไม�เป�ดเครื่อง

ดำเนินการขั้นตอนต�อไปนี้จนกว�าป�ญหาจะได�รับการแก�ไข:
1. ตรวจสอบบันทึกเหตุการณ�สำหรับเหตุการณ�ที่เกี่ยวข�องกับเซิร�ฟเวอร�ไม�เป�ดเครื่อง
2. ตรวจสอบไฟ LED ใดๆ ที่กะพริบไฟสีเหลือง
3. ตรวจสอบไฟ LED พลังงานบนแผงระบบ (ส�วนประกอบแผงระบบ)
4. ตรวจสอบว�าไฟ LED พลังงาน AC ติดสว�างหรือไฟ LED สีเหลืองติดสว�างอยู�ที่ด�านหลังของ PSU
5. เริ่มต�นระบบ AC ใหม�
6. ถอดแบตเตอรี่ CMOS เป�นเวลาอย�างน�อยสิบวินาที แล�วติดตั้งแบตเตอรี่ CMOS ใหม�
7. ลองเป�ดเครื่องระบบโดยคำสั่ง IPMI ผ�าน XCC หรือปุ�มเป�ด/ป�ดเครื่อง
8. ใช�การกำหนดค�าต่ำสุด (โปรเซสเซอร�หนึ่งตัว DIMM และ PSU หนึ่งตัว โดยไม�มีการติดตั้งอะแดปเตอร�และไดรฟ�

ใดๆ)
9. เสียบแหล�งจ�ายไฟทั้งหมดและตรวจสอบให�แน�ใจว�าไฟ LED พลังงาน AC บนด�านหลังของ PSU ติดสว�าง

10. เปลี่ยนแหล�งจ�ายไฟแต�ละตัวและตรวจสอบการทำงานของปุ�มเป�ด/ป�ดเครื่องหลังจากติดตั้งแหล�งจ�ายไฟแต�ละตัว
11. หากไม�สามารถแก�ไขป�ญหาได�ด�วยการดำเนินการข�างต�น ให�ติดต�อฝ�ายบริการเพื่อตรวจสอบอาการป�ญหาและดูว�า

จำเป�นต�องเปลี่ยนแผงระบบ (ส�วนประกอบแผงระบบ) หรือไม�

ป�ญหาเกี่ยวกับพลังงาน
ใช�ข�อมูลนี้ในการแก�ไขป�ญหาเกี่ยวกับพลังงาน

ไฟ LED แสดงข�อผิดพลาดระบบติดสว�าง และบันทึกเหตุการณ� “แหล�งจ�ายไฟสูญเสียกระแสไฟขาเข�า” แสดง
ขึ้น

ในการแก�ไขป�ญหา ตรวจสอบว�า:
1. แหล�งจ�ายไฟเชื่อมต�อกับสายไฟอย�างเหมาะสม
2. สายไฟเชื่อมต�อกับเต�ารับไฟฟ�าที่ต�อสายดินสำหรับเซิร�ฟเวอร�อย�างเหมาะสม
3. ตรวจสอบให�แน�ใจว�าแหล�งจ�ายไฟ AC มีเสถียรภาพอยู�ภายในช�วงที่รองรับ
4. สลับแหล�งจ�ายไฟเพื่อดูว�าป�ญหาเกิดขึ้นจากแหล�งจ�ายไฟหรือไม� หากป�ญหาเกิดจากแหล�งจ�ายไฟ ให�เปลี่ยนแหล�ง

จ�ายไฟที่ชำรุด
5. ตรวจสอบบันทึกเหตุการณ�และดูว�าป�ญหาเป�นอย�างไรและปฏิบัติตามการดำเนินการที่แนะนำในบันทึกเหตุการณ�

เพื่อแก�ไขป�ญหา

บทที่ 8. การระบุป�ญหา 399



ป�ญหาเกี่ยวกับอุปกรณ�อนุกรม
ใช�ข�อมูลนี้ในการแก�ไขป�ญหาเกี่ยวกับพอร�ตหรืออุปกรณ�อนุกรม

• “จำนวนพอร�ตอนุกรมที่แสดงมีน�อยกว�าจำนวนพอร�ตอนุกรมที่ติดตั้ง” บนหน�าที่ 400
• “อุปกรณ�อนุกรมไม�ทำงาน” บนหน�าที่ 400

จำนวนพอร�ตอนุกรมที่แสดงมีน�อยกว�าจำนวนพอร�ตอนุกรมที่ติดตั้ง

ทำขั้นตอนต�อไปนี้ให�ครบถ�วนจนกว�าป�ญหาจะได�รับการแก�ไข
1. ตรวจสอบให�แน�ใจว�า:

• แต�ละพอร�ตจะได�รับการระบุที่อยู�ที่ไม�ซ้ำกันใน Setup Utility และไม�มีการป�ดใช�งานพอร�ตอนุกรม
• เสียบอะแดปเตอร�พอร�ตอนุกรม (หากมี) อย�างถูกต�อง

2. เสียบอะแดปเตอร�พอร�ตอนุกรมใหม�
3. เปลี่ยนอะแดปเตอร�พอร�ตอนุกรม

อุปกรณ�อนุกรมไม�ทำงาน

1. ตรวจสอบให�แน�ใจว�า:

• อุปกรณ�ใช�งานร�วมกับเซิร�ฟเวอร�ได�
• มีการเป�ดใช�งานพอร�ตอนุกรมและระบุที่อยู�ที่ไม�ซ้ำกัน
• มีการเชื่อมต�ออุปกรณ�กับขั้วต�อที่ถูกต�อง (ดู “ขั้วต�อของแผงระบบ” บนหน�าที่ 39)

2. ใส�ส�วนประกอบต�อไปนี้ให�แน�น:
a. อุปกรณ�อนุกรมที่บกพร�อง
b. สายอนุกรม

3. เปลี่ยนส�วนประกอบต�อไปนี้:
a. อุปกรณ�อนุกรมที่บกพร�อง
b. สายอนุกรม

4. (ช�างเทคนิคที่ได�รับการฝ�กอบรมเท�านั้น) เปลี่ยนแผงระบบ (ส�วนประกอบแผงระบบ)

ป�ญหาเกี่ยวกับซอฟต�แวร�
ใช�ข�อมูลนี้ในการแก�ไขป�ญหาด�านซอฟต�แวร�

1. เพื่อระบุว�าป�ญหาเกิดขึ้นจากซอฟต�แวร�หรือไม� โปรดตรวจสอบให�แน�ใจว�า:
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• เซิร�ฟเวอร�มีหน�วยความจำต่ำสุดที่จำเป�นในการใช�งานซอฟต�แวร� สำหรับข�อกำหนดเกี่ยวกับหน�วยความจำ
โปรดดูข�อมูลที่มาพร�อมกับซอฟต�แวร�

หมายเหตุ: หากคุณเพิ่งติดตั้งอะแดปเตอร�หรือหน�วยความจำ เซิร�ฟเวอร�อาจมีความขัดแย�งระหว�างที่อยู�กับ
หน�วยความจำ

• ซอฟต�แวร�ได�รับการออกแบบมาให�ทำงานบนเซิร�ฟเวอร�
• ซอฟต�แวร�อื่นๆ ทำงานบนเซิร�ฟเวอร�
• ซอฟต�แวร�ทำงานบนเซิร�ฟเวอร�อื่น

2. หากคุณได�รับข�อความแสดงข�อผิดพลาดใดๆ ระหว�างใช�งานซอฟต�แวร� ให�ดูข�อมูลที่มาพร�อมซอฟต�แวร�เพื่อดูคำ
อธิบายข�อความ และวิธีแก�ไขป�ญหาที่แนะนำ

3. โปรดติดต�อที่ที่คุณซื้อซอฟต�แวร�

ป�ญหาเกี่ยวกับไดรฟ�จัดเก็บข�อมูล
ใช�ข�อมูลนี้ในการแก�ไขป�ญหาเกี่ยวกับไดรฟ�จัดเก็บข�อมูล

• “เซิร�ฟเวอร�ไม�รู�จักฮาร�ดไดรฟ�” บนหน�าที่ 401
• “ฮาร�ดไดรฟ�หลายตัวไม�ทำงาน” บนหน�าที่ 402
• “ฮาร�ดไดรฟ�หลายตัวออฟไลน�” บนหน�าที่ 403
• “ไม�มีการสร�างการเปลี่ยนไดรฟ�ฮาร�ดดิสก�ใหม�” บนหน�าที่ 403
• “ไฟ LED สีเขียวที่แสดงกิจกรรมของไดรฟ�ฮาร�ดดิสก�ไม�แสดงสถานะจริงของไดรฟ�ที่เกี่ยวข�อง” บนหน�าที่ 403
• “ไฟ LED สีเหลืองที่แสดงสถานะของไดรฟ�ฮาร�ดดิกส�ไม�แสดงสถานะจริงของไดรฟ�ที่เกี่ยวข�อง” บนหน�าที่ 403

เซิร�ฟเวอร�ไม�รู�จักฮาร�ดไดรฟ�

หมายเหตุ: เมื่อเป�ดใช�งานการเข�ารหัส SED แล�ว จะต�องป�ด/เป�ดเครื่องระบบใหม�หลังจากติดตั้ง SED หากไม�ป�ด/เป�ด
เครื่องใหม� ระบบปฏิบัติการโฮสต�จะไม�รู�จัก SED

ทำขั้นตอนต�อไปนี้ให�ครบถ�วนจนกว�าป�ญหาจะได�รับการแก�ไข
1. ให�สังเกตไฟ LED สีเหลืองที่แสดงสถานะของไดรฟ�ฮาร�ดดิสก�ที่เกี่ยวข�อง หากไฟ LED ติดสว�างแสดงว�าไดรฟ�มีข�อ

ผิดพลาด
2. หากไฟ LED แสดงสถานะติดสว�าง ให�ถอดไดรฟ�ออกจากช�อง จากนั้นรอ 45 วินาที แล�วค�อยเสียบไดรฟ�กลับ

เข�าไปใหม� ตรวจดูให�แน�ใจว�าส�วนประกอบไดรฟ�เชื่อมต�อกับแบ็คเพลนไดรฟ�ฮาร�ดดิสก�
3. ให�สังเกตไฟ LED สีเขียวที่แสดงกิจกรรมและสีเหลืองที่แสดงสถานะของไดรฟ�ที่เกี่ยวข�อง และดำเนินการให�

สอดคล�องกันตามสถานการณ�ต�างๆ:

บทที่ 8. การระบุป�ญหา 401



• หาก LED สีเขียวที่แสดงกิจกรรมกะพริบ และ LED สีเหลืองที่แสดงสถานะไม�ติดสว�าง แสดงว�าตัวควบคุมรู�
จักไดรฟ�และทำงานเป�นปกติ ทำการทดสอบการวินิจฉัยสำหรับไดรฟ�ฮาร�ดดิสก� เมื่อคุณเริ่มเซิร�ฟเวอร�และกด
ปุ�มตามคำแนะนำบนหน�าจอ LXPM จะแสดงขึ้นตามค�าเริ่มต�น (สำหรับข�อมูลเพิ่มเติม โปรดดูส�วน “เริ่มต�น
ระบบ” ในเอกสาร LXPM ที่ใช�ได�กับเซิร�ฟเวอร�ของคุณที่ https://pubs.lenovo.com/lxpm-overview/)คุณ
สามารถดำเนินการวินิจฉัยฮาร�ดไดรฟ�จากอินเทอร�เฟซนี้ จากหน�าการวินิจฉัย ให�คลิก Run Diagnostic➙➙
Disk Drive Test

• หาก LED สีเขียวที่แสดงกิจกรรมกะพริบ และ LED สีเหลืองที่แสดงสถานะกะพริบอย�างช�าๆ แสดงว�าตัว
ควบคุมรู�จักไดรฟ�และกำลังสร�างใหม�

• หาก LED ไม�ติดสว�างหรือไม�กะพริบ ให�ตรวจสอบว�ามีการเสียบแบ็คเพลนฮาร�ดดิสก�ไดรฟ�อย�างถูกต�องหรือไม�
สำหรับรายละเอียด ให�ไปที่ขั้นตอนที่ 4

• หาก LED สีเขียวที่แสดงกิจกรรมกะพริบ และ LED สีเหลืองที่แสดงสถานะติดสว�าง ให�เปลี่ยนไดรฟ�
4. ตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�เสียบแบ็คเพลนไดรฟ�ฮาร�ดดิสก�อย�างถูกต�อง เมื่อเสียบถูกต�องแล�ว ส�วนประกอบของไดรฟ�

จะเชื่อมต�อกับแบ็คเพลนอย�างถูกต�องโดยไม�เอียงหรือทำให�แบ็คแพลนเคลื่อนที่ได�
5. เสียบสายไฟของแบ็คเพลนและทำซ้ำขั้นตอนที่ 1 ถึง 3
6. เสียบสายสัญญาณแบ็คเพลนและทำซ้ำขั้นตอนที่ 1 ถึง 3
7. หากคุณสงสัยว�าสายสัญญาณของแบ็คเพลนหรือแบ็คเพลนมีป�ญหา:

• ให�เปลี่ยนสายสัญญาณของแบ็คเพลนที่มีป�ญหา
• ให�เปลี่ยนแบ็คเพลนที่มีป�ญหา

8. ทำการทดสอบการวินิจฉัยสำหรับไดรฟ�ฮาร�ดดิสก� เมื่อคุณเริ่มเซิร�ฟเวอร�และกดปุ�มตามคำแนะนำบนหน�าจอ
LXPM จะแสดงขึ้นตามค�าเริ่มต�น (สำหรับข�อมูลเพิ่มเติม โปรดดูส�วน “เริ่มต�นระบบ” ในเอกสาร LXPM ที่ใช�ได�กับ
เซิร�ฟเวอร�ของคุณที่ https://pubs.lenovo.com/lxpm-overview/) คุณสามารถดำเนินการวินิจฉัยฮาร�ดไดรฟ�จากอิน
เทอร�เฟซนี้ จากหน�าการวินิจฉัย ให�คลิก Run Diagnostic➙➙ Disk Drive Test
จากการทดสอบเหล�านั้น:

• หากแบ็คเพลนผ�านการทดสอบแต�ไม�รู�จักไดรฟ� ให�เปลี่ยนสายสัญญาณของแบ็คเพลนและทำการทดสอบอีก
ครั้ง

• เปลี่ยนแบ็คเพลน
• หากอะแดปเตอร�ไม�ผ�านการทดสอบ ให�ถอดสายสัญญาณแบ็คเพลนออกจากอะแดปเตอร�และทำการทดสอบ

อีกครั้ง
• หากอะแดปเตอร�ไม�ผ�านการทดสอบ ให�เปลี่ยนอะแดปเตอร�ใหม�

ฮาร�ดไดรฟ�หลายตัวไม�ทำงาน

ทำขั้นตอนต�อไปนี้ให�ครบถ�วนจนกว�าป�ญหาจะได�รับการแก�ไข:
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• ดูบันทึกเหตุการณ� Lenovo XClarity Controller สำหรับเหตุการณ�ที่เกี่ยวข�องกับป�ญหาแหล�งจ�ายไฟหรือการสั่น
สะเทือน และแก�ไขป�ญหาเหล�านั้น

• ตรวจสอบให�แน�ใจว�าไดรเวอร�อุปกรณ�และเฟ�ร�มแวร�สำหรับไดรฟ�ฮาร�ดดิสก�และเซิร�ฟเวอร�อยู�ในระดับล�าสุด

ข�อสำคัญ: โซลูชันคลัสเตอร�บางประเภทจำเป�นต�องใช�ระดับรหัสเฉพาะหรือปรับปรุงรหัสที่ต�องใช� หากอุปกรณ�เป�นส�วน
หนึ่งของวิธีการแก�ป�ญหากลุ�ม ให�ตรวจสอบว�าระดับของรหัสล�าสุดนั้นสนับสนุนวิธีการแก�ป�ญหากลุ�มก�อนที่คุณจะทำการ
ปรับปรุงรหัส

ฮาร�ดไดรฟ�หลายตัวออฟไลน�

ทำขั้นตอนต�อไปนี้ให�ครบถ�วนจนกว�าป�ญหาจะได�รับการแก�ไข:

• ดูบันทึกเหตุการณ� Lenovo XClarity Controller สำหรับเหตุการณ�ที่เกี่ยวข�องกับป�ญหาแหล�งจ�ายไฟหรือการสั่น
สะเทือน และแก�ไขป�ญหาเหล�านั้น

• ดูบันทึกระบบย�อยของที่เก็บเพื่อดูเหตุการณ�ที่เกี่ยวข�องกับระบบย�อยของที่เก็บและแก�ไขเหตุการณ�เหล�านั้น

ไม�มีการสร�างการเปลี่ยนไดรฟ�ฮาร�ดดิสก�ใหม�

ทำขั้นตอนต�อไปนี้ให�ครบถ�วนจนกว�าป�ญหาจะได�รับการแก�ไข:
1. ตรวจสอบให�แน�ใจว�าอะแดปเตอร�รู�จักไดรฟ�ฮาร�ดดิสก� (ไฟ LED สีเขียวที่แสดงกิจกรรมของไดรฟ�ฮาร�ดดิสก�

กะพริบ)
2. ตรวจสอบเอกสารเกี่ยวกับอะแดปเตอร� SAS/SATA RAID เพื่อระบุพารามิเตอร�การกำหนดค�าและการตั้งค�าที่ถูก

ต�อง

ไฟ LED สีเขียวที่แสดงกิจกรรมของไดรฟ�ฮาร�ดดิสก�ไม�แสดงสถานะจริงของไดรฟ�ที่เกี่ยวข�อง

ทำขั้นตอนต�อไปนี้ให�ครบถ�วนจนกว�าป�ญหาจะได�รับการแก�ไข:
1. หากไฟ LED สีเขียวที่แสดงกิจกรรมของไดรฟ�ฮาร�ดดิสก�ไม�กะพริบเมื่อมีการใช�งานไดรฟ� ให�ทำการทดสอบวินิจฉัย

ไดรฟ�ฮาร�ดดิสก� เมื่อคุณเริ่มเซิร�ฟเวอร�และกดปุ�มตามคำแนะนำบนหน�าจอ LXPM จะแสดงขึ้นตามค�าเริ่มต�น
(สำหรับข�อมูลเพิ่มเติม โปรดดูส�วน “เริ่มต�นระบบ” ในเอกสาร LXPM ที่ใช�ได�กับเซิร�ฟเวอร�ของคุณที่ https://
pubs.lenovo.com/lxpm-overview/) คุณสามารถดำเนินการวินิจฉัยฮาร�ดไดรฟ�จากอินเทอร�เฟซนี้ จากหน�าการ
วินิจฉัย ให�คลิก Run Diagnostic➙➙ Disk Drive Test

2. หากไดรฟ�ผ�านการทดสอบ ให�เปลี่ยนแบ็คเพลน
3. หากไดรฟ�ล�มเหลวระหว�างการทดสอบ ให�เปลี่ยนไดรฟ�ใหม�

ไฟ LED สีเหลืองที่แสดงสถานะของไดรฟ�ฮาร�ดดิกส�ไม�แสดงสถานะจริงของไดรฟ�ที่เกี่ยวข�อง

ทำขั้นตอนต�อไปนี้ให�ครบถ�วนจนกว�าป�ญหาจะได�รับการแก�ไข:
1. ป�ดเซิร�ฟเวอร�

บทที่ 8. การระบุป�ญหา 403

https://pubs.lenovo.com/lxpm-overview/
https://pubs.lenovo.com/lxpm-overview/


2. ใส�อะแดปเตอร� SAS/SATA ให�แน�น
3. เสียบสายสัญญาณแบ็คเพลนและสายไฟแบ็คเพลนให�แน�น
4. ใส�ไดรฟ�ฮาร�ดดิสก�
5. เป�ดเซิร�ฟเวอร� แล�วสังเกตการทำงานของไฟ LED ของไดรฟ�ฮาร�ดดิสก�
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ภาคผนวก A. การแยกชิ้นส�วนฮาร�ดแวร�เพื่อนำไปรีไซเคิล
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อรีไซเคิลส�วนประกอบที่สอดคล�องกับกฎหมายหรือกฎข�อบังคับส�วนท�องถิ่น

แยกชิ้นส�วนแผงระบบเพื่อนำไปรีไซเคิล
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อแยกชิ้นส�วนแผงระบบก�อนรีไซเคิล

เกี่ยวกับงานนี้

ก�อนแยกชิ้นส�วนแผงระบบ:

1. ถอดแผงระบบออกจากเซิร�ฟเวอร� ดู “ถอดแผงระบบ” บนหน�าที่ 278
2. ถอดผนังสำหรับสายพร�อมสวิตช�ตรวจจับตัวระบายความร�อน ดู “ถอดผนังสำหรับสายพร�อมสวิตช�ตรวจจับตัว

ระบายความร�อน” บนหน�าที่ 108
3. โปรดอ�านกฎข�อบังคับเกี่ยวกับสิ่งแวดล�อม ของเสีย หรือการกำจัดทิ้งเพื่อปฏิบัติตามข�อบังคับ

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. คลายสกรูสามตัวที่ยึดผนังสำหรับสายด�านหน�าด�วยไขควง PH2 และถอดผนังสำหรับสายออกจากแผง
ระบบ
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รูปภาพ 252. การแยกชิ้นส่วนแผงระบบ

ขั้นตอนที่ 2. ถอดส�วนประกอบต�อไปนี้ตามภาพประกอบ และแยกแผงระบบออกจากแผ�นโลหะที่รองรับ

• สกรูเจ็ดตัว (ไขควง PH 2)
• หมุดนำร�องหนึ่งตัว (ไขควงหัวหกเหลี่ยม 7 มม. ความลึกด�านใน≥25มม.)
• พลันเจอร�หนึ่งตัว (ไขควงหัวหกเหลี่ยม 16 มม. ความลึกด�านใน≥10มม.)
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รูปภาพ 253. การแยกชิ้นส่วนแผงระบบ

หลังจากงานนี้เสร็จสิ้น

หลังจากแยกชิ้นส�วนแผงระบบแล�ว ให�นำไปรีไซเคิลตามกฎข�อบังคับส�วนท�องถิ่น
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ภาคผนวก B. การขอความช�วยเหลือและความช�วยเหลือด�านเทคนิค
หากคุณต�องการความช�วยเหลือ การบริการ หรือความช�วยเหลือด�านเทคนิค หรือเพียงแค�ต�องการข�อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับ
ผลิตภัณฑ� Lenovo คุณจะพบว�า Lenovo นั้นมีแหล�งข�อมูลมากมายที่พร�อมจะให�ความช�วยเหลือคุณ

บน World Wide Web ข�อมูลล�าสุดเกี่ยวกับระบบ อุปกรณ�เสริม การให�บริการ และการสนับสนุนของ Lenovo มีให�
บริการที่:

http://datacentersupport.lenovo.com

หมายเหตุ: IBM คือผู�ให�บริการ ThinkSystem ของ Lenovo

ก�อนโทรศัพท�ติดต�อ
ก�อนที่คุณจะโทรศัพท�ติดต�อ มีขั้นตอนต�างๆ ดังต�อไปนี้ที่คุณสามารถทดลองเพื่อพยายามแก�ป�ญหาด�วยตัวคุณเองก�อน
อย�างไรก็ตาม หากคุณจำเป�นต�องโทรศัพท�ติดต�อเพื่อขอรับความช�วยเหลือ โปรดรวบรวมข�อมูลที่จำเป�นสำหรับช�างเทคนิค
บริการ เพื่อให�เราสามารถแก�ไขป�ญหาให�คุณได�อย�างรวดเร็ว

พยายามแก�ไขป�ญหาด�วยตัวเอง

คุณอาจสามารถแก�ไขป�ญหาได�โดยไม�ต�องขอรับความช�วยเหลือจากภายนอกโดยการทำตามขั้นตอนการแก�ไขป�ญหาที่
Lenovo เตรียมไว�ให�ในวิธีใช�แบบออนไลน�หรือในเอกสารเกี่ยวกับผลิตภัณฑ� Lenovo วิธีใช�แบบออนไลน�ยังอธิบายข�อมูล
เกี่ยวกับการทดสอบการวินิจฉัยซึ่งคุณสามารถนำไปดำเนินการเองได� เอกสารข�อมูลเกี่ยวกับระบบ ระบบปฏิบัติการ และ
โปรแกรมส�วนใหญ�จะมีขั้นตอนการแก�ไขป�ญหาและคำอธิบายเกี่ยวกับข�อความแสดงข�อผิดพลาดและรหัสข�อผิดพลาด
หากคุณสงสัยว�าเป�นป�ญหาเกี่ยวกับซอฟต�แวร� โปรดดูเอกสารข�อมูลเกี่ยวกับระบบปฏิบัติการหรือโปรแกรม

คุณสามารถอ�านเอกสารเกี่ยวกับผลิตภัณฑ� ThinkSystem ของคุณได�จาก:

https://pubs.lenovo.com/

คุณสามารถดำเนินการตามขั้นตอนดังต�อไปนี้เพื่อพยายามแก�ป�ญหาด�วยตัวคุณเองก�อน:

• ตรวจสอบสายเคเบิลทั้งหมดเพื่อให�แน�ใจว�าสายทั้งหมดเชื่อมต�อเรียบร�อยแล�ว
• ตรวจสอบสวิตช�เป�ดป�ดเพื่อให�แน�ใจว�าระบบและอุปกรณ�เสริมเป�ดอยู�
• ตรวจสอบว�าผลิตภัณฑ� Lenovo ของคุณมีซอฟต�แวร� เฟ�ร�มแวร� และไดรเวอร�อุปกรณ�ระบบปฏิบัติการที่อัปเดตแล�ว

(ดูลิงก�ต�อไปนี้) ข�อกำหนดและเงื่อนไขของ Lenovo Warranty ระบุให�คุณซึ่งเป�นเจ�าของผลิตภัณฑ� Lenovo เป�นผู�รับ
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ผิดชอบในการบำรุงรักษาและอัปเดตซอฟต�แวร�และเฟ�ร�มแวร�ทั้งหมดให�กับผลิตภัณฑ� (เว�นแต�ผลิตภัณฑ�ครอบคลุม
โดยสัญญาการบำรุงรักษาเพิ่มเติม) ช�างเทคนิคบริการจะร�องขอให�คุณอัปเกรดซอฟต�แวร�และเฟ�ร�มแวร�ของคุณ หาก
ป�ญหาที่พบมีวิธีแก�ไขที่บันทึกไว�ในเอกสารเกี่ยวกับการอัปเกรดซอฟต�แวร�

– ดาวน�โหลดไดรเวอร�และซอฟต�แวร�

– https://datacentersupport.lenovo.com/products/servers/thinkedge/se455v3/7dby/downloads/driver-
list/

– ศูนย�บริการระบบปฏิบัติการ

– https://datacentersupport.lenovo.com/solutions/server-os
– คำแนะนำในการติดตั้งระบบปฏิบัติการ

– https://pubs.lenovo.com/thinkedge#os-installation
• หากคุณได�ติดตั้งฮาร�ดแวร�หรือซอฟต�แวร�ใหม�ในสภาพแวดล�อมระบบของคุณ โปรดตรวจสอบ https://

serverproven.lenovo.com เพื่อให�แน�ใจว�าผลิตภัณฑ�ของคุณรองรับฮาร�ดแวร�และซอฟต�แวร�ดังกล�าว
• โปรดดู บทที่ 8 “การระบุป�ญหา” บนหน�าที่ 355 สำหรับคำแนะนำในการแยกและการแก�ไขป�ญหา
• โปรดไปที่ http://datacentersupport.lenovo.com เพื่อตรวจสอบข�อมูลเพื่อช�วยคุณแก�ไขป�ญหา

ในการค�นหาเกร็ดแนะนำด�านเทคนิคที่ใช�กับเซิร�ฟเวอร�คุณ:
1. ไปที่ http://datacentersupport.lenovo.com และเลื่อนไปยังหน�าการสนับสนุนสำหรับเซิร�ฟเวอร�ของคุณ
2. คลิกที่ How To’s จากบานหน�าต�างนำทาง
3. คลิก Article Type➙➙ Solution จากเมนูแบบเลื่อนลง

ปฏิบัติตามคำแนะนำบนหน�าจอเพื่อเลือกหมวดต�างๆ สำหรับป�ญหาที่คุณพบ
• ดูกระดานสนทนา Lenovo Data Center ที่ https://forums.lenovo.com/t5/Datacenter-Systems/ct-p/sv_eg เพื่อดู

ว�ามีบุคคลอื่นที่กำลังประสบป�ญหาที่คล�ายคลึงกันหรือไม�

รวบรวมข�อมูลที่จำเป�นในการโทรขอรับการสนับสนุน

หากคุณจำเป�นต�องขอรับบริการตามการรับประกันสำหรับผลิตภัณฑ� Lenovo ของคุณ ช�างเทคนิคบริการจะสามารถช�วย
เหลือคุณได�อย�างมีประสิทธิภาพมากขึ้นหากคุณเตรียมข�อมูลที่เหมาะสมไว�ก�อนที่จะโทรติดต�อ คุณยังสามารถไปที่ http://
datacentersupport.lenovo.com/warrantylookup สำหรับข�อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับการรับประกันผลิตภัณฑ�ของคุณ

รวบรวมข�อมูลต�อไปนี้เพื่อมอบให�กับช�างเทคนิคบริการ ข�อมูลนี้จะช�วยให�ช�างเทคนิคบริการสามารถแก�ไขป�ญหาได�อย�าง
รวดเร็ว และมั่นใจว�าคุณจะได�รับการบริการตามที่ระบุไว�ในสัญญา

• หมายเลขของสัญญาข�อตกลงเกี่ยวกับการบำรุงรักษาฮาร�ดแวร�และซอฟต�แวร� หากมี
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• หมายเลขประเภทเครื่อง (ตัวระบุเครื่อง 4 หลักของ Lenovo) หมายเลขประเภทเครื่องสามารถดูได�บนป�าย ID โปรด
ดู “ระบุเซิร�ฟเวอร�และเข�าถึง Lenovo XClarity Controller” บนหน�าที่ 49

• หมายเลขรุ�น
• หมายเลขประจำเครื่อง
• UEFI และระดับของเฟ�ร�มแวร�ของระบบในป�จจุบัน
• ข�อมูลที่เกี่ยวข�องอื่นๆ เช�น ข�อความแสดงข�อผิดพลาด และบันทึก

อีกทางเลือกหนึ่งนอกจากการโทรติดต�อฝ�ายสนับสนุนของ Lenovo คุณสามารถไปที่ https://support.lenovo.com/
servicerequest เพื่อเพื่อยื่นคำขอรับบริการอิเล็กทรอนิกส� การยื่นคำขอรับบริการอิเล็กทรอนิกส�จะเป�นการเริ่ม
กระบวนการกำหนดวิธีแก�ไขป�ญหาโดยการให�ข�อมูลที่เกี่ยวข�องอื่นๆ แก�ช�างเทคนิคบริการ ช�างเทคนิคบริการของ Lenovo
สามารถเริ่มหาวิธีแก�ป�ญหาให�กับคุณทันทีที่คุณได�กรอกและยื่นคำขอรับบริการอิเล็กทรอนิกส�เรียบร�อยแล�ว

การรวบรวมข�อมูลการซ�อมบำรุง
เพื่อระบุต�นตอของป�ญหาเกี่ยวกับเซิร�ฟเวอร�หรือตามที่มีการร�องขอโดยฝ�ายสนับสนุนของ Lenovo คุณอาจต�องทำการ
รวบรวมข�อมูลการซ�อมบำรุงที่สามารถนำไปใช�ในการวิเคราะห�ต�อไปได� ข�อมูลการซ�อมบำรุงประกอบด�วยข�อมูล อาทิเช�น
บันทึกเหตุการณ�และรายการฮาร�ดแวร�

ข�อมูลการซ�อมบำรุงสามารถรวบรวมโดยใช�เครื่องมือดังต�อไปนี้:

• Lenovo XClarity Provisioning Manager
ใช�ฟ�งก�ชันรวบรวมข�อมูลการซ�อมบำรุงของ Lenovo XClarity Provisioning Manager เพื่อรวบรวมข�อมูลการซ�อม
บำรุงระบบ คุณสามารถรวบรวมข�อมูลบันทึกระบบที่มีอยู� หรือเรียกใช�การวินิจฉัยใหม�เพื่อรวบรวมข�อมูลใหม�

• Lenovo XClarity Controller
คุณสามารถใช�เว็บอินเทอร�เฟซ Lenovo XClarity Controller หรือ CLI ในการรวบรวมข�อมูลการซ�อมบำรุงสำหรับ
เซิร�ฟเวอร� ไฟล�นี้สามารถบันทึกข�อและส�งกลับมายังฝ�ายสนับสนุนของ Lenovo

– สำหรับข�อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับการใช�เว็บอินเทอร�เฟซในการรวบรวมข�อมูลการซ�อมบำรุง โปรดดูส�วน “การสำรอง
ข�อมูลการกำหนดค�า BMC” ในเอกสาร XCC ที่ใช�ได�กับเซิร�ฟเวอร�ของคุณที่ https://pubs.lenovo.com/lxcc-
overview/

– หรับข�อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับการใช� CLI ในการรวบรวมข�อมูลการซ�อมบำรุง โปรดดูส�วน คำสั่ง “XCC ffdc” ใน
เอกสาร XCC ที่ใช�ได�กับเซิร�ฟเวอร�ของคุณที่ https://pubs.lenovo.com/lxcc-overview/

• Lenovo XClarity Administrator
สามารถตั้งค�า Lenovo XClarity Administrator ให�เก็บรวบรวมและส�งไฟล�การวินิจฉัยไปที่ฝ�ายสนับสนุนของ
Lenovo โดยอัตโนมัติ เมื่อเกิดเหตุการณ�ที่สามารถซ�อมบำรุงได�บางเหตุการณ�ใน Lenovo XClarity Administrator
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และปลายทางที่มีการจัดการ คุณสามารถเลือกที่จะส�งไฟล�การวินิจฉัยไปที่ บริการสนับสนุนของ Lenovo โดยใช�
Call Home หรือไปที่ผู�ให�บริการรายอื่นโดยใช� SFTP นอกจากนี้ คุณยังสามารถเก็บรวบรวมไฟล�การวินิจฉัย เป�ด
บันทึกป�ญหา และส�งไฟล�การวินิจฉัยไปที่บริการสนับสนุนของ Lenovo
คุณสามารถค�นหาข�อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับการตั้งค�าการแจ�งเตือนป�ญหาอัตโนมัติภายใน Lenovo XClarity
Administrator ที่ https://pubs.lenovo.com/lxca/admin_setupcallhome

• Lenovo XClarity Essentials OneCLI
Lenovo XClarity Essentials OneCLI มีแอปพลิเคชันรายการอุปกรณ�เพื่อรวบรวมข�อมูลการซ�อมบำรุง ซึ่งสามารถ
ทำงานได�ทั้งภายในและภายนอก เมื่อทำงานภายในระบบปฏิบัติการของโฮสต�บนเซิร�ฟเวอร� OneCLI จะสามารถ
รวบรวมข�อมูลเกี่ยวกับระบบปฏิบัติการ เช�น บันทึกเหตุการณ�ของระบบปฏิบัติการ นอกเหนือจากข�อมูลการซ�อม
บำรุงฮาร�ดแวร�
ในการรับข�อมูลการซ�อมบำรุง คุณสามารถเรียกใช�คำสั่ง getinfor สำหรับข�อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับการเรียกใช�
getinfor โปรดดู https://pubs.lenovo.com/lxce-onecli/onecli_r_getinfor_command

การติดต�อฝ�ายสนับสนุน
คุณสามารถติดต�อฝ�ายสนับสนุนเพื่อรับความช�วยเหลือสำหรับป�ญหาของคุณ

คุณสามารถรับการบริการด�านฮาร�ดแวร�ผ�านผู�ให�บริการที่ได�รับอนุญาตจาก Lenovo หากต�องการค�นหาผู�ให�บริการที่ได�รับ
อนุญาตจาก Lenovo ในการให�บริการรับประกัน โปรดไปที่ https://datacentersupport.lenovo.com/serviceprovider
และใช�การค�นหาด�วยตัวกรองสำหรับแต�ละประเทศ โปรดดูหมายเลขโทรศัพท�ของฝ�ายสนับสนุนของ Lenovo ที่ https://
datacentersupport.lenovo.com/supportphonelist สำหรับรายละเอียดการสนับสนุนในภูมิภาคของคุณ
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ภาคผนวก C. เอกสารและการสนับสนุน
ส�วนนี้มีเอกสารที่มีประโยชน� การดาวน�โหลดไดร�เวอร�และเฟ�ร�มแวร� และแหล�งข�อมูลสนับสนุน

การดาวน�โหลดเอกสาร
ส�วนนี้แสดงข�อมูลเบื้องต�นและลิงก�ดาวน�โหลดเอกสารต�างๆ

เอกสาร

ดาวน�โหลดเอกสารเกี่ยวกับผลิตภัณฑ�ต�อไปนี้ที่:

https://pubs.lenovo.com/se455-v3/pdf_files.html

• คู�มือการติดตั้งราง

– การติดตั้งรางในตู�แร็ค
• คู�มือการเป�ดใช�งาน

– กระบวนการเป�ดใช�งานและรหัสการเป�ดใช�งาน
• คู�มือผู�ใช�

– ภาพรวม การกําหนดค�าระบบ การเปลี่ยนส�วนประกอบฮาร�ดแวร� และการแก�ไขป�ญหา
บทที่เลือกจากคู่มือผู้ใช้:

– คู�มือการกำหนดค�าระบบ : ภาพรวมเซิร�ฟเวอร� การระบุส�วนประกอบ ไฟ LED ระบบและจอแสดงผลการ
วินิจฉัย การแกะกล�องผลิตภัณฑ� การตั้งค�าและกําหนดค�าเซิร�ฟเวอร�

– คู�มือการบำรุงรักษาฮาร�ดแวร� : การติดตั้งส�วนประกอบฮาร�ดแวร� การเดินสาย และการแก�ไขป�ญหา
• รายการอ�างอิงข�อความและรหัส

– เหตุการณ� XClarity Controller, LXPM และ uEFI
• คู�มือ UEFI

– ข�อมูลเบื้องต�นการตั้งค�า UEFI

เว็บไซต�สนับสนุน
ส�วนนี้มีการดาวน�โหลดไดร�เวอร�และเฟ�ร�มแวร� และแหล�งข�อมูลสนับสนุน
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การสนับสนุนและการดาวน�โหลด

• เว็บไซต�ดาวน�โหลดไดรเวอร�และซอฟต�แวร�สำหรับ ThinkEdge SE455 V3

– https://datacentersupport.lenovo.com/products/servers/thinkedge/se455v3/7dby/downloads/driver-list/
• Lenovo Data Center Forum

– https://forums.lenovo.com/t5/Datacenter-Systems/ct-p/sv_eg
• Lenovo Data Center Support สำหรับ ThinkEdge SE455 V3

– https://datacentersupport.lenovo.com/products/servers/thinkedge/se455v3/7dby
• เอกสารข�อมูลสิทธิ์การใช�งานของ Lenovo

– https://datacentersupport.lenovo.com/documents/lnvo-eula
• เว็บไซต� Lenovo Press (คู�มือผลิตภัณฑ�/แผ�นข�อมูล/เอกสารของผลิตภัณฑ�)

– https://lenovopress.lenovo.com/
• คำชี้แจงเรื่องความเป�นส�วนตัวของ Lenovo

– https://www.lenovo.com/privacy
• คำแนะนำการรักษาความปลอดภัยผลิตภัณฑ� Lenovo

– https://datacentersupport.lenovo.com/product_security/home
• แผนการรับประกันผลิตภัณฑ�ของ Lenovo

– http://datacentersupport.lenovo.com/warrantylookup
• เว็บไซต� Lenovo Server Operating Systems Support Center

– https://datacentersupport.lenovo.com/solutions/server-os
• เว็บไซต� Lenovo ServerProven (การตรวจสอบความเข�ากันได�ของตัวเลือก)

– https://serverproven.lenovo.com
• คำแนะนำในการติดตั้งระบบปฏิบัติการ

– https://pubs.lenovo.com/thinkedge#os-installation
• ส�ง eTicket (ขอรับบริการ)

– https://support.lenovo.com/servicerequest
• สมัครสมาชิกเพื่อรับการแจ�งเตือนผลิตภัณฑ� Lenovo Data Center Group (ติดตามการอัปเดตเฟ�ร�มแวร�ล�าสุด)

– https://datacentersupport.lenovo.com/solutions/ht509500
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ภาคผนวก D. คำประกาศ
Lenovo อาจจะไม�สามารถจำหน�ายผลิตภัณฑ� บริการ หรือคุณลักษณะที่กล�าวไว�ในเอกสารนี้ได�ในทุกประเทศ กรุณา
ติดต�อตัวแทน Lenovo ประจำท�องถิ่นของคุณเพื่อขอข�อมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ�และบริการที่มีอยู�ในป�จจุบันในพื้นที่ของคุณ

การอ�างอิงใดๆ ถึงผลิตภัณฑ�, โปรแกรม หรือบริการของ Lenovo ไม�มีเจตนาในการกล�าว หรือแสดงนัยที่ว�าอาจใช�
ผลิตภัณฑ�, โปรแกรม หรือบริการของ Lenovo เท�านั้น โดยอาจใช�ผลิตภัณฑ�, โปรแกรม หรือบริการที่ทำงานได�เทียบเท�า
ที่ไม�เป�นการละเมิดสิทธิเกี่ยวกับทรัพย�สินทางป�ญญาของ Lenovo แทน อย�างไรก็ตาม ผู�ใช�มีหน�าที่ในการประเมิน และ
ตรวจสอบความถูกต�องในการทำงานของผลิตภัณฑ�, โปรแกรม หรือบริการอื่น

Lenovo อาจมีสิทธิบัตร หรือแอปพลิเคชันที่กำลังจะขึ้นสิทธิบัตรที่ครอบคลุมเรื่องที่กล�าวถึงในเอกสารนี้ การมอบเอกสาร
ฉบับนี้ให�ไม�ถือเป�นการเสนอและให�สิทธิการใช�ภายใต�สิทธิบัตรหรือแอปพลิเคชันที่มีสิทธิบัตรใดๆ คุณสามารถส�งคำถาม
เป�นลายลักษณ�อักษรไปยังส�วนต�างๆ ต�อไปนี้:

Lenovo (United States), Inc.

8001 Development Drive

Morrisville, NC 27560

U.S.A.
Attention: Lenovo Director of Licensing

LENOVO จัดเอกสารฉบับนี้ให� “ตามที่แสดง” โดยไม�ได�ให�การรับประกันอย�างใดทั้งโดยชัดเจน หรือโดยนัย รวมถึงแต�ไม�
จำกัดเพียงการรับประกันโดยนัยเกี่ยวกับการไม�ละเมิด, การขายสินค�า หรือความเหมาะสมสำหรับวัตถุประสงค�เฉพาะทาง
บางขอบเขตอำนาจไม�อนุญาตให�ปฏิเสธการรับประกันโดยชัดเจน หรือโดยนัยในบางกรณี ดังนั้นข�อความนี้อาจไม�บังคับ
ใช�ในกรณีของคุณ

ข�อมูลนี้อาจมีส�วนที่ไม�ถูกต�อง หรือข�อความที่ตีพิมพ�ผิดพลาดได� จึงมีการเปลี่ยนแปลงข�อมูลในที่นี้เป�นระยะ โดยการ
เปลี่ยนแปลงเหล�านี้รวมไว�ในเอกสารฉบับตีพิมพ�ครั้งใหม� Lenovo อาจดำเนินการปรับปรุง และ/หรือเปลี่ยนแปลง
ผลิตภัณฑ� และ/หรือโปรแกรมที่อธิบายไว�ในเอกสารฉบับนี้เมื่อใดก็ได�โดยไม�ต�องแจ�งให�ทราบล�วงหน�า

ผลิตภัณฑ�ที่กล�าวถึงในเอกสารนี้ไม�ได�มีเจตนาเอาไว�ใช�ในแอปพลิเคชันที่เกี่ยวข�องกับการฝ�งตัวหรือการช�วยชีวิตรูปแบบอื่น
ซึ่งหากทำงานบกพร�องอาจก�อให�เกิดการบาดเจ็บ หรือเสียชีวิตของบุคคลได� ข�อมูลที่ปรากฏในเอกสารนี้ไม�มีผลกระทบ
หรือเปลี่ยนรายละเอียด หรือการรับประกันผลิตภัณฑ� Lenovo ไม�มีส�วนใดในเอกสารฉบับนี้ที่จะสามารถใช�งานได�เสมือน
สิทธิโดยชัดเจน หรือโดยนัย หรือชดใช�ค�าเสียหายภายใต�สิทธิทรัพย�สินทางป�ญญาของ Lenovo หรือบุคคลที่สาม ข�อมูล
ทั้งหมดที่ปรากฏอยู�ในเอกสารฉบับนี้ได�รับมาจากสภาพแวดล�อมเฉพาะและนำเสนอเป�นภาพประกอบ ผลที่ได�รับในสภาพ
แวดล�อมการใช�งานอื่นอาจแตกต�างออกไป

Lenovo อาจใช� หรือเผยแพร�ข�อมูลที่คุณได�ให�ไว�ในทางที่เชื่อว�าเหมาะสมโดยไม�ก�อให�เกิดภาระความรับผิดต�อคุณ
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ข�อมูลอ�างอิงใดๆ ในเอกสารฉบับนี้เกี่ยวกับเว็บไซต�ที่ไม�ใช�ของ Lenovo จัดให�เพื่อความสะดวกเท�านั้น และไม�ถือเป�นการ
รับรองเว็บไซต�เหล�านั้นในกรณีใดๆ ทั้งสิ้น เอกสารในเว็บไซต�เหล�านั้นไม�ถือเป�นส�วนหนึ่งของเอกสารสำหรับผลิตภัณฑ�
Lenovo นี้ และการใช�เว็บไซต�เหล�านั้นถือเป�นความเสี่ยงของคุณเอง

ข�อมูลเกี่ยวกับการทำงานที่ปรากฏอยู�ในที่นี้ถูกกำหนดไว�ในสถานการณ�ที่ได�รับการควบคุม ดังนั้น ผลที่ได�รับจากสภาพ
แวดล�อมในการใช�งานอื่นอาจแตกต�างกันอย�างมาก อาจมีการใช�มาตรการบางประการกับระบบระดับขั้นการพัฒนา และ
ไม�มีการรับประกันว�ามาตรการเหล�านี้จะเป�นมาตรการเดียวกันกับที่ใช�ในระบบที่มีอยู�ทั่วไป นอกจากนั้น มาตรการบาง
ประการอาจเป�นการคาดการณ�ตามข�อมูล ผลลัพธ�ที่เกิดขึ้นจริงจึงอาจแตกต�างไป ผู�ใช�เอกสารฉบับนี้ควรตรวจสอบความ
ถูกต�องของข�อมูลในสภาพแวดล�อมเฉพาะของตน

เครื่องหมายการค�า
LENOVO และ THINKSYSTEM เป�นเครื่องหมายการค�าของ Lenovo

เครื่องหมายการค�าอื่นๆ ทั้งหมดเป�นทรัพย�สินของเจ�าของชื่อนั้นๆ

คำประกาศที่สำคัญ
ความเร็วของโปรเซสเซอร�จะระบุความเร็วนาฬิกาภายในของโปรเซสเซอร� นอกจากนี้ป�จจัยอื่นๆ ยังส�งผลต�อการทำงาน
ของแอปพลิเคชันอีกด�วย

ความเร็วของไดรฟ�ซีดีหรือดีวีดีจะมีอัตราการอ�านที่ไม�แน�นอน แต�ความเร็วที่แท�จริงจะแตกต�างกันไปและมักมีอัตราน�อย
กว�าความเร็วสูงสุดที่เป�นไปได�

ในส�วนของความจุของโปรเซสเซอร� สำหรับความจุจริงและความจุเสมือน หรือปริมาณความจุของช�องหน�วยความจำ KB
มีค�าเท�ากับ 1,024 ไบต�, MB มีค�าเท�ากับ 1,048,576 ไบต� และ GB มีค�าเท�ากับ 1,073,741,824 ไบต�

ในส�วนของความจุไดรฟ�ฮาร�ดดิสก�หรือปริมาณการสื่อสาร MB มีค�าเท�ากับ 1,000,000 ไบต� และ GB มีค�าเท�ากับ
1,000,000,000 ไบต� ความจุโดยรวมที่ผู�ใช�สามารถเข�าใช�งานได�จะแตกต�างกันไป ขึ้นอยู�กับสภาพแวดล�อมในการใช�งาน

ความจุไดรฟ�ฮาร�ดดิสก�ภายในสูงสุดสามารถรับการเปลี่ยนชิ้นส�วนไดรฟ�ฮาร�ดดิสก�แบบมาตรฐาน และจำนวนช�องใส�ไดรฟ�
ฮาร�ดดิกส�ทั้งหมดพร�อมไดรฟ�ที่รองรับซึ่งมี ขนาดใหญ�ที่สุดในป�จจุบันและมีให�ใช�งานจาก Lenovo

หน�วยความจำสูงสุดอาจต�องใช�การเปลี่ยนหน�วยความจำมาตรฐานพร�อมโมดูลหน�วยความจำเสริม
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เซลหน�วยความจำโซลิดสเตทแต�ละตัวจะมีจำนวนรอบการเขียนข�อมูลในตัวที่จำกัดที่เซลสามารถสร�างขึ้นได� ดังนั้น
อุปกรณ�โซลิดสเตทจึงมีจำนวนรอบการเขียนข�อมูลสูงสุดที่สามารถเขียนได� ซึ่งแสดงเป�น total bytes written (TBW)
อุปกรณ�ที่เกินขีดจำกัดนี้ไปแล�วอาจไม�สามารถตอบสนองต�อคำสั่งที่ระบบสร�างขึ้นหรืออาจไม�สามารถเขียนได� Lenovo จะ
ไม�รับผิดชอบต�อการเปลี่ยนชิ้นส�วนอุปกรณ�ที่มีจำนวนรอบโปรแกรม/การลบที่รับประกันสูงสุดเกินกว�าที่กำหนดไว� ตามที่
บันทึกในเอกสารข�อกำหนดเฉพาะที่พิมพ�เผยแพร�อย�างเป�นทางการสำหรับอุปกรณ�

Lenovo ไม�ได�ให�การเป�นตัวแทนหรือการรับประกันที่เกี่ยวกับผลิตภัณฑ�ที่ไม�ใช�ของ Lenovo การสนับสนุน (หากมี)
สำหรับผลิตภัณฑ�ที่ไม�ใช�ของ Lenovo มีให�บริการโดยบุคคลที่สาม แต�ไม�ใช� Lenovo

ซอฟต�แวร�บางอย�างอาจมีความแตกต�างกันไปตามรุ�นที่ขายอยู� (หากมี) และอาจไม�รวมถึงคู�มือผู�ใช�หรือฟ�งก�ชันการทำงาน
ของโปรแกรมทั้งหมด

ประกาศเกี่ยวกับการแผ�คลื่นอิเล็กทรอนิกส�
เมื่อคุณเชื่อมต�อจอภาพกับอุปกรณ� คุณต�องใช�สายของจอภาพที่กำหนดและอุปกรณ�ตัดสัญญาณรบกวนๆ ใดที่ให�มา
พร�อมกับจอภาพ

สามารถดูคำประกาศเกี่ยวกับการแผ�คลื่นอิเล็กทรอนิกส�เพิ่มเติมได�ที่:

https://pubs.lenovo.com/important_notices/
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การประกาศเกี่ยวกับ BSMI RoHS ของไต�หวัน

ข�อมูลติดต�อเกี่ยวกับการนำเข�าและส�งออกสำหรับไต�หวัน
ผู�ติดต�อพร�อมให�ข�อมูลเกี่ยวกับการนำเข�าและส�งออกสำหรับไต�หวัน
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