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Capitulo 1. Introducao

Ao tentar resolver problemas com o né de célculo, a melhor pratica € comecar com o log de eventos do
aplicativo que esta gerenciando o n6 de caélculo:

¢ Se estiver gerenciando o né de calculo no Lenovo XClarity Administrator, comece com o log de eventos
do Lenovo XClarity Administrator.

e Se estiver usando qualquer outro aplicativo de gerenciamento, comece com o log de eventos do Lenovo
XClarity Controller.

O log de eventos contém eventos de hardware do né de calculo que sao registrados pelo Lenovo XClarity
Controller ou pela UEFI. Além disso, eventos podem ser gerados quando voceé realiza testes de diagndstico
em unidades de disco rigido ou memdria com o Lenovo XClarity Provisioning Manager (embora esses
eventos ndo sejam armazenados no log de eventos).

Use esta secao para exibir os eventos que podem ser gerados pelo Lenovo XClarity Controller, pela UEFI ou

pelo Lenovo XClarity Provisioning Manager. Para cada evento, uma agao do usuario esta disponivel para
ajuda-lo a compreender o que deve ser feito para resolver o problema.
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Capitulo 2. Eventos do XClarity Controller

Quando um evento de hardware € detectado pelo Lenovo XClarity Controller no servidor, o Lenovo XClarity
Controller grava esse evento no log de eventos do sistema no servidor.

Para obter informacdes sobre como exibir o log de eventos, consulte o ThinkSystem SN850 Manual de
manutencdo. Para obter informacdes adicionais sobre o log de eventos do Lenovo XClarity Controller,
consulte http://sysmat.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.systems.management.xcc.doc/event_log.html.

Para cada cddigo de evento, os campos a seguir sao exibidos:

Identificador de eventos
Um identificador que identifica exclusivamente um evento.

Descricao de evento
A sequéncia de mensagem registrada que aparece para um evento. Quando a sequéncia de eventos for
exibida no log de eventos, informagcdes como um componente especifico sao exibidas. Nesta
documentacéo, essas informacdes adicionais aparecem como variaveis, como [arg1] ou [arg2].

Explicacao
Forneca informagdes adicionais para explicar por que o evento ocorreu.

Severidade
Uma indicagao do nivel de preocupacao da condi¢do. As severidades a seguir podem ser exibidas.

¢ Informativo. O evento foi registrado para fins de auditoria, geralmente uma agéo do usuario ou uma
alteracao de estados que € um comportamento normal.

¢ Aviso. O evento ndo é tdo grave como um erro, mas se possivel, a condicdo deve ser corrigida antes
de se tornar um erro. Ele também pode ser uma condi¢do que exige monitoramento ou manutengao
adicional.

¢ Erro. O evento é uma falha ou condicao critica que impede o servigo ou uma funcao esperada.

Categoria do Alerta
Eventos semelhantes sdo agrupados em categorias. A categoria de alerta esta no formato a seguir:
severity - device, em que:

e severity € um dos seguintes niveis de severidade:
— Critico. Um componente chave no servidor ndo esta mais funcionando.
— Aviso. O evento pode progredir para um nivel critico.
— Sistema. O evento € o resultado de um erro do sistema ou de uma mudanca na configuracéo

* device é o dispositivo especifico no servidor que fez com que o evento fosse gerado.

Permite manutencao
Especifica se a agdo do usuario é necessaria para corrigir o problema.

Informacgoes do CIM
Fornece o prefixo do ID da mensagem e o nimero de sequéncia usados pelo registro de mensagem
CIM.

SNMP Trap ID
O SNMP Trap ID que esta localizado no management information base (MIB) do alerta SNMP.

Entrar em contato com o servico automaticamente
E possivel configurar o Lenovo XClarity Administrator para notificar o Suporte automaticamente
(também conhecido como call home) quando certos tipos de erros sao encontrados. Se vocé tiver
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configurado essa fungéo, e esse campo estiver definido como Sim, o Suporte Lenovo sera
automaticamente notificado se o evento for gerado. Enquanto aguarda a ligagédo do Suporte Lenovo,
vocé pode realizar as agcdes recomendadas para o evento.

Nota: Esta documentacéo inclui referéncias aos sites e produtos da IBM, bem como informagdes sobre
como obter servigco. A IBM é o provedor de servigo preferencial da Lenovo para os produtos de servidor
da Lenovo.

Para obter mais informagdes sobre como habilitar o Call Home no Lenovo XClarity Administrator,
consulte http://sysmgt.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.lxca.doc/admin_setupcallhome.html. Além
disso, consulte "Eventos do XCC que notificam o Suporte automaticamente" na pagina 4 para obter
uma lista consolidada de todos os eventos de Lenovo XClarity Controller que geram call home para o
Suporte Lenovo.

Resposta do usuario
Indica quais acdes devem ser executadas para resolver o evento. Execute as etapas listadas nesta
secao na ordem mostrada até que o problema seja resolvido. Se vocé ndo puder resolver o problema
depois de realizar todas as etapas, entre em contato com o Suporte Lenovo.

Eventos do XCC que notificam o Suporte automaticamente
E possivel configurar o XClarity Administrator para notificar o Suporte automaticamente (também conhecido

como call home) quando certos tipos de erros forem encontrados. Caso ja tenha configurado essa funcgao,
consulte a tabela para obter uma lista de eventos que notificam o Suporte automaticamente.

Tabela 1. Eventos que notificam automaticamente o Suporte

ID de Evento Sequéncia de Mensagens

FQXSPEM4014l1 O controlador RAID tem um problema com a bateria. Entre em contato com o
suporte técnico para resolver esse problema. ([arg1], [arg2], [arg3], [arg4],
[arg5])

FQXSPEM4015I O controlador RAID detectou um erro irrecuperavel. O controlador precisa de
substituicdo. ([arg1], [arg2], [arg3], [arg4], [arg5])

FQXSPEM4025I Uma ou mais unidades virtuais estdo com problema. Entre em contato com o
suporte técnico para resolver esse problema. ([arg1], [arg2], [arg3], [arg4],
[arg5])

FQXSPEM4026I Erro na unidade foi detectado pelo controlador RAID. Entre em contato com o
suporte técnico para resolver esse problema. ([arg1], [arg2], [arg3], [arg4],
[arg5])

FQXSPIO0011N Ocorreu um erro incorrigivel no [SensorElementName].

FQXSPIO0015M Falha no slot [PhysicalConnectorSystemElementName] no sistema
[ComputerSystemElementName].

FQXSPMAOOO8N Detectado um erro incorrigivel para [PhysicalMemoryElementName] no
Subsistema [MemoryElementName].

FQXSPMAO0011G Limite de Criagdo de Log da Memdria Atingido para
[PhysicalMemoryElementName] no Subsistema [MemoryElementName].

FQXSPPU0004M [ProcessorElementName] Falhou com a condicdo FRB1/BIST.

FQXSPPWO0035M A diminuigcdo no sensor numérico [NumericSensorElementName] (critico

inferior) foi declarada.

FQXSPPW0047M O sensor numérico [NumericSensorElementName] aumentando (critico
superior) foi declarado.
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Tabela 1. Eventos que notificam automaticamente o Suporte (continuacdo)

ID de Evento Sequéncia de Mensagens

FQXSPSDO0001L O [StorageVolumeElementName] foi desabilitado devido a uma falha
detectada.

FQXSPSD0002G Falha predita no [StorageVolumeElementName] para a matriz
[ComputerSystemElementName].

FQXSPSDO0006L A matriz [ComputerSystemElementName] falhou.

FQXSPSS4004I Teste de Call Home Gerado pelo usuario [arg1].

FQXSPSS4005I Call Home Manual pelo usuario [arg1]: [arg2].

Eventos do XCC organizados por severidade

A tabela a seguir lista todos os eventos do XCC, organizados por severidade (Informacoes, Erro e Aviso).

Tabela 2. Eventos organizados por gravidade

ID de Evento Sequéncia de Mensagens Severidade

FQXSPBR4000I Controlador de Gerenciamento [arg1]: Configuracdo restaurada de Informativo
um arquivo pelo usuario [arg2].

FQXSPBR4002I A reconfiguragdo do Controlador de Gerenciamento [arg1] foi Informativo
causada pela restauracao de valores padrao.

FQXSPBR4004I Tempos limite do servidor configurados pelo usuario [arg1]: Informativo
EnableOSWatchdog=[arg2], OSWatchdogTimout=[arg3],
EnableLoaderWatchdog=[arg4], LoaderTimeout=[arg5].

FQXSPBR4005I Controlador de Gerenciamento [arg1]: configuragdo salva em um Informativo
arquivo pelo usuario [arg2].

FQXSPBR4006I Controlador de Gerenciamento [arg1]: restauragdo de configuragao Informativo
de um arquivo pelo usuario [arg2] concluida.

FQXSPBTO0007I Sem midia inicializavel disponivel para o sistema Informativo
[ComputerSystemElementName].

FQXSPCAO00211 O sensor [SensorElementName] executou a transicdo de um estado Informativo
mais grave para nao critico.

FQXSPCA2007I O aumento do sensor numérico [NumericSensorElementName] (ndo Informativo
critico superior) deixou de ser declarado.

FQXSPCA2009I O aumento do Sensor numérico [NumericSensorElementName] Informativo
(critico superior) deixou de ser declarado.

FQXSPCA2011I Sensor numérico [NumericSensorElementName] aumentando Informativo
(superior ndo recuperavel) deixou de ser declarado.

FQXSPCA2015I Sensor [SensorElementName] deixou de declarar a transicdo de Informativo
estado normal para nao critico.

FQXSPCA2017I Sensor [SensorElementName] fez a transicdo de um estado critico Informativo
para menos grave.

FQXSPCA2019I Sensor [SensorElementName] cancelou a declaragéo da transicao Informativo
para ndo recuperavel de um estado menos grave.

FQXSPCA2025I Sensor [SensorElementName] cancelou a declaragdo da transicao Informativo
para nao recuperavel.

Capitulo 2. Eventos do XClarity Controller
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Tabela 2. Eventos organizados por gravidade (continuacdo)

ID de Evento Sequéncia de Mensagens Severidade

FQXSPCN4000I Redirecionamento Serial configurado pelo usuario [arg1]: Mode= Informativo
[arg2], BaudRate=[arg3], StopBits=[arg4], Parity=[arg5],
SessionTerminateSequence=[arg6].

FQXSPCN4001I Sesséo de Controle Remoto iniciada pelo usuario [arg1] no modo Informativo
[arg2].

FQXSPCN4002I O usuério [arg1] terminou uma sessdo do console ativa. Informativo

FQXSPCN4003lI A sessédo de Controle Remoto iniciada pelo usuario [arg1] no modo Informativo
[arg2] foi encerrada.

FQXSPDM4000I Dados do inventario alterados para o dispositivo [arg1], new device Informativo
data hash=[arg2], new master data hash=[arg3].

FQXSPDM40011 O armazenamento [arg1] foi alterado. Informativo

FQXSPDM4003I Servidores TKLM configurados por usuario [arg1]: TKLMServeri= Informativo
[arg2] Port=[arg3], TKLMServer2=[arg4] Port=[arg5], TKLMServer3=
[arg6] Port=[arg7], TKLMServer4=[arg8] Port=[arg9].

FQXSPDM4004l Grupo de dispositivos dos servidores TKLM configurados pelo Informativo
usuario [arg1]: TKLMServerDeviceGroup=[arg?2].

FQXSPDM4005I O usuario [arg1] gerou um novo par de chaves de criptografia e Informativo
instalou um certificado autoassinado para o cliente TKLM.

FQXSPDM4006I O usuario [arg1] gerou uma nova chave de criptografia e solicitagdo Informativo
de assinatura de certificado para o cliente TKLM.

FQXSPDM4007I O usuario [arg1] importou um certificado assinado para o cliente Informativo
TKLM a partir de [arg2].

FQXSPDM4008I O usuario [arg1] importou um certificado do servidor para o servidor Informativo
TKLM.

FQXSPDM4009I O usuario [arg1] efetuou [arg2] do arquivo [arg3] a partir de [arg4]. Informativo

FQXSPDM4010I Coleta e processamento de dados do inventario concluido para Informativo
[arg1], o numero de sequéncia é [arg2].

FQXSPEMO0003I O log [RecordLogElementName] foi limpo. Informativo

FQXSPEMO0004I O log [RecordLogElementName] esta cheio. Informativo

FQXSPEMO0005I O log [RecordLogElementName] esta quase cheio. Informativo

FQXSPEMO0009I O sistema [ComputerSystemElementName] gerou uma entrada de log | Informativo
auxiliar no log [RecordLogElement].

FQXSPEM4000I O [arg1] no sistema [arg?2] foi limpo pelo usuario [arg3]. Informativo

FQXSPEM40011 O [arg1] no sistema [arg2] esta com uma porcentagem de Informativo
preenchimento de 75%.

FQXSPEM4002I O [arg1] no sistema [arg2] estd com uma porcentagem de Informativo
preenchimento de 100%.

FQXSPEM4003I Estado do LED [arg1] alterado para [arg2] por [arg3]. Informativo

FQXSPEM4004I SNMP [arg1] habilitado pelo usuério [arg2]. Informativo

FQXSPEM4005I SNMP [arg1] desabilitado pelo usuario [arg2]. Informativo
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Tabela 2. Eventos organizados por gravidade (continuagéo)

ID de Evento Sequéncia de Mensagens Severidade

FQXSPEM4006I Notificacao de Evento Global de Configuracéo de Alerta definida pelo | Informativo
usuario [arg1]: RetryLimit=[arg2], RetryInterval=[arg3], EntryInterval=
[arg4].

FQXSPEM4007I Numero de Receptores de Alertas [arg1] atualizado: Name=[arg?], Informativo
DeliveryMethod=[arg3], Address=[arg4], IncludeLog=[arg5], Enabled=
[arg6], EnabledAlerts=[arg7], AllowedFilters=[arg8].

FQXSPEM4008I Traps SNMP ativado pelo usuario [arg1]: EnabledAlerts=[arg?], Informativo
AllowedFilters=[arg3].

FQXSPEM4009I As definicoes de UEFI foram alteradas. Informativo

FQXSPEM4010I UEFI Relatado: [arg1]. Informativo

FQXSPEM4011I O XCC falhou ao registrar o evento [arg1] anterior. Informativo

FQXSPEM4012I O usuério [arg1] executou o modo leve de encapsulamento [arg2] do Informativo
sistema.

FQXSPEM4013I O erro da bateria foi detectado pelo controlador RAID. A unidade de Informativo
bateria precisa de substituicdo. ([arg1], [arg2], [arg3], [arg4], [arg5])

FQXSPEM4014I O controlador RAID tem um problema com a bateria. Entre em Informativo
contato com o suporte técnico para resolver esse problema. ([arg1],
larg2], [arg3], [arg4], [argS])

FQXSPEM4015I O controlador RAID detectou um erro irrecuperavel. O controlador Informativo
precisa de substituigdo. ([arg1], [arg2], [arg3], [arg4], [arg5])

FQXSPEM4016l O controlador RAID detectou um ou mais problemas. Entre em Informativo
contato com o suporte técnico para obter assisténcia adicional.
([arg1], [arg2], [arg3], [arg4], [arg5))

FQXSPEM4017I O controlador RAID detectou uma ou mais alteragcdes de Informativo
configuragdo possiveis no subsistema. Verifique o status de LEDS da
unidade. Se necessario, entre em contato com o suporte técnico para
obter assisténcia adicional. ([arg1], [arg2], [arg3], [arg4], [arg5])

FQXSPEM4018I Problema de gabinete detectado com uma ou mais unidades. Informativo
Verifique as unidades do gabinete para reparar o problema. ([arg1],
[arg2], [arg3], [arg4], [argd])

FQXSPEM4019I Problema de conectividade detectado com o gabinete. Verifique as Informativo
configuragdes do cabo para reparar o problema. ([arg1], [arg2], [arg3],
[arg4], [arg5])

FQXSPEM4020I Problema de ventilador detectado com o gabinete. Verifique a Informativo
operagao correta do ventilador da unidade de gabinete. ([arg1], [arg2],
[arg3], [arg4], [arg5])

FQXSPEM4022| A fonte de alimentagéo de gabinete esta com problema. Verifique a Informativo
operacgédo correta da fonte de alimentagdo da unidade de gabinete.
([arg1], [arg2], [arg3], [arg4], [arg5))

FQXSPEM4023I Uma ou mais unidades virtuais estdo em um status anormal que pode | Informativo

tornar a unidade virtual indisponivel. Verifique os logs de eventos se
os eventos forem direcionados para o0 mesmo disco e, em seguida,
substitua a unidade. Se necessario, entre em contato com o suporte
técnico para obter assisténcia adicional. ([arg1], [arg2], [arg3], [arg4],
[arg5))
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Tabela 2. Eventos organizados por gravidade (continuacdo)

limite de barramento.

ID de Evento Sequéncia de Mensagens Severidade
FQXSPEM40241 O controlador RAID detectou um ou mais problemas de configuragcao | Informativo
possiveis no subsistema. Verifique os logs de eventos se os eventos
forem direcionados para o mesmo disco e, em seguida, substitua a
unidade. Se necessario, entre em contato com o suporte técnico para
obter assisténcia adicional. ([arg1], [arg2], [arg3], [arg4], [arg5])
FQXSPEM4025I Uma ou mais unidades virtuais estdo com problema. Entre em Informativo
contato com o suporte técnico para resolver esse problema. ([arg1],
[arg2], [arg3], [arg4], [argS))
FQXSPEM4026I Erro na unidade foi detectado pelo controlador RAID. Entre em Informativo
contato com o suporte técnico para resolver esse problema. ([arg1],
[arg2], [arg3], [arg4], [argS])
FQXSPEM4027I Erro na unidade foi detectado pelo controlador RAID. Verifique os Informativo
logs de eventos se os eventos forem direcionados para 0 mesmo
disco e, em seguida, substitua a unidade. Se necessario, entre em
contato com o suporte técnico para obter assisténcia adicional.
([arg1], [arg2], [arg3], [arg4], [argd])
FQXSPEM4028I A porta [arg1] do dispositivo PCle [arg2] em [arg3] tem o link [arg4]. Informativo
FQXSPEM4029I Todos os slots PCle em [arg1] podem n&o estar funcionando com Informativo
base no preenchimento de CPU atual.
FQXSPEM4030I Uma operacgéo planejada no controlador RAID encontrou um Informativo
problema. Consulte Logs RAID em Gerenciamento de Servidor,
Armazenamento Local, para obter detalhes.([arg1],[arg2],[arg3],[arg4],
[arg5))
FQXSPFC4000I O processo de conexao Bare Metal foi iniciado. Informativo
FQXSPFC40011 O aplicativo de atualizagao Bare Metal reporta um status de [arg1]. Informativo
FQXSPFC4002I Sistema em execug¢éo na configuragéo. Informativo
FQXSPFC4003I Modo de inicializagdo de implantagdo UEFI é habilitado para Informativo
NextBoot.
FQXSPFC4004I Modo de inicializagéo de implantagao UEFI é habilitado para NextAc. | Informativo
FQXSPFC4005I Modo de inicializagdo de implantacido UEFI foi desabilitado. Informativo
FQXSPFWO0003I O Sistema [ComputerSystemElementName] encontrou um Informativo
andamento de firmware.
FQXSPFW2000I O Sistema [ComputerSystemElementName] detectou o cancelamento | Informativo
de uma declaragéo de Erro de POST.
FQXSPFW20011 O Sistema [ComputerSystemElementName] detectou o cancelamento | Informativo
de uma declaragéo de Erro de POST.
FQXSPFW2002I O Sistema [ComputerSystemElementName] recuperou-se de uma Informativo
interrupgéo do firmware.
FQXSPIO0010I Um Erro de Barramento Corrigivel ocorreu no barramento Informativo
[SensorElementName].
FQXSPIO2003I Sistema [ComputerSystemElementName] recuperou-se de uma Informativo
interrupcéo de diagnostico.
FQXSPIO20041 O barramento [SensorElementName] recuperou-se de um tempo Informativo
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Tabela 2. Eventos organizados por gravidade (continuagéo)

ID de Evento Sequéncia de Mensagens Severidade

FQXSPIO2006I Sistema [ComputerSystemElementName] recuperou-se de uma NMI. | Informativo

FQXSPI02010I O barramento [SensorElementName] se recuperou de um Erro de Informativo
Barramento Corrigivel.

FQXSPIO2011I O barramento [SensorElementName] recuperou-se de um Erro Informativo
Incorrigivel.

FQXSPI02013lI O barramento [SensorElementName] se recuperou de um Erro Fatal Informativo
de Barramento.

FQXSPIO2015I Condicao de falha removida no slot Informativo
[PhysicalConnectorElementName] no sistema
[ComputerSystemElementName].

FQXSPMA0004I [PhysicalMemoryElementName] Desativado no Subsistema Informativo
[MemoryElementName].

FQXSPMA2002I O erro de configuracdo para [PhysicalMemoryElementName] no Informativo
Subsistema [MemoryElementName] foi teve a declaragdo removida.

FQXSPMA2004I [PhysicalMemoryElementName] Ativado no Subsistema Informativo
[MemoryElementName].

FQXSPMA2005I O Sistema [ComputerSystemElementName] detectou o cancelamento | Informativo
de uma declaragéo de Erro de POST.

FQXSPMA20071 Falha de Limpeza para [PhysicalMemoryElementName] no Informativo
Subsistema [MemoryElementName] foi recuperada.

FQXSPMA2008I Detectada uma recuperacao de erro incorrigivel para Informativo
[PhysicalMemoryElementName] no Subsistema
[MemoryElementName].

FQXSPMA2010I [PhysicalMemoryElementName] no Subsistema Informativo
[MemoryElementName] ndo estéd mais regulado.

FQXSPMA20111 Limite de Criagcdo de Log da Memdria Removido para Informativo
[PhysicalMemoryElementName] no Subsistema
[MemoryElementName].

FQXSPMA2013lI O Sistema [ComputerSystemElementName] detectou o cancelamento | Informativo
de uma declaracéo de Erro de POST.

FQXSPMA2015I Redundancia Perdida para [RedundancySetElementName] deixou de | Informativo
ser declarada.

FQXSPMA2017I Nao Redundante: Recursos Suficientes de Redundancia Degradada Informativo
ou Redundancia Total para [RedundancySetElementName] deixaram
de ser declarados.

FQXSPMA2019I Nao redundante: Recursos Insuficientes para Informativo
[RedundancySetElementName] deixou de ser declarado.

FQXSPNM4000I Inicializagdo da Rede do Controlador de Gerenciamento [arg1] Informativo
Concluida.

FQXSPNM4001I Taxa de Dados Ethernet modificada de [arg1] para [arg2] pelo usudrio | Informativo
[arg3].

FQXSPNM4002I Configuragcao Duplex Ethernet modificada de [arg1] para [arg2] pelo Informativo

usuario [arg3].
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Tabela 2. Eventos organizados por gravidade (continuacdo)

ID de Evento Sequéncia de Mensagens Severidade

FQXSPNM4003I Configuracdo MTU Ethernet modificada de [arg1] para [arg2] pelo Informativo
usuario [arg3].

FQXSPNM4004I Enderegco MAC administrado localmente pela Ethernet modificado de | Informativo
[arg1] para [arg2] pelo usuario [arg3].

FQXSPNM4005I Interface Ethernet [arg1] pelo usuario [arg2]. Informativo

FQXSPNM4006l Nome do host configurado como [arg1] pelo usuario [arg2]. Informativo

FQXSPNM4007I Endereco IP da interface de rede modificado de [arg1] para [arg2] Informativo
pelo usudrio [arg3].

FQXSPNM4008I Mascara de sub-rede IP da interface de rede modificada de [arg1] Informativo
para [arg2] pelo usuario [arg3].

FQXSPNM4009I Endereco IP do gateway padrao modificado de [arg1] para [arg2] pelo | Informativo
usuario [arg3].

FQXSPNM40111 ENET[[arg1]] DHCP-HSTN=[arg2], DN=[arg3], IP@=[arg4], SN=[arg5], Informativo
GW@=[arg6], DNS1@=[arg7] .

FQXSPNM4012I ENET[[arg1]] IP-Cfg:HstName=[arg2], IP@=[arg3] ,NetMsk=[arg4], Informativo
GWe@-=[arg5].

FQXSPNM4013I LAN: A interface Ethernet[[arg1]] ndo esta mais ativa. Informativo

FQXSPNM4014I LAN: A interface Ethernet[[arg1]] esta ativa agora. Informativo

FQXSPNM4015I Configuragao do DHCP alterada para [arg1] pelo usuario [arg2]. Informativo

FQXSPNM4016l Nome de dominio configurado como [arg1]. Informativo

FQXSPNM4017I Origem de Dominio alterada para [arg1] pelo usuério [arg2]. Informativo

FQXSPNM4018I Configuragdo de DDNS alterada para [arg1] pelo usuario [arg2]. Informativo

FQXSPNM4019l Registro de DDNS bem-sucedido. O nome de dominio & [arg1]. Informativo

FQXSPNM4020I IPv6 habilitado pelo usuério [arg1]. Informativo

FQXSPNM40211 IPv6 desabilitado pelo usuario [arg1]. Informativo

FQXSPNM4022| Configuracao de IP estatico IPv6 habilitada pelo usuario [arg1]. Informativo

FQXSPNM4023I IPv6 DHCP habilitado pelo usuério [arg1]. Informativo

FQXSPNM40241 Configuragdo automatica stateless de IPv6 habilitada pelo usuario Informativo
[arg1].

FQXSPNM4025I Configuracéo de IP estatico IPv6 desabilitada pelo usuario [arg1]. Informativo

FQXSPNM4026I IPv6 DHCP desabilitado pelo usuério [arg1]. Informativo

FQXSPNM40271 Configuragdo automatica stateless de IPv6 desabilitada pelo usuario | Informativo
[arg1].

FQXSPNM4028I ENET[[arg1]] IPv6-LinkLocal:HstName=[arg2], IP@=[arg3] ,Pref=[arg4]. | Informativo

FQXSPNM4029I ENET[[arg1]] IPv6-Static:HstName=[arg2], IP@=[arg3] ,Pref=[arg4], Informativo
GW@=[arg5].

FQXSPNM4030I ENET[[arg1]] DHCPv6-HSTN=[arg2], DN=[arg3], IP@=[arg4], Pref= Informativo

[arg5], DNS1@=[arg5].
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Tabela 2. Eventos organizados por gravidade (continuagéo)

ID de Evento Sequéncia de Mensagens Severidade

FQXSPNM4031I Endereco estatico IPv6 da interface de rede modificado de [arg1] para | Informativo
[arg2] pelo usuario [arg3].

FQXSPNM4033I Numero da porta Telnet alterado de [arg1] para [arg2] pelo usuario Informativo
[arg3].

FQXSPNM4034I Numero da porta SSH alterado de [arg1] para [arg2] pelo usuario Informativo
[arg3].

FQXSPNM4035I Numero da porta Web-HTTP alterado de [arg1] para [arg2] pelo Informativo
usuario [arg3].

FQXSPNM4036l Numero da porta Web-HTTPS alterado de [arg1] para [arg2] pelo Informativo
usuario [arg3].

FQXSPNM40371 Numero da porta CIM/XML HTTP alterado de [arg1] para [arg2] pelo Informativo
usuario [arg3].

FQXSPNM4038I Numero da porta CIM/XML HTTPS alterado de [arg1] para [arg2] pelo | Informativo
usuario [arg3].

FQXSPNM4039I Numero da porta do Agente do SNMP alterado de [arg1] para [arg2] Informativo
pelo usuério [arg3].

FQXSPNM4040I Numero da porta de Traps SNMP alterado de [arg1] para [arg2] pelo Informativo
usuario [arg3].

FQXSPNM40411 Numero da porta Syslog alterado de [arg1] para [arg2] pelo usuario Informativo
[arg3].

FQXSPNM4042] Numero da porta de Presenca Remota alterado de [arg1] para [arg2] Informativo
pelo usuério [arg3].

FQXSPNM4043I Servidor SMTP configurado pelo usuério [arg1] como [arg2]:[arg3]. Informativo

FQXSPNM4044I Telnet [arg1] pelo usuario [arg2]. Informativo

FQXSPNM4045I Servidores DNS configurados pelo usuario [arg1]: Informativo
UseAdditionalServers=[arg2], PreferredDNStype=[arg3], IPv4Serveri=
[arg4], IPv4Server2=[arg5], IPv4Server3=[arg6], IPv6Serveri=[arg7],
IPv6Server2=[arg8], IPv6Server3=[arg9].

FQXSPNM4046I LAN sobre USB [arg1] pelo usuario [arg2]. Informativo

FQXSPNM4047I Encaminhamento de Porta LAN sobre USB configurado pelo usuario | Informativo
[arg1]: ExternalPort=[arg2], USB-LAN port=[arg3].

FQXSPNM4048I Inicializagdo de PXE solicitada pelo usuario [arg1]. Informativo

FQXSPNM4049I O usuario [arg1] iniciou um Teste de Conexdo do Servidor TKLM para | Informativo
verificar a conectividade com o servidor [arg2].

FQXSPNM4050I O usuario [arg1] iniciou um teste de conexao do servidor SMTP. Informativo

FQXSPNM40511 O usuario [arg1] configurou o caminho reverso do servidor SMTP Informativo
como [arg2].

FQXSPNM4052] O nome do host especificado pelo DHCP esta definido como [arg1] Informativo
pelo usuério [arg2].

FQXSPNM4053I A descoberta de DNS do Lenovo XClarity Administrator foi [arg1] pelo | Informativo

usuario [arg2].
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Tabela 2. Eventos organizados por gravidade (continuacdo)

ID de Evento Sequéncia de Mensagens Severidade

FQXSPOS4000I Resposta do Watchdog do SO [arg1] por [arg2]. Informativo

FQXSPOS4001I Ocorreu Captura de Tela de Watchdog [arg1]. Informativo

FQXSPOS4004I O status do sistema operacional foi alterado para [arg1]. Informativo

FQXSPOS4005I A senha de inicializagcéo do host foi alterada. Informativo

FQXSPOS4006I A senha de inicializagéo do host foi limpa. Informativo

FQXSPOS4007I A senha de administrador do host foi alterada. Informativo

FQXSPOS4008I A senha de administrador do host foi limpa. Informativo

FQXSPOS4009I Video de falha do SO capturado. Informativo

FQXSPPP4000I Tentando [arg1] servidor [arg2] pelo usuario [arg3]. Informativo

FQXSPPP4001I Atraso no Desligamento do Servidor configurado como [arg1] pelo Informativo
usuario [arg2].

FQXSPPP4002I Servidor [arg1] planejado para [arg2] em [arg3] pelo usudrio [arg4]. Informativo

FQXSPPP4003I Servidor [arg1] planejado para cada [arg2] em [arg3] pelo usuario Informativo
[arg4].

FQXSPPP4004I Servidor [arg1] [arg2] limpo pelo usuéario [arg3]. Informativo

FQXSPPP4005I Valor de limite de energia alterado de [arg1] watts para [arg2] watts Informativo
pelo usuario [arg3].

FQXSPPP4006I O valor minimo do limite de energia foi alterado de [arg1] watts para Informativo
[arg2] watts.

FQXSPPP4007I Valor maximo de limite de energia alterado de [arg1] watts para [arg2] | Informativo
watts.

FQXSPPP4008I Valor minimo flexivel de limite de energia alterado de [arg1] watts para | Informativo
[arg2] watts.

FQXSPPP4011l O limite de energia foi ativado pelo usuario [arg1]. Informativo

FQXSPPP4012I O limite de energia foi desativado pelo usuario [arg1]. Informativo

FQXSPPP4013I O modo de Economia de Energia Estatica foi ativado pelo usuario Informativo
[argl].

FQXSPPP4014l O modo de Economia de Energia Estatica foi desativado pelo usuario | Informativo
[arg1].

FQXSPPP4015I O modo de Economia de Energia Dinamica foi ativado pelo usuario Informativo
[arg1].

FQXSPPP4016l O modo de Economia de Energia Dindmica foi desativado pelo Informativo
usuario [arg1].

FQXSPPP4017I Ocorreu uma regulagem externa do limite de energia. Informativo

FQXSPPP4018I Ocorreu uma regulagem externa. Informativo

FQXSPPP4019I Ocorreu uma regulagem do limite de energia. Informativo

FQXSPPP4020I O valor de energia medido foi retornado abaixo do valor de limite de Informativo

energia.

12 N6 de célculo ThinkSystem SN850 Referéncia de mensagens e cédigos




Tabela 2. Eventos organizados por gravidade (continuagéo)

ID de Evento Sequéncia de Mensagens Severidade

FQXSPPP4021I O novo valor minimo de limite de energia foi retornado abaixo do valor | Informativo
de limite de energia.

FQXSPPP4022I O servidor foi reiniciado por motivo desconhecido. Informativo

FQXSPPP4023I O servidor é reiniciado por comando de controle do chassi. Informativo

FQXSPPP4024I O servidor foi redefinido por meio de teclas. Informativo

FQXSPPP4025I O servidor foi ligado meio de teclas de energia. Informativo

FQXSPPP4026I O servidor foi reiniciado quando o watchdog expirou. Informativo

FQXSPPP4027I O servidor foi reiniciado por motivo do OEM. Informativo

FQXSPPP4028I O servidor foi ligado automaticamente porque a politica de Informativo
restauragdo de energia é definida para sempre restaurar.

FQXSPPP4029I O servidor foi ligado automaticamente porque a politica de Informativo
restauracao de energia € definida para restaurar o estado de energia
anterior.

FQXSPPP4030I O servidor foi redefinido pelo Platform Event Filter. Informativo

FQXSPPP40311 O servidor foi ligado e desligado pelo Platform Event Filter. Informativo

FQXSPPP4032I O servidor foi submetido a redefinigao flexivel. Informativo

FQXSPPP4033I O servidor foi ligado pelo Relégio em Tempo Real (ativacédo Informativo
planejada).

FQXSPPP4034I O servidor foi desligado por motivo desconhecido. Informativo

FQXSPPP4035I O servidor foi desligado por comando de controle do chassi. Informativo

FQXSPPP4036I O servidor foi desligado por meio de teclas. Informativo

FQXSPPP4037I O servidor foi desligado quando o watchdog expirou. Informativo

FQXSPPP4038I O servidor permaneceu desligado porque a politica de restauragédo de | Informativo
energia € definida para sempre restaurar.

FQXSPPP4039I O servidor permaneceu desligado porque a politica de restauragédo de | Informativo
energia é definida para restaurar o estado de energia anterior.

FQXSPPP4040I O servidor foi desligado pelo Platform Event Filter. Informativo

FQXSPPP40411 O servidor foi desligado pelo Reldégio em Tempo Real (desativagéo Informativo
planejada).

FQXSPPP4042I A redefinicao do Controlador de Gerenciamento [arg1] foi iniciada Informativo
devido a Redefinicao de Reinicializagao.

FQXSPPP4043I A redefinicdo do Controlador de Gerenciamento [arg1] foi iniciada por | Informativo
PRESET.

FQXSPPP4044l A redefinicao do Controlador de Gerenciamento [arg1] foi iniciada Informativo
pelo CMM.

FQXSPPP4045I A redefinicao do Controlador de Gerenciamento [arg1] foi iniciada Informativo
pelo firmware XCC.

FQXSPPP4046l A permissao de energia remota é [arg1]. Informativo
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Tabela 2. Eventos organizados por gravidade (continuacdo)

ID de Evento Sequéncia de Mensagens Severidade

FQXSPPP4047I A reconfigurag@o do Controlador de Gerenciamento [arg1] foi iniciada | Informativo
pelo usudrio [arg2].

FQXSPPP4048I Tentando ligar o servidor com energia CA [arg1] pelo usuario [arg2]. Informativo

FQXSPPRO0O1I [ManagedElementName] detectado como ausente. Informativo

FQXSPPRO0002I [ManagedElementName] foi desativado. Informativo

FQXSPPR2000I [ManagedElementName] detectado como presente. Informativo

FQXSPPR2002I [ManagedElementName] foi ativado. Informativo

FQXSPPUO0O0OSI [ProcessorElementName] foi Desativado. Informativo

FQXSPPU2001I Uma Condigédo de Temperatura Elevada foi removida em Informativo
[ProcessorElementName].

FQXSPPU2002I O Processador [ProcessorElementName] ndo esta mais operando em | Informativo
um Estado Degradado.

FQXSPPU2003I [ProcessorElementName] Recuperou-se de IERR. Informativo

FQXSPPU2004I [ProcessorElementName] Recuperou-se da condicao FRB1/BIST. Informativo

FQXSPPU2008I [ProcessorElementName] foi Ativado. Informativo

FQXSPPU2009I [ProcessorElementName] Recuperou-se de uma Incompatibilidade na | Informativo
Configuragéo.

FQXSPPU2011I Um erro complexo de CPU Incorrigivel de SM BIOS para Informativo
[ProcessorElementName] teve a declaragao removida.

FQXSPPWO0O008I [PowerSupplyElementName] foi desativada. Informativo

FQXSPPWO0009I [PowerSupplyElementName] entrou em Ciclo de Ativagéao. Informativo

FQXSPPW2008lI [PowerSupplyElementName] foi ativado. Informativo

FQXSPPW2035I A reducgdo do sensor numérico [NumericSensorElementName] (critico | Informativo
inferior) deixou de ser declarada.

FQXSPPW2047I O aumento do Sensor numérico [NumericSensorElementName] Informativo
(critico superior) deixou de ser declarado.

FQXSPPW2063lI Sensor [SensorElementName] fez a transicdo de um estado critico Informativo
para menos grave.

FQXSPSDO0000I O [StorageVolumeElementName] foi incluido. Informativo

FQXSPSDO0003I Hot Spare habilitado para [ComputerSystemElementName]. Informativo

FQXSPSD0007I Reconstrugdo em andamento para Matriz no sistema Informativo
[ComputerSystemElementName].

FQXSPSD2000I O [StorageVolumeElementName] foi removido da unidade Informativo
[PhysicalPackageElementName].

FQXSPSD20011 O [StorageVolumeElementName] foi habilitado. Informativo

FQXSPSD2002I Falha ndo mais predita no [StorageVolumeElementName] para a Informativo
matriz [ComputerSystemElementName].

FQXSPSD2003lI Hot Spare desabilitado para [ComputerSystemElementName]. Informativo
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Tabela 2. Eventos organizados por gravidade (continuagéo)

ID de Evento Sequéncia de Mensagens Severidade

FQXSPSD2005I A Matriz Critica [ComputerSystemElementName] teve a declaracédo Informativo
removida.

FQXSPSD2006lI A Matriz no sistema [ComputerSystemElementName] foi restaurada. Informativo

FQXSPSD2007I Reconstru¢éo concluida para Matriz no sistema Informativo
[ComputerSystemElementName].

FQXSPSE4001I Login Remoto Bem-sucedido. ID de Login: [arg1] de [arg2] no Informativo
endereco IP [arg3].

FQXSPSE4002I Seguranga: Userid: [arg1] teve [arg2] falhas de login no cliente da web | Informativo
no endereco IP [arg3].

FQXSPSE4003I Seguranga: ID de Login: [arg1] teve [arg2] falhas de login da CLI em Informativo
[arg3].

FQXSPSE4004I Falha na tentativa de acesso remoto. Userid ou senha invalida Informativo
recebida. O Userid é [arg1] no navegador da web no endereco IP
[arg2].

FQXSPSE4005I Falha na tentativa de acesso remoto. Userid ou senha invalida Informativo
recebida. O Userid é [arg1] no cliente TELNET no endereco IP [arg2].

FQXSPSE4007I Seguranca: Userid: [arg1] teve [arg2] falhas de login em um cliente Informativo
SSH no endereco IP [arg3].

FQXSPSE4008I SNMPv1 [arg1] configurado pelo usuario [arg2]: Name=[arg3], Informativo
AccessType=[arg4], Address=[arg5].

FQXSPSE4009I Configuracéao de Servidor LDAP definida pelo usuario [arg1]: Informativo
SelectionMethod=[arg2], DomainName=[arg3], Serveri=[arg4],

Server2=[arg5], Server3=[arg6], Serverd=[arg7].

FQXSPSE4010I LDAP configurado pelo usuario [arg1]: RootDN=[arg?2], Informativo
UIDSearchAttribute=[arg3], BindingMethod=[arg4], EnhancedRBS=
[arg5], TargetName=[arg6], GroupFilter=[arg7], GroupAttribute=[arg8],
LoginAttribute=[arg9].

FQXSPSE40111 Servicos seguros da Web (HTTPS) [arg1] pelo usuério [arg2]. Informativo

FQXSPSE40121 CIM/XML(HTTPS) Seguro [arg1] pelo usudério [arg?2]. Informativo

FQXSPSE4013lI LDAP Seguro [arg1] pelo usuario [arg?2]. Informativo

FQXSPSE40141 SSH [arg1] pelo usuario [arg2]. Informativo

FQXSPSE4015I Configuragdes Gerais de Login Global definidas pelo usuério [arg1]: Informativo
AuthenticationMethod=[arg?2], LockoutPeriod=[arg3],

SessionTimeout=[arg4].

FQXSPSE4016l Segurancga da Conta de Login Global definida pelo usuario [arg1]: Informativo
PasswordRequired=[arg2], PasswordExpirationPeriod=[arg3],
MinimumPasswordReuseCycle=[arg4], MinimumPasswordLength=
[arg5], MinimumPasswordChangelnterval=[arg6],

MaxmumLoginFailures=[arg7], LockoutAfterMaxFailures=[arg8].

FQXSPSE40171 Usuario [arg1] criado. Informativo

FQXSPSE4018I Usuério [arg1] removido. Informativo

FQXSPSE4019I Senha do usuério [arg1] modificada. Informativo
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Tabela 2. Eventos organizados por gravidade (continuacdo)

Name=[arg2], Contact=[arg3], Location=[arg4], Room=[arg5],
RackID=[arg6], Rack U-position=[arg7], Address=[arg8].

ID de Evento Sequéncia de Mensagens Severidade

FQXSPSE4020I Funcgao do usuario [arg1] configurada como [arg2]. Informativo

FQXSPSE40211 Privilégios personalizados do usuario [arg1] configurados: [arg2][arg3] | Informativo
[arg4][arg5][arg6][arg7][arg8].

FQXSPSE4022I Usuario [arg1] para SNMPv3 configurado: AuthenticationProtocol= Informativo
[arg2], PrivacyProtocol=[arg3], AccessType=[arg4], HostforTraps=
[arg5].

FQXSPSE4023I Chave de Cliente SSH adicionada para usuario [arg1]. Informativo

FQXSPSE40241 Chave de Cliente SSH importada para usuario [arg1] de [arg2]. Informativo

FQXSPSE4025I Chave de Cliente SSH removida do usuario [arg1]. Informativo

FQXSPSE4026I Seguranca: Userid: [arg1] teve [arg2] falhas de login em um cliente Informativo
CIM no endereco IP [arg3].

FQXSPSE4027I Falha na tentativa de acesso remoto. Userid ou senha invalida Informativo
recebida. O Userid é [arg1] em um cliente CIM no endereco IP [arg2].

FQXSPSE4028I Seguranga: ID de usuario: [arg1] teve [arg2] falhas de login do cliente | Informativo
IPMI no endereco IP [arg3].

FQXSPSE4029I Segurancga: ID de usuario: [arg1] teve [arg2] falhas de login do cliente Informativo
SNMP no endereco IP [arg3].

FQXSPSE4030I Seguranca: Userid: [arg1] teve [arg2] falhas de login do cliente do Informativo
serial do IPMI.

FQXSPSE40311 Login Remoto Bem-sucedido. ID de Login: [arg1] a partir da interface | Informativo
do serial [arg?2].

FQXSPSE4032I ID de login: [arg1] a partir de [arg2] no endereco IP [arg3] efetuou Informativo
logoff.

FQXSPSE4033I ID de login: [arg1] a partir de [arg2] no endereco IP [arg3] efetuou Informativo
logoff.

FQXSPSE4034I O usuario [arg1] removeu um certificado. Informativo

FQXSPSE4035I Um certificado foi revogado. Informativo

FQXSPSE4036I O certificado [arg1] expirou e foi removido. Informativo

FQXSPSE4037I Modo de criptografia modificado de [arg1] para [arg2] pelo usuario Informativo
[arg3].

FQXSPSE4038I Nivel minimo de TLS modificado de [arg1] para [arg2] pelo usuario Informativo
[arg3].

FQXSPSE4039I A conta do usuario temporaria [arg1] foi criada pela ferramenta em Informativo
banda.

FQXSPSE4040I A conta do usuario temporaria [arg1] expirou. Informativo

FQXSPSE40411 Segurancga: Userid: [arg1] teve [arg2] falhas de login em um cliente Informativo
SFTP no endereco IP [arg3].

FQXSPSS4000I Alerta de Teste do Controlador de Gerenciamento Gerado por [arg1]. | Informativo

FQXSPSS40011 Configuragdes Gerais do Servidor definidas pelo usuario [arg1]: Informativo

16 N6 de célculo ThinkSystem SN850 Referéncia de mensagens e cédigos




Tabela 2. Eventos organizados por gravidade (continuagéo)

ID de Evento Sequéncia de Mensagens Severidade

FQXSPSS4002I Chave de licenga para [arg1] adicionada pelo usuario [arg2]. Informativo

FQXSPSS4003I Chave de licenga para [arg1] removida pelo usuario [arg2]. Informativo

FQXSPSS4004I Teste de Call Home Gerado pelo usuario [arg1]. Informativo

FQXSPSS4005I Call Home Manual pelo usuério [arg1]: [arg2]. Informativo

FQXSPSS4006l Call Home para [arg1] falhou ao ser concluido: [arg2]. Informativo

FQXSPSS4007I A camada da funcionalidade do BMC foi alterada de [arg1] para Informativo
[arg2].

FQXSPSS4008| O configuragéo do [arg1] foi modificada para [arg2] pelo usuario Informativo
[arg3].

FQXSPSS4009I O sistema entra no modo de manutengéo LXPM. Informativo

FQXSPTR4000I O clock do Controlador de Gerenciamento [arg1] foi configurado no Informativo
servidor NTP [arg2].

FQXSPTR4001I Data e hora configuradas pelo usuario [arg1]: Date=[arg2], Time- Informativo
[arg3], DST Auto-adjust=[arg4], Timezone=[arg5].

FQXSPTR4002I Configuragao de hora de sincronizagdo pelo usuario [arg1]: Mode= Informativo
Sync with NTP Server, NTPServerHost1=[arg2]:[arg3],
NTPServerHost2=[arg4]:[arg5],NTPServerHost3=[arg6]:[arg7],
NTPServerHost4=[arg8]:[arg9],NTPUpdateFrequency=[arg10].

FQXSPTR4003I Sincronizar a configuragao de tempo pelo usuario [arg1]: Mode=Sync | Informativo
com reldgio do servidor.

FQXSPUNOO0O09I O sensor [SensorElementName] foi declarado. Informativo

FQXSPUNO0024I O sensor [SensorElementName] indica um estado de monitoramento. | Informativo

FQXSPUNO0O26I O Dispositivo [LogicalDeviceElementName] foi adicionado. Informativo

FQXSPUNO0027I O dispositivo [LogicalDeviceElementName] foi removido da unidade Informativo
[PhysicalPackageElementName].

FQXSPUN2009I O sensor [SensorElementName] deixou de ser declarado. Informativo

FQXSPUN2010I O sensor [SensorElementName] foi declarado. Informativo

FQXSPUN2012I O sensor [SensorElementName] deixou de ser declarado. Informativo

FQXSPUN2018I Sensor [SensorElementName] deixou de declarar a transicdo de Informativo
estado normal para néo critico.

FQXSPUN2019I Sensor [SensorElementName] fez a transicao de um estado critico Informativo
para menos grave.

FQXSPUN2020I Sensor [SensorElementName] cancelou a declaragéo da transicao Informativo
para ndo recuperavel de um estado menos grave.

FQXSPUN2023I Sensor [SensorElementName] cancelou a declaragdo da transi¢ao Informativo
para nao recuperavel.

FQXSPUN2026I O dispositivo [LogicalDeviceElementName] foi removido da unidade Informativo
[PhysicalPackageElementName].

FQXSPUN20271 O Dispositivo [LogicalDeviceElementName] foi adicionado. Informativo

Capitulo 2. Eventos do XClarity Controller
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Tabela 2. Eventos organizados por gravidade (continuacdo)

ID de Evento Sequéncia de Mensagens Severidade

FQXSPUN2030I O dispositivo [LogicalDeviceElementName] foi removido da unidade Informativo
[PhysicalPackageElementName].

FQXSPUP4001I A atualizagéo de [arg1] com o uso de [arg2] foi bem-sucedida para o Informativo
usuario [arg3].

FQXSPUP4002I A atualizacdo de [arg1] usando [arg2] falhou para o usuario [arg3]. Informativo

FQXSPWDO000OI Watchdog Timer expirado para [WatchdogElementName]. Informativo

FQXSPWDO0001I Reinicializagao do sistema [ComputerSystemElementName] iniciada Informativo
por watchdog [WatchdogElementName].

FQXSPWDO0002I Ciclo de ativagéo do sistema [ComputerSystemElementName] Informativo
inicializado pelo watchdog [WatchdogElementName].

FQXSPWDO0003I O ciclo de ativacao do sistema [ComputerSystemElementName] Informativo
inicializado pelo watchdog [WatchdogElementName].

FQXSPWDO0004I Ocorreu uma interrupcéo de Watchdog Timer para Informativo
[WatchdogElementName].

FQXSPBR4001I Executando o aplicativo principal de backup do Controlador de Aviso
Gerenciamento [arg1].

FQXSPCAO0007J O aumento do sensor numérico [NumericSensorElementName] Aviso
(superior ndo critico) foi declarado.

FQXSPCAQ0015J O sensor [SensorElementName] passou por uma transigdo do estado | Aviso
normal para néo critico.

FQXSPDM4002I O VPD [arg1] do dispositivo ndo é valido. Aviso

FQXSPMA0010J [PhysicalMemoryElementName] no Subsistema Aviso
[MemoryElementName] Regulador.

FQXSPMA0011G Limite de Criagdo de Log da Memoria Atingido para Aviso
[PhysicalMemoryElementName] no Subsistema
[MemoryElementName].

FQXSPMA0017J Nao redundante: Recursos Suficientes de Redundancia Degradada Aviso
ou Redundancia Total para [RedundancySetElementName] foram
declarados.

FQXSPNM4010I Falha de DHCP[[arg1]], nenhum endereco IP atribuido. Aviso

FQXSPNM4032I Falha de DHCPv6, nenhum endereco IP atribuido. Aviso

FQXSPPP4009I O valor de energia medido excedeu o valor de limite de energia. Aviso

FQXSPPP4010I O novo valor minimo de limite de energia excedeu o valor de limite de | Aviso
energia.

FQXSPPU0002G O Processador [ProcessorElementName] esta funcionando em um Aviso
Estado Degradado.

FQXSPPU2010G Um terminador nao foi detectado no processador Aviso
[ProcessorElementName].

FQXSPSD0002G Falha predita no [StorageVolumeElementName] para a matriz Aviso
[ComputerSystemElementName].

FQXSPUNO0009G O sensor [SensorElementName] foi declarado. Aviso
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Tabela 2. Eventos organizados por gravidade (continuagéo)

ID de Evento Sequéncia de Mensagens Severidade

FQXSPUNO018J O sensor [SensorElementName] passou por uma transigdo do estado | Aviso
normal para nao critico.

FQXSPUN0026G O Dispositivo [LogicalDeviceElementName] foi adicionado. Aviso

FQXSPBR4003I Watchdog Timer da Plataforma expirado para [arg1]. Erro

FQXSPBR4007I Controlador de Gerenciamento [arg1]: falha na conclusédo da Erro
restauragcdo de configuragdo de um arquivo pelo usuario [arg2].

FQXSPBR4008I Controlador de Gerenciamento [arg1]: restauracao de configuragao Erro
de um arquivo pelo usuario [arg2] ndo foi iniciada.

FQXSPCA0009M O sensor numérico [NumericSensorElementName] aumentando Erro
(critico superior) foi declarado.

FQXSPCAQ017M O sensor [SensorElementName] passou por uma transicao de um Erro
estado menos grave para critico.

FQXSPCAQ019N Sensor [SensorElementName] passou de um estado menos grave Erro
para um estado ndo recuperavel.

FQXSPCAQ025N O Sensor [SensorElementName] fez a transi¢cdo para um estado nao Erro
recuperavel.

FQXSPFWO0OOON O Sistema [ComputerSystemElementName] encontrou um Erro de Erro
POST.

FQXSPFWO0OO001N Foi detectado dano no BIOS (ROM) do firmware no sistema Erro
[ComputerSystemElementName] durante o POST.

FQXSPFWO0002N O Sistema [ComputerSystemElementName] encontrou uma Erro
interrupcéo de firmware.

FQXSPIO0003N Ocorreu uma interrupgao no diagnoéstico no sistema Erro
[ComputerSystemElementName].

FQXSPIO0004L Ocorreu um tempo limite de barramento no barramento Erro
[SensorElementName].

FQXSPIO0006N Ocorreu um NMI de software no sistema Erro
[ComputerSystemElementName].

FQXSPIO0011N Ocorreu um erro incorrigivel no [SensorElementName]. Erro

FQXSPIO0013N Ocorreu um Erro Fatal de Barramento no barramento Erro
[SensorElementName].

FQXSPIO0015M Falha no slot [PhysicalConnectorSystemElementName] no sistema Erro
[ComputerSystemElementName].

FQXSPMAO0002N Erro de Configuracdo para [PhysicalMemoryElementName] no Erro
Subsistema [MemoryElementName].

FQXSPMAOOO5N O Subsistema [MemoryElementName] tem memdria insuficiente para | Erro
a operagao.

FQXSPMAOOO06N Erro de paridade para o [PhysicalMemoryElementName] no Erro
Subsistema [MemoryElementName].

FQXSPMA0007L Falha de Limpeza para [PhysicalMemoryElementName] no Erro

Subsistema [MemoryElementName].
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Tabela 2. Eventos organizados por gravidade (continuacdo)

recuperavel.

ID de Evento Sequéncia de Mensagens Severidade

FQXSPMAOOO8N Detectado um erro incorrigivel para [PhysicalMemoryElementName] Erro
no Subsistema [MemoryElementName].

FQXSPMAQ0012M Uma Condigcao de Temperatura Elevada foi detectada no Erro
[PhysicalMemoryElementName] no Subsistema
[MemoryElementName].

FQXSPMAO0013N O Sistema [ComputerSystemElementName] detectou que nédo ha Erro
memodria no sistema.

FQXSPMAO0015L Perda de Redundancia de [RedundancySetElementName] foi Erro
declarada.

FQXSPMAO0019M N&o redundante: Recursos insuficientes para Erro
[RedundancySetElementName] foram declarados.

FQXSPOS4002I O Watchdog [arg1] Nao Capturou a Tela. Erro

FQXSPOS4003I Watchdog Timer da Plataforma expirado para [arg1]. Erro

FQXSPOS4010I Falha na captura de video de falha do SO. Erro

FQXSPPUOOOTN Uma Condigéo de Temperatura Elevada foi detectada em Erro
[ProcessorElementName].

FQXSPPUOOO3N [ProcessorElementName] Falhou com IERR. Erro

FQXSPPU0O004M [ProcessorElementName] Falhou com a condicdo FRB1/BIST. Erro

FQXSPPUOOOSN [ProcessorElementName] possui uma Incompatibilidade de Erro
Configuragao.

FQXSPPUOO11N Um erro complexo de CPU Incorrigivel de SM BIOS para Erro
[ProcessorElementName] foi declarado.

FQXSPPWO0035M A diminui¢cdo no sensor numérico [NumericSensorElementName] Erro
(critico inferior) foi declarada.

FQXSPPW0047M O sensor numérico [NumericSensorElementName] aumentando Erro
(critico superior) foi declarado.

FQXSPPW0063M O sensor [SensorElementName] passou por uma transicdo de um Erro
estado menos grave para critico.

FQXSPSDO0001L O [StorageVolumeElementName] foi desabilitado devido a uma falha Erro
detectada.

FQXSPSDO0O005L A matriz [ComputerSystemElementName] estd em uma condicao Erro
critica.

FQXSPSDO0006L A matriz [ComputerSystemElementName] falhou. Erro

FQXSPSE4000I A Autoridade de Certificagéo [arg1] detectou um Erro de Certificado Erro
[arg2].

FQXSPUNOO19M O sensor [SensorElementName] passou por uma transicdo de um Erro
estado menos grave para critico.

FQXSPUNOO020N Sensor [SensorElementName] passou de um estado menos grave Erro
para um estado néo recuperavel.

FQXSPUNO023N O Sensor [SensorElementName] fez a transigao para um estado néo Erro
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Tabela 2. Eventos organizados por gravidade (continuagéo)

ID de Evento Sequéncia de Mensagens Severidade

FQXSPUP0007L Foi detectado um firmware ou um software invalido ou nao aceito no Erro
sistema [ComputerSystemElementName].

FQXSPUP4000I Verifique se o Controlador de Gerenciamento [arg1] esta atualizado Erro
com o firmware correto. O Controlador de Gerenciamento nao
consegue associar seu firmware ao servidor.

FQXSPUP4003I Incompatibilidade de firmware interno [arg1] no sistema [arg2]. Tente | Erro
atualizar o firmware [arg3].

FQXSPUP4004I Incompatibilidade de firmware do XCC entre os nds [arg1] e [arg2]. Erro
Tente atualizar o firmware do XCC para o mesmo nivel em todos os
nos.

FQXSPUP4005I Incompatibilidade de firmware do FPGA entre os nés [arg1] e [arg2]. Erro
Tente atualizar o firmware do FPGA para o mesmo nivel em todos os
nos.

Lista de eventos do XClarity Controller

Esta secao lista as mensagens que podem ser enviadas pelo XClarity Controller.

e FQXSPBR4000I : Controlador de Gerenciamento [arg1]: Configuracao restaurada de um arquivo
pelo usuario [arg2].

Esta mensagem é para o caso de uso em que um usuario restaura uma configuragdo do Controlador de
Gerenciamento de um arquivo.

Gravidade: Informacodes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0027

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria

¢ FQXSPBR4001I : Executando o aplicativo principal de backup do Controlador de Gerenciamento
[arg1].
Esta mensagem é para o caso de uso em que um Controlador de Gerenciamento foi reclassificado para
executar o aplicativo principal de backup.

Gravidade:Aviso

Com manuten¢éo: Ndo

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0030

Resposta do usuario:

Atualize o firmware do XCC. Importante: algumas solucdes de cluster requerem niveis de cédigo

especificos ou atualizagdes de codigo coordenadas. Se o dispositivo fizer parte de uma solugcéo de
cluster, verifique se o nivel de cédigo mais recente é aceito para a solugéo de cluster antes da atualizagéo
do cadigo.
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FQXSPBR4002I : A Redefinicao do Controlador de Gerenciamento [arg1] foi causada pela
restauracao de valores padrao.

Esta mensagem € para o caso de uso em que um Controlador de Gerenciamento foi reconfigurado por
causa de uma restauracao de valores padrao pelo usuario.

Gravidade: Informacdes

Com manutencgéo: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0032

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma acgao é necessaria
FQXSPBR4003I : Watchdog Timer da plataforma expirado para [arg1].

Esta mensagem € para o caso de uso em que uma implementacao detectou um Watchdog Timer da
Plataforma expirado

Gravidade: Erro

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Tempo Limite de SO
SNMP Trap ID: 21

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0039

Resposta do usuario:
Execute as seguintes etapas até que o problema seja resolvido:
1. Reconfigure o timer do watchdog com um valor mais alto.
Verifique se a interface do XCC Ethernet Sobre USB esta ativada.
Reinstale o driver de dispositivo RNDIS ou cdc_ether para o sistema operacional.
Desative o watchdog.

o 0D

. Verifique a integridade do sistema operacional instalado.

FQXSPBR4004I : Tempos limite do servidor configurados pelo usuario [arg1]: EnableOSWatchdog=
[arg2], OSWatchdogTimout=[arg3], EnableLoaderWatchdog=[arg4], LoaderTimeout=[arg5].

Um usuério configura Tempos Limite do Servidor

Gravidade: Informacdes

Com manutencéo: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0095

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acgao é necessaria

FQXSPBR4005I : Controlador de Gerenciamento [arg1]: configuracao salva em um arquivo pelo
usuario [arg2].

Um usuario salva uma configuragdo de Controlador de Gerenciamento em um arquivo.

Gravidade: Informagdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum
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SNMP Trap ID:
CIM Prefix: IMM CIM ID: 0109

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acgao é necessaria

FQXSPBR4006I : Controlador de Gerenciamento [arg1]: restauracao de configuracao de um
arquivo pelo usuario [arg2] concluida.

Esta mensagem é para o caso de uso em que um usudario restaurou uma configuragdo do Controlador de
Gerenciamento usando um arquivo e ela foi concluida.

Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0136

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria

FQXSPBR4007I : Controlador de Gerenciamento [arg1]: falha na conclusao da restauracao de
configuracao de um arquivo pelo usuario [arg2].

Esta mensagem € para o caso de uso em que um usuario restaurou a configuragcao do Controlador de
Gerenciamento usando um arquivo e a restauragao falhou.

Gravidade: Erro

Com manutengéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0137

Resposta do usuario:
Execute as seguintes etapas até que o problema seja resolvido:

1. Desligue o servidor e desconecte-o da fonte de alimentacao. Vocé deve desconectar o servidor da
energia CA para redefinir o XCC.

2. Apds 45 segundos, reconecte o servidor a fonte de alimentagéo e ligue-o.
3. Repita a operacgéao.

FQXSPBR4008I : Controlador de Gerenciamento [arg1]: restauracao de configuracao de um
arquivo pelo usuario [arg2] nao foi iniciada.

Esta mensagem é para o caso de uso em que um usuario restaura a configuragdo do Controlador de
Gerenciamento de um arquivo e a restauragao falhar ao iniciar.

Gravidade: Erro

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0138

Resposta do usuario:
Execute as seguintes etapas até que o problema seja resolvido:

1. Desligue o servidor e desconecte-o da fonte de alimentacao. Vocé deve desconectar o servidor da
energia CA para redefinir o XCC.

2. Apds 45 segundos, reconecte o servidor a fonte de alimentagéo e ligue-o.
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3. Repita a operacao.

e FQXSPBT0007I : Sem midia inicializavel disponivel para o sistema
[ComputerSystemElementName].

Essa mensagem serd exibida quando uma implementacéo detectar um Sistema sem midia de
inicializaco.

Gravidade: Informacobes

Com manutencao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao

Categoria do Alerta: Sistema - Outro

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0286

Resposta do usuario:
Garanta que a midia inicializavel esteja instalada corretamente.

¢ FQXSPCAO0007J : O aumento do sensor numérico [NumericSensorElementName] (superior nao
critico) foi declarado.

Essa mensagem sera exibida quando uma implementacao detectar que o aumento do sensor superior
nao critico foi declarado.

Gravidade: Aviso

Com manutengéo: Sim

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Aviso - temperatura
SNMP Trap ID: 12

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0490

Resposta do usuario:
Execute as seguintes etapas até que o problema seja resolvido:

1. Verifique o log de eventos do Chassis Management Module ou do XCC para ver se ha problemas
relacionados com ventilador ou resfriamento.

2. Certifique-se de que a corrente de ar nas partes frontal e traseira do chassi ndo esteja obstruida e
que os preenchimentos estejam ativos e instalados corretamente.

3. Certifique-se de que a temperatura ambiente esteja dentro das especificacdes operacionais.

¢ FQXSPCAO0009M : O sensor numérico [NumericSensorElementName] aumentando (critico
superior) foi declarado.

Esta mensagem sera exibida quando uma implementacao detectar que o aumento de um sensor superior
critico foi declarado.

Gravidade: Erro

Com manutencéao: Sim

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Critico - Temperatura
SNMP Trap ID: 0

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0494

Resposta do usuario:
Execute as seguintes etapas até que o problema seja resolvido:

1. Verifique o log de eventos do Chassis Management Module ou do XCC para ver se ha problemas
relacionados com ventilador ou resfriamento.

2. Certifique-se de que a corrente de ar nas partes frontal e traseira do chassi ndo esteja obstruida e
que os preenchimentos estejam ativos e instalados corretamente.

3. Certifique-se de que a temperatura ambiente esteja dentro das especificacdes operacionais.
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FQXSPCAO0015J : O sensor [SensorElementName] passou por uma transicao do estado normal
para nao critico.

Essa mensagem sera exibida quando uma implementacao detectar que um Sensor passou por uma
transicdo de normal para n&o critico.

Gravidade:Aviso

Com manutenc¢éo: Sim

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Aviso - temperatura
SNMP Trap ID: 12

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0520

Resposta do usuario:
Execute as seguintes etapas até que o problema seja resolvido:

1. Verifique o log de eventos do Chassis Management Module ou do XCC para ver se ha problemas
relacionados com ventilador ou resfriamento.

2. Certifique-se de que a corrente de ar nas partes frontal e traseira do chassi ndo esteja obstruida e
que os preenchimentos estejam ativos e instalados corretamente.

3. Certifique-se de que a temperatura ambiente esteja dentro das especificacdes operacionais.

FQXSPCAO0017M : O sensor [SensorElementName] passou por uma transicao de um estado menos
grave para critico.

Essa mensagem sera exibida quando uma implementacao detectar a transicao de um Sensor de um
estado menos grave para critico.

Gravidade: Erro

Com manutencao: Sim

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Critico - Temperatura
SNMP Trap ID: 0

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0522

Resposta do usuario:
Execute as seguintes etapas até que o problema seja resolvido:

1. Verifique o log de eventos do Chassis Management Module ou do XCC para ver se ha problemas
relacionados com ventilador ou resfriamento.

2. Certifique-se de que a corrente de ar nas partes frontal e traseira do chassi ndo esteja obstruida e
que os preenchimentos estejam ativos e instalados corretamente.

3. Certifique-se de que a temperatura ambiente esteja dentro das especificacdes operacionais.

FQXSPCAO0019N : Sensor [SensorElementName] passou de um estado menos grave para um
estado nao recuperavel.

Essa mensagem sera exibida quando uma implementacéo detectar a transicdo de um sensor de um
estado menos grave para um estado nao recuperavel.

Gravidade: Erro

Com manutencgao: Sim

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Critico - Temperatura
SNMP Trap ID: 0

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0524

Resposta do usuario:
Execute as seguintes etapas até que o problema seja resolvido:
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1. Verifique o log de eventos do Chassis Management Module ou do XCC para ver se ha problemas
relacionados com ventilador ou resfriamento.

2. Certifique-se de que a corrente de ar nas partes frontal e traseira do chassi ndo esteja obstruida e
que os preenchimentos estejam ativos e instalados corretamente.

3. Certifique-se de que a temperatura ambiente esteja dentro das especificagbes operacionais.

e FQXSPCAO0021I : O sensor [SensorElementName] executou a transicao de um estado mais grave
para nao critico.

Essa mensagem sera exibida quando uma implementagéao detectar a transicdo de um Sensor de um
estado mais grave para um nao critico.

Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0526

Resposta do usuario:
Execute as seguintes etapas até que o problema seja resolvido:

1. Verifique o log de eventos do Chassis Management Module ou do XCC para ver se ha problemas
relacionados com ventilador ou resfriamento.

2. Certifique-se de que a corrente de ar nas partes frontal e traseira do chassi ndo esteja obstruida e
que os preenchimentos estejam ativos e instalados corretamente.

3. Certifique-se de que a temperatura ambiente esteja dentro das especificacdes operacionais.

e FQXSPCAO0025N : O Sensor [SensorElementName] fez a transicao para um estado nao
recuperavel.

Essa mensagem sera exibida quando uma implementacao detectar que um Sensor passou para nao
recuperavel.

Gravidade: Erro

Com manutencéao: Sim

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Critico - Temperatura
SNMP Trap ID: O

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0530

Resposta do usuario:
Execute as seguintes etapas até que o problema seja resolvido:

1. Verifique o log de eventos do Chassis Management Module ou do XCC para ver se ha problemas
relacionados com ventilador ou resfriamento.

2. Certifique-se de que a corrente de ar nas partes frontal e traseira do chassi ndo esteja obstruida e
que os preenchimentos estejam ativos e instalados corretamente.

3. Certifique-se de que a temperatura ambiente esteja dentro das especificacdes operacionais.

¢ FQXSPCA2007I : O aumento do sensor numérico [NumericSensorElementName] (ndo critico
superior) deixou de ser declarado.

Essa mensagem sera exibida quando uma implementacao detectar que o aumento de um sensor Nao
Critico Superior deixou de ser declarado.

Gravidade: Informagbes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Aviso - temperatura
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SNMP Trap ID: 12
CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0491

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acéo é necessaria.

FQXSPCA2009I : O aumento do Sensor numérico [NumericSensorElementName] (critico superior)
deixou de ser declarado.

Essa mensagem sera exibida quando uma implementagéo detectar que o aumento de um sensor Critico
Superior deixou de ser declarado.

Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Critico - Temperatura
SNMP Trap ID: 0

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0495

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria

FQXSPCA2011I : Sensor numérico [NumericSensorElementName] aumentando (superior nao
recuperavel) deixou de ser declarado.

Essa mensagem sera exibida quando uma implementacao detectar que um sensor Nao Recuperavel
Superior, aumentando, deixou de ser declarado.

Gravidade: Informacdes

Com manutengéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Critico - Temperatura
SNMP Trap ID: 0

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0499

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria.

FQXSPCA2015I : Sensor [SensorElementName] deixou de declarar a transicao de estado normal
para nao critico.

Essa mensagem sera exibida quando uma implementacao detectar que um Sensor deixou de declarar
uma transigéo de nao critica para normal.

Gravidade: Informacdes

Com manutencao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Aviso - temperatura
SNMP Trap ID: 12

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0521

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria.

FQXSPCA2017I : Sensor [SensorElementName] fez a transicao de um estado critico para menos
grave.

Essa mensagem sera exibida quando uma implementacao detectar uma transicao de um Sensor de
critico para menos grave.

Gravidade: Informacdes
Com manutengéo: Nao
Notificar o Suporte automaticamente: Nao
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Categoria do Alerta: Critico - Temperatura
SNMP Trap ID: 0
CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0523

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria.

e FQXSPCA2019I : Sensor [SensorElementName] cancelou a declaracao da transi¢cao para nao
recuperavel de um estado menos grave.

Essa mensagem sera exibida quando uma implementacgéo detectar que a transicao do Sensor de um
estado menos grave para um nao recuperavel deixar de ser declarada.

Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Critico - Temperatura
SNMP Trap ID: 0

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0525

Resposta do usuario:
nenhuma acao

e FQXSPCA2025I : Sensor [SensorElementName] cancelou a declaracao da transicao para nao
recuperavel.

Essa mensagem sera exibida quando uma implementacao detectar que a transicao do Sensor para ndo

recuperavel deixou de ser declarada.

Gravidade: Informagdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Critico - Temperatura
SNMP Trap ID: 0

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0531

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria.

¢ FQXSPCN4000I : Redirecionamento Serial configurado pelo usuario [arg1]: Mode=[arg2],
BaudRate=[arg3], StopBits=[arg4], Parity=[arg5], SessionTerminateSequence=[arg6].

Um usuario configurou o modo de Porta Serial

Gravidade: Informacobes

Com manutencao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0078

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria

e FQXSPCN4001I: Sessao de Controle Remoto iniciada pelo usuario [arg1] no modo [arg2].
Sessao de Controle Remoto iniciada

Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:
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CIM Prefix: IMM CIM ID: 0128
Resposta do usuario:
Apenas informacgdes; nenhuma acao é necessaria
FQXSPCN4002I : O usuario [arg1] terminou uma sessao do console ativa.
Um usuario terminou uma sessao do console ativa
Gravidade: Informacdes
Com manutencéao: Nao
Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:
CIM Prefix: IMM CIM ID: 0145

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acgao é necessaria

FQXSPCN4003I : A sessao de Controle Remoto iniciada pelo usuario [arg1] no modo [arg2] foi
encerrada.

Sessao de Controle Remoto encerrada

Gravidade: Informagbes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0194

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria

FQXSPDM4000I : Os dados do inventario foram alterados para o dispositivo [arg1], novos dados do
dispositivo hash=[arg2], novos dados principais hash=[arg3].

Algo causou a mudanca do inventario fisico

Gravidade: Informacdes

Com manutencao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0072

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria
FQXSPDM4001I : O armazenamento [arg1] foi alterado.

Esta mensagem é para o caso de uso em que um endereco IP do Gerenciamento de Armazenamento foi
alterado.

Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - evento da Rede IMM
SNMP Trap ID: 37

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0139

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria
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FQXSPDM4002I : O VPD [arg1] do dispositivo nao é valido.
O VPD para um dispositivo & invalido

Gravidade:Aviso

Com manutencao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0142

Resposta do usuério:
Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria

FQXSPDM4003I : Servidores TKLM configurados por usuario [arg1]: TKLMServer1=[arg2] Port=
[arg3], TKLMServer2=[arg4] Port=[arg5], TKLMServer3=[arg6] Port=[arg7], TKLMServer4=[arg8]
Port=[arg9].

Um usuario configurou os servidores TKLM

Gravidade: Informacodes

Com manutencgéo: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0146

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma agao é necessaria

FQXSPDM4004lI : Grupo de dispositivos dos servidores TKLM configurados pelo usuario [arg1]:
TKLMServerDeviceGroup=[arg2].

Um usuario configurou o grupo de dispositivos TKLM

Gravidade: Informacobes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0147

Resposta do usuario:
Apenas informacodes; nenhuma acao é necessaria

FQXSPDM4005I : O usuario [arg1] gerou um novo par de chaves de criptografia e instalou um
certificado autoassinado para o cliente TKLM.

O usuario gerou um novo par de chaves de criptografia e instalou um certificado autoassinado para o
cliente TKLM

Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0148

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria

FQXSPDMA4006I : O usuario [arg1] gerou uma nova chave de criptografia e solicitacao de
assinatura de certificado para o cliente TKLM.
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O usuario gerou uma nova chave de criptografia e solicitacao de assinatura de certificado para o cliente
TKLM

Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0149

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria

FQXSPDM4007I : O usuario [arg1] importou um certificado assinado para o cliente TKLM a partir
de [arg2].
O usuario importou um certificado assinado para o cliente TKLM

Gravidade: Informacdes

Com manutencao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao

Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:
CIM Prefix: IMM CIM ID: 0150

Resposta do usuario:

Apenas informacdes; nenhuma acgao é necessaria

FQXSPDM4008I : O usuario [arg1] importou um certificado do servidor para o servidor TKLM.
O usuario importou um certificado do servidor para o Servidor TKLM

Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0151

Resposta do usuario:

Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria

FQXSPDMA4009I : O usuario [arg1] efetuou [arg2] do arquivo [arg3] a partir de [arg4].
O usuario montou/desmontou o arquivo a partir da URL ou do servidor

Gravidade: Informacdes

Com manutengao: Ndo

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0162

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma acao é necessaria

FQXSPDM4010I: Coleta e processamento de dados do inventario concluido para [arg1], o niimero
de sequéncia é [arg2].

Coleta e processamento de dados do inventario concluidos

Gravidade: Informacgdes
Com manutencéao: Nao
Notificar o Suporte automaticamente: Nao
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Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22
CIM Prefix: IMM CIM ID: 0192

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria
FQXSPEMOO003I: O log [RecordLogElementName] foi limpo.
Essa mensagem sera exibida quando uma implementagédo detectar que um log foi limpo.
Gravidade: Informacoes
Com manutencao: Nao
Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro

SNMP Trap ID:
CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0200

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria.
FQXSPEMO0004I: O log [RecordLogElementName] esta cheio.
Essa mensagem sera exibida quando uma implementacgao detectar que um log esta cheio.
Gravidade: Informacodes
Com manutencao: Nao
Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro

SNMP Trap ID:
CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0202

Resposta do usuario:

Limpe o log de eventos do sistema.

FQXSPEMO0005I: O log [RecordLogElementName] esta quase cheio.

Essa mensagem sera exibida quando uma implementacao detectar que um log esta quase cheio.

Gravidade: Informacodes

Com manutencao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID:

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0204

Resposta do usuario:
Limpe o log de eventos do sistema.

FQXSPEMO0009I: O sistema [ComputerSystemElementName] gerou uma entrada de log auxiliar no
log [RecordLogElement].

Essa mensagem sera exibida quando uma implementagao detectar um Evento de entrada de log auxiliar.

Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID:

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0216

Resposta do usuario:
Verifique as informacdes detalhadas na GUI da Web do XClarity Controller.

32 N6 de calculo ThinkSystem SN850 Referéncia de mensagens e cédigos



FQXSPEMA4000I : O [arg1] no sistema [arg2] foi limpo pelo usuario [arg3].

Esta mensagem é para o caso de uso em que o Log de Eventos de um Controlador de Gerenciamento em
um sistema foi limpo por um usuario.

Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0020

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria

FQXSPEMA4001I : O [arg1] no sistema [arg2] estda com uma porcentagem de preenchimento de
75%.

Esta mensagem € para o caso de uso em que o Log de Eventos do Controlador de Gerenciamento de um
sistema esta 75% preenchido.

Gravidade: Informagdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao

Categoria do Alerta: Sistema - integridade do log de eventos
SNMP Trap ID: 35

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0037

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria

FQXSPEMA4002I : O [arg1] no sistema [arg2] esta com uma porcentagem de preenchimento de
100%.

Esta mensagem é para o caso de uso em que o Log de Eventos de um Controlador de Gerenciamento em
um sistema esta 100% cheio.

Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao

Categoria do Alerta: Sistema - integridade do log de eventos
SNMP Trap ID: 35

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0038

Resposta do usuario:

Para evitar a perda das entradas de log mais antigas, salve o log como um arquivo de texto e limpe o log.
FQXSPEMA4003I : Estado do LED [arg1] alterado para [arg2] por [arg3].

Um usudrio modificou o estado de um LED

Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0071

Resposta do usuario:

Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria
FQXSPEM40041 : SNMP [arg1] habilitado pelo usuario [arg2].
Um usuario habilitou um SNMPv1, SNMPv3 ou Traps
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Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0073

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria
e FQXSPEMA4005I : SNMP [arg1] desabilitado pelo usuario [arg2].
Um SNMPv1, SNMPv3 ou Traps foi desabilitado pelo usuario
Gravidade: Informacdes
Com manutencéo: Nao
Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:
CIM Prefix: IMM CIM ID: 0074

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acgao é necessaria
¢ FQXSPEMA4006l : Notificagao de Evento Global de Configuragao de Alerta definida pelo usuario
[arg1]: RetryLimit=[arg2], Retryinterval=[arg3], Entryinterval=[arg4].
Um usuario altera as Configuracdes de Notificacdo de Evento Global.
Gravidade: Informagdes
Com manutencéao: Nao
Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:
CIM Prefix: IMM CIM ID: 0110

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria

¢ FQXSPEMA4007I : Numero de Receptores de Alertas [arg1] atualizado: Name=[arg2],
DeliveryMethod=[arg3], Address=[arg4], IncludeLog=[arg5], Enabled=[arg6], EnabledAlerts=[arg7],
AllowedFilters=[arg8].
Um usuario inclui ou atualiza um receptor de alertas

Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0111

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria

¢ FQXSPEMA4008I : Traps SNMP ativado pelo usuario [arg1]: EnabledAlerts=[arg2], AllowedFilters=
[arg3].
Um usuério habilitou a configuragdo Traps SNMP

Gravidade: Informacdes
Com manutencéo: Nao
Notificar o Suporte automaticamente: Nao
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Categoria do Alerta: nenhum
SNMP Trap ID:
CIM Prefix: IMM CIM ID: 0112

Resposta do usuario:

Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria
FQXSPEMA4009I : As definicoes de UEFI foram alteradas.
Uma alteragcéo nas definicdes UEFI foi detectada

Gravidade: Informacdes

Com manutencao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0152

Resposta do usuario:

Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria
FQXSPEMA4010I : UEFI Relatado: [arg1].
Evento de auditoria UEFI registrado.

Gravidade: Informacdes

Com manutencgéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0161

Resposta do usuario:

Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria

FQXSPEMA40111 : XCC falhou ao registrar o evento [arg1] anterior.
O XCC falhou ao registrar um evento anterior.

Gravidade: Informacdes

Com manutencao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0196

Resposta do usuario:

Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria

FQXSPEM4012I: O usuario [arg1] executou o0 modo leve de encapsulamento [arg2] do sistema.
Alteracao do status do modo leve de encapsulamento

Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0201

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acgao é necessaria
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¢ FQXSPEM4013I: O erro da bateria foi detectado pelo controlador RAID. A unidade de bateria
precisa de substituicao. ([arg1], [arg2], [arg3], [arg4], [arg5])

O erro da bateria foi detectado pelo controlador RAID

Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0202

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria

e FQXSPEM4014l: O controlador RAID tem um problema com a bateria. Entre em contato com o
suporte técnico para resolver esse problema. ([arg1], [arg2], [arg3], [arg4], [arg5])

O controlador RAID tem um problema com a bateria

Gravidade: Informacodes

Com manutencgéo: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Sim
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0203

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma agao é necessaria

¢ FQXSPEMA4015I: O controlador RAID detectou um erro irrecuperavel. O controlador precisa de
substituicao. ([arg1], [arg2], [arg3], [arg4], [arg5])

O controlador RAID detectou um erro irrecuperavel

Gravidade: Informacobes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Sim
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0204

Resposta do usuario:
Apenas informacodes; nenhuma acao é necessaria

¢ FQXSPEMA4016l: O controlador RAID detectou um ou mais problemas. Entre em contato com o
suporte técnico para obter assisténcia adicional. ([arg1], [arg2], [arg3], [arg4], [arg5])

O controlador RAID detectou um ou mais problemas

Gravidade: Informacodes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0205

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria

¢ FQXSPEMA4017I: O controlador RAID detectou uma ou mais alteracoes de configuracao possiveis
no subsistema. Verifique o status de LEDS da unidade. Se necessario, entre em contato com o
suporte técnico para obter assisténcia adicional. ([arg1], [arg2], [arg3], [arg4], [arg5])
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O controlador RAID detectou uma ou mais alteragcdes de configuragdo possiveis no subsistema

Gravidade: Informacgdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0206

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria

FQXSPEMA4018I: Problema de gabinete detectado com uma ou mais unidades. Verifique as
unidades do gabinete para reparar o problema. ([arg1], [arg2], [arg3], [arg4], [arg5])

Problema de gabinete detectado com uma ou mais unidades

Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0207

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria

FQXSPEM4019I: Problema de conectividade detectado com o gabinete. Verifique as configuracoes
do cabo para reparar o problema. ([arg1], [arg2], [arg3], [arg4], [arg5])

Problema de conectividade detectado com o gabinete

Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0208

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria

FQXSPEMA4020I: Problema de ventilador detectado com o gabinete. Verifique a operacao correta
do ventilador da unidade de gabinete. ([arg1], [arg2], [arg3], [arg4], [arg5])

Problema de ventilador detectado com o gabinete

Gravidade: Informacdes

Com manutencgéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0209

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acgao é necessaria

FQXSPEMA4022I: A fonte de alimentacao de gabinete esta com problema. Verifique a operacao
correta da fonte de alimentacao da unidade de gabinete. ([arg1], [arg2], [arg3], [arg4], [arg5])

A fonte de alimentacéo de gabinete estd com problema

Gravidade: Informacdes
Com manutencéao: Nao
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Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0210

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria

FQXSPEM4023Il: Uma ou mais unidades virtuais estao em um status anormal que pode tornar a
unidade virtual indisponivel. Verifique os logs de eventos se os eventos forem direcionados para o
mesmo disco e, em segduida, substitua a unidade. Se necessario, entre em contato com o suporte
técnico para obter assisténcia adicional. ([arg1], [arg2], [arg3], [arg4], [arg5])

Uma ou mais unidades virtuais estdo em um status anormal que pode tornar a unidade virtual indisponivel

Gravidade: Informacodes

Com manutencgéo: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0211

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma agao é necessaria

FQXSPEMA4024I: O controlador RAID detectou um ou mais problemas de configuracao possiveis
no subsistema. Verifique os logs de eventos se os eventos forem direcionados para o mesmo disco
e, em seguida, substitua a unidade. Se necessario, entre em contato com o suporte técnico para
obter assisténcia adicional. ([arg1], [arg2], [arg3], [arg4], [arg5])

O controlador RAID detectou um ou mais problemas de configuracao possiveis no subsistema

Gravidade: Informacdes

Com manutencéo: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0212

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria

FQXSPEM4025l: Uma ou mais unidades virtuais estao com problema. Entre em contato com o
suporte técnico para resolver esse problema. ([arg1], [arg2], [arg3], [arg4], [arg5])

Uma ou mais unidades virtuais estdo com problema

Gravidade: Informacdes

Com manutencéo: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Sim
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0213

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma agao é necessaria

FQXSPEMA4026l: Erro na unidade foi detectado pelo controlador RAID. Entre em contato com o
suporte técnico para resolver esse problema. ([arg1], [arg2], [arg3], [arg4], [arg5])

Erro na unidade foi detectado pelo controlador RAID

Gravidade: Informacodes
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Com manutencgéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Sim
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0214

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acgao é necessaria

FQXSPEM4027I1: Erro na unidade foi detectado pelo controlador RAID. Verifique os logs de eventos
se os eventos forem direcionados para o mesmo disco e, em seguida, substitua a unidade. Se
necessario, entre em contato com o suporte técnico para obter assisténcia adicional. ([arg1],
[arg2], [arg3], [arg4], [arg5])

Erro na unidade foi detectado pelo controlador RAID

Gravidade: Informacbes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0215

Resposta do usuario:

Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria

FQXSPEMA4028I: A porta [arg1] do dispositivo PCle [arg2] em [arg3] tem o link [arg4].
Link de dispositivo PCI

Gravidade: Informacdes

Com manutencao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0220

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria

FQXSPEM4029I: Todos os slots PCle em [arg1] podem nao estar funcionando com base no
preenchimento de CPU atual.

PCle nao esta funcionando
Gravidade: Informacdes
Com manutencéao: Nao
Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro

SNMP Trap ID: 22
CIM Prefix: IMM CIM ID: 0221

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria

FQXSPEMA4030Il: Uma operacao planejada no controlador RAID encontrou um problema. Consulte
Logs RAID em Gerenciamento de Servidor, Armazenamento Local, para obter detalhes.([arg1],

[arg2],[arg3],[arg4],[arg5])
O controlador RAID tem um problema em uma operacao planejada

Gravidade: Informacgbes
Com manutencéao: Nao
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Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0223

Resposta do usuario:

Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria

FQXSPFC4000I : O processo de conexao Bare Metal foi iniciado.
O processo de conexao Bare Metal foi iniciado

Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0143

Resposta do usuario:

Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria

FQXSPFC4001I : O aplicativo de atualizacao Bare Metal reporta um status de [arg1].
Status do Aplicativo de Atualizacao Bare Metal

Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0144

Resposta do usuario:

Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria
FQXSPFC4002I: Sistema em execu¢ao na configuracao.
Sistema em execucao na configuracao

Gravidade: Informacdes

Com manutencgéo: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0193

Resposta do usuario:

Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria

FQXSPFC4003I : Modo de inicializacao de implantacao UEFI é habilitado para NextBoot.
Modo de inicializagdo de implementacado UEFI é habilitado para NextBoot

Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0197

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria
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FQXSPFC4004I : Modo de inicializacao de implementacao UEFI é habilitado para NextAc.
Modo de inicializagéo de implementagéao UEFI é habilitado para NextAC

Gravidade: Informacdes

Com manutencao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao

Categoria do Alerta: Sistema - Outro

SNMP Trap ID: 22
CIM Prefix: IMM CIM ID: 0198

Resposta do usuéario:
Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria
FQXSPFC4005I : Modo de inicializacdao de implantacao UEFI foi desabilitado.

Modo de inicializagdo de implementacao UEFI foi desabilitado
Gravidade: Informacdes
Com manutencéao: Nao
Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro

SNMP Trap ID: 22
CIM Prefix: IMM CIM ID: 0199

Resposta do usuario:

Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria

FQXSPFWOOOON : O Sistema [ComputerSystemElementName] encontrou um Erro de POST.
Essa mensagem sera exibida quando uma implementacao detectar um Erro de POST.

Gravidade: Erro

Com manutenc¢éo: Sim

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Critico - Outro

SNMP Trap ID: 50

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0184

Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:

1. As configuragdes originais da UEFI ainda esté@o presentes. Se cliente desejar continuar usando as
configuracdes originais, selecione Salvar Configuracdes.

2. Se o Usuario ndo acionar intencionalmente as reinicializagdes, verifique os logs para a causa
provavel. Por exemplo, se houver um evento de falha da bateria, siga as etapas para resolver esse
evento.

3. Desfaca as mudancgas recentes no sistema (configuragdes ou dispositivos incluidos). Verifique se o
sistema € inicializado. Em seguida, reinstale as opg¢des uma por vez para localizar o problema.

4. Verifique se no site do Suporte Lenovo ha um boletim de servigo aplicavel ou uma atualizacao de
firmware que se aplique a este erro. Atualize o firmware de UEFI, se aplicavel.

5. Remova e reinstale a bateria CMOS durante 30 segundos para limpar o conteudo do CMOS. Se ela
for inicializada com éxito, restaure as configuragbes do sistema.

6. Substitua a placa-mae.

FQXSPFWO0O001N : Foi detectado dano no BIOS (ROM) do firmware no sistema
[ComputerSystemElementName] durante o POST.

Foi detectado dano no BIOS (ROM) do firmware no sistema durante o POST.

Gravidade: Erro

Capitulo 2. Eventos do XClarity Controller

41



Com manutengao: Sim

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Critico - Outro

SNMP Trap ID: 50

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0850

Resposta do usuario:
Atualize o firmware uEFI.

FQXSPFWOO0O02N : O Sistema [ComputerSystemElementName] encontrou uma interrupcao de
firmware.

Essa mensagem sera exibida quando uma implementacao detectar uma Interrupcao de Firmware do
Sistema.

Gravidade: Erro

Com manutengéo: Sim

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Falha de inicializagao
SNMP Trap ID: 25

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0186

Resposta do usuario:
Atualize o firmware ugFI.

FQXSPFWO0003I: O Sistema [ComputerSystemElementName] encontrou um andamento de
firmware.

Essa mensagem € para o caso de uso em que uma implementacio detectou que ocorreu um andamento
do firmware do sistema.

Gravidade: Informacoes

Com manutencao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID:

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0188

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria.

FQXSPFW2000I : O Sistema [ComputerSystemElementName] detectou o cancelamento de uma
declaracao de Erro de POST.

Essa mensagem sera exibida quando uma implementacao detectar que o Erro de POST deixou de ser
declarado.

Gravidade: Informacdes

Com manutencgédo: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Critico - Outro

SNMP Trap ID: 50

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0185

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria.

FQXSPFW20011 : O Sistema [ComputerSystemElementName] detectou o cancelamento de uma
declaracao de Erro de POST.

Essa mensagem sera exibida quando uma implementacgéo detectar que o Erro de POST deixou de ser
declarado.
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Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Critico - Outro

SNMP Trap ID: 50

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0185

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria.

FQXSPFW2002I : O Sistema [ComputerSystemElementName] recuperou-se de uma interrupcao do
firmware.

Esta mensagem é para o caso de uso em que uma implementacao recuperou-se de uma Interrupcao de
Firmware do Sistema.

Gravidade: Informacbes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Critico - Outro

SNMP Trap ID: 50

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0187

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria.

FQXSPIOO0003N : Ocorreu uma interrupcao no diagndstico no sistema
[ComputerSystemElementName].

Esta mensagem sera exibida quando uma implementacao detectar uma interrupgcao de diagndstico / NMI
do Painel Frontal.

Gravidade: Erro

Com manutenc¢éo: Sim

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Critico - Outro

SNMP Trap ID: 50

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0222

Resposta do usuario:

Se o0 botdo NMI no painel de informagdes do operador nao tiver sido pressionado, conclua as seguintes
etapas:

1. Certifique-se de que o botao NMI ndo esteja pressionado.
2. Se o problema ainda existir, substitua a placa-mae.
FQXSPIO0004L : Ocorreu um tempo limite de barramento no barramento [SensorElementName].

Essa mensagem € para o caso de uso em que uma implementacao detectou um Tempo Limite de
Barramento.

Gravidade: Erro

Com manutencao: Sim

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Critico - Outro

SNMP Trap ID: 50

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0224

Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:
1. Reencaixe a placa do adaptador no slot PCle identificado.
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2. Se o problema continuar, substitua a placa do adaptador na porta PCle indicada.

3. Se o erro ainda ocorrer novamente, substitua a placa-mae.
FQXSPIO0006N : Ocorreu um NMI de software no sistema [ComputerSystemElementName].
Essa mensagem sera exibida quando uma implementacao detectar uma NMI de Software.

Gravidade: Erro

Com manutencgao: Sim

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Critico - Outro

SNMP Trap ID: 50

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0228

Resposta do usuario:

Verifique os logs do sistema operacional e resolva os problemas relacionados com NMI.

FQXSPIO0010I : Um Erro de Barramento Corrigivel ocorreu no barramento [SensorElementName].
Essa mensagem sera exibida quando uma implementacgéao detectar um Erro Corrigivel de Barramento.

Gravidade: Informacodes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID:

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0238

Resposta do usuario:

Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria.

FQXSPIO0011N : Ocorreu um erro incorrigivel no [SensorElementName].

Essa mensagem sera exibida quando uma implementacao detectar um Erro Incorrigivel de Barramento.

Gravidade: Erro

Com manutenc¢ao: Sim

Notificar o Suporte automaticamente: Sim
Categoria do Alerta: Critico - Outro
SNMP Trap ID: 50

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0240

Resposta do usuario:

Verifique no site http://datacentersupport.lenovo.com/ dicas TECNICAS ou atualizagdes de firmware que
possam corrigir o erro.

1. Assegure-se de que todos os adaptadores de expanséo de E/S tenham os niveis corretos e
correspondentes de drivers e de firmware de dispositivo.

2. Verifique o log de eventos do CMM ou do xClarity Controller para obter informacdes adicionais sobre
componentes com falha.

3. Se nao houver entradas relacionadas ao erro no log de eventos, entre em contato com o servico.
FQXSPIO0013N : Ocorreu um Erro Fatal de Barramento no barramento [SensorElementName].
Essa mensagem sera exibida quando uma implementacao detectar um Erro Fatal de Barramento.

Gravidade: Erro

Com manutenc¢do: Sim

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Critico - Outro

SNMP Trap ID: 50

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0244
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Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:
1. Verifique o log para um erro separado para um dispositivo associado PCle e de servico a esse erro.

2. Verifique se no site Suporte Lenovo ha um boletim de servico aplicavel ou uma atualizacdo de
firmware para o sistema ou o adaptador que se aplique a esse erro.

3. Substitua a placa-mae.

e FQXSPIO0015M : Falha no slot [PhysicalConnectorSystemElementName] no sistema
[ComputerSystemElementName].

Essa mensagem € para o caso de uso em que uma implementacéo detectou uma Falha em um slot.

Gravidade: Erro

Com manutencao: Sim

Notificar o Suporte automaticamente: Sim
Categoria do Alerta: Critico - Outro
SNMP Trap ID: 50

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0330

Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:
1. Verifique o log de um erro separado para o slot identificado e corrija aquele erro.

2. Verifique se no site Suporte Lenovo ha um boletim de servigo aplicavel ou uma atualizagéo de
firmware para o sistema ou o adaptador que se aplique a esse erro.

3. Substitua a placa-mae.
e FQXSPI02003I : Sistema [ComputerSystemElementName] recuperou-se de uma interrupcao de
diagnéstico.

Essa mensagem sera exibida quando uma implementag¢ao detectar uma recuperacéo de um Painel
Frontal NMI / Interrupgao de Diagnéstico.

Gravidade: Informacdes

Com manutencgao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Critico - Outro

SNMP Trap ID: 50

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0223

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria.

¢ FQXSPI02004l : O barramento [SensorElementName] recuperou-se de um tempo limite de
barramento.

Essa mensagem sera exibida quando uma implementacao detectar a recuperacao de um sistema de um
Tempo Limite de Barramento.

Gravidade: Informacdes

Com manutencgéo: Ndo

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Critico - Outro

SNMP Trap ID: 50

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0225

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria.
¢  FQXSPIO2006I : Sistema [ComputerSystemElementName] recuperou-se de um NMI.
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Essa mensagem sera exibida quando uma implementacgao detectar a recuperagcédo de uma NMI de
Software.

Gravidade: Informacoes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Critico - Outro

SNMP Trap ID: 50

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0230

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria.

FQXSPI02010I: o barramento [SensorElementName] se recuperou de um Erro de Barramento
Corrigivel.

Esta mensagem serve ao caso de uso em que uma implementacao detectar que um sistema se recuperou
de um Erro Corrigivel de Barramento.

Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID:

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0239

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria.
FQXSPI020111 : O barramento [SensorElementName] recuperou-se de um Erro Incorrigivel.

Essa mensagem sera exibida quando uma implementacao detectar que um sistema se recuperou de um
Erro Incorrigivel de Barramento.

Gravidade: Informacodes

Com manutencgéo: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Critico - Outro

SNMP Trap ID: 50

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0241

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria.

FQXSPI02013I : O barramento [SensorElementName] se recuperou de um Erro Fatal de
Barramento.

Essa mensagem sera exibida quando uma implementagéo detectar que um sistema se recuperou de um
Erro Fatal de Barramento.

Gravidade: Informacobes

Com manutencao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Critico - Outro

SNMP Trap ID: 50

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0245

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria.

FQXSPI102015I : Condicao de falha removida no slot [PhysicalConnectorElementName] no sistema
[ComputerSystemElementName].
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Essa mensagem sera exibida quando uma implementacao detectar que uma condicéo de Falha em um
slot foi removida.

Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Critico - Outro

SNMP Trap ID: 50

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0331

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria.

FQXSPMAOOQO2N : Erro de Configuracao para [PhysicalMemoryElementName] no Subsistema
[MemoryElementName].

Essa mensagem sera exibida quando uma implementagéo detectar que um erro de configuragéo de
Memdéria DIMM foi corrigido.

Gravidade: Erro

Com manutencgéo: Sim

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Critico - Memoria
SNMP Trap ID: 41

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0126

Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:

1. Verifique o log e repare aquele evento primeiro.DIMMs desativados por outros erros ou agdes podem
ter causado esse evento.

2. Verifique se os DIMMs estao instalados na sequéncia de preenchimento correta.
3. Desabilite o espelhamento e a reserva de memodria.

4. Se esta acdo eliminar a incompatibilidade, verifique se no site do Suporte Lenovo ha informagdes
relacionadas a esse problema.

5. Atualize o firmware da UEFI.
6. Substitua o DIMM.
7. Substitua o processador.

FQXSPMAO0004I : [PhysicalMemoryElementName] Desativado no Subsistema
[MemoryElementName].

Essa mensagem sera exibida quando um implementacao detectar que a Memodria foi Desativada.

Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID:

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0131

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria.

FQXSPMAOOO5N : O Subsistema [MemoryElementName] tem memodria insuficiente para a
operacao.

Essa mensagem € para o caso de uso em que uma implementacao detectou que a Memodria utilizavel é
insuficiente para a operacéo.
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Gravidade: Erro

Com manutenc¢ao: Sim

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Critico - Memoria
SNMP Trap ID: 41

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0132

Resposta do usuario:
Insira a meméria de acordo com as especificagdes minimas do servidor.

e FQXSPMAOOO6N : Erro de paridade para o [PhysicalMemoryElementName] no Subsistema
[MemoryElementName].

Essa mensagem sera exibida quando uma implementagéo detectar um erro de paridade da Memdria.

Gravidade: Erro

Com manutengéo: Sim

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Critico - Memoria
SNMP Trap ID: 41

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0134

Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:

1. Recoloque a memdria ou a memoria swap no canal diferente para identificar o componente
corrompido.

2. Se o problema persistir, substitua a memoaria.

¢ FQXSPMAOOO7L : Falha de Limpeza para [PhysicalMemoryElementName] no Subsistema
[MemoryElementName].

Essa mensagem sera exibida quando uma implementacao detectar uma falha na Limpeza da Memoria.

Gravidade: Erro

Com manutenc¢ao: Sim

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Critico - Memoria
SNMP Trap ID: 41

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0136

Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:

1. Recoloque a memodria ou a memoria swap no canal diferente para identificar o componente
corrompido.

2. Se o problema persistir, substitua a memodria.

¢ FQXSPMAOOOS8N : Detectado um erro incorrigivel para [PhysicalMemoryElementName] no
Subsistema [MemoryElementName].

Essa mensagem sera exibida quando uma implementacao detectar um erro de Memdria incorrigivel.

Gravidade: Erro

Com manutengéo: Sim

Notificar o Suporte automaticamente: Sim
Categoria do Alerta: Critico - Memoria
SNMP Trap ID: 41

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0138

Resposta do usuario:
Para corrigir esse problema, conclua as seguintes etapas:
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5.
6.
. FQ

. Se 0 nd de célculo tiver sido instalado, movido, recebido servigco ou atualizado recentemente,

verifique se o DIMM esta encaixado corretamente e verifique visualmente se ndo ha algum material
estranho em algum conector DIMM nesse canal de meméria. Se alguma dessas condic¢des for
detectada, corrija e tente novamente com o mesmo DIMM. (Nota: O log de eventos pode conter um
evento FQXSFMAOQO11I uEFI recente indicando a detecgdo de mudanga no preenchimento do DIMM,
que poderia estar relacionado com esse problema.)

. Se nenhum problema for observado nos conectores DIMM ou se o problema persistir, substitua o

DIMM identificado pelo light path e/ou pela entrada do log de eventos.

Se houver recorréncia do problema no mesmo conector DIMM, substitua os outros DIMMs no
mesmo canal de memdria.Verifique no site de suporte da Lenovo um boletim de servico ou uma
atualizacao de firmware aplicavel a esse erro de memodria.

. Se o problema ocorrer novamente no mesmo conector DIMM, inspecione se o conector esta

danificado.
Se for encontrado, substitua a placa-mae. Substitua o processador afetado.
Substitua a placa-mae.

XSPMAO0010J : [PhysicalMemoryElementName] no Subsistema [MemoryElementName]

Regulador.

Essa mensagem sera exibida quando uma implementacao detectar que a Memdria foi Regulada.

Gravidade:Aviso

Com manutencao: Sim

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0142

Resposta do usuario:

Execute as seguintes etapas até que o problema seja resolvido:

1.

3.

Verifique o log de eventos do Chassis Management Module ou do XCC para ver se ha problemas
relacionados com ventilador ou resfriamento.

. Certifique-se de que a corrente de ar nas partes frontal e traseira do chassi ndo esteja obstruida e

que os preenchimentos estejam ativos e instalados corretamente.
Certifique-se de que a temperatura ambiente esteja dentro das especificagdes operacionais.

¢ FQXSPMAO0011G : Limite de Criacao de Log da Memédria Atingido para
[PhysicalMemoryElementName] no Subsistema [MemoryElementName].

Essa mensagem sera exibida quando uma implementacgao detectar que o Limite de Criagéo de Log da
Memodria foi Atingido.

Gravidade:Aviso

Com manutencgao: Sim

Notificar o Suporte automaticamente: Sim
Categoria do Alerta: Aviso - Memoria
SNMP Trap ID: 43

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0144

Resposta do usuario:

Execute as etapas a seguir:

1.

2.

Recoloque a memdria ou a memaria swap no canal diferente para identificar o componente
corrompido.

Se o problema persistir, substitua a meméria.
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¢ FQXSPMAO0012M: Uma Condicao de Temperatura Elevada foi detectada no
[PhysicalMemoryElementName] no Subsistema [MemoryElementName].

Essa mensagem sera exibida quando uma implementacao detectar que uma Condicao de Temperatura
Elevada da Memodria foi Detectada.

Gravidade: Erro

Com manutenc¢do: Sim

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Critico - Temperatura
SNMP Trap ID: 0

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0146

Resposta do usuario:
Execute as seguintes etapas até que o problema seja resolvido:

1. Verifique o log de eventos do Chassis Management Module ou do XCC para ver se ha problemas
relacionados com ventilador ou resfriamento.

2. Certifique-se de que a corrente de ar nas partes frontal e traseira do chassi ndo esteja obstruida e
que os preenchimentos estejam ativos e instalados corretamente.

3. Certifique-se de que a temperatura ambiente esteja dentro das especificacdes operacionais.

e FQXSPMAOO013N : O Sistema [ComputerSystemElementName] detectou que nao ha memoria no
sistema.

Esta mensagem é para o caso de uso em que uma implementacao detectou memdria no sistema.

Gravidade: Erro

Com manutengéo: Sim

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Critico - Memoria
SNMP Trap ID: 41

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0794

Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:
1. Certifique se um ou mais DIMMs estao instalados no servidor.

2. Corrija erros de memdria, se existirem.Se nenhuma falha de memodria estiver registrada nos logs e
nenhum LED de erro do conector DIMM estiver aceso, verifique se todos os conectores DIMM estao
habilitados usando o utilitario Setup ou o utilitario OneCLI.

3. Reposicione todos os DIMMs assegurando que os DIMMs estejam instalados na sequéncia de
preenchimento correta, de acordo com as informagdes de servigo deste produto.

4. Limpe a memoéria CMOS. Observe que todas as configuracdes de firmware serao revertidas para os
padroes.

5. Atualize o firmware da UEFI.
6. Substitua o processador.
7. Substitua a placa-mae.
e FQXSPMAOO15L : Perda de Redundancia de [RedundancySetElementName] foi declarada.
Essa mensagem serd exibida quando a Perda de Redundancia for declarada.

Gravidade: Erro

Com manutencéao: Sim

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Critico - Memoria
SNMP Trap ID: 41

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0802

50 N6 de calculo ThinkSystem SN850 Referéncia de mensagens e cédigos



Resposta do usuario:
Certifique-se de que o DIMM esteja instalado corretamente.

FQXSPMAO0017J : Nao Redundante: Recursos Suficientes de Redundancia Degradada ou
Redundéncia Total para [RedundancySetElementName] foram declarados.

Essa mensagem sera exibida quando um Conjunto de Redundancia passar por uma transicao de
Redundancia Degradada ou Totalmente Redundante para Nao Redundante:Suficiente.

Gravidade:Aviso

Com manutengao: Sim

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Aviso - Meméria
SNMP Trap ID: 43

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0806

Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:

1. Recoloque a memodria ou a memoria swap no canal diferente para identificar o componente
corrompido.

2. Se o problema persistir, substitua a memoaria.

FQXSPMAO0019M : Nao redundante: Recursos insuficientes para [RedundancySetElementName]
foram declarados.

Essa mensagem sera exibida quando um Conjunto de Redundancia passar para Recursos Nao
Redundantes:Insuficientes.

Gravidade: Erro

Com manutencgao: Sim

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Critico - Memoria
SNMP Trap ID: 41

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0810

Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:

1. Recoloque a memodria ou a memdaria swap no canal diferente para identificar o componente
corrompido.

2. Se o problema persistir, substitua a memodria.

FQXSPMA2002I : O erro de configuracao para [PhysicalMemoryElementName] no Subsistema
[MemoryElementName] foi teve a declaracao removida.

Esta mensagem sera exibida quando uma implementacao detectar que um erro de configuragédo de
Memoéria DIMM foi desativado.

Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Critico - Memoria
SNMP Trap ID: 41

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0127

Resposta do usuario:

Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria.

FQXSPMA2004I : [PhysicalMemoryElementName] Ativado no Subsistema [MemoryElementName].
Essa mensagem sera exibida quando uma implementagao detectar que a Meméria foi Ativada.
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Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID:

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0130

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria.

FQXSPMA2005I : O Sistema [ComputerSystemElementName] detectou o cancelamento de uma
declaracao de Erro de POST.

Essa mensagem sera exibida quando uma implementacao detectar que o Erro de POST deixou de ser
declarado.

Gravidade: Informagdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Critico - Memoria
SNMP Trap ID: 41

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0185

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria.

FQXSPMA2007I : Falha de Limpeza para [PhysicalMemoryElementName] no Subsistema
[MemoryElementName] foi recuperada.

Essa mensagem sera exibida quando uma implementacao detectar uma recuperacao de falha no Scrub
da Memodria.

Gravidade: Informacdes

Com manutencéo: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Critico - Memoria
SNMP Trap ID: 41

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0137

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria.

FQXSPMA2008I: Detectada uma recuperacao de erro incorrigivel para
[PhysicalMemoryElementName] no Subsistema [MemoryElementName].

Essa mensagem sera exibida quando uma implementacao detectar uma recuperacéo de erro de Memoéria
incorrigivel.

Gravidade: Informagbes

Com manutencao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Critico - Memoria
SNMP Trap ID: 41

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0139

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria.

FQXSPMA2010I : [PhysicalMemoryElementName] no Subsistema [MemoryElementName] nao esta
mais regulado.

Esta mensagem sera exibida quando uma implementacao detectar que a Meméria ndo esta mais
regulada.
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Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID:

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0143

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria.

FQXSPMA2011I : Limite de Criacao de Log da Memoéria Removido para
[PhysicalMemoryElementName] no Subsistema [MemoryElementName].

Esta mensagem sera exibida quando uma implementacao detectar que o Limite de Criagdo de Log da
Memodria foi Removido.

Gravidade: Informacbes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Aviso - Meméria
SNMP Trap ID: 43

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0145

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria.

FQXSPMA2013I : O Sistema [ComputerSystemElementName] detectou o cancelamento de uma
declaracao de Erro de POST.

Essa mensagem sera exibida quando uma implementacao detectar que o Erro de POST deixou de ser
declarado.

Gravidade: Informacdes

Com manutengéo: Ndo

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Critico - Memoria
SNMP Trap ID: 41

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0185

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria.

FQXSPMA2015I : Redundancia Perdida para [RedundancySetElementName] deixou de ser
declarada.

Essa mensagem sera exibida quando a Perda de Redundancia deixar de ser declarada.
Gravidade: Informacdes
Com manutengéo: Nao
Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Critico - Memoria

SNMP Trap ID: 41
CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0803

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acgao é necessaria

FQXSPMA20171 : Nao Redundante: Recursos Suficientes de Redundéancia Degradada ou
Redundancia Total para [RedundancySetElementName] deixaram de ser declarados.

Esta mensagem sera exibida quando um Conjunto de Redundancia passar por uma transicao de
Recursos Nao Redundantes:Suficientes.
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Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Aviso - Meméria
SNMP Trap ID: 43

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0807

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria.

e FQXSPMAZ2019I : Nao redundante: Recursos Insuficientes para [RedundancySetElementName]
deixou de ser declarado.

Essa mensagem sera exibida quando um Conjunto de Redundancia passar por uma transi¢ao de
Recursos Nao Redundantes:Insuficientes.

Gravidade: Informagdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Critico - Memoria
SNMP Trap ID: 41

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0811

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria.

e FQXSPNMA4000I : Inicializacao da Rede do Controlador de Gerenciamento [arg1] Concluida.
Esta mensagem é para o caso de uso em que uma rede do Controlador de Gerenciamento concluiu a
inicializacao.

Gravidade: Informacoes

Com manutencao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - evento da Rede IMM

SNMP Trap ID: 37
CIM Prefix: IMM CIM ID: 0001

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria

e FQXSPNMA4001I : Taxa de Dados Ethernet modificada de [arg1] para [arg2] pelo usuario [arg3]-
Esta mensagem é para o caso de uso em que um usuario modifica a taxa de dados da porta Ethernet.

Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0003

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria

¢ FQXSPNMA4002I : Configuracao de Ethernet Duplex modificada de [arg1] para [arg2] pelo usuario
[arg3].
Esta mensagem € para o caso de uso em que um usuario modifica a configuragdo duplex da porta
Ethernet.

Gravidade: Informagbes
Com manutencéao: Nao
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Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0004

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria
FQXSPNM4003I : Configuracao MTU Ethernet modificada de [arg1] para [arg2] pelo usuario [arg3].

Esta mensagem é para o caso de uso em que um usuario modifica a configuragcdo de MTU da porta
Ethernet.

Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0005

Resposta do usuario:

Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria

FQXSPNM4004I : Endereco MAC administrado localmente pela Ethernet modificado de [arg1] para
[arg2] pelo usuario [arg3].

Esta mensagem é para o caso de uso em que um usuario modifica a configuracdo de endereco MAC da
porta Ethernet.

Gravidade: Informagbes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0006

Resposta do usuario:

Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria

FQXSPNM4005I : Interface Ethernet [arg1] pelo usuario [arg2].

Esta mensagem é para o caso de uso em que um usuario habilita ou desabilita a interface Ethernet.

Gravidade: Informacodes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0007

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria
FQXSPNM40061 : Nome do host configurado como [arg1] pelo usuario [arg2].

Essa mensagem sera exibida quando o usuario modificar o Nome do Host de um Controlador de
Gerenciamento.

Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - evento da Rede IMM
SNMP Trap ID: 37
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CIM Prefix: IMM CIM ID: 0008
Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma agao é necessaria

¢ FQXSPNM40071 : Endereco IP da interface de rede modificado de [arg1] para [arg2] pelo usuario
[arg3].
Essa mensagem serd exibida quando o usuario modificar o endereco IP de um Controlador de
Gerenciamento.

Gravidade: Informacoes

Com manutencao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - evento da Rede IMM
SNMP Trap ID: 37

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0009

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria

e FQXSPNMA4008I : Mascara de sub-rede IP da interface de rede modificada de [arg1] para [arg2]
pelo usuario [arg3].

Esta mensagem é para o caso de uso em que um usuario modifica a mascara de sub-rede IP de um
Controlador de Gerenciamento.

Gravidade: Informacdes

Com manutencéo: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0010

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria

e FQXSPNM4009I : Endereco IP do gateway padrao modificado de [arg1] para [arg2] pelo usuario
[arg3].

Esta mensagem € para o caso de uso em que um usuario modifica o endereco IP do gateway padrédo de
um Controlador de Gerenciamento.

Gravidade: Informacoes

Com manutencao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0011

Resposta do usuario:
Apenas informacodes; nenhuma acao é necessaria
¢ FQXSPNMA4010I : Falha de DHCP[[arg1]], nenhum endereco IP atribuido.

Esta mensagem é para o caso de uso em que um servidor DHCP falhou em atribuir um endereco IP a um
Controlador de Gerenciamento.

Gravidade:Aviso

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:
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CIM Prefix: IMM CIM ID: 0013
Resposta do usuario:
Execute as seguintes etapas até que o problema seja resolvido:

1. Verifique se o cabo de rede do XCC esta conectado.

2. Verifique se ha um servidor DHCP na rede que possa atribuir um endereco IP ao XCC.
FQXSPNM40111 : ENET[[arg1]] DHCP-HSTN=[arg2], DN=[arg3], IP@=[arg4], SN=[arg5], GW@=
[arg6], DNS1@=[arg7] .

Esta mensagem é para o caso de uso em que o servidor DHCP atribuiu o endereco IP e a configuragédo do
Controlador de Gerenciamento.

Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0022

Resposta do usuario:

Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria

FQXSPNM4012l : ENET[[arg1]] IP-Cfg:HstName=[arg2], IP@=[arg3] ,NetMsk=[arg4], GW@=[arg5] .
Esta mensagem é para o caso de uso em que o endereco IP e a configuragdo do Controlador de
Gerenciamento foram atribuidos estaticamente utilizando os dados do usuario.

Gravidade: Informacdes

Com manutencgéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0023

Resposta do usuario:

Apenas informacdes; nenhuma agao é necessaria

FQXSPNM4013l : LAN: A interface Ethernet[[arg1]] ndo esta mais ativa.

Esta mensagem é para o caso de uso em que uma interface Ethernet do Controlador de Gerenciamento
nao esta mais ativa.

Gravidade: Informacdes

Com manutengéo: Ndo

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0024

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acgao é necessaria
FQXSPNM4014l : LAN: A interface Ethernet[[arg1]] esta ativa agora.

Esta mensagem é para o caso de uso em que uma interface Ethernet do Controlador de Gerenciamento
esta ativa no momento.

Gravidade: Informacbes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum
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SNMP Trap ID:
CIM Prefix: IMM CIM ID: 0025

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma agao é necessaria
¢ FQXSPNM4015I: Configuracao do DHCP alterada para [arg1] pelo usuario [arg2].

Esta mensagem é para o caso de uso em que um usuario altera a configuracdo de DHCP.

Gravidade: Informacobes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0026

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria

¢ FQXSPNM4016l : Nome de dominio configurado como [arg1].
Nome de dominio configurado pelo usuario

Gravidade: Informagbes

Com manutencao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0043

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria
e FQXSPNM4017I: Origem de Dominio alterada para [arg1] pelo usuario [arg2].

Origem de dominio alterada pelo usuario
Gravidade: Informacobes
Com manutencao: Nao
Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:
CIM Prefix: IMM CIM ID: 0044

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria

¢ FQXSPNM4018I: Configuracao do DDNS alterada para [arg1] pelo usuario [arg2].
Configuragdo de DDNS alterada pelo usuario

Gravidade: Informacodes

Com manutencao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0045

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria

e FQXSPNMA4019I : Registro de DDNS sucedido. O nome de dominio é [arg1].
Registro e valores de DDNS
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Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0046

Resposta do usuario:

Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria
FQXSPNMA4020I : IPv6 habilitado pelo usuario [arg1].
O protocolo IPv6 é habilitado pelo usuario

Gravidade: Informacdes

Com manutencgéo: Ndo

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0047

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria
FQXSPNM40211 : IPv6 desabilitado pelo usuario [arg1].
Protocolo IPv6 desabilitado pelo usuario

Gravidade: Informacdes

Com manutengéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao

Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:
CIM Prefix: IMM CIM ID: 0048

Resposta do usuario:

Apenas informacgdes; nenhuma acgao é necessaria

FQXSPNM4022] : Configuracao de IP estatico IPv6 habilitada pelo usuario [arg1].
O método de atribuicdo de endereco estatico IPv6 foi habilitada pelo usuario

Gravidade: Informagdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0049

Resposta do usuario:

Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria
FQXSPNM4023I : IPv6 DHCP habilitado pelo usuario [arg1].
O Método de atribui¢ao de IPv6 DHCP foi habilitado pelo usuario.

Gravidade: Informacodes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0050

Resposta do usuario:
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Apenas informacdes; nenhuma acgao é necessaria
e FQXSPNM4024l : Configuracao automatica stateless de IPv6 habilitada pelo usuario [arg1].
O método de atribuicdo automatica stateless de IPv6 foi habilitado pelo usuario.

Gravidade: Informacdes

Com manutencgéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0051

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma agao é necessaria
e FQXSPNM4025I : Configuracao de IP estatico IPv6 desabilitada pelo usuario [arg1].

O método de atribuicao de IPv6 estatico foi desabilitado pelo usuario.
Gravidade: Informagbes
Com manutencéao: Nao
Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum
SNMP Trap ID:
CIM Prefix: IMM CIM ID: 0052

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria
¢ FQXSPNM4026l : IPv6 DHCP desabilitado pelo usuario [arg1].

O método de atribuicdo de IPv6 DHCP foi desabilitado pelo usuario.
Gravidade: Informacobes
Com manutencao: Nao
Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum
SNMP Trap ID:
CIM Prefix: IMM CIM ID: 0053

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria

¢ FQXSPNM4027I : Configuracao automatica stateless de IPv6 desabilitada pelo usuario [arg1].
O método de atribuicdo automatica stateless de IPv6 foi desabilitado pelo usuario.

Gravidade: Informacodes

Com manutencao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0054

Resposta do usuario:
Apenas informacodes; nenhuma acao é necessaria

e FQXSPNM4028I : ENET[[arg1]] IPv6-LinkLocal:HstName=[arg2], IP@=[arg3] ,Pref=[arg4].
O Endereco local do Link IPv6 esta ativo

Gravidade: Informacobes
Com manutencao: Nao
Notificar o Suporte automaticamente: Nao
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Categoria do Alerta: nenhum
SNMP Trap ID:
CIM Prefix: IMM CIM ID: 0055

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria
FQXSPNM4029I : ENET[[arg1]] IPv6-Static:HstName=[arg2], IP@=[arg3] ,Pref=[arg4], GW@=[arg5] .
O endereco estatico IPv6 esta ativo
Gravidade: Informacdes
Com manutencao: Nao
Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:
CIM Prefix: IMM CIM ID: 0056

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria
FQXSPNM4030I : ENET[[arg1]] DHCPv6-HSTN=[arg2], DN=[arg3], IP@=[arg4], Pref=[arg5], DNS1@=
[arg5].
O endereco IPv6 DHCP atribuido esta ativo
Gravidade: Informacdes
Com manutencéao: Nao
Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:
CIM Prefix: IMM CIM ID: 0057

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria

FQXSPNM4031I : Endereco estatico IPv6 da interface de rede modificado de [arg1] para [arg2] pelo
usuario [arg3].

Um usuario modifica o endereco estatico IPv6 de um Controlador de Gerenciamento

Gravidade: Informacdes

Com manutencgéo: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0058

Resposta do usuario:

Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria

FQXSPNM4032I : Falha de DHCPv6, nenhum endereco IP atribuido.

Servidor DHCP6 nao atribuiu um endereco IP a um Controlador de Gerenciamento.

Gravidade:Aviso

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0059

Resposta do usuario:
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Assegure-se de que o servidor DHCP esteja funcionando.
FQXSPNM4033I : Niimero da porta Telnet alterado de [arg1] para [arg2] pelo usuario [arg3].
Um usuario modificou o niumero da porta Telnet

Gravidade: Informacdes

Com manutencgéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao

Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:
CIM Prefix: IMM CIM ID: 0061

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma agao é necessaria
FQXSPNM4034l : Nimero da porta SSH alterado de [arg1] para [arg2] pelo usuario [arg3].
Um usuario modificou o niumero da porta SSH
Gravidade: Informagbes
Com manutencéao: Nao
Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:
CIM Prefix: IMM CIM ID: 0062

Resposta do usuario:

Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria

FQXSPNM4035I : Niimero da porta Web-HTTP alterado de [arg1] para [arg2] pelo usuario [arg3].
Um usuario modificou o nimero da porta HTTP da web

Gravidade: Informacobes

Com manutencao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0063

Resposta do usuario:

Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria

FQXSPNM40361 : Nimero da porta Web-HTTPS alterado de [arg1] para [arg2] pelo usuario [arg3].
Um usudrio modificou o nimero da porta HTTPS da web

Gravidade: Informacodes

Com manutencao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0064

Resposta do usuario:
Apenas informacodes; nenhuma acao é necessaria

FQXSPNM4037I : Nimero da porta CIM/XML HTTP alterado de [arg1] para [arg2] pelo usuario
[arg3]-
Um usuario modificou o nimero da porta HTTP do CIM

Gravidade: Informacdes
Com manutencéao: Nao

62 N6 de calculo ThinkSystem SN850 Referéncia de mensagens e cédigos



Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0065

Resposta do usuario:

Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria

FQXSPNM4038I : Nimero da porta CIM/XML HTTPS alterado de [arg1] para [arg2] pelo usuario
[arg3].

Um usuario modificou o niumero da porta HTTPS do CIM

Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0066

Resposta do usuario:

Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria

FQXSPNMA4039I : Niimero da porta do Agente do SNMP alterado de [arg1] para [arg2] pelo usudrio
[arg3].

Um usudrio modificou o numero da porta do agente do SNMP

Gravidade: Informacdes

Com manutengéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0067

Resposta do usuario:
Apenas informacgdes; nenhuma acgao é necessaria
FQXSPNM4040I : Nimero da porta de Traps SNMP alterado de [arg1] para [arg2] pelo usuario
[arg3].
Um usuario modificou o niumero da porta do trap SNMP
Gravidade: Informacodes
Com manutencéao: Nao
Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:
CIM Prefix: IMM CIM ID: 0068

Resposta do usuario:

Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria

FQXSPNM4041I : Numero da porta Syslog alterado de [arg1] para [arg2] pelo usuario [arg3].
Um usuario modificou o nimero da porta do receptor de Syslog

Gravidade: Informacdes

Com manutencgao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0069
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Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria
¢ FQXSPNM4042I : Numero da porta de Presenca Remota alterado de [arg1] para [arg2] pelo usuario
[arg3]-
Um usuario modificou o niumero da porta de Presenca Remota
Gravidade: Informacodes
Com manutencéao: Nao
Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:
CIM Prefix: IMM CIM ID: 0070

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acgao é necessaria
e FQXSPNM4043l : Servidor SMTP configurado pelo usuario [arg1] como [arg2]:[arg3].
Um usuario configurou o servidor SMTP
Gravidade: Informacdes
Com manutencéao: Nao
Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:
CIM Prefix: IMM CIM ID: 0086

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria
e FQXSPNM4044l : Telnet [arg1] pelo usuario [arg2].

Um usuario habilita ou desabilita servicos Telnet
Gravidade: Informacdes
Com manutenc¢éo: Nao
Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:
CIM Prefix: IMM CIM ID: 0087

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma acgao é necessaria

e FQXSPNMA4045I : Servidores DNS configurados pelo usuario [arg1]: UseAdditionalServers=[arg2],
PreferredDNStype=[arg3], IPv4Serveri=[arg4], IPv4Server2=[arg5], IPv4Server3=[arg6],
IPv6Serveri=[arg7], IPv6Server2=[arg8], IPv6Server3=[arg9].

Um usuario configura os servidores DNS
Gravidade: Informacobes
Com manutencao: Nao
Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:
CIM Prefix: IMM CIM ID: 0088

Resposta do usuario:
Apenas informacodes; nenhuma acao é necessaria
e FQXSPNM4046I1 : LAN sobre USB [arg1] pelo usuario [arg2].
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Um usuario configurou USB-LAN

Gravidade: Informacgdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0089

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria
FQXSPNM40471 : Encaminhamento de Porta LAN sobre USB configurado pelo usuario [arg1]:
ExternalPort=[arg2], USB-LAN port=[arg3].
Um usuario configurou o encaminhamento de porta USB-LAN
Gravidade: Informacdes
Com manutencéao: Nao
Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:
CIM Prefix: IMM CIM ID: 0090

Resposta do usuario:

Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria

FQXSPNM4048l : Inicializacao de PXE solicitada pelo usuario [arg1].
Inicializac&do de PXE solicitada

Gravidade: Informacdes

Com manutencgao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0129

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria

FQXSPNM4049I : O usuario [arg1] iniciou um Teste de Conexao do Servidor TKLM para verificar a
conectividade com o servidor [arg2].

O usuario iniciou um teste de conexao do servidor TKLM.
Gravidade: Informacdes
Com manutengao: Ndo
Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:
CIM Prefix: IMM CIM ID: 0159

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma acao é necessaria
FQXSPNM4050I : O usuario [arg1] iniciou um teste de conexao do servidor SMTP.

O usuario iniciou um teste de conexao do servidor SMTP.
Gravidade: Informacdes
Com manutengéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum
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SNMP Trap ID:
CIM Prefix: IMM CIM ID: 0160

Resposta do usuario:

Apenas informacdes; nenhuma agao é necessaria

FQXSPNM40511 : O usuario [arg1] configurou o caminho reverso do servidor SMTP como [arg2].
O usuario definiu o endereco do caminho reverso do Servidor SMTP

Gravidade: Informacobes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0163

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria

FQXSPNM4052I : O nome do host especificado pelo DHCP esta definido como [arg1] pelo usuario
[arg2].
O nome do host especificado pelo DHCP esta definido pelo usuario

Gravidade: Informacodes

Com manutencao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0216

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria

FQXSPNMA4053l : A descoberta de DNS do Lenovo XClarity Administrator foi [arg1] pelo usuario
[arg2].
A descoberta de DNS do Lenovo XClarity Administrator

Gravidade: Informacdes

Com manutencgéo: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0217

Resposta do usuario:

Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria

FQXSPOS4000I : Resposta de Watchdog de SO de [arg1] pelo [arg2].

Esta mensagem € para o caso de uso em que um Watchdog do SO foi habilitado ou desabilitado por um
usuario.

Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0012

Resposta do usuario:

66 No de calculo ThinkSystem SN850 Referéncia de mensagens e cédigos



Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria
FQXSPOS4001I1 : Ocorreu Captura de Tela de Watchdog [arg1].
Esta mensagem é para o caso de uso em ocorreu um erro no sistema operacional e a tela foi capturada.

Gravidade: Informacdes

Com manutencgéo: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0028

Resposta do usuario:

Se ndo houve nenhum erro do sistema operacional, execute as seguintes etapas até que o problema seja
resolvido:

1. Reconfigure o timer do watchdog com um valor mais alto.

Verifique se a interface do IMM Ethernet Sobre USB esta ativada.

Reinstale o driver de dispositivo RNDIS ou cdc_ether para o sistema operacional.
Desative o watchdog.

Al A

Caso tenha havido um erro do sistema operacional, verifique a integridade do sistema operacional
instalado.

FQXSPOS4002I : O Watchdog [arg1] Nao Capturou a Tela.

Esta mensagem é para o caso de uso em que ocorreu um erro de sistema operacional e a captura de tela
falhou.

Gravidade: Erro

Com manutencgéo: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0029

Resposta do usuario:

Importante: algumas solugdes de cluster requerem niveis de cédigo especificos ou atualizagdes de
cédigo coordenadas. Se o dispositivo fizer parte de uma solugéo de cluster, verifique se o nivel de codigo
mais recente é aceito para a solucao de cluster antes da atualizagdo do cédigo. Execute as seguintes
etapas até que o problema seja resolvido:

1. Reconfigure o timer do watchdog com um valor mais alto.

Verifique se a interface do XCC Ethernet Sobre USB est4 ativada.

Reinstale o driver de dispositivo RNDIS ou cdc_ether para o sistema operacional.
Desative o watchdog.

Verifique a integridade do sistema operacional instalado.

oo wN

. Atualize o firmware do XCC.
FQXSPOS4003I : Watchdog Timer da plataforma expirado para [arg1].
Uma implementagéao detectou um Watchdog Timer do Carregador de SO Expirado

Gravidade: Erro

Com manutencao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao

Categoria do Alerta: Sistema - Tempo Limite do Carregador
SNMP Trap ID: 26

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0060
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Resposta do usuario:
Execute as seguintes etapas até que o problema seja resolvido:
1. Reconfigure o timer do watchdog com um valor mais alto.
Verifique se a interface do XCC Ethernet Sobre USB esta ativada.
Reinstale o driver de dispositivo RNDIS ou cdc_ether para o sistema operacional.
Desative o watchdog.

o 0D

. Verifique a integridade do sistema operacional instalado.
e FQXSPOS4004I: O status do sistema operacional foi alterado para [arg1].
Alteracao do status do sistema operacional

Gravidade: Informacdes

Com manutenc¢éo: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0191

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acgao é necessaria
¢ FQXSPOS4005I: A senha de inicializagao do host foi alterada.
Esta mensagem € para o caso de uso em que a senha de inicializacdo do host foi alterada.

Gravidade: Informacodes

Com manutencgéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0231

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria
¢ FQXSPOS4006l: A senha de inicializagcao do host foi limpa.
Esta mensagem é para o caso de uso em que a senha de inicializagdo do host foi limpa.

Gravidade: Informagdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0232

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria
¢ FQXSPOS4007I: A senha de administrador do host foi alterada.
Esta mensagem é para o caso de uso em que a senha de administrador do host foi alterada.

Gravidade: Informacodes

Com manutencao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0233
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Resposta do usuario:

Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria

FQXSPOS4008I: A senha de administrador do host foi limpa.

Esta mensagem é para o caso de uso em que a senha de administrador do host foi limpa.

Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0234

Resposta do usuario:

Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria

FQXSPOS4009I: video de falha do SO capturado.

Esta mensagem serve ao caso de uso em que o video de falha do SO foi capturado.

Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0235

Resposta do usuario:

Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria

FQXSPOS4010I: falha na captura de video de falha do SO.

Esta mensagem serve ao caso de uso em que ha falha na captura do video de falha do SO.

Gravidade: Erro

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0236

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria
FQXSPPP4000I : Tentando [arg1] servidor [arg2] pelo usuario [arg3].

Esta mensagem é para o caso de uso em que um usuario esta usando o Controlador de Gerenciamento
para executar uma funcdo de energia no sistema.

Gravidade: Informacdes

Com manutengéo: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0015

Resposta do usuario:

Apenas informacdes; nenhuma acgao é necessaria
FQXSPPP4001I : Atraso no Desligamento do Servidor configurado como [arg1] pelo usuario [arg2].
Um usuério configurou o Atraso no Desligamento do Servidor

Gravidade: Informagdes
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Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0081

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria
FQXSPPP4002I : Servidor [arg1] planejado para [arg2] em [arg3] pelo usuario [arg4].
Um usuario configurou uma acao de Energia do Servidor em um horario especifico
Gravidade: Informacdes
Com manutencéao: Nao
Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:
CIM Prefix: IMM CIM ID: 0082

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria
FQXSPPP4003lI : Servidor [arg1] planejado para cada [arg2] em [arg3] pelo usuario [arg4].
Um usuario configurou uma Acao de Energia do Servidor recorrente
Gravidade: Informacdes
Com manutencéo: Nao
Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:
CIM Prefix: IMM CIM ID: 0083

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria
FQXSPPP4004l : Servidor [arg1] [arg2] limpo pelo usuario [arg3].
Um usuario limpou uma Acao de Energia do Servidor.
Gravidade: Informacodes
Com manutencgéo: Nao
Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:
CIM Prefix: IMM CIM ID: 0084

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria
FQXSPPP4005I : Valor limite de energia alterado de [arg1] watts para [arg2] watts pelo usuario
[arg3].
Os valores de limite de energia foram alterados pelo usuario
Gravidade: Informacobes
Com manutencéao: Nao
Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:
CIM Prefix: IMM CIM ID: 0113

Resposta do usuario:

70 N6 de célculo ThinkSystem SN850 Referéncia de mensagens e cédigos



Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria
FQXSPPP4006I : O valor limite de energia minimo foi alterado de [arg1] watts para [arg2] watts.
Valor do Limite de Energia minimo alterado

Gravidade: Informacdes

Com manutencgéo: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0114

Resposta do usuario:

Apenas informacdes; nenhuma acgao é necessaria

FQXSPPP4007I : Valor limite de energia maximo alterado de [arg1] watts para [arg2] watts.
Valor do Limite de Energia maximo alterado

Gravidade: Informacgdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0115

Resposta do usuario:

Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria

FQXSPPP4008I : Valor limite de energia minimo flexivel alterado de [arg1] watts para [arg2] watts.
Valor do Limite de Energia Minimo flexivel alterado

Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0116

Resposta do usuario:

Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria

FQXSPPP4009I : O valor de energia medido excedeu o valor de limite de energia.
Limite de energia excedido

Gravidade:Aviso

Com manutencao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Aviso - Energia
SNMP Trap ID: 164

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0117

Resposta do usuario:

Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria

FQXSPPP4010I : O novo valor minimo de limite de energia excedeu o valor de limite de energia.
Limite de Energia minimo excede Limite de Energia

Gravidade:Aviso
Com manutencéao: Nao
Notificar o Suporte automaticamente: Nao
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Categoria do Alerta: Aviso - Energia
SNMP Trap ID: 164
CIM Prefix: IMM CIM ID: 0118

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria

¢ FQXSPPP4011l: O limite de energia foi ativado pelo usuario [arg1].
A limitagdo de energia foi ativada pelo usuario

Gravidade: Informacoes

Com manutencao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0119

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria

e FQXSPPP4012I: O limite de energia foi desativado pelo usuario [arg1].
A limitacdo de energia foi desativada pelo usuario

Gravidade: Informacodes

Com manutencao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0120

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria

e FQXSPPP4013I: O modo de Economia de Energia Estatica foi ativado pelo usuario [arg1].
Modo de Economia de Energia Estatica ativado pelo usuario

Gravidade: Informacodes

Com manutencao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0121

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria

e FQXSPPP4014Il : O modo de Economia de Energia Estatica foi desativado pelo usuario [arg1].
Modo de Economia de Energia Estatica desativado pelo usuario

Gravidade: Informacdes

Com manutencao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0122

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria
¢ FQXSPPP4015I : O modo de Economia de Energia Dinamica foi ativado pelo usuario [arg1].
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Modo de Economia de Energia Dindmica ativado pelo usuario

Gravidade: Informacgdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0123

Resposta do usuario:

Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria

FQXSPPP40161 : O modo de Economia de Energia Dindmica foi desativado pelo usuario [arg1].
Modo de Economia de Energia Dindmica desativado pelo usuario

Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0124

Resposta do usuario:

Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria

FQXSPPP4017I : Ocorreu uma regulagem externa do limite de energia.
Ocorreu uma regulagem externa do limite de energia

Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0125

Resposta do usuario:

Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria
FQXSPPP4018I : A regulagem externa ocorreu.
Ocorreu uma regulagem externa

Gravidade: Informacdes

Com manutencgéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0126

Resposta do usuario:

Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria

FQXSPPP4019I : Ocorreu uma regulagem do limite de energia.
Ocorreu uma regulagem do limite de energia

Gravidade: Informacodes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0127
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Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria
FQXSPPP4020I : O valor de energia medido foi retornado abaixo do valor de limite de energia.

Limite de energia excedido recuperado
Gravidade: Informacodes
Com manutencao: Nao
Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Aviso - Energia

SNMP Trap ID: 164
CIM Prefix: IMM CIM ID: 0130

Resposta do usuario:
Apenas informacodes; nenhuma acao é necessaria

FQXSPPP40211 : O novo valor minimo de limite de energia foi retornado abaixo do valor de limite
de energia.

Limite de Energia Minimo excede Limite de Energia recuperado

Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Aviso - Energia
SNMP Trap ID: 164

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0131

Resposta do usuario:

Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria

FQXSPPP4022I : O servidor foi reiniciado por motivo desconhecido.
O servidor foi reiniciado por motivo desconhecido

Gravidade: Informacdes

Com manutenc¢éo: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0166

Resposta do usuario:

Apenas informagdes; nenhuma acgao é necessaria

FQXSPPP4023l : O servidor é reiniciado por comando de controle do chassi.
O servidor é reiniciado por comando de controle do chassi

Gravidade: Informacodes

Com manutencgéo: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0167

Resposta do usuario:

Apenas informacdes; nenhuma agao é necessaria
FQXSPPP4024l : O servidor foi redefinido por meio de teclas.
O servidor foi redefinido por meio de teclas

Gravidade: Informagbes

74 N6 de célculo ThinkSystem SN850 Referéncia de mensagens e cédigos



Com manutencgéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0168

Resposta do usuario:

Apenas informacdes; nenhuma acgao é necessaria

FQXSPPP4025I : O servidor foi ligado meio de teclas de energia.
O servidor foi ligado meio de teclas de energia

Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0169

Resposta do usuario:

Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria

FQXSPPP4026l : O servidor foi reiniciado quando o watchdog expirou.
O servidor foi reiniciado quando o watchdog expirou.

Gravidade: Informacdes

Com manutencao: Ndo

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0170

Resposta do usuario:

Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria
FQXSPPP4027I : O servidor foi reiniciado por motivo do OEM.
O servidor foi reiniciado por motivo do OEM

Gravidade: Informacdes

Com manutencgéo: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0171

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria

FQXSPPP4028I : O servidor foi ligado automaticamente porque a politica de restauracao de
energia é definida para sempre restaurar.

O servidor foi ligado automaticamente porque a politica de restauragdo de energia é definida para sempre

restaurar.

Gravidade: Informacdes

Com manutencgao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0172
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Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria

e FQXSPPP4029I : O servidor foi ligado automaticamente porque a politica de restauracéao de
energia é definida para restaurar o estado de energia anterior.

O servidor foi ligado automaticamente porque a politica de restauragdo de energia é definida para
restaurar o estado de energia anterior.

Gravidade: Informacdes

Com manutencgéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0173

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria
e FQXSPPP4030I : O servidor foi redefinido pelo Platform Event Filter.

O servidor foi redefinido pelo Platform Event Filter
Gravidade: Informacdes
Com manutencéao: Nao
Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22
CIM Prefix: IMM CIM ID: 0174

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma agao é necessaria

e FQXSPPP4031l : O servidor foi ligado e desligado pelo Platform Event Filter.
O servidor foi ligado e desligado pelo Platform Event Filter

Gravidade: Informacdes

Com manutencgéo: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0175

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma agao é necessaria

¢ FQXSPPP4032I : O servidor foi submetido a redefini¢ao flexivel.
O servidor foi submetido a redefini¢ao flexivel

Gravidade: Informagbes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0176

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria

e FQXSPPP4033lI : O servidor foi ligado pelo Relégio em Tempo Real (ativacao planejada).
O servidor foi ligado pelo Relégio em Tempo Real (ativagédo planejada)
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Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0177

Resposta do usuario:

Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria

FQXSPPP4034lI : O servidor foi desligado por motivo desconhecido.
O servidor foi desligado por motivo desconhecido

Gravidade: Informacdes

Com manutencgéo: Ndo

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0178

Resposta do usuario:

Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria

FQXSPPP4035I : O servidor foi desligado por comando de controle do chassi.
O servidor foi desligado por comando de controle do chassi

Gravidade: Informacdes

Com manutengéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0179

Resposta do usuario:

Apenas informacgdes; nenhuma acgao é necessaria
FQXSPPP4036l : O servidor foi desligado por meio de teclas.
O servidor foi desligado por meio de teclas

Gravidade: Informagdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0180

Resposta do usuario:

Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria

FQXSPPP40371 : O servidor foi desligado quando o watchdog expirou.
O servidor foi desligado quando o watchdog expirou.

Gravidade: Informacodes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0181

Resposta do usuario:
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Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria

e FQXSPPP4038lI : O servidor permaneceu desligado porque a politica de restauracao de energia é
definida para sempre restaurar.

O servidor permaneceu desligado porque a politica de restauracéo de energia é definida para sempre
restaurar.

Gravidade: Informacoes

Com manutencao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0182

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria

e FQXSPPP4039I : O servidor permaneceu desligado porque a politica de restauracao de energia é
definida para restaurar o estado de energia anterior.

O servidor permaneceu desligado porque a politica de restauracao de energia é definida para restaurar o
estado de energia anterior.

Gravidade: Informacdes

Com manutencgéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0183

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria

¢ FQXSPPP4040I : O servidor foi desligado pelo Platform Event Filter.
O servidor foi desligado pelo Platform Event Filter

Gravidade: Informacdes

Com manutencéo: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0184

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria

e FQXSPPP4041l : O servidor foi desligado pelo Relégio em Tempo Real (desativagao planejada).
O servidor foi ligado pelo Reldégio em Tempo Real (desativagcéao planejada)

Gravidade: Informacodes

Com manutencgéo: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0185

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria

¢ FQXSPPP4042I : A redefinicao do Controlador de Gerenciamento [arg1] foi iniciada devido a
Redefinicao de Reinicializacao.
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A redefinicdo do Controlador de Gerenciamento foi iniciada devido a Redefinicdo de Reinicializag&o.

Gravidade: Informacgdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0186

Resposta do usuario:

Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria

FQXSPPP4043lI : A redefinicao do Controlador de Gerenciamento [arg1] foi iniciada por PRESET.
A redefinicdo do Controlador de Gerenciamento foi iniciada por PRESET

Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0187

Resposta do usuario:

Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria

FQXSPPP4044l: A redefinicao do Controlador de Gerenciamento [arg1] foi iniciada pelo CMM.
A redefinicdo do Controlador de Gerenciamento foi iniciada pelo CMM

Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0188

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria

FQXSPPP4045I : A redefinicao do Controlador de Gerenciamento [arg1] foi iniciada pelo firmware
XCC.

A redefinicdo do Controlador de Gerenciamento foi iniciada pelo firmware XCC

Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0189

Resposta do usuario:

Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria
FQXSPPP4046l: A permissao de energia remota é [arg1].
Alteracao do status de permissao de energia remota

Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22
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CIM Prefix: IMM CIM ID: 0200
Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma agao é necessaria

FQXSPPP4047I: A redefinicao do Controlador de Gerenciamento [arg1] foi iniciada pelo usuario
[arg2].

Esta mensagem é para o caso de uso em que um usuario iniciou uma reconfiguragdo do Controle de
Gerenciamento.

Gravidade: Informacoes

Com manutencao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0021

Resposta do usuario:

Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria

FQXSPPP4048I: Tentando ligar o servidor com energia CA [arg1] pelo usuario [arg2].
Servidor de ciclo de ativagdo CA

Gravidade: Informacodes

Com manutencao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0227

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria
FQXSPPR0001I: [ManagedElementName] detectado como ausente.

Essa mensagem sera exibida quando uma implementacao detectar que um Elemento Gerenciado esta
Ausente.

Gravidade: Informacdes

Com manutencgéo: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID:

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0392

Resposta do usuario:

Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria.

FQXSPPRO0002I : [ManagedElementName] foi desativado.

Essa mensagem sera exibida quando uma implementacao detectar que um Elemento Gerenciado foi
desativado.

Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID:

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0394

Resposta do usuario:
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Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria.
¢ FQXSPPR2000I: [ManagedElementName] detectado como presente.

Essa mensagem sera exibida quando uma implementagao detectar que um Elemento Gerenciado esta
Presente agora.

Gravidade: Informagdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID:

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0390

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria.
¢ FQXSPPR2002I : [ManagedElementName] foi ativado.

Essa mensagem sera exibida quando uma implementacao detectar que um Elemento Gerenciado foi
ativado.

Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID:

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0395

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria.

e FQXSPPUO0O0O1N : Uma Condicao de Temperatura Elevada foi detectada em
[ProcessorElementName].

Esta mensagem sera exibida quando uma implementacao detectar uma condigcdo de sobrecarga de
temperatura para o processador.

Gravidade: Erro

Com manutenc¢éo: Sim

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Critico - Temperatura
SNMP Trap ID: 0

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0036

Resposta do usuario:
Execute as seguintes etapas até que o problema seja resolvido:

1. Verifique o log de eventos do Chassis Management Module ou do XCC para ver se ha problemas
relacionados com ventilador ou resfriamento.

2. Certifique-se de que a corrente de ar nas partes frontal e traseira do chassi ndo esteja obstruida e
que os preenchimentos estejam ativos e instalados corretamente.

3. Certifique-se de que a temperatura ambiente esteja dentro das especificacdes operacionais.
4. Certifique-se de que o dissipador de calor do microprocessador 1 esteja firmemente instalado.

5. Certifique-se de que o dissipador de calor do microprocessador 1 esteja instalado corretamente e
que o material térmico foi aplicado corretamente.

6. Substitua o microprocessador 1.

¢ FQXSPPUO0002G : O Processador [ProcessorElementName] esta funcionando em um Estado
Degradado.
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Essa mensagem sera exibida quando uma implementagcao detectar que um Processador estd em
execucao no estado Degradado.

Gravidade:Aviso

Com manutencao: Sim

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Aviso - CPU

SNMP Trap ID: 42

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0038

Resposta do usuario:
Execute as seguintes etapas até que o problema seja resolvido:

1. Verifique o log de eventos do Chassis Management Module ou do XCC para ver se ha problemas
relacionados com ventilador ou resfriamento.

2. Certifique-se de que a corrente de ar nas partes frontal e traseira do chassi ndo esteja obstruida e
que os preenchimentos estejam ativos e instalados corretamente.

3. Certifique-se de que a temperatura ambiente esteja dentro das especificacdes operacionais.
4. Certifique-se de que o dissipador de calor do microprocessador 1 esteja firmemente instalado.

5. Certifique-se de que o dissipador de calor do microprocessador 1 esteja instalado corretamente e
que o material térmico foi aplicado corretamente.

6. Substitua o microprocessador 1.
e FQXSPPUOOO3N : [ProcessorElementName] Falhou com IERR.

Esta mensagem sera exibida quando uma implementacao detectar uma Condicéo de Falha do
Processador - IERR.

Gravidade: Erro

Com manutenc¢do: Sim

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Critico - CPU

SNMP Trap ID: 40

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0042

Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:

1. No site do Suporte da Lenovo, verifique se ha um boletim de servico aplicavel ou uma atualizacao de
firmware UEFI que se aplique a esse erro de processador.

2. Reinicialize o sistema.
3. Se o problema persistir, escale para o préximo nivel de suporte.
e FQXSPPU0004M : [ProcessorElementName] Falhou com a condicao FRB1/BIST.

Esta mensagem sera exibida quando uma implementacao detectar uma condicao de Falha do
Processador - FRB1/BIST.

Gravidade: Erro

Com manutengéo: Sim

Notificar o Suporte automaticamente: Sim
Categoria do Alerta: Critico - CPU

SNMP Trap ID: 40

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0044

Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:
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1. Se o processador ou o firmware tiver sido recém-atualizado, verifique se no site do Suporte da
Lenovo ha um boletim de servico aplicavel ou uma atualizagao de firmware que se aplique a esse
erro de processador.

2. Se houver varios processadores, troque-os para mover o processador afetado para outro soquete de
processador e tente novamente.

3. Se o problema continuar no processador afetado ou este for um sistema de processador Unico,
substitua o processador.

4. Inspecione o soquete do processador em cada remocgéo de processador e substitua a placa-mae
primeiro se forem localizados pinos danificados ou alinhados incorretamente.

5. Substitua a placa-mae.
FQXSPPUO0008I : [ProcessorElementName] foi Desativado.
Essa mensagem sera exibida quando uma implementacao detectar que um Processador foi Desativado.

Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID:

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0061

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria.
FQXSPPUOOO9N : [ProcessorElementName] possui uma Incompatibilidade de Configuragao.

Essa mensagem sera exibida quando uma implementacao detectar a ocorréncia de uma
Incompatibilidade na Configuragdo do Processador.

Gravidade: Erro

Com manutencao: Sim

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Critico - CPU

SNMP Trap ID: 40

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0062

Resposta do usuario:
Consulte a mensagem uEFI FQXSFPUOOO3K para continuar a agdo do usuario.

FQXSPPUOO11N : Um erro complexo de CPU Incorrigivel de SM BIOS para
[ProcessorElementName] foi declarado.

Essa mensagem sera exibida quando um erro complexo de CPU Incorrigivel de SM BIOS for declarado.

Gravidade: Erro

Com manutencao: Sim

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Critico - CPU

SNMP Trap ID: 40

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0816

Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:
1. Reinicialize o sistema.
2. Se o problema persistir, substitua o processador.

FQXSPPU2001I : Uma Condicao de Temperatura Elevada foi removida em
[ProcessorElementName].
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Essa mensagem sera exibida quando uma implementacao detectar a remogéao de uma Condicao de
Temperatura Elevada para o Processador.

Gravidade: Informacoes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Critico - Temperatura
SNMP Trap ID: 0

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0037

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria.

¢ FQXSPPU2002I : O Processador [ProcessorElementName] nao esta mais operando em um Estado
Degradado.

Essa mensagem sera exibida quando uma implementagéo detectar que um Processador que néo esta
mais em execuc¢ao no estado Degradado.

Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Aviso - CPU

SNMP Trap ID: 42

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0039

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria.
e FQXSPPU2003I : [ProcessorElementName] Recuperou-se de IERR.

Essa mensagem sera exibida quando uma implementacao detectar uma Condicdo de Processador
Recuperado - IERR.

Gravidade: Informacodes

Com manutencgéo: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Critico - CPU

SNMP Trap ID: 40

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0043

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria.
e FQXSPPU2004I : [ProcessorElementName] Recuperou-se da condicao FRB1/BIST.

Essa mensagem sera exibida quando uma implementacao detectar uma condigcdo de Processador
Recuperado - FRB1/BIST.

Gravidade: Informacoes

Com manutencao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Critico - CPU

SNMP Trap ID: 40

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0045

Resposta do usuario:
Apenas informacodes; nenhuma acao é necessaria.
e FQXSPPU2008I : [ProcessorElementName] foi Ativado.
Essa mensagem sera exibida quando uma implementacgéo detectar que um Processador foi Ativado.

Gravidade: Informacobes
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Com manutencgéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID:

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0060

Resposta do usuario:

Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria.

FQXSPPU2009I : [ProcessorElementName] Recuperou-se de uma Incompatibilidade na
Configuracao.

Essa mensagem sera exibida quando uma implementacao Recuperar-se de uma Incompatibilidade na
Configuracdo do Processador.

Gravidade: Informacdes

Com manutengéo: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Critico - CPU

SNMP Trap ID: 40

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0063

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria.
FQXSPPU2010G : Um terminador nao foi detectado no processador [ProcessorElementName].
Essa mensagem sera exibida quando uma implementacao nio detectar um Terminador do Processador.
Gravidade:Aviso
Com manutencao: Sim
Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Aviso - CPU

SNMP Trap ID: 42
CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0065

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria

FQXSPPU2011I : Um erro complexo de CPU Incorrigivel de SM BIOS para
[ProcessorElementName] teve a declaracao removida.

Essa mensagem sera exibida quando um erro complexo de CPU Incorrigivel de SM BIOS deixar de ser
declarado.

Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Critico - CPU

SNMP Trap ID: 40

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0817

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acgao é necessaria.
FQXSPPWO0008I : [PowerSupplyElementName] foi desativada.

Essa mensagem é para o caso de uso em que uma implementacao detectou uma Unidade de Energia
que foi Desabilitada.

Gravidade: Informacdes
Com manutengéo: Nao
Notificar o Suporte automaticamente: Nao
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Categoria do Alerta: Sistema - Desligado
SNMP Trap ID: 23
CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0106

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria.
e FQXSPPWO0O009I : [PowerSupplyElementName] entrou em Ciclo de Ativacao.

Essa mensagem é para o caso de uso em que uma implementagéo detectou uma Unidade de Energia
que entrou em ciclo de ativagao.

Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID:

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0108

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria.

e FQXSPPWO0035M : A diminuicao no sensor numérico [NumericSensorElementName] (critico
inferior) foi declarada.

Essa mensagem sera exibida quando uma implementacao detectar que a reducéo de um sensor critico
inferior foi declarada.

Gravidade: Erro

Com manutengéo: Sim

Notificar o Suporte automaticamente: Sim
Categoria do Alerta: Critico - Voltagem
SNMP Trap ID: 1

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0480

Resposta do usuario:
Use um dos seguintes procedimentos:
1. Se o sensor especificado for Planar 3,3 V ou Planar 5 V, substitua a placa-mae.

2. Se o sensor especificado for o Planar 12V, verifique o log de eventos do Chassis Management
Module ou do XClarity Controller para ver se ha problemas relacionados com fonte de alimentacgéo e
resolva esses problemas.

3. Se o problema permanecer, substitua a placa-mae.

e FQXSPPWO0047M : O sensor numérico [NumericSensorElementName] aumentando (critico
superior) foi declarado.

Esta mensagem sera exibida quando uma implementacao detectar que o aumento de um sensor superior
critico foi declarado.

Gravidade: Erro

Com manutencao: Sim

Notificar o Suporte automaticamente: Sim
Categoria do Alerta: Critico - Voltagem
SNMP Trap ID: 1

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0494

Resposta do usuario:
Use um dos seguintes procedimentos:
1. Se o sensor especificado for Planar 3,3 V ou Planar 5 V, substitua a placa-mae.
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2. Se o sensor especificado for o Planar 12V, verifique o log de eventos do Chassis Management
Module ou do XClarity Controller para ver se ha problemas relacionados com fonte de alimentagéo e
resolva esses problemas.

3. Se o problema permanecer, substitua a placa-mae.

e FQXSPPWO0063M : O sensor [SensorElementName] passou por uma transicdo de um estado
menos grave para critico.

Essa mensagem sera exibida quando uma implementacao detectar a transicdo de um Sensor de um
estado menos grave para critico.

Gravidade: Erro

Com manutencao: Sim

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Critico - Voltagem
SNMP Trap ID: 1

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0522

Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:
1. Remova os componentes recém-instalados.
2. Tente ligar o n6 de célculo.
3. Se o nd de célculo for ligado com sucesso, conclua as seguintes etapas:
4

. a. Verifique o website Server Proven (http://www.lenovo.com/us/en/serverproven/index.shtml) para
certificar-se de que os componentes instalados recentemente sejam compativeis com o né de
célculo.

o

b. Inspecione os componentes instalados anteriormente para ver se ha danos fisicos.

6. c. Se o n6 de calculo nao for ligado com sucesso ou se esta nao for a primeira ocorréncia desse
problema, substitua a placa-mae.

¢ FQXSPPW2008I : [PowerSupplyElementName] foi ativado.

Essa mensagem sera exibida quando uma implementacao detectar que uma Unidade de Energia foi
Habilitada.

Gravidade: Informacdes

Com manutengéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Ligado
SNMP Trap ID: 24

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0107

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria.

e FQXSPPW2035I : A reducao do sensor numérico [NumericSensorElementName] (critico inferior)
deixou de ser declarada.

Essa mensagem sera exibida quando uma implementacao detectar que a redugcdo um sensor Critico
Inferior deixou de ser declarada.

Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Critico - Voltagem
SNMP Trap ID: 1

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0481

Resposta do usuario:
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Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria.

e FQXSPPW2047I : O aumento do Sensor numérico [NumericSensorElementName] (critico superior)
deixou de ser declarado.

Essa mensagem sera exibida quando uma implementagéo detectar que o aumento de um sensor Critico
Superior deixou de ser declarado.

Gravidade: Informacoes

Com manutencao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Critico - Voltagem
SNMP Trap ID: 1

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0495

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria

e FQXSPPW2063lI : Sensor [SensorElementName] fez a transicao de um estado critico para menos
grave.

Essa mensagem sera exibida quando uma implementacao detectar uma transicao de um Sensor de
critico para menos grave.

Gravidade: Informacdes

Com manutencgéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Critico - Voltagem
SNMP Trap ID: 1

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0523

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria.
e FQXSPSDO0000I : O [StorageVolumeElementName] foi incluido.
Essa mensagem sera exibida quando uma implementacao detectar a inclusdo de uma Unidade.

Gravidade: Informacdes

Com manutencéo: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0162

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria.
e FQXSPSDO0001L : O [StorageVolumeElementName] foi desabilitado devido a uma falha detectada.

Essa mensagem sera exibida quando uma implementagao detectar que uma Unidade foi desabilitada por
causa de uma falha.

Gravidade: Erro

Com manutencao: Sim

Notificar o Suporte automaticamente: Sim
Categoria do Alerta Critico - unidade de disco rigido
SNMP Trap ID: 5

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0164

Resposta do usuario:
Execute as seguintes etapas até que o problema seja resolvido:
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1. Verifique no Suporte Lenovo Portal (support.lenovo.com) os boletins de servico, dicas do RETAIN e

atualizagao de firmware relacionados a sua unidade.
2. Verifique se ha outros erros relacionados a RAID.
3. Se o problema ainda existir, substitua a unidade.

FQXSPSDO0002G : Falha predita no [StorageVolumeElementName] para a matriz
[ComputerSystemElementName].

Essa mensagem sera exibida quando uma implementacgéao detectar que uma Falha da Matriz foi Prevista.

Gravidade: Aviso

Com manutengao: Sim

Notificar o Suporte automaticamente: Sim
Categoria do Alerta: Sistema - falha prevista
SNMP Trap ID: 27

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0168

Resposta do usuario:

Substitua a unidade de disco rigido 0 no préximo periodo de manutencao.

FQXSPSDO0003I : Hot Spare habilitado para [ComputerSystemElementName].

Essa mensagem sera exibida quando uma implementacgao detectar que um Hot Spare foi Habilitado.

Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID:

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0170

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria.
FQXSPSDO00O5L : A matriz [ComputerSystemElementName] esta em uma condicao critica.

Essa mensagem sera exibida quando uma implementacao detectar que uma Matriz esta no estado
Critico.

Gravidade: Erro

Com manutenc¢éo: Sim

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta Critico - unidade de disco rigido
SNMP Trap ID: 5

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0174

Resposta do usuario:

Substitua a unidade de disco rigido que ¢é indicada por um LED de status aceso.
FQXSPSDO0006L: A matriz [ComputerSystemElementName] falhou.

Essa mensagem sera exibida quando uma implementacao detectar falha em uma matriz.

Gravidade: Erro

Com manutenc¢éo: Sim

Notificar o Suporte automaticamente: Sim
Categoria do Alerta Critico - unidade de disco rigido
SNMP Trap ID: 5

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0176

Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:
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1. Recrie a matriz.
2. Restaure os dados a partir de um backup.
e FQXSPSDO0007I : Reconstrucao em andamento para Matriz no sistema
[ComputerSystemElementName].
Essa mensagem sera exibida quando uma implementacao detectar que uma Reconstrucao da Matriz esta
em Andamento.

Gravidade: Informacdes

Com manutencgéo: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID:

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0178

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria.

e FQXSPSD2000I : O [StorageVolumeElementName] foi removido da unidade
[PhysicalPackageElementName].

Essa mensagem sera exibida quando uma implementagéo detectar que uma Unidade foi Removida.
Gravidade: Informacobes
Com manutencéao: Nao
Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22
CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0163

Resposta do usuario:
Execute as seguintes etapas até que o problema seja resolvido:

1. Se a unidade tiver sido removida intencionalmente, certifique-se de que haja preenchimento no
compartimento de unidade.

2. Certifique-se de que a unidade esteja encaixada corretamente.
3. Se a unidade estiver encaixada corretamente, substitua a unidade.
e FQXSPSD2001I: O [StorageVolumeElementName] foi habilitado.

Esta mensagem € para o caso de uso em que uma implementacao detectou que uma Unidade foi
Habilitada.

Gravidade: Informacodes

Com manutencgao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta Critico - unidade de disco rigido
SNMP Trap ID: 5

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0167

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma agao é necessaria.

e FQXSPSD2002I : Falha nao mais predita no [StorageVolumeElementName] para a matriz
[ComputerSystemElementName].

Essa mensagem sera exibida quando uma implementacao detectar que uma Falha de Matriz ndo é mais
Prevista

Gravidade: Informacdes
Com manutencao: Nao
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Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - falha prevista
SNMP Trap ID: 27

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0169

Resposta do usuario:

Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria.

FQXSPSD2003I : Hot Spare desabilitado para [ComputerSystemElementName].

Essa mensagem sera exibida quando uma implementacao detectar que um Hot Spare foi Desabilitado.

Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID:

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0171

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria.
FQXSPSD2005I : A Matriz Critica [ComputerSystemElementName] teve a declaracao removida.

Esta mensagem sera exibida quando uma implementacao detectar que uma Matriz Critica deixou de ser
declarada.

Gravidade: Informacdes

Com manutencao: Ndo

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta Critico - unidade de disco rigido
SNMP Trap ID: 5

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0175

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria.
FQXSPSD2006I : A Matriz no sistema [ComputerSystemElementName] foi restaurada.

Esta mensagem sera exibida quando uma implementacao detectar que uma Matriz com Falha foi
Restaurada.

Gravidade: Informagdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta Critico - unidade de disco rigido
SNMP Trap ID: 5

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0177

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria.

FQXSPSD2007I : Reconstrucao concluida para Matriz no sistema
[ComputerSystemElementName].

Esta mensagem sera exibida quando uma implementagéo detectar que uma Reconstrugdo da Matriz foi
Concluida.

Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID:
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CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0179
Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria.
e FQXSPSE4000I : A Autoridade de Certificacao [arg1] detectou um Erro de Certificado [arg2].

Esta mensagem é para o caso de uso em que houver um erro com um Servidor SSL, Cliente SSL ou
Certificado CA Confiavel SSL.

Gravidade: Erro

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0002

Resposta do usuario:
Verifique se o certificado que esta sendo importado esta correto e se foi gerado corretamente.

e FQXSPSE4001I: Login Remoto Bem-sucedido. ID de Login: [arg1] de [arg2] no endereco IP [arg3].
Esta mensagem é para o caso de uso em que um usudrio faz login com éxito em um Controlador de
Gerenciamento.

Gravidade: Informacodes

Com manutencao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - login remoto
SNMP Trap ID: 30

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0014

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria

e FQXSPSE4002I: Seguranca: Userid: [arg1] teve [arg2] falhas de login no cliente da web no
endereco IP [arg3].

Esta mensagem é para o caso de uso em que um usuario falhou em fazer login em um Controlador de
Gerenciamento utilizando um navegador da web.

Gravidade: Informacodes

Com manutencgéo: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - login remoto
SNMP Trap ID: 30

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0016

Resposta do usuario:
Execute as seguintes etapas até que o problema seja resolvido:
1. Verifique se o ID de login e a senha corretos estdo sendo usados.
2. Peca ao administrador do sistema para reconfigurar o ID de login ou a senha.
e FQXSPSE4003I : Seguranca: ID de Login: [arg1] teve [arg2] falhas de login da CLI em [arg3].

Esta mensagem é para o caso de uso em que um usudrio falhou em fazer login em um Controlador de
Gerenciamento a partir da CLI Legada.

Gravidade: Informagdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - login remoto
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SNMP Trap ID: 30
CIM Prefix: IMM CIM ID: 0017

Resposta do usuario:
Execute as seguintes etapas até que o problema seja resolvido:
1. Verifique se o ID de login e a senha corretos estdo sendo usados.
2. Peca ao administrador do sistema para reconfigurar o ID de login ou a senha.

FQXSPSE4004I : Falha na tentativa de acesso remoto. Userid ou senha invalida recebida. O Userid
é [arg1] no navegador da web no endereco IP [arg2].

Esta mensagem é para o caso de uso em que um usudrio remoto falhou em estabelecer uma sesséo de
controle remoto em uma sessdo do navegador da web.

Gravidade: Informacodes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - login remoto
SNMP Trap ID: 30

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0018

Resposta do usuario:
Verifique se o ID de login e a senha corretos estdo sendo usados.

FQXSPSE4005I : Falha na tentativa de acesso remoto. Userid ou senha invalida recebida. O Userid
é [arg1] no cliente TELNET no endereco IP [arg2].

Esta mensagem é para o caso de uso em que um usuario falhou em fazer login em um Controlador de
Gerenciamento em uma sessao Telnet.

Gravidade: Informacdes

Com manutenc¢éo: Ndo

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - login remoto
SNMP Trap ID: 30

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0019

Resposta do usuario:
Verifique se o ID de login e a senha corretos estdo sendo usados.

FQXSPSE4007I1 : Seguranca: Userid: [arg1] teve [arg2] falhas de login em um cliente SSH no
endereco IP [arg3].

Esta mensagem é para o caso de uso em que um usuario falhou em efetuar login em um Controlador de
Gerenciamento usando o SSH.

Gravidade: Informacdes

Com manutencao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - login remoto
SNMP Trap ID: 30

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0041

Resposta do usuario:
Execute as seguintes etapas até que o problema seja resolvido:
1. Verifique se o ID de login e a senha corretos estao sendo usados.
2. Peca ao administrador do sistema para reconfigurar o ID de login ou a senha.

FQXSPSE4008I : SNMPv1 [arg1] configurado pelo usuario [arg2]: Name=[arg3], AccessType=
[arg4], Address=[arg5].
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Um usuario alterou a sequéncia de comunidades SNMP

Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0075

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agéo é necesséria
¢ FQXSPSE4009I : Configuracao de Servidor LDAP definida pelo usuario [arg1]: SelectionMethod=
[arg2], DomainName=[arg3], Serveri=[arg4], Server2=[arg5], Server3=[arg6], Serverd4=[arg7].
Um usuario alterou a configuragdo do servidor LDAP
Gravidade: Informacoes
Com manutencao: Nao
Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:
CIM Prefix: IMM CIM ID: 0076

Resposta do usuario:
Apenas informacodes; nenhuma acao é necessaria

e FQXSPSE4010I : LDAP configurado pelo usuario [arg1]: RootDN=[arg2], UIDSearchAttribute=
[arg3], BindingMethod=[arg4], EnhancedRBS=[arg5], TargetName=[arg6], GroupFilter=[arg7],
GroupAttribute=[arg8], LoginAttribute=[arg9].

Um usuario configurou uma definicdo Diversos de LDAP
Gravidade: Informacdes
Com manutenc¢éo: Nao
Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:
CIM Prefix: IMM CIM ID: 0077

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria
e FQXSPSE4011l: Servicos seguros da Web (HTTPS) [arg1] pelo usuario [arg2].

Um usuario habilita ou desabilita os servicos seguros da Web
Gravidade: Informacdes
Com manutencgéo: Nao
Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum
SNMP Trap ID:
CIM Prefix: IMM CIM ID: 0091

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma agao é necessaria

e FQXSPSE4012l : CIM/XML(HTTPS) Seguro [arg1] pelo usuario [arg2].
Um usuario habilita ou desabilita servigos CIM/XML seguros

Gravidade: Informagdes
Com manutencéao: Nao
Notificar o Suporte automaticamente: Nao
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Categoria do Alerta: nenhum
SNMP Trap ID:
CIM Prefix: IMM CIM ID: 0092

Resposta do usuario:

Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria
FQXSPSE4013I : LDAP Seguro [arg1] pelo usuario [arg2].
Um usuario habilita ou desabilita os servigos LDAP Seguros

Gravidade: Informacdes

Com manutencao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0093

Resposta do usuario:

Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria
FQXSPSE4014I : SSH [arg1] pelo usuario [arg2].
Um usuario habilita ou desabilita servicos SSH

Gravidade: Informacdes

Com manutencgéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0094

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria

FQXSPSE4015I : Configuracoes Gerais de Login Global definidas pelo usuario [arg1]:
AuthenticationMethod=[arg2], LockoutPeriod=[arg3], SessionTimeout=[arg4].

Um usuario altera as Configuragdes Gerais de Login Global

Gravidade: Informacdes

Com manutengao: Ndo

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0098

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria

FQXSPSE4016l : Seguranca da Conta de Login Global definida pelo usuario [arg1]:

PasswordRequired=[arg2], PasswordExpirationPeriod=[arg3], MinimumPasswordReuseCycle=

[arg4], MinimumPasswordLength=[arg5], MinimumPasswordChangelnterval=[arg6],
MaxmumLoginFailures=[arg7], LockoutAfterMaxFailures=[arg8].

Um usuario altera as Configuragdes de Seguranca da Conta de Login Global para Legadas

Gravidade: Informacdes

Com manutencgao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0099
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Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria
e FQXSPSE4017I : Usuario [arg1] criado.
Uma conta do usudrio foi criada
Gravidade: Informacodes
Com manutencao: Nao
Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:
CIM Prefix: IMM CIM ID: 0100

Resposta do usuario:
Apenas informacodes; nenhuma acao é necessaria
e FQXSPSE4018I : Usuario [arg1] removido.

Uma conta do usudrio foi excluida
Gravidade: Informacodes
Com manutencéao: Nao
Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:
CIM Prefix: IMM CIM ID: 0101

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria

e FQXSPSE4019I : Senha do usuario [arg1] modificada.
Uma conta do usudrio foi alterada

Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0102

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria

¢ FQXSPSE4020I : Funcao do usuario [arg1] definida como [arg2].
Uma funcao de conta do usuario atribuida

Gravidade: Informacdes

Com manutencgéo: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0103

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria

e FQXSPSE40211 : Privilégios personalizados do usuario [arg1] configurados: [arg2][arg3][arg4]
[arg5][arg6][arg7][arg8].
Privilégios da conta do usuario atribuidos

Gravidade: Informagbes
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Com manutencgéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0104

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acgao é necessaria
FQXSPSE4022I : Usuario [arg1] para SNMPv3 configurado: AuthenticationProtocol=[arg2],
PrivacyProtocol=[arg3], AccessType=[arg4], HostforTraps=[arg5].
Configuracdes de SNMPv3 da conta do usuario alteradas
Gravidade: Informacdes
Com manutencgéo: Ndo
Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:
CIM Prefix: IMM CIM ID: 0105

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria
FQXSPSE4023I : Chave de Cliente SSH adicionada para usuario [arg1].
Usuario definiu localmente uma chave de Cliente SSH
Gravidade: Informacdes
Com manutengéao: Nao
Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:
CIM Prefix: IMM CIM ID: 0106

Resposta do usuario:

Apenas informacgdes; nenhuma acgao é necessaria

FQXSPSE4024I : Chave de Cliente SSH importada para usuario [arg1] de [arg2].
Usuario importou uma chave de Cliente SSH

Gravidade: Informagdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0107

Resposta do usuario:

Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria

FQXSPSE4025I : Chave de Cliente SSH removida do usuario [arg1].
Usuario removeu uma chave de Cliente SSH

Gravidade: Informacodes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0108

Resposta do usuario:
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Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria

e FQXSPSE4026l : Seguranca: Userid: [arg1] teve [arg2] falhas de login em um cliente CIM no
endereco IP [arg3].

Esta mensagem é para o caso de uso em que um usudrio falhou em efetuar login em um Controlador de
Gerenciamento usando o CIM.

Gravidade: Informacoes

Com manutencao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - login remoto
SNMP Trap ID: 30

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0140

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria

e FQXSPSE4027I : Falha na tentativa de acesso remoto. Userid ou senha invalida recebida. O Userid
é [arg1] em um cliente CIM no endereco IP [arg2].

Esta mensagem é para o caso de uso em que um usuario remoto falhou ao estabelecer uma sessao de
controle remoto de CIM.

Gravidade: Informacdes

Com manutencgéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - login remoto
SNMP Trap ID: 30

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0141

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria

e FQXSPSE4028I: Seguranca: Userid: [arg1] teve [arg2] falhas de login no cliente da web no
endereco IP [arg3].

Esta mensagem € para o caso de uso em que um usuario falhou em efetuar login em um Controlador de
Gerenciamento usando o IPMI.

Gravidade: Informacodes

Com manutencao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - login remoto
SNMP Trap ID: 30

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0153

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria

e FQXSPSE4029I: Seguranca: Userid: [arg1] teve [arg2] falhas de login no cliente SNMP no endereco
IP [arg3].

Esta mensagem é para o caso de uso em que um usuario tenha falhado ao acessar um Controlador de
gerenciamento a partir do SNMP.

Gravidade: Informacdes

Com manutencéo: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - login remoto
SNMP Trap ID: 30

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0154

Resposta do usuario:
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Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria

FQXSPSE4030I : Seguranca: Userid: [arg1] teve [arg2] falhas de login a partir do cliente do serial do

IPML.

Esta mensagem é para o caso de uso em que um usudrio tenha falhado ao fazer login em um Controlador

de gerenciamento do cliente do serial do IPMI.

Gravidade: Informacdes

Com manutencgéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - login remoto
SNMP Trap ID: 30

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0155

Resposta do usuario:

Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria

FQXSPSE4031I : Login Remoto Bem-sucedido. ID de Login: [arg1] a partir da interface do serial
[arg2].

Esta mensagem é para o caso de uso em que um usuario faz login com éxito em um Controlador de
Gerenciamento.

Gravidade: Informacdes

Com manutencgéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - login remoto
SNMP Trap ID: 30

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0156

Resposta do usuario:

Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria

FQXSPSE4032I : ID de login: [arg1] a partir de [arg2] no endereco IP [arg3] efetuou logoff.

Esta mensagem é para o caso de uso em que um usuario tenha efetuado logoff de um Controlador de
Gerenciamento.

Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - login remoto
SNMP Trap ID: 30

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0157

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acgao é necessaria
FQXSPSE4033l : ID de login: [arg1] a partir de [arg2] no endereco IP [arg3] efetuou logoff.

Esta mensagem é para o caso de uso em que um usudrio tenha efetuado logoff de um Controlador de
Gerenciamento.

Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - login remoto
SNMP Trap ID: 30

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0158

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria
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e FQXSPSE4034l : O usuario [arg1] removeu um certificado.
O usuaério removeu o certificado

Gravidade: Informacodes

Com manutencao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0164

Resposta do usuério:

Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria
e FQXSPSE4035I : Um certificado foi revogado.

Um certificado foi revogado

Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0165

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria

e FQXSPSE4036l : O certificado [arg1] expirou e foi removido.
O certificado expirado foi removido

Gravidade: Informacdes

Com manutenc¢éo: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0190

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria

e FQXSPSE4037I : Modo de criptografia modificado de [arg1] para [arg2] pelo usuario [arg3].
Modo de criptografia modificado

Gravidade: Informacdes

Com manutencgéo: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0218

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria
¢ FQXSPSE4038I : Nivel minimo de TLS modificado de [arg1] para [arg2] pelo usuario [arg3].

Nivel minimo de TLS modificado
Gravidade: Informacdes
Com manutencéo: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
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SNMP Trap ID: 22
CIM Prefix: IMM CIM ID: 0219

Resposta do usuario:

Apenas informacdes; nenhuma acgao é necessaria

FQXSPSE4039I: A conta do usuario temporaria [arg1] foi criada pela ferramenta em banda.
Criar nova conta do usuario temporaria

Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0228

Resposta do usuario:

Uma conta do usuério é criada

FQXSPSE4040I: A conta do usuario temporaria [arg1] expirou.
A conta do usuario temporaria expirou

Gravidade: Informagbes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0229

Resposta do usuario:
A conta do usudrio inserida expirou

FQXSPSE40411 : Seguranca: Userid: [arg1] teve [arg2] falhas de login em um cliente SFTP no
endereco IP [arg3].

Esta mensagem é para o caso de uso em que um usuario falhou em efetuar login em um Controlador de
Gerenciamento usando o SFTP.

Gravidade: Informacdes

Com manutengao: Ndo

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - login remoto
SNMP Trap ID: 30

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0230

Resposta do usuario:

Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria

FQXSPSS4000lI : Alerta de Teste do Controlador de Gerenciamento Gerado por [arg1].
Esta mensagem é para o caso de uso em que um usuario gerou um Alerta de Teste.

Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0040

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria
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FQXSPSS4001I : Configuracoes Gerais do Servidor definidas pelo usuario [arg1]: Name=[arg2],
Contact=[arg3], Location=[arg4], Room=[arg5], RackIiD=[arg6], Rack U-position=[arg7], Address=
[arg8].

Um usuario configurou a definicado de Local
Gravidade: Informacdes
Com manutencgéo: Nao
Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum
SNMP Trap ID:
CIM Prefix: IMM CIM ID: 0080

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma acgao é necessaria
FQXSPSS4002I : Chave de licenca para [arg1] adicionada pelo usuario [arg2].

Um usudrio instala a Chave de Licenca
Gravidade: Informacodes
Com manutencgéo: Nao
Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum
SNMP Trap ID:
CIM Prefix: IMM CIM ID: 0096

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma agao é necessaria
FQXSPSS4003I : Chave de licenca para [arg1] removida pelo usuario [arg2].

Um usuario remove a Chave de Licenca
Gravidade: Informagdes
Com manutencéao: Nao
Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum
SNMP Trap ID:
CIM Prefix: IMM CIM ID: 0097

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria
FQXSPSS4004I : Teste de Call Home Gerado pelo usuario [arg1].

Teste de Call Home gerado pelo usuario.
Gravidade: Informacoes
Com manutencao: Nao
Notificar o Suporte automaticamente: Sim
Categoria do Alerta: nenhum
SNMP Trap ID:
CIM Prefix: IMM CIM ID: 0134

Resposta do usuario:

Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria

FQXSPSS4005I : Call Home Manual pelo usuario [arg1]: [arg2].
Call Home Manual pelo usuario.

Gravidade: Informacodes
Com manutencao: Nao
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Notificar o Suporte automaticamente: Sim
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0135

Resposta do usuario:

Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria

FQXSPSS40061: Call Home para [arg1] falhou ao ser concluido: [arg2].
Call home falhou ao concluir.

Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0195

Resposta do usuario:

Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria

FQXSPSS4007I : A camada da funcionalidade do BMC foi alterada de [arg1] para [arg2].
Alteracdo de camada

Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0222

Resposta do usuario:

Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria

FQXSPSS4008I : O configuracao do [arg1] foi modificada para [arg2] pelo usuario [arg3].
A configuracao foi alterada pelo usuario.

Gravidade: Informacdes

Com manutengao: Ndo

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0225

Resposta do usuario:

Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria

FQXSPSS4009I: O sistema entra no modo de manutencao LXPM.
O sistema entra no modo de manutencao

Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0226

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria
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FQXSPTR4000I : O clock do Controlador de Gerenciamento [arg1] foi configurado no servidor NTP
[arg2].

Esta mensagem sera exibida quando um clock do Controlador de Gerenciamento tiver sido configurado
no servidor Network Time Protocol.

Gravidade: Informacdes

Com manutencgéo: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0033

Resposta do usuario:

Apenas informagdes; nenhuma acgao é necessaria

FQXSPTR4001I1 : Data e hora configuradas pelo usuario [arg1]: Date=[arg2], Time-[arg3], DST Auto-
adjust=[arg4], Timezone=[arg5].

Um usuario configurou data e hora

Gravidade: Informagodes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0079

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria

FQXSPTR4002I : Configuracao de hora de sincronizag¢ao pelo usuario [arg1]: Mode=Sync with NTP
Server, NTPServerHost1=[arg2]:[arg3],NTPServerHost2=[arg4]:[arg5],NTPServerHost3=[arg6]:
[arg7],NTPServerHost4=[arg8]:[arg9],NTPUpdateFrequency=[arg10].

Um usuario configurou as definicdes de sincronizacdo de Data e Hora

Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0085

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria

FQXSPTR4003I : Sincronizar a configuracao de tempo pelo usuario [arg1]: Mode=Sync com relégio
do servidor.

Um usuario configurou as definicdes de sincronizagdo de Data e Hora
Gravidade: Informacdes
Com manutencéo: Nao
Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro

SNMP Trap ID: 22
CIM Prefix: IMM CIM ID: 0224

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria
FQXSPUNO0009G : O sensor [SensorElementName] foi declarado.
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Essa mensagem sera exibida quando uma implementacao detectar que um sensor foi declarado.

Gravidade:Aviso

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID:

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0508

Resposta do usuario:

Atualize o firmware do XCC.

FQXSPUNO0O009I : O sensor [SensorElementName] foi declarado.

Essa mensagem sera exibida quando uma implementacao detectar que um sensor foi declarado.

Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID:

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0508

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria.

FQXSPUNO0018J : O sensor [SensorElementName] passou por uma transicao do estado normal
para nao critico.

Essa mensagem sera exibida quando uma implementagéo detectar que um Sensor passou por uma
transicao de normal para nao critico.

Gravidade:Aviso

Com manutencgéo: Sim

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Aviso - Outro

SNMP Trap ID: 60

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0520

Resposta do usuario:
Verifique o dispositivo identificado no log de eventos do sistema.

FQXSPUNO0O019M : O sensor [SensorElementName] passou por uma transicao de um estado menos
grave para critico.

Essa mensagem sera exibida quando uma implementacao detectar a transicao de um Sensor de um
estado menos grave para critico.

Gravidade: Erro

Com manutencao: Sim

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Critico - Outro

SNMP Trap ID: 50

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0522

Resposta do usuario:
Execute as seguintes etapas até que o problema seja resolvido:
1. Verifique a GUI da Web do XCC para ver o erro identificado.
2. Verifique o log de eventos do sistema para corrigir o erro.
3. Se o problema ainda existir, entre em contato com servico local.
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¢ FQXSPUNOO20N : Sensor [SensorElementName] passou de um estado menos grave para um
estado nao recuperavel.

Essa mensagem sera exibida quando uma implementacao detectar a transicao de um sensor de um
estado menos grave para um estado néo recuperavel.

Gravidade: Erro

Com manutenc¢do: Sim

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Critico - Outro

SNMP Trap ID: 50

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0524

Resposta do usuario:

Se o sensor especificado for IPMB Erro de E/S, Me Erro ou ME Flash Erro, conclua as seguintes etapas
até que o problema seja resolvido:

1. Reinicie o XCC. Se o erro ainda aparecer, passe para a proxima etapa

2. Atualize o firmware (XCC primeiro, depois UEFI) para o nivel mais recente. Se o erro ainda aparecer,
passe para a proxima etapa

3. Substitua o né.

e FQXSPUNO0O023N : O Sensor [SensorElementName] fez a transi¢cdo para um estado nao
recuperavel.

Essa mensagem sera exibida quando uma implementagcao detectar que um Sensor passou para nao
recuperavel.

Gravidade: Erro

Com manutencao: Sim

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Critico - Outro

SNMP Trap ID: 50

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0530

Resposta do usuario:

Verifique se no site do Suporte Lenovo ha um boletim de servigo aplicavel ou uma atualizagéo de
firmware que se aplique a este erro.

1. Reinicialize o sistema.

2. Se o erro continuar, substitua o conjunto da placa-méae (consulte o Manual de manutencgao de
hardware).

e FQXSPUNO0024l : O sensor [SensorElementName] indica um estado de monitoramento.

Essa mensagem € para o caso de uso em que uma implementacao detectou que um sensor indica um
estado de monitor.

Gravidade: Informacdes

Com manutencéo: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Aviso - Outro

SNMP Trap ID: 60

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0532

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria.
¢ FQXSPUNO0026G: O Dispositivo [LogicalDeviceElementName] foi adicionado.
Essa mensagem sera exibida quando uma implementagao detectar que um Dispositivo foi inserido.

Gravidade: Aviso
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Com manutencgéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID:

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0536

Resposta do usuario:

Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria.

FQXSPUNO0026I: O Dispositivo [LogicalDeviceElementName] foi adicionado.

Essa mensagem sera exibida quando uma implementacao detectar que um Dispositivo foi inserido.

Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID:

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0536

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria.
FQXSPUN2009I : O sensor [SensorElementName] deixou de ser declarado.

Esta mensagem é para o caso de uso em que uma implementacao detectou o cancelamento da
declaragao de um Sensor.

Gravidade: Informacdes

Com manutengéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID:

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0509

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria.
FQXSPUN2010I : O sensor [SensorElementName] foi declarado.
Essa mensagem sera exibida quando uma implementagcao detectar que um sensor foi declarado.
Gravidade: Informagdes
Com manutencéao: Nao
Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro

SNMP Trap ID:
CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0508

Resposta do usuario:
Faca backup de imagem uEFI e atualize o firmware uEFI.
FQXSPUN2012I : O sensor [SensorElementName] deixou de ser declarado.

Esta mensagem é para o caso de uso em que uma implementacao detectou o cancelamento da
declaragdo de um Sensor.

Gravidade: Informacdes

Com manutencgao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID:

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0509
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Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria.

FQXSPUN2018I : Sensor [SensorElementName] deixou de declarar a transicado de estado normal
para nao critico.

Essa mensagem sera exibida quando uma implementacao detectar que um Sensor deixou de declarar
uma transigéo de nao critica para normal.

Gravidade: Informacdes

Com manutencgéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Aviso - Outro

SNMP Trap ID: 60

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0521

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria.

FQXSPUN2019I : Sensor [SensorElementName] fez a transicao de um estado critico para menos
grave.

Essa mensagem sera exibida quando uma implementagao detectar uma transicdo de um Sensor de
critico para menos grave.

Gravidade: Informacodes

Com manutencao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Critico - Outro

SNMP Trap ID: 50

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0523

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria.

FQXSPUN2020I : Sensor [SensorElementName] cancelou a declaracao da transicao para nao
recuperavel de um estado menos grave.

Essa mensagem sera exibida quando uma implementacao detectar que a transicao do Sensor de um
estado menos grave para um ndo recuperavel deixar de ser declarada.

Gravidade: Informacdes

Com manutencéo: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Critico - Outro

SNMP Trap ID: 50

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0525

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria.

FQXSPUN2023I : Sensor [SensorElementName] cancelou a declaracao da transicao para nao
recuperavel.

Essa mensagem sera exibida quando uma implementagao detectar que a transicdo do Sensor para ndo
recuperavel deixou de ser declarada.

Gravidade: Informacobes

Com manutencao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Critico - Outro

SNMP Trap ID: 50

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0531
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Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria.

FQXSPUN2026I : O dispositivo [LogicalDeviceElementName] foi removido da unidade
[PhysicalPackageElementName].

Essa mensagem sera exibida quando uma implementacao detectar que um Dispositivo foi removido.

Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID:

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0537

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acgao é necessaria.

FQXSPUN2030I : O dispositivo [LogicalDeviceElementName] foi removido da unidade
[PhysicalPackageElementNamel].

Essa mensagem sera exibida quando uma implementacao detectar que um Dispositivo foi removido.

Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID:

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0537

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria.

FQXSPUPOOO7L : Foi detectado um firmware ou um software invalido ou nao aceito no sistema
[ComputerSystemElementName].

Essa mensagem sera exibida quando uma implementacéo detectar uma Versao de Firmware/Software
Invalido/Nao Suportada.

Gravidade: Erro

Com manutengao: Sim

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Critico - Outro

SNMP Trap ID: 50

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0446

Resposta do usuario:
Atualize novamente o firmware do XCC.

FQXSPUP4000I : Verifique se o Controlador de Gerenciamento [arg1] esta atualizado com o
firmware correto. O Controlador de Gerenciamento ndo consegue associar seu firmware ao
servidor.

Esta mensagem é para o caso de uso em que a versdo de firmware do Controlador de Gerenciamento
nao corresponde ao servidor.

Gravidade: Erro

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0031
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Resposta do usuario:

Atualize o firmware do XCC para uma versao aceita pelo servidor. Importante: algumas solugdes de
cluster requerem niveis de cddigo especificos ou atualizagdes de cddigo coordenadas. Se o dispositivo
fizer parte de uma solucéao de cluster, verifique se o nivel de codigo mais recente € aceito para a solugao
de cluster antes da atualizag&o do cdodigo.

e FQXSPUP4001I : A atualizacao de [arg1] com o uso de [arg2] foi bem-sucedida para o usuario
[arg3].
Esta mensagem sera exibida quando um componente de firmware for atualizado com éxito pelo usuario
(MC Main Application, MC Boot ROM, BIOS, Diagnostics, System Power Backplane, Remote Expansion
Enclosure Power Backplane, Integrated System Management Processor o Remote Expansion Enclosure
Processor) a partir da interface e endereco IP

Gravidade: Informacdes

Com manutencao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: nenhum

SNMP Trap ID:

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0035

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria
e FQXSPUP4002I : A atualizacao de [arg1] usando [arg2] falhou para o usuario [arg3].
Esta mensagem € para o caso de uso em que um usuario nao atualizou o componente do firmware
usando a interface e o endereco IP por causa de uma falha.

Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0036

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma agao é necessaria

¢ FQXSPUP4003I : Incompatibilidade de firmware interno [arg1] no sistema [arg2]. Tente atualizar o
firmware [arg3].
Esta mensagem € para o caso de uso em que foi detectada uma incompatibilidade de firmware de tipo
especifico.

Gravidade: Erro

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0042

Resposta do usuario:
Atualize o firmware do XCC para a versao mais recente.

e FQXSPUP4004I : XCC Incompatibilidade de firmware do IMM entre os nés [arg1] e [arg2]. Tente
atualizar o firmware do XCC para o mesmo nivel em todos os nés.

Uma incompatibilidade de firmware do XCC foi detectada nos nés

Gravidade: Erro
Com manutencédo: Nao
Notificar o Suporte automaticamente: Nao
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Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22
CIM Prefix: IMM CIM ID: 0132

Resposta do usuario:
Tentativa de atualizar o firmware do XCC para o mesmo nivel em todos os nos.

FQXSPUP4005I : FPGA Incompatibilidade de firmware do IMM entre os nés [arg1] e [arg2]. Tente
atualizar o firmware do FPGA para o mesmo nivel em todos os nos.

Uma incompatibilidade de firmware do FPGA foi detectada entre os nés

Gravidade: Erro

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID: 22

CIM Prefix: IMM CIM ID: 0133

Resposta do usuario:
Tente atualizar o firmware do FPGA para o mesmo nivel em todos os nos.
FQXSPWDO0000I : Watchdog Timer expirado para [WatchdogElementName].

Essa mensagem é para o caso de uso em que uma implementacao detectou uma expiracdo do Watchdog
Timer.

Gravidade: Informacdes

Com manutencao: Ndo

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID:

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0368

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria

FQXSPWDO0O001I: Reinicializacao do sistema [ComputerSystemElementName] iniciada por
watchdog [WatchdogElementNamel].

Essa mensagem € para o caso de uso em que uma implementacao detectou que uma Reinicializagao por
Watchdog ocorreu.

Gravidade: Informacodes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID:

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0370

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria

FQXSPWDO0002I: O ciclo de ativacao do sistema [ComputerSystemElementName] inicializado pelo
watchdog [WatchdogElementName].

Essa mensagem é para o caso de uso em que uma implementacao detectou que um Desligamento por
Watchdog ocorreu.

Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
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SNMP Trap ID:
CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0372

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma agao é necessaria

¢ FQXSPWDO0003I : O ciclo de ativagao do sistema [ComputerSystemElementName] inicializado pelo
watchdog [WatchdogElementName].

Essa mensagem sera exibida quando uma implementacéo detectar a ocorréncia de um Ciclo de Ativagéao
por Watchdog.

Gravidade: Informacdes

Com manutencéao: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID:

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0374

Resposta do usuario:
Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria
e FQXSPWDO0004I : Ocorreu uma interrupcao de Watchdog Timer para [WatchdogElementName].

Essa mensagem € para o caso de uso em que uma implementacao detectou que ocorreu uma
interrupcao de Watchdog Timer.

Gravidade: Informacdes

Com manutencéo: Nao

Notificar o Suporte automaticamente: Nao
Categoria do Alerta: Sistema - Outro
SNMP Trap ID:

CIM Prefix: PLAT CIM ID: 0376

Resposta do usuario:
Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria
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Capitulo 3. Mensagens de erro UEFI

Mensagens de erro da UEFI podem ser geradas quando o n6 de calculo € inicializado (POST) ou enquanto
ele esta em execucdo. Essas mensagens de erro da UEFI sio registradas no log de eventos do Lenovo
XClarity Controller no né de célculo.

Para cada codigo de evento, os campos a seguir séo exibidos:

Identificador de eventos
Um identificador que identifica exclusivamente um evento.

Descricao de evento
A sequéncia de mensagem registrada que aparece para um evento.

Explicacao
Fornecga informacdes adicionais para explicar por que o evento ocorreu.

Severidade
Uma indicagao do nivel de preocupacao da condicdo. A severidade é abreviada no log de eventos com
o primeiro caractere. As seguintes severidades podem ser exibidas:

¢ Informativo. O evento foi registrado para fins de auditoria, geralmente uma agcdo do usuario ou uma
alteracdo de estados que € um comportamento normal.

¢ Aviso. O evento ndo é tdo grave como um erro, mas se possivel, a condicdo deve ser corrigida antes
de se tornar um erro. Ele também pode ser uma condicdo que exige monitoramento ou manutencgao
adicional.

¢ Erro. O evento é uma falha ou condicao critica que impede o servigo ou uma funcao esperada.

Resposta do usuario
Indica quais acdes devem ser executadas para resolver o evento. Execute as etapas listadas nesta
secdo na ordem mostrada até que o problema seja resolvido. Se vocé nio puder resolver o problema
depois de realizar todas as etapas, entre em contato com o Suporte Lenovo.

Eventos do UEFI organizados por severidade

A tabela a seguir lista todos os eventos do UEFI, organizados por severidade (Informacoes, Erro e Aviso).

Tabela 3. Eventos organizados por gravidade

ID de Evento Sequéncia de Mensagens Severidade
FQXSFDDO0001I PROTOCOLO DE FUNCIONAMENTO DE DRIVER: Configuragéo
Ausente. Requer Mudancga na Configuragéo F1.
FQXSFDD0002M PROTOCOLO DE FUNCIONAMENTO DO DRIVER: Relata o Status
'Com Falha' do Controlador.
FQXSFDDO0003I PROTOCOLO DE FUNCIONAMENTO DO DRIVER: Relata
'Reinicializagédo' do Controlador Necessaria.
FQXSFDD0004M PROTOCOLO DE FUNCIONAMENTO DO DRIVER: Relata
'Encerramento do Sistema' do Controlador Necessario.
FQXSFDDO0005M PROTOCOLO DE FUNCIONAMENTO DO DRIVER: Falha no

Controlador de Desconexao. Requer 'Reinicializagao’.

© Copyright Lenovo 2017, 2019 113



Tabela 3. Eventos organizados por gravidade (continuagdo)

ID de Evento

Sequéncia de Mensagens

Severidade

FQXSFDDO0006M

PROTOCOLO DE FUNCIONAMENTO DO DRIVER: Relata Driver de
Status de Funcionamento Invélido.

FQXSFDD0007G

Erro de IPMI do Security Key Lifecycle Manager (SKLM)

FQXSFIO0005M

Uma falha de UPI intraplacas foi detectada no link entre processador
[arg1] porta [arg2] e processador [arg3] porta [arg4].

FQXSFIO0006M

Uma falha de UPI interplacas foi detectada no link entre processador
[arg1] porta [arg2] e processador [arg3] porta [arg4].

FQXSFIO0007M

Um erro foi detectado pelo IO no Barramento [arg1]. O valor do
registro de Status de Erro Fatal Global é [arg2]. O valor do registro de
Status de Erro Nao Fatal Global é [arg3]. Verifique os logs de erro
para dados de erro do dispositivo de recebimento de dados adicional,
o numero do slot fisico é [arg4].

FQXSFIO0008M

Uma reducao de largura de link dindmico de UPI intraplacas foi
detectada no link entre processador [arg1] porta [arg2] e processador
[arg3] porta [arg4].

FQXSFIO0009M

Uma redugéo de largura de link dindmico de UPI interplacas foi
detectada no link entre processador arg[1] porta arg[2] e processador
arg[3] porta arg[4].

FQXSFIO0010M

Ocorreu um Erro PCle Incorrigivel no Barramento [arg1] Dispositivo
[arg2] Funcgéo [arg3]. O ID do Fornecedor do dispositivo é [arg4] e o ID
do Dispositivo é [arg5]. O numero do slot fisico é [arg6].

FQXSFIO0011M

Ocorreu um erro de paridade PCle no Barramento [arg1] Dispositivo
[arg2] Fungéao [arg3]. O ID do Fornecedor do dispositivo é [arg4] e o ID
do Dispositivo é [arg5]. O numero do slot fisico é [arg6].

FQXSFIO0012M

Ocorreu um erro de sistema PCle no Barramento [arg1] Dispositivo
[arg2] Fungéo [arg3]. O ID do Fornecedor do dispositivo é [arg4] e o ID
do Dispositivo € [arg5]. O numero do slot fisico é [arg6].

FQXSFIO0013I

O dispositivo localizado no Barramento [arg1] Dispositivo [arg2]
Funcao [arg3] ndo pbde ser configurado devido a restricbes de
recurso. O ID do Fornecedor do dispositivo é [arg4] e o ID do
Dispositivo é [arg5]. O nimero do slot fisico € [arg6].

FQXSFIO0014J

Uma soma de verificagdo ROM de opc¢ao invalida foi detectada para o
dispositivo localizado no Barramento [arg1] Dispositivo [arg2] Funcéo
[arg3]. O ID do Fornecedor do dispositivo é [arg4] e o ID do
Dispositivo é [arg5]. O numero do slot fisico é [arg6].

FQXSFIO0015I

IFM: Reconfiguragao do sistema executada para reconfigurar
adaptadores.

FQXSFIO0016M

IFM: Loop de reconfiguragéo evitado - Diversas reconfiguragdes ndo
sdo permitidas.

FQXSFIO0017M

IFM: Erro ao se comunicar com o BMC - IFM pode nao ser
implementado corretamente.

FQXSFIO0018I

IFM: Configuracéo muito grande para o modo de compatibilidade.

FQXSFIO0019J

Conflito de recursos PCle.

FQXSFIO0020J

Erro de isolamento de PCle no slot PCle [arg1]. O adaptador pode
nao funcionar corretamente
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Tabela 3. Eventos organizados por gravidade (continuagéo)

ID de Evento Sequéncia de Mensagens Severidade

FQXSFIO0021J PCle LER ativado no slot PCle [arg1]. O adaptador pode ndo
funcionar corretamente

FQXSFI00022J Largura de link PCle degradada de [arg2] para [arg3] no slot PCle
[arg1]

FQXSFIO0023J Velocidade do link PCle degradada de [arg2] para [arg3] no slot PCle
[arg1].

FQXSFMAQ001M DIMM [arg1] foi desabilitado devido a um erro detectado [arg2].

FQXSFMAO0002I O estado de erro de memdria incorrigivel foi limpo.

FQXSFMA0002M Um erro de memoéria incorrigivel foi detectado no DIMM [arg1] [arg2].

FQXSFMAOO003K Uma incompatibilidade de memdria foi detectada. Verifique se a
configuracdo de memoria é valida [arg1].

FQXSFMAO004N Nenhuma meméria do sistema foi detectada [arg1].

FQXSFMAOO005N A memodria esta presente no sistema, mas ndo pdde ser configurada.
Verifique se a configuragcdo de memoria € valida [arg1].

FQXSFMAQ006I [arg1] DIMM [arg2] foi detectado, o niumero de série do DIMM é [arg3].

FQXSFMAO0007I O DIMM [arg1] com numero [arg2] foi substituido.

FQXSFMAO0008M O DIMM [arg1] falhou no teste de memdria de POST.

FQXSFMAOQO009K Configuragdo de meméria invalida para o Modo de Espelho. Corrija a
configuragdo da memodria.

FQXSFMAO0010K Configuragdo de memdria invalida para o Modo Sobressalente.
Corrija a configuragdo da memoria.

FQXSFMAO0011I Mudanc¢a de preenchimento de memoria detectada.

FQXSFMAOQ012L O Limite de PFA [arg1] foi excedido em erros do DIMM [arg2] no
endereco [arg3]. O valor de MC Status é [arg4] e o valor de MC Misc é
[arg5].

FQXSFMAQ013I Failover de espelho concluido. Ocorreu failover do DIMM [arg1] na
copia espelhada.

FQXSFMAOQ014I Copia sobressalente de memoaria iniciada.

FQXSFMAO0015I A cépia sobressalente de memdria foi concluida com éxito.

FQXSFMAOO016M Falha na cépia sobressalente de memodria.

FQXSFMAO0017I DIMM reabilitado

FQXSFMAQ018I Acéo de servico do DIMM detectada, slot reativado

FQXSFMAQ019I Memodria do sistema redimensionada

FQXSFMAO0022N Todos os DIMMs foram desativados e o sistema néo conseguira
inicializar até que isso seja corrigido.

FQXSFMAQ0023M Erro no flash NVDIMM. O backup/restauragdo do NVDIMM pode nédo
funcionar corretamente.

FQXSFMAQ0024M Erro no supercap NVDIMM. O backup/restauragdo do NVDIMM pode

nao funcionar corretamente.
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Tabela 3. Eventos organizados por gravidade (continuagdo)

ID de Evento Sequéncia de Mensagens Severidade

FQXSFMA0025M O Supercap NVDIMM foi desconectado. O NVDIMM nao podera fazer
backups até que isso seja corrigido.

FQXSFMA0026M DIMM [arg1] tentativa de autorrecuperacéo [arg?2).

FQXSFMA0027K Configuragdo de memoaria invalida (Preenchimento de DIMM nao
Aceito) foi detectada. Verifique se a configuragao de memoria é
vélida.

FQXSFMAQ028K A capacidade da memoria excede o limite da CPU.

FQXSFPUOO02N Um tipo invalido de processador foi detectado.

FQXSFPUOOO3K Uma incompatibilidade de processador foi detectada entre um ou
mais processadores no sistema.

FQXSFPU0004K Uma discrepéancia foi detectada no nimero de nucleos relatado por
um ou mais processadores no sistema.

FQXSFPUOOO05K Uma incompatibilidade entre a velocidade maxima permitida do link
de UPI foi detectada em um ou mais processadores.

FQXSFPUOO0BK Uma incompatibilidade de segmento de energia foi detectada em um
ou mais processadores.

FQXSFPUOOO7K Os processadores possuem Frequéncia de DDR Interna incompativel.

FQXSFPUOO08K Uma incompatibilidade de velocidade de nucleo foi detectada em um
ou mais processadores.

FQXSFPUOO09K Uma incompatibilidade foi detectada entre a frequéncia de reldgio
externo de dois ou mais processadores.

FQXSFPU0OO10K Uma incompatibilidade de tamanho de cache foi detectada em um ou
mais processadores.

FQXSFPUOO11K Uma incompatibilidade de tipo de cache foi detectada em um ou mais
processadores.

FQXSFPU0O0O12K Uma incompatibilidade de associatividade de cache foi detectada em
um ou mais processadores.

FQXSFPU0013K Uma incompatibilidade de modelo de processador foi detectada em
um ou mais processadores.

FQXSFPUOO14N Uma incompatibilidade de familia de processador foi detectada em
um ou mais processadores.

FQXSFPU0O15K Uma incompatibilidade de etapas de processador foi detectada em
um ou mais processadores.

FQXSFPU0O016G Um processador dentro do sistema falhou o BIST.

FQXSFPUO0OO017I Uma atualizagdo de microcédigo de processador falhou.

FQXSFPUOO18N CATERR(IERR) foi declarado no processador [arg1].

FQXSFPUOO19N Um erro incorrigivel foi detectado no processador [arg1].

FQXSFPUO0020I A assinatura de capsula da imagem de firmware UEFI é invalida.

FQXSFPU0021G O estado de presenca fisica do TPM foi limpo.

FQXSFPUO0O021I A presenca fisica do hardware esta em estado declarado
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Tabela 3. Eventos organizados por gravidade (continuagéo)

ID de Evento Sequéncia de Mensagens Severidade

FQXSFPU0022I A configuracdo do TPM néo esta travada.

FQXSFPU0023G Aviso de falha de verificagéo de imagem de inicializacao segura.

FQXSFPU0024I TCM_TPM_POLICY nao esta definido.

FQXSFPUO0025I TCM_TPM_POLICY néo esta travado.

FQXSFPUO0OO026I A atualizagao do campo da placa filha TCM n&o é suportada. Remova
a placa filha TCM e reinicie.

FQXSFPU0027I A placa filha TCM foi alterada. Alterne para a placa filha TCM original
e reinicie.

FQXSFPUO0028I Falha na inicializagéo do Intel BIOS ACM, certifique-se de que o TPM
esteja habilitado.

FQXSFPU0029I As configuragdes do sistema padrédo foram restauradas.

FQXSFPUOO30N Uma falha de firmware foi detectada na imagem UEFI.

FQXSFPUOO31N O numero de tentativas de POST atingiu o valor configurado no menu
de configuracao F1. O sistema foi inicializado com as configuracdes
UEFI padrao. As configuragdes definidas pelo usuario foram
preservadas e serdo usadas em inicializagdes subsequentes, exceto
se modificadas antes de reiniciar.

FQXSFPU0032G Um erro de configuragdo de inicializagao foi detectado.

FQXSFPUO0033G O processador foi desabilitado.

FQXSFPU0034L N&o foi possivel inicializar corretamente o TPM.

FQXSFPU4033F A recuperacéo do firmware do TPM estd em andamento. NAO
desligue nem reinicie o sistema.

FQXSFPU4034I Recuperacéo do firmware do TPM concluida. Reiniciando o sistema
para ter efeito.

FQXSFPU4035M Falha na recuperagéo do firmware do TPM. O chip do TPM pode
estar danificado.

FQXSFPU4036F A recuperagao do firmware do TPM esta comegando.

FQXSFPU4037I Recuperacéo do firmware do TPM concluida.

FQXSFPU4038I Recuperacéo do firmware do TPM bem-sucedida.

FQXSFPU4039M Falha na recuperagéo de versdao do TPM. O chip do TPM pode estar
danificado.

FQXSFPU4040M Falha no autoteste do TPM.

FQXSFPU40411 A atualizagéo de firmware do TPM esta em andamento. Ndo desligue
ou reinicie o sistema.

FQXSFPU4042| Atualizac¢do do firmware do TPM concluida. Reiniciando o sistema
para ter efeito.

FQXSFPU4043G Atualizacdo do firmware do TPM interrompida. Reiniciando o
sistema...

FQXSFPU4044F A versao do firmware atual do TPM ndo suporta alternar entre versédo

do TPM.
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Tabela 3. Eventos organizados por gravidade (continuagdo)

ID de Evento Sequéncia de Mensagens Severidade

FQXSFPU4045G A Presenca Fisica ndo é declarada. Atualizagao do firmware do TPM
interrompida.

FQXSFPU4046I O firmware do TPM sera atualizado de TPM1.2 para TPM2.0.

FQXSFPU4047I O firmware do TPM sera atualizado de TPM2.0 para TPM1.2.

FQXSFPU4048I A atualizagéo do firmware do TPM foi concluida.

FQXSFPU4049I Atualizagédo do firmware do TPM bem-sucedida.

FQXSFPU4050G Falha na atualiza¢do do firmware do TPM.

FQXSFPU4051G TPM_TCM_POLICY nao definido encontrado.

FQXSFPU4052I TPM_TCM_POLICY né&o esta travado

FQXSFPU4053G TPM_TCM_POLICY do sistema ndo corresponde ao planar.

FQXSFPU4054G Falha na vinculagao légica do TCM

FQXSFPU4055I A inicializagdo do sistema esta bloqueada. Remova a placa do TCM.

FQXSFPU4056J A atualizagdo do campo da placa filha TCM néo é suportada. Remova
a placa filha TCM e reinicialize

FQXSFPU4080I A senha de inicializacéo do host foi alterada.

FQXSFPU40811 A senha de inicializagdo do host foi limpa.

FQXSFPU4082I A senha de administrador do host foi alterada.

FQXSFPU4083I A senha de administrador do host foi limpa.

FQXSFPU4084I A ordem de inicializagédo do host foi alterada.

FQXSFPU4085I A ordem de inicializagdo WOL do host foi alterada.

FQXSFPWO0001L Uma CMOS foi limpa.

FQXSFSMO0001L A limitagc&o de energia esta desativada.

FQXSFSMO0002N Permisséo para inicializagdo negada pelo Médulo de Gerenciamento:
sistema interrompido

FQXSFSMO003N Tempo limite atingido na permisséo de inicializagdo no Mddulo de
Gerenciamento: sistema interrompido

FQXSFSM0004M Ocorreu uma falha de comunicagéo de BMC.

FQXSFSMO0005M Ocorreu um erro ao salvar as configuragoes de UEFI para o BMC.

FQXSFSMO0006M Nao é possivel recuperar a configuragao do sistema a partir do BMC.

FQXSFSMO0007I O Log de Eventos do Sistema (SEL) do BMC esta cheio.

FQXSFSMO0008M Tempo limite de permissao de inicializagdo detectado.

FQXSFSR0O001M [arg1] Corrupgédo GPT detectada, DiskGUID: [arg2]

FQXSFSR0002G [arg1] Corrupgao GPT recuperada, DiskGUID: [arg2]

FQXSFSR0003G O numero de tentativas de inicializagao foi excedido. Nenhum
dispositivo inicializavel localizado.

FQXSFTR0O001L Uma data e hora invélidas foram detectadas.
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Tabela 3. Eventos organizados por gravidade (continuagéo)

ID de Evento Sequéncia de Mensagens Severidade

FQXSFMAO0001I A desativacéo do DIMM [arg1] foi recuperada. [arg2] Informativo

FQXSFMAO0008I Falha de teste de memadria POST do DIMM [arg1] foi recuperada. Informativo
[arg2]

FQXSFMAOQ009I A configuragdo de meméria invalida para o Modo de Espelho foi Informativo
recuperada. [arg1]

FQXSFMAO0010I A configuracdo de memodria invalida para o Modo de reserva foi Informativo
recuperada. [arg1]

FQXSFMAO030K DCPMM DIMM Intel Optane [arg1] Porcentagem restante menor que | Aviso
[arg2]% e ainda funcionando.

FQXSFMAOQ031K O DCPMM DIMM Intel Optane [arg1] atingiu 1% restante do bloco de | Aviso
sobressalentes e ainda funciona.

FQXSFMAOQ038K Todos os DCPMMs Intel Optane integrados ndo puderam ser Aviso
automaticamente desbloqueados por causa da falta de senha.

FQXSFMAOQ039K Um ou mais DCPMMs Intel Optane integrados ndo puderam ser Aviso
automaticamente desbloqueados por causa de senha invélida.

FQXSFMAO0032M O DCPMM DIMM Intel Optane [arg1] ndo tem nenhum bloco de Erro
sobressalentes restante.

FQXSFMAOQO033M O conjunto de intercalagdo de memodria persistente DCPMM Intel Erro
Optane tem [arg1] DCPMMs (DIMM [arg2]), o local dos [arg3] DIMMs
ndo esta correto.

FQXSFMAO0034M O DIMM [arg1] (UID: [arg2]) do conjunto de intercalagdo de meméria Erro
persistente DCPMM Intel Optane deve ser movido para o slot DIMM
[arg3] na sequéncia.

FQXSFMAO0035M O conjunto de intercalagdo DCPMM Intel Optane deve possuir [arg1] Erro
DCPMMs, mas [arg2] DCPMMs estao faltando.

FQXSFMAOQ036M O DIMM [arg1] (UID: [arg2]) do conjunto de intercalacdo de meméria Erro
persistente DCPMM Intel Optane esta ausente.

FQXSFMAO0037G O conjunto de intercalagdo DCPMM Intel Optane (DIMM [arg1]) é Erro
migrado de outro sistema (identificagdo da plataforma: [arg2]). Esses
DCPMMs migrados ndo séo suportados nem garantidos no sistema.

FQXSFMAO0040K Configuragédo invalida do DCPMM Intel Optane detectada. Verifique Erro
se a configuragcao do DCPMM ¢ valida.

FQXSFMAOQ041K A taxa memoria préxima/memodria afastada (1:[arg1].[arg2]) para Erro
configuracdo do DCPMM Intel Optane ndo esta no intervalo
recomendado (1:4 - 1:16).

FQXSFMAOQ042K O DCPMM Intel Optane nao é suportado pelo processador do Erro
sistema.

FQXSFPUOOO1N Um processador ndo suportado foi detectado. Erro

Lista de eventos do UEFI

Esta secéo lista as mensagens que podem ser enviadas do UEFI.
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FQXSFDD0001l: PROTOCOLO DE FUNCIONAMENTO DE DRIVER: Configuracao Ausente. Requer
Mudanca na Configuracéao F1.

PROTOCOLO DE FUNCIONAMENTO DE DRIVER: Configuracao Ausente. Requer Mudanga na
Configuracao F1.

Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:

1. Acesse Setup Utility (Configuragdes do Sistema -> Configuracdes -> Lista de status de integridade
do driver) e localize um driver/controlador relatando o status Configuragao Necessaria.

2. Procure o menu do driver em Configuragdes do Sistema e altere as configuracdes apropriadamente.
3. Salve as configuracdes e reinicie o sistema.

FQXSFDDO0002M : PROTOCOLO DE FUNCIONAMENTO DO DRIVER: Relata o Status 'Com Falha'
do Controlador.

PROTOCOLO DE FUNCIONAMENTO DO DRIVER: Relata o Status 'Com Falha' do Controlador.

Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:
1. Reinicialize o sistema.
2. Se o problema persistir, alterne para a UEFI de backup ou atualize a imagem atual da UEFI.
3. Substitua a placa-mae.

FQXSFDDO0003I : PROTOCOLO DE FUNCIONAMENTO DO DRIVER: Relata 'Reinicializacao' do
Controlador Necessaria.

PROTOCOLO DE FUNCIONAMENTO DO DRIVER: Relata 'Reinicializagao' do Controlador Necessaria.

Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:
1. Nenhuma acéo € necessaria. O sistema reinicializara no final do POST.

2. Se o problema persistir, alterne para a imagem da UEFI de backup ou atualize a imagem atual da
UEFI.

3. Substitua a placa-mae.

FQXSFDDO0004M : PROTOCOLO DE FUNCIONAMENTO DO DRIVER: Relata 'Encerramento do
Sistema' do Controlador Necessario.

PROTOCOLO DE FUNCIONAMENTO DO DRIVER: Relata 'Encerramento do Sistema' do Controlador
Necessario.

Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:
1. Nenhuma acgéo é necessaria. O sistema reinicializara no final do POST.

2. Se o problema persistir, alterne para a imagem da UEFI de backup ou atualize a imagem atual da
UEFL.

3. Substitua a placa-mae.

FQXSFDDO0005M : PROTOCOLO DE FUNCIONAMENTO DO DRIVER: falha no Controlador de
Desconexao. Requer 'Reinicializacao’.
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PROTOCOLO DE FUNCIONAMENTO DO DRIVER: Falha no Controlador de Desconexao. Requer
'Reinicializacao'.
Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:
1. Nenhuma acao € necessaria. O sistema reinicializara no final do POST.

2. Se o problema persistir, alterne para a imagem da UEFI de backup ou atualize a imagem atual da
UEFI.

3. Substitua a placa-mae.

FQXSFDD0006M : PROTOCOLO DE FUNCIONAMENTO DO DRIVER: Relata Driver de Status de
Funcionamento Invalido.

PROTOCOLO DE FUNCIONAMENTO DO DRIVER: Relata Driver de Status de Funcionamento Invalido.

Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:
1. Nenhuma acao € necessaria. O sistema reinicializara no final do POST.

2. Se o problema persistir, alterne para a imagem da UEFI de backup ou atualize a imagem atual da
UEFI.

3. Substitua a placa-mae.
FQXSFDDO0007G: Erro de IPMI do Security Key Lifecycle Manager (SKLM).
Erro de IPMI do Security Key Lifecycle Manager (SKLM)

Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:

1. Verifique se no site do Suporte Lenovo ha um boletim de servico aplicavel ou uma atualizagao de
firmware do UEFI que se aplique a esse erro. 2. Reinicialize o sistema. Se o problema persistir, entre
em contato com o suporte.

FQXSFIO0005M : Uma falha de UPI intraplacas foi detectada no link entre processador [arg1] porta
[arg2] e processador [arg3] porta [arg4].

Uma falha de UPI intraplacas foi detectada no link entre processador [arg1] porta [arg2] e processador
[arg3] porta [arg4].
Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:

1. Verifique se no site do Suporte Lenovo ha um boletim de servigo aplicavel ou uma atualizagdo de
firmware que se aplique a este erro.

2. Inspecione o soquete do processador para ver se ha residuos estranhos ou danos. Se detritos forem
localizados, remova-os.

3. Se o erro recorrer, ou se for encontrado dano no soquete, substitua a placa-mae.

FQXSFIO0006M : Uma falha de UPI interplacas foi detectada no link entre processador [arg1] porta
[arg2] e processador [arg3] porta [arg4].

Uma falha de UPI interplacas foi detectada no link entre processador [arg1] porta [arg2] e processador
[arg3] porta [arg4].
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Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:

1. Verifique se no site do Suporte Lenovo ha um boletim de servico aplicavel ou uma atualizagao de
firmware que se aplique a este erro.

2. Inspecione o soquete do processador para ver se ha residuos estranhos ou danos. Se detritos forem
localizados, remova-os.

3. Se o erro recorrer, ou se for encontrado dano no soquete, substitua a placa-mae.

e FQXSFIO0007M : Um erro foi detectado pelo 110 no Barramento [arg1]. O valor do registro de
Status de Erro Fatal Global é [arg2]. O valor do registro de Status de Erro Nao Fatal Global é [arg3].
Verifique os logs de erro para dados de erro do dispositivo de recebimento de dados adicional, o
nuamero do slot fisico é [arg4].

Um erro foi detectado pelo 110 no Barramento [arg1]. O valor do registro de Status de Erro Fatal Global é
[arg2]. O valor do registro de Status de Erro Nao Fatal Global é [arg3]. Verifique os logs de erro para dados
de erro do dispositivo de recebimento de dados adicional, o nimero do slot fisico é [arg4].

Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:

1. Verifique se no log ha um erro separado relacionado a um dispositivo PCle associado e resolva esse
erro.

2. Verifique se no site do Suporte Lenovo ha um boletim de servigo aplicavel ou uma atualizagcéo de
firmware para o sistema ou o adaptador que se aplique a esse erro.

3. Substitua a placa-mae.

¢ FQXSFIO0008M : Uma reducao de largura de link dinamico de UPI intraplacas foi detectada no link
entre processador [arg1] porta [arg2] e processador [arg3] porta [arg4].

Uma reducgao de largura de link dindmico de UPI intraplacas foi detectada no link entre processador [arg1]
porta [arg2] e processador [arg3] porta [arg4].
Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:
1. Reinicialize o sistema. Se o problema persistir, entre em contato com o suporte.

e  FQXSFIO0009M: Uma reducao de largura de link dindmico de UPI interplacas foi detectada no link
entre processador arg[1] porta arg[2] e processador arg[3] porta arg[4].

Uma redugéo de largura de link dindmico de UPI interplacas foi detectada no link entre processador arg[1]
porta arg[2] e processador arg[3] porta arg[4].

Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:
1. Reinicialize o sistema. Se o problema persistir, entre em contato com o suporte.

¢ FQXSFIO0010M : Ocorreu um Erro PCle Incorrigivel no Barramento [arg1] Dispositivo [arg2]
Funcao [arg3]. O ID do Fornecedor do dispositivo é [arg4] e o ID do Dispositivo é [arg5]. O nimero
do slot fisico é [arg6].

Ocorreu um Erro PCle Incorrigivel no Barramento [arg1] Dispositivo [arg2] Funcéo [arg3]. O ID do
Fornecedor do dispositivo é [arg4] e o ID do Dispositivo € [arg5]. O numero do slot fisico é [arg6].
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Gravidade:

Resposta do usuario:

Execute as etapas a seguir:

1.

2.

4.

Se este nd de calculo e/ou qualquer cabo conectado tiver sido instalado, movido, recebido servico
ou atualizado recentemente:

a. Reposicione o adaptador e quaisquer cabos conectados.
b. Recarregue o driver de dispositivo.

c. Se o dispositivo ndo for reconhecido, podera ser necessario reconfigurar o slot como Gen1 ou
Gen2. As definigdes Gen1/Gen2 podem ser configuradas através de Configuracdo F1 ->
Configuragdes do Sistema -> Dispositivos e Portas de E/S -> Selecéo de Velocidade PCle Gen1/
Gen2/Gen3 ou do Utilitario OneCLI.

Verifique se no site de suporte da Lenovo ha um driver de dispositivo, uma atualizacéo de firmware
aplicavel ou outras informagdes que se apliquem a esse erro. Carregue o novo driver de dispositivo e
instale as atualizacdes de firmware necessarias.

Se o problema persistir, remova o adaptador. Se o sistema for reinicializado com sucesso sem o
adaptador, substitua esse adaptador.

Substitua o processador.

FQXSFIO0011M : Ocorreu um erro de paridade PCle no Barramento [arg1] Dispositivo [arg2]
Funcao [arg3]. O ID do Fornecedor do dispositivo é [arg4] e o ID do Dispositivo é [arg5]. O nimero
do slot fisico é [arg6].

Ocorreu um erro de paridade PCle no Barramento [arg1] Dispositivo [arg2] Funcéo [arg3]. O ID do
Fornecedor do dispositivo é [arg4] e o ID do Dispositivo € [arg5]. O numero do slot fisico é [arg6].

Gravidade:

Resposta do usuario:

Execute as etapas a seguir:

1.

4,
5.
6.

Verifique o site de suporte da Lenovo para um driver de dispositivo aplicavel, atualizagao de
firmware, revisao das informagdes de servigo para este produto ou outras informagdes que se
apliquem a esse erro. Carregue novo driver de dispositivo e quaisquer atualizagcées de firmware
necessarias.

. Se esse no e/ou qualquer cabo conectado tiver sido instalado, movido, reparado ou atualizado

recentemente,
a. Reposicione o adaptador e quaisquer cabos conectados.
b. Recarregue o driver de dispositivo

c. Se o dispositivo ndo for reconhecido, podera ser necessario reconfigurar o slot como Gen1 ou
Gen2. As definicdes Gen1/Gen2 podem ser configuradas através de Configuragdo F1 ->
Configuracdes do Sistema -> Dispositivos e Portas de E/S -> Selecao de Velocidade PCle Gen1/
Gen2/Gen3 ou do Utilitario OneCLlI.

Se o problema persistir, em seguida, remova a Placa Adaptadora. Se o sistema for reinicializado com
éxito sem o adaptador, substitua essa placa.

Se o problema persistir, substitua o registro de E/S pelo slot PCle em questéo.
Se o problema persistir, substitua a placa-mae associada ao slot PCle.
Substitua o processador.

FQXSFIO0012M : Ocorreu um erro de sistema PCle no Barramento [arg1] Dispositivo [arg2]
Funcao [arg3]. O ID do Fornecedor do dispositivo é [arg4] e o ID do Dispositivo é [arg5]. O nimero
do slot fisico é [arg6].
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Ocorreu um erro de sistema PCle no Barramento [arg1] Dispositivo [arg2] Funcéo [arg3]. O ID do
Fornecedor do dispositivo é [arg4] e o ID do Dispositivo € [arg5]. O numero do slot fisico é [arg6].

Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:

1. Se este n6 de célculo e/ou qualquer cabo conectado tiver sido instalado, movido, recebido servico
ou atualizado recentemente:

a. Reposicione o adaptador e quaisquer cabos conectados.
b. Recarregue o driver de dispositivo.

c. Se o dispositivo ndo for reconhecido, podera ser necessario reconfigurar o slot como Gen1 ou
Gen2. As definigdes Gen1/Gen2 podem ser configuradas através de Configuragdo F1 ->
Configuragdes do Sistema -> Dispositivos e Portas de E/S -> Selec¢ao de Velocidade PCle Gen1/
Gen2/Gen3 ou do Utilitario OneCLlI.

d. Verifique se no site de suporte da Lenovo ha um driver de dispositivo, uma atualizagéo de
firmware aplicavel ou outras informacdes que se apliquem a esse erro. Carregue o novo driver de
dispositivo e instale as atualizagdes de firmware necessarias.

2. Se o problema persistir, remova o adaptador. Se o sistema for reinicializado com sucesso sem o
adaptador, substitua esse adaptador.

3. Substitua o processador.

FQXSFI00013lI : O dispositivo localizado no Barramento [arg1] Dispositivo [arg2] Funcao [arg3] nao
pode ser configurado devido a restricoes de recurso. O ID do Fornecedor do dispositivo é [arg4] e
o ID do Dispositivo é [arg5]. O numero do slot fisico é [arg6].

O dispositivo localizado no Barramento [arg1] Dispositivo [arg2] Fungao [arg3] ndo pbde ser configurado
devido a restricdes de recurso. O ID do Fornecedor do dispositivo é [arg4] e o ID do Dispositivo é [arg5]. O
numero do slot fisico é [arg8].

Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:

1. Se este dispositivo PCle e/ou qualquer cabo conectado tiver sido instalado, movido, recebido servigo
ou atualizado recentemente, reposicione o adaptador e todos os cabos conectados.

2. Verifique se no site do Suporte Lenovo ha um boletim de servigo aplicavel ou uma UEFI ou uma
atualizacdo de firmware de adaptador que se aplique a este erro. NOTA: pode ser necessario
desabilitar a option ROMs n&o usada na configuragédo F1 da UEFI, o Utilitario OneCLI ou usar
utilitarios do fabricante do adaptador para que o firmware do adaptador possa ser atualizado.

3. Mova o adaptador para um slot diferente. Se um slot ndo estiver disponivel ou se ocorrer um erro,
substitua o adaptador.

4. Se o adaptador tiver sido movido para um slot diferente e o erro nao tiver ocorrido novamente,
verifique se essa ndo é uma limitagdo do sistema. Em seguida, substitua a placa-méae. Além disso, se
essa nao for a instalacdo inicial e o erro persistir apds a substituicdo do adaptador, substitua a placa-
mae.

FQXSFI00014J : Uma soma de verificacao option ROM invalida foi detectada para o dispositivo
localizado no Barramento [arg1] Dispositivo [arg2] Funcao [arg3]. O ID do Fornecedor do
dispositivo é [arg4] e o ID do Dispositivo é [arg5]. O numero do slot fisico é [arg6].

Uma soma de verificacao option ROM invalida foi detectada para o dispositivo localizado no Barramento
[arg1] Dispositivo [arg2] Funcgao [arg3]. O ID do Fornecedor do dispositivo € [arg4] e o ID do Dispositivo é
[arg5]. O numero do slot fisico é [arg6].

Gravidade:
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Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:

1. Se este dispositivo PCle e/ou qualquer cabo conectado tiver sido instalado, movido, recebido servico
ou atualizado recentemente, reposicione o adaptador e todos os cabos conectados.

2. Mova o adaptador para um slot de sistema diferente, se disponivel.

3. Verifique se no site de suporte da Lenovo ha um boletim de servigo aplicavel ou uma UEFI ou uma
atualizacao de firmware de adaptador que se aplique a este erro. NOTA: pode ser necessario
configurar o slot como Gen1 ou usar software utilitario especial para que o firmware do adaptador
possa ser atualizado. As definicdes Gen1/Gen2 podem ser configuradas através de Configuracao F1
-> Configuracdes do Sistema -> Dispositivos e Portas de E/S -> Selecao de Velocidade PCle Gen1/
Gen2/Gen3 ou do Utilitario OneCLI.

4. Substitua o adaptador.
FQXSFIO0015I : IFM: Reconfiguracao do sistema executada para reconfigurar adaptadores.
IFM: Reconfiguracdo do sistema executada para reconfigurar adaptadores.

Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:
1. O usuario nao € necessario para este evento. O propdsito é apenas informativo.

FQXSFIO0016M : IFM: Loop de reconfiguragao evitado - Diversas reconfigura¢gdes nao sao
permitidas.

IFM: Loop de reconfiguracéo evitado - Diversas reconfiguragcdes ndo sdo permitidas.
Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:
1. Atualize todo o firmware (incluindo o firmware do adaptador) com os niveis mais recentes.
2. Se o problema persistir, entre em contato com o suporte.

FQXSFIO0017M : IFM: Erro ao se comunicar com o IFM - IFM pode nao ser implantado
corretamente.

IFM: Erro ao se comunicar com o BMC - IFM pode nao ser implementado corretamente.
Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:
1. Atualize todo o firmware (incluindo o firmware do adaptador) com os niveis mais recentes.
2. Se o problema persistir, entre em contato com o suporte.
FQXSFIO0018I: IFM: configuracao muito grande para o modo de compatibilidade.
IFM: Configuracao muito grande para o modo de compatibilidade.
Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:
1. O usuario ndo é necessario para este evento. O propdsito é apenas informativo.
FQXSFI00019J: Conflito de recursos PCle.
Conflito de recursos PCle.
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Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:

1. Se este dispositivo PCle e/ou qualquer cabo conectado tiver sido instalado, movido, recebido servico
ou atualizado recentemente, reposicione o adaptador e todos os cabos conectados.

2. Mova o adaptador para um slot de sistema diferente, se disponivel.

3. Verifique se no site de suporte da Lenovo ha um boletim de servico aplicavel ou uma UEFI ou uma
atualizacao de firmware de adaptador que se aplique a este erro. NOTA: pode ser necessario
configurar o slot como Gen1 ou usar software utilitario especial para que o firmware do adaptador
possa ser atualizado. As definicdes Gen1/Gen2 podem ser configuradas através de Configuragédo F1
-> Configuragdes do Sistema -> Dispositivos e Portas de E/S -> Selegdo de Velocidade PCle Gen1/
Gen2/Gen3 ou do Utilitario OneCLI.

4. Substitua o dispositivo PCle.

FQXSFIO0020J : Erro de isolamento de PCle no slot PCle [arg1]. O adaptador pode nao funcionar
corretamente

Erro de isolamento de PCle no slot PCle [arg1]. O adaptador pode nao funcionar corretamente
Gravidade:

Resposta do usuario:

Execute as etapas a seguir:

1. Verifique se no log ha um erro separado relacionado a um dispositivo PCle associado e resolva esse
erro.

2. Verifique se no site do Suporte Lenovo ha um boletim de servigo aplicavel ou uma atualizagao de
firmware para o sistema ou o adaptador que se aplique a esse erro.

3. Se o problema persistir, mova o adaptador para um slot diferente. Se um slot nao estiver disponivel
ou se ocorrer um erro, substitua o adaptador.

4. Se o adaptador tiver sido movido para um slot diferente e o erro nao tiver ocorrido novamente,
verifique se essa ndo é uma limitagcdo do sistema. Em seguida, substitua a placa-méae. Além disso, se
essa nao for a instalacdo inicial e o erro persistir apds a substituicdo do adaptador, substitua a placa-
mae.

FQXSFIO0021J : PCle LER ativado no slot PCle [arg1]. O adaptador pode nao funcionar
corretamente

PCle LER ativado no slot PCle [arg1]. O adaptador pode nao funcionar corretamente
Gravidade:

Resposta do usuario:

Execute as etapas a seguir:

1. Verifique se no log ha um erro separado relacionado a um dispositivo PCle associado e resolva esse
erro.

2. Verifique se no site do Suporte Lenovo ha um boletim de servigo aplicavel ou uma atualizagcao de
firmware para o sistema ou o adaptador que se aplique a esse erro.

3. Se o problema persistir, mova o adaptador para um slot diferente. Se um slot ndo estiver disponivel
ou se ocorrer um erro, substitua o adaptador.

4. Se o adaptador tiver sido movido para um slot diferente e o erro néo tiver ocorrido novamente,
verifique se essa ndo é uma limitagdo do sistema. Em seguida, substitua a placa-mae. Além disso, se
essa nao for a instalacao inicial e o erro persistir apds a substituicao do adaptador, substitua a placa-
mae.

FQXSFI00022J : Largura de link PCle degradada de [arg2] para [arg3] no slot PCle [arg1]

126 N6 de calculo ThinkSystem SN850 Referéncia de mensagens e cédigos



Largura de link PCle degradada de [arg2] para [arg3] no slot PCle [arg1]

Gravidade:

Resposta do usuario:

Execute as etapas a seguir:

1. Verifique se no log ha um erro separado relacionado a um dispositivo PCle associado e resolva esse

erro.

. Verifique se no site do Suporte Lenovo ha um boletim de servico aplicavel ou uma atualizacao de
firmware para o sistema ou o adaptador que se aplique a esse erro.

Se o problema persistir, mova o adaptador para um slot diferente. Se um slot nao estiver disponivel
ou se ocorrer um erro, substitua o adaptador.

Se o0 adaptador tiver sido movido para um slot diferente e o erro nio tiver ocorrido novamente,
verifique se essa ndo é uma limitagcado do sistema. Em seguida, substitua a placa-mae. Além disso, se

essa nao for a instalacao inicial e o erro persistir apos a substituicdo do adaptador, substitua a placa-
mae.

¢ FQXSFIO0023J : Velocidade do link PCle degradada de [arg2] para [arg3] no slot PCle [arg1].
Velocidade do link PCle degradada de [arg2] para [arg3] no slot PCle [arg1].

Gravidade:

Resposta do usuario:

Execute as etapas a seguir:

1. Verifique se no log ha um erro separado relacionado a um dispositivo PCle associado e resolva esse

erro.

. Verifique se no site do Suporte Lenovo ha um boletim de servigco aplicavel ou uma atualizacao de

firmware para o sistema ou o adaptador que se aplique a esse erro.

Se o problema persistir, mova o adaptador para um slot diferente. Se um slot ndo estiver disponivel
Ou se ocorrer um erro, substitua o adaptador.

. Se o adaptador tiver sido movido para um slot diferente e o erro nao tiver ocorrido novamente,

verifique se essa ndo é uma limitagcdo do sistema. Em seguida, substitua a placa-mée. Além disso, se
essa nao for a instalagéo inicial e o erro persistir apos a substituicdo do adaptador, substitua a placa-
mae.

¢ FQXSFMAO0O001I: A desativacao do DIMM [arg1] foi recuperada. [arg2]
A desativagao do DIMM [arg1] foi recuperada. [arg2]

Gravidade: Informacdes

Resposta do usuario:

Apenas informacdes, nenhuma acao é necessaria.
¢ FQXSFMAO0001M: DIMM [arg1] foi desabilitado devido a um erro detectado [arg2].
DIMM [arg1] foi desabilitado devido a um erro detectado [arg2].

Gravidade:

Resposta do usuario:

Execute as etapas a seguir:

1.

Se o DIMM tiver sido desabilitado por causa de uma falha de memoria, siga o procedimento para
esse evento.

. Se ndo houver nenhuma falha de memdria registrada nos logs e nenhum LED de erro do conector

DIMM estiver aceso, reabilite o DIMM usando o Setup Utility ou o Utilitario OneCLI.
Se o problema persistir, ligue o né de calculo a partir do console de gerenciamento.
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Redefina o BMC para as configuragdes padrao.
Reconfigure a UEFI com as configura¢des padrao.
Atualize o firmware do BMC e da UEFI.
Substitua a placa-mae.
NOTA: Informacgdes adicionais sobre o V10/V20/V30
9. V10: Todos os DIMMs no sistema estao qualificados, incluindo o DIMM com falha
10. V20: O DIMM com falha nao esta qualificado
11. V30: O DIMM com falha esta qualificado mas o sistema contém DIMMs sem falhas ndo qualificados

© N o o A

¢ FQXSFMAO0002I : O estado de erro de memdria incorrigivel foi limpo.
O estado de erro de memoria incorrigivel foi limpo.

Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:
1. Apenas informagdes, nenhuma agao é necessaria.
¢ FQXSFMAO0002M: Um erro de memodria incorrigivel foi detectado no DIMM [arg1] [arg2].
Um erro de meméria incorrigivel foi detectado no DIMM [arg1] [arg2].

Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:

1. Se o nd de calculo tiver sido instalado, movido, recebido servico ou atualizado recentemente,
verifique se o DIMM esta encaixado corretamente e verifique visualmente se ndo ha algum material
estranho em algum conector DIMM nesse canal de memdria. Se alguma dessas condicdes for
detectada, corrija e tente novamente com o mesmo DIMM. (Nota: o log de eventos pode conter um
evento FQXSFMAOQO01 11 recente indicando deteccédo de mudanca no preenchimento do DIMM que
poderia estar relacionado a esse problema.)

2. Se nenhum problema for observado nos conectores DIMM ou se o problema persistir, substitua o
DIMM identificado pelo light path e/ou pela entrada do log de eventos.

3. Se o problema ocorrer novamente no mesmo conector DIMM, substitua os outros DIMMs no mesmo
canal de memodria.

4. Verifique se no site de suporte Lenovo ha um boletim de servigo aplicavel ou uma atualizagéo de
firmware que se aplique a esse erro de memodria.

5. Se o problema ocorrer novamente no mesmo conector DIMM, inspecione se o conector esta
danificado. Se for encontrado, substitua a placa-mae.

Substitua o processador afetado.
Substitua a placa-mae.
NOTA: Informagdes adicionais sobre o V10/V20/V30
9. V10: Todos os DIMMs no sistema estao qualificados, incluindo o DIMM com falha
10. V20: O DIMM com falha ndo esta qualificado
11. V30: O DIMM com falha estd qualificado mas o sistema contém DIMMs sem falhas ndo qualificados

© N o

e FQXSFMAOO003K : Uma incompatibilidade de memoria foi detectada. Verifique se a configuracao
de meméria é valida [arg1].

Uma incompatibilidade de memodria foi detectada. Verifique se a configuracdo de memodria é vélida [arg1].

Gravidade:
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Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:

1. Foi possivel seguir um erro de memdria incorrigivel ou um teste de memdria com falha. Verifique o log
e solucione o evento primeiro. DIMMs desabilitadas por outros erros ou agcdes poderiam ter causado
esse evento.

2. Verifique se os DIMMs estao instalados na sequéncia de preenchimento correta.

3. Desabilite o espelhamento e a reserva de memodria. Se esta agdo eliminar a incompatibilidade,
verifigue se no site de Suporte Lenovo ha informagoes relacionadas a esse problema.

Atualize o firmware da UEFI.

. Substitua o DIMM.

. Substitua o processador.

NOTA: Informacoes adicionais sobre o V10/V20/V30

. V10: Todos os DIMMs no sistema estao qualificados, incluindo o DIMM com falha
. V20: O DIMM com falha nao esta qualificado

O © ®~N O O A

10. V30: O DIMM com falha esta qualificado mas o sistema contém DIMMs sem falhas nao qualificados
e FQXSFMAO0004N : Nenhuma memodéria do sistema foi detectada [arg1].
Nenhuma meméria do sistema foi detectada [arg1].

Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:

1. Se um erro de memodria for registrado diferente deste, tome as medidas indicadas para esses
codigos primeiro.

2. Se outros cédigos de diagndstico de memaria ndo aparecerem nos logs, verifique se todos os
conectores DIMM estéo habilitados usando o Setup Utility ou o Utilitario OneCLI.

3. Se o problema persistir, encerre e remova o né do chassi e verifique fisicamente se um ou mais
DIMMs estéo instalados e se todos os DIMMs foram instalados na sequéncia de preenchimento
correta.

4. Se DIMMs estiverem presentes e instalados corretamente, verifique se ha LEDs do conector DIMM
acesos e, se forem encontrados, reposicione esses DIMMs.

5. Reinstale o né no chassi, ligue o né e depois verifique os logs para codigos de diagndstico da
memoria.

Se o problema permanecer, substitua o processador.
Se o problema permanecer, substitua a placa-mae.
NOTA: Informacoes adicionais sobre o V10/V20/V30
9. V10: Todos os DIMMs no sistema estao qualificados, incluindo o DIMM com falha
10. V20: O DIMM com falha nao esta qualificado
11. V30: O DIMM com falha esta qualificado mas o sistema contém DIMMs sem falhas ndo qualificados

© N o

¢ FQXSFMAOOO5N : A memoria esta presente no sistema, mas nao pode ser configurada. Verifique
se a configuracao de memédria é valida [arg1].

A memodria esta presente no sistema, mas ndo pbde ser configurada. Verifique se a configuragédo de
memoria é valida [arg1].

Gravidade:
Resposta do usuario:
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Execute as etapas a seguir:
1. Certifique se um ou mais DIMMs estéo instalados no servidor.
2. Resolva erros de memodria existentes se forem presente.

3. Se nenhuma falha de memédria estiver registrada nos logs e nenhum LED de erro do conector DIMM
estiver aceso, verifique se todos os conectores DIMM estao habilitados usando o Setup Utility ou o
Utilitario OneCLI.

4. Reposicione todos os DIMMs assegurando que os DIMMs estejam instalados na sequéncia de
preenchimento correta, de acordo com as informagdes de servico deste produto.

5. Limpe a memdria CMOS. Observe que todas as configuracdes de firmware serao revertidas para os
padroes.

Atualize o firmware da UEFI.
Substitua o processador.

© N o

Substitua a placa-mae.
9.

10. NOTA: Informacgdes adicionais sobre o V10/V20/V30

11. V10: Todos os DIMMs no sistema estao qualificados, incluindo o DIMM com falha

12. V20: O DIMM com falha néo esta qualificado

13. V30: O DIMM com falha esta qualificado mas o sistema contém DIMMs sem falhas ndo qualificados
e FQXSFMAO0006I : [arg1] DIMM [arg2] foi detectado, o nimero de série do DIMM é [arg3].

[arg1] DIMM [arg?] foi detectado, 0 numero de série do DIMM ¢é [arg3].

Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:

1. Se esse evento informativo for registrado no log de eventos de BMC, o servidor ndo tem memoria
qualificada instalada.

2. E possivel que a memodria instalada ndo seja coberta pela garantia.

3. Sem memdria qualificada, as velocidades compativeis acima dos padrdes do setor ndo serdo
habilitadas.

4. Entre em contato com o representante de vendas local o parceiro de negécios autorizado e solicite
memodria qualificada para substituir os DIMMSs nao qualificados.

5. Depois de instalar memoria qualificada e ligar o servidor, verifique para certificar-se de que esse
evento informativo ndo seja registrado novamente.

¢ FQXSFMAO0007I : Numero [arg1] DIMM [arg2] foi substituido.
O DIMM [arg1] com numero [arg2] foi substituido.
Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:
1. Nenhuma acéo de usuario adicional é necessaria neste momento ja que o problema foi resolvido.
¢ FQXSFMAO0008I: Falha de teste de memoéria POST do DIMM [arg1] foi recuperada. [arg2]
Falha de teste de memadria POST do DIMM [arg1] foi recuperada. [arg2]
Gravidade: Informacdes
Resposta do usuario:
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Apenas informagdes, nenhuma agéo é necessaria.
FQXSFMAO0008M : DIMM [arg1] falhou no teste de memadria POST.
O DIMM [arg1] falhou no teste de meméria de POST.

Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:

1. Vocé deve reiniciar o sistema com CA para reativar o conector DIMM afetado ou reativar
manualmente usando o Setup Ultility.

2. Se o no de célculo tiver sido instalado, recebido servigo, movido ou atualizado recentemente,
verifique para assegurar-se de que os DIMMs estejam firmemente encaixados e que henhum material
estranho possa ser visto no conector DIMM. Se alguma das condi¢des for observada, corrija e tente
novamente com o mesmo DIMM. (Nota: o log de eventos pode conter um evento FQXSFMAQO11I
recente indicando deteccdo de mudancga no preenchimento do DIMM que poderia estar relacionado
a esse problema.)

3. Se o problema persistir, substitua o DIMM identificado pelo light path e/ou pela entrada do log de
eventos.

4. Se o problema ocorrer novamente no mesmo conector DIMM, troque os outros DIMMs no mesmo
canal de memodria dos canais um de cada vez para um canal de memoria ou processador diferente.
Se o problema aparecer depois de um DIMM movido para um canal de memoaria diferente, substitua
esse DIMM.

5. Verifique se no site de suporte Lenovo ha um boletim de servigo aplicavel ou uma atualizagéo de
firmware que se aplique a esse erro de memoria.

6. Se o problema continuar com o conector DIMM original, inspecione novamente o conector DIMM
para ver se ha material estranho e remova-o, se detectado. Se o conector estiver danificado,
substitua a placa-mae.

7. Remova o processador afetado e inspecione os pinos do soquete do processador em busca de
pinos danificados ou alinhados incorretamente. Se for localizado um dano, ou este for um
processador de upgrade, substitua a placa-mae. Se houver véarios processadores, troque-os para
mover o processador afetado para outro soquete de processador e tente novamente. Se o problema
seguir o Processador afetado (ou se houver apenas um processador), substitua o processador
afetado.

8. Substitua a placa-mae.
FQXSFMAO0009I: A configuracao de memdria invalida para o Modo de Espelho foi recuperada.
[argi]
A configuragdo de memoria invalida para o Modo de Espelho foi recuperada. [arg1]
Gravidade: Informacdes
Resposta do usuéario:
Apenas informacdes, nenhuma acgao é necessaria.

FQXSFMAOO009K : Configuracao de memdria invalida para o Modo de Espelho. Corrija a
configuracao da memdria.

Configuragcao de memdria invalida para o Modo de Espelho. Corrija a configuracao da meméria.
Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:
1. Se um LED de erro do conector DIMM estiver aceso, resolva a falha.
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2. Certifique-se de que os conectores DIMM sejam preenchidos corretamente para o modo de
espelhamento.

¢ FQXSFMAOQ0O010I: A configuracao de memoria invalida para o Modo de reserva foi recuperada.
[argi]
A configuragdo de memodria invalida para o Modo de reserva foi recuperada. [arg1]
Gravidade: Informacobes
Resposta do usuario:
Apenas informacdes, nenhuma acao é necessaria.

e FQXSFMAO0010K : Configuracao de memodria invalida para o Modo Sobressalente. Corrija a
configuracao da meméria.

Configuracao de memodria invalida para o Modo Sobressalente. Corrija a configuracdo da meméria.

Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:

1. Certifique-se de que os conectores DIMM sejam preenchidos corretamente para o modo
sobressalente.

e FQXSFMAO0O011l: Alteracao do preenchimento de memdria detectada.
Mudanca de preenchimento de memdria detectada.

Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:

1. Se vocé incluiu ou removeu DIMMs no sistema e ndo foram detectados erros adicionais, ignore essa
mensagem.

2. Verifique no log de eventos do sistema se ha falhas de DIMM nao corrigidas e substitua esses
DIMMs.

e FQXSFMAO012L: O Limite de PFA [arg1] foi excedido em erros do DIMM [arg2] no endereco [arg3].
O valor de MC Status é [arg4] e o valor de MC Misc é [arg5].

O Limite de PFA [arg1] foi excedido em erros do DIMM [arg2] no endereco [arg3]. O valor de MC Status é
[arg4] e o valor de MC Misc é [arg5].

Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:

1. Se o no6 de calculo tiver sido instalado, movido, recebido servi¢o ou atualizado recentemente,
verifique se o DIMM esta encaixado corretamente e verifique visualmente se ndo ha algum material
estranho em algum conector DIMM nesse canal de memdria. Se alguma dessas condicdes for
detectada, corrija e tente novamente com o mesmo DIMM. (Nota: o log de eventos pode conter um
evento FQXSFMAOO011I recente indicando detecgcado de mudanga no preenchimento do DIMM que
poderia estar relacionado a esse problema.)

2. Verifique se no site de suporte Lenovo ha uma atualizacao de firmware aplicavel a este erro de
memodria. As notas sobre a liberacao listarao os problemas conhecidos tratados pela atualizacao.

3. Se as etapas anteriores ndo resolverem o problema, na préxima oportunidade de manutencéo,
substitua a DIMM afetado (conforme indicado pelo light path e/ou pela entrada no log de falha).

4. Se o PFA ocorrer novamente no mesmo conector DIMM, troque os outros DIMMs no mesmo canal
de memoéria um de cada vez para um canal de memoria ou processador diferente. Se o PFA ocorrer
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apo6s uma movimentacao do DIMM para qualquer conector DIMM no canal de meméria diferente,

substitua o DIMM movido.

5. Se o problema continuar a ocorrer no mesmo conector DIMM, inspecione se ha material estranho no
conector DIMM e remova-o, se detectado. Se o conector estiver danificado, substitua a placa-mae.

6. Remova o processador afetado e inspecione os pinos do soquete do processador em busca de
pinos danificados ou alinhados incorretamente. Se for encontrado dano ou se o processador fizer

parte do upgrade, substitua a placa-mae.
7. Substitua o processador afetado.
8. Substitua a placa-mae.

FQXSFMAO0013I : Failover de espelho concluido. Ocorreu failover do DIMM [arg1] na cépia

espelhada.

Failover de espelho concluido. Ocorreu failover do DIMM [arg1] na copia espelhada.
Gravidade:

Resposta do usuario:

Execute as etapas a seguir:

1. Verifique no log de eventos do sistema se ha falhas de DIMM nao corrigidas e substitua esses

DIMMs.
FQXSFMAO0014I : Cépia da memodria sobressalente iniciada.
Copia sobressalente de memdria iniciada.
Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:
1. Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria.
FQXSFMAO0015I : A copia da memoria sobressalente foi concluida com éxito.
A cépia sobressalente de memoria foi concluida com éxito.
Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:

1. Verifique no log do sistema se ha falhas de DIMM relacionadas e substitua esses DIMMs.

FQXSFMAO0016M : Falha na copia da memdria sobressalente.
Falha na cépia sobressalente de memodria.
Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:

1. Verifique no log do sistema se ha falhas de DIMM relacionadas e substitua esses DIMMs.

FQXSFMAO00171: DIMM reativado
DIMM reabilitado
Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:
1. Verifique no log do sistema se ha falhas de DIMM relacionadas.
FQXSFMAO0018I: Acao de servico do DIMM detectada, slot reativado
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Agao de servico do DIMM detectada, slot reativado

Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:
1. Verifique no log do sistema se ha falhas de DIMM relacionadas.
¢ FQXSFMAO0019l: Memoria do sistema redimensionada
Meméria do sistema redimensionada
Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:
1. Verifique no log do sistema se ha falhas de DIMM relacionadas e substitua esses DIMMs.

¢ FQXSFMAOO22N : Todas as DIMMs foram desabilitadas e o sistema nao conseguira inicializar até
que isso seja corrigido.

Todos os DIMMs foram desativados e o sistema ndo conseguira inicializar até que isso seja corrigido.
Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:
1. Verifique no log do sistema se ha falhas de DIMM relacionadas e substitua esses DIMMs.

¢ FQXSFMAO0023M : Erro no flash NVDIMM. O backup/restauracao do NVDIMM pode nao funcionar
corretamente.

Erro no flash NVDIMM. O backup/restauragdo do NVDIMM pode né&o funcionar corretamente.

Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:

1. Se o no6 de calculo tiver sido instalado, movido, recebido servigo ou atualizado recentemente,
verifique se o DIMM esta encaixado corretamente e verifique visualmente se ndo ha algum material
estranho em algum conector DIMM nesse canal de memoria.

2. Se nenhum problema for observado nos conectores DIMM ou se o problema persistir, verifique no
site de suporte da Lenovo um boletim de servigo ou uma atualizagcéo de firmware aplicavel a esse
erro de memoria

3. Se o problema persistir, substitua o DIMM identificado pelo light path e/ou pela entrada do log de
eventos.

4. Se o problema ocorrer novamente no mesmo conector DIMM, inspecione se o conector esta
danificado. Se for encontrado, substitua a placa-mae.

e FQXSFMAO0024M : Erro no supercap NVDIMM. O backup/restauracao do NVDIMM pode nao
funcionar corretamente.

Erro no supercap NVDIMM. O backup/restauracao do NVDIMM pode nao funcionar corretamente.
Gravidade:

Resposta do usuario:

Execute as etapas a seguir:

1. Se o no6 de calculo tiver sido instalado, movido, recebido servigo ou atualizado recentemente,
verifique se o DIMM esta encaixado corretamente e verifique visualmente se ndo ha algum material
estranho em algum conector DIMM nesse canal de meméria.

134 N6 de célculo ThinkSystem SN850 Referéncia de mensagens e cédigos



2

. Se nenhum problema for observado nos conectores DIMM ou se o problema persistir, verifique no

site de suporte da Lenovo um boletim de servigo ou uma atualizagéo de firmware aplicavel a esse
erro de meméria

Se o problema persistir, substitua o DIMM identificado pelo light path e/ou pela entrada do log de
eventos.

Se o problema ocorrer novamente no mesmo conector DIMM, inspecione se o conector esta
danificado. Se for encontrado, substitua a placa-mae.

¢ FQXSFMAO0025M : O Supercap NVDIMM foi desconectado. O NVDIMM nao podera fazer backups
até que isso seja corrigido.

O Supercap NVDIMM foi desconectado. O NVDIMM nao podera fazer backups até que isso seja
corrigido.

Gravidade:

Resposta do usuario:

Execute as etapas a seguir:

1

. Se 0 nd de célculo tiver sido instalado, movido, recebido servico ou atualizado recentemente,

verifique se o DIMM esta encaixado corretamente e verifique visualmente se ndo ha algum material
estranho em algum conector DIMM nesse canal de memdria. 2. Se nenhum problema for observado
nos conectores DIMM ou se o problema persistir, verifique no site de suporte da Lenovo um boletim
de servico ou uma atualizacao de firmware aplicavel a esse erro de memoaria. 3. Se o problema
persistir, substitua o DIMM identificado pelo light path e/ou pela entrada do log de eventos 4. Se o
problema ocorrer novamente no mesmo conector DIMM, inspecione se o conector esta danificado.
Se for encontrado, substitua a placa-mae.

¢ FQXSFMAO0026M : Tentativa de autocorregcao de DIMM [arg1] [arg2].
DIMM [arg1] tentativa de autorrecuperacao [arg2].

Gravidade:

Resposta do usuario:

Execute as etapas a seguir:

1.

Se o0 nd de calculo tiver sido instalado, movido, recebido servigo ou atualizado recentemente,
verifique se o DIMM esta encaixado corretamente e verifique visualmente se ndo ha algum material
estranho em algum conector DIMM nesse canal de meméria. Se alguma dessas condigdes for
detectada, corrija e tente novamente com o mesmo DIMM. (Nota: o log de eventos pode conter um
evento FQXSFMAOQO011I recente indicando detecgcéo de mudanca no preenchimento do DIMM que
poderia estar relacionado a esse problema.)

. Verifique se no site de suporte Lenovo ha uma atualizagdo de firmware aplicavel a este erro de

memoria. As notas sobre a liberagéo listardo os problemas conhecidos tratados pela atualizagao.

Se as etapas anteriores nao resolverem o problema, na proxima oportunidade de manutencao,
substitua a DIMM afetado (conforme indicado pelo light path e/ou pela entrada no log de falha).

Se o erro ocorrer novamente no mesmo conector DIMM, troque os outros DIMMs no mesmo canal
de memdria um de cada vez para um canal de memdria ou processador diferente. Se o PFA ocorrer
apo6s uma movimentacao do DIMM para qualquer conector DIMM no canal de meméria diferente,
substitua o DIMM movido.

Verifique se no site de suporte Lenovo ha Boletins de Servico aplicaveis a este erro de meméria. (Link
para os boletins de servico do suporte IBM)

Se o problema continuar a ocorrer no mesmo conector DIMM, inspecione se ha material estranho no
conector DIMM e remova-o, se detectado. Se o conector estiver danificado, substitua a placa-mae.
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7. Remova o processador afetado e inspecione os pinos do soquete do processador em busca de
pinos danificados ou alinhados incorretamente. Se for encontrado dano ou se o processador fizer
parte do upgrade, substitua a placa-mae.

8. Substitua o processador afetado.
9. Substitua a placa-mae.

FQXSFMAO0027K : Configuracao de memoria invalida (Preenchimento de DIMM nao Aceito) foi
detectada. Verifique se a configuracao de memédria é valida.

Configuragdo de memodria invalida (Preenchimento de DIMM néo Aceito) foi detectada. Verifique se a
configuracdo de meméria é valida.

Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:

1. Esse evento pode seguir um erro de memodria incorrigivel ou um teste de memaria com falha.
Verifique o log e resolva o evento primeiro. DIMMs desabilitadas por outros erros ou acdes poderiam
ter causado esse evento.

2. Assegure-se de que os conectores DIMM sejam preenchidos na sequéncia correta.
FQXSFMAO0028K : A capacidade da memdria excede o limite da CPU.
A capacidade da memoaria excede o limite da CPU.
Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:
1. Remova a energia CA do sistema.

2. Modifique a configuracdo de memdria para garantir que a capacidade de memdria ndo exceda o
limite de SKU do CPU.

FQXSFMAO0030K: DCPMM DIMM Intel Optane [arg1] Porcentagem restante menor que [arg2]% e
ainda funcionando.

DCPMM DIMM Intel Optane [arg1] Porcentagem restante menor que [arg2]% e ainda funcionando.
Gravidade: Aviso
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:
1. Dados de backup.

2. Verifique o status de integridade atual do DCPMM DIMM Intel Optane (execute o teste do DCPMM na
pagina de diagndéstico LXPM, e o arquivo de relatério gerado listara a situacéo atual do DCPMM,
incluindo o status de integridade).

FQXSFMAO0031K: o DCPMM DIMM Intel Optane [arg1] atingiu 1% restante do bloco de
sobressalentes e ainda funciona.

O DCPMM DIMM Intel Optane [arg1] atingiu 1% restante do bloco de sobressalentes e ainda funciona.

Gravidade: Aviso
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:

1. Dados de backup.

2. Verifique o status de integridade atual do DCPMM DIMM Intel Optane (execute o teste do DCPMM na
pagina de diagndstico LXPM, e o arquivo de relatério gerado listara a situacao atual do DCPMM,
incluindo o status de integridade).
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¢ FQXSFMAO0032M: o DCPMM DIMM Intel Optane [arg1] nao tem nenhum bloco de sobressalentes
restante.

O DCPMM DIMM Intel Optane [arg1] ndo tem nenhum bloco de sobressalentes restante.

Gravidade: Erro
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:
1. Dados de backup.
2. Coletar log de servico.
3. Entre em contato com o Suporte Lenovo.

¢ FQXSFMAOQ0033M: o conjunto de intercalacao de memoria persistente DCPMM Intel Optane tem
[arg1] DCPMMs (DIMM [arg2]), o local dos [arg3] DIMMs nao esta correto.

O conjunto de intercalagdo de memodria persistente DCPMM Intel Optane tem [arg1] DCPMMs (DIMM
[arg2]), o local dos [arg3] DIMMSs nao esta correto.

Gravidade: Erro
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:
1. Coletar dados de servigo XCC.
2. Desligue o sistema.

3. Consulte a publicagéo do sistema para uma configuragdo com suporte e instalar os DCPMMs em
conformidade.

4. Se o problema permanecer, entre em contato com o Suporte Lenovo.

e FQXSFMAO0034M: o DIMM [arg1] (UID: [arg2]) do conjunto de intercalacao de memoria persistente
DCPMM Intel Optane deve ser movido para o slot DIMM [arg3] na sequéncia.

O DIMM [arg1] (UID: [arg2]) do conjunto de intercalacdo de memoria persistente DCPMM Intel Optane
deve ser movido para o slot DIMM [arg3] na sequéncia.

Gravidade: Erro
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:
1. Instale o DCPMM no local indicado.
2. Se o problema permanecer, entre em contato com o Suporte Lenovo.

¢ FQXSFMAO0035M: o conjunto de intercalacao DCPMM Intel Optane deve possuir [arg1] DCPMMs,
mas [arg2] DCPMMs estao faltando.

O conjunto de intercalagao DCPMM Intel Optane deve possuir [arg1] DCPMMs, mas [arg2] DCPMMs
estao faltando.

Gravidade: Erro
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:
1. Coletar dados de servigco XCC.
2. Desligue o sistema.

3. Consulte a publicagéo do sistema para uma configuracdo com suporte e instalar os DCPMMs em
conformidade.

4. Se o problema permanecer, entre em contato com o Suporte Lenovo.
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¢ FQXSFMAO0036M: o DIMM [arg1] (UID: [arg2]) do conjunto de intercalacdo de memdria persistente
DCPMM Intel Optane esta ausente.

O DIMM [arg1] (UID: [arg2]) do conjunto de intercalagdo de memoria persistente DCPMM Intel Optane
esta ausente.

Gravidade: Erro
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:
1. Localize o DCPMM perdido com o UID certo.
2. Instale o DCPMM no local indicado.
3. Se o problema permanecer, entre em contato com o Suporte Lenovo.

e FQXSFMAOQ0037G: o conjunto de intercalacao DCPMM Intel Optane (DIMM [arg1]) € migrado de
outro sistema (identificacao da plataforma: [arg2]). Esses DCPMMs migrados nao sao suportados
nem garantidos no sistema.

O conjunto de intercalagao DCPMM Intel Optane (DIMM [arg1]) € migrado de outro sistema (identificacdo
da plataforma: [arg2]). Esses DCPMMs migrados ndo sdo suportados nem garantidos no sistema.

Gravidade: Erro

Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:

1. Remova os DCPMMs e instale-os novamente no sistema original.
Exclua todos os sistemas de arquivos € namespaces no sistema operacional.
Se os DCPMMs estiverem protegidos com senha, desative a seguranca.
Execute o apagamento seguro em todos os DCPMMs e reinicialize o sistema.
Defina todos os DCPMMs como nao intercalados e reinicialize o sistema.

o0 A~ D

Consulte a publicacao do sistema de destino para uma configuragdo de DCPMM com suporte. Em
seguida, remova os DCPMMs e instale-os no sistema de destino com base na configuragdo.

7. Ligue o sistema e configure os DCPMMs.
. Se o problema permanecer, entre em contato com o Suporte Lenovo.

¢ FQXSFMAO0038K: todos os DCPMMs Intel Optane integrados nao puderam ser automaticamente
desbloqueados por causa da falta de senha.

Todos os DCPMMs Intel Optane integrados ndo puderam ser automaticamente desbloqueados por causa
da falta de senha.

Gravidade: Aviso
Resposta do usudrio:
Forneca a senha para desbloquear automaticamente o DCPMM Intel Optane ou desbloqueie os DCPMMs
no SO, com ferramentas do DCPMM Intel.
Nota: Se os DCPMMs nao forem desbloqueados, o sistema nao detectara nem acessara a regiao
persistente de DCPMMs.

¢ FQXSFMAO0039K: um ou mais DCPMMs Intel Optane integrados nao puderam ser
automaticamente desbloqueados por causa de senha invalida.

Um ou mais DCPMMs Intel Optane integrados nédo puderam ser automaticamente desbloqueados por
causa de senha invélida.

Gravidade: Aviso
Resposta do usuario:
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Execute as etapas a seguir:
1. Use LXCE para verificar qual DCPMM esta com falha para desbloquear.
2. Use a pagina de configuracéo do BIOS ou a ferramenta de SO do DCPMM Intel para desbloquear o
DCPMM relatado por meio da senha correta.
Nota: Se os DCPMMs nédo forem desbloqueados, o sistema ndo detectard nem acessara a regiao
persistente de DCPMMs.

e FQXSFMAO040K: configuracao invalida do DCPMM Intel Optane detectada. Verifique se a
configuragao do DCPMM é valida.

Configuragéo invalida do DCPMM Intel Optane detectada. Verifique se a configuragdo do DCPMM é
valida.
Gravidade: Erro
Resposta do usuario:
Verifique as especificagdes do sistema e siga as regras de preenchimento de DCPMM na ordem correta.

¢ FQXSFMAO0041K: a taxa memoéria proxima/memdria afastada (1:[arg1].[arg2]) para configuracao do
DCPMM Intel Optane nao esta no intervalo recomendado (1:4 - 1:16).

A taxa memoria proxima/memoria afastada (1:[arg1].[arg2]) para configuragcdo do DCPMM Intel Optane
nao esta no intervalo recomendado (1:4 - 1:16).

Gravidade: Erro
Resposta do usuario:
Certifique-se de que a configuracéo de taxa do DCPMM segue a orientacéo.
¢ FQXSFMAO0042K: o DCPMM Intel Optane nao é suportado pelo processador do sistema.
O DCPMM Intel Optane nao é suportado pelo processador do sistema.
Gravidade: Erro
Resposta do usuario:
Verifique as especificagdes do sistema e certifique-se de que o DCPMM é compativel com este sistema.
¢ FQXSFPUOOO1N : Um processador nao suportado foi detectado.
Um processador ndo suportado foi detectado.
Gravidade: Erro
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:

1. Verifique se o processador € uma FRU/opcéao valida que esteja listada como um dispositivo Server
Proven para este sistema. Se um processador nao suportado for identificado, remova o processador
ou substitua por um processador suportado.

2. Verifique no site de suporte da Lenovo se ha uma atualizagdo de firmware necessaria para este
processador e instale-a, se aplicavel.

3. Se o problema persistir, colete o log de dados de servigo.
4. Entre em contato com o Suporte Lenovo.
e FQXSFPUOOO2N : Um tipo invalido de processador foi detectado.
Um tipo invalido de processador foi detectado.
Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:

Capitulo 3. Mensagens de erro UEFI 139



1. Verifique se o processador € uma opg¢ao valida que esteja listado como um dispositivo Serverproven
para este sistema. Se um processador nao suportado for identificado, remova o processador ou
substitua por um processador suportado.

2. Verifique no site de suporte da Lenovo se ha uma atualizagdo de firmware necessaria para este
processador e instale-a, se aplicavel.

3. Substitua o processador.

FQXSFPUOOO3K : Uma incompatibilidade de processador foi detectada entre um ou mais
processadores no sistema.

Uma incompatibilidade de processador foi detectada entre um ou mais processadores no sistema.

Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:

1. Esta mensagem poderia ocorrer com mensagens sobre outros problemas de configuracéo do
Processador. Resolva essas mensagens primeiro.

2. Se o problema persistir, assegure-se de que haja processadores correspondentes instalados (isto é,
numeros de peca de opgao correspondentes etc.)

3. Verifique se o Processador esta instalado nos soquetes corretos de acordo com as informagoes de
servico para este produto. Caso contrario, corrija esse problema.

4. No site do Suporte da Lenovo, verifique se ha um boletim de servigo aplicavel ou uma atualizagdo de
firmware UEFI que se aplique a esse erro de processador.

5. Substitua o processador incompativel. Inspecione o soquete do processador e substitua a placa-
mae primeiro se o soquete estiver danificado.

FQXSFPUO0004K : Uma discrepancia foi detectada no niumero de nucleos relatado por um ou mais
processadores no sistema.

Uma discrepancia foi detectada no nimero de nucleos relatado por um ou mais processadores no
sistema.

Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:

1. Se esta for uma opgéo recém-instalada, assegure-se de que haja processadores correspondentes
instalados nos soquetes corretos do processador.

2. Verifique se no site do Suporte Lenovo ha um boletim de servigo aplicavel ou uma atualizagcao de
firmware que se aplique a este erro do processador.

3. Substitua o processador. Inspecione o soquete do processador e substitua a placa-mae primeiro se
0 soquete estiver danificado.

FQXSFPUO0O0O05K : Uma incompatibilidade entre a velocidade maxima permitida do link de UPI foi
detectada em um ou mais processadores.

Uma incompatibilidade entre a velocidade maxima permitida do link de UPI foi detectada em um ou mais
processadores.

Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:

1. Se esta for uma opcao recém-instalada, assegure-se de que haja processadores correspondentes
instalados nos soquetes corretos do processador.
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2. Verifique se no site do Suporte Lenovo ha um boletim de servigo aplicavel ou uma atualizagcao de
firmware que se aplique a este erro do processador.

3. Substitua o processador. Inspecione o soquete do processador e substitua a placa-mae primeiro se
0 soquete estiver danificado.

FQXSFPUO0006K : Uma incompatibilidade de segmento de energia foi detectada em um ou mais
processadores.

Uma incompatibilidade de segmento de energia foi detectada em um ou mais processadores.
Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:
1. Os processadores instalados ndo possuem os mesmos requisitos de energia.

2. Assegure-se de que todos os processadores tenham requisitos de energia correspondentes (como
65, 95 ou 130 watts).

3. Substitua o processador. Inspecione o soquete do processador e substitua a placa-mae primeiro se
0 soquete estiver danificado.

FQXSFPUOO007K: Os processadores possuem Frequéncia de DDR Interna incompativel.
Os processadores possuem Frequéncia de DDR Interna incompativel.
Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:

1. Verifique se os DIMMs correspondentes estao instalados na sequéncia de preenchimento correta.
Corrija os problemas de configuragao localizados.

2. Substitua o processador associado. Inspecione o soquete do processador e substitua a placa-mae
primeiro se o soquete estiver danificado.

FQXSFPUOOOS8K : Uma incompatibilidade de velocidade de nticleo foi detectada em um ou mais
processadores.

Uma incompatibilidade de velocidade de nucleo foi detectada em um ou mais processadores.
Gravidade:

Resposta do usuario:

Execute as etapas a seguir:

1. Verifique se os processadores correspondentes estao instalados nos soquetes corretos do
processador. Corrija os problemas de incompatibilidade localizados.

2. Verifique se no site de suporte da Lenovo ha um boletim de servigco aplicavel ou uma atualizagao de
firmware que se aplique a este erro de processador.

3. Substitua o processador. Inspecione o soquete do processador e substitua a placa-mae primeiro se
0 soquete estiver danificado.

FQXSFPUOOO9K: Uma incompatibilidade foi detectada entre a frequéncia de relégio externo de
dois ou mais processadores.

Uma incompatibilidade foi detectada entre a frequéncia de relégio externo de dois ou mais
processadores.

Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:
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1. Verifique se o processador é uma opc¢ao valida que esteja listado como um dispositivo Server Proven
para este sistema. Se nao for, remova o processador e instale um que esteja listado no website
Server Proven.

2. Verifique se os processadores correspondentes estdo instalados nos soquetes corretos do
processador. Corrija qualquer incompatibilidade encontrada.

3. Verifique se no site do Suporte Lenovo ha um boletim de servigo aplicavel ou uma atualizacéo de
firmware que se aplique a este erro do processador.

4. Substitua o processador. Inspecione o soquete do processador e substitua a placa-mae primeiro se
0 soquete estiver danificado.

¢ FQXSFPUO0010K : Uma incompatibilidade de tamanho de cache foi detectada em um ou mais
processadores.

Uma incompatibilidade de tamanho de cache foi detectada em um ou mais processadores.
Gravidade:

Resposta do usuario:

Execute as etapas a seguir:

1. Verifique se os processadores correspondentes estao instalados nos soquetes corretos do
processador. Corrija qualquer incompatibilidade encontrada.

2. Verifique se no site do Suporte Lenovo ha um boletim de servigo aplicavel ou uma atualizagao de
firmware que se aplique a este erro do processador.

3. Substitua a placa-mae.

¢ FQXSFPUO0011K : Uma incompatibilidade de tipo de cache foi detectada em um ou mais
processadores.

Uma incompatibilidade de tipo de cache foi detectada em um ou mais processadores.
Gravidade:

Resposta do usuario:

Execute as etapas a seguir:

1. Verifique se os processadores correspondentes estao instalados nos soquetes corretos do
processador. Corrija qualquer incompatibilidade encontrada.

2. Verifique se no site do Suporte Lenovo ha um boletim de servigo aplicavel ou uma atualizagéo de
firmware que se aplique a este erro do processador.

3. Substitua a placa-mae.

¢ FQXSFPUO0012K : Uma incompatibilidade de associatividade de cache foi detectada em um ou
mais processadores.

Uma incompatibilidade de associatividade de cache foi detectada em um ou mais processadores.
Gravidade:

Resposta do usuario:

Execute as etapas a seguir:

1. Verifique se os processadores correspondentes estao instalados nos soquetes corretos do
processador. Corrija qualquer incompatibilidade encontrada.

2. Verifique se no site do Suporte Lenovo ha um boletim de servigo aplicavel ou uma atualizagéo de
firmware que se aplique a este erro do processador.

3. Substitua a placa-mae.

¢ FQXSFPUO0013K : Uma incompatibilidade de modelo de processador foi detectada em um ou mais
processadores.
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Uma incompatibilidade de modelo de processador foi detectada em um ou mais processadores.
Gravidade:

Resposta do usuario:

Execute as etapas a seguir:

1. Verifique se os processadores correspondentes estdo instalados nos soquetes corretos do
processador. Corrija qualquer incompatibilidade encontrada.

2. Verifique se no site do Suporte da Lenovo ha um boletim de servigco aplicavel ou uma atualizacao de
firmware que se aplique a este erro do processador.

3. Substitua a placa-mae.

¢ FQXSFPUO0014N : Uma incompatibilidade de familia de processador foi detectada em um ou mais
processadores.

Uma incompatibilidade de familia de processador foi detectada em um ou mais processadores.

Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:

1. Verifique se os processadores correspondentes estdo instalados nos soquetes corretos do
processador. Corrija qualquer incompatibilidade encontrada.

2. Verifique se no site do Suporte Lenovo ha um boletim de servigo aplicavel ou uma atualizagcao de
firmware que se aplique a este erro do processador.

3. Substitua a placa-mae.

¢ FQXSFPUO0015K : Uma incompatibilidade de etapas de processador foi detectada em um ou mais
processadores.

Uma incompatibilidade de etapas de processador foi detectada em um ou mais processadores.

Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:

1. Verifique se os processadores correspondentes estdo instalados nos soquetes corretos do
processador. Corrija qualquer incompatibilidade encontrada.

2. Verifique se no site do Suporte Lenovo ha um boletim de servigo aplicavel ou uma atualizacao de
firmware que se aplique a este erro do processador.

3. Substitua a placa-mae.
¢ FQXSFPU0016G : Um processador dentro do sistema falhou o BIST.
Um processador dentro do sistema falhou o BIST.

Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:

1. Se o processador ou o firmware tiver sido recém-atualizado, verifique se no site do Suporte da
Lenovo ha um boletim de servigo aplicavel ou uma atualizagao de firmware que se aplique a esse
erro de processador.

2. Se houver varios processadores, troque-os para mover o processador afetado para outro soquete de
processador e tente novamente. Se o problema continuar no processador afetado ou este for um
sistema de processador Unico, substitua o processador. Inspecione o soquete do processador em
cada remocao de processador e substitua a placa-méae primeiro se forem localizados pinos
danificados ou alinhados incorretamente.
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3. Substitua a placa-mae.
e FQXSFPUO0017I : Uma atualizacao de microcodigo de processador falhou.
Uma atualizagdo de microcddigo de processador falhou.

Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:

1. Verifique se no site de suporte da Lenovo ha um boletim de servigo aplicavel ou uma atualizacdo de
firmware que se aplique a este erro de processador.

2. Substitua o processador.
¢ FQXSFPUO0O018N : CATERR(IERR) foi declarado no processador [arg1].
CATERR(IERR) foi declarado no processador [arg1].

Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:

1. No site do Suporte da Lenovo, verifique se ha um boletim de servigco aplicavel ou uma atualizagao de
firmware UEFI que se aplique a esse erro de processador.

2. Reinicialize o sistema. Se o problema persistir, entre em contato com o suporte.
e FQXSFPUOO19N : Um erro incorrigivel foi detectado no processador [arg1].
Um erro incorrigivel foi detectado no processador [arg1].
Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:

1. Verifique se no site do Suporte Lenovo ha um boletim de servigo aplicavel ou uma atualizagéo de
firmware que se aplique a este erro.

2. Reinicialize o sistema. Se o problema persistir, entre em contato com o suporte.
e FQXSFPUO0020I : A assinatura de capsula da imagem de firmware UEFI € invalida.
A assinatura de capsula da imagem de firmware UEFI é invalida.

Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:

1. Reinicialize o sistema. Sera ativado na imagem de backup da UEFI. Atualize a imagem principal da
UEFL.

2. Se o erro ndo persistir, nenhuma agéo de recuperagéo adicional sera necessaria.
3. Se o erro persistir ou a inicializacao for malsucedida, substitua a placa-mae.
¢ FQXSFPU0021G : O estado de presenca fisica do TPM foi limpo.
O estado de presenca fisica do TPM foi limpo.
Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:
1. Apenas informagdes, nenhuma agao é necessaria.
¢ FQXSFPUO0021I: A presenca fisica do hardware esta em estado declarado
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A presenca fisica do hardware estd em estado declarado

Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:

1. Conclua as tarefas administrativas que requerem que o comutador de presenca fisica do TPM esteja
na posig¢ao "LIGADO".

2. Restaure o comutador de presenca fisica para a posicdo "OFF" e reinicialize o sistema.
3. Substitua a placa-mae.

FQXSFPUO0022I: A configuragao do TPM nao esta travada.

A configuragdo do TPM nao esta travada.

Gravidade:

Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:

1. Atualize o firmware do UEFI.

2. Reinicialize o sistema.

3. Se o problema persistir, entre em contato com o suporte.
FQXSFPUO0023G: Aviso de falha de verificagdo de imagem de inicializa¢ao segura.
Aviso de falha de verificagdo de imagem de inicializacdo segura.

Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:

1. Use um dos seguintes dois métodos para inicializar a partir da imagem nao autorizada: 1.1
Desabilitar Inicializagdo Segura executando as seguintes agdes: a. Declarar Presenca Fisica b. na
configuracao F1 definida "Configuracao de Inicializagdo Segura" como "Desabilitar". A configuracao
pode ser localizada na configuracao de F1 em "Configuragdes do Sistema -> Seguranca ->
Configuracao de Inicializagao Segura -> Definicao de Inicializacdo de Segurancga 1.2. Insira a imagem
UEFI ndo autorizada executando as seguintes acdes: a. Declarar Presenca Fisica b. na configuracao
F1 definir "Politica de Inicializagdo Segura" como "Politica Personalizada". A configuragdo pode ser
localizada na Configuracédo F1 em "Configuragcdes do Sistema -> Seguranga -> Configuracéo de
Inicializacdo Segura -> Politica de Inicializacdo Segura" c. Acesse o Menu "Politica Personalizada de
Inicializagdo de Seguranca" d. Pressione o botdo de "Inserir Imagem Efi" e. Selecione a imagem da
UEFI ndo autorizada na caixa pop-up. NOTA: ha dois métodos de declarar a Presenca fisica. 1) Mova
o jumper de presenca fisica para a posicéo "LIGAR" 2) Se a "Politica de Presenca Fisica" foi definida
como "Habilitar" na Configuragéo F1, o usuario pode declarar presencga fisica remota por meio da
ferramenta IPMI. A configuracdo pode ser localizada na configuracdo de F1 em "Configuracdes do
Sistema -> Seguranca -> Politica de Presenca Fisica".

2. Se o problema persistir, entre em contato com o suporte
FQXSFPUO00241: TCM_TPM_POLICY nao esta definido.
TCM_TPM_POLICY néo esta definido.

Gravidade:

Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:

1. Atualize o firmware do UEFI.

2. Reinicialize o sistema
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3. Se o problema persistir, entre em contato com o suporte
FQXSFPUO0025l: TCM_TPM_POLICY nao esta bloqueado.
TCM_TPM_POLICY n&o esta travado.

Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:
1. Atualize o firmware do UEFI.
2. Reinicialize o sistema
3. Se o problema persistir, entre em contato com o suporte

FQXSFPUO0026I: A atualizacao do campo da placa filha TCM nao é suportada. Remova a placa filha
TCM e reinicie.

A atualizacdo do campo da placa filha TCM nao é suportada. Remova a placa filha TCM e reinicialize.

Gravidade:

Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:

1. Desligar o sistema

2. Remover a placa TCM

3. Ligar o sistema

4. Se o problema persistir, entre em contato com o suporte
FQXSFPUO0027I: A placa filha TCM foi alterada. Alterne para a placa filha TCM original e reinicie.
A placa filha TCM foi alterada. Alterne para a placa filha TCM original e reinicialize.

Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:
1. Desligar o sistema
2. Instale de volta a placa do TCM original
3. Ligar o sistema
4. Se o problema persistir, entre em contato com o suporte

FQXSFPUO0028I : Falha na inicializacao do Intel ACM BIOS, certifique-se de que o TPM esteja
ativado.

Falha na inicializagdo do Intel BIOS ACM, certifique-se de que o TPM esteja habilitado.

Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:

1. Declarar Presenca Fisica através do jumper de presenca fisica ou presenca fisica remota: NOTA: Ha
dois métodos de declarar a presenca fisica. 1) Mova o jumper de presenca fisica para a posicao
"LIGAR" 2) Se a "Politica de Presenca Fisica" foi definida como "Habilitar" na Configuracao F1, o
usuario pode declarar presenca fisica remota por meio da ferramenta IPMI. A configuragéo pode ser
localizada na Configuragao F1 em "Configuragdes do Sistema -> Seguranca -> Politica de Presenga
Fisica"

2. Habilite e ative o TPM. A configurac&o pode ser localizada em F1 em "Configuracdes do Sistema ->
Segurancga -> Trusted Platform Module -> TPM1.2". a. Altere [Dispositivo TPM] para "Habilitar" b.
Altere [Estado do TPM] para "Ativar"
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3. Reinicialize o sistema

4. Se o problema persistir, entre em contato com o suporte
FQXSFPUO0029I : As configuracoes do sistema padrao foram restauradas.
As configuragdes do sistema padrao foram restauradas.

Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:

1. Verifique se no site do Suporte Lenovo ha um boletim de servigo aplicavel ou uma atualizagdo de
firmware que se aplique a este erro.

FQXSFPUOO30N : Uma falha de firmware foi detectada na imagem UEFI.
Uma falha de firmware foi detectada na imagem UEFI.

Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:

1. Verifique se no site do Suporte Lenovo ha um boletim de servigco aplicavel ou uma atualizagao de
firmware que se aplique a este erro.

2. Atualize a imagem UEFI.
3. Substitua a placa-mae.

FQXSFPUO0O031N : O numero de tentativas de POST atingiu o valor configurado no menu de
configuracao F1. O sistema foi inicializado com as configuracoes UEFI padrao. As configuragoes
definidas pelo usuario foram preservadas e serao usadas em inicializacées subsequentes, exceto
se modificadas antes de reinicializar.

O numero de tentativas de POST atingiu o valor configurado no menu de configuracao F1. O sistema foi
inicializado com as configuragdes UEFI padrao. As configuracdes definidas pelo usuario foram
preservadas e serdo usadas em inicializagdes subsequentes, exceto se modificadas antes de reiniciar.

Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:

1. Este evento reconfigura o UEFI para as configuracdes padrao para a préxima inicializagdo. Se for
bem-sucedido, o Setup Utility sera exibido. As configuragdes originais da UEFI ainda estao
presentes.

2. Se vocé nao acionou intencionalmente as reinicializacdes, verifiqgue nos logs a causa provavel.

3. Desfaca as mudancgas recentes no sistema (configuragdes ou dispositivos incluidos). Se nao havia
mudancas recentes no sistema, remova todas as opc¢des €, em seguida, remova a bateria CMOS por
30 segundos para limpar o contetido do CMOS. Verifique se o sistema € inicializado. Em seguida,
reinstale os opcionais um de cada vez para localizar o problema.

4. Verifique se no site do Suporte Lenovo ha um boletim de servigo aplicavel ou uma atualizagcao de
firmware que se aplique a este erro.

5. Atualize o firmware do UEFI.
6. Remova e reinstale a bateria CMOS durante 30 segundos para limpar o conteudo do CMOS.
7. Substitua a placa-mae.

FQXSFPUO0032G : Um erro de configuracao de inicializacao foi detectado.

Um erro de configuracao de inicializacao foi detectado.

Gravidade:
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Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:

1. Configuragéo F1 -> Salvar Configuracoes.

2. Tente atualizar a configuracdo novamente.

¢ FQXSFPUO0033G : O processador foi desabilitado.
O processador foi desabilitado.
Gravidade:

Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:

1. Verifique se no site do Suporte Lenovo ha um boletim de servico aplicavel ou uma atualizagdo de
firmware do UEFI que se aplique a esse erro.

2. Reinicialize o sistema. Se o problema persistir, entre em contato com o suporte.
e FQXSFPUOO34L : Nao foi possivel inicializar corretamente o TPM.
Nao foi possivel inicializar corretamente o TPM.
Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:

1. Verifique se no site do Suporte Lenovo ha um boletim de servico aplicavel ou uma atualizagao de
firmware que se aplique a este erro.

2. Reinicialize o sistema.

3. Se o erro continuar, substitua o conjunto de placa-mae (consulte Removendo o conjunto de placa-
mae e instalando o conjunto de placa-mae).

e FQXSFPU4033F : A recuperacao do firmware do TPM esta em andamento. NAO desligue nem
reinicie o sistema.

A recuperacdo do firmware do TPM esta em andamento. NAO desligue nem reinicie o sistema.
Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:
1. Apenas informagdes, nenhuma agao é necessaria.

e FQXSFPU4034I : Recuperacao do firmware do TPM concluida. Reinicializando o sistema para ter
efeito.

Recuperacao do firmware do TPM concluida. Reiniciando o sistema para ter efeito.
Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:
1. Apenas informagdes, nenhuma agao é necessaria.

¢ FQXSFPU4035M : Falha na recuperacao do firmware do TPM. O chip do TPM pode estar
danificado.

Falha na recuperacao do firmware do TPM. O chip do TPM pode estar danificado.
Gravidade:

Resposta do usuario:

Execute as etapas a seguir:
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1. Reinicialize o sistema 2. Se o erro ocorrer novamente, talvez o chip TPM precise de manutengéao 3.
Se o problema persistir, entre em contato com o suporte

FQXSFPU4036F : A recuperacao do firmware do TPM esta comecando.
A recuperacgéao do firmware do TPM esta comecando.

Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:
1. Apenas informagdes, nenhuma agéo é necessaria.
FQXSFPU4037I : Recuperacgao do firmware do TPM concluida.
Recuperacéo do firmware do TPM concluida.

Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:
1. Apenas informacdes, nenhuma acao é necessaria.
FQXSFPU4038I : Recuperacao do firmware do TPM bem-sucedida.
Recuperacéo do firmware do TPM bem-sucedida.

Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:
1. Apenas informagdes, nenhuma acao é necessaria.
FQXSFPU4039M: Falha na recuperacao de versao do TPM. O chip do TPM pode estar danificado.
Falha na recuperacéo de versao do TPM. O chip do TPM pode estar danificado.

Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:
1. Apenas informagdes; nenhuma agéo € necessaria.
FQXSFPU4040M : Falha no autoteste do TPM.
Falha no autoteste do TPM.
Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:
1. Reinicialize o sistema
2. Se o problema ocorrer novamente, o chip do TPM talvez precise de manutencao
3. Se o problema permanecer, entre em contato com o suporte

FQXSFPU40411 : A atualizacao de firmware do TPM esta em andamento. Nao desligue ou reinicie o
sistema.

A atualizacao de firmware do TPM esta em andamento. Nao desligue ou reinicie o sistema.
Gravidade:

Resposta do usuario:

Execute as etapas a seguir:
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1. Apenas informagdes, nenhuma agéo é necessaria.

FQXSFPU4042I : Atualizacao do firmware do TPM concluida. Reinicializando o sistema para ter
efeito.

Atualizacdo do firmware do TPM concluida. Reiniciando o sistema para ter efeito.

Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:
1. Apenas informagdes, nenhuma agao é necessaria.
FQXSFPU4043G : Atualizacao do firmware do TPM interrompida. Reiniciando o sistema...
Atualizagao do firmware do TPM interrompida. Reiniciando o sistema...
Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:
1. Apenas informacdes, nenhuma acao é necessaria.
FQXSFPU4044F : A versao do firmware atual do TPM nao suporta alternar entre versao do TPM.
A versao do firmware atual do TPM néo suporta alternar entre versdo do TPM.
Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:
1. Apenas informacdes, nenhuma acao é necessaria.

FQXSFPU4045G : A Presenca Fisica nao é declarada. Atualizacao do firmware do TPM
interrompida.

A Presenca Fisica ndo é declarada. Atualizagédo do firmware do TPM interrompida.
Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:
1. Apenas informacdes, nenhuma acao é necessaria.
FQXSFPU4046I : O firmware do TPM sera atualizado de TPM1.2 para TPM2.0.
O firmware do TPM sera atualizado de TPM1.2 para TPM2.0.
Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:
1. Apenas informacdes, nenhuma acao é necessaria.
FQXSFPU4047I1 : O firmware do TPM sera atualizado de TPM2.0 para TPM1.2.
O firmware do TPM sera atualizado de TPM2.0 para TPM1.2.
Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:
1. Apenas informacdes, nenhuma acao é necessaria.
FQXSFPU4048I: Atualizacao do firmware do TPM concluida.
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A atualizagao do firmware do TPM foi concluida.

Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:
1. Apenas informacdes, nenhuma acao é necessaria.
FQXSFPU4049I : Atualizacao do firmware do TPM bem-sucedida.
Atualizagao do firmware do TPM bem-sucedida.

Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:
1. Apenas informacdes, nenhuma acao é necessaria.
FQXSFPU4050G : Falha na atualizacao do firmware do TPM.
Falha na atualizacdo do firmware do TPM.

Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:
1. Apenas informacdes, nenhuma acao é necessaria.
FQXSFPU4051G : TPM_TCM_POLICY nao definido encontrado.
TPM_TCM_POLICY néao definido encontrado.
Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:
1. Apenas informacdes, nenhuma acao é necessaria.
FQXSFPU4052I : TPM_TCM_POLICY nao esta travado
TPM_TCM_POLICY néo esta travado
Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:
1. Apenas informagdes, nenhuma agéo é necessaria.

FQXSFPU4053G : TPM_TCM_POLICY do sistema nao corresponde ao planar.

TPM_TCM_POLICY do sistema n&o corresponde ao planar.
Gravidade:

Resposta do usuario:

Execute as etapas a seguir:

1. Remova a placa do TCM da placa-méae ou instale a placa do TCM original fornecida com o sistema.

2. Reinicialize o sistema

3. Se o problema permanecer, entre em contato com o suporte
FQXSFPU4054G: Falha na ligacao légica do TCM
Falha na vinculacgéao légica do TCM

Gravidade:
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Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:

1. Apenas informacdes, nenhuma acao é necessaria.
FQXSFPU4055I: A inicializacao do sistema esta bloqueada, remova a placa filha TCM.
A inicializacao do sistema esta bloqueada. Remova a placa do TCM.

Gravidade:

Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:

1. Remova a placa do TCM da placa-mae.

2. Reinicialize o sistema

3. Se o problema permanecer, entre em contato com o suporte

FQXSFPU4056J: A atualizacao do campo da placa filha TCM nao é suportada. Remova a placa filha
TCM e reinicialize

A atualizagdo do campo da placa filha TCM néo é suportada. Remova a placa filha TCM e reinicialize
Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:
1. Remova a placa do TCM da placa-mae.
2. Reinicialize o sistema
3. Se o problema permanecer, entre em contato com o suporte
FQXSFPU4080I : A senha de inicializacao do host foi alterada.
A senha de inicializagcdo do host foi alterada.
Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:
1. Apenas informagdes, nenhuma agao é necessaria.
FQXSFPUA40811 : A senha de inicializacao do host foi limpa.
A senha de inicializagao do host foi limpa.
Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:
1. Apenas informacdes, nenhuma acao é necessaria.
FQXSFPU4082I : A senha de administrador do host foi alterada.
A senha de administrador do host foi alterada.
Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:
1. Apenas informagdes, nenhuma agao é necessaria.
FQXSFPU4083I : A senha de administrador do host foi limpa.
A senha de administrador do host foi limpa.
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Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:
1. Apenas informacdes, nenhuma acao é necessaria.
FQXSFPU4084l : A ordem de inicializacao do host foi alterada.
A ordem de inicializagdo do host foi alterada.
Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:
1. Apenas informacdes, nenhuma acao é necessaria.
FQXSFPU4085I : A ordem de inicializacao WOL do host foi alterada.
A ordem de inicializacdo WOL do host foi alterada.
Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:
1. Apenas informacdes, nenhuma acao é necessaria.
FQXSFPWO0001L : Uma CMOS foi limpa.
Uma CMOS foi limpa.
Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:

1. Se a limpeza do CMOS foi iniciada pelo usuario, este evento pode ser ignorado com seguranca e
nenhuma acgao adicional é necessaria.

2. Se o sistema foi instalado, movido ou passou por manutengao recentemente, certifique-se de que a
bateria esteja posicionada corretamente.

3. Verifique se no site do Suporte Lenovo ha um boletim de servigo aplicavel ou uma atualizacao de
firmware que se aplique a este erro.

4. Substitua a bateria do CMOS.

5. Substitua a placa-mae.
FQXSFSMO0001L : A limitacao de energia esta desativada.
A limitagao de energia esta desativada.

Gravidade:

Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:

1. Verifique as configuragdes e os logs de eventos

FQXSFSMO0002N: Permissao para inicializacao negada pelo Médulo de Gerenciamento: sistema
interrompido

Permissao para inicializacdo negada pelo Mddulo de Gerenciamento: sistema interrompido
Gravidade:

Resposta do usuario:

Execute as etapas a seguir:
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1. Verifique o log do BMC.
2. Revise as politicas de energia e as definicbes de configuragao do sistema no BMC GUI

¢ FQXSFSMOOO3N: Tempo limite atingido na permissao de inicializagao no Médulo de
Gerenciamento: sistema interrompido

Tempo limite atingido na permisséo de inicializagdo no Modulo de Gerenciamento: sistema interrompido
Gravidade:

Resposta do usuario:

Execute as etapas a seguir:

1. Verifique o log do BMC 2. Revise as politicas de energia e as definicdes de configuragdo do sistema
na GUl do BMC

¢ FQXSFSMO0004M : Ocorreu uma falha de comunicacao de BMC.
Ocorreu uma falha de comunicacao de BMC.
Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:
1. Verifique os cabos de rede e a configuragdo do BMC.
2. Ative o ciclo de AC do sistema.

3. Verifique se no site do Suporte Lenovo ha um boletim de servigo aplicavel ou uma atualizagéo de
firmware que se aplique a este erro.

4. Atualize o firmware da BMC.
5. Substitua o registro de E/S padréo.
¢ FQXSFSMO0005M : Ocorreu um erro ao salvar as configuracoes de UEFI para o BMC.
Ocorreu um erro ao salvar as configuragdes de UEFI para o BMC.
Gravidade:

Resposta do usuario:

Execute as etapas a seguir:
1. Use o Setup Utility para verificar e salvar as configuragdes (0 que ira recuperar as configuracoes).
2. Reconfigure o BMC por meio do CMM.
3. Use o CMM para remover a energia auxiliar do né de célculo. Isso reinicializara o né de calculo.
4

. Verifique se no site do Suporte Lenovo ha um boletim de servigo aplicavel ou uma atualizagdo de
firmware que se aplique a este erro.

Atualize o firmware do BMC.

o o

. Remova e reinstale a bateria CMOS durante 30 segundos para limpar o conteddo do CMOS.
7. Substitua a placa-mae.
¢ FQXSFSMO006M : Nao é possivel recuperar a configuracao do sistema a partir do BMC.
Nao é possivel recuperar a configuracao do sistema a partir do BMC.
Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:
1. Use o Setup Utility para verificar e salvar as configuragdes (o que ira recuperar as configuragoes).
2. Reconfigure o BMC por meio do CMM.
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3. Use o CMM para remover a energia auxiliar do né de célculo. Isso reinicializara o né de célculo.

4. Verifique se no site do Suporte Lenovo ha um boletim de servigo aplicavel ou uma atualizagéo de
firmware que se aplique a este erro.

5. Atualize o firmware do BMC.
6. Remova e reinstale a bateria CMOS durante 30 segundos para limpar o conteido do CMOS.
7. Substitua a placa-mae.
¢ FQXSFSMO0007I : O Log de Eventos do Sistema (SEL) do BMC esta cheio.
O Log de Eventos do Sistema (SEL) do BMC esté cheio.
Gravidade:

Resposta do usuario:

Execute as etapas a seguir:
1. Use ainterface da web do BMC para limpar o log de eventos.

2. Se a comunicagao do BMC estiver indisponivel, use o Setup Utility para acessar o menu Log de
Eventos do Sistema e escolha Limpar Log de Eventos do Sistema BMC e Reiniciar Servidor.

¢ FQXSFSMO0008M : Tempo limite de permissao de inicializacao detectado.
Tempo limite de permiss&o de inicializagao detectado.
Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:
1. Verifique se nos logs do CMM/IMM ha erros de comunicagao e resolva-os.
2. Reposicione o sistema
3. Se o problema persistir, entre em contato com o suporte
e FQXSFSR0001M : [arg1] Corrupcao GPT detectada, DiskGUID: [arg2]
[arg1] Corrupgao GPT detectada, DiskGUID: [arg2]
Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:

1. Configuragédo F1 -> Configuragdes do Sistema -> Recuperacao -> Recuperacao de GPT do Disco,
configurado para "Automatico"; Salvar Configuracdes €, em seguida, reinicie o sistema.

2. Inicialize para a configuragéo F1, o sistema tentara automaticamente recuperar o GPT durante o
POST, reinicie o sistema.

3. Se o problema persistir, reformate o LUN ou o disco e reinstale o sistema operacional.
e FQXSFSR0002G : [arg1] Corrupcao GPT recuperada, DiskGUID: [arg2]
[arg1] Corrupcéo GPT recuperada, DiskGUID: [arg2]
Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:
1. Nenhuma acéo de usuario adicional é necessaria neste momento ja que o problema foi resolvido.

¢ FQXSFSR0003G : O numero de tentativas de inicializacao foi excedido. Nenhum dispositivo
inicializavel localizado.

O numero de tentativas de inicializagao foi excedido. Nenhum dispositivo inicializavel localizado.
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Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:
1. Remova a energia CA do sistema.
2. Conecte pelo menos um dispositivo inicializavel no sistema.
3. Conecte a energia CA no sistema.
4. Ligue o sistema e tente novamente.
e FQXSFTROO001L : Uma data e hora invalidas foram detectadas.
Uma data e hora invalidas foram detectadas.
Gravidade:
Resposta do usuario:
Execute as etapas a seguir:

1. Verifique o log de eventos do BMC. Esse evento deve preceder imediatamente um erro
FQXSFPWO0O0O01L. Resolva esse evento ou qualquer outro erro relacionado a bateria.

2. Use F1 Configuragao para reconfigurar a data e hora. Se problema retornar apés uma reconfiguragao
do sistema, substitua a bateria CMOS.

3. Se o problema persistir, verifique se no site do Suporte Lenovo ha um boletim de servigo aplicavel ou
uma atualizagado de firmware que se aplique a este erro.

4. Substitua a placa-mae.
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Capitulo 4. Eventos do XClarity Provisioning Manager

Os eventos a seguir podem ser gerados pelo Lenovo XClarity Provisioning Manager.
Para cada cddigo de evento, os campos a seguir sdo exibidos:

Identificador de eventos
Um identificador que identifica exclusivamente um evento.

Descricao de evento
A sequéncia de mensagem registrada que aparece para um evento.

Explicacao
Fornega informacdes adicionais para explicar por que o evento ocorreu.

Severidade
Uma indicagao do nivel de preocupacao da condicdo. A severidade é abreviada no log de eventos com
o primeiro caractere. As seguintes severidades podem ser exibidas:

¢ Informativo. O evento foi registrado para fins de auditoria, geralmente uma agéo do usuario ou uma
alteracao de estados que € um comportamento normal.

¢ Aviso. O evento ndo é tdo grave como um erro, mas se possivel, a condicdo deve ser corrigida antes
de se tornar um erro. Ele também pode ser uma condicdo que exige monitoramento ou manutengéo
adicional.

¢ Erro. O evento é uma falha ou condicao critica que impede o servigo ou uma funcao esperada.

Resposta do usuario
Indica quais agdes devem ser executadas para resolver o evento. Execute as etapas listadas nesta
secao na ordem mostrada até que o problema seja resolvido. Se vocé nao puder resolver o problema
depois de realizar todas as etapas, entre em contato com o Suporte Lenovo.

Eventos do LXPM organizados por severidade

A tabela a seguir lista todos os eventos do LXPM, organizados por severidade (Informagoes, Erro e Aviso).

Tabela 4. Eventos organizados por gravidade

ID de Evento Sequéncia de Mensagens Severidade
FQXPMCLO0005I Inicie para instalar o SO. Informativo
FQXPMCLO0006I Exportagédo da configuragédo do raid com éxito. Informativo
FQXPMCLO0007I Importagéo da configuragdo do raid com éxito. Informativo
FQXPMCLO0008I Exportagéo das configuragdes de uefi com éxito. Informativo
FQXPMCLO0009I Importagéo das configuragdes de uefi com éxito. Informativo
FQXPMCLO0O10I Exportacéo das configuragées de bmc com éxito. Informativo
FQXPMCLO00111 Importagéo das configuragdes de bmc com éxito. Informativo
FQXPMEMO0002I Imagem de firmware do LXPM localizada. Iniciando o LXPM Informativo
FQXPMEMO0O003I LXPM encerrado. Controle retornado ao UEFI Informativo
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Tabela 4. Eventos organizados por gravidade (continuagdo)

ID de Evento Sequéncia de Mensagens Severidade
FQXPMEMO0004I Iniciando programa de diagnodstico Informativo
FQXPMEMO0O005I programa de diagnodstico de inicializagdo bem-sucedido Informativo
FQXPMNMO0002I Defina novos parametros de rede do BMC como novos valores. Informativo
FQXPMOSO0010I SO Red Hat RHEL 7.3 (64 bits) instalado Informativo
FQXPMOS0011I SO Red Hat RHEL 6.9 (64 bits) instalado Informativo
FQXPMOS0012I SO SLES 12 para AMD64 e Intel64 com Service Pack 2 instalado Informativo
FQXPMOS0013lI SO SLES 11 para AMD64 e Intel64 com Service Pack 4 instalado Informativo
FQXPMOS0014l SO Windows Server 2012 R2 SERVERWINFOUNDATION instalado Informativo
FQXPMOSO0015I SO Windows Server 2012 R2 SERVERSTANDARD instalado Informativo
FQXPMOSO0016l SO Windows Server 2012 R2 SERVERDATACENTER instalado Informativo
FQXPMOS0017I SO Windows Server 2012 R2 SERVERSOLUTION instalado Informativo
FQXPMOSO0018I SO Windows Server 2012 R2 SERVERSTORAGESTANDARD Informativo
instalado

FQXPMOS0019I SO Hyper-V Server 2012 R2 SERVERHYPERCORE instalado Informativo
FQXPMOS0020I SO Hyper-V Server 2016 SERVERHYPERCORE instalado Informativo
FQXPMOS0021I SO Windows Server 2016 SERVERSOLUTION instalado Informativo
FQXPMOS0022I SO Windows Server 2016 SERVERSTANDARD instalado Informativo
FQXPMOS0023I SO Windows Server 2016 SERVERDATACENTER instalado Informativo
FQXPMOS00241 SO Windows Server 2016 SERVERSTORAGESTANDARD instalado Informativo
FQXPMOS0025I SO Windows Server 2016 SERVERSTORAGEWORKGROUP instalado | Informativo
FQXPMOS0026I SO Vmware ESXi 6.5 U1 instalado Informativo
FQXPMOS00271 SO Vmware ESXi 6.0 U3 instalado Informativo
FQXPMSRO0012I Alteracao do estado das unidades de disco feita com sucesso. Informativo
FQXPMSR0022I Criagao do novo disco virtual feita com sucesso. Informativo
FQXPMSR0032I Remocéo do disco virtual existente feita com sucesso. Informativo
FQXPMUPOQO101I Iniciar a atualizagdo do LXPM Informativo
FQXPMUPO0102I Iniciar a atualizag@o do driver do Windows Informativo
FQXPMUPO103I Iniciar a atualizag&do do driver do Linux Informativo
FQXPMUPO0104I Iniciar a atualizagdo do UEFI Informativo
FQXPMUPO105I Iniciar a atualizagdo do BMC Informativo
FQXPMUPO106I Atualizac¢do de firmware bem-sucedida Informativo
FQXPMVDO0O0O03I A atualizagao dos dados do VPD foi bem-sucedida. Informativo
FQXPMCL0O001K Bootx64.efi ndo encontrado. Falha na inicializagao do SO. Aviso

FQXPMCL0002K Falha ao ler assinatura do Deployment Manager do USB. Aviso

FQXPMCLO003K Falha na comunicagdo com o BMC: falha na montagem do DRIVER. Aviso
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Tabela 4. Eventos organizados por gravidade (continuagao)

ID de Evento Sequéncia de Mensagens Severidade
FQXPMCL0004K Comunicagéo do BMC feita com sucesso. Nome do volume Aviso
INCOMPATIVEL.
FQXPMCLO0005K O modo de inicializagéo atual do sistema é legado. O SO clone Aviso
suporta apenas o modo UEFI.
FQXPMCL0006K Falha na exportagdo da configuragdo do raid. Aviso
FQXPMCL0O007K Falha na importacao da configuracéo do raid. Aviso
FQXPMCLO008K Falha na exportagdo das configuracées de uefi. Aviso
FQXPMCL0O009K Falha na importagao das configuragdes de uefi. Aviso
FQXPMCL0O010K Falha na exportacdo das configuragcées de bmc. Aviso
FQXPMCLO011K Falha na importacao das configuragcées de bmc. Aviso
FQXPMNMO0001G Falha ao configurar novos parametros de rede do BMC. Aviso
FQXPMOS0001K Bootx64.efi ndo encontrado. Falha na inicializagao do SO. Aviso
FQXPMOS0002K Falha ao ler assinatura do Deployment Manager do USB. Aviso
FQXPMOS0003K Falha ao copiar arquivos de inicializacdo do Windows para o destino Aviso
FQXPMOS0004K Falha na comunicagdo com o BMC: falha na montagem do Aviso
EMMC2USB.
FQXPMOS0005K Falha na comunicagdo com o BMC: falha na montagem do DRIVER. Aviso
FQXPMOS0006K Comunicagéo do BMC feita com sucesso. Nome do volume Aviso
INCOMPATIVEL.
FQXPMOS0007K Falha ao ler arquivo de licenga RTF. Aviso
FQXPMOS0008K Verifique se o cabo Ethernet foi conectado no seu computador e se Aviso
suas configuragoes de rede estao corretas.
FQXPMOS0009K O modo de inicializagdo atual do sistema é legado. A instalacéo do Aviso
SO LXPM s6 déa suporte ao modo UEFI.
FQXPMRS0011K Falha ao alterar estado das unidades de disco. Aviso
FQXPMSRO0001K Adaptador RAID sem suporte encontrado. Aviso
FQXPMSR0021L Falha ao criar novo disco virtual. Aviso
FQXPMSRO0031L Falha ao remover o disco virtual existente Aviso
FQXPMUPOOO1K A configuracéo do sistema nao satisfaz o pré-requisito Aviso
FQXPMUP0002K Os pacotes selecionados ndo sdo compativeis Aviso
FQXPMUPOOO3K Impossivel obter o nivel minimo do UEFI Aviso
FQXPMUP0004K Impossivel obter a versao instalada do UEFI Aviso
FQXPMUPOOO5K Impossivel obter a versao instalada do BMC Aviso
FQXPMUP0O0O06K Impossivel obter a versao instalada do LXPM Aviso
FQXPMUPO0OO7K Impossivel obter a verséo instalada do driver do Linux Aviso
FQXPMUPO0008K Impossivel obter a versio instalada do driver do Windows Aviso
FQXPMVDO0O1H Falha ao obter os dados do VPD. Aviso
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Tabela 4. Eventos organizados por gravidade (continuagdo)

ID de Evento Sequéncia de Mensagens Severidade

FQXPMVDO0OO002H Falha na atualizagdo dos dados do VPD. Aviso

FQXPMVDO00O11K Falha ao obter status da politica do TPM/placa TPM/TCM Aviso

FQXPMVDO0012K Falha ao definir politica do TPM/placa TPM/TCM Aviso

FQXPMEMO0001M Nao é possivel localizar a imagem de firmware do LXPM Erro

FQXPMEMO0O0O06M Nao é possivel localizar a imagem de firmware do diagnéstico Erro

FQXPMEMO007M A imagem do diagndstico ndo pode ser iniciada porque Erro
"Redirecionamento do console" esta habilitado

FQXPMEMO008M A imagem do diagnéstico ndo pode ser iniciada porque a imagem Erro
pode estar corrompida

FQXPMEMO009M Erro inesperado ocorrido Erro

FQXPMSD0001M O teste do HDD foi interrompido pelo host com uma redefinicdo de Erro
hardware ou software

FQXPMSD0002M Ocorreu um erro fatal ou de teste desconhecido enquanto o Erro
dispositivo estava executando o autoteste

FQXPMSDO0O003M Autoteste concluido tendo um elemento de teste que falhou e este Erro
elemento de teste que falhou ndo é conhecido.

FQXPMSDO0004M Autoteste concluido tendo o elemento elétrico do teste com falha. Erro

FQXPMSD0005M Autoteste concluido tendo o elemento de teste servo (e/ou seek) do Erro
teste com falha.

FQXPMSDO0006M Autoteste concluido tendo o elemento de leitura do teste com falha. Erro

FQXPMSDO0007M Disco(s) rigido(s) ndo encontrado(s) Erro

FQXPMUP0201M Falha na comunicagédo com o BMC: falha na montagem do Erro
EMMC2USB. Falha na atualizagdo do firmware

FQXPMUP0202M Erro de transferéncia do pacote de atualizagéo. Falha na atualizagédo Erro
do firmware

FQXPMUP0203M Falha na comunicagdo com o BMC: falha na desmontagem do Erro
EMMC2USB. Falha na atualizagdo do firmware

FQXPMUP0204M Falha na comunicagdo com o BMC: falha ao executar a atualizagédo Erro
de cmd. Falha na atualizagao do firmware

FQXPMUP0205M Falha na comunicagdo com o BMC: falha ao obter o status de Erro
atualizacdo. Falha ao atualizar o firmware

FQXPMUP0206M O nivel de pacote de atualizagdo é muito antigo. Falha na atualizagdo | Erro
do firmware.

FQXPMUP0207M O pacote de atualizagéo € invalido. Falha na atualizagdo do firmware. | Erro

FQXPMUP0208M Falha ao executar o comando de reinicializagdo do BMC Erro

Lista de eventos do XClarity Provisioning Manager

Esta secéo lista as mensagens que podem ser enviadas pelo Lenovo XClarity Provisioning Manager.

¢ FQXPMCLO001K: Bootx64.efi ndo encontrado. Falha na inicializacao do SO.
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Gravidade:Aviso
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:

1. Reinicie o BMC por meio da configuracao do BMC na configuragdo de uEFI no painel esquerdo
LXPM.

2. Realize a redefinicdo CA caso o erro ainda persista. OBSERVAGAQ: ao executar a redefinicio de CA,
depois de desligar a energia CA, aguarde alguns segundos antes de ligar a energia CA. Depois de
restaurar a energia CA, ligue o sistema host.

3. Repita o SO de inicializagao.
¢ FQXPMCLO0002K: Falha ao ler assinatura do Deployment Manager do USB.

Gravidade:Aviso
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:
1. Verifique a operacao apropriada da conexao USB virtual.

2. Reinicie o BMC por meio da configuragdo do BMC na configuragéo de uEFI no painel esquerdo
LXPM.

3. Realize a redefinicdo CA caso o erro ainda persista. OBSERVAGAQ: ao executar a redefinicao de CA,
depois de desligar a energia CA, aguarde alguns segundos antes de ligar a energia CA. Depois de
restaurar a energia CA, ligue o sistema host.

4. Tente novamente a fungao de clonagem.
¢ FQXPMCLO0O003K: Falha na comunicagcdao com o BMC: falha na montagem do DRIVER.

Gravidade:Aviso
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:
1. Verifique a operacao apropriada da conexao USB virtual.

2. Reinicie o BMC por meio da configuragdo do BMC na configuracdo de uEFI no painel esquerdo
LXPM.

3. Realize a redefinicdo CA caso o erro ainda persista. OBSERVAGAO: ao executar a redefinicio de CA,
depois de desligar a energia CA, aguarde alguns segundos antes de ligar a energia CA. Depois de
restaurar a energia CA, ligue o sistema host.

4. Tente novamente a fungéo de clonagem.
e FQXPMCLO0004K: Comunicacdo do BMC feita com sucesso. Nome do volume INCOMPATIVEL.

Gravidade:Aviso
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:

1. Reinicie o BMC por meio da configuracdo do BMC na configuragdo de uEFI no painel esquerdo
LXPM.

2. Realize a redefinicdo CA caso o erro ainda persista. OBSERVACAQ: ao executar a redefinicao de CA,
depois de desligar a energia CA, aguarde alguns segundos antes de ligar a energia CA. Depois de
restaurar a energia CA, ligue o sistema host.

3. Tente novamente a fungéo de clonagem.
¢  FQXPMCLO0O0OSI: Iniciar para instalar o SO.

Capitulo 4. Eventos do XClarity Provisioning Manager 161



Gravidade: Informacdes
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:
1. Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria.

¢ FQXPMCLO0005K: O modo de inicializacao atual do sistema é legado. O SO clone suporta apenas o
modo UEFI.

Gravidade:Aviso
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:

1. Altere o modo de inicializagdo para o modo UEFI (Configurar UEFI = Gerenciador de Inicializacdo =
Modos de Inicializagdo = Modo de Inicializacao do Sistema e selecione Modo do UEFI).

2. Tente novamente a fungéo de clonagem.
¢ FQXPMCLO0006I: Exportacao da configuracao do raid com éxito.

Gravidade: Informacdes
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:
1. Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria.
¢ FQXPMCLO006K: Falha na exportacao da configuracao do raid.

Gravidade:Aviso
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:

1. Verifique o site de suporte da Lenovo a seguir para obter informagdes sobre adaptadores RAID sem
suporte. http://www.lenovo.com/us/en/serverproven/index.shtmil

Verifique se o adaptador RAID, o LXPM e o firmware UEFI estdo nos niveis mais recentes.
Verifique se 0 estado do adaptador RAID e as unidades de disco estdo normais.

Verifique a conexao fisica apropriada da unidade de disco e do adaptador RAID.
Reinicialize a maquina e tente novamente a exportacao de configuracdo do RAID.

o0 A~ LD

. Se o erro persistir, entre em contato com o servigo para receber suporte.
e FQXPMCLO0007I: Importagao da configuragao do raid com éxito.

Gravidade: Informacodes
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:
1. Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria.
e FQXPMCLO0007K: Falha na importacao da configuracao do raid.

Gravidade:Aviso
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:
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. Verifique o site de suporte da Lenovo a seguir para obter informacdes sobre adaptadores RAID sem
suporte. http://www.lenovo.com/us/en/serverproven/index.shtml

Verifique se o adaptador RAID, o LXPM e o firmware UEFI estdo nos niveis mais recentes.
Verifique se o estado do adaptador RAID e as unidades de disco estao normais.

Verifique a conexao fisica apropriada da unidade de disco e do adaptador RAID.
Certifique-se de que a plataforma e a configuracdo do RAID sejam iguais.

Reinicialize a maquina e tente novamente a importacéo de configuracdo do RAID.

Se o erro persistir, entre em contato com o servigo para receber suporte.

¢ FQXPMCLO0008I: Exportagcao das configuracodes de uefi com éxito.

Gravidade: Informacdes
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:

1. Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria.
¢ FQXPMCLOO008K: Falha na exportagcao das configuracoes de uefi.

Gravidade:Aviso
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:

1.

2.
3.

Verifique se a conexdo com USB/unidade de rede esta correta e tente novamente exportar a
configuracdo de uEFI.

Reinicie e repita a exportagao da configuragdo de uEFI.
Se o erro persistir, entre em contato com o servigo para receber suporte.

¢ FQXPMCLO0009I: Importacao das configuracdes de uefi com éxito.

Gravidade: Informacdes

Log de Auditoria - VERDADEIRO

Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:

1.

Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria.

¢ FQXPMCLO0009K: Falha na importacao das configuracoes de uefi.

Gravidade:Aviso
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:

1.

3.
4.

Verifique se a conexdo com USB/unidade de rede esta correta e tente novamente importar a
configuragcéo de uEFI.

. Certifique-se de que o mesmo tipo de modelo de sistema para importar a configuragdo de uEFl e a

versdo de UEFI sejam iguais.
Reinicialize e tente clonar novamente.

Se o erro persistir, entre em contato com o servigo para receber suporte.

e FQXPMCLO0010Il: Exportacao das configuracoes de bmc com éxito.

Gravidade: Informacdes
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:
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Resposta do usuario:
1. Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria.
¢ FQXPMCLO0010K: Falha na exportacao das configuracées de bmc.
Gravidade:Aviso

Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:

1. Reinicie o BMC por meio da configuracao do BMC na configuracdo de uEFI no painel esquerdo
LXPM.

2. Realize a redefinicdo CA caso o erro ainda persista. OBSERVACAQ: ao executar a redefinicdo de CA,
depois de desligar a energia CA, aguarde alguns segundos antes de ligar a energia CA. Depois de
restaurar a energia CA, ligue o sistema host.

3. Tente novamente exportar a configuragdo do BMC.
4. Se o erro persistir, entre em contato com o servigo para receber suporte.
e FQXPMCLO0011I: Importacao das configuracoes de bmc com éxito.

Gravidade: Informacodes
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuério:
1. Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria.
¢ FQXPMCLO0011K: Falha na importacao das configuracées de bmc.
Gravidade:Aviso

Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:
1. Certifique-se de que a versdo BMC seja a mesma.

2. Reinicie o BMC por meio da configuragdo do BMC na configuracédo de uEFI no painel esquerdo
LXPM.

3. Execute a redefinicdo CA. OBSERVACAO: ao executar a redefinicdo de CA, depois de desligar a
energia CA, aguarde alguns segundos antes de ligar a energia CA. Depois de restaurar a energia CA,
ligue o sistema host.

4. Tente novamente importar a configuragao do BMC.
5. Se o erro persistir, entre em contato com o servigo para receber suporte.
e FQXPMEMO0001M : Nao é possivel localizar aimagem de firmware do LXPM
Gravidade: Erro

Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:

1. Reinicie o BMC por meio da configuracdo do BMC na configuragdo de uEFI no painel esquerdo
LXPM.

2. Realize a redefinicdo CA caso o erro ainda persista. OBSERVAGAQ: ao executar a redefinicdo de CA,
depois de desligar a energia CA, aguarde alguns segundos antes de ligar a energia CA. Depois de
restaurar a energia CA, ligue o sistema host.

3. Se o erro persistir, entre em contato com o servigo para receber suporte.
¢ FQXPMEMO0002I : Imagem de firmware do LXPM localizada. Iniciando o LXPM
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Gravidade: Informacdes
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:
1. Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria.
FQXPMEMO0003I : LXPM encerrado. Controle retornado ao UEFI

Gravidade: Informacdes
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:
1. Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria.
FQXPMEMO004I: Iniciando programa de diagndstico

Gravidade: Informacdes
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:
1. Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria.

FQXPMEMOO005I: programa de diagndstico de inicializacdo bem-sucedido

Gravidade: Informacdes
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:
1. Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria.

FQXPMEMOO006M: Nao é possivel localizar aimagem de firmware do diagndstico

Gravidade: Erro
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:

1. Reinicie o BMC por meio da configuracao do BMC na configuracdo de uEFI no painel esquerdo
LXPM.

2. Realize a redefinicdo CA caso o erro ainda persista. OBSERVACAO: ao executar a redefinicio de CA,
depois de desligar a energia CA, aguarde alguns segundos antes de ligar a energia CA. Depois de
restaurar a energia CA, ligue o sistema host.

3. Se o erro persistir, entre em contato com o servigo para receber suporte.

¢ FQXPMEMO0007M: A imagem do diagndstico nao pode ser iniciada porque "Redirecionamento do
console" esta habilitado

Gravidade: Erro
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:
1. Desabilite "Configurar Redirecionamento do Console" na configuragdo do UEFI.

2. Realize a redefinicdo CA caso o erro ainda persista. OBSERVACAQ: ao executar a redefini¢ao de CA,
depois de desligar a energia CA, aguarde alguns segundos antes de ligar a energia CA. Depois de
restaurar a energia CA, ligue o sistema host.

3. Se o erro persistir, entre em contato com o servigo para receber suporte.
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¢ FQXPMEMO008M: A imagem do diagndstico nao pode ser iniciada porque a imagem pode estar
corrompida

Gravidade: Erro
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:
1. Atualizar a imagem LXPM para o nivel mais recente via Ul da Web do BMC.
2. Se o erro persistir, entre em contato com o servigo para receber suporte.
¢ FQXPMEMOOO9M: Erro inesperado ocorrido

Gravidade: Erro
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:

1. Reinicie o BMC por meio da configuragao do BMC na configuragdo de uEFI no painel esquerdo
LXPM.

2. Realize a redefinicdo CA caso o erro ainda persista. OBSERVAGAQ: ao executar a redefinicdo de CA,
depois de desligar a energia CA, aguarde alguns segundos antes de ligar a energia CA. Depois de
restaurar a energia CA, ligue o sistema host.

3. Se o erro persistir, entre em contato com o servigo para receber suporte.
e FQXPMNMO0001G : Falha ao configurar novos parametros de rede do BMC.

Gravidade:Aviso
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:
1. Verifique se os parametros de entrada estdo corretos.
2. Aguarde um minuto e repita a configuracéo.

3. Reinicie o BMC por meio da configuragdo do BMC na configuracado de uEFI no painel esquerdo
LXPM.

4. Repita a configuragéo.
5. Use a configuragdo de UEFI para definir parametros (opcional).
e FQXPMNMO0002I : Defina novos parametros de rede do BMC como novos valores.

Gravidade: Informacobes
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:
1. Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria.
¢ FQXPMOSO0001K: Bootx64.efi nao encontrado. Falha na inicializagédo do SO.

Gravidade:Aviso
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:

1. Reinicie BMC por meio da configuracdo do BMC na configuragao de uEFI no painel esquerdo LXPM
e repita a inicializagdo do SO.
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2. Realize a redefinicdo CA caso o erro ainda persista. OBSERVAGAQ: ao executar a redefinigao de CA,
depois de desligar a energia CA, aguarde alguns segundos antes de ligar a energia CA. Depois de
restaurar a energia CA, ligue o sistema host.

3. Repita a inicializagédo do SO.
¢ FQXPMOSO0002K: Falha ao ler assinatura do Deployment Manager do USB.

Gravidade:Aviso
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:
1. Verifique a operacao apropriada da conexao USB virtual.

2. Reinicie BMC por meio da configuragdo do BMC na configuragdo de uEFI no painel esquerdo LXPM
e repita a implantacao do SO.

3. Realize a redefinicdo CA caso o erro ainda persista. OBSERVACAO: ao executar a redefinicio de CA,
depois de desligar a energia CA, aguarde alguns segundos antes de ligar a energia CA. Depois de
restaurar a energia CA, ligue o sistema host.

4. Repita a implantacdo do SO.
e FQXPMOSO0003K : Falha ao copiar arquivos de inicializacao do Windows para o destino

Gravidade:Aviso
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:
1. Verifique a operacao apropriada da conexao USB virtual.

2. Reinicie BMC por meio da configuragdo do BMC na configuragao de uEFI no painel esquerdo LXPM
e repita a implantacao do SO.

3. Realize a redefinicdo CA caso o erro ainda persista. OBSERVACAO: ao executar a redefinicio de CA,
depois de desligar a energia CA, aguarde alguns segundos antes de ligar a energia CA. Depois de
restaurar a energia CA, ligue o sistema host.

4. Repita a implantacdo do SO.
¢ FQXPMOS0004K : Falha na comunicagdo com o BMC: falha na montagem do EMMC2USB.

Gravidade: Aviso
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:

1. Reinicie BMC por meio da configuracdo do BMC na configuragao de uEFI no painel esquerdo LXPM
e repita a implantacédo do SO.

2. Realize a redefinicdo CA caso o problema persista. OBSERVACAQ: ao executar a redefinicéo de CA,
depois de desligar a energia CA, aguarde alguns segundos antes de ligar a energia CA. Depois de
restaurar a energia CA, ligue o sistema host.

3. Repita a implantacao do SO.
¢ FQXPMOSO0005K: Falha na comunicacao com o BMC: falha na montagem do DRIVER.

Gravidade:Aviso
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:

1. Verifique a operacao apropriada da conexao USB virtual.
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2. Reinicie BMC por meio da configuracao do BMC na configuracéo de ukFI no painel esquerdo LXPM
e repita a implantagéo do SO.

3. Realize a redefinicdo CA caso o erro ainda persista. OBSERVACAOQ: ao executar a redefinigao de CA,
depois de desligar a energia CA, aguarde alguns segundos antes de ligar a energia CA. Depois de
restaurar a energia CA, ligue o sistema host.

4. Repita a implantacao do SO.
e FQXPMOS0006K: Comunicacdo do BMC feita com sucesso. Nome do volume INCOMPATIVEL.
Gravidade:Aviso

Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:

1. Reinicie BMC por meio da configuracao do BMC na configuragao de UEFI no painel esquerdo LXPM
e repita a implantagéo do SO.

2. Realize a redefinicdo CA caso o erro ainda persista. OBSERVAGAO: ao executar a redefinigao de CA,
depois de desligar a energia CA, aguarde alguns segundos antes de ligar a energia CA. Depois de
restaurar a energia CA, ligue o sistema host.

3. Repita a implantacdo do SO.
¢ FQXPMOSO0007K : Falha ao ler arquivo de licenca RTF.
Gravidade:Aviso

Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:

1. Reinicie BMC por meio da configuracdo do BMC na configuragdo de uEFI no painel esquerdo LXPM
e repita a implantagéo do SO.

2. Realize a redefinicdo CA caso o erro ainda persista. OBSERVACAQ: ao executar a redefinicdo de CA,
depois de desligar a energia CA, aguarde alguns segundos antes de ligar a energia CA. Depois de
restaurar a energia CA, ligue o sistema host.

3. Repita a implantacao do SO.

¢ FQXPMOSO0008K : Verifique se o cabo Ethernet foi conectado no seu computador e se suas
configuracoes de rede estao corretas.

Gravidade:Aviso
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:

1. Verifique a operagao adequada da comunicagdo SMB/CIFS e NFS (verifique se o cabo Ethernet foi
conectado e se as configuragdes de rede estao corretas).

2. Repita a instalacao de CIFS e NFS.

e FQXPMOSO0009K : O modo de inicializacao atual do sistema é legado. A instalacdo do SO LXPM sé
da suporte ao modo UEFI.

Gravidade:Aviso
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:

1. Altere o modo de inicializagdo para o modo UEFI por meio do modo de inicializagdo no painel a
direita na interface de Introducéo.

2. Repita a implantacao do SO.
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FQXPMOSO0010l : SO Red Hat RHEL 7.3 (64 bits) instalado

Gravidade: Informacgdes
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:
1. Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria.
FQXPMOSO0011I : SO Red Hat RHEL 6.9 (64 bits) instalado

Gravidade: Informacdes
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:
1. Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria.
FQXPMOSO0012I : SO SLES 12 para AMD64 e Intel64 com Service Pack 2 instalado

Gravidade: Informacdes
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:
1. Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria.
FQXPMOSO0013I : SO SLES 11 para AMD64 e Intel64 com Service Pack 4 instalado

Gravidade: Informacdes
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:
1. Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria.
FQXPMOS0014l : SO Windows Server 2012 R2 SERVERWINFOUNDATION instalado

Gravidade: Informacobes
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:
1. Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria.
FQXPMOS0015I : SO Windows Server 2012 R2 SERVERSTANDARD instalado

Gravidade: Informacdes
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:
1. Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria.
FQXPMOS00161 : SO Windows Server 2012 R2 SERVERDATACENTER instalado

Gravidade: Informacdes
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:
1. Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria.
FQXPMOS00171 : SO Windows Server 2012 R2 SERVERSOLUTION instalado
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Gravidade: Informacdes
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:
1. Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria.
¢ FQXPMOS0018I : SO Windows Server 2012 R2 SERVERSTORAGESTANDARD instalado

Gravidade: Informacdes
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:
1. Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria.
e FQXPMOSO0019I : SO Hyper-V Server 2012 R2 SERVERHYPERCORE instalado

Gravidade: Informacdes
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:
1. Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria.
e FQXPMOSO0020I : SO Hyper-V Server 2016 SERVERHYPERCORE instalado

Gravidade: Informacdes
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:
1. Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria.
e FQXPMOS0021I : SO Windows Server 2016 SERVERSOLUTION instalado

Gravidade: Informagbes
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:
1. Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria.
e FQXPMOS0022I : SO Windows Server 2016 SERVERSTANDARD instalado

Gravidade: Informagbes
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:
1. Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria.
e FQXPMOS0023I : SO Windows Server 2016 SERVERDATACENTER instalado

Gravidade: Informagbes
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:
1. Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria.
FQXPMOS0024l : SO Windows Server 2016 SERVERSTORAGESTANDARD instalado

Gravidade: Informagdes
Log de Auditoria - VERDADEIRO
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Notificar o Suporte automaticamente:
Resposta do usuario:
1. Apenas informacgdes; nenhuma acao é necessaria.
FQXPMOS0025I : SO Windows Server 2016 SERVERSTORAGEWORKGROUP instalado

Gravidade: Informacdes
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:
1. Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria.
FQXPMOS00261 : SO Vmware ESXi 6.5 U1 instalado

Gravidade: Informacdes
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:
1. Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria.
FQXPMOS00271 : SO Vmware ESXi 6.0 U3 instalado

Gravidade: Informacdes
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:
1. Apenas informacgdes; nenhuma acao é necessaria.
FQXPMRS0011K : Falha ao alterar estado das unidades de disco.

Gravidade:Aviso
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:

1. Verifique se o LXPM e o firmware do adaptador RAID estdo nos niveis mais recentes.
Verifique se o estado do adaptador RAID e as unidades de disco estao normais.
Verifique a conexao fisica apropriada da unidade de disco e do adaptador RAID.
Reinicialize a maquina e tente novamente alterar o estado das unidades de disco.

SEE NN

. Se o erro persistir, entre em contato com o servigo para receber suporte.

e FQXPMSDO0001M : O teste do HDD foi interrompido pelo host com uma redefinicao de hardware ou
software

Gravidade: Erro
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:

1. Verifique a conexao correta dos discos rigidos, placa RAID, backplane e todos os cabos
relacionados.

2. Verifique se o firmware do dispositivo esta no nivel mais recente.
3. Repita o teste.
4. Se o erro persistir, entre em contato com o servigo para receber suporte.

e FQXPMSD0002M : Ocorreu um erro fatal ou de teste desconhecido enquanto o dispositivo estava
executando o autoteste
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Gravidade: Erro
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:

1. Verifique a conexao correta dos discos rigidos, placa RAID, backplane e todos os cabos
relacionados.

2. Verifique se o firmware do dispositivo esta no nivel mais recente.
3. Repita o teste.
4. Se o erro persistir, entre em contato com o servigo para receber suporte.

e FQXPMSDO0O0O0O3M : Autoteste concluido tendo um elemento de teste que falhou e este elemento de
teste que falhou nao é conhecido.

Gravidade: Erro
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:

1. Verifique a conexao correta dos discos rigidos, placa RAID, backplane e todos os cabos
relacionados.

2. Verifique se o firmware do dispositivo esta no nivel mais recente.
3. Repita o teste.
4. Se o erro persistir, entre em contato com o servigo para receber suporte.
¢ FQXPMSDO0004M : Autoteste concluido tendo o elemento elétrico do teste com falha.

Gravidade: Erro
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:

1. Verifique a conexao correta dos discos rigidos, placa RAID, backplane e todos os cabos
relacionados.

2. Verifique se o firmware do dispositivo esta no nivel mais recente.
3. Repita o teste.
4. Se o erro persistir, entre em contato com o servigo para receber suporte.

¢ FQXPMSDO0005M : Autoteste concluido tendo o elemento de teste servo (e/ou seek) do teste com
falha.

Gravidade: Erro
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:

1. Verifique a conexao correta dos discos rigidos, placa RAID, backplane e todos os cabos
relacionados.

2. Verifique se o firmware do dispositivo esta no nivel mais recente.
3. Repita o teste.
4. Se o erro persistir, entre em contato com o servigo para receber suporte.
¢ FQXPMSDO0006M : Autoteste concluido tendo o elemento de leitura do teste com falha.

Gravidade: Erro
Log de Auditoria - VERDADEIRO
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Notificar o Suporte automaticamente:
Resposta do usuario:

1. Verifique a conexao correta dos discos rigidos, placa RAID, backplane e todos os cabos
relacionados.

2. Verifique se o firmware do dispositivo esta no nivel mais recente.

3. Repita o teste.

4. Se o erro persistir, entre em contato com o servigo para receber suporte.
¢ FQXPMSDO0007M : Disco(s) rigido(s) nao encontrado(s)

Gravidade: Erro
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:

1. Verifique a conexao correta dos discos rigidos, placa RAID, backplane e todos os cabos
relacionados.

2. Verifique se o firmware do dispositivo esta no nivel mais recente.

3. Repita o teste.

4. Se o erro persistir, entre em contato com o servigo para receber suporte.
¢ FQXPMSRO0001K: Encontrando adaptador RAID nao suportado.

Gravidade:Aviso
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:

1. Verifique o site de suporte da Lenovo a seguir para obter informacdes sobre adaptadores RAID sem
suporte. http://www.lenovo.com/us/en/serverproven/index.shtmi

2. Verifique se o adaptador RAID, o LXPM e o firmware UEFI estdo nos niveis mais recentes.
¢ FQXPMSRO0012I : Alteracao do estado das unidades de disco feita com sucesso.

Gravidade: Informacdes
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:
1. Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria.
e FQXPMSRO0021L : Falha ao criar novo disco virtual.

Gravidade: Aviso
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:

1. Verifique se o LXPM e o firmware do adaptador RAID estdo nos niveis mais recentes.
Verifique se o estado do adaptador RAID e as unidades de disco estdo normais.
Verifique a conexao fisica apropriada da unidade de disco e do adaptador RAID.
Reinicialize a maquina e tente novamente criar um novo disco virtual.

ok~ 0b

Se o erro persistir, entre em contato com o servigo para receber suporte.
¢ FQXPMSR0022I : Criagao do novo disco virtual feita com sucesso.

Gravidade: Informacdes
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Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:
1. Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria.
¢ FQXPMSRO0031L : Falha ao remover o disco virtual existente

Gravidade: Aviso
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:

1. Verifique se o LXPM e o firmware do adaptador RAID estdo nos niveis mais recentes.
Verifique se 0 estado do adaptador RAID e as unidades de disco estdo normais.
Verifique a conexao fisica apropriada da unidade de disco e do adaptador RAID.
Reinicialize a maquina e tente novamente remover o disco virtual existente.

ok~ 0D

Se o erro persistir, entre em contato com o servigo para receber suporte.
FQXPMSRO0032I : Remocao do disco virtual existente feita com sucesso.

Gravidade: Informacdes
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:

1. Apenas informagdes; nenhuma agéo é necessaria.

FQXPMUPOO001K : A configuracao do sistema nao satisfaz o pré-requisito

Gravidade: Aviso
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:
1. Siga os comandos para atualizar o firmware e repita a atualizag&o.

2. Se o erro persistir, entre em contato com o servigo para receber suporte.

FQXPMUPOOO2K : Os pacotes selecionados ndo sdao compativeis

Gravidade: Aviso
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:

1. Siga as solicitagdes para atualizar cada pacote individual de firmware.

2. Se o erro persistir, entre em contato com o servigo para receber suporte.
FQXPMUPOOO3K : Impossivel obter o nivel minimo do UEFI

Gravidade: Aviso
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:

1. Reinicie o BMC por meio da configuragao do BMC na configuragdo de uEFI no painel esquerdo
LXPM.

2. Realize a redefinicdo CA caso o erro ainda persista. OBSERVAGAQ: ao executar a redefinicdo de CA,
depois de desligar a energia CA, aguarde alguns segundos antes de ligar a energia CA. Depois de
restaurar a energia CA, ligue o sistema host.
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3. Se o erro persistir, entre em contato com o servigo para receber suporte.
¢ FQXPMUPO0004K : Impossivel obter a versao instalada do UEFI
Gravidade: Aviso

Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:

1. Reinicie o BMC por meio da configuracdo do BMC na configuragdo de uEFI no painel esquerdo
LXPM.

2. Realize a redefinicdo CA caso o erro ainda persista. OBSERVAGAQ: ao executar a redefinigao de CA,
depois de desligar a energia CA, aguarde alguns segundos antes de ligar a energia CA. Depois de
restaurar a energia CA, ligue o sistema host.

3. Se o erro persistir, entre em contato com o servigo para receber suporte.
¢ FQXPMUPOO0O5K : Impossivel obter a versao instalada do BMC
Gravidade: Aviso

Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:

1. Reinicie o BMC por meio da configuracdo do BMC na configuragdo de uEFI no painel esquerdo
LXPM.

2. Realize a redefinicdo CA caso o erro ainda persista. OBSERVACAO: ao executar a redefinicio de CA,
depois de desligar a energia CA, aguarde alguns segundos antes de ligar a energia CA. Depois de
restaurar a energia CA, ligue o sistema host.

3. Se o erro persistir, entre em contato com o servigo para receber suporte.
e FQXPMUPOOO6K : Impossivel obter a versao instalada do LXPM

Gravidade:Aviso
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:

1. Reinicie o BMC por meio da configuracdo do BMC na configuragdo de uEFI no painel esquerdo
LXPM.

2. Realize a redefinicdo CA caso o problema persista. OBSERVAGAQ: ao executar a redefinicdo de CA,
depois de desligar a energia CA, aguarde alguns segundos antes de ligar a energia CA. Depois de
restaurar a energia CA, ligue o sistema host.

3. Se o erro persistir, entre em contato com o servigo para receber suporte.
¢ FQXPMUPOO0O7K : Impossivel obter a versao instalada do driver do Linux

Gravidade:Aviso
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:

1. Reinicie o BMC por meio da configuracdo do BMC na configuragdo de uEFI no painel esquerdo
LXPM.

2. Realize a redefinicdo CA caso o erro ainda persista. OBSERVACAQ: ao executar a redefinicao de CA,
depois de desligar a energia CA, aguarde alguns segundos antes de ligar a energia CA. Depois de
restaurar a energia CA, ligue o sistema host.

3. Se o erro persistir, entre em contato com o servigo para receber suporte.
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¢ FQXPMUPOO0OSK : Impossivel obter a versao instalada do driver do Windows

Gravidade:Aviso
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:

1. Reinicie o BMC por meio da configuracao do BMC na configuracdo de uEFI no painel esquerdo
LXPM.

2. Realize a redefinicdo CA caso o erro ainda persista. OBSERVACAO: ao executar a redefinicdo de CA,
depois de desligar a energia CA, aguarde alguns segundos antes de ligar a energia CA. Depois de
restaurar a energia CA, ligue o sistema host.

3. Se o erro persistir, entre em contato com o servigo para receber suporte.
FQXPMUPO101I : Iniciar a atualizacao do LXPM

Gravidade: Informacdes
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:
1. Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria.
¢ FQXPMUPO0102I : Iniciar a atualizacao do driver do Windows

Gravidade: Informacdes
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:
1. Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria.
¢ FQXPMUPO0103I : Iniciar a atualizacao do driver do Linux

Gravidade: Informacdes
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:
1. Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria.
¢ FQXPMUPO0104I : Iniciar a atualizacao do UEFI

Gravidade: Informacdes
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:
1. Apenas informagdes; nenhuma agao é necessaria.
¢ FQXPMUPO0105I : Iniciar a atualizacao do BMC

Gravidade: Informacdes
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:
1. Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria.
FQXPMUPO106I : Atualizacao de firmware bem-sucedida

Gravidade: Informacdes
Log de Auditoria - VERDADEIRO
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Notificar o Suporte automaticamente:
Resposta do usuario:
1. Apenas informacgdes; nenhuma acao é necessaria.

¢ FQXPMUPO0201M : Falha na comunicacao com o BMC: falha na montagem do EMMC2USB. Falha
na atualizacao do firmware

Gravidade: Erro
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:

1. Reinicie o BMC por meio da configuragdo do BMC na configurac&o de uEFI no painel esquerdo
LXPM.

2. Realize a redefinicdo CA caso o erro ainda persista. OBSERVAGAQ: ao executar a redefinigao de CA,
depois de desligar a energia CA, aguarde alguns segundos antes de ligar a energia CA. Depois de
restaurar a energia CA, ligue o sistema host.

3. Utilize outras ferramentas da Lenovo para realizar a atualizagado (por ex. XClarity Administrator,
XClarity Controller ou o Utilitario OneCLI).

4. Se o erro persistir, entre em contato com o servigo para receber suporte.

¢ FQXPMUPO202M : Erro de transferéncia do pacote de atualizacao. Falha na atualizacao do
firmware

Gravidade: Erro
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:
1. Verifique se o pacote de atualizacao nao esta danificado e repita a atualizac&o.
2. Verifique se a conexdo com USB/unidade de rede esta correta e repita a atualizagéo.

3. Reinicie o BMC por meio da configuragdo do BMC na configuracao de uEFI no painel esquerdo
LXPM.

4. Realize a redefinicdo CA caso o erro ainda persista. OBSERVACAO: ao executar a redefinicio de CA,
depois de desligar a energia CA, aguarde alguns segundos antes de ligar a energia CA. Depois de
restaurar a energia CA, ligue o sistema host.

5. Utilize outras ferramentas da Lenovo para realizar a atualizag&o (por ex. XClarity Administrator,
XClarity Controller ou o Utilitario OneCLI).

6. Se o erro persistir, entre em contato com o servigo para receber suporte.

¢ FQXPMUPO0203M : Falha na comunicacao com o BMC: falha na desmontagem do EMMC2USB.
Falha na atualizacao do firmware

Gravidade: Erro
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:

1. Reinicie o BMC por meio da configuracdo do BMC na configuragdo de uEFI no painel esquerdo
LXPM.

2. Realize a redefinicdo CA caso o problema persista. OBSERVACAQ: ao executar a redefinicéo de CA,
depois de desligar a energia CA, aguarde alguns segundos antes de ligar a energia CA. Depois de
restaurar a energia CA, ligue o sistema host.

3. Utilize outras ferramentas da Lenovo para realizar a atualizagao (por ex. XClarity Administrator,
XClarity Controller ou o Utilitario OneCLI).
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4. Se o erro persistir, entre em contato com o servigo para receber suporte.

¢ FQXPMUPO0204M : Falha na comunicacdo com o BMC: falha ao executar a atualizacao de cmd.
Falha na atualizacao do firmware

Gravidade: Erro
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:

1. Reinicie o BMC por meio da configuragao do BMC na configuragdo de uEFI no painel esquerdo
LXPM.

2. Realize a redefinicdo CA caso o erro persista. OBSERVAGCAOQ: ao executar a redefinicdo de CA,
depois de desligar a energia CA, aguarde alguns segundos antes de ligar a energia CA. Depois de
restaurar a energia CA, ligue o sistema host.

3. Utilize outras ferramentas da Lenovo para realizar a atualizagao (por ex. XClarity Administrator,
XClarity Controller ou o Utilitario OneCLlI).

4. Se o erro persistir, entre em contato com o servigo para receber suporte.

¢ FQXPMUPO0205M : Falha na comunicacao com o BMC: falha ao obter o status de atualizacdo. Falha
ao atualizar o firmware

Gravidade: Erro
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:

1. Reinicie o BMC por meio da configuracao do BMC na configuragdo de uEFI no painel esquerdo
LXPM.

2. Realize a redefinicdo CA caso o erro ainda persista. OBSERVACAO: ao executar a redefinicdo de CA,
depois de desligar a energia CA, aguarde alguns segundos antes de ligar a energia CA. Depois de
restaurar a energia CA, ligue o sistema host.

3. Utilize outras ferramentas da Lenovo para realizar a atualizagéo (por ex. XClarity Administrator,
XClarity Controller ou o Utilitario OneCLI).

4. Se o erro persistir, entre em contato com o servigo para receber suporte.

e FQXPMUPO0206M: O nivel do pacote de atualizacao é muito antigo. Falha na atualizacao do
firmware.

Gravidade: Erro
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:

1. Siga as solicitagdes para selecionar uma versdo mais nova do pacote de atualizagéo e repita a
atualizacéo.

2. Reinicie o BMC por meio da configuragdo do BMC na configuracado de uEFI no painel esquerdo
LXPM.

3. Realize a redefinicdo CA caso o erro ainda persista. OBSERVACAQ: ao executar a redefinicéo de CA,
depois de desligar a energia CA, aguarde alguns segundos antes de ligar a energia CA. Depois de
restaurar a energia CA, ligue o sistema host.

4. Utilize outras ferramentas da Lenovo para realizar a atualizagdo (por ex. XClarity Administrator,
XClarity Controller ou o Utilitario OneCLlI).

5. Se o erro persistir, entre em contato com o servigo para receber suporte.
e FQXPMUPO0207M : O pacote de atualizacao é invalido. Falha na atualizacao do firmware.
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Gravidade: Erro
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:
1. Verifique se o pacote de atualizagdo nao esta danificado e repita a atualizagéo.
2. Verifique se a conexdo com USB/unidade de rede esta correta e repita a atualizagcao.

3. Reinicie o BMC por meio da configuragdo do BMC na configuragdo de uEFI no painel esquerdo
LXPM.

4. Execute a redefinicdo CA. OBSERVACAO: ao executar a redefinicdo de CA, depois de desligar a
energia CA, aguarde alguns segundos antes de ligar a energia CA. Depois de restaurar a energia CA,
ligue o sistema host.

5. Utilize outras ferramentas da Lenovo para realizar a atualizagao (por ex. XClarity Administrator,
XClarity Controller ou o Utilitario OneCLI).

6. Se o erro persistir, entre em contato com o servigo para receber suporte.
¢ FQXPMUPO0208M : Falha ao executar o comando de reinicializagao do BMC

Gravidade: Erro
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:

1. Reinicie o BMC por meio da configuracdo do BMC na configuracdo de uEFI no painel esquerdo
LXPM.

2. Realize a redefinicdo CA caso o erro ainda persista. OBSERVAGAQ: ao executar a redefinicao de CA,
depois de desligar a energia CA, aguarde alguns segundos antes de ligar a energia CA. Depois de
restaurar a energia CA, ligue o sistema host.

3. Se o erro persistir, entre em contato com o servigo para receber suporte.
e FQXPMVDO0001H : Falha ao obter os dados do VPD.

Gravidade:Aviso
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:
1. Pressione o botédo "Voltar" e pressione "Atualizar VPD..." novamente.

2. Realize a redefinicdo de CA caso a etapa 1 falhe. OBSERVACAQ: ao executar a redefinicéo de CA,
depois de desligar a energia CA, aguarde alguns segundos antes de ligar a energia CA. Depois de
restaurar a energia CA, ligue o sistema host.

3. Se o erro persistir, entre em contato com o servigo para receber suporte.
e FQXPMVDO0O0O02H : Falha na atualizacao dos dados do VPD.

Gravidade:Aviso
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:
1. Pressione o botéo "Atualizar" na pagina atualizagado do VPD.

2. Realize a redefinicdo de CA caso a etapa 1 falhe. OBSERVAGCAQ: ao executar a redefinicéo de CA,
depois de desligar a energia CA, aguarde alguns segundos antes de ligar a energia CA. Depois de
restaurar a energia CA, ligue o sistema host.

3. Se o erro persistir, entre em contato com o servigo para receber suporte.
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e FQXPMVDO0O003I : A atualizacao dos dados do VPD foi bem-sucedida.

Gravidade: Informagdes
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:
1. Apenas informacdes; nenhuma acao é necessaria.
¢ FQXPMVDO0011K: Falha ao obter status da politica do TPM/placa TPM/TCM

Gravidade: Aviso
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:
1. Pressione o botdo "Voltar" e pressione "Atualizar VPD..." novamente.

2. Realize a redefinicdo de CA caso a etapa 1 falhe. OBSERVAGCAQ: ao executar a redefinicdo de CA,
depois de desligar a energia CA, aguarde alguns segundos antes de ligar a energia CA. Depois de
restaurar a energia CA, ligue o sistema host.

3. Se o erro persistir, entre em contato com o servigo para receber suporte.
e FQXPMVDO0012K: Falha ao definir a politica do TPM/placa TPM/TCM

Gravidade: Aviso
Log de Auditoria - VERDADEIRO
Notificar o Suporte automaticamente:

Resposta do usuario:
1. Pressione o botédo "Aplicar" na pagina de atualizagdo do VPD.
2. Reinicialize o sistema caso a etapa 1 falhe.
3. Se o erro persistir, entre em contato com o servigo para receber suporte.
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Apéndice A. Obtendo ajuda e assisténcia técnica

Se precisar de ajuda, servigco ou assisténcia técnica ou apenas desejar mais informagdes sobre produtos
Lenovo, vocé encontrara uma ampla variedade de fontes disponiveis da Lenovo para ajuda-lo.

Na Web, informacdes atualizadas sobre sistemas, dispositivos opcionais, servigos e suporte Lenovo estéao
disponiveis em:

http://datacentersupport.lenovo.com

Nota: Esta secao inclui referéncias aos Web sites da IBM e informagdes sobre como obter servigo. A IBM é
o provedor de servico preferencial da Lenovo para o ThinkSystem.

Antes de Ligar

Antes de telefonar, ha varias etapas que vocé pode realizar para tentar resolver o problema por conta
propria. Se vocé decidir que realmente precisa ligar para obter assisténcia, colete todas as informacdes que
serdo necessarias para o técnico de servigo resolver mais rapidamente o problema.

Tente resolver o problema por conta prépria

Vocé pode resolver muitos problemas sem assisténcia externa, seguindo os procedimentos de resolugdo de
problemas que a Lenovo fornece na ajuda on-line ou na documentacéao fornecida com o produto Lenovo. A
documentacao fornecida com o produto Lenovo também descreve os testes de diagndstico que podem ser
executados. A documentacado da maioria dos sistemas, sistemas operacionais e programas contém
procedimentos de resolugdo de problemas e explicacdes de mensagens de erro e cédigos de erro. Se
suspeitar de um problema de software, consulte a documentacéo do sistema operacional ou do programa.

E possivel encontrar a documentagéo dos seus produtos ThinkSystem no seguinte local:

http://thinksystem.lenovofiles.com/help/index.jsp

Vocé pode realizar as seguintes etapas para tentar resolver o problema por conta prépria:
¢ Verifique todos os cabos para certificar-se de que estejam conectados.

¢ Verifiqgue os comutadores de energia para certificar-se de que o sistema e os dispositivos opcionais
estejam ativados.

¢ Verifigue se ha software, firmware e drivers de dispositivo do sistema operacional atualizados para seu
produto Lenovo. Os termos e condi¢des da Garantia Lenovo indicam que vocé, o proprietario do produto
Lenovo, é responsavel pela manutencao e atualizagdo de todos os softwares e firmwares do produto (a
menos que ele seja coberto por um contrato de manutencao adicional). Seu técnico de servigo solicitara
que vocé faca upgrade do software e firmware se o problema tiver uma solugdo documentada dentro de
um upgrade do software.

e Se voceé tiver instalado um novo hardware ou software em seu ambiente, verifique o http://
www.lenovo.com/us/en/serverproven/ para se certificar de que o hardware e o software sejam suportados
por seu produto.

e Acesse http://datacentersupport.lenovo.com e verifique as informagdes para ajudar a resolver o problema.

— Verifique os féruns da Lenovo em https://forums.lenovo.com/t5/Datacenter-Systems/ct-p/sv_eg para ver
se alguém mais se deparou com um problema semelhante.

Vocé pode resolver muitos problemas sem assisténcia externa, seguindo os procedimentos de resolugéo de
problemas que a Lenovo fornece na ajuda on-line ou na documentacéao fornecida com o produto Lenovo. A
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documentacéo fornecida com o produto Lenovo também descreve os testes de diagndstico que podem ser
executados. A documentacdo da maioria dos sistemas, sistemas operacionais e programas contém
procedimentos de resolucédo de problemas e explicacbes de mensagens de erro e cédigos de erro. Se
suspeitar de um problema de software, consulte a documentagéo do sistema operacional ou do programa.

Coletando as informacgoes necessarias para chamar o suporte

Se vocé achar que precisa de ajuda para executar servico de garantia em seu produto Lenovo, os técnicos
de servico poderao auxilia-lo com mais eficacia se vocé se preparar antes de ligar. Vocé também pode
consultar http://datacentersupport.lenovo.com/warrantylookup para obter informacdes sobre a garantia do
produto.

Reuna as informacdes a seguir para serem fornecidas ao técnico de servigo. Esses dados ajudaréo o técnico
a fornecer rapidamente uma solugao para o seu problema e a assegurar que vocé receba o nivel de servico
que contratou.

e Numeros de contrato do acordo de Manutencgéo de Hardware e Software, se aplicavel
¢ Numero de tipo de maquina (identificador de maquina com 4 digitos da Lenovo)

¢ Numero do modelo

e Numero de série

¢ Niveis atuais de UEFI e de firmware do sistema

¢ Qutras informagoes pertinentes, como mensagem de erro e logs

Em vez de chamar o Suporte Lenovo, vocé pode acessar https://www-947.ibm.com/support/servicerequest/
Home.action para enviar uma Solicitacdo de servico eletrénica. Submeter uma Solicitacdo Eletrénica de
Servico iniciara o processo de determinacao de uma solugao para o seu problema, tornando as informacdes
pertinentes disponiveis para os técnicos de servigco. Os técnicos de servico Lenovo podem comecar a
trabalhar na sua solugdo assim que vocé tiver concluido e enviado uma Solicitagdo de Servico Eletrénico.

Coletando dados de servico

Para identificar claramente a causa raiz de um problema do servidor ou mediante solicitagdo do Suporte
Lenovo, talvez seja necessario coletar dados de servico que podem ser usados para realizar uma analise
mais aprofundada. Os dados de servigo incluem informacdes como logs de eventos e inventario de
hardware.

Os dados de servigco podem ser coletados pelas seguintes ferramentas:
¢ Lenovo XClarity Provisioning Manager

Use a fungéo Coleta( Dados de Servico do Lenovo XClarity Provisioning Manager para coletar dados de
servigo do sistema. E possivel coletar dados do log do sistema existente ou executar um novo
diagndstico para coletar novos dados.

¢ Lenovo XClarity Controller

E possivel usar a interface da Web do Lenovo XClarity Controller ou a CLI para coletar dados de servico
do servidor. E possivel salvar e enviar o arquivo salvo para o Suporte Lenovo.

— Para obter mais informacdes sobre como usar a interface da Web para coletar dados de servico,
consulte http://sysmgt.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.systems.management.xcc.doc/NN1ia_c
servicesandsupport.html.

— Para obter mais informacdes sobre como usar a CLI para coletar dados de servico, consulte http://
sysmgt.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.systems.management.xcc.doc/nnlia_r_ffdccommand.html.

¢ Chassis Management Module 2 (CMM 2)
Use a fungéo Baixar Dados de Servico do CMM 2 para coletar dados de servigco para nds de célculo.
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Para obter mais informagdes sobre como baixar dados de servico do CMM 2, consulte http://
flexsystem.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.acc.cmm.doc/cmm_ui_service_and_support.html.

¢ Lenovo XClarity Administrator

O Lenovo XClarity Administrator pode ser configurado para coletar e enviar arquivos de diagnéstico
automaticamente para o Suporte Lenovo quando determinados eventos que podem ser reparados
ocorrerem no Lenovo XClarity Administrator e nos terminais gerenciados. E possivel optar por enviar
arquivos de diagndstico ao Suporte Lenovo utilizando Call Home ou outro provedor de servigo que usar
SFTP. Também é possivel coletar arquivos de diagndstico manualmente, abrir um registro de problemas
e enviar arquivos de diagndstico ao Centro de Suporte Lenovo.

E possivel obter mais informagdes sobre como configurar notificagdes automaticas de problemas no
Lenovo XClarity Administrator em http://sysmagt.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.lxca.doc/admin
setupcallhome.html.

¢ Lenovo XClarity Essentials OneCLI

O Lenovo XClarity Essentials OneCLI tem o aplicativo de inventario para coletar dados de servico. Ele
pode ser executado dentro e fora da banda. Quando esta em execucao dentro da banda no sistema
operacional do host no servidor, o OneCLI pode coletar informacdes sobre o sistema operacional, como
o log de eventos do sistema operacional, além dos dados de servigo do hardware.

Para obter dados de servico, vocé pode executar o comando getinfor. Para obter mais informacdes
sobre como executar o getinfor, consulte http://sysmgt.lenovofiles.com/help/topic/toolsctr_cli_lenovo/
onecli_r_getinfor_ command.html.

Entrando em contato com o Suporte

E possivel entrar em contato com o Suporte para obter ajuda para resolver seu problema.

Vocé pode receber servico de hardware por meio de um Provedor de Servigos Autorizados Lenovo. Para
localizar um provedor de servigos autorizado pela Lenovo para prestar servico de garantia, acesse https://
datacentersupport.lenovo.com/serviceprovider € use a pesquisa de filtro para paises diferentes. Para nimeros
de telefone do Suporte Lenovo, consulte https://datacentersupport.lenovo.com/supportphonelist. Nos EUA e
Canada, ligue para 1-800-426-7378.

Nos Estados Unidos e Canada, o servico e suporte para hardware estao disponiveis 24 horas por dia, 7 dias
por semana. No Reino Unido esses servigos estao disponiveis de segunda a sexta-feira, das 9h as 18h.
Suporte de produtos da China

Para entrar em contato com o suporte de produtos na China, acesse:
http://support.lenovo.com.cn/lenovo/wsi/es/ThinkSystem.html

Vocé também pode ligar para 400-106-8888 para obter suporte de produtos. O suporte telefbnico esta
disponivel de segunda a sexta, das 9h as 18h.

Suporte do produto de Taiwan

Para entrar em contato com o suporte de produtos para Taiwan, ligue para 0800-016-888. O suporte
telefbnico esta disponivel 24 horas por dia, 7 dias por semana.
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