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Capitulo 1. Introduccion

El ThinkSystem™ SR550 es un servidor de bastidor de uso multiples 2U con dos zécalos del procesador
que combinan rendimiento, flexibilidad, capacidad de expansion y de gestion en un paquete. El disefio de
calidad empresarial brinda la flexibilidad y escalabilidad necesarias para las diversas exigencias de los
despliegues de bastidores 2U para las cargas de trabajo en empresas pequefias a medianas y oficinas
remotas o sucursales. Este servidor puede abordar la infraestructura, colaboracion, almacenamiento en frio
y las aplicaciones de la linea-de-empresa, al igual que el hospedaje.

El servidor se proporciona con una garantia limitada. Para obtener mas detalles sobre la garantia, consulte:
https://support.lenovo.com/us/en/solutions/ht503310

Para obtener mas detalles sobre su garantia especifica, consulte:
http://datacentersupport.lenovo.com/warrantylookup
Identificaciéon del servidor

Si se pone en contacto con Lenovo para obtener ayuda, la informacion de tipo y nimero de serie del equipo
permite a los técnicos de soporte identificar el servidor y proporcionar un servicio mas rapido.

El tipo de maquina y el nUmero de serie se encuentran en la etiqueta de ID en el pestillo derecho del bastidor
ubicado en la parte frontal del servidor.
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Figura 1. Ubicacion de la etiqueta de ID

Etiqueta de acceso de red de XClarity Controller

La etigueta de acceso de red de XClarity® Controller estd adherida a la parte superior de la pestana extraible
de informacién. Después de obtener el servidor, quite la etiqueta de acceso de red de XClarity Controller y
guardela en un lugar seguro.
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Figura 2. Ubicacion de la etiqueta de acceso de red de XClarity Controller

Cadigo de respuesta rapida

La etiqueta de servicio del sistema, la cual se encuentra en la cubierta superior, proporciona un cédigo de
respuesta rapida (QR) para el acceso movil a la informacion del servicio. Escanee el codigo QR con un
dispositivo mévil y una aplicacion de lector de codigos QR para obtener un acceso rapido al sitio web de
Servicio de Lenovo para este servidor. El sitio web de informacion del servicio de Lenovo proporciona
informacion adicional para videos de sustitucion e instalacién de piezas y cédigos de error para soporte del
servidor.

La siguiente ilustracion muestra el cédigo QR: https://support.lenovo.com/p/servers/sr550

[=];

T

[=] 5=

Figura 3. Cédigo QR

Contenidos del paquete del servidor

Al recibir el servidor, verifique que el envio contenga todo que debiese recibir.

El envase de servidor incluye lo siguiente:
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Nota: Los elementos marcados con un asterisco (*) solo estan disponibles en algunos modelos.

. Servidor

e H Kit de rieles*. En el paquete del kit de rieles, se incluyen instrucciones detalladas para su instalacion.
e H Guia de los cables”

e A Caja de materiales, que incluye elementos como kit de accesorios, cables de alimentacion*y
documentacion

Caracteristicas

Las posibilidades de rendimiento, facilidad de uso, fiabilidad y expansién han constituido consideraciones
principales en el disefio del servidor. Estas caracteristicas del disefio posibilitan la personalizacion del
hardware del sistema a fin de que satisfaga sus necesidades actuales y proporcionan posibilidades de
expansion flexible en el futuro.

El servidor implementa las siguientes caracteristicas y tecnologias:
¢ Lenovo XClarity Controller (XCC)

Lenovo XClarity Controller es el controlador de gestion habitual para el hardware del servidor Lenovo
ThinkSystem. El Lenovo XClarity Controller combina varias funciones de gestion en un unico chip de la
placa del sistema del servidor.

Algunas de las caracteristicas Unicas de Lenovo XClarity Controller son rendimiento mejorado, video
remoto de mayor resolucién y opciones de seguridad ampliadas. Para obtener informacion adicional
sobre Lenovo XClarity Controller, consulte:

http://sysmgt.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.systems.management.xcc.doc/product_page.html
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Firmware del servidor compatible con UEFI

El firmware de Lenovo ThinkSystem cumple el estandar Unified Extensible Firmware Interface (UEFI) 2.5.
UEFI sustituye al BIOS y define una interfaz estdndar entre el sistema operativo, el firmware de la
plataforma y los dispositivos externos.

Los servidores Lenovo ThinkSystem pueden arrancar sistemas operativos que cumplen el estandar UEFI,
sistemas operativos basados en el BIOS y adaptadores basados en el BIOS, asi como adaptadores que
cumplen el estandar UEFI.

Nota: El servidor no es compatible con DOS (Disk Operating System, sistema operativo de disco).
Memoria del sistema de gran capacidad

El servidor admite médulos de memoria en linea dual registrados (RDIMM) y DIMM de carga reducida
(LRDIMM) con cédigo de correccion de errores (ECC). El servidor admite hasta un maximo de 384 GB de
memoria del sistema (usando RDIMM) o 768 GB (usando LRDIMM). Para obtener mas informacion,
consulte “Especificaciones” en la pagina 5.

Modulo de plataforma fiable integrado (TPM)

Este chip de seguridad integrado realiza funciones criptograficas y almacena claves de seguridad
publicas y privadas. Ademas, proporciona compatibilidad de hardware para la especificacion TCG
(Trusted Computing Group). Puede descargar el software para admitir la especificacion TCG.

El médulo de plataforma de confianza (TPM) tiene dos versiones: TPM 1.2 y TPM 2.0. Puede cambiar la
version de TPM de 1.2 a 2.0 y vice versa.

Para obtener mas informacion sobre las configuraciones de TPM, consulte “Habilitacién de TPM/TCM” en
el Manual de mantenimiento.

Nota: Para los clientes en China continental, se puede preinstalar un adaptador TPM 2.0 calificado por
Lenovo o un adaptador de Trusted Cryptographic Module (TPM) o un adaptador TCM calificado por
Lenovo (con frecuencia denominado una tarjeta hija).

Amplia capacidad de almacenamiento de datos y funcion de intercambio en caliente

Los modelos de servidor de intercambio en caliente admiten hasta doce unidades de 3,5 pulgadas SAS/
SATA de intercambio en caliente o dieciséis unidades de 2,5 pulgadas SAS/SATA de intercambio en
caliente. Los modelos de servidor de intercambio simple admiten hasta un maximo de ocho unidades de
disco duro de 3,5 pulgadas SATA de intercambio simple.

Con la caracteristica de intercambio en caliente, podra afadir, eliminar o sustituir unidades de disco duro
sin apagar el servidor.

Acceso movil al sitio web de informacion del servicio de Lenovo

El servidor proporciona un cédigo de respuesta rapida (QR) en la etiqueta de servicio del sistema, que se
encuentra en la cubierta del servidor y que puede explorar con un lector de cédigos QR y un escaner con
un dispositivo movil para obtener un acceso rapido al sitio web de informacion del servicio de Lenovo. El
sitio web de informacién del servicio de Lenovo proporciona informacién adicional para videos de
sustitucion e instalacion de piezas y cédigos de error para soporte del servidor.

Conexion redundante de red

La Lenovo XClarity Controller proporciona la funciéon de conmutacién por error a una conexion Ethernet
redundante con la aplicacién aplicable instalada. Si se produce un problema con la conexién Ethernet
primaria, todo el trafico Ethernet asociado con la conexién primaria se conmutara automaticamente a la
conexion Ethernet redundante opcional. Si se han instalado controladores de dispositivo aplicables, esta
conmutacion se producira sin pérdida de datos y sin intervencién del usuario.

Funciones de alimentacion opcionales y de refrigeracion redundantes
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El servidor admite un maximo de dos fuentes de alimentacién de intercambio en caliente de 550 vatios o
750 vatios y cuatro ventiladores sin intercambio en caliente, que proporcionan funciones de redundancia
para una configuracion tipica. La refrigeracion redundante de los ventiladores del servidor permite su
funcionamiento continuo en caso de que uno de los ventiladores presente errores.

Nota: No se debe mezclar fuentes de alimentacion de 550 y 750 vatios en el servidor.

Especificaciones

La siguiente informacion muestra un resumen de las caracteristicas y especificaciones del servidor. En
funcién del modelo, es posible que algunos dispositivos no estén disponibles o que algunas
especificaciones no sean aplicables.

Tabla 1. Especificaciones de servidor

Especificacion

Descripcion

Tamafo

e 2U
e Altura: 86,5 mm (3,4 pulgadas)
¢ Anchura:
— Con pestillos del bastidor: 482,0 mm (19,0 pulgadas)
— Sin pestillos del bastidor: 444,6 mm (17,5 pulgadas)
¢ Profundidad con pestillos del bastidor: 763,7 mm (30,1 pulgadas)

Nota: La profundidad se mide con los pestillos del bastidor instalados, pero sin el
marco biselado de seguridad instalado.

Peso

Hasta 26,0 kg (57,3 Ib)

Procesador (dependiendo del
modelo)

¢ Hasta dos procesadores escalables Intel® Xeon®

— Escalable hasta 20 nucleos
— Disefiado para el zécalo 3647 de Land Grid Array (LGA)

— Arquitectura del procesador con moédulo multichip
Para ver una lista de procesadores compatibles, consulte:
https://static.lenovo.com/us/en/serverproven/index.shtml
Notas:

e Paralos modelos con doce bahias de unidad de 3,5 pulgadas, no se admite el
procesador 6230T de Intel Xeon.

e Sivaainstalar un procesador Intel Xeon 6230N, 6230T o 5220T, utilice el
disipador de calor con el nimero de pieza 01KP652 o 01KP653.
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Tabla 1. Especificaciones de servidor (continuacion)

Especificacion

Descripcion

Memoria

Para procesador escalable Intel Xeon de 12 generacion (SP gen 1):
e Minimo: 8 GB
e Maximo:
— 384 GB con DIMM registrados (RDIMM)
— 768 GB, utilizando DIMM de carga reducida (LRDIMM)
e Tipo (segun el modelo):
— TruDDR4 2666, una fila o dos filas, RDIMM de 8 GB/16 GB/32 GB
— TruDDR4 2666, cuatro lineas, LRDIMM de 64 GB
* Ranuras: 12 ranuras

Para procesador escalable Intel Xeon de 22 generacion (SP Gen 2):
e Minimo: 8 GB
¢ Méaximo: 768 GB
e Tipo (segun el modelo):
— TruDDR4 2666, una fila o dos filas, RDIMM de 16 GB/32 GB
— TruDDR4 2933, una fila o dos filas, RDIMM de 8 GB/16 GB/32 GB/64 GB
e Ranuras: 12 ranuras

Para obtener una lista de médulos de memoria admitidos, consulte:
https://static.lenovo.com/us/en/serverproven/index.shtml

Sistemas operativos

Sistemas operativos compatibles y certificados:

Microsoft Windows Server
VMware ESXi
Red Hat Enterprise Linux

e SUSE Linux Enterprise Server
Para obtener una lista completa de los sistemas operativos, consulte:

https://lenovopress.com/osig

Para obtener instrucciones de implementacion del SO, consulte: “Despliegue del
sistema operativo” en la pagina 108.

Unidades internas

e Hasta ocho unidades SATA de 3,5 pulgadas de intercambio simple

e Hasta doce unidades SAS/SATA de 3,5 pulgadas de intercambio en caliente

e Hasta dieciséis unidades SAS/SATA de 2,5 pulgadas de intercambio en caliente
e Hasta dos unidades M.2 internas

Ranuras de PCI Express
(PCle)

e Unaranuras de PCle en la placa del sistema
e Tres ranuras de PCle en el adaptador de expansién 1
e Dos ranuras de PCle en el adaptador de expansion 2

Para obtener informacién detallada, consulte “Vista posterior” en la pagina 22.
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Tabla 1. Especificaciones de servidor (continuacion)

Especificacion

Descripcion

Caracteristicas de entrada/
salida (E/S)

e Panel frontal:

— Un conector USB de XClarity Controller

— Un conector USB 3.0

— Un conector VGA (disponible en algunos modelos)
e Panel posterior:

— Un conector VGA

— Dos conectores USB 3.0

— Un conector de red de XClarity Controller

- Dos conectores Ethernet

— Dos conectores Ethernet en el adaptador LOM (disponible en algunos modelos)

Adaptadores RAID (en funcién
del modelo)

e Adaptadores HBA SAS/SATA

— ThinkSystem 430-8i SAS/SATA 12 Gb HBA

- HBA SAS/SATA de 12 Gb ThinkSystem 430-16i

— ThinkSystem 430-8e SAS/SATA 12 Gb HBA

- HBA SAS/SATA de 12 GB ThinkSystem 430-16e

— ThinkSystem 440-8i SAS/SATA PCle Gen4 12 Gb HBA

- ThinkSystem 440-16i SAS/SATA PCle Gen4 12 Gb HBA

— Adaptador HBA ThinkSystem 440-16e SAS/SATA PCle Gen4 12 GB
e Adaptadores RAID SAS/SATA

— Adaptador ThinkSystem RAID 530-8i PCle 12 Gb

— Adaptador ThinkSystem RAID 540-8i PCle 12 Gb

— Adaptador ThinkSystem RAID 730-8i de 1 GB

— Adaptador ThinkSystem RAID 730-8i PCle 2 GB

— Adaptador ThinkSystem RAID 930-8i 2 GB Flash PCle de 12 Gb

— Adaptador ThinkSystem RAID 930-16i 4 GB Flash PCle 12 Gb

— Adaptador ThinkSystem RAID 930-16i 8 GB Flash PCle 12 Gb

— Adaptador ThinkSystem RAID 930-8e 4 GB Flash PCle 12 Gb

— Adaptador ThinkSystem RAID 940-8i 4 GB Flash PCle Gen4 12 Gb

— Adaptador ThinkSystem RAID 940-16i 4 GB Flash PCle Gen4 12 GB

— Adaptador ThinkSystem RAID 940-16i 8 GB Flash PCle Gen4 12 GB

— Adaptador ThinkSystem RAID 5350-8i PCle 12 Gb

— Adaptador ThinkSystem RAID 9350-8i 2 GB Flash PCle de 12 Gb

— Adaptador ThinkSystem RAID 9350-16i 4 GB Flash PCle 12 Gb
Notas:

e Eladaptador RAID 1G SAS/SATA caché 730-8i no esta disponible para
Norteamérica.

e Eladaptador RAID SAS/SATA 530-8i no se pueden combinar con el adaptador
RAID 1G SAS/SATA caché 730-8i.

¢ El adaptador RAID 2G Flash SAS/SATA 730-8i no se puede combinar con el
adaptador RAID 1G SAS/ SATA caché 730-8i ni el adaptador RAID SAS/SATA
930-8i.
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Tabla 1. Especificaciones de servidor (continuacion)

Especificacion

Descripcion

e | os adaptadores RAID 940 se pueden combinar con HBA ThinkSystem 440-8i
SAS/SATA PCle Gen 4 de 12 GB y con HBA ThinkSystem 440-16i SAS/SATA
PCle Gen 4 de 12 GB.

¢ No se permite mezclar adaptadores RAID/HBA 430/530/730/930 (Gen 3) y
adaptadores RAID/HBA 440/940 (Gen 4) en el mismo sistema.

e | os adaptadores de la serie RAID 930/940 o de la serie 9350 requieren un moédulo
de alimentacién flash RAID.

¢ Los adaptadores de la serie RAID 5350/9350 no se pueden mezclar con
adaptadores SAS/SATA de la serie HBA/RAID 430/440/530/730/930/940 RAID.

Ventiladores

e Un procesador: tres ventiladores del sistema (incluido un ventilador redundante)

¢ Dos procesadores: cuatro ventiladores del sistema (incluido un ventilador
redundante)

Nota: Si el servidor cuenta con un solo procesador, se requieren tres ventiladores
del sistema (ventilador 1 a 3) para proporcionar una refrigeracion adecuada. Sin
embargo, debe mantener las ubicaciones del ventilador 4 ocupado por el relleno de
ventiladores para asegurar el flujo de aire correcto.

Fuentes de alimentacion

Una o dos fuentes de alimentacion de intercambio en caliente para admitir
redundancia

e 80 PLUS Platinum de 550 vatios de CA
e 80 PLUS Platinum de 750 vatios de CA
e 80 PLUS Titanium de 750 vatios de CA

Emisiones acusticas de ruido

¢ Niveles de potencia de sonido, inactivo
- 4,9 belios, minimo
— 5,3 belios, tipico
- 6,1 belios, maximo

¢ Niveles de potencia de sonido, operativo
— 4,9 belios, minimo
- 5,5 belios, tipico
- 6,2 belios, maximo

Notas:

¢ Estos niveles de potencia de sonido se miden en entornos acusticos controlados
segun los procedimientos especificados en ISO 7779 y se informan en
conformidad con la norma ISO 9296.

¢ Los niveles de potencia de ruido se basan en configuraciones especificadas y
pueden cambiar segun las configuraciones y condiciones.

e | os niveles de ruido acustico declarados pueden aumentar considerablemente si
se instalan los componentes de alta potencia, por ejemplo, algunas NIC, CPU y
GPU de alta potencia.

Configuracién minima para
depuracién

e Un procesador en el zécalo de procesador 1
e UnDIMM en laranura 3
¢ Una fuente de alimentacion

e Tres ventiladores del sistema (ventilador 1 a 3)
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Tabla 1. Especificaciones de servidor (continuacion)

Especificacion

Descripcion

Electricidad de entrada

e Se necesita una entrada de ondas sinusoidales (50-60 Hz)

¢ Mango de voltaje de entrada platino de CA de 550 vatios y de CA de 750 vatios:
- Rango bajo: 100-127 V CA
— Rango alto: 200-240 V CA

¢ Rango de voltaje de entrada Titanium de CA de 750 vatios : 200-240 V CA

PRECAUCION:

1. La entrada de 240 V CC (rango de entrada: 180-300 V CC) SOLO se admite
para China continental.

2. Las fuentes de alimentacion con 240 V CC no se pueden intercambiar en
caliente. Para quitar el cable de alimentacion, asegurese de haber apagado
el servidor o desconectado las fuentes de alimentaciéon de CC en el panel
del disyuntor.

3. Para que los productos ThinkSystem funcionen de forma gratuita en un
entorno eléctrico de CC o CA, debe haber o instalarse un sistema TN-S de
toma de tierra que cumpla con el estandar 60364-1 IEC 2005.

Entorno

ASHRAE (American Society of Heating, Refrigerating and Air-Conditioning
Engineers).

Nota: Este servidor esta disefiado para el entorno de centro de datos estandary se
recomienda que se coloque en un centro de datos industrial.
e Temperatura del aire:

- Funcionamiento:

— ASHRAE clase A2: 10-35 °C (50-95 °F); cuando la altitud supera los 900 m
(2953 pies), el valor de temperatura ambiente maxima se reduce en 1 °C
(1,8 °F) por cada 300 m (984 pies) de aumento en la altitud.

— ASHRAE clase A3: 5-40 °C (41-104 °F); cuando la altitud supera los 900 m
(2953 pies), el valor de temperatura ambiente maxima se reduce en 1 °C
(1,8 °F) por cada 175 m (574 pies) de aumento en la altitud.

— ASHRAE clase A4: 5-45 °C (41-113 °F); cuando la altitud supera los 900 m
(2953 pies), el valor de temperatura ambiente maxima se reduce en 1 °C
(1,8 °F) por cada 125 m (410 pies) de aumento en la altitud.

— Servidor apagado: 5-45 °C (41-113 °F)
— Envio o almacenamiento: -40-60 °C (-40-140 °F)
e Altitud maxima: 3050 m (10.000 pies)
e Humedad relativa (sin condensacion):
— Funcionamiento:
— ASHRAE clase A2: 8 % a 80 %, punto de rocio maximo: 21 °C (70 °F)
— ASHRAE clase A3: 8 % a 85 %, punto de rocio maximo: 24 °C (75 °F)
— ASHRAE clase A4: 8 % a 90 %, punto de rocio maximo: 24 °C (75 °F)
— Envio o almacenamiento: 8 % a 90 %
e Contaminacion por particulas
Atencion: Las particulas y los gases reactivos que transporta el aire, ya sea por si

solos 0 en combinacién con otros factores del entorno, como la humedad o la
temperatura, pueden representar un riesgo para el servidor.
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Tabla 1. Especificaciones de servidor (continuacion)

Especificacion Descripcion

Notas: El servidor cumple con las especificaciones ASHRAE de clase A2. El
rendimiento del servidor puede disminuir cuando la temperatura de funcionamiento
esté fuera de las especificaciones ASHRAE A2. En funcion de la configuracion de
hardware, algunos modelos de servidor cumplen con las especificaciones ASHRAE
de clase A3 y de clase A4. Para cumplir con las especificaciones ASHRAE de clase
A3y de clase A4, los modelos de servidor deben cumplir los siguientes requisitos de
configuracion de hardware al mismo tiempo:

e Se deben instalar dos fuentes de alimentacion.
e Sin fallas del ventilador del sistema.

Informacién importante acerca de los requisitos de disefio ecolégico de la UE

Para cumplir con los requisitos del Lote 9 de disefo ecoldgico de la UE para los productos relacionados con
la energia (ErP), el servidor debe cumplir los siguientes requisitos:

¢ Memoria minima: 16 GB

¢ Si el servidor esta configurado con un procesador, estos procesadores no son compatibles: Intel Xeon
3104, 3106, 3204, 4108, 4109T, 4110, 4112, 5122, 5222, 8156 y 8256.

Contaminacion por particulas

Atencion: Las particulas que transporta el aire (incluyendo particulas o escamas metalicas) o gases
reactivos bien por si solos 0 en combinacién con otros factores del entorno como la humedad o la
temperatura pueden representar un riesgo para el dispositivo que se describe en este documento.

Los riesgos que representan la presencia de concentraciones o niveles excesivos de particulas o gases
perjudiciales incluyen dafios que pueden hacer que el dispositivo funcione incorrectamente o deje de
funcionar completamente. Esta especificacidn establece los limites que deben mantenerse para estos gases
y particulas a fin de evitar estos dafos. Dichos limites no se deben considerar ni utilizar como limites
definitivos, ya que muchos otros factores, como la temperatura o el contenido de humedad en el aire,
pueden influir en el efecto que tiene la transferencia de particulas o de contaminantes gaseosos o corrosivos
del entorno. A falta de limites especificos establecidos en este documento, debe implementar métodos que
mantengan unos niveles de particulas y gases que permitan garantizar la proteccion de la seguridad y de la
salud de las personas. Si Lenovo determina que los niveles de particulas o gases del entorno han causado
danos en el dispositivo, Lenovo puede condicionar el suministro de la reparacién o sustitucion de los
dispositivos o las piezas a la implementacién de las medidas correctivas adecuadas para mitigar dicha
contaminacion ambiental. La implementacion de estas medidas correctivas es responsabilidad del cliente.
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Tabla 2. Limites para particulas y gases

Contaminante

Limites

Gaseoso

Nivel de gravedad G1 seguiin ANSI/ISA 71.04-19851, la cual establece que la velocidad de
reactividad del cobre serd inferior a 300 Angstroms al mes (A/mes, ganancia de peso =

0,0039 pg/cm?2-hora).2 Ademas, la velocidad de reactividad del cobre sera inferior a 200 A/mes (=
0,0035 pg/cm?-hora de ganancia de peso).3 La supervision reactiva de corrosividad gaseosa
debe realizarse aproximadamente a 5 cm (2 in) de la parte frontal del bastidor en el lado de la
entrada de aire, a una altura de un cuarto y tres cuartos de la altura del marco desde el piso o
donde la velocidad del aire sea mucho mayor.

Particula

Los centros de datos deben cumplir con los niveles de limpieza establecidos en ISO 14644-1
clase 8. En el caso de centros de datos sin economizador del lado del aire, la norma ISO 14644-1
clase 8 sobre limpieza puede satisfacerse al seleccionar uno de los siguientes métodos de
calculo:

e FEl aire de la sala se puede filtrar continuamente con los filtros MERV 8.
e El aire que entra en un centro de datos se puede filtrar con filtros MERV 11 o MERV 13.
Para los centros de datos con economizadores del lado del aire, la opcion de filtros para

satisfacer los criterios de limpieza de ISO de clase 8 depende de las condiciones especificas
presentes en ese centro de datos.

La humedad relativa delicuescente de la contaminacién por particulas debe ser superior al 60 %
de RH.4

Los centros de datos deben estar libre de hilos de zinc. ®

1 ANSI/ISA-71.04-1985. Condiciones del entorno para sistemas de control y medicion del proceso: contaminantes
transportados por el aire. Instrument Society of America, Research Triangle Park, Carolina del Norte, EE. UU.

2 La derivacioén de la equivalencia entre la tasa de incremento de corrosion del cobre en el grosor del producto de
corrosion en A/mes y la tasa de ganancia de peso supone un aumento en proporciones similares de Cuz2S y Cu20.

3 La derivacion de la equivalencia entre la tasa de incremento de corrosion de plata en el grosor del producto de
corrosién en A/mes y la tasa de ganancia de peso supone que Ag2S es el Unico producto de corrosién.

4 La humedad relativa delicuescente de contaminacion por particulas es la humedad relativa a la que el polvo
absorbe agua suficiente para estar hiumedo y favorecer la conduccioén idnica.

5 La suciedad de la superficie se recolecta aleatoriamente desde 10 areas del centro de datos en un disco de

1,5 cm de diametro de cintas conductoras eléctricamente adheridas a un metal. Si el analisis de la cinta adhesiva
en un microscopio electronico de andlisis no revela ningun hilo de zinc, el centro de datos se considera libre de
hilos de zinc.

Ofertas de gestion

La gama de XClarity y otras ofertas de gestién de sistemas que se describen en esta seccion estan
disponibles para ayudarle a gestionar los servidores de forma mas cémoda y eficaz.
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Vision general

Ofertas

Descripcion

Lenovo XClarity Controller

Controlador de gestion de placa base.

Consolida la funcionalidad del procesador de servicio, Super 1/O, el controlador de
video y las funciones de presencia remota en un solo chip en la placa del sistema del
servidor.

Interfaz

e Aplicacion de CLI
e Aplicacion de GUI
* Aplicacion movil
¢ Interfaz web

AP|I REST

Uso y descargas

http://sysmgt.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.systems.management.xcc.doc/
product_page.html

Lenovo XClarity Administrator

Interfaz centralizada para la gestién de varios servidores.

Interfaz

e Aplicacion de GUI
¢ Aplicacion movil
¢ |Interfaz web

e APIREST

Uso y descargas

http://sysmagt.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.lxca.doc/aug_product_page.html

Conjunto de herramientas de
Lenovo XClarity Essentials

Conjunto de herramientas portatiles y liviano para la configuracién del servidor, la
recopilacion de datos y las actualizaciones de firmware. Adecuado para los contextos
de gestion de servidor Unico o de servidor multiple.

Interfaz

e OneCLI: aplicacién CLI

e Bootable Media Creator: aplicacion de CLI, aplicacién de GUI

e UpdateXpress: aplicacion de GUI

Uso y descargas

http://sysmgt.lenovofiles.com/help/topic/xclarity_essentials/overview.html

Manager

Lenovo XClarity Provisioning

Herramienta de interfaz grafica de usuario basada en UEFI en un solo servidor que
puede simplificar las tareas de gestion.

Interfaz

¢ Interfaz web (acceso remoto de BMC)

e Aplicacion de GUI
Uso y descargas

https://sysmgt.lenovofiles.com/help/topic/Ixpm_frontend/Ixpm_about.html
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Ofertas

Descripcion

Lenovo XClarity Integrator

Serie de aplicaciones que integran las funciones de gestion y supervision de los
servidores fisicos Lenovo con el software utilizado en una infraestructura de
implementacion determinada, como VMware vCenter, Microsoft Admin Center o
Microsoft System Center, mientras se entrega carga de trabajo adicional.
Interfaz

Aplicacion de GUI

Uso y descargas

https://sysmgt.lenovofiles.com/help/topic/Ixci/Ixci_product_page.html

Lenovo XClarity Energy
Manager

Aplicacion que puede gestionar y supervisar la alimentacion y la temperatura del
servidor.

Interfaz
¢ Aplicacién de GUI
¢ [nterfaz web

Uso y descargas

https://datacentersupport.lenovo.com/solutions/Invo-Ixem

Lenovo Capacity Planner

Aplicacion que admite la planificacion del consumo de alimentacién para un servidor
o un bastidor.

Interfaz
¢ Aplicacién de GUI

e |Interfaz web
Uso y descargas

https://datacentersupport.lenovo.com/solutions/Invo-Icp

Funciones
Funciones
Su-
Actua- | pervi- Ges-
Gestion de | Des- Confi- liza- sién Inven- tion Planifica-
Ofertas - - gura- ciones | de tario/ de cion de
varios pliegue L . . .
. ciondel | de even- | regis- ali- alimenta-
sistemas del SO . . ‘.
sistema | firm- tos/ tros men- | cién
ware aler- tacion
tas
Lenovo XClarity Controller
Lenovo XClarity
Administrator v 4
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Funciones
Su-
Actua- | pervi- Ges-
Gestion de | Des- Confi- liza- sién Inven- tion Planifica-
Ofertas - - gura- ciones | de tario/ de cién de
varios pliegue . . . . .
. cion del | de even- | regis- ali- alimenta-
sistemas del SO . . iy
sistema | firm- tos/ tros men- | cion
ware aler- tacion
tas
Conjunto OneCLI v v v v
de
herra- Bootable Media
mientas Creator
de
Lenovo
XClarity UpdateXpress v v
Essen-
tials
Lenovo XClarity Provisioning
Manager v v v v
Lenovo XClarity Integrator v /6 Vv v v v v
Lenovo XClarity Energy
Manager v v v
Lenovo Capacity Planner v
Notas:

1.

14

La mayoria de las opciones se pueden actualizar a través de Lenovo Tools. Algunas opciones, como el
firmware de GPU o el firmware de Omni-Path, requieren la utilizacién de herramientas creadas por el
proveedor.

. Las actualizaciones de firmware se limitan solo a Lenovo XClarity Provisioning Manager, actualizaciones

de firmware BMC y de UEFI. No se admite actualizaciones de firmware para dispositivos opcionales,
como los adaptadores.

Los valores de UEFI del servidor para la opcion de ROM deben configurarse en UEFI para actualizar el
firmware mediante Lenovo XClarity Essentials Bootable Media Creator.

. Los valores de UEFI del servidor para la opcién de ROM deben configurarse en UEFI para que la

informacion detallada del adaptador de tarjeta, como los niveles de firmware y el nombre del modelo, se
muestre en Lenovo XClarity Administrator, Lenovo XClarity Controller o Lenovo XClarity Essentials
OneCLlI.

Se recomienda que verifique los datos de resumen de alimentacién para su servidor utilizando Lenovo
Capacity Planner antes de comprar nuevas piezas.

Lenovo XClarity Integrator admite el despliegue del sistema operativo Windows con el paquete de
despliegue de Microsoft System Center Configuration Manager (SCCM).
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Capitulo 2. Componentes del servidor

En este tema se proporciona informacién para ayudarle a ubicar los componentes del servidor.

Vista frontal

La vista frontal del servidor varia segun el modelo.

e “Vista frontal de modelos de servidor con unidades de intercambio en caliente de 2,5 pulgadas” en la
pagina 15

e “Vista frontal de modelos de servidor con unidades de intercambio en caliente de 3,5 pulgadas” en la
pagina 17

e “Vista frontal de modelos de servidor con unidades de intercambio simple de 3,5 pulgadas” en la pagina
18
Vista frontal de modelos de servidor con unidades de intercambio en caliente de 2,5 pulgadas

En la siguientes ilustraciones se muestra la vista frontal de los modelos de servidor con ocho a dieciséis
unidades de intercambio en caliente de 2,5 pulgadas.
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Figura 5. Vista frontal de modelos de servidor con dieciséis unidades de intercambio en caliente de 2,5 pulgadas (0-15)
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Tabla 3. Componentes en la parte frontal de modelos de servidor con unidades intercambio en caliente de 2,5 pulgadas

Pestillo del bastidor (izquierdo) Hl Bahias de la unidad de intercambio en caliente de 2,5
pulgadas

H LED de actividad de la unidad I LED de estado de unidad

H Pestafa de informacioén extraible A Conjunto de E/S frontal

Pestillo del bastidor (derecho) H Conector de VGA (opcional)

Pestillos del bastidor

Si el servidor se instala en un bastidor, puede utilizar los pestillos del bastidor para ayudarle a deslizar el
servidor fuera del bastidor. También puede utilizar los pestillos del bastidor y los tornillos para fijar el servidor
en el bastidor, de modo que el servidor no se deslice hacia fuera, algo especialmente importante en areas
propensas a la vibracion. Para obtener mas informacién, consulte la Guia de instalacion del bastidor incluida
con el conjunto de rieles.

H Bahias de la unidad de intercambio en caliente de 2,5 pulgadas

El numero de unidades instaladas en el servidor varia segun el modelo. Al instalar unidades, siga el orden de
los numeros de las bahias de unidad.

La refrigeracion y la integridad EMI del servidor estan protegidas si todas las bahias de unidad estan
ocupadas. Las bahias de unidad vacias se deben llenar con rellenos de unidad.

H LED de actividad de la unidad

A LED de estado de unidad

Cada unidad de intercambio en caliente tiene dos LED.

LED de unidad Estado Descripcion
LED de estado de la Amarillo sélido La unidad tiene un error.
unidad Parpadeo amarillo (parpadeo lento, La unidad se esta reconstruyendo.
aproximadamente un destello por
segundo)
Parpadeo amarillo (parpadeo rapido, El adaptador RAID esta buscando la
aproximadamente cuatro destellos por unidad.
segundo)
LED de actividad de la Verde sélido La unidad esté recibiendo alimentacion,
unidad pero no esta activa.
Verde parpadeante La unidad esté activa.

H Pestana de informacion extraible

La etiqueta de acceso de red Lenovo XClarity Controller del servidor esta adherida a la pestafa extraible de
informacion.

A Conjunto de E/S frontal

Para obtener informacién sobre los controles, conectores y LED de estado en el conjunto de E/S frontal,
consulte “Conjunto de E/S frontal” en la pagina 19.
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H Conector de VGA (opcional)

Se utiliza para conectar un monitor de alto rendimiento, un monitor de entrada directa u otros dispositivos
que utilicen un conector VGA.

Vista frontal de modelos de servidor con unidades de intercambio en caliente de 3,5 pulgadas

En la siguientes ilustraciones se muestra la vista frontal de los modelos de servidor con ocho a doce
unidades de intercambio en caliente de 3,5 pulgadas.
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Figura 7. Vista frontal de modelos de servidor con doce unidades de intercambio en caliente de 3,5 pulgadas (0-11)

Tabla 4. Componentes en la parte frontal de modelos de servidor con unidades intercambio en caliente de 3,5 pulgadas

Referencia de ilustracion Referencia de ilustracion

Pestillo del bastidor (izquierdo) Hl Bahias de la unidad de intercambio en caliente de
3,5 pulgadas

H LED de actividad de la unidad I LED de estado de unidad

H Conjunto de E/S frontal A Pestillo del bastidor (derecho)

Pestafia de informacion extraible H Conector de VGA (opcional)

A Pestillos del bastidor

Si el servidor se instala en un bastidor, puede utilizar los pestillos del bastidor para ayudarle a deslizar el
servidor fuera del bastidor. También puede utilizar los pestillos del bastidor y los tornillos para fijar el servidor

Capitulo 2. Componentes del servidor 17



en el bastidor, de modo que el servidor no se deslice hacia fuera, algo especialmente importante en areas
propensas a la vibracion. Para obtener mas informacién, consulte la Guia de instalacion del bastidor incluida
con el conjunto de rieles.

H Bahias de la unidad de intercambio en caliente de 3,5 pulgadas

El numero de unidades instaladas en el servidor varia segun el modelo. Al instalar unidades, siga el orden de
los numeros de las bahias de unidad.

La refrigeracion y la integridad EMI del servidor estan protegidas si todas las bahias de unidad estan
ocupadas. Las bahias de unidad vacias se deben llenar con rellenos de unidad.

H LED de actividad de la unidad

A LED de estado de unidad

Cada unidad de intercambio en caliente tiene dos LED.

LED de unidad Estado Descripcion
LED de estado de la Amarillo sélido La unidad tiene un error.
unidad Parpadeo amarillo (parpadeo lento, La unidad se esta reconstruyendo.
aproximadamente un destello por
segundo)
Parpadeo amarillo (parpadeo rapido, El adaptador RAID esta buscando la
aproximadamente cuatro destellos por unidad.
segundo)
LED de actividad de la Verde sélido La unidad esta recibiendo alimentacion,
unidad pero no esta activa.
Verde parpadeante La unidad esta activa.

H Conjunto de E/S frontal

Para obtener informacion sobre los controles, conectores y LED de estado en el conjunto de E/S frontal,
consulte “Conjunto de E/S frontal” en la pagina 19.

Pestaia de informacion extraible

La etiqueta de acceso de red Lenovo XClarity Controller del servidor esta adherida a la pestafa extraible de
informacion.

H Conector de VGA (opcional)

Se utiliza para conectar un monitor de alto rendimiento, un monitor de entrada directa u otros dispositivos
que utilicen un conector VGA.

Vista frontal de modelos de servidor con unidades de intercambio simple de 3,5 pulgadas

En la siguiente ilustracion, se muestra la vista frontal de los modelos de servidor con ocho unidades de
intercambio simple de 3,5 pulgadas.
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Figura 8. Vista frontal de modelos de servidor con ocho unidades de intercambio simple de 3,5 pulgadas (0-7)
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Tabla 5. Componentes en la parte frontal de modelos de servidor con unidades intercambio simple de 3,5 pulgadas

Referencia de ilustracion Referencia de ilustracién

Hl Pestillo del bastidor (izquierdo) H Bahias de la unidad de intercambio simple de
3,5 pulgadas

H Conjunto de E/S frontal A Pestillo del bastidor (derecho)

H Pestana de informacion extraible A Conector de VGA (opcional)

I Pestillos del bastidor

Si el servidor se instala en un bastidor, puede utilizar los pestillos del bastidor para ayudarle a deslizar el
servidor fuera del bastidor. También puede utilizar los pestillos del bastidor y los tornillos para fijar el servidor
en el bastidor, de modo que el servidor no se deslice hacia fuera, algo especialmente importante en areas
propensas a la vibracion. Para obtener mas informacién, consulte la Guia de instalacion del bastidor incluida
con el conjunto de rieles.

H Bahias de la unidad de intercambio simple de 3,5 pulgadas

El nimero de unidades instaladas en el servidor varia segun el modelo. Al instalar unidades, siga el orden de
los nimeros de las bahias de unidad.

La refrigeracion y la integridad EMI del servidor estan protegidas si todas las bahias de unidad estan
ocupadas. Las bahias de unidad vacias se deben llenar con rellenos de unidad.

H Conjunto de E/S frontal

Para obtener informacidn sobre los controles, conectores y LED de estado en el conjunto de E/S frontal,
consulte “Conjunto de E/S frontal” en la pagina 19.

H Pestana de informacion extraible

La etiqueta de acceso de red Lenovo XClarity Controller del servidor esta adherida a la pestafia extraible de
informacion.

A Conector de VGA (opcional)

Se utiliza para conectar un monitor de alto rendimiento, un monitor de entrada directa u otros dispositivos
que utilicen un conector VGA.

Conjunto de E/S frontal

El conjunto de E/S frontal del servidor proporciona controles, conectores y LED. El conjunto de E/S frontal
varia segun el modelo.
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Las siguientes ilustraciones muestran dos tipos de conjunto frontal de E/S.
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Figura 9. Conjunto de E/S frontal para modelos de servidor con bahias de unidad de 2,5 pulgadas u ocho bahias de
unidad de 3,5 pulgadas
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Figura 10. Conjunto de E/S frontal para modelos de servidor con doce bahias de unidad de 3,5 pulgadas

Tabla 6. Componentes del conjunto de E/S frontal

Referencia de ilustracion Referencia de ilustracion
Conector USB de XClarity Controller H Conector USB 3.0

H Botén de inicio/apagado con LED de estado de I LED de actividad de la red
energia

H Botén de ID del sistema con LED de ID I LED de error del sistema

Conector USB de XClarity Controller

Dependiendo del valor, este conector admite la funcién USB 2.0, la caracteristica de gestion XClarity
Controller o ambas.

¢ Si el conector esta configurado para la funcion USB 2.0, puede conectar un dispositivo que requiera esta
conexién, como un teclado, el mouse o un dispositivo de almacenamiento USB.

¢ Si el conector esta configurado para la funcién de gestién XClarity Controller, puede conectar un
dispositivo movil instalado con la aplicacidon para ejecutar registros de eventos XClarity Controller.

¢ Si el conector esta configurado para ambas funciones, puede pulsar el botén de ID por tres segundos
para alternar entre las dos funciones.

Para obtener mas informacidn, consulte “Establecer la conexion de red para Lenovo XClarity Controller” en
la pagina 101.
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H Conector USB 3.0

Conecte un dispositivo compatible con USB, como un teclado, un mouse USB o un dispositivo de
almacenamiento USB.

H Botén de inicio/apagado con LED de estado de energia

Puede presionar el botén de inicio para encender el servidor cuando termine de configurar el servidor.
También puede mantener presionado el botén de inicio/apagado durante algunos segundos para apagar el
servidor si no puede apagarlo desde el sistema operativo. El LED de estado de energia le ayuda a determinar
el estado de energia actual.

Estado Color Descripcion

Encendido Verde El servidor esta encendido y en funcionamiento.
persistente

Parpadeo lento Verde El servidor esta apagado y no esta listo para encenderse (estado de espera).
(aproximadamen-
te un destello por
segundo)

Parpadeo rapido Verde El servidor esta apagado, pero XClarity Controller se estd inicializando, y el servidor
(aproximadamen- no esta listo para encenderse.

te cuatro
destellos por
segundo)

Desactivado Ninguno | No se ha aplicado alimentacion de CA al servidor.

I LED de actividad de la red
Compatibilidad del adaptador NIC y del LED de actividad de la red.

Adaptador NIC LED de actividad de red
Adaptador LOM Soporte de
Adaptador ML2 NIC Soporte de
Adaptador NIC PCle Sin soporte

El LED de actividad de red del conjunto de E/S frontal le ayuda a identificar la conectividad y la actividad de
la red.

Estado Color Descripcion
Activado Verde El servidor esta conectado a una red.
Parpadeante Verde La red esta conectada y activa.
Desactivado Ninguno El servidor esta desconectado de la red.

H Boton de ID del sistema con LED de ID

Utilice este botdén de ID del sistema y el LED azul de ID del sistema para localizar visualmente el servidor. En
la parte posterior del servidor también hay un LED de ID del sistema. Cada vez que se presiona el botén de
ID del sistema, el estado de ambos LED de ID del sistema cambia. Los LED pueden cambiar a encendido,
parpadeando o apagado. También puede utilizar Lenovo XClarity Controller o un programa de gestion
remota para cambiar el estado del LED de ID del sistema para facilitar la localizacién visual del servidor entre
otros servidores.
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Si el conector USB de XClarity Controller esta configurado para tener la funcion USB 2.0 y funcién de
gestién de XClarity Controller, puede pulsar el botén de ID por tres segundos para alternar entre las dos

funciones.

A LED de error del sistema

y funciona correctamente.

Estado Color Descripcion Accion
Activado Amarillo Se ha detectado un error en el servidor. Revise el registro de eventos para
Las causas pueden incluir, entre otras, uno | determinar la causa exacta del error.
o0 mas de los siguientes errores:
. Para obtener informacion sobre la
e | atemperatura del servidor ha - .
o resolucion de problemas, consulte Capitulo
alcanzado el umbral no critico de « y . L
5 “Resolucién de problemas de instalacion
temperatura. . ” .
conocidos” en la pagina 113.
¢ El voltaje del servidor alcanzé el umbral
no critico de voltaje.
e Se detectd que un ventilador esta
funcionando a baja velocidad.
* Se quitd un ventilador.
¢ La fuente de alimentacion tiene un error
grave.
e |afuente de alimentacién no se
encuentra conectada a la alimentacién.
Desactivado | Ninguno El servidor esta apagado o esta encendido | Ninguno.

Vista posterior

La parte posterior del servidor proporciona acceso a varios componentes, lo que incluye fuentes de
alimentacion, adaptadores PCle y conectores Ethernet.

En la siguiente ilustracion se muestra la vista posterior del servidor.
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Figura 11. Vista posterior del servidor

Tabla 7. Componentes en la parte posterior del servidor

oo | & (= | & '
M N MEME B A g 7

Referencia de ilustracion

Referencia de ilustracion

Ranura de PCle 1

A Ranura de PCle 2

H Ranura de PCle 3

A Ranura de PCle 4

H Ranurade PCle 5

A Ranura de PCle 6

modelos)

Fuente de alimentacién 2 (disponible en algunos

H Fuente de alimentacion 1
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Tabla 7. Componentes en la parte posterior del servidor (continuacion)

Referencia de ilustracion

Referencia de ilustracion

El1 Boton NMI

Conector USB 3.0

Conector USB 3.0

Conector VGA

Conector Ethernet 2 (RJ-45)

I Conector Ethernet 1 (RJ-45)

EH Conector de red de XClarity Controller

A Conectores Ethernet en el adaptador LOM

Conectores Ethernet en el adaptador LOM

A HA HIOHA A Ranuras de PCle

Puede encontrar los numeros de las ranuras de PCle en la vista posterior del chasis.

Notas:

¢ El servidor admite la ranura de PCle 5 cuando hay dos procesadores instalados.

¢ Laranura de PCle 6 no admite adaptadores PCle con conectores externos mini-SAS HD.

e Utilice solo los adaptadores PCle proporcionados por Lenovo. Lenovo no ofrece garantias respecto a
productos o servicios que no sean de Lenovo. Para ver una lista de adaptadores PCle compatibles,
consulte: https://static.lenovo.com/us/en/serverproven/index.shtml.

¢ Cuando instale adaptadores de Ethernet a los conectores RJ-45, observe la siguiente secuencia de

instalacion:

Tabla 8. Secuencia de instalacion de adaptadores de Ethernet a los conectores RJ-45

Numero de procesadores instalados

Ranura de PCle

Un procesador

4,2,6,3,1

Dos procesadores

4,2,6,3,5,1

Ranura de adaptador de PCle 1, 2, y 3 en la expansion 1:
Hay tres diferentes expansiones que se pueden instalar en la expansion 1.

e Tipo1

— Ranura 1: PCle x16 (x8, x4, x1), altura completa, longitud media

— Ranura 2: PCle x16 (x8, x4, x1), altura completa, longitud media

— Ranura 3: PCle x16 (x8, x4, x1), altura completa, longitud media

e Tipo2

— Ranura 1: PCle x16 (x8, x4, x1), altura completa, longitud media

— Ranura 2: PCle x16 (x8, x4, x1), altura completa, longitud media

— Ranura 3: ML2 x8 (x8, x4, x1), altura completa, longitud media

e Tipo3

— Ranura 1: PCle x16 (x16, x8, x4, x1), altura completa, longitud media

— Ranura 2: No disponible

— Ranura 3: PCle x16 (x8, x4, x1), altura completa, longitud media

Ranura del adaptador PCle 4 en la placa: PCle x8 (x8, x4, x1), tarjeta de bajo perfil
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Ranura de adaptador de PCle 5y 6 en la expansidn 2:

e Ranura 5: PCle x16 (x16, x8, x4, x1), altura completa, longitud media,
¢ Ranura 6: PCle x16 (x8, x4, x1), altura completa, longitud media

Fuente de alimentacion 2 (disponible en algunos modelos)

H Fuente de alimentacion 1

Las fuentes de alimentacion redundante de intercambio en caliente ayudan a evitar la interrupcion
significativa en el funcionamiento del sistema cuando falla una fuente de alimentacion. Puede adquirir una
opcion de fuente de alimentacion en Lenovo e instalarla para redundancia de alimentacion sin apagar el
servidor. Cada fuente de alimentacion tiene tres LED de estado cerca del conector del cable de
alimentacién. Para obtener informacién sobre los LED de estado, consulte “LED de vista posterior” en la
pagina 25.

K1 Boton NMI

Presione este botdn para forzar una interrupcién no enmascarable (NMI) en el procesador. De esta manera,
puede provocar una pantalla azul en el servidor y generar un vuelco de memoria. Es posible que tenga que
utilizar un lapiz o el extremo de un clip de papel extendido para pulsar el botén.

Conectores USB 3.0

Se usa para conectar un dispositivo que requiere una conexién USB 2.0 o 3.0, como un teclado, un mouse
USB o un dispositivo de almacenamiento USB.

Conector VGA

Se utiliza para conectar un monitor de alto rendimiento, un monitor de entrada directa u otros dispositivos
que utilicen un conector VGA.

Conector Ethernet 2

I Conector Ethernet 1

Utilizado para conectar un cable Ethernet para una LAN. El conector Ethernet cuenta con dos LED de estado
para ayudarle a identificar la conectividad y actividad de conexion Ethernet. Consulte “LED de vista
posterior” en la pagina 25.

El conector Ethernet 1 puede configurarse como conector de red XClarity Controller. Para configurar el
conector Ethernet 1 como conector de red XClarity Controller, inicie el programa Setup Utility, vaya a
Valores de BMC — Valores de red — Puerto de interfaz de red y seleccione Compartido. A continuacion,
vaya a NIC compartido encendido y seleccione Puerto incorporado 1.

A Conector de red de XClarity Controller

Se utiliza para conectar un cable Ethernet para gestionar el sistema mediante XClarity Controller.

Conectores Ethernet en el adaptador LOM

Utilizado para conectar un cable Ethernet.

Conectores Ethernet en el adaptador LOM

Este conector Ethernet puede configurarse como conector de red XClarity Controller. Para configurar el
conector Ethernet como conector de red XClarity Controller, inicie el programa Setup Utility, vaya a Valores
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de BMC - Valores de red = Puerto de interfaz de red y seleccione Compartido. A continuacion, vaya
NIC compartido encendido y seleccione Tarjeta PHY.

LED de vista posterior

Hay varios LED en la vista posterior del servidor.

La siguiente ilustracion muestra los LED de la parte posterior del servidor.
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Figura 12. LED de la parte posterior del servidor

Tabla 9. LED de la parte posterior del servidor

Referencia de ilustracion Referencia de ilustracion

LED de ID del sistema H LED de error del sistema

H LED de enlace de Ethernet A LED de actividad de Ethernet
H LED de entrada de alimentacion R LED de salida de alimentacion
LED de error de fuente de alimentacion

LED de ID del sistema

Los LED azules de ID del sistema le ayudan a localizar visualmente al servidor. En la parte frontal del servidor
también hay un LED de ID del sistema. Cada vez que se presiona el botén de ID del sistema, el estado de
ambos LED de ID del sistema cambia. Los LED pueden cambiar a encendido, parpadeando o apagado.
También puede utilizar Lenovo XClarity Controller o un programa de gestién remota para cambiar el estado
del LED de ID del sistema para facilitar la localizacién visual del servidor entre otros servidores.

H LED de error del sistema

Para obtener informacion detallada, consulte “Conjunto de E/S frontal” en la pagina 19.
H LED de enlace de Ethernet

A LED de actividad de Ethernet

Cada conector Ethernet tiene dos LED de estado en la parte frontal.

LED de estado de Ethernet Color Estado Descripcion
H LED de enlace de Verde Activado Enlace de red establecido.
Ethernet Ninguno Desactivado Enlace de red desconectado.
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LED de estado de Ethernet Color Estado Descripcion

Ethernet

I LED de actividad de Verde Parpadeante El enlace de red esta conectado y activo.

Ninguno Desactivado El servidor esta desconectado de una LAN.

H LED de entrada de alimentacion

A LED de salida de alimentacion

LED de error de la fuente de alimentacion

Cada fuente de alimentacion de intercambio en caliente tiene tres LED de estado.

LED

Descripcion

H LED de entrada
de alimentacion

¢ Apagado: la fuente de alimentacion esta desconectada de la fuente de alimentacion de CA u
ocurre un problema de alimentacién.

¢ Verde: la fuente de alimentacién esta conectada a la fuente de alimentacion de CA.

A LED de salida
de alimentacion

e Apagado: el servidor esta desactivado o la fuente de alimentacién no funciona correctamente.
Si el servidor esté encendido pero el LED de estado de salida esta apagado, sustituya la
fuente de alimentacion.

¢ Verde parpadeante: la fuente de alimentacién esta en modo de salida cero (espera). Cuando la
carga de alimentacion del servidor es baja, una de las fuentes de alimentacién instaladas
ponga en el estado en espera mientras el otro entrega la carga completa. Cuando la carga de
alimentacion, aumenta la fuente de alimentacién en espera cambiara al estado activo para
proporcionar suficiente energia al sistema.

Para deshabilitar el modo de salida cero, inicie Setup Utility, dirjase a Valores del sistema -
Alimentacion = Cero salida y seleccione Deshabilitar. Si deshabilita el modo de salida
cero, ambas fuentes de alimentacién estaran en estado activo.

e Verde: el servidor esta encendido y la fuente de alimentacion funciona normalmente.

LED de error de
fuente de
alimentacién

e Apagado: la fuente de alimentacion funciona normalmente.

e Amarillo: la fuente de alimentacion presenta errores. Para solucionar el problema, sustituya la
fuente de alimentacion.
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Componentes de la placa del sistema

La ilustracién de esta seccién proporciona informacién acerca de los componentes de la placa del sistema.
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Figura 13. Componentes de la placa del sistema

Referencia de ilustracion Referencia de ilustracion

Conector de médulo de puerto serie H Ranura de expansion 1

H Conector del adaptador LOM A Conector TCM'/TPM2 (solo para China continental)
H Conector USB frontal A Conector VGA frontal

Ranuras DIMM H Zécalo del procesador 1

Kl Conector del panel de informacién del operador Conectores del ventilador del sistema

I Soporte de cable Zébcalo del procesador 2

Conector de alimentacion de la placa posterior 1 Conector de alimentacion de la placa posterior 2
Bateria CMOS Soporte de cable
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Referencia de ilustracion Referencia de ilustracion

Conector de la fuente de alimentacién 2 FH Conector USB interno
Conector de la fuente de alimentacion 1 1 Conector SATA 4-7
I Conector SATA 0-3 I Ranura de médulo M.2

EEl Ranura de expansion 2

Notas:

¢ 1 Trusted Cryptography Module
¢ 2Modulo de plataforma fiable

Disposicion interna de los cables

Algunos de los componentes del servidor tienen cables y conectores de los cables internos.

Para conectar los cables, utilice las siguientes directrices:

e Apague el servidor antes de conectar o desconectar los cables internos.

e Consulte la documentacién que se proporciona con los dispositivos externos para obtener instrucciones
adicionales sobre el cableado. Es posible que le sea mas facil orientar los cables antes de conectar los
dispositivos al servidor.

¢ |os identificadores de ciertos cables estan impresos sobre los cables que se proporcionan con el servidor
y los dispositivos opcionales. Utilice estos identificadores para conectar los cables a los conectores
correctos.

¢ Asegurese de que los cables correspondientes pasen a través de los clips para cables.

Figura 14. Clips para cables
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Nota: Desacople todos los pestillos, las pestafias de liberacién o los bloqueos de los conectores de los
cables cuando desconecte los cables de la placa del sistema. Si no los libera antes de retirar los cables, los
zécalos de los cables de la placa del sistema, los cuales son fragiles, resultaran dafnados. Cualquier dafio a
los zécalos de los cables podria requerir la sustitucién de la placa del sistema.

Algunas opciones, tales como adaptadores RAID, pueden requerir un cableado interno adicional. Consulte la
documentacion que se proporciona con la opcién para determinar los requisitos e instrucciones adicionales

acerca del cableado.
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Modelos de servidor de ocho unidades de 3,5 pulgadas de intercambio
simple

Utilice esta seccion para comprender la disposicion de cables para modelos de servidor de ocho unidades
de 3,5 pulgadas de intercambio simple.

SATA 0-3

SATA 4-7‘1

(1
E Power 2

h

Povyer 1

Figura 15. Disposicion de rutas para modelos de servidor de ocho unidades de 3,5 pulgadas de intercambio simple

La placa posterior de la unidad de intercambio simple incorpora dos cables de alimentacién y dos cables de
sefal. Conecte los cables a la placa del sistema.

Desde Hasta

Cable mini-SAS etiquetado con 0 Conector SATA 0-3 en la placa del sistema

H Cable mini-SAS etiquetado con 1 Conector SATA 4-7 en la placa del sistema

H Cable de alimentacion etiquetado con 0 Conector de alimentacion 1 de la placa posterior en la

placa del sistema

I Cable de alimentacion etiquetado con 1 Conector de alimentacion 2 de la placa posterior en la
placa del sistema
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Modelos de servidor de ocho unidades de 3,5 pulgadas de intercambio

en caliente

Utilice esta seccion para comprender la disposicion de cables para modelos de servidor de ocho unidades

de 3,5 pulgadas de intercambio en caliente.

n_

Power1

|
1

SAS 0 SAS 1

Figura 16. Disposicion de cables de los modelos de servidor de ocho unidades de 3,5 pulgadas de intercambio en

caliente
Cable Desde Hasta
Kl Cable de sefial SAS* Conectores SAS0y SAS 1 enla El adaptador HBA/RAID instalado en
placa posterior la ranura de PCle 4:
e Gen 3: COCH
e Gen4:CO
H Cable de alimentacion Conector de alimentacién en la placa | Conector de alimentacion 1 de la
posterior placa posterior en la placa del
sistema
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Nota: *Cuando el adaptador HBA/RAID Gen 4 esté instalado, asegurese de utilizar el cable de sefial Gen 4
SAS (kit de cable RAID X40 SAS de 8 bahias ThinkSystem SR550/SR590/SR650 de 3,5 pulgadas SAS/
SATA).
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CoC1

SAS 0 SAS 1

Figura 17. Disposicion de cables para modelos de servidor con ocho unidades de intercambio en caliente de

3,5 pulgadas y modulo de puerto serie

Cable

Desde

Hasta

Cable de sefial SAS*

Conectores SASO0y SAS 1 enla
placa posterior

El adaptador HBA/RAID instalado en
la ranura de PCle 1:

e Gen 3: COC1
e Gen4:CO

H Cable de alimentacion

Conector de alimentacion en la placa
posterior

Conector de alimentacién 1 de la
placa posterior en la placa del
sistema

Nota: *Cuando el adaptador HBA/RAID Gen 4 esté instalado, asegurese de utilizar el cable de sefial Gen 4
SAS (kit de cable RAID X40 SAS de 8 bahias ThinkSystem SR550/SR590/SR650 de 3,5 pulgadas SAS/

SATA).
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Modelos de servidor de doce unidades de 3,5 pulgadas de intercambio

en caliente

Utilice esta seccion para comprender la disposicion de cables para modelos de servidor de doce unidades
de 3,5 pulgadas de intercambio en caliente.
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Figura 18. Disposicion de cables para modelos de servidor con doce unidades de intercambio en caliente de

3,5 pulgadas y adaptadores 16i

Cable

Desde

Hasta

Cable de sefial SAS*

Conectores SASO0y SAS 1enla
placa posterior

El adaptador HBA/RAID instalado en
la ranura de PCle 4:

e Gen 3: COC1
e Gen4:CO0

Hl Cable de sefal SAS*

Conector SAS 2 en la placa posterior

El adaptador HBA/RAID instalado en
la ranura de PCle 4:

e Gen3:C2
e Gen4:C1
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Cable

Desde

Hasta

H Cable de alimentacion

Conector de alimentacion 1 en la
placa posterior

Conector de alimentacion 1 de la
placa posterior en la placa del
sistema

I Cable de alimentacion

Conector de alimentacion 2 en la
placa posterior

Conector de alimentacién 2 de la
placa posterior en la placa del
sistema

Nota: *Cuando el adaptador HBA/RAID Gen 4 esté instalado, asegurese de utilizar los cables de sefial Gen
4 SAS (kit de cable RAID X40 SAS de 12 bahias ThinkSystem SR550 de 3,5 pulgadas SAS/SATA).
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Power2

Power

CO0C1C2C3

|_F

Power1

SAS 0 Power2 SAS 1

SAS2

Figura 19. Disposicion de cables para modelos de servidor con doce unidades de intercambio en caliente de
3,5 pulgadas, adaptadores 16i y modulo de puerto serie

Cable

Desde

Hasta

K Cable de seial SAS*

Conectores SASO0y SAS 1enla
placa posterior

El adaptador HBA/RAID instalado en
la ranura de PCle 1:

e Gen 3: COC1
e Gen4:CO

Hl Cable de seial SAS*

Conector SAS 2 en la placa posterior

El adaptador HBA/RAID instalado en
la ranura de PCle 1:

e Gen3:C2
e Gen4: C1

H Cable de alimentacién

Conector de alimentacién 1 en la
placa posterior

Conector de alimentacién 1 de la
placa posterior en la placa del
sistema

A Cable de alimentacién

Conector de alimentacién 2 en la
placa posterior

Conector de alimentacién 2 de la
placa posterior en la placa del
sistema
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Nota: *Cuando el adaptador HBA/RAID Gen 4 esté instalado, asegurese de utilizar los cables de sefial Gen
4 SAS (kit de cable RAID X40 SAS de 12 bahias ThinkSystem SR550 de 3,5 pulgadas SAS/SATA).
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Modelos de servidor de ocho unidades de 2,5 pulgadas de intercambio

en caliente

Utilice esta seccion para comprender la disposicion de cables para modelos de servidor de ocho unidades

de 2,5 pulgadas de intercambio en caliente.

Nota: En esta configuracion se admiten los adaptadores RAID 8iy 16i.

=
C3

p

Power1

B

SAS 0 SAS 1

Figura 20. Disposicion de cables de los modelos de servidor de ocho unidades de 2,5 pulgadas de intercambio en

caliente
Cable Desde Hasta
Cable de sefial SAS* Conectores SAS0y SAS 1enla El adaptador HBA/RAID instalado en
placa posterior la ranura de PCle 4:
e Gen 3: COC1
e Gen4:CO
H Cable de alimentacién Conector de alimentacioén en la placa | Conector de alimentacién 1 de la
posterior placa posterior en la placa del
sistema
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Nota: *Cuando el adaptador HBA/RAID Gen 4 esté instalado, asegurese de utilizar el cable de senal Gen 4
SAS (kit de cable RAID X40 SAS de 8 bahias ThinkSystem SR550/SR590/SR650 de 2,5 pulgadas SAS/
SATA/AnyBay).
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Ccoc1

Power1

SAS 0 SAS 1

Figura 21. Disposicion de cables para modelos de servidor con ocho unidades de intercambio en caliente de
2,5 pulgadas y modulo de puerto serie

Cable Desde Hasta
Cable de sefal SAS* Conectores SAS0y SAS 1 enla El adaptador HBA/RAID instalado en
placa posterior la ranura de PCle 1:
e Gen 3: COC1
e Gen4:CO
H Cable de alimentacién Conector de alimentacion en la placa | Conector de alimentacién 1 de la
posterior placa posterior en la placa del
sistema

Nota: *Cuando el adaptador HBA/RAID Gen 4 esté instalado, asegurese de utilizar el cable de sefial Gen 4
SAS (kit de cable RAID X40 SAS de 8 bahias ThinkSystem SR550/SR590/SR650 de 2,5 pulgadas SAS/
SATA/AnyBay).
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Modelos de servidor de dieciséis unidades de 2,5 pulgadas de

intercambio en caliente

Utilice esta seccion para comprender la disposicion de cables para modelos de servidor de dieciséis
unidades de 2,5 pulgadas de intercambio en caliente.

i

Power1

Power2

O
(=}
(9]
hie

Figura 22. Disposicion de cables para modelos de servidor con dieciséis unidades de intercambio en caliente de

2,5 pulgadas y dos adaptadores 8i

Cable

Desde

Hasta

Cable de sefial SAS*

Conectores SASO0y SAS1enla
placa posterior 1

El adaptador HBA/RAID instalado en
la ranura de PCle 4:

e Gen 3: COC1
e Gen4:CO

Hl Cable de sefal SAS*

Conectores SAS0y SAS 1 enla
placa posterior 2

El adaptador HBA/RAID instalado en
la ranura de PCle 1:

e Gen 3: COCH1
e Gen4:CO0
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Cable

Desde

Hasta

H Cable de alimentacion

Conector de alimentacién 1 en la
placa posterior

Conector de alimentacion de la placa
posterior 1 en la placa del sistema

1 Cable de alimentacion

Conector de alimentacién 2 en la
placa posterior

Conector de alimentacion de la placa
posterior 2 en la placa del sistema

Nota: *Cuando el adaptador HBA/RAID Gen 4 esté instalado, asegurese de utilizar el cable de sefial Gen 4
SAS (kit de cable RAID X40 SAS de 8 bahias ThinkSystem SR550/SR590/SR650 de 2,5 pulgadas SAS/

SATA/AnyBay).
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Figura 23. Disposicion de cables para modelos de servidor con dieciséis unidades de intercambio en caliente de
2,5 pulgadas, adaptadores 8i y mddulo de puerto serie

Cable Desde Hasta
Cable de senal SAS* Conectores SASOy SAS 1enla El adaptador HBA/RAID instalado en
placa posterior 1 la ranura de PCle 1:
e Gen 3: COCH
e Gen4:CO
H Cable de sefial SAS* Conectores SASOy SAS 1enla El adaptador HBA/RAID instalado en
placa posterior 2 la ranura de PCle 2:
¢ Gen 3: COCH
e Gen4:CO
H Cable de alimentacion Conector de alimentacion 1 en la Conector de alimentacion de la placa
placa posterior posterior 1 en la placa del sistema
A Cable de alimentacion Conector de alimentacién 2 en la Conector de alimentacion de la placa
placa posterior posterior 2 en la placa del sistema

Nota: *Cuando el adaptador HBA/RAID Gen 4 esté instalado, asegurese de utilizar el cable de sefial Gen 4
SAS (kit de cable RAID X40 SAS de 8 bahias ThinkSystem SR550/SR590/SR650 de 2,5 pulgadas SAS/
SATA/AnyBay).
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Figura 24. Disposicion de cables para modelos de servidor con dieciséis unidades de intercambio en caliente de

2,5 pulgadas y adaptadores 16i

Cable

Desde

Hasta

Cable de sefial SAS*

Conectores SAS0y SAS 1enla
placa posterior 1

El adaptador HBA/RAID instalado en
la ranura de PCle 4:

e Gen 3: COC1
e Gen4:CO

Hl Cable de sefal SAS*

Conectores SASO0y SAS 1enla
placa posterior 2

El adaptador HBA/RAID instalado en
la ranura de PCle 4:

e Gen 3: C2C3
e Gen4:C1

H Cable de alimentacion

Conector de alimentacién 1 en la
placa posterior

Conector de alimentacion de la placa
posterior 1 en la placa del sistema

A Cable de alimentacioén

Conector de alimentacién 2 en la
placa posterior

Conector de alimentacion de la placa
posterior 2 en la placa del sistema

Nota: *Cuando el adaptador HBA/RAID Gen 4 esté instalado, asegurese de utilizar el cable de sefial Gen 4
SAS (kit de cable RAID X40 SAS de 8 bahias ThinkSystem SR550/SR590/SR650 de 2,5 pulgadas SAS/

SATA/AnyBay).
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Figura 25. Disposicion de cables para modelos de servidor con dieciséis unidades de intercambio en caliente de
2,5 pulgadas, adaptadores 16i y modulo de puerto serie

Cable

Desde

Hasta

Cable de sefal SAS*

Conectores SAS0y SAS 1 enla
placa posterior 1

El adaptador HBA/RAID instalado en
la ranura de PCle 1:

e Gen 3: COC1
e Gen4:CO

Hl Cable de senal SAS*

Conectores SASO0y SAS 1 enla
placa posterior 2

El adaptador HBA/RAID instalado en
la ranura de PCle 1:

e Gen 3: C2C3
e Gen4:C1

H Cable de alimentacion

Conector de alimentacién 1 en la
placa posterior

Conector de alimentacién 1 de la
placa posterior en la placa del
sistema

A Cable de alimentacion

Conector de alimentacién 2 en la
placa posterior

Conector de alimentacién 2 de la
placa posterior en la placa del
sistema

Nota: *Cuando el adaptador HBA/RAID Gen 4 esté instalado, asegurese de utilizar el cable de sefal Gen 4
SAS (kit de cable RAID X40 SAS de 8 bahias ThinkSystem SR550/SR590/SR650 de 2,5 pulgadas SAS/

SATA/AnyBay).
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Lista de piezas

Utilice esta lista de piezas para identificar los componentes disponibles para su servidor.

Para obtener mas informacion sobre como pedir las piezas mostradas en Figura 26 “Componentes del
servidor” en la pagina 48, vaya a:

http://datacentersupport.lenovo.com/us/en/products/servers/thinksystem/sr550/7x03/parts

Nota: Segun el modelo, el aspecto del servidor puede variar levemente de las siguientes ilustraciones. Es
posible que algunos de los componentes no estén disponibles para el servidor.

Figura 26. Componentes del servidor
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Las piezas que aparecen en la tabla siguiente estan identificadas dentro de una de las siguientes categorias:

¢ Unidades reemplazables por el cliente (CRU) de nivel 1: La sustitucién de las CRU de nivel 1 es
responsabilidad del usuario. Si Lenovo instala una CRU de nivel 1 por solicitud suya, sin un acuerdo de
servicio, se le cobrara por la instalacion.

¢ Unidades reemplazables por el cliente (CRU) de nivel 2: Puede instalar las CRU de nivel 2 o pedir a
Lenovo que las instale, sin ningun costo adicional, bajo el tipo de servicio de garantia designado para su
servidor.

¢ Unidades sustituibles localmente (FRU): Unicamente técnicos del servicio expertos deben instalar las

FRU.

¢ Consumibles y piezas estructurales: La compra y la sustitucion de los consumibles y las piezas
estructurales (componentes, como cinta, cubierta o marco biselado) es su responsabilidad. Si Lenovo

adquiere o instala un componente estructural por solicitud suya, se le cobrara por el servicio.

Tabla 10. Lista de piezas

indice

Descripcion

CRU de
Nivel 1

CRU de
Nivel 2

FRU

Piezas
consumi-
blesy
estructura-
les

Para obtener mas informacion sobre como pedir las piezas mostradas en Figura 26 “Componentes del servidor” en la

pagina 48, vaya a:

http://datacentersupport.lenovo.com/us/en/products/servers/thinksystem/sr550/7x03/parts

(1] Cubierta superior J
2] Deflector de aire J
H Modulo supercondensador RAID J
4| Disipador de calor
[ 5 | Procesador
6 ] Fuente de alimentacion de intercambio en J
caliente
Placa posterior, ocho unidades de disco duro de J
2,5 pulgadas de intercambio en caliente
8 | Placa posterior, doce unidades de disco duro de J
3,5 pulgadas de intercambio en caliente
a Placa posterior, ocho unidades de disco duro de J
3,5 pulgadas de intercambio en caliente
Conjunto de placa posterior de unidad de J
intercambio simple
Marco biselado de seguridad
Pestillo del bastidor derecho, con conjunto de E/
S frontal
Pestillo del bastidor izquierdo, con conector J
VGA
m Pestillo del bastidor derecho, sin conjunto de E/ J
S frontal
15 ] Pestillo del bastidor izquierdo, sin conector VGA J
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Tabla 10. Lista de piezas (continuacion)

indice

Descripcion

CRU de
Nivel 1

CRU de
Nivel 2

FRU

Piezas
consumi-
blesy
estructura-
les

Chasis

- =
—~ o~

Relleno de la unidad de intercambio en caliente
de 2,5 pulgadas

Unidad de intercambio en caliente de
2,5 pulgadas

Relleno de la unidad de 3,5 in

Unidad de intercambio simple de 3,5 pulgadas

N =
Ll ~O|

Unidad de intercambio en caliente de
3,5 pulgadas

Conjunto de E/S frontal, modelos de servidor
con ocho o dieciséis bahias de unidad de
2,5 pulgadas

Conjunto de E/S frontal, modelos de servidor
con ocho bahias de unidad de 3,5 pulgadas

Placa del sistema

Bateria CMOS (CR2032)

Ventilador del sistema

DIMM

Unidad M.2

Elemento de sujeciéon M.2

Placa posterior M.2

w
-

Abrazadera de expansion 1

Abrazadera de expansion 2

Tarjeta de expansion

Adaptador PCle

ol &~ |~~~

N
—~

Adaptador TCM/TPM (solo para China
continental)
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Cables de alimentacion

Hay varios cables de alimentacién disponibles, segun el pais y la regidon donde el servidor esta instalado.

Para ver los cables de alimentacién que estan disponibles para el servidor:

1.

Visite la pagina siguiente:
http://dcsc.lenovo.com/#/

. Haga clic en Preconfigured Model (Modelo preconfigurado) o Configure to order (Configurar a
pedido).

3. Especifique el tipo de maquina y el modelo del servidor para mostrar la pagina de configuracion.

. Haga clic en Power (Alimentacion) - Power Cables (Cables de alimentacidn) para ver todos los
cables de la linea eléctrica.

Notas:

Por razones de seguridad, se proporciona un cable de alimentacion con un conector con toma a tierra
para usarlo con este producto. Para evitar una descarga eléctrica, use siempre el cable de alimentacién y
el conector con una toma eléctrica correctamente conectada a tierra.

Los cables de alimentacién para este producto que se utilizan en Estados Unidos y Canada se mencionan
en Underwriter's Laboratories (UL) y estan certificados por la Canadian Standards Association (CSA).

Para las unidades pensadas para utilizarse a 115 voltios: use un conjunto de cables mencionados por UL
y certificados por CSA que constan de un minimo de 18 AWG, cable de tres conductores tipo SVT o SJT,
un maximo de 15 pies de largo y una cuchilla en paralelo, conector de tipo con conexion a tierra calificado
en 15 amperios, 125 voltios.

Para las unidades pensadas para utilizarse a 230 voltios (EE. UU.): use un conjunto de cables
mencionados por UL y certificados por CSA que constan de un minimo de 18 AWG, cable de tres
conductores tipo SVT o SJT, un maximo de 15 pies de largo y una cuchilla en conjunto, conector de tipo
con conexion a tierra calificado en 15 amperios, 250 voltios.

Para las unidades pensadas para funcionar a 230 voltios (fuera de los EE. UU.): use un conjunto de cables
con un conector de tipo con conexidn a tierra. El conjunto de cables debe tener las aprobaciones de
seguridad adecuadas para el pais en que se instalara el equipo.

Los cables de alimentacién para un pais o region especifico generalmente estan disponibles solo en ese
pais o region.
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Capitulo 3. Configuracion de hardware del servidor

Para configurar el servidor, instale las opciones compradas, instale los cables del servidor, configure y
actualice el firmware e instale el sistema operativo.

Lista de comprobacién de configuracion de servidor

Utilice la lista de comprobacion de configuracidn del servidor para asegurarse de todas las tareas requeridas
para configurar su servidor.

El procedimiento de configuracién del servidor varia en funcién de la configuracion del servidor en el
momento en que se proporciond. En algunos casos, el servidor esta completamente configurado y
simplemente es necesario conectarlo a la red y a una fuente de alimentacién de CA 'y, a continuacion,
encenderlo. En algunos casos, es necesario instalar opciones de hardware en el servidor, se requiere la
configuracién de hardware y firmware, y que se instale un sistema operativo.

Los pasos siguientes describen el procedimiento general para instalar el servidor:
1. Desempaquete el paquete del servidor. Consulte “Contenidos del paquete del servidor” en la pagina 2.
2. Configure el hardware del servidor.

a. Instale cualquier opcion de hardware o servidor requerido. Consulte los temas relacionados en
“Instalacion de opciones de hardware en el servidor” en la pagina 58.

b. Sies necesario, instale el servidor en un armario bastidor estandar usando el kit de rieles que se
envia con el servidor. Consulte el documento Guia de instalacion del bastidor que se incluye con el
conjunto de rieles opcional.

c. Conecte los cables Ethernet y los cables de alimentacion al servidor. Consulte “Vista posterior” en la
pagina 22 para ubicar los conectores. Consulte “Conexién de los cables del servidor” en la pagina
99 para las practicas recomendadas de cableado.

d. Encienda el servidor. Consulte “Encendido del servidor” en la pagina 99.
Nota: Puede acceder a la interfaz del procesador de gestion para configurar el sistema sin
suministrar alimentacion al servidor. Mientras el servidor estd conectado a la alimentacion, la interfaz

de procesador de gestion esta disponible. Para obtener mas informacion sobre como acceder al
procesador del servidor de gestion, consulte:

http://sysmgt.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.systems.management.xcc.doc/dw1lm_c_chapter2_
openingandusing.html

e. Valide que el hardware del servidor se configurd correctamente. Consulte “Validacién de
configuracion de servidor” en la pagina 100.

3. Configure el sistema.

a. Conecte Lenovo XClarity Controller a la red de gestion. Consulte “Establecer la conexion de red para
Lenovo XClarity Controller” en la pagina 101.

b. Actualice el firmware para el servidor, si es necesario. Consulte “Actualizacion del firmware” en la
pagina 102.

c. Configurar el firmware para el servidor. Consulte “Configuracion de firmware” en la pagina 106.
La siguiente informacion esta disponible para la configuracion de RAID:

® https://lenovopress.com/Ip0578-lenovo-raid-introduction

® https://lenovopress.com/Ip0579-lenovo-raid-management-tools-and-resources
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d. Instale el sistema operativo. Consulte “Despliegue del sistema operativo” en la pagina 108.

Creacion de copia de seguridad de la configuracion de servidores. Consulte “Creacion de copia de
seguridad de la configuracion de servidores” en la pagina 108.

f. Instale las aplicaciones y los programas para los que el servidor estéa disefiado.

Directrices de instalacion

Siga las directrices de instalacién para instalar componentes en su servidor.

Antes de instalar dispositivos opcionales, lea los siguientes avisos con atencion:

Atencion: Evite la exposicidn a la electricidad estatica, que podria producir fallas en el sistemay la pérdida
de datos, al mantener los componentes sensibles a la estatica en sus envases antiestaticos hasta la
instalacion y manipular estos dispositivos con una mufiequera de descarga electrostatica u otro sistema de
descarga a tierra.

e Lealainformacion y las directrices de seguridad para trabajar sin riesgos.
— Una lista completa de informacién de seguridad para todos los productos esta disponible en:

http://thinksystem.lenovofiles.com/help/topic/safety_documentation/pdf_files.html

— También estan disponibles las siguientes directrices: “Manipulacién de dispositivos sensibles a la
electricidad estédtica” en la pagina 57 y “Cémo trabajar en el interior del servidor con la alimentacion
activada” en la pagina 57.

e Asegurese de que los componentes que esta instalando sean compatibles con el servidor. Para obtener
una lista de los componentes opcionales compatibles con el servidor, consulte https://static.lenovo.com/
us/en/serverproven/index.shtml.

e Cuando instale un nuevo servidor, descargue y aplique el firmware mas reciente. Esto le ayudara a
asegurar que se corrijan los problemas conocidos y que el servidor esta preparado para funcionar con un
rendimiento 6ptimo. Para descargar las actualizaciones de firmware mas recientes para su servidor, vaya
a Controladores y software de ThinkSystem SR550.

Importante: Algunas soluciones de cluster requieren niveles de cédigo especificos o actualizaciones de
coédigo coordinadas. Si el componente forma parte de una solucién de cluster, verifique que el nivel de
c6digo mas reciente esté soportado para la solucion de cluster antes de actualizar el cédigo.

e Serecomienda asegurarse de que el servidor funciona correctamente antes de instalar un componente
opcional.

¢ Mantenga la zona de trabajo limpia, y coloque los componentes desconectados en una superficie plana y
lisa que no se sacuda ni incline.

¢ No intente levantar un objeto que crea que es demasiado pesado para usted. Si debe levantar un objeto
pesado, tenga en cuenta las precauciones siguientes:

— Asegurese de que puede mantenerse en pie sin resbalar.
— Distribuya el peso del objeto de forma equitativa entre ambos pies.

— Levantelo aplicando la fuerza lentamente. No se mueva nunca de forma repentina o gire mientras
levanta un objeto pesado.

— Para evitar sobrecargar los musculos de la espalda, levantelo estando de pie o haciendo fuerza hacia
arriba con los musculos de las piernas.

¢ Asegurese de tener un nimero adecuado de tomas de corriente con la puesta a tierra adecuada para el
servidor, el monitor y otros dispositivos.

¢ Realice una copia de seguridad de todos los datos importantes antes de realizar cambios en las unidades
de disco.
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¢ Tenga a mano un destornillador pequefo de punta plana, un destornillador Phillips pequefio o un
destornillador T8 Torx.

e Para ver los LED de error de la placa del sistema y los componentes internos, déjelos encendidos.

¢ No es necesario apagar el servidor para quitar o instalar las fuentes de alimentacién de intercambio en
caliente o los dispositivos USB conectables en caliente. Sin embargo, debe apagar el servidor antes de
realizar cualquier paso que implique la remocion o instalacion de cables de adaptadores y debe
desconectar la fuentes de alimentacion del servidor antes de realizar cualquier paso que implique la
remocion o instalacién de una tarjeta de expansion.

e El color azul en un componente indica los puntos de contacto, por los que puede sujetar un componente
para extraerlo o instalarlo en el servidor, abrir o cerrar un mecanismo de cierre, etc.

¢ El color naranja en un componente o una etiqueta de color naranja sobre un componente, o cerca del
mismo, indica que el componente se puede intercambiar en caliente, lo que significa que si el servidory el
sistema operativo dan soporte a la posibilidad de intercambio en caliente, es posible extraer o instalar el
componente mientras el servidor esta en ejecucion. (El color naranja también indica los puntos de
contacto en los componentes de intercambio en caliente). Consulte las instrucciones para extraer o
instalar un componente de intercambio en caliente especifico para ver procedimientos adicionales que es
posible que sea necesario realizar antes de extraer o instalar el componente.

¢ Labandaroja en las unidades, ubicada adyacente al pestillo de liberacién, indica que la unidad se puede
intercambiar en caliente si el servidor y el sistema operativo admiten esta capacidad. Esto significa que
puede quitar o instalar la unidad mientras el servidor esta en ejecucion.

Nota: Consulte las instrucciones especificas para el sistema para extraer o instalar una unidad de
intercambio en caliente para ver posibles procedimientos adicionales que sea necesario realizar antes de
extraer o instalar la unidad.

e Cuando haya finalizado el trabajo en el servidor, asegurese de volver a instalar las pantallas protectoras
de seguridad, los protectores, las etiquetas y los cables de toma de tierra.

Lista de comprobacion de inspeccién de seguridad

Utilice la informacion de esta seccion para identificar condiciones potencialmente inseguras en su servidor.
Durante el disefio y construccién de cada maquina, se instalaron elementos de seguridad requeridos para
proteger a los usuarios y técnicos de servicio frente a lesiones.

Notas:

1. El producto no es apto para su uso en lugares de trabajo con pantalla visual de acuerdo con la clausula
2 del reglamento laboral.

2. La configuracion del servidor se realiza solo en la sala del servidor.

PRECAUCION:

Este equipo debe ser instalado o mantenido por personal de servicio capacitado, tal como se define
en NEC, IEC 62368-1 e IEC 60950-1, el estandar de Seguridad de equipos electrénicos dentro del
campo de audio/video, Tecnologia de la informacion y Tecnologia de comunicacion. Lenovo supone
que cuenta con la calificacién para entregar servicio y que cuenta con formacién para reconocer
niveles de energia peligrosos en los productos. El acceso al equipo se realiza mediante el uso de una
herramienta, bloqueo y llave, o con otros medios de seguridad, y es controlado por la autoridad
responsable de la ubicacion.

Importante: Se requiere conexion eléctrica a tierra del servidor para la seguridad del operador y el
funcionamiento correcto del sistema. Un electricista certificado puede verificar la conexion eléctrica a tierra
de la toma de alimentacion.

Utilice la siguiente lista de comprobacion para asegurarse de que no se presenten condiciones
potencialmente inseguras:
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1. Asegurese de que la alimentacion esté apagada y los cables de alimentacion estén desconectados.

. Revise el cable de alimentacion.

e Asegurese de que el conector a tierra esté en buenas condiciones. Utilice un metro para medir la
continuidad de la conexion a tierra del tercer cable para 0,1 ohmios 0 menos entre la clavija externa
de puesta a tierra y el bastidor de tierra.

e Asegurese de que el cable de alimentacion sea del tipo adecuado.

Para ver los cables de alimentacién que estan disponibles para el servidor:
a. Visite la pagina siguiente:
http://dcsc.lenovo.com/#/

b. En el panel Personalizacién de modelo:

1) Haga clic en Select Options/Parts for a Model (Seleccionar opciones/Piezas para un
modelo).

2) Ingrese el tipo de equipo y el modelo para su servidor.
c. Pulse la pestana de Alimentacion para ver todos los cables de la linea eléctrica.
e Asegurese de que el aislamiento no esté desgastado ni dafado.

. Compruebe que no haya ninguna alteracion obvia que no sea de Lenovo. Utilice un buen juicio con
respecto a la seguridad de las alteraciones que no sean de Lenovo.

. Compruebe que dentro del servidor no haya ninguna condicién insegura evidente, como limaduras
metalicas, contaminacién, agua u otros liquidos o sefales de dafo de incendio o de humo.

. Compruebe si hay cables gastados, deteriorados o pinzados.

. Asegurese de que los pasadores de la fuente de alimentacion (tornillos o remaches) no se hayan quitado
ni estén manipulados.

Directrices de fiabilidad del sistema

Las directrices de fiabilidad del sistema pretenden garantizar una refrigeracion correcta del mismo.

Asegurese de que cumple con los siguientes requisitos:

Cuando el servidor tiene una alimentacion redundante, se debe instalar una fuente de alimentacién en
cada bahia de fuente de alimentacién.

Debe existir un espacio suficiente alrededor del servidor a fin de permitir que el sistema de refrigeracién
de este funcione correctamente. Deje aproximadamente 50 mm (2,0 pulgadas) de espacio alrededor de la
parte frontal y de la parte posterior del servidor. No cologque ninguin objeto en la parte frontal de los
ventiladores.

Para permitir la refrigeracion y el flujo de aire adecuados, vuelva a colocar la cubierta del servidor antes de
encenderlo. No utilice el servidor durante mas de 30 minutos con la cubierta del servidor extraida, se
podrian dafar los componentes del servidor.

Se deben seguir las instrucciones de cableado que se proporcionan con los adaptadores opcionales.
Un ventilador en mal estado se debe sustituir dentro de 48 horas desde que deja de funcionar.

Un ventilador de intercambio en caliente que se haya quitado se debe sustituir en menos de 30 segundos
después de la extraccion.

Una unidad de intercambio en caliente extraida se debe sustituir en menos de dos minutos después de la
extraccion.

Una fuente de alimentacion de intercambio en caliente extraida se debe sustituir en menos de dos
minutos después de la extraccion.
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¢ (Cada deflector de aire que viene con el servidor se debe instalar cuando el servidor arranca (algunos
servidores puede venir con mas de un deflector de aire). Si utiliza el servidor con un deflector de aire
faltante, pueden producirse dafos en el procesador.

¢ Todos los z6calos del procesador deben contener siempre una cubierta de zécalo o un procesador y un
disipador de calor.

¢ Cuando hay mas de un procesador instalado, se deben seguir de forma estricta las reglas de colocacion
de ventiladores para cada servidor.

Como trabajar en el interior del servidor con la alimentacion activada

Directrices para trabajar en el interior del servidor con la alimentacion activada.

Atenciodn: El servidor se puede detener y se pueden perder datos cuando los componentes internos del
servidor se exponen a la electricidad estatica. Para evitar este posible problema, utilice siempre una
mufnequera antiestatica u otro sistema con toma de tierra cuando trabaje en el interior del servidor con la
alimentacién activada.

¢ Evite llevar ropa holgada, especialmente en los antebrazos. Abréchese o arremangue las mangas antes
de trabajar dentro del servidor.

¢ FEvite que su corbata, bufanda, insignia o pelo largo cuelguen en el servidor.

¢ Quitese las joyas que quedan holgadas, como los brazaletes, los collares, los anillos, los gemelos y los
relojes de pulsera.

e Saquese los objetos que tenga en el bolsillo de la camisa, como boligrafos o lapices, pues estos pueden
caerse dentro del servidor si se inclina sobre el mismo.

¢ Evite dejar caer objetos metalicos hacia el interior del servidor, como clips sujetapapeles, horquillas y
tornillos.

Manipulacion de dispositivos sensibles a la electricidad estatica

Utilice esta informacidn para manejar dispositivos sensibles a la electricidad estatica.

Atencién: Evite la exposicion a la electricidad estatica, que podria producir fallas en el sistema y la pérdida
de datos, al mantener los componentes sensibles a la estatica en sus envases antiestaticos hasta la
instalacion y manipular estos dispositivos con una mufiequera de descarga electrostatica u otro sistema de
descarga a tierra.

¢ |imite su movimiento para evitar aumentar de electricidad estatica alrededor.

¢ Tenga especial cuidado al manipular dispositivos en el frio, porque la calefaccion puede reducir la
humedad interna y aumentar la electricidad estatica.

e Utilice siempre una munequera antiestatica u otro sistema de conexion a tierra cuando trabaje en el
interior del servidor con la alimentacién activada.

¢ Mientras el dispositivo se encuentre aun en su bolsa antiestatica, péngalo en contacto con una superficie
metdlica no pintada de la parte exterior del servidor durante un minimo de dos segundos. Esto descargara
la electricidad estatica de la bolsa y de su cuerpo.

¢ Quite el dispositivo de la bolsa e instalelo directamente en el servidor sin soltar el dispositivo. Si es
necesario guardar o depositar el dispositivo en algun sitio, introdudzcalo de nuevo en su bolsa antiestatica.
No coloque el dispositivo sobre la cubierta del servidor ni sobre una superficie metalica.

¢ Al manipular el dispositivo, sosténgalo con cuidado por sus bordes o su marco.
* No toque las uniones de soldadura, ni tampoco las patillas ni el circuito expuesto.
e Mantenga el dispositivo alejado de otros para evitar dafios posibles.
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Instalacion de opciones de hardware en el servidor

Esta seccion incluye instrucciones para realizar la instalacion inicial del hardware opcional. Cada
procedimiento de instalacién del componente se refiere a cualquier tarea que es necesario realizar para
poder acceder al componente que se sustituye.

Los procedimientos de instalacidn se presentan en la secuencia éptima para minimizar el trabajo.

Atencidn: Para asegurarse de que los componentes que se instalen funcionen correctamente sin
problemas, lee las siguientes precauciones con cuidado.

Asegurese de que los componentes que esta instalando sean compatibles con el servidor. Para obtener
una lista de los componentes opcionales compatibles con el servidor, consulte https://static.lenovo.com/
us/en/serverproven/index.shtml.

Siempre descargue y aplique el firmware mas reciente. Esto le ayudara a asegurar que se corrijan los
problemas conocidos y que el servidor esta preparado para funcionar con un rendimiento éptimo. Para
descargar las actualizaciones de firmware mas recientes para su servidor, vaya a Controladores y
software de ThinkSystem SR550.

Se recomienda asegurarse de que el servidor funciona correctamente antes de instalar un componente
opcional.

Siga los procedimientos de instalacion de esta seccion y use las herramientas correctas. Los
componentes no instalados correctamente pueden causar una falla del sistema debido a patillas
dafiadas, conectores dafados, cables sueltos 0 componentes sueltos.
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Extraccion del marco biselado de seguridad

Utilice esta informacién para quitar el marco biselado de seguridad.

“Lea las
instalacion
Directrices” en la
pagina 54

Para quitar el marco biselado de seguridad, lleve a cabo los pasos siguientes:

Observe el procedimiento. Esta disponible un video del proceso de extraccion:

e YouTube: https://www.youtube.com/playlist?list=PLYV5R7hVcs-C9jFjZnXQ6AmMTXaldX6_HJ

® Youku: http://list.youku.com/albumlist/show/id_50429987

Paso 1. Utilice la llave para desbloquear el marco biselado de seguridad hasta la posicién abierta.

N

Figura 27. Desbloqueo del marco biselado de seguridad

Paso 2. Presione el pestillo de liberacion Hy gire el marco biselado de seguridad hacia afuera para
extraerlo del chasis.
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Figura 28. Extraccion del marco biselado de seguridad

Atencidn: Antes de enviar el bastidor con el servidor instalado, vuelva a instalar y bloquee el
marco biselado de seguridad en su lugar.

Extraccion de la cubierta superior

Utilice esta informacioén para quitar la cubierta superior del servidor.

“Lealas “Apagar (\, “ATENCION:
instalacion el servidor Dispositivo sensible a la
Directrices” en la para esta electricidad estatica
pagina 54 tarea” enla t Deje el paquete en el suelo antes
pagina 100 de abrirlo” en la pagina 57

S033

£2)

PRECAUCION:

Peligro con la energia. Los voltajes con energia peligrosa pueden provocar calentamiento cuando se
ocasiona un cortocircuito con metales. Esto puede dar como resultado metales esparcidos,
quemaduras o ambos.

So014

PRECAUCION:
Es posible que existan niveles peligrosos de voltaje, corriente y energia. Solo un técnico de servicio
cualificado esta autorizado a extraer las cubiertas donde esté adherida la etiqueta.

Para quitar la cubierta superior, realice los pasos siguientes:

Observe el procedimiento. Esta disponible un video del proceso de extraccion:
¢ YouTube: https://www.youtube.com/playlist?list=PLYV5R7hVcs-C9jFjZnXQ6AmMTXaldX6_HJ
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Figura 29. Extraccion de la cubierta superior

Paso 1. Con un destornillador, gire la cerradura de bloqueo hasta la posicion abierta, tal como se muestra.

Paso 2. Empuje la pestana del pestillo de liberacion de cubierta y abra completamente el pestillo de la
cubierta.

Paso 3. Deslice la cubierta superior hacia la parte posterior hasta que se libere del chasis. A continuacién,

levante la cubierta superior del chasis y coloque la cubierta superior en una superficie limpia 'y
plana.

Extraccion del deflector de aire

Utilice esta informacion para eliminar el deflector de aire.

“Lea las “Apagar {\’ “ATENCION:
instalacion el servidor Dispositivo sensible a la
Directrices” en la para esta electricidad estatica
pagina 54 tarea” en la t Deje el paquete en el suelo antes
pagina 100 de abrirlo” en la pagina 57
S033
PRECAUCION:
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Peligro con la energia. Los voltajes con energia peligrosa pueden provocar calentamiento cuando se
ocasiona un cortocircuito con metales. Esto puede dar como resultado metales esparcidos,
quemaduras o ambos.

S017

AA

PRECAUCION:
Hay aspas de ventilador en movimiento peligrosas cerca. Mantenga alejados los dedos y otras partes
del cuerpo.

Si hay un mdédulo supercondensador RAID instalado en la parte superior del deflector de aire, quite el
maodulo del supercondensador RAID primero.

Para quitar el deflector de aire, lleve a cabo el siguiente paso:

Observe el procedimiento. Esta disponible un video del proceso de extraccion:
¢ YouTube: https://www.youtube.com/playlist?list=PLYV5R7hVcs-C9jFjZnXQ6AmMTXaldX6_HJ
* Youku: http://list.youku.com/albumlist/show/id_50429987

Figura 30. Extraccidn del deflector de aire
Paso 1. Sujete el deflector de aire y levantelo cuidadosamente para quitarlo del servidor.

Después de quitar el deflector de aire, instale cualquier opcion que haya comprado.

Instalacion de un modulo de procesador y disipador de calor

Esta tarea tiene instrucciones para instalar un procesador y disipador de calor montados juntos
(denominado modulo de procesador-disipador de calor o PHM), un procesador y un disipador de calor.
Todas estas tareas requieren una llave Torx T30.
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Nota: Si esta instalando multiples opciones relacionadas con la placa del sistema, primero se debe realizar
la instalacion del PHM.

“Lea las “Apagar \/‘\, “ATENCION:
instalacion el servidor Dispositivo sensible a la
Directrices” en la para esta electricidad estatica
pagina 54 tarea” en la t Deje el paquete en el suelo antes
pagina 100 de abrirlo” en la pagina 57

Atencion:

Se admiten procesadores Intel Xeon SP Gen 2 en las placas de sistema con numero de pieza 01PE842.
De utilizar una placa del sistema con numero de pieza 01GV277, actualice el firmware del sistema al nivel
mas reciente antes de instalar un procesador Intel Xeon SP Gen 2. De lo contrario, el sistema no
encendera.

Cada zécalo del procesador debe contener una cubierta o un PHM. Al quitar o instalar un PHM, proteja
los zécalos vacios del procesador con una cubierta.

No toque los zdcalos ni los contactos del procesador. Los contactos del zécalo del procesador son muy
fragiles y faciles de dafar. La existencia de contaminantes en los contactos del procesador, como la
grasa de la piel, puede ocasionar errores de conexion.

Quite e instale solo un PHM a la vez. Si la placa del sistema admite varios procesadores, instale los PHM
comenzando desde el primer zécalo de procesador.

No permita que la grasa térmica del procesador o del disipador de calor entren en contacto con ningun
objeto. Pues el contacto con cualquier superficie puede ocasionar dafios en dicha grasa, lo cual destruye
su efectividad. La grasa térmica puede dafar los componentes, como los empalmes eléctricos del zécalo
del procesador. No quite la cubierta de grasa del disipador de calor hasta que se le indique hacerlo.

Para garantizar el mejor rendimiento, verifique la fecha de fabricacién en el nuevo disipador de calor y
asegurese de que no sobrepase los 2 afios. De lo contrario, limpie la grasa térmica existente y aplique la
grasa nueva en ella para lograr un rendimiento térmico éptimo.

Notas:

Los PHM estan disefiados de modo que se indica dénde deben instalarse y con qué orientacion.

Para ver una lista de procesadores admitidos con su servidor, consulte https://static.lenovo.com/us/en/
serverproven/index.shtml. Todos los procesadores de la placa del sistema deben tener la misma velocidad,
numero de nucleos y frecuencia.

Antes de instalar un nuevo PHM o de sustituir un procesador, actualice el firmware del sistema al nivel
mas reciente. Consulte “Actualizacion del firmware” en la pagina 102.

La instalacion de un PHM adicional puede cambiar los requisitos de memoria del sistema. Consulte
“Reglas de instalacion del médulo de memoria” en la pagina 66 para obtener una lista de relaciones entre
microprocesadores y memorias.

Si va ainstalar un procesador Intel Xeon 6230N, 6230T o 5220T, utilice el disipador de calor con el
numero de pieza 01KP652 o 01KP653.

Los dispositivos opcionales disponibles para el sistema pueden tener requerimientos especificos de
procesador. Consulte la documentacion que se proporciona con el dispositivo opcional para obtener mas
informacion.

El PHM para su sistema puede ser diferente que el que se muestra en las ilustraciones.

Para instalar un PHM, realice los pasos siguientes:

Observe el procedimiento. Esta disponible un video del proceso de instalacion:

YouTube: https://www.youtube.com/playlist?list=PLYV5R7hVcs-C9jFjZnXQ6AmMTXaldX6_HJ
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Paso 1. Quite la cubierta del zdcalo del procesador, de haber una instalada en el zécalo del procesador,
colocando los dedos en los semicirculos de cada extremo de la cubierta y levantandola de la placa
del sistema.

Paso 2. Instale el médulo de procesador-disipador de calor en la placa del sistema.

Figura 31. Instalacion de un PHM

a. Alinee las marcas triangulares y las patillas guia en el zécalo del procesador con el PHM. A
continuacion, inserte el PHM en el zécalo del procesador.

Atencion: Para evitar dafiar los componentes, asegurese de seguir la secuencia de apriete
indicada.

b. Apriete completamente los pasadores prisioneros Torx T30 en la secuencia de instalacion
indicada en la etiqueta del disipador de calor. Apriete los tornillos hasta que se detengan;
luego inspeccidnelo visualmente para asegurarse de que no hay espacio entre el hombro del
tornillo debajo del disipador de calor y el zécalo del microprocesador. (Como referencia, el
valor de apriete requerido para que las tuercas se aprieten completamente esde 1,4 a 1,6
newton-metros, 12 a 14 pulgadas-libra).

Después de instalar la PHM:

1. Si esta instalando el segundo PHM, quite el relleno del ventilador e instale el nuevo ventilador del
sistema que viene con el kit opcional de procesador. Consulte “Instalacion de un ventilador del sistema”
en la pagina 75.
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Nota: Un procesador Intel Xeon SP Gen 2 no viene con un ventilador del sistema. Si esta instalando un
procesador Intel Xeon SP Gen 2, asegurese de haber pedido el ThinkSystem SR550 FAN Option Kit e
instalelo.

2. Si hay modulos de memoria por instalar, instélelos. Consulte “Instalacion de un médulo de memoria” en
la pagina 65.

Instalacion de un moédulo de memoria

Utilice esta informacién para instalar un médulo de memoria.

“Lea las “Apagar (\, “ATENCION:
instalacion el servidor Dispositivo sensible a la
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Atencion:

¢ Desconecte todos los cables de alimentacion para esta tarea.
¢ | 0os médulos de memoria son sensibles a la descarga estatica y requieren una manipulacién especial.

— Siempre use una munequera antiestatica al quitar o instalar los médulos de memoria. También se
pueden utilizar guantes antiestatica.

— Nunca sostenga dos o mas médulos de memoria juntos, de forma que entren en contacto. No apile los
modulos de memoria directamente uno encima de otro para el almacenamiento.

— Nunca toque los contactos dorados de los conectores de los médulos de memoria ni permita que
estos contactos toquen la parte exterior del alojamiento de los conectores de los médulos de memoria.

— Maneje con cuidado los médulos de memoria: nunca doble, tuerza ni deje caer un médulo de memoria.

— No utilice herramientas metalicas (como jigs o abrazaderas) para manipular los médulos de memoria,
ya que los metales rigidos pueden danar los médulos de memoria.

— No inserte los médulos de memoria mientras mantiene los paquetes o los componentes pasivos, lo
que puede provocar grietas en los paquetes o la separacion de componentes pasivos por la fuerza de
insercion alta.

Antes de instalar un médulo de memoria:

1. Ubique la ranura de médulo de memoria requerida en la placa del sistema y asegurese de comprender
el orden de instalacién necesario, segun si esta implementando duplicado de memoria, recambio de
memoria o el modo de memoria independiente. Consulte “Reglas de instalacion del médulo de
memoria” en la pagina 66 para ver el orden de instalacion necesario.

2. Ponga en contacto la bolsa antiestatica que contiene el nuevo médulo de memoria con cualquier
superficie no pintada de la parte exterior del servidor. A continuacién, extraiga el médulo de memoria
nuevo del paquete.

Para instalar un médulo de memoria, realice los pasos siguientes:

Observe el procedimiento. Esta disponible un video del proceso de instalacion:
e YouTube: https://www.youtube.com/playlist?list=PLYV5R7hVcs-C9jFjZnXQ6AmMTXaldX6_HJ
e Youku: http://list.youku.com/albumlist/show/id_50429987
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Figura 32. Instalacion de un mddulo de memoria

Paso 1. Abralos clips de sujecion de cada uno de los extremos de la ranura de médulo de memoria.

Atencidn: Para evitar que los clips de sujecién se rompan o que las ranuras del médulo de
memoria resulten dafiados, abra y cierre los clips con cuidado.

Paso 2. Alinee el médulo de memoria con la ranura y luego coloque suavemente el médulo de memoria en
la ranura con ambas manos.

Paso 3. Presione firmemente ambos extremos del médulo de memoria hacia abajo en la ranura hasta que
los clips de sujecion encajen en la posicion de bloqueo.

Nota: Si queda un espacio entre el médulo de memoria y los clips de sujecidn, este no se ha
insertado correctamente. Abra los clips de sujecién, quite el médulo de memoria y, a continuacion,
vuelva a insertarlo.

Reglas de instalacion del médulo de memoria

Los médulos de memoria se deben instalar en un orden especifico, segun la configuracion de memoria
implementada en su servidor.

El servidor admite hasta 6 médulos de memoria cuando hay un procesador instalado y hasta 12 médulos de
memoria cuando hay dos procesadores instalados. Se admiten las siguientes configuraciones de memoria,
dependiendo de los procesadores instalados:

¢ Para los procesadores Intel Xeon SP Gen 1:

— Memoria minima: 8 GB (solo un procesador instalado y solo un RDIMM de 8 GB instalado en la ranura
CPU1 DIMMB3)
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- Maximo:
— 384 GB utilizando RDIMM (dos procesadores instalados y un RDIMM de 32 GB instalado en cada
una de las 12 ranuras de moédulos de memoria)

— 768 GB utilizando LRDIMM (dos procesadores instalados y un LRDIMM de 64 GB instalado en cada
una de las 12 ranuras de moédulos de memoria)

- Tipo:
— TruDDR4 2666, una fila o dos filas, RDIMM de 8 GB/16 GB/32 GB con tecnologia de comprobacion
y correccion de errores (ECC)
— TruDDR4 2666, cuatro lineas, LRDIMM de 64 GB con tecnologia ECC
e Para Intel Xeon SP Gen 2:

— Memoria minima: 8 GB (solo un procesador instalado y solo un RDIMM de 8 GB instalado en la ranura
CPU1 DIMMB3)

— Memoria maxima: 768 GB (dos procesadores instalados y un RDIMM de 64 GB instalado en cada una
de las 12 ranuras de médulos de memoria)

- Tipo:
— TruDDR4 2666, una fila o dos filas, RDIMM de 16 GB/32 GB con tecnologia ECC
— TruDDR4 29383, una fila o dos filas, RDIMM de 8 GB/16 GB/32 GB/64 GB con tecnologia ECC

Para obtener una lista de opciones de modulo de memoria admitidos, consulte: https://static.lenovo.com/us/
en/serverproven/index.shtml

Notas: Antes de instalar un médulo de memoria, asegurese de que todos los médulos de memoria a instalar
sean del mismo tipo. Su servidor admite los siguientes tipos de médulos de memoria:

¢ TruDDR4 RDIMM con tecnologia ECC
¢ TruDDR4 LRDIMM con tecnologia ECC

La siguiente ilustracion le ayuda a ubicar las ranuras de médulos de memoria de la placa del sistema.

CPU2 CPU1

A S o (o |~ ol |v| | o o =
== = 1= = = 2] = = 1= =
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Figura 33. Ranuras de médulos de memoria en la placa del sistema

Las siguientes configuraciones de memoria se encuentran disponibles:
e “Modo independiente” en la pagina 68

¢ “Modo de duplicacion” en la pagina 69

¢ “Modo de recambio de fila” en la pagina 70
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Modo independiente

El modo independiente proporciona una capacidad de memoria de alto rendimiento. Puede llenar todos los
canales sin requisitos de coincidencia. Los canales individuales pueden funcionar a diferentes
sincronizaciones de médulos de memoria, pero todos los canales deben funcionar en la misma frecuencia
de interfaz.

La siguiente tabla muestra la secuencia de llenado de los médulos de memoria para el modo independiente
con un solo procesador (CPU1) instalado.

Nota: Sihay tres médulos de memoria idénticos para la instalacion de la CPU1 y los tres médulos de
memoria tienen el mismo ndmero de pieza de Lenovo, instale los tres médulos de memoria en las ranuras 1,
2y3.

Tabla 11. Modo Independiente con un procesador

Total de Procesador 1 Total de
médulos de maédulos de
memoria 6 5 4 3 2 1 memoria
1 3 1
2 4 3 2
3 4 8 2 3
4 5 4 3 2 4
5 5 4 3 2 1 5
6 6 5 4 3 2 1 6

La siguiente tabla muestra la secuencia de llenado de los médulos de memoria para el modo independiente
con dos procesadores (CPU1 y CPU2) instalados.

Notas:

¢ Sihay tres médulos de memoria idénticos para la instalacién de la CPU1 y los tres médulos de memoria
tienen el mismo numero de pieza de Lenovo, instale los tres médulos de memoria en las ranuras 1,2 y 3.

¢ Sihay tres médulos de memoria idénticos para la instalacién de la CPU2 y los tres médulos de memoria
tienen los mismos nimeros de pieza de Lenovo, instale los tres médulos de memoria en las ranuras 7, 8 y
9.

Tabla 12. Modo Independiente con dos procesadores

Procesador 2 Procesador 1 Total
Total de de
mdédulos maédu-
de | 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 | losde
memoria memo-
ria
2 9 3 2
3 9 4 3 3
4 10 9 4 3 4
5 10 9 4 3 2 5
6 10 9 8 4 3 2 6
7 10 9 8 5 4 3 2 7
8 11 10 9 8 5 4 3 2 8
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Tabla 12. Modo Independiente con dos procesadores (continuacion)

Procesador 2 Procesador 1 Total

Total de de
moddulos modu-
de | 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 | losde
memoria memo-

ria

9 11 10 9 8 5 4 3 2 1 9

10 11 10 9 8 7 5) 4 3 2 1 10

11 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 11

12 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 12

Modo de duplicacion

En el modo de duplicacién, cada mddulo de memoria en un par debe ser idéntico en tamafio y arquitectura.
Los canales se agrupan en pares con cada canal que recibe los mismos datos Un canal se utiliza como una
copia de seguridad del otro, lo que proporciona redundancia.

Nota: Todos los médulos de memoria que se deben instalar deben ser del mismo tipo con la misma
capacidad, frecuencia, voltaje y fila.

La siguiente tabla muestra la secuencia de llenado de los médulos de memoria para el modo de duplicacion
con un procesador (CPU1) instalado.

Tabla 13. Modo de duplicacion con un procesador

Total de Procesador 1 Total de
médulos .

dn modulos de

_ 5 3 2 memoria

memoria

2 & 2 2

3 3 2 2

4 ° S 2 :

6 S 8 2 °

La siguiente tabla muestra la secuencia de llenado de los médulos de memoria para el modo de duplicacion
con dos procesadores (CPU1 y CPU2) instalados.

Tabla 14. Modo de duplicacion con dos procesadores

Procesador 2 Procesador 2 Total
Total de de
mdédulos moédu-
de [ 12 [ 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 los de
memoria memo-
ria
4 9 8 3 2 4
5 9 8 3 2 5
6 9 8 7 3 2 6
8 11 10 9 8 5 4 3 2 8
9 9 8 7 6 5 4 3 2 9
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Tabla 14. Modo de duplicacion con dos procesadores (continuacion)

Procesador 2 Procesador 2 Total

Total de de
moédulos modu-
de 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 | losde
memoria memo-

ria

10 11 10 9 8 6 5 4 3 2 1 10

12 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 12

Modo de recambio de fila

En la modo de recambio de fila, una fila de un médulo de memoria funciona como fila de recambio para las
otras del mismo canal. La fila de recambio no esta disponible como memoria del sistema.

Notas:

¢ Todos los mddulos de memoria que se deben instalar deben ser del mismo tipo con la misma capacidad,
frecuencia, voltaje y niumero de filas.

¢ Los mdédulos de memoria de una sola fila no admiten la modalidad de recambio de fila.

Tabla 15. Modo de recambio de fila con un procesador

Total de Procesador 1 Total de
mddulos de mdédulos de
memoria 6 5 4 3 2 1 memoria

1 3 1

2 4 3 2

3 4 8 2 3

4 5 4 3 2 4

5 5 4 3 2 1 5

6 6 5 4 3 2 1 6

La siguiente tabla muestra la secuencia de llenado de los médulos de memoria para el modo de recambio de
fila con dos procesadores (CPU1 y CPU2) instalados.

Tabla 16. Modo de recambio de fila con dos procesadores

Total de Procesador 2 Procesador 1
moédu- Total de
los de moddulos de
memo- 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 memoria
ria
2 9 3 2
3 9 4 3 3
4 10 9 4 3 4
5 10 9 4 3 2 5
6 10 9 8 4 3 2 6
7 10 9 8 5 4 3 2 7
8 11 10 9 8 5 4 3 2 8
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Tabla 16. Modo de recambio de fila con dos procesadores (continuacion)

Total de Procesador 2 Procesador 1
modu- Total de
los de moddulos de
memo- 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 memoria
ria
9 11 10 9 8 5 4 3 2 1 9
10 11 10 9 8 7 5 4 3 2 1 10
11 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 11
12 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 12

Instalacion de la placa posterior de la unidad de 2,5 pulgadas

Use esta informacion para instalar la placa posterior de la unidad de 2,5 pulgadas. Este tema se aplica
solamente a los modelos de servidor que admiten placas posteriores de la unidad de 2,5 pulgadas.

“Lea las “Apagar \/‘\, “ATENCION:
instalacion el servidor k ) Dispositivo sensible a la
Directrices” en la para esta electricidad estatica
pagina 54 tarea” en la t Deje el paquete en el suelo antes
pagina 100 de abrirlo” en la pagina 57

Notas: El servidor admite hasta dos placas posteriores de 8 bahias SATA/SAS de 2,5 pulgadas.
Dependiendo de la cantidad de placas posteriores, la ubicacién de instalacién de las placas posteriores
varia.

¢ Una placa posterior: instale siempre la placa posterior en las bahias de unidad 0 a 7.

¢ Dos placas posteriores: instale las dos placas posteriores en las bahias de unidad 0 a 7 y en las bahias de
unidad 8 a 15.

Antes de instalar la placa posterior de la unidad de 2,5 pulgadas, ponga en contacto el envase antiestatico
que contiene la placa posterior nueva con cualquier superficie no pintada de la parte exterior del servidor. A
continuacion, saque la placa posterior de la bolsa y coléquela en una superficie antiestatica.

Para instalar la placa posterior de la unidad de 2,5 pulgadas, lleve a cabo los pasos siguientes:

Observe el procedimiento. Esta disponible un video del proceso de instalacion:
e YouTube: https://www.youtube.com/playlist?list=PLYV5R7hVcs-C9jFjZnXQB6AmMTXaldX6_HJ
® Youku: http://list.youku.com/albumlist/show/id_50429987

Paso 1. Determine la ubicacién de las placas posteriores que se deben instalar.
Paso 2. Conecte los cables a la placa posterior.
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Paso 3. Inserte la parte inferior de la placa posterior en las ranuras de la parte inferior del chasis. A
continuacion, gire la placa posterior a la posicion vertical y alinee los orificios de la placa posterior
con las patillas del chasis y presione la placa posterior en su posicion. Las pestafas de liberacién

fijaran la placa posterior en su posicion.

Figura 34. Instalacion de la placa posterior de la unidad de 2,5 pulgadas
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Paso 4. Aplique las etiquetas de bahia de unidad, segun la cantidad de placas posteriores instaladas. Las
etiquetas de bahia de unidad se incluyen con las placas posteriores de unidad.

o 4-7
Aplique esta etiqueta a las bahias de unidad 4 a 7, si una placa posterior SATA/SAS esta
instalada en las bahias de unidad 0 a 7.

e 12-15

Aplique esta etiqueta a las bahias de unidad 12 a 15, si una placa posterior SATA/SAS esta
instalada en las bahias de unidad 8 a 15.

La siguiente ilustracion muestra la ubicacion de las etiquetas de bahia de unidad que se aplican a
los modelos de servidor con dos placas posteriores SATA/SAS instalada. Asegurese de que la
etiqueta de la bahia de unidad esté pegada en la ubicacion correcta. Las etiquetas le ayudan a
ubicar la unidad correcta durante la determinacion de problemas.

= = [©es0]o ]
L

[=

[

Figura 35. Etiquetas de bahia de unidad para modelos de servidor con dos placas posteriores SATA/SAS
instaladas

Después de instalar la placa posterior de la unidad de 2,5 pulgadas, conecte los cables a la placa del
sistema. Para obtener informacion acerca de la disposicion de los cables, consulte “Disposicién interna de
los cables” en la pagina 28.

Instalacion de la placa posterior de la unidad de 3,5 pulgadas

Utilice esta informacidn para instalar la placa posterior de la unidad de 3,5 pulgadas. Este tema se aplica
solamente a los modelos de servidor que admiten placas posteriores de la unidad de 3,5 pulgadas.

“Lea las “Apagar (\, “ATENCION:
instalacion el servidor K ) Dispositivo sensible a la
Directrices” en la para esta electricidad estatica
pagina 54 tarea” en la t Deje el paquete en el suelo antes
pagina 100 de abrirlo” en la pagina 57

Nota: El siguiente procedimiento se basa en el escenario que desea instalar la placa posterior por hasta
doce unidades de 3,5 pulgadas. El procedimiento de sustitucién es similar para la placa posterior de hasta
ocho unidades de disco duro de 3,5 pulgadas.

Antes de instalar la placa posterior de la unidad de 3,5 pulgadas, ponga en contacto el envase antiestatico
que contiene la placa posterior nueva con cualquier superficie no pintada de la parte exterior del servidor. A
continuacion, saque la placa posterior de la bolsa y coléquela en una superficie antiestatica.

Para instalar la placa posterior de la unidad de 3,5 pulgadas, lleve a cabo los pasos siguientes:

Observe el procedimiento. Esta disponible un video del proceso de instalacion:
® YouTube: https://www.youtube.com/playlist?list=PLYV5R7hVcs-C9jFjZnXQ6AmMTXaldX6_HJ
® Youku: http://list.youku.com/albumlist/show/id_50429987

Capitulo 3. Configuracién de hardware del servidor 73


https://www.youtube.com/playlist?list=PLYV5R7hVcs-C9jFjZnXQ6AmTXaIdX6_HJ
http://list.youku.com/albumlist/show/id_50429987

Figura 36. Instalacion de la placa posterior de la unidad de 3,5 pulgadas

Paso 1. Conecte los cables a la placa posterior.

Paso 2. Alinee la placa posterior con el chasis y béjela hacia el interior del mismo. A continuacion, coloque
la placa posterior en su lugar inclinada ligeramente hacia atras.

Paso 3. Gire la placa posterior a la posicidn vertical para asegurar que los cuatro enganches del chasis

pasen por los orificios correspondientes en la placa posterior. Luego, deslice la nueva placa
posterior como se muestra, hasta que se fije en su lugar.
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Paso 4. Aplique la etiqueta de bahia de unidad, segun el tipo de placa posterior instalada. La etiqueta de
bahia de unidad se incluye con cada tipo de placa posterior de unidad admitida:

. 0-7

Aplique esta etiqueta al chasis si una hay una placa posterior de 8 bahias instalada.

e 0-11

Aplique esta etiqueta al chasis si una hay una placa posterior de 12 bahias instalada.

La siguiente ilustracidon muestra la ubicacion de la etiqueta de bahia de unidad que se aplica a los
modelos de servidor con una placa posterior de 12 bahias instalada. La ubicacion es la misma para
aplicar la etiqueta de bahia de unidad a los modelos de servidor con una placa posterior de 8
bahias instalada. Asegurese de que la etiqueta de la bahia de unidad esté pegada en la ubicacion
correcta. La etiqueta le ayuda a ubicar la unidad correcta durante la determinacién de problemas.

Figura 37. Etiqueta de bahia de unidad para modelos de servidor con una placa posterior de 12 bahias

instalada

Después de instalar la placa posterior de la unidad de 3,5 pulgadas, conecte los cables a la placa del
sistema. Para obtener informacion acerca de la disposicidon de los cables, consulte “Disposicién interna de

los cables” en la pagina 28.

Instalacion de un ventilador del sistema

Utilice esta informacion para instalar un ventilador del sistema.

“Lea las
instalacion
Directrices” en la
pagina 54

“Apagar
el servidor

para esta
tarea” en la
pagina 100

s

v

“ATENCION:
Dispositivo sensible a la
electricidad estatica
Deje el paquete en el suelo antes
de abrirlo” en la pagina 57

S033

£2)

PRECAUCION:

Peligro con la energia. Los voltajes con energia peligrosa pueden provocar calentamiento cuando se
ocasiona un cortocircuito con metales. Esto puede dar como resultado metales esparcidos,

quemaduras o ambos.

S009
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PRECAUCION:
Para evitar daihos personales, antes de quitar el ventilador del dispositivo, desconecte los cables del
ventilador.

S002

NS

PRECAUCION:

El boton de control de encendido del dispositivo y el interruptor de alimentacion de la fuente de
alimentacion no cortan la corriente eléctrica suministrada al dispositivo. Es posible que el dispositivo
tenga también mas de un cable de alimentacion. Para cortar completamente la corriente eléctrica del
dispositivo, asegtirese de que todos los cables de alimentacion estén desconectados de la fuente de
alimentacion.

Antes de instalar un ventilador del sistema
1. Quite el relleno del ventilador.

2. Ponga en contacto el envase antiestatico que contiene el nuevo ventilador del sistema con cualquier
superficie no pintada de la parte exterior del servidor. A continuacién, extraiga el ventilador sistema
nueva del paquete.

Lleve a cabo los siguientes pasos para instalar un ventilador del sistema:

Observe el procedimiento. Esta disponible un video del proceso de instalacion:
¢ YouTube: https://www.youtube.com/playlist?list=PLYV5R7hVcs-C9jFjZnXQB6AmMTXaldX6_HJ
¢ Youku: http://list.youku.com/albumlist/show/id_50429987

76  Guia de configuracion de ThinkSystem SR550


https://www.youtube.com/playlist?list=PLYV5R7hVcs-C9jFjZnXQ6AmTXaIdX6_HJ
http://list.youku.com/albumlist/show/id_50429987

Figura 38. Instalacion del ventilador del sistema

Paso 1. Presione la abrazadera del receptaculo de ventilador hacia la parte frontal del servidor.

Paso 2. Coloque el ventilador del sistema de manera que la flecha del flujo de aire del ventilador apunte
hacia la parte trasera del servidor e inserte el ventilador en la abrazadera. Asegurese de que el
ventilador esté colocado correctamente en su ranura en la abrazadera de ventilador.

Nota: Para que el flujo de aire sea correcto, este debe ir de la parte delantera a la trasera del

servidor.

Paso 3. Conecte el cable del ventilador a la placa del sistema.

Instalacion de médulo de puerto serie

Utilice esta informacioén para instalar el médulo de puerto de serie.

“Lea las
instalacion
Directrices” en la
pagina 54

“Apagar
el servidor

para esta
tarea” en la
pagina 100

{\, “ATENCION:
Dispositivo sensible a la
\ ) electricidad estatica
t Deje el paquete en el suelo antes
de abrirlo” en la pagina 57

Antes de instalar el médulo de puerto serie, ponga en contacto el envase antiestatico que contiene el nuevo
maodulo de puerto serie con cualquier superficie no pintada de la parte exterior del servidor. A continuacion,
saque el médulo de puerto de serie de la bolsa y coléquelo en una superficie antiestatica.
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Para instalar el médulo de puerto serie, lleve a cabo los siguientes pasos:

Observe el procedimiento. Esta disponible un video del proceso de instalacion:
¢ YouTube: https://www.youtube.com/playlist?list=PLYV5R7hVcs-C9jFjZnXQB6AmMTXaldX6_HJ
¢ Youku: http://list.youku.com/albumlist/show/id_50429987

Paso 1. Silaranura esta cubierta con una abrazadera de ranura, abra el seguro de retencion y quite la
abrazadera de la ranura del chasis. Guarde la abrazadera en caso de que posteriormente extraiga
el moédulo de puerto serie y la necesite para cubrir la placa.

Paso 2. Instale el médulo de puerto serie en el chasis y cierre el seguro de retencion para fijarlo en su
posicion.

Figura 39. Instalacion de mddulo de puerto serie

Paso 3. Conecte el cable de mddulo de puerto serie al conector del médulo de puerto serie en la placa del
sistema. Para ver la ubicacion del moédulo del puerto serie, consulte “Componentes de la placa del
sistema” en la pagina 27.

Después de instalar el médulo de puerto serie, siga uno de estos procedimientos para habilitarlo segun el
sistema operativo instalado:

e Para sistemas operativos Linux:

Abra la herramienta ipmitool e ingrese el siguiente comando para deshabilitar la funcién Serie sobre LAN
(SOL):

-Ilanplus -HIP -U USERID -P PASSWORD sol deactivate
e Para sistemas operativos Microsoft Windows:
1. Abra la herramienta ipmitool e ingrese el siguiente comando para deshabilitar la funcién SOL:
-I lanplus -HIP -U USERID -P PASSWORD sol deactivate

2. Abra Windows PowerShell y escriba el siguiente comando para deshabilitar la funcion de Servicios
de gestion de emergencia (EMS):

Bcdedit /ems no

3. Reinicie el servidor para asegurarse de que el valor de EMS surta efecto.

Instalacion del adaptador LOM

Utilice esta informacidn para instalar el adaptador LOM.
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Antes de instalar el adaptador LOM:

e Si el servidor incorpora una abrazadera de ranura del adaptador LOM, extraigala primero con una
herramienta. Guarde la abrazadera en caso de que posteriormente extraiga el adaptador LOM Yy la
necesite para cubrir la placa.

PRECAUCION:

Para evitar lesiones, utilice una herramienta adecuada para retirar la abrazadera de ranura del
adaptador LOM.

¢ Ponga en contacto el envase antiestatico que contiene el nuevo adaptador LOM con cualquier superficie

no pintada de la parte exterior del servidor. A continuacion, saque el adaptador LOM nuevo de la bolsa y
coléquelo en una superficie antiestatica.

Para instalar el adaptador LOM, realice los pasos siguientes:

Observe el procedimiento. Esta disponible un video del proceso de instalacion:
e YouTube: https://www.youtube.com/playlist?list=PLYV5R7hVcs-C9jFjZnXQB6AmMTXaldX6_HJ
® Youku: http://list.youku.com/albumlist/show/id_50429987

Figura 40. Instalacion del adaptador LOM

Paso 1.
Paso 2.
Paso 3.
Paso 4.

Coloque el adaptador LOM en el conector en un angulo.

Gire el adaptador LOM hacia abajo.

Empuje el adaptador LOM como se indica para insertarlo en el conector de la placa del sistema.
Apriete el tornillo de mano para fijar el adaptador LOM.

Instalacion de un adaptador PCle

Use esta informacion para instalar un adaptador PCle desde la tarjeta del sistema o el conjunto de
expansion.

Este tema contiene la siguiente informacion:
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e “Instalacién de un adaptador PCle en el conjunto de expansién” en la pagina 80
¢ ‘“Instalacién de un adaptador PCle en la placa del sistema” en la pagina 82

Notas:
e El servidor admite la ranura de PCle 5 cuando hay dos procesadores instalados.
¢ No instale adaptadores PCle con conectores de factor de forma pequeno (SFF) en la ranura de PCle 6.

¢ Solo se admiten los adaptadores PCle Lenovo ServerProven®. Lenovo no ofrece garantias respecto a
productos o servicios que no sean de Lenovo. El soporte para adaptadores PCle que no sean de Lenovo
ServerProven® lo proporcionan fabricantes terceros y no Lenovo.

¢ Cuando instale adaptadores de Ethernet al conector RJ-45, observe la siguiente secuencia de instalacion:

Tabla 17. Secuencia de instalacion de tarjetas Ethernet al conector RJ-45

Numero de procesadores instalados Ranura de PCle
Un procesador 4,2,6,3,1
Dos procesadores 4,2,6,3,5,1

Instalacion de un adaptador PCle en el conjunto de expansion
Use esta informacién para instalar el adaptador PCle en el conjunto de expansion.

“Lea las “Apagar (\, “ATENCION:
instalacion el servidor k ) Dispositivo sensible a la
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Antes de instalar un adaptador PCle en el conjunto de expansién, ponga en contacto la bolsa antiestatica
que contiene el nuevo adaptador PCle con cualquier superficie no pintada de la parte exterior del servidor. A
continuacién, extraiga el adaptador PCle nueva del paquete.

Notas:

e En funcién del tipo especifico, el adaptador PCle puede ser diferente de la ilustracion de este tema.

e Utilice la documentacion que viene con el adaptador PCle y siga esas instrucciones ademas de las
instrucciones de este tema.

Para instalar un adaptador PCle en el conjunto de expansion PCle, lleve a cabo los pasos siguientes:

Observe el procedimiento. Esta disponible un video del proceso de instalacion:
* YouTube: https://www.youtube.com/playlist?list=PLYV5R7hVcs-C9jFjZnXQB6AmMTXaldX6_HJ
® Youku: http://list.youku.com/albumlist/show/id_50429987

Paso 1. Extraiga el conjunto de expansion sujetando los bordes y levantelo cuidadosamente hacia arriba 'y
hacia afuera del chasis. Luego, apdyelo boca arriba sobre una superficie plana, limpia y
antiestatica.

Paso 2. Ubique una ranura de PCle adecuada. Consulte “Vista posterior” en la pagina 22 para identificar
las ranuras de PCle del servidor.

Paso 3. Silaranura esta cubierta con una abrazadera de ranura, abra el seguro de la retencion y extraiga la
abrazadera del conjunto de expansion. Guarde la abrazadera en caso de que posteriormente
extraiga el adaptador PCle y la necesite para cubrir la placa.
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Paso 4. Coloque el adaptador PCle cerca de la ranura de PCle. A continuacién, presione con cuidado el
adaptador PCle en la ranura hasta que esté bien instalada. Asegurese de que la abrazadera del

Paso 5.

adaptador PCle esté asegurada con la abrazadera de expansion.
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Figura 41. Instalacion un adaptador PCle en el conjunto de la tarjeta de expansion.

Nota: Maneje con cuidado el adaptador PCle por los extremos.

Gire el seguro de la retencién a la posicion cerrada para asegurar el adaptador PCle en su

posicion.
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Figura 42. Giro del seguro de la retencion a la posicion cerrada

Paso 6. En funcidn del tipo de adaptador PCle, es posible que tenga que conectar los cables necesarios.
Consulte la documentacion que viene con el adaptador PCle para obtener informacion especifica.

Instalacion de un adaptador PCle en la placa del sistema
Use esta informacion para instalar el adaptador PCle en la placa del sistema.

“Lea las “Apagar {\, “ATENCION:
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Antes de instalar un adaptador PCle en el conjunto de expansién, ponga en contacto la bolsa antiestatica
que contiene el nuevo adaptador PCle con cualquier superficie no pintada de la parte exterior del servidor. A
continuacién, extraiga el adaptador PCle nueva del paquete.

Notas:

e En funcién del tipo especifico, el adaptador PCle puede ser diferente de la ilustracion de este tema.

e Utilice la documentacion que viene con el adaptador PCle y siga esas instrucciones ademas de las
instrucciones de este tema.

Para instalar un adaptador PCle en la placa del sistema, lleve a cabo los pasos siguientes:

Observe el procedimiento. Esta disponible un video del proceso de instalacion:
¢ YouTube: https://www.youtube.com/playlist?list=PLYV5R7hVcs-C9jFjZnXQ6AmMTXaldX6_HJ
® Youku: http://list.youku.com/albumlist/show/id_50429987

Paso 1. Ubique la ranura PCle 4. Si la ranura esta cubierta con una abrazadera de ranura, abra el seguro de
la retencion y extraiga la abrazadera de la ranura del chasis. Aimacene el soporte para utilizarlo en
el futuro.

Paso 2. Si el nuevo adaptador PCle esta instalada con un elemento de sujecién de altura completa,
sustituya el elemento de sujecién de altura completa por el elemento de sujecién de bajo perfil (LP)
haciendo el siguiente:
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a. Extraiga con cuidado los tornillos que aseguran el adaptador PCle y luego extraiga la
abrazadera de altura completa del adaptador PCle.

b. Observe la orientacion y alinee los orificios de los tornillos de la abrazadera de bajo perfil con
los orificios correspondientes del adaptador PCle. A continuacion, instale los tornillos para
asegurar la abrazadera al adaptador PCle.

Paso 3. Coloque el adaptador PCle cerca de la ranura de PCle. A continuacién, presione con cuidado el
adaptador PCle directamente en la ranura hasta que esté bien instalada y la abrazadera también

esté asegurada con el chasis.

Figura 43. Instalacion de un adaptador PCle en la placa del sistema

Paso 4. Gire el mecanismo de cierre de sujecién del adaptador PCle a la posicion cerrada para asegurar el

adaptador PCle en su posicion.

Paso 5. En funcién del tipo de adaptador PCle, es posible que tenga que conectar los cables necesarios.
Consulte la documentacién que viene con el adaptador PCle para obtener informacion especifica.

Instalacion de la placa posterior de M.2 y una unidad de M.2

Utilice esta informacién para instalar la placa posterior M.2 y la unidad M.2.

“Lea las
instalacion
Directrices” en la
pagina 54

“Apagar
el servidor

para esta
tarea” en la
pagina 100

(\, “ATENCION:

Dispositivo sensible a la
electricidad estatica
t Deje el paquete en el suelo antes
de abrirlo” en la pagina 57

Antes de instalar la placa posterior M.2 y la unidad M.2:

1. Ponga en contacto el envase antiestatico que contiene la placa posterior M.2 y la unidad M.2 nuevas
con cualquier superficie no pintada de la parte exterior del servidor. A continuacion, saque la placa
posterior M.2 y la unidad M.2 de la bolsa y coléquelas en una superficie antiestatica.
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2. Ajuste el elemento de sujecion de la placa posterior M.2 para acomodar el tamafio particular de la

unidad M.2 que desea instalar. Consulte “Ajuste del elemento de sujecién de la placa posterior de M.2”
en la pagina 86.

3. Localice el conector de cada lado de la placa posterior M.2.
Notas:

e Todas las placas posteriores M.2 admiten dos unidades M.2 idénticas. Cuando hay dos unidades

M.2 instaladas, alinee y sujete ambas unidades M.2 al deslizar el elemento de sujecidn hacia delante
para asegurar las unidades M.2.

¢ |nstale primero la unidad M.2 en la ranura 0.

H Ranura 0
H Ranura 1

Figura 44. Ranura de unidad M.2

Para instalar la placa posterior M.2 y la unidad M.2, realice los pasos siguientes:

Observe el procedimiento. Esta disponible un video del proceso de instalacion:
* YouTube: https://www.youtube.com/playlist?list=PLYV5R7hVcs-C9jFjZnXQ6AmMTXaldX6_HJ
e Youku: http://list.youku.com/albumlist/show/id_50429987

Figura 45. Instalacion de la unidad M.2

Paso 1. Inserte la unidad M.2 en un angulo de aproximadamente 30 grados en el conector.

Nota: Sisu placa posterior M.2 admite dos unidades M.2, inserte las unidades M.2 en los
conectores en ambos lados.

Paso 2. Gire la unidad M.2 hacia abajo hasta que la muesca H han quedado debajo del borde del elemento
de sujecién .
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Paso 3. Deslice el elemento de sujecion hacia delante (hacia el conector) para asegurar la unidad M.2 en su
lugar.

Atencién: Cuando deslice el elemento de sujecion hacia delante, asegurese de que las dos
protuberancias H del elemento de sujecion ingresen en los orificios pequefios A de la placa
posterior M.2. Una vez que ingresen en los orificios, oird un sonido.

Paso 4. Alinee los soportes de plastico azules de cada extremo de la placa posterior M.2 con las patillas de
guia de la placa del sistema. A continuacidn, inserte la placa posterior M.2 en la ranura M.2 de la
placa del sistema y presidnela para asentarla completamente.

N

Figura 46. Instalacion de la placa posterior M.2

Para modelos de servidor con doce unidades de intercambio en caliente de 3,5 pulgadas, si esta instalando
la unidad M.2 de 480 GB, instale el deflector de aire de la unidad M.2 para un flujo de aire correcto.
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Figura 47. Instalacion de deflector de aire de la unidad M.2

Después de instalar la unidad M.2, |la placa posterior M.2 y el deflector de aire, use Lenovo XClarity
Provisioning Manager para configurar el RAID. Para obtener mas informacion, consulte:
http://sysmgt.lenovofiles.com/help/topic/LXPM/RAID_setup.html

Ajuste del elemento de sujecion de la placa posterior de M.2
Utilice esta informacién para ajustar el elemento de sujecion en la placa posterior M.2.

“Lea las “Apagar \/‘\, “ATENCION:
instalacion el servidor k ) Dispositivo sensible a la
Directrices” en la para esta electricidad estatica
pagina 54 tarea” en la t Deje el paquete en el suelo antes
pagina 100 de abrirlo” en la pagina 57

Antes de ajustar el elemento de sujecién en la placa posterior M.2, localice la cerradura correcta en la que se
debe instalar el elemento de sujecién para acomodar el tamafio particular de la unidad M.2 que desea
instalar.

Para ajustar el elemento de sujecion en la placa posterior M.2, realice los pasos siguientes:

Observe el procedimiento. Esta disponible un video del proceso de ajuste:
¢ YouTube: https://www.youtube.com/playlist?list=PLYV5R7hVcs-C9jFjZnXQB6AmMTXaldX6_HJ
® Youku: http://list.youku.com/albumlist/show/id_50429987
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Figura 48. Ajuste del elemento de sujecion M.2

Paso 1.
Paso 2.

Paso 3.
Paso 4.
Paso 5.
Paso 6.

Presione a ambos lados del elemento de sujecion .

Mueva el elemento de sujecién hacia delante, hasta que entre en la abertura grande de la
cerradura.

Saque el elemento de sujecién de la cerradura.

Inserte el elemento de sujecidn en la cerradura correcta.

Presione ambos lados del elemento de sujecion.

Deslice el elemento de sujecion hacia atras hasta que encaje en su lugar.

Instalacion de una fuente de alimentacion de intercambio en caliente

Utilice esta informacién para instalar una fuente de alimentacion de intercambio en caliente.

“Lea las N “ATENCION:

_ instalacion \ , Dispositivo sensible a la
DII’GCFI’I(.DGS” enla electricidad estatica
pagina 54 Deje el paquete en el suelo antes
de abrirlo” en la pagina 57

Los siguientes consejos describen el tipo de fuente de alimentacion compatibles con el servidor y otra
informacion que debe tener en cuenta al instalar una fuente de alimentacion:

¢ El envio estandar cuenta con solo una fuente de alimentacion instalada en el servidor. Para admitir
redundancia e intercambio en caliente, debe instalar una fuente de alimentacién de intercambio en
caliente adicional. Algunos modelos personalizados pueden enviarse con dos fuentes de alimentacion
instaladas.

e Asegurese de que los dispositivos que esta instalando sean compatibles. Para obtener una lista de
dispositivos opcionales compatibles para el servidor, vaya a https://static.lenovo.com/us/en/serverproven/
index.shtml.

Notas:

¢ Asegurese de que ambas fuentes de alimentacion instaladas en el servidor tengan el mismo voltaje.

¢ Si esta sustituyendo la fuente de alimentacion existente por una nueva fuente de alimentacion de
diferente voltaje, adjunte la etiqueta de informacién de alimentacion que viene con esta opcién en la
etiqueta existente, en la cubierta superior cerca de la fuente de alimentacién.
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Figura 49. Etiqueta de la fuente de alimentacion de intercambio en caliente en la cubierta

=

PRECAUCION:

No quite nunca la cubierta de una fuente de alimentacion, ni cualquier otra pieza que tenga esta
etiqueta. Dentro de cualquier componente que tenga adherida esta etiqueta, existen niveles
peligrosos de voltaje, corriente y energia. Dentro de estos componentes no existe ninguna pieza que
requiera mantenimiento. Si sospecha que puede haber un problema en una de estas piezas, pongase
en contacto con un técnico de servicio.

S035

S002

N

PRECAUCION:

El boton de control de encendido del dispositivo y el interruptor de alimentacion de la fuente de
alimentacion no cortan la corriente eléctrica suministrada al dispositivo. Es posible que el dispositivo
tenga también mas de un cable de alimentacion. Para cortar completamente la corriente eléctrica del
dispositivo, asegurese de que todos los cables de alimentacién estén desconectados de la fuente de
alimentacion.

S001
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&PELIGRO

La corriente eléctrica de los cables de alimentacion, telefénicos y de comunicaciones es peligrosa.
Para evitar un peligro de descarga:

e Conecte todos los cables de alimentacion a una toma de corriente/fuente de alimentacién con
puesta a tierra y correctamente cableada.

¢ Conecte el equipo que se acoplara a este producto a tomas de corriente/fuentes de alimentacion
debidamente cableadas.

¢ Siempre que sea posible, use solo una mano para conectar o desconectar los cables de senal.
¢ Nunca encienda un equipo si hay evidencia de fuego, agua y dano en la estructura.

¢ El dispositivo puede tener mas de un cable de alimentacién, para cortar completamente la
corriente eléctrica del dispositivo, aseglirese de que todos los cables de alimentacion estén
desconectados de la fuente de alimentacion.

En los siguientes consejos se describe la informacién que debe tener en cuenta al instalar una fuente de
alimentacién con entrada CC.

PRECAUCION:
1. La entrada de 240 V CC (rango de entrada: 180-300 V CC) SOLO se admite para China continental.

2. Las fuentes de alimentacion con 240 V CC no se pueden intercambiar en caliente. Para quitar el
cable de alimentacion, asegurese de haber apagado el servidor o desconectado las fuentes de
alimentacion de CC en el panel del disyuntor.

3. Para que los productos ThinkSystem funcionen de forma gratuita en un entorno eléctrico de CC o
CA, debe haber o instalarse un sistema TN-S de toma de tierra que cumpla con el estandar 60364-
1 IEC 2005.

VAV

FEELHUA NIRAS T, 27 IR 8530 AN SCRR AR T B, 15 55 i A B0 R 2 LIRS AT R K. LR AT R
SEOREHIA BB E LK. BHEHRIITRIER S RS ar il siiir, A TR EEHE,

NEVER CONNECT AND DISCONNECT THE POWER SUPPLY CABLE AND EQUIPMENT WHILE YOUR
EQUIPMENT IS POWERED ON WITH DC SUPPLY (hot-plugging). Otherwise you may damage the
equipment and result in data loss, the damages and losses result from incorrect operation of the equipment
will not be covered by the manufacturers’ warranty.

S035

A

PRECAUCION:

No quite nunca la cubierta de una fuente de alimentacién, ni cualquier otra pieza que tenga esta
etiqueta. Dentro de cualquier componente que tenga adherida esta etiqueta, existen niveles
peligrosos de voltaje, corriente y energia. Dentro de estos componentes no existe ninguna pieza que
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requiera mantenimiento. Si sospecha que puede haber un problema en una de estas piezas, pongase
en contacto con un técnico de servicio.

S019

N

PRECAUCION:

El botén de control de alimentacion que se encuentra en el dispositivo no apaga la corriente eléctrica
que este recibe. El dispositivo también puede tener mas de una conexidén a corriente continua. Para
quitar la corriente eléctrica del dispositivo, asegurese de que todas las conexiones a la corriente
continua estén desconectadas en los terminales de entrada de CC.

Para instalar una fuente de alimentacion de intercambio en caliente, realice los pasos siguientes:

Observe el procedimiento. Esta disponible un video del proceso de instalacion:
e YouTube: https://www.youtube.com/playlist?list=PLYV5R7hVcs-C9jFjZnXQB6AmMTXaldX6_HJ
® Youku: http://list.youku.com/albumlist/show/id_50429987

Paso 1. Ponga en contacto el envase antiestatico que contiene la nueva fuente de alimentacion con
cualquier superficie no pintada de la parte exterior del servidor. A continuacién, saque la fuente de
alimentacién del paquete y coléquela en una superficie antiestatica.

Paso 2. De existir un relleno de fuente de alimentacién instalado, quitelo.

Figura 50. Extraccion de relleno de fuente de alimentacion de intercambio en caliente

Paso 3. Inserte la nueva fuente de alimentacion de intercambio en caliente en la bahia hasta que el pestillo
de liberacion encaje en su sitio.
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Figura 51. Instalacion de una fuente de alimentacion de intercambio en caliente

Instalacion del deflector de aire

Utilice esta informacion para instalar el deflector de aire.

“Lea las
instalacion
Directrices” en la
pagina 54

“Apagar
el servidor

para esta
tarea” en la
pagina 100

s
i

“ATENCION:
Dispositivo sensible a la
electricidad estatica
Deje el paquete en el suelo antes
de abrirlo” en la pagina 57

S033

AL

PRECAUCION:

Peligro con la energia. Los voltajes con energia peligrosa pueden provocar calentamiento cuando se
ocasiona un cortocircuito con metales. Esto puede dar como resultado metales esparcidos,

quemaduras o ambos.

S017

AA

PRECAUCION:

Hay aspas de ventilador en movimiento peligrosas cerca. Mantenga alejados los dedos y otras partes

del cuerpo.

Para instalar el deflector de aire, lleve a cabo los siguientes pasos:
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Observe el procedimiento. Esta disponible un video del proceso de instalacion:
¢ YouTube: https://www.youtube.com/playlist?list=PLYV5R7hVcs-C9jFjZnXQ6AmMTXaldX6_HJ
e Youku: http://list.youku.com/albumlist/show/id_50429987

Figura 52. Instalacion del deflector de aire

Paso 1. Alinee las pestanas del deflector de aire con las ranuras en ambos lados del chasis; después de
esto, baje el deflector de aire hasta el servidor.

Paso 2. Presione hacia abajo el deflector de aire hasta que esté colocado firmemente.

Nota: Cierre el clip de sujecién de cada extremo de la ranura de DIMM antes de instalar el
deflector de aire para permitir una refrigeracién adecuada.

Paso 3. Instale todos los moédulos de supercondensadores RAID que se hayan quitado.

Después de instalar el deflector de aire, instale la cubierta superior. Consulte “Instalacion de la cubierta
superior” en la pagina 93.

Instalacion de un médulo supercondensador RAID

Use esta informacion para instalar un médulo supercondensador RAID.

“Lea las “Apagar \/\, “ATENCION:
instalacion el servidor k ) Dispositivo sensible a la
Directrices” en la para esta electricidad estatica
pagina 54 tarea” en la t Deje el paquete en el suelo antes
pagina 100 de abrirlo” en la pagina 57

Antes de instalar un médulo supercondensador RAID, ponga en contacto el envase antiestatico que
contiene el nuevo moédulo supercondensador RAID con cualquier superficie no pintada de la parte exterior
del servidor. A continuacién, saque el nuevo mdédulo supercondensador RAID de la bolsa y coléquelo en una
superficie antiestatica.
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Para instalar un moédulo supercondensador RAID, complete los siguientes pasos:

Observe el procedimiento. Esta disponible un video del proceso de instalacion:
* YouTube: https://www.youtube.com/playlist?list=PLYV5R7hVcs-C9jFjZnXQ6AmMTXaldX6_HJ
¢ Youku: http://list.youku.com/albumlist/show/id_50429987

Paso 1. Observe la orientacion del médulo supercondensador RAID. A continuacion, presione suavemente
el deflector de aire, tal como se muestra, e instale el médulo supercondensador RAID en el
deflector de aire al mismo tiempo.

Figura 583. Instalacion del mddulo supercondensador RAID

Paso 2. Conecte el médulo supercondensador RAID al adaptador RAID usando un cable de extension.

Figura 54. Cémo conectar el mddulo supercondensador RAID al adaptador RAID

Instalacion de la cubierta superior

Utilice esta informacién para instalar la cubierta superior.
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instalacion el servidor K Dispositivo sensible a la
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S033

£2)

PRECAUCION:

Peligro con la energia. Los voltajes con energia peligrosa pueden provocar calentamiento cuando se
ocasiona un cortocircuito con metales. Esto puede dar como resultado metales esparcidos,
quemaduras o ambos.

So014

PRECAUCION:
Es posible que existan niveles peligrosos de voltaje, corriente y energia. Solo un técnico de servicio
cualificado esta autorizado a extraer las cubiertas donde esté adherida la etiqueta.

Antes de instalar la cubierta superior:

1. Asegurese de que todos los cables, adaptadores y otros componentes estén instalados y colocados
correctamente y de que no hayan quedado herramientas o partes sueltas en el interior del servidor.

2. Asegurese de que todos los cables internos se han dispuesto correctamente. Consulte “Disposicion
interna de los cables” en la pagina 28.

Para instalar la cubierta superior, lleve a cabo los pasos siguientes:

Observe el procedimiento. Esta disponible un video del proceso de instalacion:
¢ YouTube: https://www.youtube.com/playlist?list=PLYV5R7hVcs-C9jFjZnXQB6AmMTXaldX6_HJ
¢ Youku: http://list.youku.com/albumlist/show/id_50429987

94  Guia de configuracién de ThinkSystem SR550


https://www.youtube.com/playlist?list=PLYV5R7hVcs-C9jFjZnXQ6AmTXaIdX6_HJ
http://list.youku.com/albumlist/show/id_50429987

Figura 55. Instalacion de la cubierta superior

Nota: Antes de deslizar la cubierta hacia delante, asegurese de que las pestafas de la parte frontal, la parte
posterior y el lado de la cubierta encajen en el chasis correctamente. Si todas las pestafias no encajan en el
chasis correctamente, resultara dificil retirar la cubierta mas tarde.

Paso 1. Asegurese de que el pestillo de la cubierta esté en la posicién de abierto. Baje la cubierta superior
al chasis hasta que ambos lados de la cubierta superior enganchen las guias a ambos lados del
chasis.

Paso 2. Gire el pestillo de la cubierta y deslice la cubierta superior hasta la parte frontal del chasis al mismo
tiempo, hasta que la cubierta superior encaje en su posicién. Asegurese de que el pestillo de la
cubierta esté completamente cerrado.

Paso 3. Utilice un destornillador para girar la cerradura de bloqueo superior a la posicion bloqueada.

Después de instalar la cubierta superior, instale el servidor en el bastidor,

Instalacion de una unidad de intercambio en caliente

Use esta informacion para instalar una unidad de intercambio en caliente.

“Lea las N “ATENCION:
instalacion \ ’ Dispositivo sensible a la
Directrices” en la electricidad estatica
pagina 54 t Deje el paquete en el suelo antes
de abrirlo” en la pagina 57

Notas:

e Para obtener una lista de las unidades compatibles, consulte https://static.lenovo.com/us/en/serverproven/
index.shtml.
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¢ Las bahias de unidad estdn enumeradas para indicar el orden de instalacion (comenzando desde el
numero “0”). Siga el orden de instalacion al instalar una unidad. Consulte “Vista frontal” en la pagina 15.

¢ Puede mezclar unidades de diferentes tipos de unidad y diferentes capacidades en un sistema, pero no
en una matriz RAID. Se recomienda el orden siguiente al instalar las unidades:

— Tipos de unidad en orden de prioridad: SSD SAS, SSD SATA, HDD SAS, HDD SATA

— Capacidad de unidad por prioridad: la capacidad inferior primero
¢ |as unidades instaladas en una sola matriz RAID deben ser del mismo tipo, tamafo y capacidad.

Antes de instalar una unidad de intercambio en caliente:
1. Si hay un relleno de unidad instalado, quitelo y guardelo para un lugar seguro.

Figura 56. Extraccion del relleno de unidad de 2,5 pulgadas

Figura 57. Extraccion del relleno de unidad de 3,5 pulgadas
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2. Ponga en contacto el envase antiestatico que contiene la nueva unidad con cualquier superficie no
pintada de la parte exterior del servidor. A continuacion, extraiga la nueva unidad del envase.

Para instalar una unidad de intercambio en caliente, lleve a cabo los pasos siguientes:

Observe el procedimiento. Esta disponible un video del proceso de instalacion:
e YouTube: https://www.youtube.com/playlist?list=PLYV5R7hVcs-C9jFjZnXQ6AmMTXaldX6_HJ
® Youku: http://list.youku.com/albumlist/show/id_50429987

Figura 59. Instalacion de unidad de intercambio en caliente de 3,5 pulgadas

Paso 1. Asegurese de que la pestafa de sujecién de la unidad esté en la posicion de abierto. Deslice la
unidad en la bahia hasta que encaje en su lugar.

Paso 2. Gire la pestana de sujecion de la bandeja a la posicién cerrada.
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Instalacion de una unidad de intercambio simple

Use esta informacion para instalar una unidad de intercambio simple.

“Lea las “Apagar {\, “ATENCION:
instalacion el servidor Dispositivo sensible a la
Directrices” en la para esta electricidad estatica
pagina 54 tarea” en la t Deje el paquete en el suelo antes
péagina 100 de abrirlo” en la pagina 57

Notas:

¢ Para obtener una lista de las unidades compatibles, consulte https://static.lenovo.com/us/en/serverproven/
index.shtml.

¢ Las bahias de unidad estan enumeradas para indicar el orden de instalacién (comenzando desde el
numero “0”). Siga el orden de instalacion al instalar una unidad. Consulte “Vista frontal” en la pagina 15.

¢ Puede mezclar unidades de diferentes tipos de unidad y diferentes capacidades en un sistema, pero no
en una matriz RAID. Se recomienda el orden siguiente al instalar las unidades:

— Tipos de unidad en orden de prioridad: SSD SATA, HHD SATA
— Capacidad de unidad por prioridad: la capacidad inferior primero
¢ |as unidades instaladas en una sola matriz RAID deben ser del mismo tipo, tamafo y capacidad.

Antes de instalar una unidad de intercambio simple:
1. Sihay un relleno de unidad instalado, quitelo y guardelo para un lugar seguro.

Figura 60. Extraccion del relleno de unidad

2. Ponga en contacto el envase antiestatico que contiene la nueva unidad con cualquier superficie no
pintada de la parte exterior del servidor. A continuacion, extraiga la nueva unidad del envase.

Para instalar una unidad de intercambio simple, realice los pasos siguientes:
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Figura 61. Instalacion de unidad de intercambio simple

Paso 1. Asegurese de que la pestafa de sujecién de la unidad esté en la posicion de abierto. Deslice la
unidad en la bahia hasta que encaje en su lugar.

Paso 2. Gire la pestafa de sujecion de la bandeja a la posicién cerrada.

Instalacion del servidor en un bastidor

Para instalar el servidor en un bastidor, siga las instrucciones indicadas en el conjunto de instalacién de
rieles para los rieles en los que se instalara el servidor.

Conexion de los cables del servidor

Conecte todos los cables externos al servidor. Normalmente, debera conectar el servidor a una fuente de
alimentacion, a la red de datos y al almacenamiento. Ademas, debera conectar el servidor a la red de
gestion.

Conexidn a la alimentacion

Conexion del servidor a la alimentacion.

Conexion alared

Conecte el servidor a la red.

Conexion al almacenamiento

Conecte el servidor a cualquier dispositivo de almacenamiento.

Encendido del servidor

Después de que el servidor realice una autoprueba corta (LED de estado de alimentacién parpadea
rapidamente) cuando esta conectado a la alimentacion de entrada, ingresa a un estado en espera (LED de
estado de alimentacion parpadea una vez por segundo).

El servidor se puede encender (LED de estado de alimentacion iluminado) de cualquiera de estas maneras:
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¢ Puede pulsar el botén de inicio.
¢ El servidor se puede reiniciar automaticamente después de una interrupcién de la alimentacion.
¢ FEl servidor puede responder a solicitudes remotas de encendido enviadas al Lenovo XClarity Controller.

Para obtener informacion sobre como apagar el servidor, consulte “Apagado del servidor” en la pagina 100.

Validacion de configuracion de servidor

Después de encender el servidor, asegurese de que los LED estan iluminados de color verde.

Apagado del servidor

El servidor permanece en estado de espera cuando esta conectado a una fuente de alimentacion, lo que
permite que el Lenovo XClarity Controller responda a las solicitudes de encendido remotas. Para quitar por
completo la alimentacion del servidor (LED de estado de alimentacién apagado) debe desconectar todos los
cables de alimentacion.

Para colocar el servidor en estado de espera (LED de estado de alimentacién parpadea una vez por
segundo):

Nota: El Lenovo XClarity Controller puede colocar el servidor en estado de espera como respuesta
automatica a un error critico del sistema.

e Comience con el apagado ordenado del sistema operativo (si esta funcién es compatible con el sistema
operativo).

¢ Presione el botdn de estado de alimentacion para iniciar un apagado ordenado (si esta funcién es
compatible con el sistema operativo).

¢ Mantenga pulsado el botén de alimentacién durante mas de 4 segundos para forzar el apagado.
En estado de espera, el servidor puede responder a solicitudes remotas de encendido enviadas al Lenovo

XClarity Controller. Para obtener informacién sobre cémo encender el servidor, consulte “Encendido del
servidor” en la pagina 99.
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Capitulo 4. Configuracion del sistema

Complete estos procedimientos para configurar su sistema.

Establecer la conexion de red para Lenovo XClarity Controller

Antes de poder acceder a Lenovo XClarity Controller por la red, debera especificar como Lenovo XClarity
Controller se conecta a la red. En funcion de como se implementa la conexién de red, es posible que
también deba especificar una direccion IP estatica.

Existen los siguientes métodos para establecer la conexion de red para el Lenovo XClarity Controller si no
esta utilizando DHCP:

¢ Si hay un monitor conectado al servidor, puede utilizar Lenovo XClarity Controller para establecer la
conexion de red.

¢ Sino hay un monitor conectado al servidor, puede establecer la conexién de red mediante la interfaz
Lenovo XClarity Controller. Conecte un cable Ethernet desde su portatil al conector Lenovo XClarity
Controller, que se encuentra en la parte posterior del servidor. Para conocer la ubicacién del conector de
Lenovo XClarity Controller, consulte “Vista posterior” en la pagina 22.

Nota: Asegurese de modificar los valores IP del portatil de modo que esté en la misma red que los
valores predeterminados del servidor.

La direccion IPv4 y la direccidn local de enlace (LLA) de IPv6 predeterminada se proporciona en la
etiqueta de acceso de red de Lenovo XClarity Controller adherida a la pestafa de informacion extraible.

e Sjesta utilizando la aplicacién mévil Lenovo XClarity Administrator desde un dispositivo mévil, puede
conectarse a la Lenovo XClarity Controller a través del conector USB Lenovo XClarity Controller en la
parte delantera del servidor. Para conocer la ubicacion del conector USB Lenovo XClarity Controller,
consulte “Vista frontal” en la pagina 15.

Nota: El modo de conector USB Lenovo XClarity Controller debe configurarse para gestionar el Lenovo
XClarity Controller (en lugar de modo USB normal). Para pasar del modo normal al modo de gestién
Lenovo XClarity Controller, mantenga presionado el boton de ID en el panel frontal por al menos 3
segundos, hasta que el LED parpadee lentamente (una vez cada par de segundos).

Para conectarse usando la aplicacion movil Lenovo XClarity Administrator:

1. Conecte el cable USB de su dispositivo mévil al conector USB Lenovo XClarity Administrator en el
panel frontal.

2. En su dispositivo movil, habilite el anclaje USB.
3. En su dispositivo movil, inicie la aplicacion moévil Lenovo XClarity Administrator.

4. Sila deteccion automatica esta deshabilitada, haga clic en Deteccidn en la pagina Deteccion de
USB para conectarse a Lenovo XClarity Controller.

Para obtener mas informacién acerca de cémo utilizar la aplicacion mévil Lenovo XClarity Administrator,
consulte:

http://sysmagt.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.Ixca.doc/Ixca_usemobileapp.html
Importante: El Lenovo XClarity Controller se establece inicialmente con un nombre de usuario de USERID y
una contrasefia de PASSWORD (con un cero, no con la letra O). Esta configuracion de usuario

predeterminada tiene acceso de supervisor. Con el fin de obtener una seguridad ampliada, se debe cambiar
este nombre de usuario y esta contrasefa durante la configuracion inicial.
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Lleve a cabo los pasos siguientes para conectar Lenovo XClarity Controller a la red usando Lenovo XClarity
Provisioning Manager.

Paso 1. Inicie el servidor.
Paso 2. Cuando vea <F1> Configuracién, presione F1 para abrir Lenovo XClarity Provisioning Manager.

Paso 3. Vaya a LXPM = Configuraciéon UEFI - Valores de BMC para especificar como Lenovo XClarity
Controller se conectara a la red.

¢ Sielige una conexién de direccion IP estatica, asegurese de especificar una direccion IPv4 o
IPv6 que esté disponible en la red.

¢ Sijescoge una conexiéon DHCP, asegurese de que la direcciéon MAC del servidor esté
configurada en el servidor DHCP.

Paso 4. Haga clic en Aceptar para reanudar el inicio del servidor.

Actualizacion del firmware

Existen varias opciones disponibles para actualizar el firmware para el servidor.

Puede utilizar las herramientas listadas aqui para actualizar el firmware mas reciente del servidor y de los
dispositivos instalados en él.

Nota: Lenovo generalmente lanza firmware en paquetes denominados UpdateXpress System Packs
(UXSP). Para asegurarse de que todas las actualizaciones de firmware son compatibles, debe actualizar
todo el firmware al mismo tiempo. Si esta actualizando el firmware para el Lenovo XClarity Controller y UEFI,
actualice el firmware de Lenovo XClarity Controller, en primer lugar.

Las practicas recomendadas relacionadas con la actualizacion del firmware estan disponibles en la siguiente
ubicacion:

http://lenovopress.com/LP0656

Terminologia importante

¢ Actualizacion en banda. La instalacion o actualizacion se realiza mediante una herramienta o aplicacion
dentro de un sistema operativo que se ejecuta en la CPU base del servidor.

¢ Actualizacion fuera de banda. Lenovo XClarity Controller lleva a cabo la instalacién o actualizacion que
recopila la actualizacion y luego dirige la actualizacion al subsistema o dispositivo de destino. Las
actualizaciones fuera de banda no tienen dependencia de un sistema operativo en ejecucion en una CPU
base. Sin embargo, la mayoria de las operaciones fuera de banda requieren que el servidor esté en el
estado de alimentacion SO (encendido).

¢ Actualizacion en destino. La instalacion o actualizacion se inicia desde un sistema operativo que se
ejecuta en el sistema operativo del servidor.

e Actualizacion fuera de destino. La instalacion o actualizacion se inicia desde un dispositivo informatico
que interactua directamente con el Lenovo XClarity Controller del servidor.

¢ UpdateXpress System Packs (UXSP). Los UXSP son paquetes de actualizaciones disefados y
probados para brindar un nivel interdependiente de funcionalidad, rendimiento y compatibilidad. Los
UXSP estan configurados para maquinas especificas y estan disefiados (con actualizaciones de firmware
y de controladores de dispositivo) para admitir distribuciones especificas de los sistemas operativos
Windows Server, Red Hat Enterprise Linux (RHEL) y SUSE Linux Enterprise Server (SLES). También estan
disponibles UXSP para tipos de maquina especificos compuestos solo de firmware.

Consulte la tabla siguiente para determinar la herramienta éptima de Lenovo para instalar y configurar el
firmware:
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Nota: Los valores de UEFI del servidor para la opcion de ROM deben configurarse en Auto o UEFI para
actualizar el firmware mediante Lenovo XClarity Administrator o Lenovo XClarity Essentials. Para obtener

mas informacidn, consulte la siguiente Sugerencia de tecnologia:

https://datacentersupport.lenovo.com/us/en/solutions/ht506118

Herramienta

Actuali-
zacion
en
banda.

Ac-
tuali-
zacion
fuera
de
banda

Actua-
liza-
cion
en
desti-
no

Actua-
lizacion
fuera
de
destino

Interfaz
de
usuario
grafica

Interfaz de
la linea de
comandos

Admite
UXSP

Lenovo XClarity Provisioning
Manager

Limitado solo para firmware del sistema
central.

\/2

\/

\/

Lenovo XClarity Controller

Admite el firmware del sistema central y
la mayor parte de las actualizaciones de
firmware de opcién de E/S avanzadas

Lenovo XClarity Essentials OneCLI
Admite todo el firmware del sistema
central, el firmware de E/Sy
actualizaciones instaladas del
controlador del sistema operativo

Lenovo XClarity Essentials
UpdateXpress

Admite todo el firmware del sistema
central, el firmware de E/Sy
actualizaciones instaladas del
controlador del sistema operativo

Lenovo XClarity Essentials Bootable
Media Creator

Admite el firmware del sistema central y
las actualizaciones de firmware de E/S.
Puede actualizar el sistema operativo
Microsoft Windows, pero no se incluyen
los controladores de dispositivos en la
imagen de arranque

Lenovo XClarity Administrator
Admite el firmware del sistema central y
las actualizaciones de firmware de E/S

\/2

Ofertas de Lenovo XClarity
Lenovo XClarity Integrator para
Integrator VMware vCenter
Admite todo el
firmware del
sistema central, el
firmware de E/Sy
actualizaciones
instaladas del
controlador del
sistema operativo
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Ac- Actua-
tuali- liza- Actua-
Actuali- | zacion | cién lizacion | Interfaz
zacion | fuera en fuera de Interfaz de
en de desti- de usuario | |alineade | Admite
Herramienta banda. | banda | no destino | grafica | comandos | UXSP

Lenovo XClarity v v v v v

Integrator para
Microsoft
Windows Admin
Center

Admite todo el
firmware del
sistema central, el
firmware de E/Sy
actualizaciones
instaladas del
controlador del
sistema operativo

Lenovo XClarity Vv v V4 Vv
Integrator para
Microsoft
System Center
Configuration
Manager

Admite todo el
firmware del
sistema central, el
firmware de E/Sy
actualizaciones
instaladas del
controlador del
sistema operativo

Notas:
1. Para actualizaciones de firmware de E/S.

2. Para actualizaciones de firmware de BMC y UEFI.

El firmware mas reciente se puede encontrar en el sitio siguiente:
http://datacentersupport.lenovo.com/us/en/products/servers/thinksystem/sr550/7X03/downloads

¢ Lenovo XClarity Provisioning Manager

Desde Lenovo XClarity Provisioning Manager, puede actualizar el firmware de Lenovo XClarity Controller,
el firmware de la UEF! y el software de Lenovo XClarity Provisioning Manager.

Nota: De forma predeterminada, aparece la interfaz grafica del usuario de Lenovo XClarity Provisioning
Manager al presionar F1. Si cambi¢ el valor predeterminado a configuracién de sistema por texto, puede
abrir la interfaz grafica de usuario a partir de la interfaz de configuracion de sistema por texto.

Encontrara informacién adicional acerca del uso de Lenovo XClarity Provisioning Manager para actualizar
firmware en:

http://sysmgt.lenovofiles.com/help/topic/LXPM/platform_update.html
¢ Lenovo XClarity Controller
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Si necesita instalar una actualizacién especifica, puede utilizar la interfaz de Lenovo XClarity Controller
para un servidor especifico.

Notas:

— Pararealizar una actualizacion en banda a través de Windows o Linux, se debe instalar el controlador
del sistema operativo y habilitar la interfaz Ethernet sobre USB (también conocido como LAN sobre
USB).

Encontrara informacion adicional acerca de la configuracién de Ethernet sobre USB en:

http://sysmgt.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.systems.management.xcc.doc/NN1ia_c_
configuringUSB.html

— Si actualiza el firmware mediante Lenovo XClarity Controller, asegurese de haber descargado e
instalado los controladores del dispositivo para el sistema operativo que se esta ejecutando en el
servidor.

Los detalles especificos acerca de la actualizacién del firmware mediante Lenovo XClarity Controller
estan disponibles en:

http://sysmgt.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.systems.management.xcc.doc/NN1ia_c_
manageserverfirmware.html

Lenovo XClarity Essentials OneCLlI

Lenovo XClarity Essentials OneCLI es una coleccion de varias aplicaciones de linea de comandos, que
pueden utilizarse para gestionar servidores Lenovo. Su aplicacion de actualizacion se puede usar para
actualizar el firmware y los controladores de dispositivos para sus servidores. Puede realizar la

actualizacion en el sistema operativo del host del servidor (en banda) o de forma remota mediante el BMC
del servidor (fuera de banda).

Los detalles especificos acerca de la actualizacién del firmware mediante Lenovo XClarity Essentials
OneCLI estan disponibles en:

http://sysmgt.lenovofiles.com/help/topic/toolsctr_cli_lenovo/onecli_c_update.html

Lenovo XClarity Essentials UpdateXpress

Lenovo XClarity Essentials UpdateXpress proporciona la mayor parte de las funciones de actualizacién de
OneCLlI a través de una interfaz de usuario grafica (GUI). Se puede usar para adquirir y desplegar los
paquetes de actualizacion y las actualizaciones individuales de UpdateXpress System Pack (UXSP). Los
UpdateXpress System Packs contienen actualizaciones de firmware y de controladores de dispositivo
para Microsoft Windows y para Linux.

Puede obtener Lenovo XClarity Essentials UpdateXpress de la ubicacion siguiente:
https://datacentersupport.lenovo.com/solutions/Invo-xpress

Lenovo XClarity Essentials Bootable Media Creator

Puede utilizar Lenovo XClarity Essentials Bootable Media Creator para crear medios de arranque aptos

para aplicar actualizaciones de firmware y ejecutar diagndsticos de arranque previo e implementar
sistemas operativos Microsoft Windows.

Puede obtener Lenovo XClarity Essentials BoMC en la siguiente ubicacion:

https://datacentersupport.lenovo.com/solutions/Invo-bomc

Lenovo XClarity Administrator

Si gestiona varios servidores mediante Lenovo XClarity Administrator, puede actualizar el firmware para
todos los servidores gestionados a través de esa interfaz. La gestién del firmware se simplifica asignando

politicas de cumplimiento de firmware a los puntos finales gestionados. Cuando crea y asigna una politica
de cumplimiento a los puntos finales gestionados, Lenovo XClarity Administrator supervisa los cambios
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en el inventario correspondiente a dichos puntos finales y sefiala los puntos finales que no cumplen dicha
politica.

Los detalles especificos acerca de la actualizacién del firmware mediante Lenovo XClarity Administrator
estan disponibles en:

http://sysmgt.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.lxca.doc/update_fw.html

e Ofertas de Lenovo XClarity Integrator

Las ofertas de Lenovo XClarity Integrator pueden integrar las funciones de gestion de Lenovo XClarity
Administrator y su servidor con el software utilizado en una infraestructura de despliegue determinada,
como VMware vCenter, Microsoft Admin Center o Microsoft System Center.

Los detalles especificos acerca de la actualizacion del firmware mediante ofertas de Lenovo XClarity
Integrator estan disponibles en:

https://sysmgt.lenovofiles.com/help/topic/Ixci/Ixci_product_page.html

Configuracion de firmware

Existen varias opciones disponibles para instalar y configurar el firmware para el servidor.

Importante: Configure la opcion ROM en no Heredado a menos que se lo indique el soporte técnico de
Lenovo. Este valor impide que los controladores UEFI para los dispositivos de la ranura se carguen, lo que
puede provocar efectos secundarios negativos para el software de Lenovo, como Lenovo XClarity
Administrator y Lenovo XClarity Essentials OneCLI y al Lenovo XClarity Controller. Los posibles efectos
secundarios incluyen no poder determinar los detalles de la tarjeta de adaptador, como los niveles de
firmware y el nombre del modelo. Cuando la informacion de la tarjeta del adaptador no estéa disponible, se
usara informacion genérica para el nombre del modelo, como “Adaptador 06:00:00” en lugar del nombre de
modelo real, como “ThinkSystem RAID 930-16i 4 GB Flash.” En algunos casos, el proceso de arranque UEFI
también se puede congelar.

¢ Lenovo XClarity Provisioning Manager

Desde Lenovo XClarity Provisioning Manager, puede configurar los valores de UEFI para el servidor.

Nota: Lenovo XClarity Provisioning Manager proporciona una interfaz grafica de usuario para configurar
un servidor. La interfaz basada en texto de configuracion del sistema (Setup Utility) también esta
disponible. Desde Lenovo XClarity Provisioning Manager, puede elegir reiniciar el servidor y acceder a la
interfaz por texto. Ademas, puede especificar que la interfaz por texto sea la predeterminada al visualizar
al presionar F1.

¢ Lenovo XClarity Essentials OneCLI
Puede utilizar la aplicacién de configuracion y los comandos para ver los valores actuales de

configuracion del sistema y para realizar cambios en Lenovo XClarity Controller y UEFI. La informacién de
configuracion guardada se puede utilizar para replicar o restaurar otros sistemas.

Para obtener informacion acerca de la configuracion del servidor mediante Lenovo XClarity Essentials
OneCLl, consulte:

http://sysmgt.lenovofiles.com/help/topic/toolsctr_cli_lenovo/onecli_c_settings_info_commands.html

¢ Lenovo XClarity Administrator

Puede aprovisionar y preaprovisionar con rapidez todos sus servidores utilizando una configuracion
coherente. Los valores de configuracion (como el almacenamiento local, los adaptadores de E/S, los
valores de arranque, el firmware, los puertos y los valores del Lenovo XClarity Controller y la UEFI) se
guardan como patrén del servidor, que puede aplicarse a uno o varios servidores gestionados. Cuando
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los patrones de servidor se actualizan, los cambios se despliegan automaticamente en los servidores
aplicados.

Los detalles especificos acerca de la actualizacién del firmware mediante Lenovo XClarity Administrator
estan disponibles en:

http://sysmgt.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.lxca.doc/server_configuring.html

¢ Lenovo XClarity Controller

Puede configurar el procesador de gestion del servidor a través de la interfaz web de Lenovo XClarity
Controller o a través de la interfaz de la linea de comandos.

Para obtener informacion acerca de la configuracién del servidor mediante Lenovo XClarity Controller,
consulte:

http://sysmagt.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.systems.management.xcc.doc/NN1ia_c_
manageserverfirmware.html

Configuracion de memoria

El rendimiento de memoria depende de un nimero de variables, como modalidad de memoria, velocidad de
memoria, filas de memoria, llenado de memoria y procesador.

Hay mas informacion sobre la optimizacion del rendimiento de memoria y configuracion de memoria
disponible en el sitio web de Lenovo Press.

https://lenovopress.com/servers/options/memory

Ademas, puede aprovechar un configurador de memoria, que esta disponible en el siguiente sitio:
http://1config.lenovo.com/#/memory_configuration

Para obtener informacidn especifica acerca del orden de instalacion requerido para los médulos de memoria

en su servidor, segun la configuracion del sistema y el modo de memoria que esta implementando, consulte
“Reglas de instalacion de DIMM” en la pagina 66.

Configuracion de RAID

El uso de una matriz redundante de discos independientes (RAID) para almacenar datos sigue siendo uno de
los métodos mas comunes y mas rentables de aumentar el rendimiento, la disponibilidad y la capacidad de
almacenamiento del servidor.

RAID aumenta el rendimiento al permitir que varias unidades procesen solicitudes de E/S simultaneamente.
RAID también previene la pérdida de datos en caso de un fallo de unidad al reconstruir (o recompilar) los
datos faltantes de la unidad que presenta fallas mediante los datos de las unidades restantes.

Una matriz RAID (también denominada grupo de unidades RAID) es un grupo de varias unidades fisicas que
utilizan un método comun para distribuir datos entre las unidades. Una unidad virtual (también denominada
disco virtual o unidad légica) es una particién en el grupo de unidades que se compone de segmentos de
datos contiguos en las unidades. La unidad virtual se presenta al sistema operativo del host como un disco
fisico en el que se puede crear particiones para crear unidades légicas de SO o volumenes.

Una introduccion a RAID esta disponible en el siguiente sitio web de Lenovo Press:

https://lenovopress.com/Ip0578-lenovo-raid-introduction
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Existe informacion detallada acerca de las herramientas de gestion y recursos de RAID disponible en el sitio
web siguiente de Lenovo Press:

https://lenovopress.com/Ip0579-lenovo-raid-management-tools-and-resources

Despliegue del sistema operativo

Existen varias opciones disponibles para desplegar un sistema operativo en el servidor.

Despliegue basado en la herramienta
¢ Varios servidores
Herramientas disponibles:
— Lenovo XClarity Administrator
http://sysmgt.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.lxca.doc/compute_node_image_deployment.html
— Lenovo XClarity Essentials OneCLI
http://sysmgt.lenovofiles.com/help/topic/toolsctr_cli_lenovo/onecli_r_uxspi_proxy_tool.html
e Servidor Unico
Herramientas disponibles:
— Lenovo XClarity Provisioning Manager
https://sysmgt.lenovofiles.com/help/topic/LXPM/os_installation.html
— Lenovo XClarity Essentials OneCLI

http://sysmgt.lenovofiles.com/help/topic/toolsctr_cli_lenovo/onecli_r_uxspi_proxy_tool.html

Despliegue manual

Si no puede acceder a las herramientas anteriores, siga las instrucciones que se incluyen a continuacion,
descargue la Guia de instalacion del SO correspondiente y, a continuacion, despliegue el sistema operativo
manualmente haciendo referencia a la guia.

1. Visite la pagina siguiente: https://datacentersupport.lenovo.com/solutions/server-os.
2. Seleccione un sistema operativo en el panel de navegacion y haga clic en Recursos.

3. Ubique el area de “Guias de instalacion del SO” y haga clic en las instrucciones de instalacion. A
continuacion, siga las instrucciones para completar la tarea de despliegue del sistema operativo.

Creacion de copia de seguridad de la configuracién de servidores
Después de especificar el servidor o de modificar la configuracion, es recomendable realizar una copia de
seguridad completa de la configuracion de servidor.

Asegurese de crear copias de seguridad para los siguientes componentes del servidor:

¢ Procesador de gestion

Puede crear una copia de seguridad de la configuracion de procesador de gestion mediante la interfaz del
Lenovo XClarity Controller. Para obtener mas informacion sobre crear copias de seguridad de la
configuracion del procesador de gestion, consulte:

http://sysmgt.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.systems.management.xcc.doc/NN1ia_c_
backupthexcc.html
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Como alternativa, puede utilizar el comando save de Lenovo XClarity Essentials OneCLI para crear una
copia de seguridad de todos los valores de configuracion. Para obtener mas informacién sobre el
comando save, consulte:

http://sysmgt.lenovofiles.com/help/topic/toolsctr_cli_lenovo/onecli_r_save_command.html
¢ Sistema operativo

Utilice los métodos de copia de seguridad y de datos de usuario propios del sistema operativo para crear
una copia de seguridad del sistema operativo y de los datos de usuario para el servidor.

Actualizacion de datos de producto fundamentales (VPD)

Tras la configuracion inicial del sistema, puede actualizar algunos datos de producto fundamentales (VPD),
como la etiqueta de activo y el identificador Unico universal (UUID).

Actualizacion del identificador unico universal (UUID)

Opcionalmente, puede actualizar el identificador Unico universal (UUID).

Hay dos métodos disponibles para actualizar el UUID:
e Desde Lenovo XClarity Provisioning Manager

Para actualizar el UUID desde Lenovo XClarity Provisioning Manager:
1. Inicie el servidor y presione F1 para mostrar la interfaz de Lenovo XClarity Provisioning Manager.
2. Sise requiere la contrasefia de administrador de encendido, ingrese la contrasefia.
3. En la pagina Resumen del sistema, haga clic en Actualizar VPD.
4. Actualice el UUID.
¢ Desde Lenovo XClarity Essentials OneCLI

Lenovo XClarity Essentials OneCLI establece el UUID en el Lenovo XClarity Controller. Seleccione uno de
los siguientes métodos para acceder al Lenovo XClarity Controller y establecer el UUID:

— Opere desde el sistema de destino, como acceso LAN o KCS (keyboard console style, estilo de
consola de teclado)

— Acceso remoto al sistema de destino (basado en TCP/IP)
Para actualizar el UUID desde Lenovo XClarity Essentials OneCLlI:
1. Descargue e instale Lenovo XClarity Essentials OneCLI.
Para descargar un Lenovo XClarity Essentials OneCLlI, visite el siguiente sitio:

https://datacentersupport.lenovo.com/solutions/HT116433

2. Copie y descomprima en el servidor el paquete OneCLlI, que también incluye otros archivos
necesarios. Asegurese de descomprimir la aplicacion OneCLI y los archivos necesarios en el mismo
directorio.

3. Después de implementar Lenovo XClarity Essentials OneCLlI, escriba el siguiente comando para
establecer la UUID:

onecli config createuuid SYSTEM_PROD_DATA.SysInfoUUID [access_method]

Donde:

[access_method]
Método de acceso que ha elegido utilizar de entre los siguientes métodos:
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— Para el acceso de LAN autenticado en linea, escriba el comando:
[--bmc-username <xcc_user_id> --bmc-password <xcc_password>]

Donde:

xcc_user_id
El nombre de cuenta de BMC/IMM/XCC (1 de 12 cuentas). El valor predeterminado es
USERID.

xcc_password
La contrasefia de la cuenta de BMC/IMM/XCC (1 de 12 cuentas).

El comando de ejemplo es el siguiente:
onecli config createuuid SYSTEM_PROD_DATA.SysInfoUUID --bmc-username
<xcc_user_id> --bmc-password <xcc_password>

— Acceso de KCS en linea (no autenticado y restringido al usuario):

No es necesario especificar un valor para access_method cuando se utiliza este método de
acceso.

El comando de ejemplo es el siguiente:
onecli config createuuid SYSTEM_PROD_DATA.SysInfoUUID

Nota: El método de acceso KCS utiliza la interfaz IPMI/KCS, que requiere que el controlador
IPMI esté instalado.

— Para el acceso remoto de LAN, escriba el comando:

[--bmc <xcc_user_id>:<xcc_password>@<xcc_external_ip>]
Donde:
xcc_external_ip

Direccion IP externa de BMC/IMM/XCC. No existe un valor predeterminado. Este
parametro es obligatorio.

xcc_user_id
El nombre de cuenta de BMC/IMM/XCC (1 de 12 cuentas). El valor predeterminado es
USERID.

xcc_password
La contrasefia de la cuenta de BMC/IMM/XCC (1 de 12 cuentas).

Nota: La direccion IP externa de USB de BMC, IMM o XCC, el nombre de cuentay la
contrasefa son validos para este comando.

El comando de ejemplo es el siguiente:
onecli config createuuid SYSTEM_PROD_DATA.SysInfoUUID
--bmc <xcc_user_id>:<xcc_password>@<xcc_external_ip>

4. Reinicie el Lenovo XClarity Controller.
5. Reinicie el servidor.

Actualizacion de la etiqueta de activo

De manera opcional, puede actualizar la etiqueta de activo.

Hay dos métodos disponibles para actualizar la etiqueta de activo:

¢ Desde Lenovo XClarity Provisioning Manager
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Para actualizar la informacion de la etiqueta de activo desde Lenovo XClarity Provisioning Manager:
1. Inicie el servidor y presione F1 para mostrar la interfaz de Lenovo XClarity Provisioning Manager.
2. Sise requiere la contrasefia de administrador de encendido, ingrese la contrasefia.

3. En la pagina Resumen del sistema, haga clic en Actualizar VPD.
4. Actualice la informacién de la etiqueta de propiedad.
Desde Lenovo XClarity Essentials OneCLI

Lenovo XClarity Essentials OneCLI establece la etiqueta de activo en el Lenovo XClarity Controller.
Seleccione uno de los siguientes métodos para acceder al Lenovo XClarity Controller y establecer la
etiqueta de activo:

— Opere desde el sistema de destino, como acceso LAN o KCS (keyboard console style, estilo de
consola de teclado)

— Acceso remoto al sistema de destino (basado en TCP/IP)
Para actualizar la informacion de la etiqueta de activo desde Lenovo XClarity Essentials OneCLI:
1. Descargue e instale Lenovo XClarity Essentials OneCLI.
Para descargar un Lenovo XClarity Essentials OneCLl, visite el siguiente sitio:

https://datacentersupport.lenovo.com/solutions/HT116433

2. Copie y descomprima en el servidor el paquete OneCLlI, que también incluye otros archivos
necesarios. Asegurese de descomprimir la aplicacion OneCLI y los archivos necesarios en el mismo
directorio.

3. Después de implementar Lenovo XClarity Essentials OneCLlI, escriba el siguiente comando para
establecer la DMI:

onecli config set SYSTEM_PROD_DATA.SysEncloseAssetTag <asset_tag> [access_method]
Donde:
<asset_tag>

Numero de etiqueta de propiedad del servidor. Escriba aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa,
donde aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa e€s el nimero de etiqueta de propiedad.

[access_method]
Método de acceso que ha elegido utilizar de entre los siguientes métodos:
— Para el acceso de LAN autenticado en linea, escriba el comando:
[--bmc-username <xcc_user_id> --bmc-password <xcc_password>]
Donde:
xcc_user_id

El nombre de cuenta de BMC/IMM/XCC (1 de 12 cuentas). El valor predeterminado es
USERID.

xcc_password
La contrasena de la cuenta de BMC/IMM/XCC (1 de 12 cuentas).

El comando de ejemplo es el siguiente:
onecli config set SYSTEM_PROD_DATA.SysEncloseAssetTag <asset_tag> --bmc-username <xcc_user_id>
--bmc-password <xcc_password>

— Acceso de KCS en linea (no autenticado y restringido al usuario):
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No es necesario especificar un valor para access_method cuando se utiliza este método de
acceso.

El comando de ejemplo es el siguiente:
onecli config set SYSTEM_PROD_DATA.SysEncloseAssetTag <asset_tag>

Nota: El método de acceso KCS utiliza la interfaz IPMI/KCS, que requiere que el controlador
IPMI esté instalado.

— Para el acceso remoto de LAN, escriba el comando:
[--bmc <xcc_user_id>:<xcc_password>@<xcc_external_ip>]

Donde:

xcc_external_ijp
La direccion IP de BMC/IMM/XCC. No existe un valor predeterminado. Este parametro es
obligatorio.

xcc_user_id
La cuenta de BMC/IMM/XCC (1 de 12 cuentas). El valor predeterminado es USERID.

xcc_password
La contrasefia de la cuenta de BMC/IMM/XCC (1 de 12 cuentas).

Nota: La direccion IP interna de LAN/USB de BMC, IMM o XCC, el nombre de cuentay la
contrasefna son validos para este comando.

El comando de ejemplo es el siguiente:
onecli config set SYSTEM_PROD_DATA.SysEncloseAssetTag <asset_tag>
--bmc <xcc_user_id>:<xcc_password>@<xcc_external _ip>

4. Restablezca Lenovo XClarity Controller a sus valores predeterminados de fabrica Vaya a https://
sysmgt.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.systems.management.xcc.doc/NN1ia_c_
resettingthexcc.html para obtener mayor informacion.
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Capitulo 5. Resolucion de problemas de instalacion conocidos

Utilice esta informacién para resolver los problemas que pueda tener al configurar el sistema.

Use la informacion de esta seccidn para diagnosticar y resolver problemas que pueda encontrar durante la
instalacion y configuracién inicial del servidor.

e “El servidor no enciende” en la pagina 113

e “El servidor muestra inmediatamente el visor de sucesos de la POST cuando esta encendido” en la
pagina 113

e “El hipervisor integrado no esta en la lista de arranque.” en la pagina 113

e “El servidor no reconoce una unidad de disco duro” en la pagina 114

e “Memoria fisica mostrada es menos que la memoria fisica instalada” en la pagina 115
e “Un dispositivo opcional de Lenovo recién instalado no funciona.” en la pagina 115

e “El error de voltaje de la placa se muestra en el registro de eventos” en la pagina 116

El servidor no enciende
Lleve a cabo los siguientes pasos hasta que se solucione el problema:

1. Compruebe el registro de eventos para ver si hay eventos relacionados con el servidor que no se
enciende.

Compruebe si hay algun LED que brille de forma parpadeante en color ambar.
Revise el LED de encendido en la placa del sistema.
Vuelva a activar la fuente de alimentacion.

o > 0D

Sustituya la fuente de alimentacion.

El servidor muestra inmediatamente el visor de sucesos de la POST cuando esta encendido
Lleve a cabo los siguientes pasos hasta que se solucione el problema.
1. Corrija los errores que se indican en los LED de diagndstico de light path.

2. Asegurese de que el servidor admita a todos los procesadores y que los procesadores coinciden en
velocidad y tamafo de la memoria caché.

Puede los detalles del procesador desde la configuraciéon del sistema.

Para determinar si el procesador es compatible para el servidor, consulte https://static.lenovo.com/us/en/
serverproven/index.shtml.

3. (Solo un técnico de servicio experto) Asegurese de que el procesador 1 esté colocado correctamente.
4. (Solo un técnico de servicio experto) Quite el procesador 2 y reinicie el servidor.

5. Sustituya los siguientes componentes de uno en uno, en el orden mostrado y reiniciando el servidor
cada vez:

a. (Solo un técnico de servicio experto) Procesador
b. (Solo un técnico de servicio experto) Placa del sistema

El hipervisor integrado no esta en la lista de arranque.
Lleve a cabo los pasos siguientes hasta que se solucione el problema.
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. Si el servidor se instald, movié o recibié mantenimiento recientemente, o si esta es la primera vez que se

usa el hipervisor incorporado, asegurese de que el dispositivo esté conectado correctamente y que no
haya dafo fisico en los conectores.

. Consulte la documentacién que se incluye con el dispositivo flash del hipervisor integrado opcional para

obtener informacion acerca de la instalacién y la configuracion.

Revise https://static.lenovo.com/us/en/serverproven/index.shtml para validar que el dispositivo de
hipervisor integrado sea admitido para el servidor.

Asegurese de que el dispositivo hipervisor integrado esté enumerado en la lista de opcidn de arranque
disponibles. En la interfaz de usuario del controlador de gestidn, haga clic en Configuracién del
servidor - Opciones de arranque.

Para obtener informacion acerca de como acceder a la interfaz de usuario del controlador de gestion,
consulte la documentacion de producto de XClarity Controller:

http://sysmgt.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.systems.management.xcc.doc/dw1lm_c_chapter2_
openingandusing.html

. Revise http://datacentersupport.lenovo.com para ver consejos técnicos (boletines de servicio)

relacionados con el hipervisor incorporado y el servidor.

. Asegurese de que el software restante funcione en el servidor para garantizar que funcione

correctamente.

El servidor no reconoce una unidad de disco duro

Lleve a cabo los siguientes pasos hasta que se solucione el problema.

1.

Fijese en el LED amarillo de estado correspondiente a la unidad de disco duro. Si el LED esta
encendido, significa que hay un error en la unidad.

. Si el LED esta iluminado, quite la unidad de la bahia, espere 45 segundos y vuelva a insertar la unidad,

asegurandose de que el conjunto de la unidad se conecta a la placa posterior de la unidad de disco
duro.

Fijese en el LED verde de actividad de la unidad de disco duro y en el LED amarillo de estado asociados:

e Siel LED verde de actividad parpadea y el LED amarillo de estado no esta iluminado, significa que el
controlador reconoce la unidad y que esta funciona correctamente. Ejecute las pruebas de
diagnéstico para las unidades de disco duro. Cuando se inicia un servidor y presiona F1, la interfaz
Lenovo XClarity Provisioning Manager se muestra de forma predeterminada. Puede realizar
diagndsticos de la unidad de disco duro desde esta interfaz. En la pagina de diagnéstico, haga clic en
Ejecutar diagnéstico = HDD test.

e Siel LED verde de actividad parpadea y el LED amarillo de estado parpadea lentamente, significa
que el controlador reconoce la unidad y que esta se reconstruye.

¢ Sininguno de los LED parpadea ni esta encendido, compruebe la placa posterior de la unidad de
disco duro.

¢ Siel LED verde de actividad parpadeay el LED amarillo de estado esta iluminado, sustituya la
unidad. Si la actividad de los LED continua igual, vaya al paso Problemas de unidad de disco duro. Si
la actividad de los LED cambia, vuelva al paso 1.

Asegurese de que la placa posterior de la unidad de disco duro esta bien colocada. Cuando esta bien
colocada, los conjuntos de la unidad se conectan correctamente a la placa posterior sin que esta se
doble o se mueva.

5. Vuelva a colocar el cable de alimentacién de la placa posterior y repita los pasos 1 a 3.

6. Vuelva a colocar el cable de sefial de la placa posterior y repita los pasos 1 a 3.

7. Si sospecha que existe un dafo en el cable de sefal de la placa posterior o en la placa posterior:

e Sustituya el cable de sefal afectado de la placa posterior.
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Sustituya la placa posterior afectada.

8. Ejecute las pruebas de diagndstico para las unidades de disco duro. Cuando se inicia un servidor y
presiona F1, la interfaz Lenovo XClarity Provisioning Manager se muestra de forma predeterminada.
Puede realizar diagnosticos de la unidad de disco duro desde esta interfaz. En la pagina de diagndstico,
haga clic en Ejecutar diagnéstico = Prueba de HDD.

Sobre la base de esas pruebas:

Si el adaptador pasa la prueba pero no se reconocen las unidades, sustituya el cable de senal de la
placa posterior y vuelva a ejecutar las pruebas.

Sustituya la placa posterior.

Si el adaptador no pasa la prueba, desconecte el cable de senal de la placa posterior del adaptador y
ejecute las pruebas de nuevo.

Si el adaptador no pasa la prueba, sustituyalo.

Memoria fisica mostrada es menos que la memoria fisica instalada

Lleve a cabo los pasos siguientes hasta que se solucione el problema:

Nota: Cada vez que se instala o se quita un DIMM, debe desconectar el servidor de la fuente de
alimentacién y, a continuacion, esperar 10 segundos antes de reiniciarlo.

1. Asegurese de que:

No hay ningun LED de error encendido en el panel de informacion del operador.

No hay ningun LED de error de DIMM encendido en la placa del sistema.

El canal duplicado de memoria no justifica la discrepancia.

Los DIMM estan bien colocados.

Ha instalado el tipo de memoria correcto.

Si ha cambiado la memoria, ha actualizado la configuracion de memoria en Setup Utility.

Todos los bancos de memoria estan habilitados. Es posible que el servidor haya deshabilitado
automaticamente un banco de memoria al detectar un problema, o que un banco de memoria se
haya deshabilitado manualmente.

No existe ninguna discrepancia de memoria cuando el servidor esta en la configuracién minima de la
memoria.

2. Vuelva a colocar los médulos DIMM vy, a continuacién, reinicie el servidor.

3. Ejecute los diagndsticos de memoria. Cuando se inicia un servidor y presiona F1, la interfaz Lenovo
XClarity Provisioning Manager se muestra de forma predeterminada. Puede realizar diagndsticos de
memoria desde esta interfaz. En la pagina de diagndstico, haga clic en Ejecutar diagndstico - Prueba
de memoria.

4. Revise el registro de errores de la POST:

Si una interrupcion de gestion del sistema (SMI) ha deshabilitado un médulo DIMM, sustituya dicho
modulo.

Si el usuario o la POST han deshabilitado un DIMM, vuelva a colocar el DIMM vy, a continuacién,
ejecute el programa Setup Utility para habilitarlo.

5. Vuelva a colocar el DIMM.

6. Reinicie el servidor.

Un dispositivo opcional de Lenovo recién instalado no funciona.

1. Asegurese de que:

El servidor admite el dispositivo (consulte https://static.lenovo.com/us/en/serverproven/index.shtml).
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¢ Ha seguido las instrucciones de instalacion que venian con el dispositivo y el dispositivo se ha
instalado correctamente.

¢ No ha aflojado otros dispositivos instalados ni otros cables.

¢ Ha actualizado la informacién de la configuracion en configuracién del sistema. Al iniciar el servidor y
presione F1 para mostrar la interfaz de configuracion del sistema. Siempre que cambie la memoria o
cualquier otro dispositivo, debe actualizar la configuracién.

2. Vuelva a colocar el dispositivo que acaba de instalar.
3. Sustituya el dispositivo que acaba de instalar.

El error de voltaje de la placa se muestra en el registro de eventos
Lleve a cabo los siguientes pasos hasta que se solucione el problema.

1. Restaure el sistema a la configuraciéon minima. Consulte “Especificaciones” en la pagina 5 para obtener
informacién acerca del nUmero minimo de procesadores y DIMM.

2. Reinicie el sistema.

¢ Si se reinicia del sistema, agregue los elementos que quitd, uno a la vez, y reinicie el sistema después
de cada instalacion, hasta que se produzca el error. Sustituya el elemento que causa el error.

¢ Si el sistema no se reinicia, puede que la placa del sistema produzca el problema.
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Apéndice A. Obtencidn de ayuda y asistencia técnica

Si necesita ayuda, servicio o asistencia técnica, o simplemente desea obtener mas informacién acerca de
los productos de Lenovo, encontrara una amplia variedad de fuentes disponibles en Lenovo que le asistiran.

En la siguiente direccién de la World Wide Web, encontrara informacion actualizada acerca de los sistemas,
los dispositivos opcionales, los servicios y el soporte de Lenovo:

http://datacentersupport.lenovo.com

Nota: IBM es el proveedor de servicios preferido de Lenovo para ThinkSystem.

Antes de llamar

Antes de llamar, existen varios pasos que debe tomar para intentar resolver el problema usted mismo. Si
decide que necesita solicitar asistencia, recopile la informacion necesaria para el técnico de servicio para
facilitar la resolucion expedita del problema.

Intente resolver el problema usted mismo

Usted puede resolver muchos problemas sin asistencia externa siguiendo los procedimientos de resolucion

de problemas que Lenovo proporciona en la ayuda en linea o en la documentacion del producto Lenovo. La

documentacion del producto Lenovo también describe las pruebas de diagndstico que usted puede realizar.
La documentacion de la mayoria de sistemas, sistemas operativos y programas contiene procedimientos de
resolucion de problemas y explicaciones de mensajes de error y codigos de error. Si sospecha que tiene un

problema de software, consulte la documentacion del sistema operativo o del programa.

Encontrara documentacion de producto de todos los productos ThinkSystem en la siguiente ubicacién:
http://thinksystem.lenovofiles.com/help/index.jsp

Puede realizar estos pasos para intentar solucionar el problema usted mismo:

e Compruebe todos los cables para asegurarse de que estan correctamente conectados.

e Compruebe los interruptores de alimentacién para asegurarse de que el sistema y los posibles
dispositivos opcionales estan encendidos.

¢ Revise los controladores de dispositivo actualizados de software, firmware y sistema operativo para su
producto Lenovo. Los términos y condiciones de Lenovo Warranty establecen que usted, el propietario
del producto Lenovo, es responsable del mantenimiento y la actualizacién de todo el software y firmware
para el producto (excepto que esté cubierto por un contrato de mantenimiento adicional). Su técnico de
servicio le solicitara que actualice su software y firmware si el problema posee una solucién documentada
dentro de una actualizacién de software.

¢ Siha instalado hardware o software nuevos en su entorno, revise https://static.lenovo.com/us/en/
serverproven/index.shtml para asegurarse de que el hardware y software son compatibles con su
producto.

¢ Vaya a http://datacentersupport.lenovo.com y revise la informacion sobre como resolver el problema.

— Revise los foros de Lenovo en https://forums.lenovo.com/t5/Datacenter-Systems/ct-p/sv_eg para ver si
otro se encontrd con un problema similar.

Recopilacion de informacion necesaria para llamar a Soporte

Si cree que requiere servicio de garantia para su producto Lenovo, los técnicos de servicio estaran
disponibles para ayudarlo de forma mas eficaz si usted se prepara antes de llamar. También puede consultar
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http://datacentersupport.lenovo.com/warrantylookup para obtener mas informacion sobre la garantia del
producto.

Reuna la siguiente informacion para proporcionar al técnico de servicio. Esta informacion ayudara al técnico
de servicio a proporcionar rapidamente una solucion para su problema y asegurar que usted reciba el nivel
de servicio que ha contratado.

¢ Numeros de contrato del acuerdo de Mantenimiento de hardware y software, si corresponde
¢ Numero del tipo de equipo (identificador de 4 digitos de la maquina Lenovo)

¢ Numero de modelo

e Numero de serie

¢ Niveles de firmware para el sistema actual y UEFI

¢ Otra informacién pertinente, como mensajes y registros de errores

Como alternativa a llamar a soporte de Lenovo, puede ir a https://support.lenovo.com/servicerequest para
enviar una solicitud de servicio electrénico. Al enviar una Solicitud de servicio electronico se inicia el proceso
para determinar una solucién a su problema poniendo la informacién relevante a disposicién de los técnicos
de servicio. Los técnicos de servicio de Lenovo podran empezar a trabajar en la busqueda de una solucion
en cuanto haya completado y enviado una Solicitud de servicio electrénico.

Recopilacion de datos de servicio

Para identificar claramente la causa de un problema de servidor o para atender a una peticion del soporte
técnico de Lenovo, es posible que deba recopilar datos del servicio que se pueden utilizar para un analisis
posterior. Los datos de servicio incluyen informaciéon como registros de eventos e inventario de hardware.

Los datos de servicio se pueden recopilar a través de las siguientes herramientas:
¢ Lenovo XClarity Provisioning Manager

Utilice la funcién de recopilacion de datos del servicio de Lenovo XClarity Provisioning Manager para
recopilar datos del servicio del sistema. Puede recopilar datos existentes del registro del sistema o
ejecutar un nuevo diagndstico para recopilar nuevos datos.

¢ Lenovo XClarity Controller

Puede utilizar la interfaz web de Lenovo XClarity Controller o la CLI para recopilar datos de servicio del
servidor. El archivo se puede guardar y enviar a soporte técnico de Lenovo.

— Para obtener mas informacion sobre como usar la interfaz web para recopilar datos del servicio,
consulte http://sysmgt.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.systems.management.xcc.doc/NN1ia_c_
servicesandsupport.html.

— Para obtener mas informacion sobre el uso de la CLI para recopilar datos del servicio, consulte http://
sysmgt.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.systems.management.xcc.doc/nnlia_r_ffdccommand.html.

¢ Lenovo XClarity Administrator

Lenovo XClarity Administrator se puede configurar para que automaticamente recopile y envie archivos
de diagnéstico al soporte técnico de Lenovo cuando ocurran ciertos eventos de mantenimiento en
Lenovo XClarity Administrator y en los puntos finales gestionados. Puede elegir enviar los archivos de
diagndstico a Soporte técnico de Lenovo mediante Call Home o a otro proveedor de servicio mediante
SFTP. También puede recopilar los archivos de diagndstico de forma manual, abrir un registro de
problemas y enviar archivos de diagndstico al centro de soporte de Lenovo.

Puede encontrar mas informacién acerca de la configuracién de notificaciones automaticas en Lenovo
XClarity Administrator en http://sysmgt.lenovofiles.com/help/topic/com.lenovo.lxca.doc/admin_
setupcallhome.html.
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¢ Lenovo XClarity Essentials OneCLI

Lenovo XClarity Essentials OneCLlI tiene la aplicacién de inventario para recopilar datos del servicio.
Puede ejecutarse en banda y fuera de banda. Cuando funcione en banda dentro del sistema operativo del
host en el servidor, OneCLI puede recopilar informacién acerca del sistema operativo, como el registro de
eventos del sistema operativo, adicionalmente a los datos de servicio del hardware.

Para obtener datos del servicio, puede ejecutar el comando getinfor. Para obtener mas informacién
acerca de la ejecucion de getinfor, consulte http://sysmgt.lenovofiles.com/help/topic/toolsctr_cli_lenovo/
onecli_r_getinfor_command.html.

Ponerse en contacto con soporte

Puede ponerse en contacto con soporte para obtener ayuda para su problema.

Puede recibir servicio para hardware a través de un proveedor de servicio autorizado de Lenovo. Para
localizar a un proveedor de servicio autorizado por Lenovo para prestar servicio de garantia, visite la pagina
https://datacentersupport.lenovo.com/serviceprovider y use los filtros de busqueda para diferentes paises.
Para los numeros de teléfono de soporte de Lenovo, consulte https://datacentersupport.lenovo.com/
supportphonelist para ver los detalles de soporte de su regién.
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Apéndice B. Marcas registradas
LENOVO, XCLARITY y THINKSYSTEM son marcas registradas de Lenovo.
Intel, Optane y Xeon son marcas registradas de Intel Corporation en Estados Unidos y/o en otros paises.

Microsoft y Windows son marcas registradas del grupo de empresas Microsoft.

Linux es una marca registrada de Linus Torvalds.

El resto de las marcas registradas son propiedad de sus propietarios respectivos. © 2021 Lenovo.
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