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ความปลอดภัย
Before installing this product, read the Safety Information.

Antes de instalar este produto, leia as Informações de Segurança.

在安装本产品之前，请仔细阅读 Safety Information（安全信息）。

Læs sikkerhedsforskrifterne, før du installerer dette produkt.

Lees voordat u dit product installeert eerst de veiligheidsvoorschriften.

Ennen kuin asennat tämän tuotteen, lue turvaohjeet kohdasta Safety Information.

Avant d'installer ce produit, lisez les consignes de sécurité.

Vor der Installation dieses Produkts die Sicherheitshinweise lesen.

Prima di installare questo prodotto, leggere le Informazioni sulla Sicurezza.
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Les sikkerhetsinformasjonen (Safety Information) før du installerer dette produktet.

Antes de instalar este produto, leia as Informações sobre Segurança.

Antes de instalar este producto, lea la información de seguridad.

Läs säkerhetsinformationen innan du installerar den här produkten.

รายการตรวจสอบความปลอดภัย
โปรดใช�ข�อมูลนี้เพื่อช�วยในการระบุสภาพความไม�ปลอดภัยในเซิร�ฟเวอร�ของคุณ เครื่องแต�ละรุ�นได�รับการออกแบบและ
ผลิตโดยติดตั้งอุปกรณ�ด�านความปลอดภัยตามข�อกำหนด เพื่อป�องกันไม�ให�ผู�ใช�และช�างเทคนิคบริการได�รับบาดเจ็บ

หมายเหตุ: ผลิตภัณฑ�นี้ไม�เหมาะสำหรับใช�งานในสถานที่ทำงานที่ใช�จอแสดงผล ตามมาตราที่ 2 ของข�อบังคับเรื่อง
สถานที่ทำงาน

หมายเหตุ: การตั้งค�าเซิร�ฟเวอร�จะดำเนินการในห�องเซิร�ฟเวอร�เท�านั้น

ข�อควรระวัง:
อุปกรณ�นี้ต�องติดตั้งหรือซ�อมบำรุงโดยพนักงานผู�ผ�านการฝ�กอบรม ตามที่กำหนดโดย NEC, IEC 62368-1 และ
IEC 60950-1 ตามมาตรฐานความปลอดภัยของอุปกรณ�อิเล็กทรอนิกส�ด�านเสียง/วิดีโอ เทคโนโลยีสารสนเทศ
และเทคโนโลยีการสื่อสาร Lenovo จะถือว�าคุณมีคุณสมบัติเหมาะสมในการการซ�อมบำรุงอุปกรณ� และได�รับ
การฝ�กอบรมในการจำแนกระดับพลังงานที่เป�นอันตรายในผลิตภัณฑ� การเข�าถึงอุปกรณ�ดำเนินการโดยใช�
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เครื่องมือ ล็อคและกุญแจ หรือระบบนิรภัยอื่นๆ และควบคุมโดยหน�วยงานกำกับดูแลที่มีหน�าที่รับผิดชอบใน
พื้นที่นั้นๆ

ข�อสำคัญ: ต�องมีการเดินสายดินระบบไฟฟ�าของเซิร�ฟเวอร�เพื่อความปลอดภัยของผู�ปฏิบัติงาน และทำให�ระบบทำงาน
เป�นปกติ ช�างไฟที่ได�รับการรับรองสามารถยืนยันการเดินสายดินที่ถูกต�องของเต�ารับไฟฟ�าได�

เพื่อรับรองว�าไม�มีสภาพที่ไม�ปลอดภัย ให�ตรวจสอบตามหัวข�อต�อไปนี้:
1. ตรวจดูให�แน�ใจว�าป�ดการใช�งานอุปกรณ�และถอดสายไฟออกแล�ว
2. ตรวจสอบสายไฟ

• ตรวจดูให�แน�ใจว�าตัวเชื่อมต�อสายดินอยู�ในสภาพดี ใช�อุปกรณ�เพื่อวัดความต�อเนื่องของกระแสไฟฟ�าของ
สายดิน โดยระหว�างหมุดสายดินภายนอกและสายดินที่เฟรม ต�องมีความต�อเนื่องของกระแสไฟฟ�าที่ 0.1
โอห�มหรือน�อยกว�า

• ตรวจดูให�แน�ใจว�าชนิดของสายไฟถูกต�อง
หากต�องการดูสายไฟที่ใช�ได�สำหรับเซิร�ฟเวอร�:
a. ไปที่:

http://dcsc.lenovo.com/#/
b. คลิก Preconfigured Model (รุ�นที่ได�รับการกำหนดค�ามาล�วงหน�า) หรือ Configure to order (การ

กำหนดค�าตามลำดับ)
c. ป�อนประเภทเครื่องและรุ�นเซิร�ฟเวอร�ของคุณเพื่อแสดงหน�าการกำหนดค�า
d. คลิก Power (พลังงาน)➙➙ Power Cables (สายไฟ) เพื่อดูสายไฟทั้งหมด

• ตรวจสอบให�แน�ใจว�าฉนวนป�องกันไม�ขาดหลุดลุ�ยหรือเสื่อมสภาพ
3. ตรวจหาการดัดแปลงที่ไม�ใช�ของ Lenovo ใช�วิจารณญาณสำหรับความปลอดภัยในการดัดแปลงที่ไม�ใช�ของ
Lenovo อย�างรอบคอบ

4. ตรวจสอบภายในเซิร�ฟเวอร�เพื่อค�นหาสภาพความไม�ปลอดภัยที่ชัดเจน เช�น ขี้ตะไบเหล็ก การปนเป��อน น้ำหรือของ
เหลวอื่นๆ หรือสัญญาณของเพลิงไหม�หรือความเสียหายจากควัน

5. ตรวจสอบว�าสายไฟมีการเสื่อมสภาพ ขาดหลุดลุ�ย หรือถูกบีบแน�นหรือไม�
6. ตรวจสอบให�แน�ใจว�าตัวยึดฝาครอบแหล�งจ�ายไฟ (สกรูหรือหมุดย้ำ) ไม�ถูกถอดออกหรือเปลี่ยน
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บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร�
ส�วนนี้แสดงขั้นตอนการติดตั้งและการถอดส�วนประกอบของระบบที่สามารถซ�อมบำรุงได�ทั้งหมด ขั้นตอนการเปลี่ยนส�วน
ประกอบแต�ละขั้นตอนอ�างอิงงานที่ต�องดำเนินการ เพื่อให�สามารถเข�าถึงส�วนประกอบที่จะเปลี่ยนได�

คู�มือการติดตั้ง
โปรดอ�านคู�มือการติดตั้ง ก�อนที่จะติดตั้งส�วนประกอบในเซิร�ฟเวอร�

โปรดอ�านประกาศต�อไปนี้อย�างละเอียด ก�อนที่จะติดตั้งอุปกรณ�เสริม:

ข�อควรพิจารณา: ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วน
ประกอบที่ไวต�อไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้
ด�วยสายรัดข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

• อ�านข�อมูลและคำแนะนำด�านความปลอดภัยเพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะทำงานได�อย�างปลอดภัย:

– ดูรายการข�อมูลด�านความปลอดภัยฉบับสมบูรณ�สำหรับทุกผลิตภัณฑ�ได�ที่:
https://pubs.lenovo.com/safety_documentation/

– และดูคำแนะนำต�อไปนี้ได�ที่: “การทำงานภายในเซิร�ฟเวอร�ที่เป�ดอยู�” บนหน�าที่ 5 และ “การใช�งานอุปกรณ�ที่ไว
ต�อไฟฟ�าสถิต” บนหน�าที่ 5

• ตรวจสอบให�แน�ใจว�าเซิร�ฟเวอร�รองรับส�วนประกอบที่คุณกำลังติดตั้ง

– ดูรายการส�วนประกอบเสริมที่เซิร�ฟเวอร�รองรับได�ที่ https://serverproven.lenovo.com
– สำหรับชิ้นส�วนเสริมที่ให�มาในบรรจุภัณฑ� โปรดดู https://serveroption.lenovo.com/

• สำหรับข�อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับการสั่งซื้ออะไหล�:
1. ไปที่ http://datacentersupport.lenovo.com และเลื่อนไปยังหน�าการสนับสนุนสำหรับเซิร�ฟเวอร�ของคุณ
2. คลิก Parts
3. ป�อนหมายเลขประจำเครื่องเพื่อดูรายการชิ้นส�วนสำหรับเซิร�ฟเวอร�ของคุณ

• เมื่อคุณจะติดตั้งเซิร�ฟเวอร�ใหม� ให�ดาวน�โหลดและใช�เฟ�ร�มแวร�รุ�นล�าสุด การดำเนินการดังกล�าวจะช�วยให�มั่นใจได�ว�า
ป�ญหาที่ระบุจะได�รับการแก�ไขและเซิร�ฟเวอร�ของคุณพร�อมที่จะทำงานด�วยประสิทธิภาพสูงสุด ไปที่ https://
datacentersupport.lenovo.com/products/servers/thinksystem/sr635v3/7d9h//downloads/driver-list/ เพื่อ
ดาวน�โหลดการอัปเดตเฟ�ร�มแวร�สำหรับเซิร�ฟเวอร�
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ข�อสำคัญ: โซลูชันคลัสเตอร�บางประเภทจำเป�นต�องใช�ระดับรหัสเฉพาะหรือปรับปรุงรหัสที่ต�องใช� หากส�วนประกอบ
เป�นส�วนหนึ่งของโซลูชันคลัสเตอร� ให�ตรวจสอบว�าระดับของรหัสล�าสุดนั้นรองรับโซลูชันคลัสเตอร� ก�อนที่คุณจะอัป
เดตรหัส

• หากคุณเปลี่ยนชิ้นส�วนซึ่งมีเฟ�ร�มแวร� เช�น อะแดปเตอร� คุณอาจต�องอัปเดตเฟ�ร�มแวร�สำหรับชิ้นส�วนดังกล�าว สำหรับ
ข�อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับการอัปเดตเฟ�ร�มแวร� โปรดดู “อัปเดตเฟ�ร�มแวร�” ใน คู่มือผู้ใช้ หรือ คู่มือการกำหนดค่าระบบ

• วิธีที่ควรปฏิบัติ คือ ตรวจดูให�แน�ใจว�าเซิร�ฟเวอร�ทำงานตามปกติ ก�อนที่คุณจะติดตั้งส�วนประกอบเสริม
• ทำความสะอาดพื้นที่ทำงาน และวางส�วนประกอบที่ถอดไว�บนพื้นผิวราบเรียบที่ไม�โยกคลอนหรือเอียง
• อย�าพยายามยกวัตถุที่คุณยกไม�ไหว หากจำเป�นต�องยกวัตถุที่มีน้ำหนักมาก โปรดอ�านข�อควรระวังต�อไปนี้อย�าง

ละเอียด:

– ตรวจสอบให�แน�ใจว�าพื้นที่บริเวณนั้นยืนได�มั่นคงไม�ลื่นไถล
– กระจายน้ำหนักของวัตถุที่คุณยกให�เท�ากันระหว�างเท�าทั้งสอง
– ค�อยๆ ออกแรงยก ไม�ควรขยับตัว หรือบิดตัวอย�างรวดเร็วขณะยกของหนัก
– เพื่อหลีกเลี่ยงการใช�งานกล�ามเนื้อส�วนหลังของคุณมากเกินไป ให�ยกโดยใช�การยืนหรือผลักขึ้นโดยใช�กล�ามเนื้อ

ขา
• สำรองข�อมูลสำคัญทั้งหมดก�อนที่คุณจะทำการเปลี่ยนแปลงเกี่ยวกับดิสก�ไดรฟ�
• คุณต�องมีไขควงปากแบนอันเล็ก ไขควงแฉกขนาดเล็กของ Phillips ไขควงขนาด T8 และไขควงหกเหลี่ยมขนาด T20
• เป�ดเครื่องทิ้งไว� หากต�องการดูไฟ LED แสดงข�อผิดพลาดบนแผงระบบ (ส�วนประกอบแผงระบบ) และส�วนประกอบ

ภายใน
• คุณไม�จำเป�นต�องป�ดเซิร�ฟเวอร�ที่จะถอดหรือติดตั้งแหล�งพลังงานและพัดลมแบบ Hot-swap หรืออุปกรณ� USB แบบ

Hot-plug อย�างไรก็ตาม คุณต�องป�ดเซิร�ฟเวอร�ก�อนที่จะดำเนินขั้นตอนเกี่ยวกับการถอดหรือการติดตั้งสายอะเแดป
เตอร� และคุณต�องถอดสายไฟออกจากเซิร�ฟเวอร�ก�อนที่จะดำเนินขั้นตอนเกี่ยวกับการถอดหรือการใส�การ�ดตัวยก

• เมื่อเปลี่ยนชุดแหล�งจ�ายไฟหรือพัดลม ตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�ดูกฎการสำรองสำหรับส�วนประกอบเหล�านี้แล�ว

• พื้นที่ที่ปรากฏเป�นสีฟ�าบนอุปกรณ�แสดงถึงตำแหน�งสัมผัสที่คุณใช�หยิบส�วนประกอบที่จะถอดหรือติดตั้งอุปกรณ�ลงใน
เซิร�ฟเวอร� การเป�ดหรือป�ดสลัก เป�นต�น

• พื้นที่ที่ปรากฏเป�นสีส�มบนอุปกรณ� หรือสีส�มด�านบนหรือบริเวณใกล�กับอุปกรณ�แสดงว�าส�วนประกอบดังกล�าว
สามารถเปลี่ยนได�โดยไม�ต�องป�ดเครื่อง หากระบบปฏิบัติการของเซิร�ฟเวอร�รองรับคุณลักษณะ Hot-swap คุณจะ
สามารถถอดหรือติดตั้งส�วนประกอบได�ขณะเซิร�ฟเวอร�ยังทำงานอยู� (สีส�มยังแสดงถึงตำแหน�งสัมผัสบนส�วนประกอบ
แบบ Hot-swap ด�วย) ดูคำแนะนำสำหรับการถอดหรือติดตั้งส�วนประกอบ Hot-swap ต�างๆ โดยเฉพาะ เพื่อดูขั้น
ตอนเพิ่มเติมอื่นๆ ที่คุณอาจต�องทำก�อนถอดหรือติดตั้งส�วนประกอบ

• แถบสีแดงบนไดรฟ�ที่อยู�ติดกับสลักปลดล็อคระบุว�าสามารถถอดไดรฟ�ได�โดยไม�ต�องป�ดเครื่อง หากเซิร�ฟเวอร�และ
ระบบปฏิบัติการรองรับความสามารถแบบ Hot-swap นี่หมายความว�าคุณสามารถถอดหรือติดตั้งไดรฟ�ได�ขณะที่
เซิร�ฟเวอร�กำลังทำงานอยู�
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หมายเหตุ: ดูคำแนะนำเฉพาะระบบสำหรับการถอดหรือติดตั้งไดรฟ�แบบ Hot-swap เพื่อดูขั้นตอนเพิ่มเติมอื่นๆ ที่
คุณอาจต�องทำก�อนถอดหรือติดตั้งไดรฟ�

• หลังจากใช�งานเซิร�ฟเวอร�เสร็จแล�ว ตรวจดูให�แน�ใจว�าคุณได�ติดตั้งแผงครอบ ตัวป�องกัน ป�ายกำกับ และสายดินกลับ
เข�าที่เดิมแล�ว

รายการตรวจสอบความปลอดภัย
โปรดใช�ข�อมูลนี้เพื่อช�วยในการระบุสภาพความไม�ปลอดภัยในเซิร�ฟเวอร�ของคุณ เครื่องแต�ละรุ�นได�รับการออกแบบและ
ผลิตโดยติดตั้งอุปกรณ�ด�านความปลอดภัยตามข�อกำหนด เพื่อป�องกันไม�ให�ผู�ใช�และช�างเทคนิคบริการได�รับบาดเจ็บ

หมายเหตุ: ผลิตภัณฑ�นี้ไม�เหมาะสำหรับใช�งานในสถานที่ทำงานที่ใช�จอแสดงผล ตามมาตราที่ 2 ของข�อบังคับเรื่อง
สถานที่ทำงาน

หมายเหตุ: การตั้งค�าเซิร�ฟเวอร�จะดำเนินการในห�องเซิร�ฟเวอร�เท�านั้น

ข�อควรระวัง:
อุปกรณ�นี้ต�องติดตั้งหรือซ�อมบำรุงโดยพนักงานผู�ผ�านการฝ�กอบรม ตามที่กำหนดโดย NEC, IEC 62368-1 และ
IEC 60950-1 ตามมาตรฐานความปลอดภัยของอุปกรณ�อิเล็กทรอนิกส�ด�านเสียง/วิดีโอ เทคโนโลยีสารสนเทศ
และเทคโนโลยีการสื่อสาร Lenovo จะถือว�าคุณมีคุณสมบัติเหมาะสมในการการซ�อมบำรุงอุปกรณ� และได�รับ
การฝ�กอบรมในการจำแนกระดับพลังงานที่เป�นอันตรายในผลิตภัณฑ� การเข�าถึงอุปกรณ�ดำเนินการโดยใช�
เครื่องมือ ล็อคและกุญแจ หรือระบบนิรภัยอื่นๆ และควบคุมโดยหน�วยงานกำกับดูแลที่มีหน�าที่รับผิดชอบใน
พื้นที่นั้นๆ

ข�อสำคัญ: ต�องมีการเดินสายดินระบบไฟฟ�าของเซิร�ฟเวอร�เพื่อความปลอดภัยของผู�ปฏิบัติงาน และทำให�ระบบทำงาน
เป�นปกติ ช�างไฟที่ได�รับการรับรองสามารถยืนยันการเดินสายดินที่ถูกต�องของเต�ารับไฟฟ�าได�

เพื่อรับรองว�าไม�มีสภาพที่ไม�ปลอดภัย ให�ตรวจสอบตามหัวข�อต�อไปนี้:
1. ตรวจดูให�แน�ใจว�าป�ดการใช�งานอุปกรณ�และถอดสายไฟออกแล�ว
2. ตรวจสอบสายไฟ

• ตรวจดูให�แน�ใจว�าตัวเชื่อมต�อสายดินอยู�ในสภาพดี ใช�อุปกรณ�เพื่อวัดความต�อเนื่องของกระแสไฟฟ�าของ
สายดิน โดยระหว�างหมุดสายดินภายนอกและสายดินที่เฟรม ต�องมีความต�อเนื่องของกระแสไฟฟ�าที่ 0.1
โอห�มหรือน�อยกว�า

• ตรวจดูให�แน�ใจว�าชนิดของสายไฟถูกต�อง
หากต�องการดูสายไฟที่ใช�ได�สำหรับเซิร�ฟเวอร�:
a. ไปที่:

http://dcsc.lenovo.com/#/
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b. คลิก Preconfigured Model (รุ�นที่ได�รับการกำหนดค�ามาล�วงหน�า) หรือ Configure to order (การ
กำหนดค�าตามลำดับ)

c. ป�อนประเภทเครื่องและรุ�นเซิร�ฟเวอร�ของคุณเพื่อแสดงหน�าการกำหนดค�า
d. คลิก Power (พลังงาน)➙➙ Power Cables (สายไฟ) เพื่อดูสายไฟทั้งหมด

• ตรวจสอบให�แน�ใจว�าฉนวนป�องกันไม�ขาดหลุดลุ�ยหรือเสื่อมสภาพ
3. ตรวจหาการดัดแปลงที่ไม�ใช�ของ Lenovo ใช�วิจารณญาณสำหรับความปลอดภัยในการดัดแปลงที่ไม�ใช�ของ
Lenovo อย�างรอบคอบ

4. ตรวจสอบภายในเซิร�ฟเวอร�เพื่อค�นหาสภาพความไม�ปลอดภัยที่ชัดเจน เช�น ขี้ตะไบเหล็ก การปนเป��อน น้ำหรือของ
เหลวอื่นๆ หรือสัญญาณของเพลิงไหม�หรือความเสียหายจากควัน

5. ตรวจสอบว�าสายไฟมีการเสื่อมสภาพ ขาดหลุดลุ�ย หรือถูกบีบแน�นหรือไม�
6. ตรวจสอบให�แน�ใจว�าตัวยึดฝาครอบแหล�งจ�ายไฟ (สกรูหรือหมุดย้ำ) ไม�ถูกถอดออกหรือเปลี่ยน

คำแนะนำเกี่ยวกับความเชื่อถือได�ของระบบ
ตรวจสอบคำแนะนำเกี่ยวกับความเชื่อถือได�ของระบบเพื่อให�แน�ใจว�าระบบจะได�รับการระบายความร�อนอย�างเหมาะสม
และเชื่อถือได�

ตรวจสอบว�าได�ทำตามข�อกำหนดต�อไปนี้:

• เมื่อเซิร�ฟเวอร�มีแหล�งพลังงานสำรอง จะต�องติดตั้งแหล�งพลังงานในแต�ละช�องใส�แหล�งพลังงาน
• ต�องมีพื้นที่รอบเซิร�ฟเวอร�อย�างเพียงพอเพื่อให�ระบบระบายความร�อนของเซิร�ฟเวอร�ทำงานได�อย�างเหมาะสม เว�นพื้นที่

เป�ดโล�งรอบๆ ด�านหน�าและด�านหลังของเซิร�ฟเวอร�ประมาณ 50 มม. (2.0 นิ้ว) อย�าวางวัตถุใดๆ ไว�ด�านหน�าพัดลม
• เพื่อการระบายความร�อนและการระบายอากาศที่เหมาะสม ให�ประกอบฝาครอบเซิร�ฟเวอร�กลับเข�าที่ก�อนที่คุณจะเป�ด

เซิร�ฟเวอร� อย�าใช�งานเซิร�ฟเวอร�นานกว�า 30 นาที ขณะที่ถอดฝาครอบเซิร�ฟเวอร�ออก เนื่องจากอาจทำให�ส�วน
ประกอบของเซิร�ฟเวอร�เสียหาย

• ต�องทำตามคำแนะนำการเดินสายที่มาพร�อมกับส�วนประกอบเสริม
• จะต�องเปลี่ยนพัดลมที่ไม�สามารถทำงานได�ภายใน 48 ชั่วโมงหลังพัดลมหยุดทำงาน
• เมื่อถอดพัดลมแบบ Hot-swap ออกแล�ว ต�องเปลี่ยนทดแทนภายใน 30 วินาทีหลังถอด
• เมื่อถอดไดรฟ�แบบ Hot-swap ออกแล�ว ต�องเปลี่ยนทดแทนภายใน 2 นาทีหลังถอด
• เมื่อถอดแหล�งพลังงานแบบ Hot-swap ออกแล�ว ต�องเปลี่ยนทดแทนภายใน 2 นาทีหลังถอด
• ต�องติดตั้งแผ�นกั้นลมทุกแผ�นที่มาพร�อมกับเซิร�ฟเวอร� เมื่อเซิร�ฟเวอร�เริ่มทำงาน (เซิร�ฟเวอร�บางตัวอาจมีแผ�นกั้นลม

มากกว�าหนึ่งแผ�น) การใช�งานเซิร�ฟเวอร�โดยไม�มีแผ�นกั้นลมอาจทำให�โปรเซสเซอร�เสียหาย
• ช�องเสียบโปรเซสเซอร�ทุกช�องจะต�องมีฝาครอบช�องเสียบ หรือโปรเซสเซอร�ที่มีตัวระบายความร�อน

4 คู�มือการบำรุงรักษาฮาร�ดแวร�ของ ThinkSystem SR635 V3



• เมื่อติดตั้งโปรเซสเซอร�มากกว�าหนึ่งตัว จะต�องทำตามกฎการรวบรวมพัดลมสำหรับแต�ละเซิร�ฟเวอร�อย�างเคร�งครัด

การทำงานภายในเซิร�ฟเวอร�ที่เป�ดอยู�
คุณอาจจำเป�นต�องเป�ดเซิร�ฟเวอร�ไว�เมื่อนำฝาครอบออก เพื่อดูข�อมูลระบบบนแผงควบคุมหน�าจอหรือเพื่อเปลี่ยนส�วน
ประกอบแบบ Hot-swap ทบทวนคู�มือแนะนำเหล�านี้ก�อนดำเนินการดังกล�าว

ข�อควรพิจารณา: หากส�วนประกอบภายในเซิร�ฟเวอร�สัมผัสกับไฟฟ�าสถิต เซิร�ฟเวอร�อาจหยุดทำงานและทำให�ข�อมูล
สูญหายได� เพื่อหลีกเลี่ยงป�ญหาที่อาจเกิดขึ้น ควรใช�สายรัดข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดิน
อื่นๆ ขณะทำงานภายในเซิร�ฟเวอร�ที่เป�ดทำงานอยู�

• หลีกเลี่ยงเสื้อผ�าหลวมๆ โดยเฉพาะบริเวณปลายแขนของคุณ ติดกระดุมหรือม�วนแขนเสื้อขึ้นก�อนทำงานภายใน
เซิร�ฟเวอร�

• ป�องกันไม�ให�เนคไท ผ�าพันคอ เชือกคล�องบัตร หรือผมของคุณแกว�งเข�าไปในเซิร�ฟเวอร�
• ถอดเครื่องประดับ เช�น กำไลข�อมือ สร�อยคอ แหวน กระดุมข�อมือ และนาฬิกาข�อมือ
• เอาของต�างๆ ออกจากกระเป�าเสื้อ เช�น ปากกาและดินสอ เนื่องจากอาจตกใส�เซิร�ฟเวอร�เมื่อคุณโน�มตัวอยู�เหนือ

เครื่อง
• หลีกเลี่ยงไม�ให�มีวัตถุโลหะใดๆ เช�น คลิปหนีบกระดาษ ที่หนีบผม และสกรู ตกลงสู�เซิร�ฟเวอร�

การใช�งานอุปกรณ�ที่ไวต�อไฟฟ�าสถิต
ตรวจดูคำแนะนำเหล�านี้ก�อนใช�งานอุปกรณ�ที่ไวต�อไฟฟ�าสถิตเพื่อลดความเป�นไปได�ที่จะเกิดความเสียหายจากการคาย
ประจุไฟฟ�าสถิต

ข�อควรพิจารณา: ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วน
ประกอบที่ไวต�อไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้
ด�วยสายรัดข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

• จำกัดการเคลื่อนไหวเพื่อป�องกันการก�อให�เกิดไฟฟ�าสถิตสะสมรอบตัวคุณ
• ใช�ความระมัดระวังเพิ่มขึ้นเมื่อใช�งานอุปกรณ�ในสภาพอากาศเย็น เนื่องด�วยการทำให�อุ�นขึ้นจะลดความชื้นภายใน

อาคารและเพิ่มปริมาณไฟฟ�าสถิต
• ใช�สายรัดข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ เสมอ โดยเฉพาะขณะทำงานภายใน

เซิร�ฟเวอร�ที่เป�ดเครื่องอยู�
• ขณะที่อุปกรณ�ยังอยู�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิต ให�นำไปสัมผัสกับพื้นผิวโลหะที่ไม�ทาสีภายนอก

เซิร�ฟเวอร�อย�างน�อยสองวินาที วิธีนี้จะช�วยระบายไฟฟ�าสถิตจากบรรจุภัณฑ�และจากร�างกายของคุณ
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• นำอุปกรณ�ออกจากบรรจุภัณฑ�และติดตั้งเข�ากับเซิร�ฟเวอร�โดยตรงโดยไม�ต�องวางอุปกรณ�ลง หากคุณจำเป�นต�องวาง
อุปกรณ�ลง ให�นำอุปกรณ�กลับไปไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิต อย�าวางอุปกรณ�บนเครื่องเซิร�ฟเวอร�
หรือบนพื้นผิวโลหะใดๆ

• เมื่อใช�งานอุปกรณ� ให�จับที่ขอบหรือโครงของอุปกรณ�อย�างระมัดระวัง
• อย�าสัมผัสกับรอยบัดกรี หมุด หรือที่แผงวงจรโดยตรง
• เก็บอุปกรณ�ไม�ให�เอื้อมถึงได�เพื่อป�องกันความเสียหายที่อาจเกิดขึ้น

กฎทางเทคนิค
โปรดดูข�อมูลเกี่ยวกับกฎระเบียบและข�อจำกัดทางเทคนิคเมื่อคุณติดตั้งส�วนประกอบเซิร�ฟเวอร�ที่เกี่ยวข�อง
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กฎและลำดับการติดตั้งโมดูลหน�วยความจำ
โมดูลหน�วยความจำต�องได�รับการติดตั้งในลำดับเฉพาะโดยยึดตามการกำหนดค�าหน�วยความจำที่คุณใช�งานและโมดูล
หน�วยความจำที่ติดตั้งอยู�บนเซิร�ฟเวอร�ของคุณ

ประเภทหน�วยความจําที่รองรับ

โปรดดูข�อมูลเกี่ยวกับประเภทโมดูลหน�วยความจําที่เซิร�ฟเวอร�นี้รองรับในส�วน “หน�วยความจำ” ใน “ข�อมูลจำเพาะทาง
เทคนิค” บนหน�าที่ 354

ข�อมูลเกี่ยวกับการปรับประสิทธิภาพหน�วยความจำและการกำหนดค�าหน�วยความจำมีอยู�ที่เว็บไซต� Lenovo Press:

https://lenovopress.lenovo.com/servers/options/memory

นอกจากนี้ คุณยังสามารถใช�ประโยชน�จากตัวกำหนดค�าหน�วยความจำ ซึ่งมีให�ใช�งานที่เว็บไซต�ต�อไปนี้:

https://dcsc.lenovo.com/#/memory_configuration

สำหรับรายละเอียดเฉพาะเกี่ยวกับลำดับการติดตั้งที่จำเป�นของโมดูลหน�วยความจำในเซิร�ฟเวอร�ตามการกำหนดค�าระบบ
และโหมดหน�วยความจำที่คุณกำลังใช�งาน จะแสดงอยู�ด�านล�าง

คำแนะนำในการติดตั้งโมดูลหน�วยความจำ

ทำตามกฎด�านล�างเมื่อติดตั้ง DIMM:

• ระบบรองรับการใช� DIMM จากผู�จัดจำหน�ายรายอื่นๆ ร�วมกัน
• ไม�อนุญาตให�ใช� DIMM x4 และ x8 ร�วมกันในระบบ
• ไม�อนุญาตให�ใช� 3DS RDIMM และ RDIMM ที่ไม�ใช� 3DS ร�วมกันในระบบ
• ไม�อนุญาตให�ใช� 3DS RDIMM ระดับ 4 และ 3DS RDIMM ระดับ 8 ร�วมกันในระบบ
• ไม�อนุญาตให�ใช� DIMM EC4 และ EC8 ร�วมกันในระบบ
• ไม�อนุญาตให�ใช� 16 Gbit DIMM (16GB, 32GB และ 64GB) และ 24 Gbit DIMM (24GB, 48GB และ 96GB)

ร�วมกันในระบบ
• อนุญาตให�ใช� DIMM ระดับเดี่ยวและระดับคู�ร�วมกันในระบบเท�านั้น
• เมื่อคุณติดตั้ง DIMM ที่มีความจุต�างกัน ให�ติดตั้ง DIMM ที่มีความจุสูงสุดก�อนตามลำดับการติดตั้ง
• เพื่อประสิทธิภาพที่ดีที่สุด แนะนำให�ติดตั้งความจุและลำดับหน�วยความจำที่เท�ากันทั้ง 12 ช�อง
• ไม�อนุญาตให�ใช� 3DS RDIMM 128 GB และ 3DS RDIMM 256 GB ร�วมกันในระบบ
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ลำดับการติดตั้งโมดูลหน�วยความจำ

หมายเหตุ: ในตารางต�อไปนี้:

• S1-S12 หมายถึงช�องเสียบ DIMM 1-12
• 1-12 หมายถึงลำดับการติดตั้ง

ตารางต�อไปนี้แสดงลำดับการติดตั้ง DIMM

ตาราง 1. ลำดับการติดต้ัง DIMM

DIMM ทั้งหมด หมายเลขช�องเสียบ

S12 S11 S10 S9 S8 S7 S6 S5 S4 S3 S2 S1

1 DIMM 1

DIMM 2 ชุด 1 2

DIMM 4 ตัว 3 1 2 4

DIMM 6 ตัว 3 5 1 2 6 4

DIMM 8 ตัว 7 3 5 1 2 6 4 8

DIMM 10 ตัว 7 9 3 5 1 2 6 4 10 8

DIMM 12 ตัว 11 7 9 3 5 1 2 6 4 10 8 12

ช�องเสียบและอะแดปเตอร� PCIe
การทำความเข�าใจเกี่ยวกับกฎทางเทคนิคของอะแดปเตอร� PCIe จะช�วยให�คุณติดตั้งและกําหนดค�าอะแดปเตอร� PCIe
ในระบบได�อย�างถูกต�อง

สำหรับกฎทางเทคนิคสำหรับอะแดปเตอร� PCIe โปรดดูรายละเอียดต�อไปนี้

• “อะแดปเตอร� PCIe ที่รองรับสำหรับรุ�นที่แตกต�างกัน” บนหน�าที่ 9
• “กฏและลำดับการติดตั้งอะแดปเตอร� PCIe” บนหน�าที่ 10
• “ลำดับความสำคัญในการติดตั้งช�องเสียบที่แนะนำสำหรับอะแดปเตอร� PCIe” บนหน�าที่ 11
• “กฎทางเทคนิคสำหรับการใช�อะแดปเตอร� OCP/PCIe ร�วมกับอะแดปเตอร� RAID/HBA” บนหน�าที่ 14
• “กฎทางเทคนิคสำหรับการใช�อะแดปเตอร� PCIe ร�วมกับโปรเซสเซอร�” บนหน�าที่ 15
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อะแดปเตอร� PCIe ที่รองรับสำหรับรุ�นที่แตกต�างกัน

ตาราง 2. อะแดปเตอร์ PCIe ที่รองรับและตำแหน่ง

มุมมองด�านหลังของเซิร�ฟเวอร� ประเภทและตำแหน�งของช�องเสียบที่รองรับ

ส�วนประกอบตัวยก 1

• 1 ช�องเสียบ 1: PCIe x16 (x8, x4, x1), แบบความ
กว�างครึ่งแผ�น

• 2 ช�องเสียบ 2: PCIe x16 (x8, x4, x1), แบบความ
กว�างครึ่งแผ�น

ส�วนประกอบตัวยก 2

• 3 ช�องเสียบ 3: PCIe x16 (x8, x4, x1), แบบความ
กว�างครึ่งแผ�น

ส�วนประกอบตัวยก 1

• 1 ช�องเสียบ 1: PCIe x16 (x8, x4, x1), แบบความ
กว�างครึ่งแผ�น

• 2 ช�องเสียบ 2: PCIe x16 (x8, x4, x1), แบบสูงเต็มที่

หมายเหตุ: ต�องติดตั้งโครงยึดผนังด�านหลังหนึ่งตัวติดกับช�อง
เสียบ PCIe สองช�อง

ส�วนประกอบตัวยก 1

• 1 ช�องเสียบ 1: PCIe x16 (x8, x4, x1), แบบความ
กว�างครึ่งแผ�น

• 2 ช�องเสียบ 2: PCIe x16 (x8, x4, x1), แบบความ
กว�างครึ่งแผ�น

ส�วนประกอบตัวยก 1

• 1 ช�องเสียบ 1: PCIe x16 (x8, x4, x1), แบบความ
กว�างครึ่งแผ�น
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ตาราง 2. อะแดปเตอร์ PCIe ท่ีรองรับและตำแหน่ง (มีต่อ)

มุมมองด�านหลังของเซิร�ฟเวอร� ประเภทและตำแหน�งของช�องเสียบที่รองรับ

ส�วนประกอบตัวยก 1

• 1 ช�องเสียบ 1: PCIe x16 (x8, x4, x1), แบบความ
กว�างครึ่งแผ�น

ส�วนประกอบตัวยก 2

• 2 ช�องเสียบ 3: PCIe x16 (x8, x4, x1), แบบความ
กว�างครึ่งแผ�น

ส�วนประกอบตัวยก 1

• 1 ช�องเสียบ 1: PCIe x16 (x8, x4, x1), แบบความ
กว�างครึ่งแผ�น

ส�วนประกอบตัวยก 1

• 1 ช�องเสียบ 1: PCIe x16 (x8, x4, x1), แบบความ
กว�างครึ่งแผ�น

ส�วนประกอบตัวยก 2

• 2 ช�องเสียบ 3: PCIe x16 (x8, x4, x1), แบบสูงเต็มที่

ส�วนประกอบตัวยก 3:

• 1 ช�องเสียบ 4: PCIe x16 (x8, x4, x1), แบบความ
กว�างครึ่งแผ�น

หมายเหตุ: cTDP ที่รองรับโดยช�องเสียบ 4 ถูกจํากัดที่
25W

ส�วนประกอบตัวยก 4

• 2 ช�องเสียบ 5: PCIe x16 (x8, x4, x1), แบบสูงเต็มที่

กฏและลำดับการติดตั้งอะแดปเตอร� PCIe

เมื่อติดตั้งอะแดปเตอร� PCIe ประเภทต�างๆ โปรดดูลำดับความสำคัญในการติดตั้งที่แนะนำต�อไปนี้:
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ตาราง 3. ลำดับความสำคัญในการติดต้ังที่แนะนำสำหรับอะแดปเตอร์ PCIe ประเภทต่างๆ

ลำดับความสำคัญการติดตั้ง

1. โมดูล OCP 6. อะแดปเตอร� InfiniBand

2. อะแดปเตอร� HBA/RAID ภายในที่มีฟอร�มแฟคเตอร�แบบ
กำหนดเอง (CFF)

7. อะแดปเตอร� Fiber Channel

3. อะแดปเตอร� RAID ฟอร�มแฟคเตอร�แบบมาตรฐาน (SFF) 8. อะแดปเตอร�เครือข�าย

4. อะแดปเตอร� SFF HBA ภายใน 9. ตัวควบคุมที่จัดเก็บข�อมูลภายนอก

5. อะแดปเตอร� GPU 10. COM Port Bracketหมายเหตุ

หมายเหตุ: เมื่อติดตั้งการ�ดพอร�ต COM จะต�องใช�ช�องเสียบ PCIe หนึ่งช�อง (ช�องเสียบ 3) และต�องใช�โครงยึดตัวยกแบบ
ต่ำ ดู “การเปลี่ยนการ�ดตัวยกด�านหลัง” บนหน�าที่ 192 สำหรับรายละเอียดเกี่ยวกับโครงยึดตัวยก

ลำดับความสำคัญในการติดตั้งช�องเสียบที่แนะนำสำหรับอะแดปเตอร� PCIe

เมื่อติดตั้งอะแดปเตอร� PCIe เฉพาะ โปรดดูลำดับความสำคัญในการติดตั้งช�องเสียบที่แนะนำต�อไปนี้:

ตาราง 4. ลำดับความสำคัญในการติดต้ังช่องเสียบท่ีแนะนำสำหรับอะแดปเตอร์ PCIe

ลำดับความสำคัญในการติด
ตั้งช�องเสียบที่แนะนำ

อะแดปเตอร� PCIe จำนวนที่รองรับ
สูงสุด

ต�องติดตั้งในช�องเสียบที่ 1 อะแดปเตอร� SFF RAID/HBA ภายใน 1

ช�องเสียบ 1 > ช�องเสียบ 2 อะแดปเตอร� M.2/7 มม. RAID:

• เป�ดใช�งาน Raid 5350-8i สำหรับ SATA M.2/7 มม.
• เป�ดใช�งาน Raid 540-8i สำหรับ NVMe M.2/7 มม.

1

ช�องเสียบ 1 > ช�องเสียบ 3 อะแดปเตอร� InfiniBand:

• ThinkSystem Nvidia ConnectX-7 NDR OSFP400 1-
port PCIe Gen5 x16 InfiniBand Adapter

• ThinkSystem NVIDIA ConnectX-7 NDR200/HDR
QSFP112 2-Port PCIe Gen5 x16 InfiniBand Adapter

2

ช�องเสียบที่ 1 > ช�องเสียบที่
2 > ช�องเสียบที่ 3

อะแดปเตอร�เครือข�าย: ThinkSystem Broadcom 57454
10GBASE-T 4-port PCIe Ethernet Adapter

3
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ตาราง 4. ลำดับความสำคัญในการติดต้ังช่องเสียบที่แนะนำสำหรับอะแดปเตอร์ PCIe (มีต่อ)

ลำดับความสำคัญในการติด
ตั้งช�องเสียบที่แนะนำ

อะแดปเตอร� PCIe จำนวนที่รองรับ
สูงสุด

ช�องเสียบที่ 2 > ช�องเสียบที่
3

อะแดปเตอร�เครือข�าย: ThinkSystem Broadcom 57504 10/
25GbE SFP28 4-Port PCIe Ethernet Adapter

2

ช�องเสียบ 5> ช�องเสียบ 1>
ช�องเสียบ 2> ช�องเสียบ 3 • อะแดปเตอร�เครือข�าย:

– ThinkSystem Broadcom 57508 100GbE QSFP56
2-port PCIe 4 Ethernet Adapter

– ThinkSystem Mellanox ConnectX-6 Dx 100GbE
QSFP56 2-port PCIe Ethernet Adapter

– ThinkSystem AMD X3522 10/25GbE DSFP28 2-
port PCIe Ethernet Adapter (Low Latency)

• อะแดปเตอร� GPU:

– ThinkSystem NVIDIA A2 16GB PCIe Gen4
Passive GPU

– ThinkSystem NVIDIA A2 16GB PCIe Gen4
Passive GPU w/o CEC

• อะแดปเตอร� InfiniBand:

– Mellanox ConnectX-6 HDR100 IB/100GbE VPI
2-port x16 PCIe 3.0 HCA w/ Tall Bracket

– ThinkSystem Mellanox ConnectX-6 HDR/
200GbE QSFP56 1-port PCIe 4 VPI Adapter

4
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ตาราง 4. ลำดับความสำคัญในการติดต้ังช่องเสียบที่แนะนำสำหรับอะแดปเตอร์ PCIe (มีต่อ)

ลำดับความสำคัญในการติด
ตั้งช�องเสียบที่แนะนำ

อะแดปเตอร� PCIe จำนวนที่รองรับ
สูงสุด

ช�องเสียบ 5> ช�องเสียบ 2>
ช�องเสียบ 3

ThinkSystem Broadcom 57504 10/25GbE SFP28 4-Port
PCIe Ethernet Adapter

2

ช�องเสียบ 5> ช�องเสียบ 4>
ช�องเสียบ 1> ช�องเสียบ 2>
ช�องเสียบ 3

• อะแดปเตอร� Fiber Channel
• อะแดปเตอร�จัดเก็บข�อมูลภายนอก
• อะแดปเตอร�เครือข�าย:

– ThinkSystem Broadcom 57416 10GBASE-T 2-
Port PCIe Ethernet Adapter

– ThinkSystem Broadcom 57414 10/25GbE SFP28
2-port PCIe Ethernet Adapter

– ThinkSystem Broadcom 5719 1GbE RJ45 4-port
PCIe Ethernet Adapter

– ThinkSystem Intel X710-T2L 10GBase-T 2-Port
PCIe Ethernet Adapter

– ThinkSystem Intel X710-T4L 10GBase-T 4-Port
PCIe Ethernet Adapter

– ThinkSystem Intel I350-T4 PCIe 1Gb 4-Port
RJ45 Ethernet Adapter

– ThinkSystem Intel E810-DA2 10/25GbE SFP28
2-Port PCIe Ethernet Adapter

– ThinkSystem Intel E810-DA4 10/25GbE SFP28
4-Port PCIe Ethernet Adapter

– ThinkSystem Mellanox ConnectX-6 Lx 10/25GbE
SFP28 2-port PCIe Ethernet Adapter

• อะแดปเตอร� InfiniBand: Mellanox ConnectX-6 HDR100
IB/100GbE VPI 1-port x16 PCIe 3.0 HCA w/ Tall
Bracket

5

หมายเหตุ:
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• ในการกําหนดค�าแบบต่ำ + ความสูงปกติ จะไม�สามารถติดตั้งอะแดปเตอร�อีเทอร�เน็ต PCIe ที่แสดงด�านล�างในช�อง
เสียบ 1 ได�

– Lenovo ThinkSystem NetXtreme PCIe 1Gb 4-Port RJ45 Ethernet Adapter By Broadcom
– Lenovo ThinkSystem I350-T4 PCIe 1Gb 4-Port RJ45 Ethernet Adapter By Intel
– ThinkSystem Intel I350-T4 ML2 1Gb 4-Port RJ45 Ethernet Adapter
– ThinkSystem Broadcom 57454 10GBASE-T 4-port PCIe Ethernet Adapter

• ThinkSystem Broadcom 57504 10/25GbE SFP28 4-port PCIe Ethernet Adapter สามารถติดตั้งในช�องเสียบ
ที่มีโครงยึดตัวยกความสูงปกติเท�านั้น

หมายเหตุ: กฎสำหรับอะแดปเตอร� RAID/HBA:

• อะแดปเตอร�ซีรีส� RAID 940 ต�องใช�โมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID
• อะแดปเตอร� RAID 940-8i หรือ RAID 940-16i รองรับ Tri-mode เมื่อเป�ดใช�งาน Tri-mode เซิร�ฟเวอร�จะรองรับ

ไดรฟ� SAS, SATA และไดรฟ� NVMe U.3 พร�อมกัน ไดรฟ� NVMe จะเชื่อมต�อกับตัวควบคุมผ�านลิงก� PCIe x1 เพื่อ
ให�ไดรฟ� U.3 NVMe รองรับโหมดสามโหมดต�องเป�ดใช�งาน โหมด U.3 x1 ในช�องเสียบไดรฟ�ที่เลือกบนแบ็คเพลน
ผ�าน GUI เว็บของ XCC หรือไม�สามารถตรวจพบไดรฟ� U.3 NVMe สำหรับข�อมูลเพิ่มเติม โปรดดู “ตรวจพบไดรฟ�
U.3 NVMe ได�ในการเชื่อมต�อ NVMe แต�ตรวจพบไม�ได�ในโหมดสามโหมด” บนหน�าที่ 428

• เมื่อติดตั้งแบ็คเพลน Gen 3 M.2 ไม�รองรับซีรีส� RAID 5350 หรือ RAID 540
• อะแดปเตอร� HBA 4350/440 ไม�รองรับคุณลักษณะการจัดการไดรฟ�แบบเข�ารหัสด�วยตนเอง (SED)
• อาร�เรย� RAID ไม�รองรับสำหรับไดรฟ� SED หรือ FIPS HDD/SSD FIPS (Federal Information Processing

Standard) 140-2 เป�นมาตรฐานของรัฐบาลสหรัฐอเมริกาที่อธิบายการเข�ารหัสและข�อกำหนดด�านความปลอดภัยที่
เกี่ยวข�องสำหรับผลิตภัณฑ�เทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) ที่มีความละเอียดอ�อนแต�ไม�ได�เป�นความลับ (SBU) FIPS 140-
2 กำหนดระดับความปลอดภัยสี่ระดับ SED คือไดรฟ�ที่ผ�านการตรวจสอบความถูกต�อง FIPS 140-2 ระดับ 2

กฎทางเทคนิคสำหรับการใช�อะแดปเตอร� OCP/PCIe ร�วมกับอะแดปเตอร� RAID/HBA

อะแดปเตอร� OCP/PCIe ที่แสดงในคอลัมน�ด�านซ�ายไม�สามารถใช�ร�วมกับอะแดปเตอร� RAID/HBA ที่แสดงในคอลัมน�ด�าน
ขวาได�
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อะแดปเตอร� OCP/PCIe อะแดปเตอร� RAID/HBA

• ThinkSystem Intel E810-DA4 10/25GbE SFP28 4-
port PCIe Ethernet Adapter

• ThinkSystem Intel E810-DA4 10/25GbE SFP28 4-
port OCP Ethernet Adapter

• ThinkSystem Intel E810-DA2 10/25GbE SFP28 2-
Port PCIe Ethernet Adapter

• ThinkSystem Intel E810-DA2 10/25GbE SFP28 2-
Port OCP Ethernet Adapter

• ThinkSystem 4350-8i SAS/SATA 12Gb HBA
• ThinkSystem 4350-16i SAS/SATA 12Gb HBA
• ThinkSystem RAID 5350-8i PCIe 12Gb Adapter
• ThinkSystem RAID 5350-8i PCIe 12Gb Internal

Adapter
• ThinkSystem RAID 9350-8i 2GB Flash PCIe 12Gb

Adapter
• ThinkSystem RAID 9350-8i 2GB Flash PCIe 12Gb

Internal Adapter
• ThinkSystem RAID 9350-16i 4GB Flash PCIe

12Gb Internal Adapter

กฎทางเทคนิคสำหรับการใช�อะแดปเตอร� PCIe ร�วมกับโปรเซสเซอร�

เมื่อเลือกใช�โปรเซสเซอร� 9254, 9334, 9224, 9124, 9754 หรือ 9734 จะไม�สามารถติดตั้ง Broadcom 5719 1GbE
RJ45 4-port OCP Ethernet Adapter หรือ Broadcom 5719 1GbE RJ45 4-port PCIE Ethernet Adapter ได�

กฎทางเทคนิคสำหรับไดรฟ�
ใช�ส�วนนี้เพื่อทำความเข�าใจกฎทางเทคนิคสำหรับไดรฟ�

กฎการติดตั้งไดรฟ�

กฎต�อไปนี้สำหรับไดรฟ�ให�ข�อมูลที่จำเป�นสำหรับการติดตั้งไดรฟ�

กฎทั่วไป

1. ช�องใส�ไดรฟ�จะมีตัวเลขกำกับไว�เพื่อระบุลำดับการติดตั้ง (เริ่มจากเลข “0”) ทำตามลำดับการติดตั้งเมื่อคุณติดตั้ง
ไดรฟ� ดู “มุมมองด�านหน�า” ใน คู่มือผู้ใช้ หรือ คู่มือการกำหนดค่าระบบ

2. ไดรฟ�ในอาร�เรย� RAID แบบเดี่ยวต�องเป�นประเภทเดียวกัน (เช�น ในไดรฟ�ฮาร�ดดิสก� (HDD) ไดรฟ�โซลิดสเทต
(SSD) และอื่นๆ) ขนาดเดียวกัน และความจุเดียวกัน

3. หากเซิร�ฟเวอร�ของคุณมาพร�อมกับไดรฟ�ด�านหลัง ให�ติดตั้งแบ็คเพลนด�านหลังก�อนเสมอ การติดตั้งไดรฟ�ควรเริ่ม
จากช�องใส�ไดรฟ�ด�านหลัง 16 → 17 จากนั้นช�องใส�ไดรฟ�ด�านหน�า 0 → 1 → 2 → 3 → 4 → 5 → 6 → 7 →
8 → 9

4. ลำดับความสำคัญที่แนะนำของไดรฟ�ประเภทต�างๆ: NVMe SSD→SAS SSD→SATA SSD→SAS
HDD→SATA HDD

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 15



5. ลำดับการติดตั้งของอินเทอร�เฟซไดรฟ�ประเภทต�างๆ: NVMe → SAS → SATA
6. สำหรับไดรฟ� EDSFF ให�ปฏิบัติตามลำดับตัวเลขของลำดับช�องใส�ไดรฟ� ห�ามข�ามช�องใส�เมื่อติดตั้งไดรฟ� EDSFF

กฎการผสม

1. คุณสามารถใช�ไดรฟ�จากผู�ผลิตอื่นได�
2. คุณสามารถผสมไดรฟ�ที่แตกต�างกันทั้งประเภทและความจุในหนึ่งระบบได� แต�ผสมในหนึ่งอาร�เรย� RAID ไม�ได�
และเมื่อคุณปรับใช�ไดรฟ�แบบรวม ให�ติดตั้งไดรฟ�ที่มีความจุต่ำกว�าก�อน

3. เมื่อรวมไดรฟ� NVMe/SAS/SATA ในหนึ่งระบบ ให�ติดตั้งไดรฟ� NVMe ในลำดับของช�องใส�จากมากไปน�อย 9 →
8 →7... และไดรฟ� SAS/SATA ในลำดับช�องใส�จากน�อยไปมาก 0 → 1 → 2....

4. ไดรฟ� EDSFF, U.2 และ U.3 เป�นไดรฟ� NVMe ทั้งหมด แต�ไม�รองรับการใช�ไดรฟ� EDSFF ร�วมกับไดรฟ� U.2 หรือ
U.3 ในอาร�เรย� RAID เดียว

หมายเหตุพิเศษ

1. สำหรับรุ�นเซิร�ฟเวอร�ที่มีไดรฟ�ประเภทเดียวหรือหลายประเภท ให�ดูไดรฟ� AnyBay ขนาด 2.5 นิ้ว 10 ชุดเป�น
ตัวอย�าง:

• ลำดับการติดตั้งไดรฟ�ประเภทเดียว (SAS/SATA/NVMe) ควรเป�น: ช�องใส�ไดรฟ�ด�านหน�า 0 → 1 → 2 → 3
→ 4 → 5 → 6 → 7 → 8 → 9

• ลำดับการติดตั้งไดรฟ�แบบหลายประเภทควรเป�น: SAS/SATA ที่ติดตั้งจากช�องใส�ไดรฟ�ด�านหน�า 0 → 1 →
2... และ NVMe ติดตั้งจากช�องใส�ไดรฟ�ด�านหน�า 9 → 8 →7 → 6 → 5→ 4 → 3 → 2 → 1 → 0

2. สำหรับรุ�นเซิร�ฟเวอร�ที่ติดตั้งไดรฟ�ด�านหลัง ให�ใช�ไดรฟ� SAS/SATA ด�านหน�าขนาด 2.5 นิ้ว 8 ชุด และไดรฟ� SAS/
SATA ด�านหลังขนาด 2.5 นิ้ว 2 ชุดเป�นตัวอย�าง:
สามารถติดตั้งไดรฟ�ลงในช�องใส�ไดรฟ�ด�านหลัง 16 → 17 ก�อน แล�วจึงติดตั้งที่ช�องใส�ไดรฟ�ด�านหน�า 0 → 1 → 2
→ 3 → 4 → 5 → 6 → 7

3. การเชื่อมต�อแบบบนแผงรองรับเฉพาะ SATA HDD/SSD เท�านั้น แต�จะไม�รองรับ SAS HDD
4. การ�ด RAID สามโหมดรองรับ U.3 NVMe SSD แต�ไม�รองรับ U.2 NVMe SSD
5. เมื่อติดตั้งไดรฟ�ขนาด 7 มม. สามารถติดตั้งอะแดปเตอร� PCIe ได�มากที่สุดสองตัวที่ด�านหลัง
6. เมื่อติดตั้ง SSD ด�านหลัง ขนาด 2.5 นิ้ว 2 ชุด จะสามารถติดตั้งอะแดปเตอร� PCIe ได�เพียงตัวเดียวที่ด�านหลัง
7. เมื่อเลือกชุดสำหรับการเป�ดใช�งาน Gen 3 M.2 SATA แบบ 2 ช�อง จะต�องติดตั้งดิสก� M.2 อย�างน�อยหนึ่งตัว
8. VMware ESXi ไม�รองรับ ThinkSystem 2.5 U.3 6500 ION 30.72TB Read Intensive NVMe PCIe 4.0 x4
HS SSD

กฎการระบายความร�อน
หัวข�อนี้แสดงกฎเกี่ยวกับความร�อนสำหรับเซิร�ฟเวอร�
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• “การกําหนดค�าทั่วไป: รุ�นเซิร�ฟเวอร�ที่มีช�องใส�ไดรฟ�ด�านหน�าเท�านั้น” บนหน�าที่ 17
• “การกำหนดค�าที่จัดเก็บข�อมูล: รุ�นเซิร�ฟเวอร�ที่มีช�องใส�ด�านหลัง” บนหน�าที่ 20
• “การกําหนดค�า GPU: รุ�นเซิร�ฟเวอร�ที่มีอะแดปเตอร� GPU” บนหน�าที่ 21
• “กฎการระบายความร�อนสำหรับ 3DS RDIMM ขนาด 256 GB” บนหน�าที่ 23
• “รุ�นเซิร�ฟเวอร�ที่ติดตั้งอะแดปเตอร� PCIe/OCP (≥ 100 GB)” บนหน�าที่ 24
• “ตำแหน�งของพัดลมและจำนวนที่รองรับสำหรับการกำหนดค�าต�างๆ” บนหน�าที่ 28

หมายเหตุ:

• จำนวน DIMM ที่รองรับสูงสุดคือ 12
• cTDP ย�อมาจาก Configurable Thermal Design Power ซึ่งหมายถึงกำลังไฟฟ�าที่รองรับสูงสุดของโปรเซสเซอร�

มีการกำหนดกลุ�มโปรเซสเซอร�ดังนี้:
• กลุ�ม B: 200 W ≤ cTDP ≤ 240 W
• กลุ�ม A: 240 W < cTDP ≤ 300 W
• กลุ�ม E: 320 W ≤ cTDP ≤ 400 W

ประเภทของตัวระบายความร�อนและประเภทพัดลมในตารางจะใช�อักษรย�อดังนี้:
• ตัวระบายความร�อนที่ระบายความร�อนด�วยอากาศ: AC
• ตัวระบายความร�อนแบบลูปป�ด: CL
• พัดลมประสิทธิภาพสูง: Perf
• พัดลมมาตรฐาน: Std

การกําหนดค�าทั่วไป: รุ�นเซิร�ฟเวอร�ที่มีช�องใส�ไดรฟ�ด�านหน�าเท�านั้น

ส�วนนี้จะแสดงข�อมูลเกี่ยวกับความร�อนสำหรับรุ�นเซิร�ฟเวอร�ที่มีช�องใส�ไดรฟ�ด�านหน�าเท�านั้น

หมายเหตุ: เมื่อมีการใช� ThinkSystem 128GB TruDDR5 4800MHz (4Rx4) 3DS RDIMM-A v1 จะต�องมีการติดตั้ง
พัดลมประสิทธิภาพสูง
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ช�องใส�ด�านหน�า อุณ-
หภูมิ
โดย
รอบ
สูงสุด
(ที่
ระดับ
น้ำ
ทะเ-
ล)

กลุ�มโปรเซสเซอร� (A, B, E) ตัว
ระบ-
าย
ความ
ร�อน

ประ-
เภท
พัดล-
ม

• 10 x 2.5" NVMe
• 10 x 2.5" AnyBay
• 10 x 2.5" SAS/SATA
• 8 x 2.5'' SAS/SATA
• 6 x SAS/SATA + 4 x

AnyBay
• 6 x SAS/SATA + 2 x

AnyBay + 2 x NVMe

35°C B AC Std

35°C B AC/
CL
หมายเ-
หตุ

Perf

35°C A AC/
CL
หมายเ-
หตุ

Perf

45°C B AC Perf

40°C A AC Perf

25°C E (เฉพาะโปรเซสเซอร� 9654/9654P) AC/
CL
หมายเ-
หตุ

Perf

30°C E CL
หมายเ-
หตุ

Perf

35°C E (เฉพาะโปรเซสเซอร� 9654/9654P/9554/9554P/9174F/
9474F/9754/9734 เท�านั้น)

CL
หมายเ-
หตุ

Perf

16-EDSFF
30°C A และ B AC Perf

25°C E (9654/9654P เท�านั้น) AC Perf
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ช�องใส�ด�านหน�า อุณ-
หภูมิ
โดย
รอบ
สูงสุด
(ที่
ระดับ
น้ำ
ทะเ-
ล)

กลุ�มโปรเซสเซอร� (A, B, E) ตัว
ระบ-
าย
ความ
ร�อน

ประ-
เภท
พัดล-
ม

การใช�ตัวเครื่อง 10 x 2.5 นิ้ว

• 4 x 2.5'' SAS/SATA
• 4 x 2.5'' NVMe
• 4 x 2.5'' AnyBay

35°C B AC/
CL
หมายเ-
หตุ

Perf

45°C B AC Perf

40°C A AC Perf

25°C E (โปรเซสเซอร� 9554/9554P/9754/9734) AC/
CL
หมายเ-
หตุ

Perf

30°C E (เฉพาะโปรเซสเซอร� 9174F) AC/
CL
หมายเ-
หตุ

Perf

35°C E (เฉพาะโปรเซสเซอร� 9654/9654P) AC/
CL
หมายเ-
หตุ

Perf

35°C E CL Perf

การใช�ตัวเครื่อง 4 x 2.5 นิ้ว

• 4 x 2.5'' SAS/SATA
• 4 x 2.5'' NVMe
• 4 x 2.5'' AnyBay

45°C B AC Perf

40°C A AC Perf

25°C E (เฉพาะโปรเซสเซอร� 9654/9654P) AC Perf

หมายเหตุ:
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• สำหรับการกําหนดค�า AnyBay ขนาด 2.5 นิ้ว 10 ชุด Gen 4 NVMe ขนาด 2.5 นิ้ว 10 ชุด ที่ใช� Gen 4 AnyBay
ขนาด 2.5 นิ้ว 10 ชุด และ NVMe ขนาด 2.5 นิ้ว 8 ชุด ที่ใช�แบ็คเพลน Gen 5 AnyBay ขนาด 2.5 นิ้ว 10 ชุด
รองรับตัวระบายความร�อนแบบลูปป�ด

• ประสิทธิภาพของระบบอาจได�รับผลกระทบเมื่ออุณหภูมิการทำงานสูงกว�า 35°C

การกำหนดค�าที่จัดเก็บข�อมูล: รุ�นเซิร�ฟเวอร�ที่มีช�องใส�ด�านหลัง

ส�วนนี้จะแสดงข�อมูลเกี่ยวกับความร�อนสำหรับการกำหนดค�าที่จัดเก็บข�อมูลที่มีการติดตั้งไดรฟ�ด�านหลัง (except 7mm
drives)

หมายเหตุ: ไม�รองรับ ThinkSystem 128GB TruDDR5 4800MHz (4Rx4) 3DS RDIMM-A v1 เมื่อมีการติดตั้งไดรฟ�
ด�านหลัง (ยกเว�นไดรฟ�ขนาด 7 มม.)

ช�องใส�ด�านหน�า

อุณหภูมิโดยรอบ
สูงสุด

(ที่ระดับน้ำทะเล)

กลุ�มโปรเซสเซอร� ตัวระบายความร�อน ประเภทพัดลม

• 10 x 2.5" SAS/
SATA

• 10 x 2.5" NVMe
• 6 x 2.5" SAS/

SATA + 4 x
2.5" AnyBay

30°C A และ B AC Perf

25°C
E (เฉพาะ
โปรเซสเซอร� 9654/
9654P)

AC Perf

การใช�ตัวเครื่อง 4 x
2.5 นิ้ว:

• 4 x 2.5" AnyBay
• 4 x 2.5" NVMe

30°C A และ B AC Perf

25°C
E (เฉพาะ
โปรเซสเซอร� 9654
และ 9654P เท�านั้น)

AC Perf

หมายเหตุ:

• เพื่อรองรับไดรฟ� SAS/SATA หรือ NVMe (U.2/U.3) ด�านหลังขนาด 2.5 นิ้ว 2 ตัว ต�องเป�นไปตามเงื่อนไขต�อไปนี้:

– ตัวยกแบบต่ำ Gen 4 ที่ติดตั้งในตัวยก 1
– ไม�มีการติดตั้งตัวยก 2
– ไม�มีไดรฟ�ขนาด 7 มม.
– ไม�มีอะแดปเตอร� PCIe ติดตั้งในช�องเสียบ 2 และช�องเสียบ 3
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• แบ็คเพลนด�านหน�า AnyBay ขนาด 2.5 นิ้ว 10 ชุด รองรับเฉพาะไดรฟ� NVMe (U.2/U.3) ด�านหลัง แต�ไม�รองรับ
ไดรฟ� SAS/SATA ด�านหลัง

การกําหนดค�า GPU: รุ�นเซิร�ฟเวอร�ที่มีอะแดปเตอร� GPU

ส�วนนี้จะแสดงข�อมูลเกี่ยวกับความร�อนสำหรับการกําหนดค�า GPU

เซิร�ฟเวอร�รองรับ GPU ต�อไปนี้:

• แบบโลว�โปรไฟล�, ความยาวครึ่งหนึ่ง, แบบกว�างปกติ:

– NVIDIA® A2

หมายเหตุ:

• การกําหนดค�า GPU ทั้งหมดต�องใช�พัดลมที่มีประสิทธิภาพสูง
• ไม�รองรับ ThinkSystem 128GB TruDDR5 4800MHz (4Rx4) 3DS RDIMM-A v1 เมื่อมีการติดตั้ง GPU

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 21



ช�องใส�ด�านหน�า

อุ-
ณห
ภูมิ
โดย
รอ-
บ
สูง-
สุด

(ที่
ระ-
ดับ
น้ำ
ทะ-
เล)

กลุ�มโปรเซสเซอร�

ตัว
ระ-
บา-
ย
คว-
า
มร�-
อน

จำ-
นว-
น
GP-
U
สูง-
สุด

ช�องเสียบ
สำหรับการ
ติดตั้ง
GPU ที่
รองรับ

• 10 x 2.5" AnyBay
• 10 x 2.5" NVMe
• 10 x 2.5" SAS/SATA
• 8 x2.5'' SAS/SATA
• 6 x 2.5" SAS/SATA

+ 4 x 2.5" AnyBay
• 6 x 2.5" SAS/SATA

+ 2 x 2.5" AnyBay
+ 2 x 2.5" NVMe

30°
C

B AC 3 1, 2, 3

35°
C

A AC 1 1

25°
C

E (เฉพาะโปรเซสเซอร� 9654/9654P) AC 1 1

16-EDSFF 30°
C

A และ B AC 3 1, 2, 3

25°
C

E (เฉพาะโปรเซสเซอร� 9654/9654P) AC 1 1

การใช�ตัวเครื่อง 10 x 2.5
นิ้ว
• 4x2.5'' SAS/SATA
• 4x2.5'' NVMe
• 4 x 2.5'' AnyBay

35°
C

A และ B AC 3 1, 2, 3

30°
C

E CL 3 1, 2, 3

30°
C

E (เฉพาะโปรเซสเซอร� 9654/9654P/9174F เท�านั้น) AC 3 1, 2, 3
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ช�องใส�ด�านหน�า

อุ-
ณห
ภูมิ
โดย
รอ-
บ
สูง-
สุด

(ที่
ระ-
ดับ
น้ำ
ทะ-
เล)

กลุ�มโปรเซสเซอร�

ตัว
ระ-
บา-
ย
คว-
า
มร�-
อน

จำ-
นว-
น
GP-
U
สูง-
สุด

ช�องเสียบ
สำหรับการ
ติดตั้ง
GPU ที่
รองรับ

25°
C

E (เฉพาะโปรเซสเซอร� 9554/9554P/9754/9734
เท�านั้น)

AC 3 1, 2, 3

การใช�ตัวเครื่อง 4 x 2.5
นิ้ว

• 4 x 2.5'' SAS/SATA
• 4 x 2.5'' NVMe
• 4 x 2.5'' AnyBay

30°
C

B AC 4 1, 2, 3, 5

35°
C

A AC 2 1, 5

25°
C

E (เฉพาะโปรเซสเซอร� 9654/9654P) AC 1 1

กฎการระบายความร�อนสำหรับ 3DS RDIMM ขนาด 256 GB

ส�วนนี้จะแสดงข�อมูลความร�อนเมื่อมีการติดตั้ง ThinkSystem 256GB TruDDR5 4800MHz (8Rx4) 3DS RDIMM-A v1

หมายเหตุ: ไม�รองรับ ThinkSystem 256GB TruDDR5 4800MHz (8Rx4) 3DS RDIMM-A v1 เมื่อติดตั้งไดรฟ�ด�าน
หลัง (ยกเว�นไดรฟ�ขนาด 7 มม.), อะแดปเตอร� GPU หรืออะแดปเตอร� PCIe/OCP (≥ 100GB)
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ช�องใส�ด�านหน�า

อุณ-
หภูมิ
โดย
รอบ
สูงสุ-
ด

(ที่
ระดั-
บน้ำ
ทะเ-
ล)

กลุ�มโปรเซสเซอร�

ตัว
ระบ-
าย
ควา-
มร�อ-
น

ประ-
เภท
พัด-
ลม

• 10 x 2.5" AnyBay
• 10 x 2.5" NVMe
• 10 x 2.5" SAS/SATA
• 8 x2.5'' SAS/SATA
• 6 x 2.5" SAS/SATA + 4

x 2.5" AnyBay
• 6 x 2.5" SAS/SATA + 2

x 2.5" AnyBay + 2 x
2.5" NVMe

25°C A และ B AC Perf

16-EDSFF 25°C A และ B AC Perf

การใช�ตัวเครื่อง 10 x 2.5 นิ้ว
• 4x2.5'' SAS/SATA
• 4x2.5'' NVMe
• 4 x 2.5'' AnyBay

30°C A และ B AC Perf

25°C A, B และ E CL Perf

การใช�ตัวเครื่อง 4 x 2.5 นิ้ว

• 4 x 2.5'' SAS/SATA
• 4 x 2.5'' NVMe
• 4 x 2.5'' AnyBay

25°C A และ B AC Perf

รุ�นเซิร�ฟเวอร�ที่ติดตั้งอะแดปเตอร� PCIe/OCP (≥ 100 GB)

• AOC:สายออพติคัลที่ทำงาน
• DAC: สายเชื่อมต�อโดยตรง
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หมายเหตุ: จำเป�นต�องใช�พัดลมประสิทธิภาพสูงในสภาวะต�อไปนี้

ช�องใส�ด�านหน�า อุ-
ณ-
ห
ภูมิ
โด-
ย
ร-
อบ
สูง-
สุด
(ที่
ระ-
ดับ
น้ำ
ท-
ะเ-
ล)

โปรเซสเซอร� ตัว
ระ-
บา-
ย
คว-
า
มร�-
อน

จำ-
นว-
น
PC-
Ie/
O-
CP
สูง-
สุด

ช�อ-
ง
เสี-
ย
บที่
แน-
ะน-
ำ

สายที่
รองรับ

• 10 x 2.5" AnyBay
• 10 x 2.5" NVMe
• 10 x 2.5" SAS/

SATA
• 8 x2.5'' SAS/SATA
• 6 x 2.5" SAS/

SATA + 4 x 2.5"
AnyBay

• 6 x 2.5" SAS/
SATA + 2 x 2.5"
AnyBay + 2 x 2.5"
NVMe

30°
C

A และ B AC 3 1,
2,
3

AOC/DAC

25°
C

A และ B CL
หมา-
ยเหตุ

3 1,
2,
3

AOC/DAC

25°
C

E (เฉพาะโปรเซสเซอร� 9654/9654P) AC/
CL
หมา-
ยเหตุ

3 1,
2,
3

ไม�มี AOC
100G

30°
C

A, B และ E CL
หมา-
ยเหตุ

3 1,
2,
3

ไม�มี AOC
100G

16-EDSFF
30°
C

A และ B AC 3 1,
2,
3

AOC/DAC
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ช�องใส�ด�านหน�า อุ-
ณ-
ห
ภูมิ
โด-
ย
ร-
อบ
สูง-
สุด
(ที่
ระ-
ดับ
น้ำ
ท-
ะเ-
ล)

โปรเซสเซอร� ตัว
ระ-
บา-
ย
คว-
า
มร�-
อน

จำ-
นว-
น
PC-
Ie/
O-
CP
สูง-
สุด

ช�อ-
ง
เสี-
ย
บที่
แน-
ะน-
ำ

สายที่
รองรับ

25°
C

E (เฉพาะโปรเซสเซอร� 9654/9654P) AC 3 1,
2,
3

ไม�มี AOC
100G

การใช�ตัวเครื่อง 10 x 2.5
นิ้ว

• 4x2.5'' SAS/SATA
• 4x2.5'' NVMe
• 4x2.5' AnyBay

30°
C

A และ B AC 3 1,
2,
3

AOC/DAC

25°
C

E CL
หมา-
ยเหตุ

3 1,
2,
3

AOC/DAC

25°
C

E (เฉพาะโปรเซสเซอร� 9654/9654P/9174F/9554/
9554P/9754/9734)

AC/
CL
หมา-
ยเหตุ

3 1,
2,
3

AOC/DAC

30°
C

E (เฉพาะโปรเซสเซอร� 9654/9654P/9174F
เท�านั้น)

AC 3 1,
2,
3

AOC/DAC
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ช�องใส�ด�านหน�า อุ-
ณ-
ห
ภูมิ
โด-
ย
ร-
อบ
สูง-
สุด
(ที่
ระ-
ดับ
น้ำ
ท-
ะเ-
ล)

โปรเซสเซอร� ตัว
ระ-
บา-
ย
คว-
า
มร�-
อน

จำ-
นว-
น
PC-
Ie/
O-
CP
สูง-
สุด

ช�อ-
ง
เสี-
ย
บที่
แน-
ะน-
ำ

สายที่
รองรับ

30°
C

E CL
หมา-
ยเหตุ

3 1,
2,
3

ไม�มี AOC
100G

การใช�ตัวเครื่อง 4 x 2.5
นิ้ว

• 4 x 2.5'' SAS/
SATA

• 4 x 2.5'' NVMe
• 4 x 2.5'' AnyBay

30°
C

A และ B AC 5 1,
2,
3,
4,
5

AOC/DAC

25°
C

E (เฉพาะโปรเซสเซอร� 9654/9654P) AC 5 1,
2,
3,
4,
5

ไม�มี AOC
100G

หมายเหตุ: สำหรับการกําหนดค�า AnyBay ขนาด 2.5 นิ้ว 10 ชุด Gen 4 NVMe ขนาด 2.5 นิ้ว 10 ชุด ที่ใช� Gen 4
AnyBay ขนาด 2.5 นิ้ว 10 ชุด และ NVMe ขนาด 2.5 นิ้ว 8 ชุด ที่ใช�แบ็คเพลน Gen 5 AnyBay ขนาด 2.5 นิ้ว 10 ชุด
รองรับตัวระบายความร�อนแบบลูปป�ด
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ตำแหน�งของพัดลมและจำนวนที่รองรับสำหรับการกำหนดค�าต�างๆ

จำนวนพัดลมที่รองรับและช�องเสียบสำหรับการติดตั้งที่แนะนำจะแตกต�างกันไปตามการกำหนดค�าต�างๆ ดูรายละเอียด
จากตารางต�อไปนี้:

การกำหนดค�า เงื่อนไขการจำกัด จำนว-
นพัด
ลม

ประเภท
พัดลม

ตำแห-
น�ง
พัดลม
(ช�อง
เสียบ)

จำนว-
น
ตัวแท-
นพัด
ลม

• 16-EDSFF
• 4x2.5'' SAS/SATA
• 4x2.5'' NVMe
• 4x2.5' AnyBay

ไม�ระบุ 7 Perf 1, 2,
3, 4,
5, 6, 7

1

• 10 x 2.5" AnyBay
• 10 x 2.5" NVMe
• 10 x 2.5" SAS/SATA
• 8 x2.5'' SAS/SATA
• 6 x 2.5" SAS/SATA

+ 4 x 2.5" AnyBay
• 6 x 2.5" SAS/SATA

+ 2 x 2.5" AnyBay +
2 x 2.5" NVMe

• cTDP ≤ 240 W
• ไม�มีอะแดปเตอร� GPU
• ไม�มีแบ็คเพลนด�านหลัง
• ไม�มีอะแดปเตอร� PCIe/OCP (≥ 100 GB)

6 Std 1, 2,
3, 4,
5, 6

2

สถานการณ�อื่นๆ ยกเว�นสถานการณ�ข�างต�น 6 Perf 1, 2,
3, 4,
5, 6

2

เป�ดและป�ดเซิร�ฟเวอร�
ทำตามคําแนะนําในส�วนนี้ในการเป�ดและป�ดเซิร�ฟเวอร�

เป�ดเซิร�ฟเวอร�
หลังจากเซิร�ฟเวอร�ทำการทดสอบตัวเองระยะสั้น (ไฟ LED แสดงสถานะเป�ด/ป�ดเครื่องจะกะพริบอย�างรวดเร็ว) เมื่อต�อเข�า
กับไฟขาเข�า เซิร�ฟเวอร�จะเข�าสู�สถานะสแตนด�บาย (ไฟ LED แสดงสถานะเป�ด/ป�ดเครื่องจะกะพริบหนึ่งครั้งต�อวินาที)

มีการระบุตำแหน�งปุ�มเป�ด/ป�ดเครื่อง และไฟ LED แสดงสถานะเป�ด/ป�ดเครื่องใน:
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• “ส�วนประกอบเซิร�ฟเวอร�” ใน คู่มือผู้ใช้ หรือ คู่มือการกำหนดค่าระบบ
• “การแก�ไขป�ญหาโดยไฟ LED ระบบและจอแสดงผลการวินิจฉัย” บนหน�าที่ 372

คุณสามารถเป�ดเซิร�ฟเวอร� (ไฟ LED เป�ด/ป�ดเครื่องติดสว�าง) ได�ด�วยวิธีต�างๆ ต�อไปนี้:

• คุณสามารถกดปุ�มเป�ด/ป�ดเครื่อง
• เซิร�ฟเวอร�สามารถรีสตาร�ทเครื่องได�อัตโนมัติหลังเกิดความขัดข�องทางไฟฟ�า
• เซิร�ฟเวอร�สามารถตอบสนองคำขอเป�ดเครื่องจากระยะไกล ซึ่งส�งไปยัง Lenovo XClarity Controller

ข�อสำคัญ: Lenovo XClarity Controller (XCC) เวอร�ชันที่รองรับแตกต�างกันไปตามผลิตภัณฑ� ทุกเวอร�ชันของ Lenovo
XClarity Controller ถูกเรียกว�า Lenovo XClarity Controller และ XCC ในเอกสารนี้ เว�นแต�จะระบุเป�นอย�างอื่น หาก
ต�องการดู XCC เวอร�ชันที่เซิร�ฟเวอร�ของคุณรองรับ ให�ไปที่ https://pubs.lenovo.com/lxcc-overview/

สำหรับข�อมูลเกี่ยวกับการป�ดเครื่อง โปรดดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 29

ป�ดเซิร�ฟเวอร�
เซิร�ฟเวอร�ยังอยู�ในสถานะสแตนด�บายเมื่อเชื่อมต�อเข�ากับแหล�งพลังงาน ทำให� Lenovo XClarity Controller ตอบสนอง
ต�อคำขอเป�ดเครื่องจากระยะไกล หากต�องการตัดไฟฟ�าทั้งหมดออกจากเซิร�ฟเวอร� (ไฟ LED แสดงสถานะเป�ดเครื่องดับ
อยู�) คุณต�องถอดสายไฟออกทั้งหมด

มีการระบุตำแหน�งปุ�มเป�ด/ป�ดเครื่อง และไฟ LED แสดงสถานะเป�ด/ป�ดเครื่องใน:

• “ส�วนประกอบเซิร�ฟเวอร�” ใน คู่มือผู้ใช้ หรือ คู่มือการกำหนดค่าระบบ
• “การแก�ไขป�ญหาโดยไฟ LED ระบบและจอแสดงผลการวินิจฉัย” บนหน�าที่ 372

หากต�องการทำให�เซิร�ฟเวอร�อยู�ในสถานะสแตนด�บาย (ไฟ LED แสดงสถานะเป�ดเครื่องจะกะพริบหนึ่งครั้งต�อวินาที):

หมายเหตุ: Lenovo XClarity Controller สามารถทำให�เซิร�ฟเวอร�อยู�ในสถานะสแตนด�บายได�ซึ่งเป�นการตอบสนองแบบ
อัตโนมัติเมื่อระบบเกิดป�ญหาการทำงานผิดพลาดร�ายแรง

• เริ่มป�ดเครื่องตามขั้นตอนโดยใช�ระบบปฏิบัติการ (หากระบบปฏิบัติการของคุณรองรับ)
• กดปุ�มเป�ดเครื่องเพื่อเริ่มป�ดเครื่องตามขั้นตอน (หากระบบปฏิบัติการของคุณรองรับ)
• กดปุ�มเป�ด/ป�ดเครื่องค�างไว�มากกว�า 4 วินาทีเพื่อบังคับป�ดเครื่อง

เมื่ออยู�ในสถานะสแตนด�บาย เซิร�ฟเวอร�สามารถตอบสนองคำขอเป�ดเครื่องจากระยะไกล ซึ่งส�งไปยัง Lenovo XClarity
Controller สำหรับข�อมูลเกี่ยวกับการเป�ดเซิร�ฟเวอร� โปรดดู “เป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 28
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การเปลี่ยนแบ็คเพลน
ใช�ข�อมูลนี้ในการถอดและติดตั้งแบ็คเพลน

ถอดแบ็คเพลนของไดรฟ�ด�านหน�า ขนาด 2.5 นิ้ว
ใช�ข�อมูลนี้ในการถอดแบ็คเพลนสำหรับไดรฟ�แบบ Hot-swap ขนาด 2.5 นิ้ว สิบตัว

เกี่ยวกับงานนี้

ขั้นตอนต�อไปนี้อธิบายวิธีถอดแบ็คเพลนสำหรับไดรฟ�แบบ Hot-swap ขนาด 2.5 นิ้ว สิบตัว คุณสามารถถอดแบ็คเพลน
สำหรับไดรฟ�แบบ Hot-swap ขนาด 2.5 นิ้ว สี่หรือแปดตัวได�ด�วยวิธีเดียวกัน

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และถอดสายไฟทั้งหมดออกสำหรับงานนี้
• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ

ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ถอดฝาครอบด�านบน ดู “ถอดฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 251
ขั้นตอนที่ 2. ถอดไดรฟ�และปลอกไดรฟ�ทั้งหมดที่ติดตั้งออกจากช�องใส�ไดรฟ� ดู “ถอดไดรฟ�แบบ Hot-swap ขนาด 2.5

นิ้ว” บนหน�าที่ 100
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ขั้นตอนที่ 3. จับแบ็คเพลนและยกออกจากตัวเครื่องอย�างระมัดระวัง

รูปภาพ 1. การถอดแบ็คเพลนสำหรับไดรฟ์แบบ Hot-swap ขนาด 2.5 นิ้ว สิบตัว

ขั้นตอนที่ 4. ถอดสายออกจากแบ็คเพลน ดู บทที่ 2 “การเดินสายภายใน” บนหน�าที่ 259

หลังจากดำเนินการเสร็จ

หากคุณได�รับการแนะนำให�ส�งคืนชุดแบ็คเพลนชุดเก�า ให�ทำตามคำแนะนำในการห�อบรรจุภัณฑ� และใช�วัสดุที่ส�งมอบให�
กับคุณเพื่อการจัดส�ง

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งแบ็คเพลนของไดรฟ�ด�านหน�า ขนาด 2.5 นิ้ว
ใช�ข�อมูลนี้ในการติดตั้งแบ็คเพลนสำหรับไดรฟ�แบบ Hot-swap ขนาด 2.5 นิ้ว สิบตัว

เกี่ยวกับงานนี้

ขั้นตอนต�อไปนี้อธิบายวิธีถอดแบ็คเพลนสำหรับไดรฟ�แบบ Hot-swap ขนาด 2.5 นิ้ว สิบตัว คุณสามารถถอดแบ็คเพลน
สำหรับไดรฟ�แบบ Hot-swap ขนาด 2.5 นิ้ว สี่หรือแปดตัวได�ด�วยวิธีเดียวกัน

ข�อควรพิจารณา:
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• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และถอดสายไฟทั้งหมดออกสำหรับงานนี้
• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ

ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ให�นำหีบห�อป�องกันไฟฟ�าสถิตที่บรรจุแบ็คเพลนไปสัมผัสกับพื้นผิวที่ไม�มีการทาสีด�านนอกของเซิร�ฟเวอร�
จากนั้น นำแบ็คเพลนออกจากบรรจุภัณฑ�แล�ววางบนพื้นผิวที่มีการป�องกันไฟฟ�าสถิต

ขั้นตอนที่ 2. เชื่อมต�อสายกับชุดแบ็คเพลน ดู บทที่ 2 “การเดินสายภายใน” บนหน�าที่ 259
ขั้นตอนที่ 3. จัดแนวหมุดสองหมุดบนแบ็คเพลนให�ตรงกับรูที่สอดคล�องกันในตัวเครื่อง

รูปภาพ 2. การติดต้ังแบ็คเพลนสำหรับไดรฟ์แบบ Hot-swap ขนาด 2.5 น้ิว สิบตัว

ขั้นตอนที่ 4. วางแบ็คเพลนลงในตัวเครื่อง ตรวจสอบให�แน�ใจว�าหมุดสอดผ�านรูและแบ็คเพลนยึดเข�าที่
ขั้นตอนที่ 5. เชื่อมต�อสายกับแผงระบบหรือช�องเสียบขยาย โปรดดู บทที่ 2 “การเดินสายภายใน” บนหน�าที่ 259

หลังจากดำเนินการเสร็จ

1. ติดตั้งไดรฟ�และปลอกไดรฟ�ทั้งหมดในช�องใส�ไดรฟ� ดู “ติดตั้งไดรฟ�แบบ Hot-swap ขนาด 2.5 นิ้ว” บนหน�าที่ 102
2. ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 257
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วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ถอดแบ็คเพลนของไดรฟ� EDSFF 16 ตัว
ใช�ข�อมูลนี้ในการถอดแบ็คเพลนของไดรฟ� EDSFF ด�านหน�า 16 ตัว

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และถอดสายไฟทั้งหมดออกสำหรับงานนี้
• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ

ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ถอดฝาครอบด�านบน ดู “ถอดฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 251
ขั้นตอนที่ 2. ถอดไดรฟ�และตัวครอบไดรฟ�ทั้งหมดที่ติดตั้งออกจากช�องใส�ไดรฟ� ดู “ถอดไดรฟ� EDSFF แบบ Hot-swap”

บนหน�าที่ 105

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 33

https://www.youtube.com/watch?v=xQ2bGCTa5Sk


ขั้นตอนที่ 3. ถอดชุดแบ็คเพลนออกจากตัวเครื่อง

รูปภาพ 3. การถอดแบ็คเพลนสำหรับไดรฟ์ EDSFF ด้านหน้า 16 ตัว

a. คลายสกรู
b. เลื่อนแบ็คเพลนเล็กน�อยตามภาพ แล�วยกขึ้น

ขั้นตอนที่ 4. ถอดสายออกจากแบ็คเพลน โปรดดู บทที่ 2 “การเดินสายภายใน” บนหน�าที่ 259

หลังจากดำเนินการเสร็จ

หากคุณได�รับการแนะนำให�ส�งคืนชุดแบ็คเพลนชุดเก�า ให�ทำตามคำแนะนำในการห�อบรรจุภัณฑ� และใช�วัสดุที่ส�งมอบให�
กับคุณเพื่อการจัดส�ง

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งแบ็คเพลนของไดรฟ� EDSFF 16 ตัว
ใช�ข�อมูลนี้ในการติดตั้งแบ็คเพลนของไดรฟ� EDSFF ด�านหน�า 16 ตัว

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:
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• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และถอดสายไฟทั้งหมดออกสำหรับงานนี้
• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ

ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ให�นำหีบห�อป�องกันไฟฟ�าสถิตที่บรรจุแบ็คเพลนไปสัมผัสกับพื้นผิวที่ไม�มีการทาสีด�านนอกของเซิร�ฟเวอร�
จากนั้น นำแบ็คเพลนออกจากบรรจุภัณฑ�แล�ววางบนพื้นผิวที่มีการป�องกันไฟฟ�าสถิต

ขั้นตอนที่ 2. เชื่อมต�อสายกับชุดแบ็คเพลน โปรดดู บทที่ 2 “การเดินสายภายใน” บนหน�าที่ 259
ขั้นตอนที่ 3. วางแบ็คเพลนให�เข�าที่

รูปภาพ 4. การติดต้ังแบ็คเพลนสำหรับไดรฟ์ EDSFF ด้านหน้า 16 ตัว

a. จัดแนวรูบนแบ็คเพลนกับหมุดบนตัวเครื่อง วางแบ็คเพลนลงและค�อยๆ เลื่อนตามภาพ
b. ขันสกรูให�แน�นเพื่อยึดแบ็คเพลน

ขั้นตอนที่ 4. เชื่อมต�อสายกับแผงระบบหรือช�องเสียบขยาย ดู บทที่ 2 “การเดินสายภายใน” บนหน�าที่ 259หากขั้วต�อ
สายมาพร�อมกับฝาป�ดกันฝุ�น ตรวจสอบให�แน�ใจว�าถอดฝาป�ดกันฝุ�นก�อนเสียบปลั๊ก

หลังจากดำเนินการเสร็จ

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 35



1. ติดตั้งไดรฟ�และตัวครอบไดรฟ�ทั้งหมดในช�องใส�ไดรฟ� ดู “ติดตั้งไดรฟ� EDSFF แบบ Hot-swap” บนหน�าที่ 107
2. ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 257

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ถอดแบ็คเพลนไดรฟ�ด�านหลังขนาด 2.5 นิ้ว
ใช�ข�อมูลนี้ในการถอดแบ็คเพลนของไดรฟ�ด�านหลังขนาด 2.5 นิ้ว

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และถอดสายไฟทั้งหมดออกสำหรับงานนี้
• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ

ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. เตรียมเซิร�ฟเวอร�
a. ถอดฝาครอบด�านบน ดู “ถอดฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 251
b. ถอดไดรฟ�และแผงครอบที่ติดตั้งทั้งหมดออกจากช�องใส�ไดรฟ� (หากมี) ดู “ถอดไดรฟ�แบบ Hot-swap

ขนาด 2.5 นิ้ว” บนหน�าที่ 100
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https://www.youtube.com/watch?v=JBwD0R5-95Y


ขั้นตอนที่ 2. ค�อยๆ กดแถบบนตัวครอบไดรฟ�แบบ Hot-swap ด�านหลังค�างไว�ตามภาพ และถอดแผ�นกั้นลมออกจากตัว
ครอบไดรฟ�แบบ Hot-swap ด�านหลัง

รูปภาพ 5. การถอดแผ่นกั้นลม

ขั้นตอนที่ 3. จดบันทึกการเชื่อมต�อสายต�างๆ สำหรับไดรฟ�ด�านหลังขนาด 2.5 นิ้ว จากนั้นถอดสายทั้งหมดออกจาก
แบ็คเพลน สำหรับข�อมูลเกี่ยวกับการเดินสายแบ็คเพลน โปรดดู บทที่ 2 “การเดินสายภายใน” บนหน�าที่
259

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 37



ขั้นตอนที่ 4. ยกแบ็คเพลนของไดรฟ�ด�านหลังขนาด 2.5 นิ้วออกจากตัวครอบไดรฟ�แบบ Hot-swap ด�านหลังอย�าง
ระมัดระวัง

รูปภาพ 6. การถอดแบ็คเพลนของไดรฟ์ด้านหลังขนาด 2.5 นิ้ว

หลังจากดำเนินการเสร็จ

หากคุณได�รับการแนะนำให�ส�งคืนชุดแบ็คเพลนชุดเก�า ให�ทำตามคำแนะนำในการห�อบรรจุภัณฑ� และใช�วัสดุที่ส�งมอบให�
กับคุณเพื่อการจัดส�ง

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งแบ็คแพลนของไดรฟ�ด�านหลังขนาด 2.5 นิ้ว
ใช�ข�อมูลนี้ในการติดตั้งแบ็คเพลนของไดรฟ�ด�านหลังขนาด 2.5 นิ้ว

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และถอดสายไฟทั้งหมดออกสำหรับงานนี้
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• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ
ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ให�นำบรรจุภัณฑ�ป�องกันไฟฟ�าสถิตที่บรรจุแบ็คเพลนด�านหลังไปสัมผัสกับพื้นผิวที่ไม�มีการทาสีด�านนอก
ของเซิร�ฟเวอร� จากนั้น นำแบ็คเพลนด�านหลังออกจากบรรจุภัณฑ�แล�ววางบนพื้นผิวที่มีการป�องกัน
ไฟฟ�าสถิต

ขั้นตอนที่ 2. จัดเรียงแบ็คเพลนด�านหลังให�ตรงกับตัวครอบแบบ Hot-swap ด�านหลัง และวางลงในตัวครอบแบบ Hot-
swap ด�านหลัง

รูปภาพ 7. การติดต้ังแบ็คเพลนด้านหลัง

ขั้นตอนที่ 3. เชื่อมต�อสายกับชุดแบ็คเพลน ดู บทที่ 2 “การเดินสายภายใน” บนหน�าที่ 259 หากขั้วต�อสายมาพร�อมกับ
ฝาป�ดกันฝุ�น ตรวจสอบให�แน�ใจว�าถอดฝาป�ดกันฝุ�นก�อนเสียบปลั๊ก

ขั้นตอนที่ 4. ติดตั้งแผ�นกั้นลมเข�าไปในตัวครอบไดรฟ�แบบ Hot-swap ด�านหลังตามภาพ
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รูปภาพ 8. การติดต้ังแผ่นกั้นลม

a. จัดแนวขอบของแผ�นกั้นลมให�ตรงกับรอยบากบนตัวครอบไดรฟ�
b. กดแผ�นกั้นลมลงและตรวจสอบให�แน�ใจว�าแผ�นกั้นลมเข�าที่

ขั้นตอนที่ 5. เชื่อมต�อสายกับแผงระบบหรือช�องเสียบขยาย ดู บทที่ 2 “การเดินสายภายใน” บนหน�าที่ 259

หลังจากดำเนินการเสร็จ

1. ติดตั้งไดรฟ�หรือแผงครอบไดรฟ�เข�ากับตัวครอบไดรฟ�แบบ Hot-swap ด�านหลังอีกครั้ง ดู “ติดตั้งไดรฟ�แบบ Hot-
swap ขนาด 2.5 นิ้ว” บนหน�าที่ 102

2. ติดตั้งส�วนประกอบไดรฟ�ลงในเซิร�ฟเวอร�อีกครั้ง ดู “ติดตั้งส�วนประกอบไดรฟ�ด�านหลัง ขนาด 2.5 นิ้ว” บนหน�าที่
208

3. ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 257

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ถอดแบ็คเพลนของไดรฟ�ขนาด 7 มม.
ใช�ข�อมูลนี้ในการถอดแบ็คเพลนของไดรฟ�ขนาด 7 มม.

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย
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• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และถอดสายไฟทั้งหมดออกสำหรับงานนี้
• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ

ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

ขั้นตอน

หมายเหตุ: แบ็คเพลนของคุณอาจแตกต�างจากภาพประกอบในหัวข�อนี้ ทั้งนี้ขึ้นอยู�กับประเภทเฉพาะ
ขั้นตอนที่ 1. เตรียมเซิร�ฟเวอร�

a. ถอดฝาครอบด�านบน ดู “ถอดฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 251
b. ถอดไดรฟ�และแผงครอบที่ติดตั้งทั้งหมดออกจากช�องใส�ไดรฟ� ดู “ถอดไดรฟ�แบบ Hot-swap ขนาด

2.5 นิ้ว” บนหน�าที่ 100
c. จดบันทึกการเชื่อมต�อสายต�างๆ สำหรับไดรฟ�ขนาด 7 มม. จากนั้นถอดสายทั้งหมดออกจากแบ็คเพ

ลน ดู บทที่ 2 “การเดินสายภายใน” บนหน�าที่ 259 และ “แบ็คเพลนของไดรฟ�ขนาด 7 มม.” บน
หน�าที่ 285หากขั้วต�อสายมาพร�อมกับฝาป�ดกันฝุ�น ตรวจสอบให�แน�ใจว�าถอดฝาป�ดกันฝุ�นก�อนเสียบ
ปลั๊ก

d. ถอดส�วนประกอบไดรฟ�ขนาด 7 มม. ออกจากตัวเครื่องด�านหลัง ดู “ถอดส�วนประกอบไดรฟ�ด�านหลัง
ขนาด 2.5 นิ้ว” บนหน�าที่ 206
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ขั้นตอนที่ 2. ถอดแบ็คเพลนของไดรฟ�ขนาด 7 มม. ที่ด�านบน

รูปภาพ 9. การถอดแบ็คเพลนของไดรฟ์ขนาด 7 มม. (ด้านบน)

a. ถอดสกรูสองตัวตามภาพ
b. ยกแบ็คเพลนด�านบนขึ้น และวางไว�ข�างๆ

42 คู�มือการบำรุงรักษาฮาร�ดแวร�ของ ThinkSystem SR635 V3



ขั้นตอนที่ 3. ถอดแบ็คเพลนของไดรฟ�ขนาด 7 มม. ที่ด�านล�าง

รูปภาพ 10. การถอดแบ็คเพลนของไดรฟ์ขนาด 7 มม. (ด้านล่าง)

a. ถอดสกรูตามภาพ
b. เลื่อนแบ็คเพลนด�านล�างออกจากตัวครอบตามภาพ

หลังจากดำเนินการเสร็จ

หากคุณได�รับการแนะนำให�ส�งคืนชุดแบ็คเพลนชุดเก�า ให�ทำตามคำแนะนำในการห�อบรรจุภัณฑ� และใช�วัสดุที่ส�งมอบให�
กับคุณเพื่อการจัดส�ง

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งแบ็คเพลนของไดรฟ�ขนาด 7 มม.
ใช�ข�อมูลนี้ในการติดตั้งแบ็คเพลนของไดรฟ�ขนาด 7 มม.

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:
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• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และถอดสายไฟทั้งหมดออกสำหรับงานนี้
• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ

ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

รับชมขั้นตอน

ดูวิดีโอขั้นตอนนี้ได�ที่ YouTube: https://www.youtube.com/playlist?list=PLYV5R7hVcs-
DrpxDWLMfgtXO4O6BVYTim

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ให�นำบรรจุภัณฑ�ป�องกันไฟฟ�าสถิตที่บรรจุแบ็คเพลนตัวใหม�ไปสัมผัสกับพื้นผิวที่ไม�มีการทาสีด�านนอกของ
เซิร�ฟเวอร� จากนั้น นำแบ็คเพลนใหม�ออกจากบรรจุภัณฑ�แล�ววางบนพื้นผิวที่มีการป�องกันไฟฟ�าสถิต

ขั้นตอนที่ 2. ติดตั้งแบ็คเพลนของไดรฟ�ขนาด 7 มม. ที่ด�านล�าง

รูปภาพ 11. การติดต้ังแบ็คเพลนของไดรฟ์ขนาด 7 มม. (ด้านล่าง)

a. จัดแนวหมุดบนตัวครอบและค�อยๆ เลื่อนแบ็คเพลนด�านล�างลงในตัวครอบจนกว�าจะยึดเข�าที่
b. ติดตั้งสกรูตามภาพ

ขั้นตอนที่ 3. ติดตั้งแบ็คเพลนของไดรฟ�ขนาด 7 มม. ที่ด�านบน
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รูปภาพ 12. การติดต้ังแบ็คเพลนของไดรฟ์ขนาด 7 มม. (ด้านบน)

a. วางแบ็คเพลนลงบนตัวครอบตามภาพ
b. ขันสกรูสองตัวเพื่อยึดแบ็คเพลนด�านบนให�เข�าที่

ขั้นตอนที่ 4. เชื่อมต�อสายจากแบ็คเพลนเข�ากับแผงระบบและช�องเสียบตัวยก ดู บทที่ 2 “การเดินสายภายใน” บน
หน�าที่ 259 และ “แบ็คเพลนของไดรฟ�ขนาด 7 มม.” บนหน�าที่ 285หากขั้วต�อสายมาพร�อมกับฝาป�ดกัน
ฝุ�น ตรวจสอบให�แน�ใจว�าถอดฝาป�ดกันฝุ�นก�อนเสียบปลั๊ก

หลังจากดำเนินการเสร็จ

1. ติดตั้งส�วนประกอบตัวครอบไดรฟ�ขนาด 7 มม. ลงในด�านหลังของตัวเครื่อง ดู “ติดตั้งส�วนประกอบไดรฟ�ด�านหลัง
ขนาด 2.5 นิ้ว” บนหน�าที่ 208

2. ติดตั้งไดรฟ�และฝาครอบทั้งหมด (หากมี) ในช�องใส�ไดรฟ�อีกครั้ง ดู “ติดตั้งไดรฟ�แบบ Hot-swap ขนาด 2.5 นิ้ว”
บนหน�าที่ 102

3. ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 257

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

การเปลี่ยนแบตเตอรี่ CMOS (CR2032)
ใช�ข�อมูลนี้ในการถอดและติดตั้งแบตเตอรี่ CMOS
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ถอดแบตเตอรี่ CMOS
ใช�ข�อมูลนี้ในการถอดแบตเตอรี่ CMOS

เกี่ยวกับงานนี้

คำแนะนำต�อไปนี้จะอธิบายข�อมูลที่คุณต�องคำนึงถึงขณะถอดแบตเตอรี่ CMOS

• Lenovo ได�ออกแบบผลิตภัณฑ�นี้โดยคำนึงถึงความปลอดภัยของคุณ แบตเตอรี่ลิเธียม CMOS จะต�องมีการใช�งาน
อย�างถูกต�องเพื่อป�องกันอันตรายที่อาจเกิดขึ้น หากคุณเปลี่ยนแบตเตอรี่ CMOS คุณต�องปฏิบัติตามกฎหมายหรือกฎ
ข�อบังคับส�วนท�องถิ่นสำหรับการกำจัดแบตเตอรี่

• หากคุณเปลี่ยนแบตเตอรี่ลิเธียมตัวเดิมกับแบตเตอรี่โลหะหนักหรือแบตเตอรี่ที่มีส�วนประกอบของโลหะหนัก โปรด
คำนึงถึงผลกระทบต�อสิ่งแวดล�อมต�อไปนี้ แบตเตอรี่และตัวสะสมไฟฟ�าที่มีโลหะหนักต�องมีการกำจัดโดยแยกออกจาก
ของเสียชุมชนปกติ ผู�ผลิต ผู�จำหน�าย หรือตัวแทนจะรับคืนชิ้นส�วนเหล�านี้โดยไม�คิดค�าใช�จ�ายเพื่อนำไปรีไซเคิลหรือ
กำจัดด�วยวิธีการที่เหมาะสม

• ในการสั่งซื้อแบตเตอรี่ทดแทน โปรดติดต�อศูนย�บริการหรือหุ�นส�วนธุรกิจ โปรดดูหมายเลขโทรศัพท�ของฝ�ายสนับสนุน
ของ Lenovo ที่ https://datacentersupport.lenovo.com/supportphonelist สำหรับรายละเอียดการสนับสนุนใน
ภูมิภาคของคุณ

หมายเหตุ: หลังจากที่เปลี่ยนแบตเตอรี่ CMOS คุณต�องกำหนดค�าเซิร�ฟเวอร�ใหม� แล�วรีเซ็ตวันที่และเวลาของระบบ

S004

ข�อควรระวัง:
เมื่อเปลี่ยนแบตเตอรี่ลิเธียม ให�เลือกใช�แบตเตอรี่ที่มีหมายเลขชิ้นส�วนที่ระบุของ Lenovo หรือเทียบเท�าที่ผู�
ผลิตแนะนำ หากระบบของคุณมีโมดูลที่มีแบตเตอรี่ลิเธียม ให�เปลี่ยนเฉพาะโมดูลประเภทเดียวกันที่ผลิตจากผู�
ผลิตเดิม แบตเตอรี่มีสารลิเธียมและสามารถระเบิดได�หากใช� จับ หรือกำจัดอย�างไม�เหมาะสม

ห�าม:

• โยน หรือจุ�มลงในน้ำ
• โดนความร�อนสูงเกิน 100°C (212°F)
• ซ�อมหรือแยกชิ้นส�วน

กำจัดแบตเตอรี่ตามที่กำหนดโดยกฎหมายหรือกฎข�อบังคับส�วนท�องถิ่น
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S002

ข�อควรระวัง:
ปุ�มควบคุมพลังงานบนอุปกรณ�และสวิตช�เป�ดเครื่องบนแหล�งจ�ายไฟไม�ได�ตัดกระแสไฟฟ�าที่จ�ายให�กับอุปกรณ�
อุปกรณ�อาจมีสายไฟมากกว�าหนึ่งเส�น หากต�องการตัดกระแสไฟฟ�าจากอุปกรณ� โปรดตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�
ถอดสายไฟทั้งหมดออกจากแหล�งพลังงานแล�ว

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และถอดสายไฟทั้งหมดออกสำหรับงานนี้
• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ

ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ถอดฝาครอบด�านบน ดู “ถอดฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 251
ขั้นตอนที่ 2. ถอดชิ้นส�วนต�างๆ รวมถึงสายไฟใดๆ ที่อาจขัดขวางการเข�าถึงแบตเตอรี่ CMOS
ขั้นตอนที่ 3. ค�นหาแบตเตอรี่ CMOS ดู “ขั้วต�อส�วนประกอบแผงระบบ” บนหน�าที่ 370

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 47



ขั้นตอนที่ 4. เป�ดคลิปยึดแบตเตอรี่ตามภาพและยกแบตเตอรี่ CMOS ออกจากช�องอย�างระมัดระวัง

ข�อควรพิจารณา:

• การถอดแบตเตอรี่ CMOS อย�างไม�เหมาะสมอาจทำให�ช�องบนแผงระบบชำรุดเสียหาย ช�องที่ชำรุด
เสียหายอาจทำให�ต�องเปลี่ยนแผงระบบ

• อย�าฝ�นเอียงหรือดันแบตเตอรี่ CMOS จนมากเกินไป

1. เขี่ยแบตเตอรี่ CMOS ออกจากช�องใส�ด�วยไขควงปากแบน
2. ถอดแบตเตอรี่ CMOS

รูปภาพ 13. การถอดแบตเตอรี่ CMOS

หลังจากดำเนินการเสร็จ

1. ติดตั้งแบตเตอรี่อันใหม� ดู “ติดตั้งแบตเตอรี่ CMOS” บนหน�าที่ 48
2. กำจัดแบตเตอรี่ CMOS ตามที่กำหนดโดยกฎหมายหรือกฎข�อบังคับส�วนท�องถิ่น

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งแบตเตอรี่ CMOS
ใช�ข�อมูลนี้ในการติดตั้งแบตเตอรี่ CMOS

เกี่ยวกับงานนี้

คำแนะนำต�อไปนี้จะอธิบายข�อมูลที่คุณต�องคำนึงถึงขณะติดตั้งแบตเตอรี่ CMOS
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• Lenovo ได�ออกแบบผลิตภัณฑ�นี้โดยคำนึงถึงความปลอดภัยของคุณ แบตเตอรี่ลิเธียม CMOS จะต�องมีการใช�งาน
อย�างถูกต�องเพื่อป�องกันอันตรายที่อาจเกิดขึ้น หากคุณเปลี่ยนแบตเตอรี่ CMOS คุณต�องปฏิบัติตามกฎหมายหรือกฎ
ข�อบังคับส�วนท�องถิ่นสำหรับการกำจัดแบตเตอรี่

• หากคุณเปลี่ยนแบตเตอรี่ลิเธียมตัวเดิมกับแบตเตอรี่โลหะหนักหรือแบตเตอรี่ที่มีส�วนประกอบของโลหะหนัก โปรด
คำนึงถึงผลกระทบต�อสิ่งแวดล�อมต�อไปนี้ แบตเตอรี่และตัวสะสมไฟฟ�าที่มีโลหะหนักต�องมีการกำจัดโดยแยกออกจาก
ของเสียชุมชนปกติ ผู�ผลิต ผู�จำหน�าย หรือตัวแทนจะรับคืนชิ้นส�วนเหล�านี้โดยไม�คิดค�าใช�จ�ายเพื่อนำไปรีไซเคิลหรือ
กำจัดด�วยวิธีการที่เหมาะสม

• ในการสั่งซื้อแบตเตอรี่ทดแทน โปรดติดต�อศูนย�บริการหรือหุ�นส�วนธุรกิจ โปรดดูหมายเลขโทรศัพท�ของฝ�ายสนับสนุน
ของ Lenovo ที่ https://datacentersupport.lenovo.com/supportphonelist สำหรับรายละเอียดการสนับสนุนใน
ภูมิภาคของคุณ

หมายเหตุ: หลังจากที่เปลี่ยนแบตเตอรี่ CMOS คุณต�องกำหนดค�าเซิร�ฟเวอร�ใหม� แล�วรีเซ็ตวันที่และเวลาของระบบ

S004

ข�อควรระวัง:
เมื่อเปลี่ยนแบตเตอรี่ลิเธียม ให�เลือกใช�แบตเตอรี่ที่มีหมายเลขชิ้นส�วนที่ระบุของ Lenovo หรือเทียบเท�าที่ผู�
ผลิตแนะนำ หากระบบของคุณมีโมดูลที่มีแบตเตอรี่ลิเธียม ให�เปลี่ยนเฉพาะโมดูลประเภทเดียวกันที่ผลิตจากผู�
ผลิตเดิม แบตเตอรี่มีสารลิเธียมและสามารถระเบิดได�หากใช� จับ หรือกำจัดอย�างไม�เหมาะสม

ห�าม:

• โยน หรือจุ�มลงในน้ำ
• โดนความร�อนสูงเกิน 100°C (212°F)
• ซ�อมหรือแยกชิ้นส�วน

กำจัดแบตเตอรี่ตามที่กำหนดโดยกฎหมายหรือกฎข�อบังคับส�วนท�องถิ่น

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 49
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S002

ข�อควรระวัง:
ปุ�มควบคุมพลังงานบนอุปกรณ�และสวิตช�เป�ดเครื่องบนแหล�งจ�ายไฟไม�ได�ตัดกระแสไฟฟ�าที่จ�ายให�กับอุปกรณ�
อุปกรณ�อาจมีสายไฟมากกว�าหนึ่งเส�น หากต�องการตัดกระแสไฟฟ�าจากอุปกรณ� โปรดตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�
ถอดสายไฟทั้งหมดออกจากแหล�งพลังงานแล�ว

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และถอดสายไฟทั้งหมดออกสำหรับงานนี้
• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ

ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ติดตั้งชิ้นส�วนที่คุณถอดออกและต�อสาย
ขั้นตอนที่ 2. ให�นำบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตที่บรรจุแบตเตอรี่ CMOS ไปสัมผัสกับพื้นผิวที่ไม�มีการทาสี

ด�านนอกของเซิร�ฟเวอร� แล�วนำแบตเตอรี่ CMOS ออกมาจากหีบห�อ
ขั้นตอนที่ 3. ติดตั้งแบตเตอรี่ CMOS ตรวจสอบให�แน�ใจว�าเสียบแบตเตอรี่ CMOS เข�าที่แล�ว
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หมายเหตุ: ก�อนที่จะติดตั้งแบตเตอรี่ CMOS จากหรือลงในช�องเสียบ ให�แยกความแตกต�างระหว�างปลาย
ขั้วบวกและขั้วลบ ใช�ภาพประกอบด�านบนเป�นแนวทาง

หมายเหตุ: ก�อนที่คุณจะติดตั้งแบตเตอรี่ลงในช�องใส� ตรวจสอบให�แน�ใจว�าขั้วบวกหันขึ้นด�านบน
1. เอียงแบตเตอรี่และเสียบเข�าไปที่ปลายขั้วบวกบนช�องใส� และตรวจสอบให�แน�ใจว�าแบตเตอรี่ยึด
แน�นกับคลิปโลหะ

2. กดแบตเตอรี่เข�าไปในช�องใส�จนกว�าจะคลิกเข�าที่
รูปภาพ 14. การติดต้ังแบตเตอร่ี CMOS

หลังจากดำเนินการเสร็จ

1. ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 257
2. ใช� Setup Utility เพื่อตั้งวันที่ เวลา และรหัสผ�าน

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 51
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การเปลี่ยนตัวครอบ EDSFF
ใช�ข�อมูลนี้ในการถอดและติดตั้งตัวครอบ EDSFF

ถอดตัวครอบ EDSFF
ใช�ข�อมูลนี้ในการถอดตัวครอบ EDSFF

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และถอดสายไฟทั้งหมดออกสำหรับงานนี้
• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ

ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ถอดฝานิรภัยออกก�อน หากติดตั้งไว� ดู “ถอดฝานิรภัย” บนหน�าที่ 216
ขั้นตอนที่ 2. ค�นหาตัวครอบ EDSFF ที่คุณต�องการถอด แล�วถอดไดรฟ� EDSFF ทั้งหมดที่ติดตั้งอยู�ในตัวครอบ ดู “ถอด

ไดรฟ� EDSFF แบบ Hot-swap” บนหน�าที่ 105
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ขั้นตอนที่ 3. ถอดตัวครอบ EDSFF ออกจากตัวเครื่อง

รูปภาพ 15. การถอดตัวครอบ EDSFF

a. กดแถบที่ยื่นออกมาลงที่ด�านอื่นๆ ของตัวเครื่องด�านหน�า
b. เลื่อนตัวครอบ EDSFF ออกจากตัวเครื่องด�านหน�า

หลังจากดำเนินการเสร็จ

1. ติดตั้งตัวครอบ EDSFF ใหม� ดู “ติดตั้งตัวครอบ EDSFF” บนหน�าที่ 53
2. หากคุณได�รับการแนะนำให�ส�งคืนตัวครอบ EDSFF เก�า ให�ทำตามคำแนะนำในการห�อบรรจุภัณฑ� และใช�วัสดุที่ส�ง
มอบให�กับคุณเพื่อการจัดส�ง

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งตัวครอบ EDSFF
ใช�ข�อมูลนี้ในการติดตั้งตัวครอบ EDSFF

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 53
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• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และถอดสายไฟทั้งหมดออกสำหรับงานนี้
• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ

ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ให�นำบรรจุภัณฑ�ป�องกันไฟฟ�าสถิตที่บรรจุตัวครอบ EDSFF ไปสัมผัสกับพื้นผิวที่ไม�มีการทาสีด�านนอกของ
เซิร�ฟเวอร� จากนั้น นำตัวครอบ EDSFF ออกจากบรรจุภัณฑ�แล�ววางบนพื้นผิวที่มีการป�องกันไฟฟ�าสถิต

ขั้นตอนที่ 2. เลื่อนส�วนประกอบแผงการวินิจฉัยลงในตัวเครื่องด�านหน�าตามภาพ และตรวจสอบให�แน�ใจว�าแผงการ
วินิจฉัยยึดเข�าที่แล�ว

รูปภาพ 16. การติดต้ังตัวครอบ EDSFF
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ขั้นตอนที่ 3. ถอดฝาครอบตัวครอบไดรฟ� EDSFF

รูปภาพ 17. การถอดฝาครอบตัวครอบไดรฟ์ EDSFF

a. เป�ดที่จับตามภาพ
b. จับที่จับและถอดฝาครอบตัวครอบไดรฟ�ออก

ขั้นตอนที่ 4. ติดตั้งไดรฟ� EDSFF ลงในตัวครอบ EDSFF ดู “ติดตั้งไดรฟ� EDSFF แบบ Hot-swap” บนหน�าที่ 107

หลังจากดำเนินการเสร็จ

ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 257

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

การเปลี่ยนส�วนประกอบตัวยกด�านหน�า
ส�วนประกอบตัวยกด�านหน�าที่สมบูรณ�จะประกอบด�วยตัวครอบตัวยกด�านหน�าสองตัว การ�ดตัวยกด�านหน�าสองตัว และอะ
แดปเตอร� PCIe สองตัว ดูหัวข�อนี้เพื่อทำความเข�าใจวิธีถอดและประกอบส�วนประกอบตัวยกด�านหน�า

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 55

https://www.youtube.com/watch?v=qEhwKvCDMF4


การกําหนดค�าด�านหน�าของเซิร�ฟเวอร�และส�วนประกอบตัวยก

ดูส�วนนี้เพื่อระบุค�าความสัมพันธ�ระหว�างการกําหนดค�าด�านหน�าและส�วนประกอบตัวยก

ตาราง 5. การกําหนดค่าด้านหน้าของเซิร์ฟเวอร์และส่วนประกอบตัวยก

การกำหนดค�าด�านหน�าของ
เซิร�ฟเวอร�

ส�วนประกอบตัวยก 3 ส�วนประกอบตัวยก 4

รูปภาพ 18. ช่องเสียบ PCIe ด้านหน้า
สองช่อง

รูปภาพ 19. โครงยึดตัวยก 3 LP

รูปภาพ 20. การ์ดตัวยก 3

รูปภาพ 21. โครงยึดตัวยก 4 FH

รูปภาพ 22. การ์ดตัวยก 4

• “การเปลี่ยนตัวครอบตัวยกด�านหน�า” บนหน�าที่ 56
• “การ�ดตัวยกด�านหน�าและการเปลี่ยนอะแดปเตอร� PCIe” บนหน�าที่ 59

การเปลี่ยนตัวครอบตัวยกด�านหน�า
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดโมดูลหน�วยความจำ และติดตั้ง ตัวครอบตัวยกด�านหน�า

• “ถอดตัวครอบตัวยกด�านหน�า” บนหน�าที่ 56
• “ติดตั้งตัวครอบตัวยกด�านหน�า” บนหน�าที่ 58

ถอดตัวครอบตัวยกด�านหน�า
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอด ตัวครอบตัวยกด�านหน�า

เกี่ยวกับงานนี้
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ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 29
• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ

ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ถอดฝาครอบด�านบน โปรดดู “ถอดฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 251
ขั้นตอนที่ 2. ถอดสายที่เชื่อมต�อกับแผงโปรเซสเซอร�ออก โปรดดู “ส�วนประกอบตัวยกด�านหน�า” บนหน�าที่ 270
ขั้นตอนที่ 3. ถอด ตัวครอบตัวยกด�านหน�า

รูปภาพ 23. การถอดตัวครอบตัวยกด้านหน้า

a. คลายสกรูที่ด�านหลังของ ตัวครอบตัวยกด�านหน�า

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 57



b. ดึง ตัวครอบตัวยกด�านหน�า ออกจากตัวเครื่อง
ขั้นตอนที่ 4. ถอดส�วนประกอบตัวยกด�านหน�าและอะแดปเตอร� PCIe ออกจาก ตัวครอบตัวยกด�านหน�า โปรดดูที่ “ถอด

การ�ดตัวยกด�านหน�าและอะแดปเตอร� PCIe” บนหน�าที่ 60

หลังจากดำเนินการเสร็จ

หากคุณได�รับคำแนะนำให�ส�งคืนส�วนประกอบหรืออุปกรณ�เสริม ให�ปฏิบัติตามคำแนะนำที่มาพร�อมบรรจุภัณฑ�ทั้งหมด
และให�ใช�บรรจุภัณฑ�ใดๆ ที่ส�งมอบให�กับคุณเพื่อการจัดส�ง

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งตัวครอบตัวยกด�านหน�า
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อติดตั้ง ตัวครอบตัวยกด�านหน�า

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 29
• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ

ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ติดตั้งส�วนประกอบตัวยกด�านหน�าและอะแดปเตอร� PCIe เข�ากับตัวครอบตัวยกด�านหน�า โปรดดูที่ “ติดตั้ง
การ�ดตัวยกด�านหน�าและอะแดปเตอร� PCIe” บนหน�าที่ 62

ขั้นตอนที่ 2. ถอดฝาครอบด�านบน ดู “ถอดฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 251
ขั้นตอนที่ 3. ติดตั้ง ตัวครอบตัวยกด�านหน�า
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รูปภาพ 24. การติดต้ังตัวครอบตัวยกด้านหน้า

a. ดัน ตัวครอบตัวยกด�านหน�า เข�าไปในตัวเครื่อง
b. ขันสกรูที่ด�านหลังของ ตัวครอบตัวยกด�านหน�า เพื่อยึดกับตัวเครื่องให�แน�น

หลังจากดำเนินการเสร็จ

ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 257

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

การ�ดตัวยกด�านหน�าและการเปลี่ยนอะแดปเตอร� PCIe
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดและติดตั้งส�วนประกอบตัวยกด�านหน�าและอะแดปเตอร� PCIe

• “ถอดการ�ดตัวยกด�านหน�าและอะแดปเตอร� PCIe” บนหน�าที่ 60
• “ติดตั้งการ�ดตัวยกด�านหน�าและอะแดปเตอร� PCIe” บนหน�าที่ 62

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 59

https://www.youtube.com/watch?v=ZudcLwa-pyM


ถอดการ�ดตัวยกด�านหน�าและอะแดปเตอร� PCIe
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดการ�ดตัวยกด�านหน�าและอะแดปเตอร� PCIe

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 29
• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ

ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ถอดตัวครอบตัวยกด�านหน�า โปรดดู “ถอดตัวครอบตัวยกด�านหน�า” บนหน�าที่ 56
ขั้นตอนที่ 2. แยกตัวครอบตัวยกแบบต่ำออกจากตัวครอบตัวยกแบบสูงเต็มที่

รูปภาพ 25. การแยกตัวครอบสองตัว

a. คลายสกรูที่ยึดตัวครอบแบบต่ำกับตัวครอบแบบสูงเต็มที่
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b. เอียงตัวครอบและยกออก
ขั้นตอนที่ 3. ถอดอะแดปเตอร� PCIe ออกจากตัวครอบตัวยก

รูปภาพ 26. การถอดอะแดปเตอร์ PCIe

a. หมุนสลักบนตัวครอบตัวยกไปที่ตำแหน�งเป�ด
b. ถอดอะแดปเตอร� PCIe ออกจากตัวครอบ

ขั้นตอนที่ 4. ถอดสายออกจากการ�ดตัวยก สำหรับรายละเอียดเพิ่มเติมได� โปรดดู “ส�วนประกอบตัวยกด�านหน�า” บน
หน�าที่ 270

ขั้นตอนที่ 5. ทําซ้ำสองขั้นตอนก�อนหน�าบนตัวยกแบบสูงเต็มที่
ขั้นตอนที่ 6. ถอดการ�ดตัวยกออกจากตัวครอบตัวยกทั้งสอง

รูปภาพ 27. การถอดการ์ดตัวยกออกจากตัวครอบแบบต่ำ

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 61



รูปภาพ 28. การถอดการ์ดตัวยกออกจากตัวครอบแบบสูงเต็มท่ี

a. ถอดสกรูสองตัวที่ยึดการ�ดตัวยกกับตัวครอบ
b. ถอดการ�ดตัวยก

หลังจากดำเนินการเสร็จ

หากคุณได�รับคำแนะนำให�ส�งคืนส�วนประกอบหรืออุปกรณ�เสริม ให�ปฏิบัติตามคำแนะนำที่มาพร�อมบรรจุภัณฑ�ทั้งหมด
และให�ใช�บรรจุภัณฑ�ใดๆ ที่ส�งมอบให�กับคุณเพื่อการจัดส�ง

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งการ�ดตัวยกด�านหน�าและอะแดปเตอร� PCIe
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อติดตั้งการ�ดตัวยกด�านหน�าและอะแดปเตอร� PCIe

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 29
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https://www.youtube.com/watch?v=2jYxuH9Ldb8


• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ
ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ให�นำบรรจุภัณฑ�ที่ป�องกันไฟฟ�าสถิตที่บรรจุการ�ดตัวยกด�านหน�าและอะแดปเตอร� PCIe ไปสัมผัสกับพื้นผิว
ที่ไม�มีการทาสีด�านนอกของเซิร�ฟเวอร� จากนั้น นำการ�ดตัวยกด�านหน�าและอะแดปเตอร� PCIe ออกจาก
บรรจุภัณฑ�แล�ววางบนพื้นผิวที่มีการป�องกันไฟฟ�าสถิต

ขั้นตอนที่ 2. ติดตั้งการ�ดตัวยกด�านหน�ากับตัวครอบทั้งสองตัว

รูปภาพ 29. การติดต้ังการ์ดตัวยกกับตัวครอบแบบต่ำ

รูปภาพ 30. การติดต้ังการ์ดตัวยกกับตัวครอบแบบสูงเต็มท่ี

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 63



a. จัดเรียงรูสกรูบนการ�ดตัวยกให�ตรงกับรูบนตัวครอบ
b. ขันสกรูสองตัวเพื่อยึดการ�ดตัวยกกับตัวครอบ

ขั้นตอนที่ 3. เชื่อมต�อสายกับการ�ดตัวยก สำหรับรายละเอียดเพิ่มเติมได� โปรดดู “ส�วนประกอบตัวยกด�านหน�า” บน
หน�าที่ 270

ขั้นตอนที่ 4. ติดตั้งอะแดปเตอร� PCIe ลงในตัวครอบตัวยก

รูปภาพ 31. การติดต้ังอะแดปเตอร์ PCIe

a. หมุนสลักบนตัวครอบตัวยกไปที่ตำแหน�งเป�ด
b. จัดแนวอะแดปเตอร� PCIe ให�ตรงกับช�องเสียบ PCIe บนการ�ดตัวยก แล�วค�อยๆ กดอะแดปเตอร�

PCIe เป�นแนวตรงลงในช�องจนกว�าจะเข�าที่แน�นดี
c. หมุนสลักบนตัวครอบตัวยกไปที่ตำแหน�งป�ด

ขั้นตอนที่ 5. ทําซ้ำขั้นตอนก�อนหน�าบนตัวยกแบบสูงเต็มที่
ขั้นตอนที่ 6. ประกอบตัวครอบตัวยกแบบต่ำและตัวครอบตัวยกแบบสูงเต็มที่
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รูปภาพ 32. การประกอบตัวครอบตัวยกสองตัว

a. เอียงตัวครอบแบบต่ำแล�วสอดเข�ากับสลักของตัวครอบแบบความสูงเต็มที่
b. วางตัวครอบแบบต่ำลงและจัดให�อยู�แนวเดียวกับรูสกรู
c. ขันสกรูให�แน�น และตรวจสอบให�แน�ใจว�ายึดตัวครอบแบบต่ำแน�นดีแล�ว

หลังจากดำเนินการเสร็จ

ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 257

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

การเปลี่ยนโมดูล OCP และการ�ดอินเทอร�โพเซอร� OCP ด�านหน�า
เซิร�ฟเวอร�บางรุ�นรองรับโมดูล OCP ด�านหน�า โมดูล OCP ด�านหน�าและการ�ดอินเทอร�โพเซอร� OCP ด�านหน�าและด�าน
หลังนั้นทำงานร�วมกัน ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดและติดตั้งโมดูล OCP ด�านหน�าและการ�ดอินเทอร�โพเซอร� OCP
ด�านหน�าและด�านหลัง

• “การเปลี่ยนโมดูล OCP ด�านหน�า” บนหน�าที่ 66

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 65

https://www.youtube.com/watch?v=0luDfQCGMnc


• “การเปลี่ยนการ�ดอินเทอร�โพเซอร� OCP” บนหน�าที่ 69

การเปลี่ยนโมดูล OCP ด�านหน�า
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดและติดตั้งโมดูล OCP ด�านหน�า

• “ถอดโมดูล OCP ด�านหน�า” บนหน�าที่ 66
• “ติดตั้งโมดูล OCP ด�านหน�า” บนหน�าที่ 67

หมายเหตุ: โมดูล OCP มีในบางรุ�นเท�านั้น

ถอดโมดูล OCP ด�านหน�า
ทำตามขั้นตอนต�างๆ ในส�วนนี้เพื่อถอดโมดูล OCP ด�านหน�า

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 29
• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ

ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ถอดโมดูล OCP ด�านหน�า
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รูปภาพ 33. การถอดโมดูล OCP ด้านหน้า

a. คลายน็อตที่ยึดโมดูล OCP หากจำเป�น ให�ใช�ไขควง
b. ดึงโมดูล OCP ออก

หลังจากดำเนินการเสร็จ

1. ติดตั้งโมดูล OCP ด�านหน�าหรือแผงครอบโมดูลใหม� ดู “ติดตั้งโมดูล OCP ด�านหน�า” บนหน�าที่ 67
2. หากคุณได�รับคำแนะนำให�ส�งคืนส�วนประกอบหรืออุปกรณ�เสริม ให�ปฏิบัติตามคำแนะนำที่มาพร�อมบรรจุภัณฑ�
ทั้งหมด และให�ใช�บรรจุภัณฑ�ใดๆ ที่ส�งมอบให�กับคุณเพื่อการจัดส�ง

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งโมดูล OCP ด�านหน�า
ทำตามขั้นตอนต�างๆ ในส�วนนี้เพื่อติดตั้งโมดูล OCP ด�านหน�า

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 67

https://www.youtube.com/watch?v=_xxT9MjckNc


• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 29
• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ

ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ให�นำหีบห�อป�องกันไฟฟ�าสถิตที่บรรจุโมดูล OCP ไปสัมผัสกับพื้นผิวที่ไม�มีการทาสีด�านนอกของเซิร�ฟเวอร�
จากนั้น นำโมดูล OCP ออกจากบรรจุภัณฑ�แล�ววางบนพื้นผิวที่มีการป�องกันไฟฟ�าสถิต

ขั้นตอนที่ 2. ติดตั้งโมดูล OCP ด�านหน�า

หมายเหตุ: ตรวจสอบว�าเสียบอะแดปเตอร�อีเทอร�เน็ตเข�าที่และและขันตะปูควงแน�นดีแล�ว มิฉะนั้น โมดูล
OCP จะไม�ได�รับการเชื่อมต�อแบบเต็มและอาจไม�ทำงาน

รูปภาพ 34. การติดต้ังโมดูล OCP ด้านหน้า

a. ดันโมดูล OCP โดยจับที่ที่จับทางด�านซ�ายจนกว�าจะเสียบเข�าไปในขั้วต�อบนการ�ดอินเทอร�โพเซอร�
OCP ด�านหน�า
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b. ขันตะปูควงให�แน�นเพื่อยึดอะแดปเตอร� หากจำเป�น ให�ใช�ไขควง

หลังจากดำเนินการเสร็จ

ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 257

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

การเปลี่ยนการ�ดอินเทอร�โพเซอร� OCP
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดหรือติดตั้งการ�ดอินเทอร�โพเซอร� OCP ด�านหน�าและด�านหลัง

• “ถอดการ�ดอินเทอร�โพเซอร� OCP ด�านหน�า” บนหน�าที่ 69
• “ติดตั้งการ�ดอินเทอร�โพเซอร� OCP ด�านหน�า” บนหน�าที่ 70
• “ถอดการ�ดอินเทอร�โพเซอร� OCP ด�านหลัง” บนหน�าที่ 72
• “ติดตั้งการ�ดอินเทอร�โพเซอร� OCP ด�านหลัง” บนหน�าที่ 73

ถอดการ�ดอินเทอร�โพเซอร� OCP ด�านหน�า
ทำตามขั้นตอนต�างๆ ในหัวข�อนี้เพื่อถอดการ�ดอินเทอร�โพเซอร� OCP ด�านหน�า

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 29
• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ

ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ถอดฝาครอบด�านบน ดู “ถอดฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 251
ขั้นตอนที่ 2. ถอดตัวครอบตัวยกด�านหน�า ดู “ถอดตัวครอบตัวยกด�านหน�า” บนหน�าที่ 56
ขั้นตอนที่ 3. ถอดโมดูล OCP ด�านหน�า ดู “ถอดโมดูล OCP ด�านหน�า” บนหน�าที่ 66

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 69

https://www.youtube.com/watch?v=gy2vpzN62dg


ขั้นตอนที่ 4. ถอดการ�ดอินเทอร�โพเซอร� OCP ด�านหน�า

รูปภาพ 35. การถอดการ์ดอินเทอร์โพเซอร์ OCP ด้านหน้า

a. ถอดขั้วต�อ Sideband ออกเพื่อจะได�เข�าถึงสกรูด�านล�างได�
b. คลายสกรูสี่ตัว
c. ยกการ�ดอินเทอร�โพเซอร� OCP ออกจากตัวเครื่อง

ขั้นตอนที่ 5. ถอดสายบนการ�ดอินเทอร�โพเซอร� OCP ด�านหน�า สำหรับรายละเอียดเพิ่มเติมได� โปรดดู “การ�ดอินเทอร�
โพเซอร� OCP” บนหน�าที่ 274

หลังจากดำเนินการเสร็จ

1. ติดตั้งการ�ดอินเทอร�โพเซอร� OCP ด�านหน�าอันใหม� ดู “ติดตั้งการ�ดอินเทอร�โพเซอร� OCP ด�านหน�า” บนหน�าที่ 70
2. หากคุณได�รับคำแนะนำให�ส�งคืนส�วนประกอบหรืออุปกรณ�เสริม ให�ปฏิบัติตามคำแนะนำที่มาพร�อมบรรจุภัณฑ�
ทั้งหมด และให�ใช�บรรจุภัณฑ�ใดๆ ที่ส�งมอบให�กับคุณเพื่อการจัดส�ง

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งการ�ดอินเทอร�โพเซอร� OCP ด�านหน�า
ทำตามขั้นตอนต�างๆ ในหัวข�อนี้เพื่อติดตั้งการ�ดอินเทอร�โพเซอร� OCP ด�านหน�า

เกี่ยวกับงานนี้
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ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 29
• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ

ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ให�นำบรรจุภัณฑ�ป�องกันไฟฟ�าสถิตที่บรรจุการ�ดอินเทอร�โพเซอร� OCP ด�านหน�าไปสัมผัสกับพื้นผิวที่ไม�มี
การทาสีด�านนอกของเซิร�ฟเวอร� จากนั้น นำการ�ดอินเทอร�โพเซอร� OCP ด�านหน�าออกจากบรรจุภัณฑ�แล�ว
วางบนพื้นผิวที่มีการป�องกันไฟฟ�าสถิต

ขั้นตอนที่ 2. ถอดฝาครอบด�านบน ดู “ถอดฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 251
ขั้นตอนที่ 3. เชื่อมต�อสายกับการ�ดอินเทอร�โพเซอร� OCP ด�านหน�า สำหรับรายละเอียดเพิ่มเติมได� โปรดดู “การ�ดอินเท

อร�โพเซอร� OCP” บนหน�าที่ 274
ขั้นตอนที่ 4. ติดตั้งการ�ดอินเทอร�โพเซอร� OCP ด�านหน�าที่ตัวเครื่อง

รูปภาพ 36. การติดต้ังการ์ดอินเทอร์โพเซอร์ OCP ด้านหน้า

a. วางการ�ดอินเทอร�โพเซอร� OCP ด�านหน�าลงบนตัวเครื่อง และจัดวางให�อยู�แนวเดียวกับรูสกรู
b. ขันสกรูสี่ตัวให�แน�น
c. เชื่อมต�อขั้วต�อ Sideband

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 71



หลังจากดำเนินการเสร็จ

ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 257

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ถอดการ�ดอินเทอร�โพเซอร� OCP ด�านหลัง
ทำตามขั้นตอนต�างๆ ในหัวข�อนี้เพื่อถอดการ�ดอินเทอร�โพเซอร� OCP ด�านหลัง

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 29
• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ

ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ถอดฝาครอบด�านบน ดู “ถอดฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 251
ขั้นตอนที่ 2. ถอดสายบนการ�ดอินเทอร�โพเซอร� OCP ด�านหลัง สำหรับรายละเอียดเพิ่มเติมได� โปรดดู “การ�ดอินเทอร�โพ

เซอร� OCP” บนหน�าที่ 274
ขั้นตอนที่ 3. ถอดการ�ดอินเทอร�โพเซอร� OCP ด�านหลัง
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https://www.youtube.com/watch?v=BHSSlOApmBM


รูปภาพ 37. การถอดการ์ดอินเทอร์โพเซอร์ OCP ด้านหลัง

a. คลายสกรูที่ยึดการ�ดอินเทอร�โพเซอร� OCP ด�านหลัง
b. กดสลักสีน้ำเงินค�างไว� และดึงการ�ดอินเทอร�โพเซอร� OCP ด�านหลังโดยถอดออกจากตัวเครื่อง

หลังจากดำเนินการเสร็จ

1. ติดตั้งการ�ดอินเทอร�โพเซอร� OCP ด�านหลังอันใหม� ดู “ติดตั้งการ�ดอินเทอร�โพเซอร� OCP ด�านหลัง” บนหน�าที่ 73
2. หากคุณได�รับคำแนะนำให�ส�งคืนส�วนประกอบหรืออุปกรณ�เสริม ให�ปฏิบัติตามคำแนะนำที่มาพร�อมบรรจุภัณฑ�
ทั้งหมด และให�ใช�บรรจุภัณฑ�ใดๆ ที่ส�งมอบให�กับคุณเพื่อการจัดส�ง

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งการ�ดอินเทอร�โพเซอร� OCP ด�านหลัง
ทำตามขั้นตอนต�างๆ ในหัวข�อนี้เพื่อติดตั้งการ�ดอินเทอร�โพเซอร� OCP ด�านหลัง

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 29

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 73

https://www.youtube.com/watch?v=xVjkdUFl1as


• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ
ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ให�นำบรรจุภัณฑ�ป�องกันไฟฟ�าสถิตที่บรรจุการ�ดอินเทอร�โพเซอร� OCP ด�านหลังไปสัมผัสกับพื้นผิวที่ไม�มี
การทาสีด�านนอกของเซิร�ฟเวอร� จากนั้น นำการ�ดอินเทอร�โพเซอร� OCP ด�านหลังออกจากบรรจุภัณฑ�แล�ว
วางบนพื้นผิวที่มีการป�องกันไฟฟ�าสถิต

ขั้นตอนที่ 2. ถอดฝาครอบด�านบน ดู “ถอดฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 251
ขั้นตอนที่ 3. ติดตั้งการ�ดอินเทอร�โพเซอร� OCP ด�านหลัง

รูปภาพ 38. การติดต้ังอินเทอร์โพเซอร์ OCP ด้านหลัง

a. เลื่อนอินเทอร�โพเซอร� OCP ด�านหลังลงในช�องเสียบจนกว�าจะเข�าที่พอดี
b. ขันสกรูเพื่อยึดอินเทอร�โพเซอร� OCP ด�านหลัง

ขั้นตอนที่ 4. เชื่อมต�อสายกับการ�ดอินเทอร�โพเซอร� OCP ด�านหลัง สำหรับรายละเอียดเพิ่มเติมได� โปรดดู “การ�ดอินเท
อร�โพเซอร� OCP” บนหน�าที่ 274

หลังจากดำเนินการเสร็จ

ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 257

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube
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https://www.youtube.com/watch?v=-DCk3uqSCAQ


การเปลี่ยนโมดูล I/O ด�านหน�า
ใช�ข�อมูลนี้ในการถอดและติดตั้งโมดูล I/O ด�านหน�า

ถอดโมดูล I/O ด�านหน�า
ใช�ข�อมูลนี้ในการถอดโมดูล I/O ด�านหน�า

เกี่ยวกับงานนี้

ภาพต�อไปนี้แสดงวิธีถอดโมดูล I/O ด�านหน�าที่มีแผงการวินิจฉัย คุณสามารถถอดโมดูล I/O ด�านหน�าอื่นๆ ได�ด�วยวิธี
เดียวกัน

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และถอดสายไฟทั้งหมดออกสำหรับงานนี้
• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ

ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ถอดฝาครอบด�านบน ดู “ถอดฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 251
ขั้นตอนที่ 2. ถอดฝานิรภัยออกก�อน หากติดตั้งไว� ดู “ถอดฝานิรภัย” บนหน�าที่ 216
ขั้นตอนที่ 3. ถอดสาย I/O ด�านหน�าออกจากแผงระบบ ดู “การเดินสายโมดูล I/O ด�านหน�า” บนหน�าที่ 269

หมายเหตุ:

• หากคุณจำเป�นต�องถอดสายออกจากส�วนประกอบแผงระบบ ให�ปลดสลักทั้งหมดหรือแถบปลดแถบ
บนขั้วต�อสายออกก�อน การไม�ปลดแถบก�อนถอดสายออกจะสร�างความเสียหายแก�ช�องเสียบสายบน
ส�วนประกอบแผงระบบ ช�องเสียบสายที่ชำรุดเสียหายอาจทำให�ต�องเปลี่ยนส�วนประกอบแผงระบบ

• ขั้วต�อบนส�วนประกอบแผงระบบของคุณอาจดูแตกต�างไปจากขั้วต�อในภาพประกอบ แต�มีขั้นตอนการ
ถอดเหมือนกัน
1. กดแถบปลดเพื่อปลดขั้วต�อ
2. ปลดขั้วต�อออกจากช�องเสียบสาย

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 75



รูปภาพ 39. การถอดสายออกจากส่วนประกอบแผงระบบ

ขั้นตอนที่ 4. ถอดโมดูล I/O ด�านหน�า

a. ถอดสกรูที่ยึดโมดูล I/O ด�านหน�า
b. เลื่อนโมดูล I/O ด�านหน�าออกจากตัวเครื่องด�านหน�า

หลังจากดำเนินการเสร็จ

หากคุณได�รับการแนะนำให�ส�งคืนโมดูล I/O ด�านหน�าตัวเก�า ให�ทำตามคำแนะนำในการห�อบรรจุภัณฑ�ทั้งหมด และใช�
วัสดุที่ส�งมอบให�กับคุณเพื่อการจัดส�ง
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วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งโมดูล I/O ด�านหน�า
ใช�ข�อมูลนี้ในการติดตั้งโมดูล I/O ด�านหน�า

เกี่ยวกับงานนี้

ภาพต�อไปนี้แสดงวิธีติดตั้งโมดูล I/O ด�านหน�าที่มีแผงการวินิจฉัยด�านหน�า คุณสามารถติดตั้งโมดูล I/O ด�านหน�าอื่นๆ ได�
ด�วยวิธีเดียวกัน

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และถอดสายไฟทั้งหมดออกสำหรับงานนี้
• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ

ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ให�นำบรรจุภัณฑ�ที่ป�องกันไฟฟ�าสถิตที่บรรจุโมดูล I/O ด�านหน�าไปสัมผัสกับพื้นผิวที่ไม�มีการทาสีด�านนอก
ของเซิร�ฟเวอร� จากนั้น นำโมดูล I/O ด�านหน�าออกจากบรรจุภัณฑ�แล�ววางบนพื้นผิวที่มีการป�องกัน
ไฟฟ�าสถิต

ขั้นตอนที่ 2. ติดตั้งโมดูล I/O ด�านหน�า

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 77

https://www.youtube.com/watch?v=ITLDuy5xwIs


a. เสียบโมดูล I/O ด�านหน�าเข�ากับตัวเครื่องด�านหน�า
b. ขันสกรูเพื่อยึดโมดูล I/O ด�านหน�าให�เข�าที่

หลังจากดำเนินการเสร็จ

1. เชื่อมต�อสาย I/O ด�านหน�ากับแผงระบบ ดู “การเดินสายโมดูล I/O ด�านหน�า” บนหน�าที่ 269
2. ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 257

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ถอดส�วนประกอบแผงการวินิจฉัยในตัว
ใช�ข�อมูลนี้ในการถอดส�วนประกอบแผงการวินิจฉัยในตัว

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และถอดสายไฟทั้งหมดออกสำหรับงานนี้
• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ

ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ถอดฝาครอบด�านบน ดู “ถอดฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 251
ขั้นตอนที่ 2. ถอดฝานิรภัยออกก�อน หากติดตั้งไว� ดู “ถอดฝานิรภัย” บนหน�าที่ 216
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ขั้นตอนที่ 3. ถอดส�วนประกอบแผงการวินิจฉัยในตัวออกจากตัวเครื่อง

รูปภาพ 40. การถอดส่วนประกอบแผงการวินิจฉัยในตัว

a. กดแถบที่ยื่นออกมาลงที่ด�านอื่นๆ ของตัวเครื่องด�านหน�า
b. เลื่อนส�วนประกอบออกจากตัวเครื่องด�านหน�า

ขั้นตอนที่ 4. ถอดแผงการวินิจฉัยในตัวออกจากส�วนประกอบ

รูปภาพ 41. การถอดแผงการวินิจฉัยในตัว

a. กดคลิปลงตามภาพ
b. ดึงแผงการวินิจฉัยในตัวโดยจับที่ที่จับเพื่อถอดออกจากส�วนประกอบ

หลังจากดำเนินการเสร็จ
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1. ติดตั้งส�วนประกอบแผงการวินิจฉัยในตัวหรือแผงครอบใหม� ดู “ติดตั้งส�วนประกอบแผงการวินิจฉัยในตัว” บน
หน�าที่ 80

2. หากคุณได�รับการแนะนำให�ส�งคืนส�วนประกอบแผงการวินิจฉัยในตัวอันเก�า ให�ทำตามคำแนะนำในการห�อบรรจุ
ภัณฑ� และใช�วัสดุที่ส�งมอบให�กับคุณเพื่อการจัดส�ง

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งส�วนประกอบแผงการวินิจฉัยในตัว
ใช�ข�อมูลนี้ในการติดตั้งส�วนประกอบแผงการวินิจฉัย

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และถอดสายไฟทั้งหมดออกสำหรับงานนี้
• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ

ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ให�นำบรรจุภัณฑ�ที่ป�องกันไฟฟ�าสถิตที่บรรจุส�วนประกอบแผงการวินิจฉัยไปสัมผัสกับพื้นผิวที่ไม�มีการทาสี
ด�านนอกของเซิร�ฟเวอร� จากนั้น นำส�วนประกอบออกจากบรรจุภัณฑ�แล�ววางบนพื้นผิวที่มีการป�องกัน
ไฟฟ�าสถิต
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ขั้นตอนที่ 2. หากมีแผงครอบติดตั้งอยู�ในตัวเครื่องด�านหน�า ให�ถอดออกตามภาพ

รูปภาพ 42. การถอดแผงครอบ

ขั้นตอนที่ 3. เสียบแผงการวินิจฉัยในตัวเข�าไปยังส�วนประกอบ ตรวจสอบให�แน�ใจว�าเสียบแผงเข�าไปยังส�วนประกอบเข�า
ที่แล�ว

รูปภาพ 43. การติดต้ังแผงการวินิจฉัยในตัวลงในส่วนประกอบ
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ขั้นตอนที่ 4. เลื่อนส�วนประกอบแผงการวินิจฉัยลงในตัวเครื่องด�านหน�าตามภาพ และตรวจสอบให�แน�ใจว�าแผงการ
วินิจฉัยยึดเข�าที่แล�ว

รูปภาพ 44. การติดต้ังส่วนประกอบแผงการวินิจฉัย

หลังจากดำเนินการเสร็จ

ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 257

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

การเปลี่ยนแผงพัดลม
ใช�ข�อมูลนี้ในการถอดและติดตั้งแผงพัดลม

ถอดแผงพัดลม
ใช�ข�อมูลนี้ในการถอดแผงพัดลม

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย
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• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และถอดสายไฟทั้งหมดออกสำหรับงานนี้
• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ

ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

ก�อนถอดแผงพัดลม:
1. ถอดฝาครอบด�านบน ดู “ถอดฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 251
2. ถอดพัดลมระบบ โปรดดู “ถอดพัดลมระบบ” บนหน�าที่ 247
3. ถอดสายไฟและสาย Sideband ของแผงพัดลม ดู “การเดินสายไฟ/ไซด�แบนด�” บนหน�าที่ 303
4. ถอดสายใดๆ ที่อาจขัดขวางการเข�าถึงแผงพัดลม ก�อนถอดสายออก ให�บันทึกตำแหน�งของสายที่เชื่อมต�อกับแผง
ระบบ ดู บทที่ 2 “การเดินสายภายใน” บนหน�าที่ 259

ในการถอดแผงพัดลม ให�ดำเนินขั้นตอนต�อไปนี้:

รูปภาพ 45. การถอดแผงพัดลม

ขั้นตอนที่ 1. ถอดสกรูออกจากแผ�นกั้นลมขนาดเล็ก
ขั้นตอนที่ 2. ค�อยๆ จับแผ�นกั้นลมขนาดเล็กและยกออกจากถาดแผงระบบ
ขั้นตอนที่ 3. ถอดสกรูสี่ตัวและที่จับออกจากแผงพัดลม
ขั้นตอนที่ 4. ค�อยๆ ยกแผงพัดลมออกจากถาดแผงระบบ

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 83



หากคุณได�รับการแนะนำให�ส�งคืนแผงพัดลมตัวเก�า ให�ทำตามคำแนะนำในการห�อบรรจุภัณฑ�ทั้งหมด และใช�วัสดุที่ส�ง
มอบให�กับคุณเพื่อการจัดส�ง

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งแผงพัดลม
ใช�ข�อมูลนี้ในการติดตั้งแผงพัดลม

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และถอดสายไฟทั้งหมดออกสำหรับงานนี้
• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ

ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

ก�อนการติดตั้งแผงพัดลม ให�นำบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตที่บรรจุแผงพัดลมใหม�ไปสัมผัสกับพื้นผิวที่ไม�มีการ
ทาสีด�านนอกของเซิร�ฟเวอร� จากนั้น นำแผงพัดลมตัวใหม�ออกจากบรรจุภัณฑ�แล�ววางบนพื้นผิวที่มีการป�องกันไฟฟ�าสถิต

ในการติดตั้งแผงพัดลม ให�ดำเนินขั้นตอนต�อไปนี้:
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รูปภาพ 46. การติดต้ังแผงพัดลม

ขั้นตอนที่ 1. ค�อยๆ วางแผงพัดลมลงในถาดแผงระบบ
ขั้นตอนที่ 2. ขันสกรูสี่ตัวและยกที่จับขึ้นเพื่อยึดแผงพัดลม
ขั้นตอนที่ 3. ติดตั้งสกรูของแผ�นกั้นลม
ขั้นตอนที่ 4. ติดตั้งแผ�นกั้นลมขนาดเล็กลงในถาดแผงระบบ

หลังการติดตั้งแผงพัดลม:
1. เชื่อมต�อสายไฟ สาย Sideband และสายอื่นๆ ของแผงพัดลมที่คุณถอดออกก�อนหน�านี้ ดู บทที่ 2 “การเดินสาย
ภายใน” บนหน�าที่ 259

2. ติดตั้งพัดลมระบบ โปรดดู “ติดตั้งพัดลมระบบ” บนหน�าที่ 249
3. ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 257

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

การเปลี่ยน GPU
ใช�ข�อมูลนี้ในการถอดและติดตั้งอะแดปเตอร� GPU

• “ถอดอะแดปเตอร� GPU” บนหน�าที่ 86
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• “ติดตั้งอะแดปเตอร� GPU” บนหน�าที่ 88

ถอดอะแดปเตอร� GPU
ใช�ข�อมูลนี้ในการถอดอะแดปเตอร� GPU

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 29
• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ

ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

• อะแดปเตอร� GPU อาจแตกต�างจากภาพประกอบในหัวข�อนี้ ทั้งนี้ขึ้นอยู�กับแต�ละประเภท

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. เตรียมการสำหรับงานนี้
a. หากเซิร�ฟเวอร�ติดตั้งอยู�ในตู�แร็ค ให�เลื่อนเซิร�ฟเวอร�ออกจากรางเลื่อนของแร็คเพื่อให�มีที่เข�าถึงฝา

ครอบด�านหลัง หรือถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค ดู “ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค” บนหน�าที่ 91
b. ถอดฝาครอบด�านบน ดู “ถอดฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 251
c. หากคุณเปลี่ยนอะแดปเตอร� GPU จากส�วนประกอบตัวยก 1 หรือตัวยก 2 ให�ถอดส�วนประกอบตัว

ยกที่อยู�ติดกันออกเพื่อให�ทำงานได�ง�ายขึ้น โปรดดู “ถอดการ�ดตัวยกด�านหลัง” บนหน�าที่ 197
ขั้นตอนที่ 2. ถอดส�วนประกอบตัวยกที่มีการติดตั้งอะแดปเตอร� GPU ออกจากแผงระบบ (ส�วนประกอบแผงระบบ)

หมายเหตุ: ภาพประกอบต�อไปนี้ใช�ส�วนประกอบตัวยก 1 เป�นตัวอย�าง ส�วนประกอบตัวยกอื่นๆ มีขั้นตอน
ที่คล�ายกัน โปรดดู “ถอดการ�ดตัวยกด�านหลัง” บนหน�าที่ 197
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รูปภาพ 47. การถอดส่วนประกอบตัวยก

a. กดสลักบนโครงยึดตัวยก
b. จับที่บริเวณขอบของส�วนประกอบตัวยก แล�วค�อยๆ ยกขึ้นตรงๆ เพื่อนำออกจากแชสซี

หมายเหตุ: หากคุณจะถอดอะแดปเตอร� GPU บนส�วนประกอบตัวยก 3 ให�ยกส�วนประกอบตัวยก
ขึ้นเล็กน�อย และถอดสายออกจากแผงระบบ (ส�วนประกอบแผงระบบ) ก�อน

ขั้นตอนที่ 3. ถอดอะแดปเตอร� GPU ออกจากโครงยึดตัวยก
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รูปภาพ 48. การถอดอะแดปเตอร์ GPU

a. หมุนสลักตัวยึดอะแดปเตอร� GPU ไปที่ตำแหน�งเป�ด
b. จับที่ขอบของอะแดปเตอร� GPU และค�อยๆ ดึงออกจากช�องเสียบ PCIe

หลังจากดำเนินการเสร็จ

หากคุณได�รับคำแนะนำให�ส�งคืนส�วนประกอบหรืออุปกรณ�เสริม ให�ปฏิบัติตามคำแนะนำที่มาพร�อมบรรจุภัณฑ�ทั้งหมด
และให�ใช�บรรจุภัณฑ�ใดๆ ที่ส�งมอบให�กับคุณเพื่อการจัดส�ง

วิดีโอสาธิต

หมายเหตุ: ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนอะแดปเตอร� GPU จะเหมือนกับอะแดปเตอร� PCIe

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งอะแดปเตอร� GPU
ใช�ข�อมูลนี้ในการติดตั้งอะแดปเตอร� GPU
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เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 29
• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ

ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

• รองรับอะแดปเตอร� GPU บนเซิร�ฟเวอร�บางรุ�นโดยมีข�อกำหนด โปรดดู “กฎการระบายความร�อน” บนหน�าที่ 16
• อะแดปเตอร� GPU ทั้งหมดที่จะติดตั้งต�องเหมือนกัน

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. เตรียมการสำหรับงานนี้
ขั้นตอนที่ 2. ค�นหาช�องเสียบ PCIe ที่เหมาะสมสำหรับอะแดปเตอร� GPU ตัวใหม� ดู “ช�องเสียบและอะแดปเตอร�

PCIe” บนหน�าที่ 8
ขั้นตอนที่ 3. ติดตั้งอะแดปเตอร� GPU เข�ากับช�องเสียบ PCIe บนการ�ดตัวยก

รูปภาพ 49. การติดต้ังอะแดปเตอร์ GPU

a. เป�ดสลักสีน้ำเงินบนตัวครอบตัวยก
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b. จัดแนวอะแดปเตอร� GPU ให�ตรงกับช�องเสียบ PCIe บนการ�ดตัวยก แล�วค�อยๆ กดอะแดปเตอร�
GPU เป�นแนวตรงลงในช�องจนกว�าจะเข�าที่แน�นดี

c. ป�ดสลักสีน้ำเงิน
ขั้นตอนที่ 4. ติดตั้งส�วนประกอบตัวยกกับอะแดปเตอร� GPU: จัดแนวการ�ดตัวยกให�ตรงกับช�องเสียบ PCIe บนแผง

ระบบ (ส�วนประกอบแผงระบบ) ค�อยๆ กดการ�ดตัวยกเป�นแนวตรงลงในช�องจนกว�าจะเข�าที่แน�นดี

หมายเหตุ: ภาพประกอบต�อไปนี้ใช�ส�วนประกอบตัวยก 1 เป�นตัวอย�าง ส�วนประกอบตัวยกอื่นๆ มีขั้นตอน
ที่คล�ายกัน โปรดดู “ติดตั้งการ�ดตัวยกด�านหลัง” บนหน�าที่ 200

รูปภาพ 50. การติดต้ังส่วนประกอบตัวยก

หลังจากดำเนินการเสร็จ

ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 257

วิดีโอสาธิต

หมายเหตุ: ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนอะแดปเตอร� GPU จะเหมือนกับอะแดปเตอร� PCIe

รับชมขั้นตอนบน YouTube
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การเปลี่ยนเซิร�ฟเวอร�
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดและติดตั้งเซิร�ฟเวอร�

ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค

S036

18 - 32 กก. (39 - 70 ปอนด�) 32 - 55 กก. (70 - 121 ปอนด�)

ข�อควรระวัง:
ใช�วิธีปฏิบัติที่ปลอดภัยเมื่อต�องทำการยก

S006

ข�อควรระวัง:
เมื่อมีการติดตั้งผลิตภัณฑ�เลเซอร� (เช�น CD-ROM, ไดรฟ� DVD, อุปกรณ�ใยแก�วนำแสง หรือตัวส�งสัญญาณ)
โปรดตระหนักถึงเรื่องต�อไปนี้:

• ห�ามถอดฝาครอบออก การถอดฝาครอบผลิตภัณฑ�เลเซอร�ออกอาจเป�นผลให�เกิดการแผ�รังสีเลเซอร�ที่เป�น
อันตรายได� ไม�มีชิ้นส�วนใดภายในอุปกรณ�ที่สามารถซ�อมบำรุงได�

• การใช�ปุ�มควบคุมหรือปรับแต�ง หรือดำเนินกระบวนการใดๆ นอกเหนือจากที่ได�ระบุไว�ในเอกสารนี้อาจก�อ
ให�เกิดการแผ�รังสีที่เป�นอันตรายได�

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:
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• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 29

ข�อควรระวัง:
ต�องใช�ผู�ปฏิบัติงานสามคนสำหรับการถอดเซิร�ฟเวอร�เพื่อป�องกันการบาดเจ็บ

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. คลายน็อตสองตัวที่อยู�ที่ด�านหน�าของเซิร�ฟเวอร�เพื่อปลดออกจากแร็ค

ส�วนหน�าแร็ค

รูปภาพ 51. การปลดเซิร์ฟเวอร์ออกจากแร็ค

1 สลัก
2 สกรู

ขั้นตอนที่ 2. จับหูยึดบริเวณด�านหน�าของเซิร�ฟเวอร� แล�วเลื่อนเซิร�ฟเวอร�ออกไปจนสุด จนกว�าจะหยุด
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รูปภาพ 52. การดึงเซิร์ฟเวอร์ออก

1 หูยึด

ขั้นตอนที่ 3. ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค

ข�อควรระวัง:
ตรวจสอบให�แน�ใจว�าคนสามคนยกเครื่องด�วยการจับที่จุดยก

ส�วนหน�าแร็ค

รูปภาพ 53. การยกเซิร์ฟเวอร์

1 จุดยก
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ส�วนหน�าแร็ค

รูปภาพ 54. การถอดเซิร์ฟเวอร์ออกจากแร็ค

a. กดแถบปลดล็อคเพื่อปลดรางออกจากเซิร�ฟเวอร�
b. ยกปลายด�านหน�าของเซิร�ฟเวอร�เล็กน�อยอย�างระมัดระวัง เพื่อถอดหัวตะปูออกจากช�องเสียบบน

ราง
c. ใช�คนสามคนยกกเซิร�ฟเวอร�ขึ้นเพื่อถอดออกจากรางทั้งหมด วางเซิร�ฟเวอร�บนพื้นผิวที่แบนราบ

และแข็งแรง

หลังจากดำเนินการเสร็จ

ค�อยๆ วางเซิร�ฟเวอร�ลงบนพื้นผิวแบนราบที่มีการป�องกันไฟฟ�าสถิต

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งเซิร�ฟเวอร�เข�ากับแร็ค
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อติดตั้งเซิร�ฟเวอร�เข�ากับแร็ค

S036
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18 - 32 กก. (39 - 70 ปอนด�) 32 - 55 กก. (70 - 121 ปอนด�)

ข�อควรระวัง:
ใช�วิธีปฏิบัติที่ปลอดภัยเมื่อต�องทำการยก

S006

ข�อควรระวัง:
เมื่อมีการติดตั้งผลิตภัณฑ�เลเซอร� (เช�น CD-ROM, ไดรฟ� DVD, อุปกรณ�ใยแก�วนำแสง หรือตัวส�งสัญญาณ)
โปรดตระหนักถึงเรื่องต�อไปนี้:

• ห�ามถอดฝาครอบออก การถอดฝาครอบผลิตภัณฑ�เลเซอร�ออกอาจเป�นผลให�เกิดการแผ�รังสีเลเซอร�ที่เป�น
อันตรายได� ไม�มีชิ้นส�วนใดภายในอุปกรณ�ที่สามารถซ�อมบำรุงได�

• การใช�ปุ�มควบคุมหรือปรับแต�ง หรือดำเนินกระบวนการใดๆ นอกเหนือจากที่ได�ระบุไว�ในเอกสารนี้อาจก�อ
ให�เกิดการแผ�รังสีที่เป�นอันตรายได�

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 29

ข�อควรระวัง:
ต�องใช�ผู�ปฏิบัติงานสามคนสำหรับการติดตั้งเซิร�ฟเวอร�เพื่อป�องกันการบาดเจ็บ

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. จากด�านหน�าของแร็ค ให�ดึงรางออกจนสุดจนกว�ารางจะหยุด

ข�อควรพิจารณา: คุณจะติดตั้งเซิร�ฟเวอร�ได�สำเร็จเมื่อรางขยายจนสุดเท�านั้น
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ส�วนหน�าแร็ค

รูปภาพ 55. การดึงรางออก
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ขั้นตอนที่ 2. ใช�คนสามคนยกเซิร�ฟเวอร�ขึ้นอย�างระมัดระวัง

ข�อควรระวัง:
ตรวจสอบให�แน�ใจว�าคนสามคนยกเครื่องด�วยการจับที่จุดยก

ส�วนหน�าแร็ค

รูปภาพ 56. การยกเซิร์ฟเวอร์

1 จุดยก

ขั้นตอนที่ 3. ติดตั้งเซิร�ฟเวอร�เข�ากับรางจากด�านหน�าของแร็ค

ข�อควรพิจารณา: คุณจะติดตั้งเซิร�ฟเวอร�ได�สำเร็จเมื่อรางขยายจนสุดเท�านั้น

a. เอียงเซิร�ฟเวอร�และค�อยๆ วางปลายด�านหลังลง จากนั้น ดันรางไปทางเซิร�ฟเวอร�และตรวจสอบ
ให�แน�ใจว�าหัวตะปูที่อยู�ไกลที่สุดทางด�านซ�ายและด�านขวาของเซิร�ฟเวอร�เข�าไปในช�องเสียบบนราง

b. ค�อยๆ วางเซิร�ฟเวอร�ลง และตรวจสอบให�แน�ใจว�าหัวตะปูอีก 3 ตัวทางด�านซ�ายและด�านขวาของ
เซิร�ฟเวอร�เลื่อนเข�าไปในช�องเสียบอย�างถูกต�อง

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 97



ขั้นตอนที่ 4. เลื่อนเซิร�ฟเวอร�เข�าไปในแร็ค

รูปภาพ 57. การติดต้ังเซิร์ฟเวอร์เข้าไปในแร็ค

1 สลัก

a. ดันสลักบนรางเลื่อนขึ้น
b. ดันเซิร�ฟเวอร�เข�าไปในแร็คจนเข�าที่ จนกระทั่งสลักทั้งสองจะล็อคเข�าที่
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ขั้นตอนที่ 5. (เสริม) ยึดเซิร�ฟเวอร�เข�ากับแร็ค
a. ขันสกรู M6 หนึ่งตัวในรางแต�ละตัวเพื่อยึดเซิร�ฟเวอร�กับด�านหลังของแร็ค

ด�านหลังแร็ค

รูปภาพ 58. การยึดเซิร์ฟเวอร์เข้ากับด้านหลังของแร็ค

b. ยึดเซิร�ฟเวอร�เข�ากับด�านหน�าของแร็ค ขันสกรูสองตัวที่อยู�ที่ด�านหน�าของเซิร�ฟเวอร�

ส�วนหน�าแร็ค

รูปภาพ 59. การยึดเซิร์ฟเวอร์เข้ากับด้านหน้าของแร็ค
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1 สลัก
2 สกรู

หลังจากดำเนินการเสร็จ

1. เชื่อมต�อสายไฟและสายเคเบิลที่คุณถอดออกกลับเข�าที่
2. เป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วงใดๆ ดู “เป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 28
3. ปรับปรุงการกำหนดค�าเซิร�ฟเวอร� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 257

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

การเปลี่ยนไดรฟ�แบบ Hot-swap
ใช�ข�อมูลนี้ในการถอดและติดตั้งไดรฟ�แบบ Hot-swap คุณสามารถถอดหรือติดตั้งไดรฟ�แบบ Hot-swap ได�โดยไม�ต�องป�ด
เซิร�ฟเวอร� ซึ่งช�วยให�คุณหลีกเลี่ยงป�ญหาการทำงานที่หยุดชะงักของระบบได�

หมายเหตุ:

• คำว�า “ไดรฟ�แบบ Hot-swap” หมายถึงประเภทของไดรฟ�ฮาร�ดดิสก�แบบ Hot-swap และไดรฟ�โซลิดสเทตแบบ Hot-
swap และไดรฟ� NVMe แบบ Hot-swap ที่รองรับทั้งหมด

• ใช�เอกสารที่มาพร�อมกับไดรฟ� และทำตามคำแนะนำดังกล�าวและคำแนะนำในหัวข�อนี้
• ความสมบูรณ�ของการรบกวนทางแม�เหล็กไฟฟ�า (EMI) และการระบายความร�อนของเซิร�ฟเวอร�ได�รับการปกป�องโดย

การป�ดหรือใช�งานช�องใส�ไดรฟ�ทั้งหมด ช�องใส�ไดรฟ�ที่ว�างจะต�องป�ดไว�ด�วยแผงป�องกัน EMI หรือใส�แผงครอบไดรฟ�
เมื่อติดตั้งไดรฟ� ให�เก็บแผงครอบไดรฟ�ที่ถอดออกเพื่อครอบช�องใส�ที่ว�าง

• เพื่อป�องกันไม�ให�ขั้วต�อไดรฟ�เสียหาย ตรวจสอบให�แน�ใจว�าฝาครอบด�านบนอยู�ในตำแหน�งและป�ดสนิททุกครั้งที่คุณ
ติดตั้งและถอดไดรฟ�

ถอดไดรฟ�แบบ Hot-swap ขนาด 2.5 นิ้ว
ใช�ข�อมูลนี้ในการถอดไดรฟ�แบบ Hot-swap ขนาด 2.5 นิ้ว

เกี่ยวกับงานนี้
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https://www.youtube.com/watch?v=H7tTLsPmPG0


ข�อมูลต�อไปนี้จะอธิบายข�อมูลที่คุณต�องพิจารณาสำหรับงานนี้:

• ตรวจสอบให�แน�ใจว�าคุณสำรองข�อมูลบนไดรฟ�แล�ว โดยเฉพาะอย�างยิ่งถ�าข�อมูลนั้นเป�นส�วนหนึ่งของอาร�เรย� RAID

– ก�อนทำการเปลี่ยนแปลงในไดรฟ� อะแดปเตอร� RAID หรือแบ็คเพลนของไดรฟ� ให�สำรองข�อมูลสำคัญทั้งหมดที่
เก็บอยู�บนไดรฟ�

– ก�อนที่จะถอดส�วนประกอบใดๆ ของอาร�เรย� RAID ให�สำรองข�อมูลการกำหนดค�า RAID ทั้งหมด
• หากต�องถอดไดรฟ� NVMe หนึ่งตัวขึ้นไป ขอแนะนำให�ป�ดใช�งานเสียก�อนใน Safely Remove Hardware and Eject

Media (Windows) หรือ filesystem (Linux) เข�าสู�ระบบ XClarity Controller และไปที่เมนู Storage เพื่อระบุและ
ค�นหาตำแหน�งประเภทไดรฟ�และหมายเลขช�องใส�ไดรฟ�ที่สอดคล�องกัน หากหมายเลขช�องใส�ไดรฟ�มาพร�อมกับคำว�า
“NVMe” แสดงว�าไดรฟ�ที่ติดตั้งนั้นเป�นไดรฟ� NVMe

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ
ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

• เพื่อให�แน�ใจว�ามีการระบายความร�อนของระบบอย�างเพียงพอ อย�าใช�งานเซิร�ฟเวอร�เป�นเวลาสองนาทีขึ้นไปโดยไม�มี
ไดรฟ�หรือฝาครอบติดตั้งอยู�ในช�องใส�แต�ละช�อง

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ถอดฝานิรภัยออกก�อน หากติดตั้งไว� ดู “ถอดฝานิรภัย” บนหน�าที่ 216
ขั้นตอนที่ 2. ถอดไดรฟ�แบบ Hot-swap

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 101



a. เลื่อนสลักปลดล็อคไปทางซ�ายเพื่อเป�ดที่จับถาดไดรฟ�
b. เป�ดที่จับไดรฟ�
c. เลื่อนไดรฟ�ออกจากช�องใส�ไดรฟ�

หลังจากดำเนินการเสร็จ

1. ติดตั้งปลอกไดรฟ�หรือไดรฟ�ตัวใหม�เพื่อครอบช�องใส�ไดรฟ� ดู “ติดตั้งไดรฟ�แบบ Hot-swap ขนาด 2.5 นิ้ว” บน
หน�าที่ 102

2. หากคุณได�รับการแนะนำให�ส�งคืนไดรฟ�แบบ Hot-swap ตัวเก�า ให�ทำตามคำแนะนำในการห�อบรรจุภัณฑ�ทั้งหมด
และใช�วัสดุในการห�อที่ส�งมอบให�กับคุณเพื่อการจัดส�ง

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งไดรฟ�แบบ Hot-swap ขนาด 2.5 นิ้ว
ใช�ข�อมูลนี้ในการติดตั้งไดรฟ�แบบ Hot-swap ขนาด 2.5 นิ้ว

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย
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https://www.youtube.com/watch?v=3Fea4jvIbf8


• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ
ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ให�นำหีบห�อป�องกันไฟฟ�าสถิตที่บรรจุไดรฟ�ไปสัมผัสกับพื้นผิวที่ไม�มีการทาสีด�านนอกของเซิร�ฟเวอร� จากนั้น
นำไดรฟ�ออกจากบรรจุภัณฑ�แล�ววางบนพื้นผิวที่มีการป�องกันไฟฟ�าสถิต

ขั้นตอนที่ 2. ถอดปลอกไดรฟ�ออกจากช�องใส�ไดรฟ� และเก็บปลอกไดรฟ�ไว�ในที่ปลอดภัย

รูปภาพ 60. การถอดปลอกไดรฟ์

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 103



ขั้นตอนที่ 3. ติดตั้งไดรฟ�ลงในช�องใส�ไดรฟ�

รูปภาพ 61. การติดต้ังไดรฟ์แบบ Hot-swap

a. ตรวจสอบให�แน�ใจว�าที่จับถาดไดรฟ�อยู�ในตำแหน�งเป�ด เลื่อนไดรฟ�ลงในช�องใส�ไดรฟ�จนกว�าจะยึด
เข�าที่

b. ป�ดที่จับถาดไดรฟ�เพื่อล็อคไดรฟ�เข�าที่
ขั้นตอนที่ 4. ตรวจดูไฟ LED ของไดรฟ�เพื่อตรวจสอบว�าไดรฟ�กำลังทำงานปกติ สำหรับรายละเอียด โปรดดู “ไฟ LED

ของไดรฟ�” บนหน�าที่ 372
ขั้นตอนที่ 5. ดำเนินการติดตั้งไดรฟ�แบบ Hot-swap เพิ่มเติมต�อไป หากจำเป�น

หลังจากดำเนินการเสร็จ

1. ติดตั้งฝานิรภัยกลับเข�าที่ หากมีการถอดออก ดู “ติดตั้งฝานิรภัย” บนหน�าที่ 217
2. ใช� Lenovo XClarity Provisioning Manager เพื่อกำหนดค�า RAID หากจำเป�น สำหรับข�อมูลเพิ่มเติม โปรดดู
https://pubs.lenovo.com/lxpm-overview/

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube
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ถอดไดรฟ� EDSFF แบบ Hot-swap
ใช�ข�อมูลนี้ในการถอดไดรฟ� EDSFF

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อมูลต�อไปนี้จะอธิบายข�อมูลที่คุณต�องพิจารณาสำหรับงานนี้:

• ตรวจสอบให�แน�ใจว�าคุณสำรองข�อมูลบนไดรฟ�แล�ว โดยเฉพาะอย�างยิ่งถ�าข�อมูลนั้นเป�นส�วนหนึ่งของอาร�เรย� RAID

– ก�อนทำการเปลี่ยนแปลงในไดรฟ� อะแดปเตอร� RAID หรือแบ็คเพลนของไดรฟ� ให�สำรองข�อมูลสำคัญทั้งหมดที่
เก็บอยู�บนไดรฟ�

– ก�อนที่จะถอดส�วนประกอบใดๆ ของอาร�เรย� RAID ให�สำรองข�อมูลการกำหนดค�า RAID ทั้งหมด
• หากต�องถอดไดรฟ� NVMe หนึ่งตัวขึ้นไป ขอแนะนำให�ป�ดใช�งานเสียก�อนใน Safely Remove Hardware and Eject

Media (Windows) หรือ filesystem (Linux) เข�าสู�ระบบ XClarity Controller และไปที่เมนู Storage เพื่อระบุและ
ค�นหาตำแหน�งประเภทไดรฟ�และหมายเลขช�องใส�ไดรฟ�ที่สอดคล�องกัน หากหมายเลขช�องใส�ไดรฟ�มาพร�อมกับคำว�า
“NVMe” แสดงว�าไดรฟ�ที่ติดตั้งนั้นเป�นไดรฟ� NVMe

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ
ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

• เพื่อให�แน�ใจว�ามีการระบายความร�อนของระบบอย�างเพียงพอ อย�าใช�งานเซิร�ฟเวอร�เป�นเวลาสองนาทีขึ้นไปโดยไม�มี
ไดรฟ�หรือฝาครอบติดตั้งอยู�ในช�องใส�แต�ละช�อง

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ถอดฝานิรภัยออกก�อน หากติดตั้งไว� ดู “ถอดฝานิรภัย” บนหน�าที่ 216

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 105



ขั้นตอนที่ 2. ถอดฝาครอบตัวครอบไดรฟ� EDSFF

รูปภาพ 62. การถอดฝาครอบตัวครอบไดรฟ์ EDSFF

a. เป�ดที่จับตามภาพ
b. จับที่จับและถอดฝาครอบตัวครอบไดรฟ�ออก
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ขั้นตอนที่ 3. ถอดไดรฟ� EDSFF

รูปภาพ 63. การถอดไดรฟ์ EDSFF

a. เลื่อนสลักปลดล็อคตามภาพเพื่อเป�ดที่จับถาดใส�ไดรฟ�
b. จับที่จับและเลื่อนไดรฟ�ออกจากช�องใส�ไดรฟ�

หลังจากดำเนินการเสร็จ

1. ติดตั้งไดรฟ�ใหม�หรือฝาครอบตัวครอบไดรฟ�เพื่อครอบช�องใส�ไดรฟ� ดู “ติดตั้งไดรฟ� EDSFF แบบ Hot-swap” บน
หน�าที่ 107

2. หากคุณได�รับการแนะนำให�ส�งคืนไดรฟ� EDSFF ตัวเก�า ให�ทำตามคำแนะนำในการห�อบรรจุภัณฑ�ทั้งหมด และใช�
วัสดุในการห�อที่ส�งมอบให�กับคุณเพื่อการจัดส�ง

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งไดรฟ� EDSFF แบบ Hot-swap
ใช�ข�อมูลนี้ในการติดตั้งไดรฟ� EDSFF

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 107

https://www.youtube.com/watch?v=lUJr3nIAcFA


• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ
ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ให�นำหีบห�อป�องกันไฟฟ�าสถิตที่บรรจุไดรฟ�ไปสัมผัสกับพื้นผิวที่ไม�มีการทาสีด�านนอกของเซิร�ฟเวอร� จากนั้น
นำไดรฟ�ออกจากบรรจุภัณฑ�แล�ววางบนพื้นผิวที่มีการป�องกันไฟฟ�าสถิต

ขั้นตอนที่ 2. ถอดปลอกไดรฟ�ออกจากช�องใส�ไดรฟ� และเก็บปลอกไดรฟ�ไว�ในที่ปลอดภัย

รูปภาพ 64. ถอดปลอกไดรฟ์ EDSFF

a. กดสลักลงเพื่อปลดคลิปไดรฟ�ออกจากตัวครอบ
b. ดึงและเลื่อนปลอกออก
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ขั้นตอนที่ 3. ติดตั้งไดรฟ� EDSFF

รูปภาพ 65. การติดต้ังไดรฟ์ EDSFF

a. ตรวจสอบให�แน�ใจว�าที่จับถาดไดรฟ�อยู�ในตำแหน�งเป�ด เลื่อนไดรฟ�ลงในช�องใส�ไดรฟ�จนกว�าจะยึด
เข�าที่

b. ป�ดที่จับถาดไดรฟ�เพื่อล็อคไดรฟ�เข�าที่
ขั้นตอนที่ 4. ดำเนินการติดตั้งไดรฟ� EDSFF เพิ่มเติมต�อไป หากจำเป�น
ขั้นตอนที่ 5. ติดตั้งฝาครอบตัวครอบไดรฟ� EDSFF

รูปภาพ 66. การติดต้ังฝาครอบตัวครอบไดรฟ์ EDSFF

หลังจากดำเนินการเสร็จ
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1. ติดตั้งฝานิรภัยกลับเข�าที่ หากมีการถอดออก ดู “ติดตั้งฝานิรภัย” บนหน�าที่ 217
2. ใช� Lenovo XClarity Provisioning Manager เพื่อกำหนดค�า RAID หากจำเป�น สำหรับข�อมูลเพิ่มเติม โปรดดู
https://pubs.lenovo.com/lxpm-overview/

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

การเปลี่ยนการเปลี่ยนอุปกรณ�แหล�งพลังงานแบบ Hot-swap
ใช�ข�อมูลนี้ในการถอดและติดตั้งชุดแหล�งจ�ายไฟแบบ Hot-swap

ถอดอุปกรณ�แหล�งจ�ายไฟแบบ Hot-swap
ทำตามคำแนะนำในหัวข�อนี้เพื่อถอดชุดแหล�งจ�ายไฟ

เกี่ยวกับงานนี้

หากชุดแหล�งจ�ายไฟที่จะถอดออกคือชุดเดียวที่ติดตั้ง ชุดแหล�งจ�ายไฟจะไม�เป�นแบบ Hot-swap ก�อนถอดออก คุณต�อง
ป�ดเซิร�ฟเวอร�ก�อน เพื่อสนับสนุนโหมดสำรองและ Hot-swap คุณต�องติดตั้งชุดแหล�งจ�ายไฟแบบ Hot-swap เพิ่มอีกหนึ่ง
ชุด

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ
ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. หากมีการติดตั้งอุปกรณ�จัดเก็บสาย (CMA) ให�ปรับ CMA เพื่อให�สามารถเข�าถึงช�องใส�แหล�งจ�ายไฟได�
a. กดโครงยึดที่ป�ดลง 1 และหมุนไปยังตำแหน�งเป�ด
b. หมุน CMA ไม�ให�กีดขวางทางเพื่อให�สามารถเข�าถึงชุดแหล�งจ�ายไฟได�

หมายเหตุ: ชุด CMA ของคุณอาจแตกต�างจากภาพประกอบ
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รูปภาพ 67. การปรับ CMA

ขั้นตอนที่ 2. ถอดสายไฟออกจากชุดแหล�งจ�ายไฟสำรองแบบ Hot-swap และเต�ารับไฟฟ�า

• สำหรับชุดแหล�งจ�ายไฟ AC ให�ป�ดเซิร�ฟเวอร� จากนั้นถอดปลายทั้งสองด�านของสายไฟและเก็บไว�ใน
ตำแหน�งที่ปลอด ESD

• สำหรับชุดแหล�งจ�ายไฟ 240 V DC ให�ป�ดเซิร�ฟเวอร� จากนั้นถอดปลายทั้งสองด�านของสายไฟและเก็บ
ไว�ในตำแหน�งที่ปลอด ESD

• สำหรับ –การจ�ายไฟ DC 48 โวลต�
1. ถอดสายไฟออกจากเต�ารับไฟฟ�า
2. ใช�ไขควงหัวแบนเพื่อคลายสกรูยึดบนขั้วต�อแหล�งจ�ายไฟ
3. ถอดสายไฟออกจากชุดแหล�งจ�ายไฟ ทำให�ขั้วสายเป�นฉนวน และเก็บไว�ในตำแหน�งที่ปลอด
ESD

หมายเหตุ: หากคุณต�องเปลี่ยนแหล�งจ�ายไฟสองแหล�ง ให�เปลี่ยนทีละแหล�ง เพื่อให�มั่นใจว�าแหล�งจ�ายไฟ
ของเซิร�ฟเวอร�จะไม�ขาดช�วง อย�าถอดสายไฟจากแหล�งจ�ายไฟที่เปลี่ยนเป�นลำดับที่สอง จนกว�าไฟ LED
จ�ายไฟขาออกของชุดแหล�งจ�ายไฟที่เปลี่ยนเป�นลำดับแรกจะสว�างขึ้นมาเสียก�อน หากต�องการดูตำแหน�ง
ของไฟ LED จ�ายไฟขาออก โปรดดู “ไฟ LED แหล�งจ�ายไฟ” บนหน�าที่ 376

ขั้นตอนที่ 3. กดแถบปลดล็อคไปทางที่จับพร�อมกับค�อยๆ ดึงที่จับอย�างระมัดระวังเพื่อเลื่อนชุดแหล�งจ�ายไฟแบบ Hot-
swap ออกจากตัวเครื่อง

หมายเหตุ: หากชุด CMA ของคุณติดขัด ให�ดึงชุดแหล�งจ�ายไฟขึ้นด�านบนเมื่อเลื่อนชุดแหล�งจ�ายไฟออก
จากตัวเครื่อง
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รูปภาพ 68. การถอดชุดแหล่งจ่ายไฟ

หลังจากดำเนินการเสร็จ

1. ติดตั้งชุดแหล�งจ�ายไฟใหม� หรือติดตั้งแผงครอบแหล�งจ�ายเพื่อครอบช�องใส�แหล�งจ�ายไฟ โปรดดู “ติดตั้งแหล�งจ�าย
ไฟแบบ Hot-swap” บนหน�าที่ 112

ข�อสำคัญ: เพื่อให�การระบายความร�อนเป�นไปอย�างเหมาะสมระหว�างการทำงานของเซิร�ฟเวอร�ตามปกติ ช�อง
แหล�งจ�ายไฟทั้งสองจะต�องไม�ว�าง หมายความว�าจะต�องมีการติดตั้งชุดแหล�งจ�ายไฟในแต�ละช�อง หรือช�องหนึ่งมี
การติดตั้งชุดแหล�งจ�ายไฟและอีกช�องหนึ่งมีการติดตั้งแผงครอบแหล�งจ�ายไฟ

2. หากคุณได�รับคำแนะนำให�ส�งคืนส�วนประกอบหรืออุปกรณ�เสริม ให�ปฏิบัติตามคำแนะนำที่มาพร�อมบรรจุภัณฑ�
ทั้งหมด และให�ใช�บรรจุภัณฑ�ใดๆ ที่ส�งมอบให�กับคุณเพื่อการจัดส�ง

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งแหล�งจ�ายไฟแบบ Hot-swap
ใช�ข�อมูลนี้ในการติดตั้งแหล�งจ�ายไฟแบบ Hot-swap

เกี่ยวกับงานนี้

หากคุณกำลังเปลี่ยนชุดแหล�งจ�ายไฟที่มีอยู�ด�วยชุดแหล�งจ�ายไฟใหม�

• ใช� Lenovo Capacity Planner เพื่อคำนวณความจุพลังงานที่มีการกำหนดค�าสำหรับเซิร�ฟเวอร�ของคุณ อ�านข�อมูล
เพิ่มเติมเกี่ยวกับ Lenovo Capacity Planner ได�ที่:
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https://datacentersupport.lenovo.com/solutions/lnvo-lcp
• ตรวจสอบให�แน�ใจว�าอุปกรณ�ที่คุณพยายามติดตั้งได�รับการรองรับ ไปที่: เพื่อดูรายชื่ออุปกรณ�เสริมที่รองรับสำหรับ

เซิร�ฟเวอร�ทั้งหมด
https://serverproven.lenovo.com

• ติดป�ายข�อมูลระบุกำลังไฟฟ�าที่มาพร�อมกับตัวเลือกนี้ลงบนป�ายที่มีอยู�ใกล�กับชุดแหล�งจ�ายไฟ

รูปภาพ 69. ตัวอย่างป้ายชุดแหล่งจ่ายไฟบนฝาครอบด้านบน

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ
ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ให�นำบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตที่บรรจุแหล�งจ�ายไฟแบบ Hot-swap ไปสัมผัสกับพื้นผิวที่ไม�มี
การทาสีด�านนอกของเซิร�ฟเวอร� จากนั้น นำแหล�งจ�ายไฟแบบ Hot-swap ออกจากบรรจุภัณฑ�แล�ววางบน
พื้นผิวที่มีการป�องกันไฟฟ�าสถิต

ขั้นตอนที่ 2. หากมีแผงครอบแหล�งจ�ายไฟติดตั้งอยู� ให�ถอดออก
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รูปภาพ 70. การถอดแผงครอบแหล่งจ่ายไฟแบบ Hot-swap

ขั้นตอนที่ 3. เลื่อนแหล�งจ�ายไฟแบบ Hot-swap ใหม�ลงในช�องใส�จนกว�าจะยึดเข�าที่

รูปภาพ 71. การติดต้ังแหล่งจ่ายไฟแบบ Hot-swap

ขั้นตอนที่ 4. เชื่อมต�อชุดแหล�งจ�ายไฟกับเต�ารับไฟฟ�าที่ต�อสายดินอย�างเหมาะสม

• สำหรับชุดแหล�งจ�ายไฟ 240 V dc:
1. ป�ดเซิร�ฟเวอร�
2. เชื่อมต�อปลายด�านหนึ่งของสายไฟเข�ากับขั้วต�อสายไฟบนชุดแหล�งจ�ายไฟ
3. เชื่อมต�อสายไฟอีกด�านเข�ากับเต�ารับไฟฟ�าที่ต�อสายดินอย�างเหมาะสม

• สำหรับชุดแหล�งจ�ายไฟ AC:
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1. เชื่อมต�อปลายด�านหนึ่งของสายไฟเข�ากับขั้วต�อสายไฟบนชุดแหล�งจ�ายไฟ
2. เชื่อมต�อสายไฟอีกด�านเข�ากับเต�ารับไฟฟ�าที่ต�อสายดินอย�างเหมาะสม

• สำหรับชุดแหล�งจ�ายไฟ –48V dc:
1. ใช�ไขควงหัวแบนเพื่อคลายสกรูยึด 3 ตัวบนขั้วต�อแหล�งจ�ายไฟ
2. ตรวจสอบป�ายประเภทบนบล็อกแหล�งจ�ายไฟและสายไฟแต�ละสาย

รุ�น บล็อคขั้วต�อ PSU สายไฟ

อินพุต -Vin

สายดิน GND

อินพุต RTN

3. หันด�านร�องของหมุดสายไฟแต�ละอันขึ้น จากนั้นเสียบหมุดลงในรูที่สอดคล�องกันบนบล็อกจ�าย
ไฟ ใช�ตารางด�านบนเป�นแนวทางเพื่อให�แน�ใจว�าเสียบหมุดลงในช�องเสียบที่ถูกต�อง

4. ขันสกรูยึดบนบล็อกจ�ายไฟ ตรวจสอบให�แน�ใจว�าสกรูและหมุดสายไฟยึดแน�นดีแล�ว และไม�มี
ชิ้นส�วนโลหะเปลือย

5. เชื่อมต�อสายอีกด�านเข�ากับเต�ารับไฟฟ�าที่ต�อสายดินอย�างเหมาะสม ตรวจสอบให�แน�ใจว�า
ปลายสายเสียบกับเต�ารับที่ถูกต�อง

หลังจากดำเนินการเสร็จ

1. หากมีการปรับ CMA เพื่อให�สามารถเข�าถึงช�องใส�แหล�งจ�ายไฟได� ให�ปรับ CMA กลับเข�าที่
2. หากเซิร�ฟเวอร�ป�ดอยู� ให�เป�ดเซิร�ฟเวอร� ตรวจสอบให�แน�ใจว�าทั้ง LED ของไฟขาเข�าและ LED ของไฟขาออกบน
แหล�งจ�ายไฟติดสว�าง ซึ่งแสดงว�าแหล�งจ�ายไฟทำงานอย�างถูกต�อง

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

การเปลี่ยนอะแดปเตอร� CFF HBA/RAID ภายใน
ใช�ข�อมูลนี้ในการถอดและติดตั้งอะแดปเตอร� CFF HBA/RAID ภายใน
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ถอดอะแดปเตอร� CFF HBA/RAID ภายใน
ใช�ข�อมูลนี้ในการถอดอะแดปเตอร� CFF HBA/RAID ภายใน

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และถอดสายไฟทั้งหมดออกสำหรับงานนี้
• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ

ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ถอดฝาครอบด�านบน ดู “ถอดฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 251
ขั้นตอนที่ 2. ถอดส�วนประกอบใดๆ ที่อาจกีดขวางการเข�าถึงอะแดปเตอร� CFF HBA/RAID ภายใน
ขั้นตอนที่ 3. ถอดสายทั้งหมดจากอะแดปเตอร� CFF HBA/RAID ภายใน ดู “อะแดปเตอร� CFF RAID/HBA” บนหน�าที่

266 และ บทที่ 2 “การเดินสายภายใน” บนหน�าที่ 259
ขั้นตอนที่ 4. ยกสลักปลดล็อค เลื่อนอะแดปเตอร� CFF HBA/RAID ภายในเล็กน�อยตามภาพ แล�วค�อยๆ ยกออกจากตัว

เครื่อง

รูปภาพ 72. การถอดอะแดปเตอร์ CFF HBA/RAID ภายใน
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หลังจากดำเนินการเสร็จ

หากคุณได�รับการแนะนำให�ส�งคืนอะแดปเตอร� CFF HBA/RAID ภายในชุดเก�า ให�ทำตามคำแนะนำในการห�อบรรจุภัณฑ�
ทั้งหมด และใช�วัสดุที่ส�งมอบให�กับคุณเพื่อการจัดส�ง

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งอะแดปเตอร� CFF HBA/RAID ภายใน
ใช�ข�อมูลนี้ในการติดตั้งอะแดปเตอร� CFF HBA/RAID

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และถอดสายไฟทั้งหมดออกสำหรับงานนี้
• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ

ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ให�นำบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตที่บรรจุอะแดปเตอร� CFF HBA/RAID ภายในไปสัมผัสกับพื้น
ผิวที่ไม�มีการทาสีด�านนอกของเซิร�ฟเวอร� จากนั้น นำอะแดปเตอร� CFF HBA/RAID ภายในออกจากบรรจุ
ภัณฑ�แล�ววางบนพื้นผิวที่มีการป�องกันไฟฟ�าสถิต

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 117

https://www.youtube.com/watch?v=bxMJqw8JGe0


ขั้นตอนที่ 2. จัดแนวสลักบนถาดให�ตรงกับหมุดบนตัวเครื่อง วางอะแดปเตอร� CFF HBA/RAID ภายในลงแล�วค�อยๆ
เลื่อนไปในทิศทางตามภาพเพื่อยึดเข�ากับตัวเครื่อง

รูปภาพ 73. การติดต้ังอะแดปเตอร์ CFF HBA/RAID ภายใน

ขั้นตอนที่ 3. เชื่อมต�อสายเข�ากับอะแดปเตอร� RAID ภายใน โปรดดู บทที่ 2 “การเดินสายภายใน” บนหน�าที่ 259

หลังจากดำเนินการเสร็จ

ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 257

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

การเปลี่ยนสวิตช�ป�องกันการบุกรุก
ใช�ข�อมูลนี้ในการถอดและติดตั้งสวิตช�ป�องกันการบุกรุก

สวิตช�ป�องกันการบุกรุกจะแจ�งให�คุณทราบว�าฝาครอบเซิร�ฟเวอร�มีการติดตั้งหรือป�ดอย�างไม�เหมาะสม โดยสร�างเหตุการณ�
ในบันทึกเหตุการณ�ระบบ (SEL)
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https://www.youtube.com/watch?v=EYov5U7jGT4


ถอดสวิตช�ป�องกันการบุกรุก
ใช�ข�อมูลนี้ในการถอดสวิตช�ป�องกันการบุกรุก

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และถอดสายไฟทั้งหมดออกสำหรับงานนี้
• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ

ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ถอดฝาครอบด�านบน ดู “ถอดฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 251
ขั้นตอนที่ 2. ถอดพัดลมหมายเลข 4

ขั้นตอนที่ 3. ถอดสวิตช�ป�องกันการบุกรุก

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 119



a. ถอดสายสวิตช�ป�องกันการบุกรุกออกจากแผงระบบ สำหรับตำแหน�งของขั้วต�อสวิตช�ป�องกันการ
บุกรุกและข�อมูลการเดินสาย โปรดดู “ขั้วต�อส�วนประกอบแผงระบบ” บนหน�าที่ 370 และ “สวิตช�
ป�องกันการบุกรุก” บนหน�าที่ 273 เดินสายออกจากคลิปยึดสาย

b. เสียบปลายของไขควงหัวแบนลงในช�องว�างระหว�างตัวครอบและสวิตช� แล�วดันไปด�านหลัง
c. เลื่อนสวิตช�ป�องกันการบุกรุกตามภาพเพื่อถอดออก

ขั้นตอนที่ 4. ติดตั้งพัดลมหมายเลข 4 กลับเข�าที่

หลังจากดำเนินการเสร็จ

120 คู�มือการบำรุงรักษาฮาร�ดแวร�ของ ThinkSystem SR635 V3



หากคุณได�รับการแนะนำให�ส�งคืนสวิตช�ป�องกันการบุกรุกอันเก�า ให�ทำตามคำแนะนำในการห�อบรรจุภัณฑ�ทั้งหมด และใช�
วัสดุที่ส�งมอบให�กับคุณเพื่อการจัดส�ง

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งสวิตช�ป�องกันการบุกรุก
ใช�ข�อมูลนี้ในการติดตั้งสวิตช�ป�องกันการบุกรุก

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และถอดสายไฟทั้งหมดออกสำหรับงานนี้
• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ

ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ให�นำบรรจุภัณฑ�ที่ป�องกันไฟฟ�าสถิตที่บรรจุสวิตช�ป�องกันการบุกรุกไปสัมผัสกับพื้นผิวที่ไม�มีการทาสีด�าน
นอกของเซิร�ฟเวอร� จากนั้น นำสวิตช�ป�องกันการบุกรุกออกจากบรรจุภัณฑ�แล�ววางบนพื้นผิวที่มีการป�องกัน
ไฟฟ�าสถิต

ขั้นตอนที่ 2. ถอดพัดลมหมายเลข 4

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 121

https://www.youtube.com/watch?v=T8Xk04SngAk


ขั้นตอนที่ 3. ติดตั้งสวิตช�ป�องกันการบุกรุก

a. เสียบสวิตช�ป�องกันการบุกรุกเข�ากับตัวครอบ
b. เดินสายในคลิปยึดสาย

ขั้นตอนที่ 4. เชื่อมต�อสายสวิตช�ป�องกันการบุกรุกเข�ากับขั้วต�อสวิตช�ป�องกันการบุกรุกบนแผงระบบ ดู “สวิตช�ป�องกันการ
บุกรุก” บนหน�าที่ 273

ขั้นตอนที่ 5. ติดตั้งพัดลมหมายเลข 4 กลับเข�าที่
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หลังจากดำเนินการเสร็จ

ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 257

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

การเปลี่ยนโมดูลแบบ Liquid to Air ของ Lenovo Neptune (TM) (เฉพาะช�าง
เทคนิคที่ผ�านการอบรมเท�านั้น)
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดและติดตั้งโมดูลแบบ Liquid to Air (L2AM) Lenovo Neptune (TM) โมดูลนี้ยังเรียก
อีกอย�างได�ว�าโมดูลระบายความร�อนแบบลูปป�ด

ข�อสำคัญ:

• งานนี้ต�องดําเนินการโดยช�างเทคนิคผู�ผ�านการฝ�กอบรมที่ได�รับการรับรองโดย Lenovo Service ห�ามพยายามถอด
หรือติดตั้งส�วนประกอบโดยไม�ได�รับการฝ�กอบรมอย�างเหมาะสมหรือขาดคุณสมบัติ

• เมื่อเซิร�ฟเวอร�ติดตั้งโมดูล L2AM (โมดูลระบายความร�อนแบบลูปป�ด) คุณต�องติดตั้งที่จับ (โครงยึดตัวระบายความ
ร�อน L2AM) ก�อน หากต�องการติดตั้งหรือถอดแผงโปรเซสเซอร�, แผง I/O, โปรเซสเซอร� และแผง PIB อย�างไรก็ดี
ขณะเปลี่ยนโมดูล L2AM ตัวเก�าเป�นโมดูลตัวใหม� คุณไม�จำเป�นต�องติดตั้งที่จับ (โครงยึดตัวระบายความร�อน L2AM)
เนื่องจากโมดูล L2AM ตัวใหม�มีที่จับอยู�แล�ว

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 123

https://www.youtube.com/watch?v=8PPmP2QTwiA


ถอดโมดูลแบบ Liquid to Air ของ Lenovo Neptune (TM)
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดโมดูลแบบ Liquid to Air (ต�อไปนี้จะเรียกว�า L2AM) Lenovo Neptune (TM)

ข�อสำคัญ: งานนี้ต�องดําเนินการโดยช�างเทคนิคผู�ผ�านการฝ�กอบรมที่ได�รับการรับรองโดย Lenovo Service ห�ามพยายาม
ถอดหรือติดตั้งส�วนประกอบโดยไม�ได�รับการฝ�กอบรมอย�างเหมาะสมหรือขาดคุณสมบัติ

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อมูลด�านความปลอดภัยสำหรับสายโมดูลเซนเซอร�ตรวจจับของเหลว

S011

ข�อควรระวัง:
ขอบ เหลี่ยมมุม หรือรอยต�อที่แหลมคม

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 29
• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ

ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

• หากเซิร�ฟเวอร�ติดตั้งอยู�ในตู�แร็ค ให�เลื่อนเซิร�ฟเวอร�ออกจากรางเลื่อนของแร็คเพื่อให�มีที่เข�าถึงฝาครอบด�านหลัง หรือ
ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค ดู “ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค” บนหน�าที่ 91

ข�อควรระวัง:
ตรวจสอบให�แน�ใจว�า ที่จับโมดูล (โครงยึดตัวระบายความร�อน L2AM) ติดตั้งอยู�เมื่อถอดหรือติดตั้ง L2AM อย�า
สัมผัสส�วนที่ยื่นออกมาของ หม�อน้ำ การสัมผัสส�วนที่ยื่นออกมาของ หม�อน้ำ อาจก�อให�เกิดความเสียหายต�อ
L2AM

เตรียมไขควงต�อไปนี้เพื่อให�แน�ใจว�าคุณสามารถติดตั้งและถอดสกรูที่สอดคล�องกันได�อย�างถูกต�อง
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รายการประเภทไขควงแรงบิด ประเภทสกรู

ไขควงหกเหลี่ยม T20 สกรู Torx T20

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ถอดฝาครอบด�านบน ดู “ถอดฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 251
ขั้นตอนที่ 2. ถอดแบ็คเพลนและสายแบ็คเพลน หากจําเป�น ดู “ถอดแบ็คเพลนของไดรฟ�ด�านหน�า ขนาด 2.5 นิ้ว” บน

หน�าที่ 30 และ “การเดินสายไฟ/ไซด�แบนด�” บนหน�าที่ 303
ขั้นตอนที่ 3. ถอดสายป��มและสายตรวจจับการรั่วไหลของโมดูล L2AM ออกจากขั้วต�อบนส�วนประกอบแผงระบบ ดู

“การเดินสายโมดูลแบบ Liquid to Air ของ Lenovo Neptune (TM)” บนหน�าที่ 301

หมายเหตุ:

• หากคุณจำเป�นต�องถอดสายออกจากส�วนประกอบแผงระบบ ให�ปลดสลักทั้งหมดหรือแถบปลดแถบ
บนขั้วต�อสายออกก�อน การไม�ปลดแถบก�อนถอดสายออกจะสร�างความเสียหายแก�ช�องเสียบสายบน
ส�วนประกอบแผงระบบ ช�องเสียบสายที่ชำรุดเสียหายอาจทำให�ต�องเปลี่ยนส�วนประกอบแผงระบบ

• ขั้วต�อบนส�วนประกอบแผงระบบของคุณอาจดูแตกต�างไปจากขั้วต�อในภาพประกอบ แต�มีขั้นตอนการ
ถอดเหมือนกัน
1. กดแถบปลดเพื่อปลดขั้วต�อ
2. ปลดขั้วต�อออกจากช�องเสียบสาย

รูปภาพ 74. การถอดสายออกจากส่วนประกอบแผงระบบ

ขั้นตอนที่ 4. เดินสายการตรวจจับการรั่วไหลอกจากคลิปยึดสายบนโมดูลตรวจจับการรั่วไหล

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 125



ขั้นตอนที่ 5. ติดตั้ง ที่จับโมดูล (โครงยึดตัวระบายความร�อน L2AM) กลับเข�าที่ไปยัง L2AM

a. วาง ที่จับโมดูล (โครงยึดตัวระบายความร�อน L2AM) ให�เสมอกันบน L2AM และจัดแนวรูสกรู
b. ขันสกรูห�าตัวให�แน�น ตรวจสอบให�แน�ใจว�าสกรูยึดเข�าที่แล�ว

ขั้นตอนที่ 6. ปลด L2AM ออกจากโปรเซสเซอร�
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a. คลายน็อตหกเหลี่ยม T20 แปดตัวจนสุดตามลำดับการถอดที่ระบุไว�บนป�ายตัวระบายความร�อน
ใน ส�วนประกอบแผ�นระบายความร�อน และ หม�อน้ำ

b. จับตรงกลางของ ที่จับโมดูล (โครงยึดตัวระบายความร�อน L2AM) และสกรู T20 หนึ่งตัวที่ยึดตัว
ระบายความร�อนเพื่อค�อยๆ ยก L2AM ออกจากช�องเสียบโปรเซสเซอร� หากไม�สามารถยก L2AM
ออกจากช�องเสียบได�จนสุด ให�คลายน็อตหกเหลี่ยม T20 เพิ่มเติม แล�วลองยก L2AM อีกครั้ง

ขั้นตอนที่ 7. วาง L2AM บนถาดจัดส�ง
ขั้นตอนที่ 8. หากมีซิลิโคนนำความร�อนเก�าอยู�บนแผ�นระบายความร�อน ให�ค�อยๆ ทำความสะอาดด�านบนของแผ�น

ระบายความร�อนโดยใช�แผ�นทำความสะอาดที่มีแอลกอฮอล�
ขั้นตอนที่ 9. หรือหากคุณไม�จำเป�นต�องติดตั้งโมดูล L2AM ใหม� ให�ถอดถาดหม�อน้ำออกจากตัวเครื่อง

a. ถอดสกรูบนถาดหม�อน้ำออก
b. เลื่อนถาดใส�หม�อน้ำไปทางด�านซ�ายแล�วยกออกจากตัวเครื่อง

ขั้นตอนที่ 10. ถอดแผ�นกั้นลม PSU ดู “ถอดแผ�นกั้นลมชุดแหล�งจ�ายไฟ” บนหน�าที่ 159

หลังจากดำเนินการเสร็จ

• หากคุณได�รับคำแนะนำให�ส�งคืนส�วนประกอบหรืออุปกรณ�เสริม ให�ปฏิบัติตามคำแนะนำที่มาพร�อมบรรจุภัณฑ�
ทั้งหมด และให�ใช�บรรจุภัณฑ�ใดๆ ที่ส�งมอบให�กับคุณเพื่อการจัดส�ง

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งโมดูลแบบ Liquid to Air ของ Lenovo Neptune (TM)
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อติดตั้งโมดูลแบบ Liquid to Air (L2AM) Lenovo Neptune (TM)

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 127

https://www.youtube.com/watch?v=ltNa7tO4jZU


ข�อสำคัญ: งานนี้ต�องดําเนินการโดยช�างเทคนิคผู�ผ�านการฝ�กอบรมที่ได�รับการรับรองโดย Lenovo Service ห�ามพยายาม
ถอดหรือติดตั้งส�วนประกอบโดยไม�ได�รับการฝ�กอบรมอย�างเหมาะสมหรือขาดคุณสมบัติ

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อมูลด�านความปลอดภัยสำหรับสายโมดูลเซนเซอร�ตรวจจับของเหลว

S011

ข�อควรระวัง:
ขอบ เหลี่ยมมุม หรือรอยต�อที่แหลมคม

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

ข�อควรระวัง:
เมื่อนำ L2AM ใหม�ออกมาจากกล�องจัดส�ง ให�ยก ส�วนประกอบแผ�นระบายความร�อน ออกมาพร�อมกับถาดจัด
ส�งที่ติดอยู�เพื่อป�องกันไม�ให�ครีมระบายความร�อนบน ส�วนประกอบแผ�นระบายความร�อน เสียหาย

ข�อควรระวัง:
ตรวจสอบให�แน�ใจว�า ที่จับโมดูล (โครงยึดตัวระบายความร�อน L2AM) ติดตั้งอยู�เมื่อถอดหรือติดตั้ง L2AM อย�า
สัมผัสส�วนที่ยื่นออกมาของ หม�อน้ำ การสัมผัสส�วนที่ยื่นออกมาของ หม�อน้ำ อาจก�อให�เกิดความเสียหายต�อ
L2AM

เตรียมไขควงต�อไปนี้เพื่อให�แน�ใจว�าคุณสามารถติดตั้งและถอดสกรูที่สอดคล�องกันได�อย�างถูกต�อง

รายการประเภทไขควงแรงบิด ประเภทสกรู

ไขควงหกเหลี่ยม T20 สกรู Torx T20

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ติดตั้งแผ�นกั้นลม PSU ดู “ติดตั้งแผ�นกั้นลมชุดแหล�งจ�ายไฟ” บนหน�าที่ 160
ขั้นตอนที่ 2. หากคุณถอดถาดหม�อน้ำออก ให�ติดตั้งถาดหม�อน้ำเข�ากับตัวเครื่อง
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a. วางถาดลงในตัวเครื่องให�เสมอกัน จากนั้นเลื่อนไปทางขวาเพื่อให�รูสกรูบนถาดอยู�ในแนวเดียวกับ
รูบนตัวเครื่อง

b. ขันสกรูให�แน�น
ขั้นตอนที่ 3. แยกโมดูล L2AM ออกจากถาดจัดส�ง

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 129



1. คลายสกรูสี่ตัวบนถาดจัดส�ง L2AM
2. จับตรงกลางของ ที่จับโมดูล (โครงยึดตัวระบายความร�อน L2AM) และและสกรู T20 หนึ่งตัวที่
ยึดหม�อน้ำเพื่อยก L2AM ขึ้นเพื่อแยกโมดูลออกจากถาดจัดส�ง

ขั้นตอนที่ 4. ตรวจสอบให�แน�ใจว�าคุณมีแผ�นแอลกอฮอล�ทำความสะอาด

ข�อควรพิจารณา: หากมีครีมระบายความร�อนอันเก�าอยู�บนตัวประมวลผล ให�ค�อยๆ ทำความสะอาดด�าน
บนของตัวประมวลผลโดยใช�แผ�นทำความสะอาดที่มีแอลกอฮอล�

ขั้นตอนที่ 5. ติดตั้ง L2AM บนส�วนประกอบแผงระบบ
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1. จัดแนวเครื่องหมายสามเหลี่ยมบนป�าย ส�วนประกอบแผ�นระบายความร�อน ให�ตรงกับ
เครื่องหมายสามเหลี่ยมบนตัวนำโปรเซสเซอร�และโปรเซสเซอร� ติดตั้ง L2AM ลงเข�ากับตัวนำ
โปรเซสเซอร� กดตัวนำให�เข�าตำแหน�งจนกว�าคลิปจะยึดเข�าที่ทั้งสี่มุม

2. ขันน็อตหกเหลี่ยม T20 แปดตัวให�แน�นตามลำดับการติดตั้งที่แสดงบนส�วนประกอบแผ�นระบาย
ความร�อนและหม�อน้ำ ขันสกรูจนแน�น จากนั้นตรวจสอบด�วยสายตาเพื่อดูให�แน�ใจว�าไม�มีช�องว�าง
ระหว�างหัวสกรูที่อยู�ใต�ส�วนประกอบแผ�นระบายความร�อนและช�องเสียบโปรเซสเซอร�

ขั้นตอนที่ 6. แยก ที่จับโมดูล (โครงยึดตัวระบายความร�อน L2AM) ออกจากโมดูล

1. คลายสกรูห�าตัวบน ที่จับโมดูล (โครงยึดตัวระบายความร�อน L2AM)
2. จับตรงกลางของ ที่จับโมดูล (โครงยึดตัวระบายความร�อน L2AM) เพื่อแยกออกจากโมดูล

ขั้นตอนที่ 7. ติดตั้งโมดูลตรวจจับการรั่วไหลเข�ากับแผ�นกั้นลม PSU

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 131



1. ติดตั้ง L2AM ลงบนคลิปสองอันบนแผ�นกั้นลม PSU ตรวจสอบให�แน�ใจว�ายึดโมดูลเข�าที่แล�ว
2. หลังยึดโมดูลแล�ว ให�เดินสายผ�านคลิปยึดสายให�เรียบร�อยเพื่อการจัดการเดินสายในภายหลัง

หมายเหตุ: สำหรับสถานการทำงานของ โมดูลเซนเซอร�ตรวจจับของเหลว ให�ดู “ไฟ LED โมดูลเซนเซอร�
ตรวจจับของเหลว” ใน คู่มือผู้ใช้

ขั้นตอนที่ 8. เชื่อมต�อสายป��มและสายตรวจจับการรั่วไหลของ L2AM เข�ากับขั้วต�อบนส�วนประกอบแผงระบบ ดู “การ
เดินสายโมดูลแบบ Liquid to Air ของ Lenovo Neptune (TM)” บนหน�าที่ 301

หลังจากดำเนินการเสร็จ

1. ติดตั้งแบ็คเพลนและสายแบ็คเพลน หากคุณถอดออกก�อนหน�านี้ ดู “ติดตั้งแบ็คเพลนของไดรฟ�ด�านหน�า ขนาด
2.5 นิ้ว” บนหน�าที่ 31 และ “การเดินสายไฟ/ไซด�แบนด�” บนหน�าที่ 303

2. ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 257
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วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

การเปลี่ยนอะแดปเตอร� NIC การจัดการ
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดหรือติดตั้ง ThinkSystem V3 Management NIC Adapter Kit (อะแดปเตอร� NIC
การจัดการ)

หมายเหตุ: หากมีการติดตั้ง ThinkSystem V3 Management NIC Adapter Kit (อะแดปเตอร� NIC การจัดการ) บน
เซิร�ฟเวอร� ระบบจะไม�แสดงในรายการการ�ด PCIe ของซอฟต�แวร�การจัดการระบบ เช�น XCC, LXPM และอื่นๆ

• “ถอดอะแดปเตอร� NIC การจัดการ” บนหน�าที่ 133
• “ติดตั้งอะแดปเตอร� NIC การจัดการ” บนหน�าที่ 134

ถอดอะแดปเตอร� NIC การจัดการ
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอด ThinkSystem V3 Management NIC Adapter Kit (อะแดปเตอร� NIC การจัดการ)

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 29
• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ

ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. เตรียมการสำหรับงานนี้
a. เข�าถึง Lenovo XClarity Controller จากนั้นเลือก Network ใน BMC Configuration และป�ดการใช�

งาน Ethernet Port 2
b. หากเซิร�ฟเวอร�ติดตั้งอยู�ในแร็ค ให�ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค
c. ถอดฝาครอบด�านบน ดู “ถอดฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 251

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 133

https://www.youtube.com/watch?v=D14-M0TIA9c


d. หากเซิร�ฟเวอร�มาพร�อมส�วนประกอบตัวยก 1 ให�ถอดออกก�อน โปรดดู “ถอดการ�ดตัวยกด�านหลัง”
บนหน�าที่ 197

ขั้นตอนที่ 2. ถอดสายบน อะแดปเตอร� NIC การจัดการ โปรดดูที่ “อะแดปเตอร� NIC การจัดการ” บนหน�าที่ 292
ขั้นตอนที่ 3. ถอด อะแดปเตอร� NIC การจัดการ

รูปภาพ 75. การถอดอะแดปเตอร์ NIC การจัดการ

a. คลายสกรูที่ยึด อะแดปเตอร� NIC การจัดการ
b. กดสลักสีน้ำเงินค�างไว� และดึงอะแดปเตอร� NIC การจัดการ จากสลักให�ออกจากตัวเครื่อง

หลังจากดำเนินการเสร็จ

1. ติดตั้งชิ้นส�วนที่เปลี่ยนทดแทนหรือแผงครอบ ดู “ติดตั้งอะแดปเตอร� NIC การจัดการ” บนหน�าที่ 134
2. หากคุณได�รับคำแนะนำให�ส�งคืนส�วนประกอบหรืออุปกรณ�เสริม ให�ปฏิบัติตามคำแนะนำที่มาพร�อมบรรจุภัณฑ�
ทั้งหมด และให�ใช�บรรจุภัณฑ�ใดๆ ที่ส�งมอบให�กับคุณเพื่อการจัดส�ง

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งอะแดปเตอร� NIC การจัดการ
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อติดตั้ง ThinkSystem V3 Management NIC Adapter Kit (อะแดปเตอร� NIC การ
จัดการ)

เกี่ยวกับงานนี้

134 คู�มือการบำรุงรักษาฮาร�ดแวร�ของ ThinkSystem SR635 V3

https://www.youtube.com/watch?v=xVjkdUFl1as


ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 29
• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ

ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

การดาวน�โหลดเฟ�ร�มแวร�และไดรเวอร�: คุณอาจต�องอัปเดตเฟ�ร�มแวร�หรือไดรเวอร�หลังจากเปลี่ยนส�วนประกอบ

• ไปที่ https://datacentersupport.lenovo.com/products/servers/thinksystem/sr635v3/7d9h//downloads/driver-list/
เพื่อดูข�อมูลการอัปเดตเฟ�ร�มแวร�และไดรเวอร�ล�าสุดของเซิร�ฟเวอร�คุณ

• ไปที่ “ปรับปรุงเฟ�ร�มแวร�” ใน คู่มือผู้ใช้ หรือ คู่มือการกำหนดค่าระบบ สำหรับข�อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับเครื่องมืออัป
เดตเฟ�ร�มแวร�

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. หากมีการติดตั้งแผงครอบ ให�ถอดออก
ขั้นตอนที่ 2. ติดตั้ง อะแดปเตอร� NIC การจัดการ

รูปภาพ 76. การติดต้ังอะแดปเตอร์ NIC การจัดการ

a. เลื่อน อะแดปเตอร� NIC การจัดการ ลงในช�องเสียบจนกว�าจะเข�าที่พอดี
b. ขันสกรูให�แน�นเพื่อยึด อะแดปเตอร� NIC การจัดการ

ขั้นตอนที่ 3. เชื่อมต�อสายเข�ากับ อะแดปเตอร� NIC การจัดการ ดู “อะแดปเตอร� NIC การจัดการ” บนหน�าที่ 292
ขั้นตอนที่ 4. ติดตั้งส�วนประกอบตัวยก 1 หากถอดออก ดู “ติดตั้งการ�ดตัวยกด�านหลัง” บนหน�าที่ 200
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https://datacentersupport.lenovo.com/products/servers/thinksystem/sr635v3/7d9h//downloads/driver-list/


หลังจากดำเนินการเสร็จ

1. ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 257
2. เข�าถึง Lenovo XClarity Controller จากนั้นเลือก Network ใน BMC Configuration และเป�ดการใช�งาน

Ethernet Port 2

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

การเปลี่ยนโมดูลหน�วยความจำ
ใช�ขั้นตอนต�อไปนี้ในการถอดและติดตั้งโมดูลหน�วยความจำ

ถอดโมดูลหน�วยความจำ
ใช�ข�อมูลนี้เพื่อถอดโมดูลหน�วยความจำ

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 29
• ตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�ถอดหรือติดตั้งโมดูลหน�วยความจํา 20 วินาทีหลังจากถอดสายไฟออกจากระบบแล�ว วิธีนี้

ช�วยให�ระบบสามารถคายประจุไฟฟ�าได�จดหมดและเป�นวิธีที่ปลอดภัยในการจัดการกับโมดูลหน�วยความจำ
• หากเซิร�ฟเวอร�ติดตั้งอยู�ในตู�แร็ค ให�เลื่อนเซิร�ฟเวอร�ออกจากรางเลื่อนของแร็คเพื่อให�มีที่เข�าถึงฝาครอบด�านหลัง หรือ

ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค ดู “ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค” บนหน�าที่ 91
• หากคุณไม�ได�ติดตั้งโมดูลหน�วยความจําเปลี่ยนทดแทนในช�องเสียบเดิม ตรวจสอบให�แน�ใจว�าคุณมีแผงครอบโมดูล

หน�วยความจํา
• โมดูลหน�วยความจำไวต�อการคายประจุไฟฟ�าสถิต และต�องดูแลจัดการเป�นพิเศษ โปรดดูคำแนะนำมาตรฐานสำหรับ

“การใช�งานอุปกรณ�ที่ไวต�อไฟฟ�าสถิต” บนหน�าที่ 5

– สวมใส�สายรัดป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตทุกครั้งเมื่อต�องถอดหรือติดตั้งโมดูลหน�วยความจำ ถุงมือป�องกัน
การคายประจุไฟฟ�าสถิตก็ใช�ได�เช�นกัน
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https://www.youtube.com/watch?v=-DCk3uqSCAQ


– อย�าถือโมดูลหน�วยความจำสองชิ้นหรือมากกว�าในขณะเดียวกันเพื่อไม�ให�สัมผัสกัน อย�าวางโมดูลหน�วยความจำ
ซ�อนกันโดยตรงในการจัดเก็บ

– อย�าสัมผัสขั้วต�อหน�วยความจำสีทอง และอย�าให�บริเวณพื้นผิวนี้สัมผัสถูกด�านนอกของกรอบขั้วต�อโมดูลหน�วย
ความจำ

– หยิบจับโมดูลหน�วยความจำด�วยความระมัดระวัง อย�าบิด งอ หรือทำโมดูลหน�วยความจำตก
– อย�าใช�เครื่องมือโลหะใดๆ (เช�น จิ๊กหรือคีบหนีบ) เพื่อจับโมดูลหน�วยความจำเนื่องจากโลหะแข็งอาจทำให�โมดูล

หน�วยความจำเสียหายได�
– อย�าเสียบโมดูลหน�วยความจำขณะที่ถือแพคเกจหรือส�วนประกอบ เพราะอาจทำให�แพคเกจแตกร�าวหรือหลุด

ออกจากส�วนประกอบจากแรงเสียบ

ข�อสำคัญ: ถอดหรือติดตั้งโมดูลหน�วยความจำสำหรับโปรเซสเซอร�ครั้งละหนึ่งตัวเท�านั้น

ขั้นตอน

ข�อควรพิจารณา: ตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�ถอดหรือติดตั้งโมดูลหน�วยความจํา 20 วินาทีหลังจากถอดสายไฟออกจาก
ระบบแล�ว วิธีนี้ช�วยให�ระบบสามารถคายประจุไฟฟ�าได�จดหมดและเป�นวิธีที่ปลอดภัยในการจัดการกับโมดูลหน�วยความ
จำ
ขั้นตอนที่ 1. ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บน

หน�าที่ 29
ขั้นตอนที่ 2. ถอดฝาครอบด�านบน ดู “ถอดฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 251

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 137



ขั้นตอนที่ 3. ถอดโมดูลหน�วยความจำออกจากช�องเสียบ

รูปภาพ 77. การถอดโมดูลหน่วยความจำ

a. เป�ดคลิปยึดที่ปลายของช�องเสียบโมดูลหน�วยความจำแต�ละด�าน

ข�อควรพิจารณา: เพื่อหลีกเลี่ยงการทำให�คลิปยึดชำรุดหรือช�องเสียบโมดูลหน�วยความจำเสียหาย
ให�จับคลิปอย�างนุ�มนวล

b. จับโมดูลหน�วยความจำที่ปลายทั้งสองด�านและค�อยๆ ยกออกจากช�องใส�

หลังจากดำเนินการเสร็จ

1. ต�องติดตั้งช�องเสียบโมดูลหน�วยความจำด�วยโมดูลหน�วยความจำหรือแผงครอบโมดูลหน�วยความจำ โปรดดู “ติด
ตั้งโมดูลหน�วยความจำ” บนหน�าที่ 139

2. หากคุณได�รับคำแนะนำให�ส�งคืนส�วนประกอบหรืออุปกรณ�เสริม ให�ปฏิบัติตามคำแนะนำที่มาพร�อมบรรจุภัณฑ�
ทั้งหมด และให�ใช�บรรจุภัณฑ�ใดๆ ที่ส�งมอบให�กับคุณเพื่อการจัดส�ง

138 คู�มือการบำรุงรักษาฮาร�ดแวร�ของ ThinkSystem SR635 V3



วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งโมดูลหน�วยความจำ
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อติดตั้งโมดูลหน�วยความจำ

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�ถอดหรือติดตั้งโมดูลหน�วยความจํา 20 วินาทีหลังจากถอดสายไฟออกจากระบบแล�ว วิธีนี้
ช�วยให�ระบบสามารถคายประจุไฟฟ�าได�จดหมดและเป�นวิธีที่ปลอดภัยในการจัดการกับโมดูลหน�วยความจำ

• ตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�ใช�การกำหนดค�าที่รองรับซึ่งระบุอยู�ใน “กฎและลำดับการติดตั้งโมดูลหน�วยความจำ” บน
หน�าที่ 7

• โมดูลหน�วยความจำไวต�อการคายประจุไฟฟ�าสถิต และต�องดูแลจัดการเป�นพิเศษ โปรดดูคำแนะนำมาตรฐานที่ “การ
ใช�งานอุปกรณ�ที่ไวต�อไฟฟ�าสถิต” บนหน�าที่ 5

– สวมใส�สายรัดป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตทุกครั้งเมื่อต�องถอดหรือติดตั้งโมดูลหน�วยความจำ ถุงมือป�องกัน
การคายประจุไฟฟ�าสถิตก็ใช�ได�เช�นกัน

– อย�าถือโมดูลหน�วยความจำสองชิ้นหรือมากกว�าในขณะเดียวกันเพื่อไม�ให�สัมผัสกัน อย�าวางโมดูลหน�วยความจำ
ซ�อนกันโดยตรงในการจัดเก็บ

– อย�าสัมผัสขั้วต�อหน�วยความจำสีทอง และอย�าให�บริเวณพื้นผิวนี้สัมผัสถูกด�านนอกของกรอบขั้วต�อโมดูลหน�วย
ความจำ

– หยิบจับโมดูลหน�วยความจำด�วยความระมัดระวัง อย�าบิด งอ หรือทำโมดูลหน�วยความจำตก
– อย�าใช�เครื่องมือโลหะใดๆ (เช�น จิ๊กหรือคีบหนีบ) เพื่อจับโมดูลหน�วยความจำเนื่องจากโลหะแข็งอาจทำให�โมดูล

หน�วยความจำเสียหายได�
– อย�าเสียบโมดูลหน�วยความจำขณะที่ถือแพคเกจหรือส�วนประกอบ เพราะอาจทำให�แพคเกจแตกร�าวหรือหลุด

ออกจากส�วนประกอบจากแรงเสียบ

ข�อสำคัญ: ถอดหรือติดตั้งโมดูลหน�วยความจำสำหรับโปรเซสเซอร�ครั้งละหนึ่งตัวเท�านั้น

การดาวน�โหลดเฟ�ร�มแวร�และไดรเวอร�: คุณอาจต�องอัปเดตเฟ�ร�มแวร�หรือไดรเวอร�หลังจากเปลี่ยนส�วนประกอบ
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• ไปที่ https://datacentersupport.lenovo.com/products/servers/thinksystem/sr635v3/7d9h//downloads/driver-list/
เพื่อดูข�อมูลการอัปเดตเฟ�ร�มแวร�และไดรเวอร�ล�าสุดของเซิร�ฟเวอร�คุณ

• ไปที่ “ปรับปรุงเฟ�ร�มแวร�” ใน คู่มือผู้ใช้ หรือ คู่มือการกำหนดค่าระบบ สำหรับข�อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับเครื่องมืออัป
เดตเฟ�ร�มแวร�

ขั้นตอน

ข�อควรพิจารณา: ตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�ถอดหรือติดตั้งโมดูลหน�วยความจํา 20 วินาทีหลังจากถอดสายไฟออกจาก
ระบบแล�ว วิธีนี้ช�วยให�ระบบสามารถคายประจุไฟฟ�าได�จดหมดและเป�นวิธีที่ปลอดภัยในการจัดการกับโมดูลหน�วยความ
จำ
ขั้นตอนที่ 1. ให�นำหีบห�อป�องกันไฟฟ�าสถิตที่บรรจุโมดูลหน�วยความจำไปสัมผัสกับพื้นผิวที่ไม�มีการทาสีด�านนอกของ

เซิร�ฟเวอร� จากนั้น นำโมดูลหน�วยความจำออกจากบรรจุภัณฑ�แล�ววางบนพื้นผิวที่มีการป�องกันไฟฟ�าสถิต
ขั้นตอนที่ 2. หาตำแหน�งช�องเสียบโมดูลหน�วยความจำที่ต�องการบนแผงระบบ

หมายเหตุ: ตรวจสอบให�แน�ใจว�าคุณปฏิบัติตามกฎและลำดับการติดตั้งใน “กฎและลำดับการติดตั้งโมดูล
หน�วยความจำ” บนหน�าที่ 7
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ขั้นตอนที่ 3. ติดตั้งโมดูลหน�วยความจำลงในช�องเสียบ

รูปภาพ 78. การติดต้ังโมดูลหน่วยความจำ

a. เป�ดคลิปยึดที่ปลายของช�องเสียบโมดูลหน�วยความจำแต�ละด�าน

ข�อควรพิจารณา: เพื่อหลีกเลี่ยงการทำให�คลิปยึดชำรุดหรือช�องเสียบโมดูลหน�วยความจำเสียหาย
ให�เป�ดและป�ดคลิปอย�างนุ�มนวล

b. จัดแนวโมดูลหน�วยความจำให�ตรงกับช�องเสียบและค�อยๆ วางโมดูลหน�วยความจำบนช�องเสียบ
ด�วยมือทั้งสองข�าง

c. กดปลายทั้งสองด�านของโมดูลหน�วยความจำลงไปตรงๆ ในช�องเสียบให�แน�นจนกว�าคลิปยึดจะ
เข�าตำแหน�งล็อค

หมายเหตุ: หากมีช�องว�างระหว�างโมดูลหน�วยความจำกับคลิปยึด แสดงว�าคุณเสียบโมดูลหน�วย
ความจำผิดวิธี ในกรณีนี้ ให�เป�ดคลิปยึด ถอดโมดูลหน�วยความจำออก แล�วเสียบกลับเข�าไปใหม�
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หลังจากดำเนินการเสร็จ

• ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 257

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

การเปลี่ยนแบ็คเพลน M.2 และไดรฟ� M.2
ใช�ข�อมูลนี้ในการถอดและติดตั้งแบ็คเพลน M.2 และไดรฟ� M.2 (แบ็คเพลน M.2 และไดรฟ� M.2 ที่ประกอบแล�วมีชื่อเรียก
อีกอย�างว�าโมดูล M.2)

เซิร�ฟเวอร�จะรองรับแบ็คเพลน M.2 สี่ประเภท วิธีการถอดและติดตั้งจะคล�ายกัน

หมายเหตุ: อะแดปเตอร�และโมดูล M.2 ยังเรียกอีกอย�างว�าชุดการเป�ดใช�งาน

1 ThinkSystem M.2 SATA/NVMe 2-Bay Enablement Kit
2 ThinkSystem M.2 NVMe 2-Bay RAID Enablement Kit
3 ThinkSystem M.2 SATA/x4 NVMe 2-Bay Enablement Kit
4 ThinkSystem M.2 RAID B540i-2i SATA/NVMe Enablement Kit

ถอดแบ็คเพลน M.2 และไดรฟ� M.2
ใช�ข�อมูลนี้ในการถอดแบ็คเพลน M.2 และไดรฟ� M.2

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:
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• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และถอดสายไฟทั้งหมดออกสำหรับงานนี้
• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ

ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ถอดฝาครอบด�านบน ดู “ถอดฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 251
ขั้นตอนที่ 2. ถอดสาย M.2 ทั้งหมดออกจากแผงระบบ ดู “การเดินสายแบ็คเพลนไดรฟ� M.2” บนหน�าที่ 294

หากเซิร�ฟเวอร�ของคุณติดตั้ง ThinkSystem M.2 SATA/NVMe 2-Bay Enablement Kit หรือ
ThinkSystem M.2 NVMe 2-Bay RAID Enablement Kit โปรดดูข�อมูลการถอดสายต�อไปนี้:

a. คลายสกรูบนสายสัญญาณ
b. เอียงขั้วต�อและถอดออกขณะที่สปริงข�างใต�คลายตัว
c. ถอดสายไฟ
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ขั้นตอนที่ 3. ถอดไดรฟ� M.2 ออกจากแบ็คเพลน M.2

หมายเหตุ: แบ็คเพลน M.2 ที่คุณต�องการถอดออกอาจดูแตกต�างจากภาพประกอบต�อไปนี้ แต�มีวิธีการ
ถอดเหมือนกัน

รูปภาพ 79. การถอดไดรฟ์ M.2

a. กดทั้งสองข�างของส�วนยึด 2

b. เลื่อนส�วนยึดไปด�านหลังเพื่อปลดล็อคไดรฟ� M.2 ออกจากแบ็คเพลน M.2
c. หมุนไดรฟ� M.2 ออกจากแบ็คเพลน M.2
d. ดึงไดรฟ� M.2 ออกจากขั้วต�อ 1 โดยทำมุมประมาณ 30 องศา
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ขั้นตอนที่ 4. ถอดโมดูล M.2 ออกจากตัวเครื่อง

รูปภาพ 80. การถอดโมดูล M.2

a. คลายสกรู
b. ปลดแบ็คเพลน M.2 ออกจากหมุดและยกแบ็คเพลน M.2 ออกจากตัวเครื่องอย�างระมัดระวัง

หลังจากดำเนินการเสร็จ

หากคุณได�รับการแนะนำให�ส�งคืนชุดแบ็คเพลน M.2 หรือไดรฟ� M.2 ชุดเก�า ให�ทำตามคำแนะนำในการห�อบรรจุภัณฑ�
และใช�วัสดุที่ส�งมอบให�กับคุณเพื่อการจัดส�ง

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ปรับตัวยึดบนแบ็คเพลน M.2
ใช�ข�อมูลนี้ในการปรับส�วนยึดบนแบ็คเพลน M.2

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:
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• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และถอดสายไฟทั้งหมดออกสำหรับงานนี้
• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ

ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

รับชมขั้นตอน

ดูวิดีโอขั้นตอนนี้ได�ที่ YouTube: https://www.youtube.com/playlist?list=PLYV5R7hVcs-
DrpxDWLMfgtXO4O6BVYTim

ขั้นตอน

หมายเหตุ: แบ็คเพลน M.2 ที่คุณต�องการปรับอาจดูแตกต�างจากภาพประกอบต�อไปนี้ แต�มีวิธีการปรับเหมือนกัน

รูปภาพ 81. การปรับส่วนยึด M.2

ขั้นตอนที่ 1. กดทั้งสองข�างของส�วนยึด
ขั้นตอนที่ 2. ขยับส�วนยึดไปข�างหน�าจนกว�าจะอยู�ในช�องเป�ดกว�างของรูสลัก
ขั้นตอนที่ 3. นำส�วนยึดออกจากรูสลัก
ขั้นตอนที่ 4. เสียบส�วนยึดเข�าไปในรูสลักที่ถูกต�องที่ควรติดตั้งส�วนยึดเข�าไปเพื่อรองรับไดรฟ� M.2 ที่มีขนาดเฉพาะที่

คุณต�องการติดตั้ง
ขั้นตอนที่ 5. กดทั้งสองข�างของส�วนยึด
ขั้นตอนที่ 6. เลื่อนส�วนยึดไปด�านหลังจนกระทั่งยึดเข�าที่
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ติดตั้งแบ็คเพลน M.2 และไดรฟ� M.2
ใช�ข�อมูลนี้ในการติดตั้งแบ็คเพลน M.2 และไดรฟ� M.2

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และถอดสายไฟทั้งหมดออกสำหรับงานนี้
• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ

ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ให�นำบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตที่บรรจุแบ็คเพลน M.2 และไดรฟ� M.2 ไปสัมผัสกับพื้นผิวที่
ไม�มีการทาสีด�านนอกของเซิร�ฟเวอร� จากนั้น นำแบ็คเพลน M.2 และไดรฟ� M.2 ออกจากบรรจุภัณฑ�แล�ว
วางบนพื้นผิวที่มีการป�องกันไฟฟ�าสถิต

หมายเหตุ:

• โมดูลแบ็คเพลน M.2 จัดส�งมาพร�อมสกรูที่ถอดออกมาแล�ว แต�ไม�จำเป�นต�องใช�สกรูในการติดตั้ง
• แบ็คเพลน M.2 ที่คุณต�องการติดตั้งอาจดูแตกต�างจากภาพประกอบต�อไปนี้ แต�มีวิธีการติดตั้งเหมือน

กัน
ขั้นตอนที่ 2. ปรับส�วนยึดบนแบ็คเพลน M.2 ให�รองรับขนาดเฉพาะของไดรฟ� M.2 ที่คุณต�องการติดตั้ง ดู “ปรับตัวยึด

บนแบ็คเพลน M.2” บนหน�าที่ 145
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ขั้นตอนที่ 3. ค�นหาช�องเสียบไดรฟ� M.2 บนแบ็คเพลน M.2

หมายเหตุ: สำหรับแบ็คเพลน M.2 บางตัวรองรับไดรฟ� M.2 ที่เหมือนกันสองตัว ให�ติดตั้งไดรฟ� M.2 ใน
ช�องเสียบ 0 ก�อน

รูปภาพ 82. ช่องใส่ไดรฟ์ M.2

1 ช�องเสียบ 0
2 ช�องเสียบ 1

ขั้นตอนที่ 4. ติดตั้งแบ็คเพลน M.2 ลงบนตัวเครื่อง

รูปภาพ 83. การติดต้ังแบ็คเพลน M.2

a. จัดแนวร�องของแบ็คเพลน M.2 ให�ตรงกับหมุดบนตัวเครื่อง จากนั้นวางแบ็คเพลน M.2 ลง
b. ขันสกรูให�แน�นเพื่อยึดแบ็คเพลน M.2
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ขั้นตอนที่ 5. ติดตั้งไดรฟ� M.2 ลงในแบ็คเพลน M.2

รูปภาพ 84. การติดต้ังไดรฟ์ M.2

a. เสียบไดรฟ� M.2 ลงในขั้วต�อโดยทำมุมประมาณ 30 องศา
b. หมุนไดรฟ� M.2 ลงจนกว�าร�อง 1 จะติดกับขอบของส�วนยึด 2

c. เลื่อนส�วนยึดไปข�างหน�า (เข�าหาขั้วต�อ) เพื่อยึดไดรฟ� M.2 ให�เข�าที่
ขั้นตอนที่ 6. ต�อสายเข�ากับแบ็คเพลน M.2 และแผงระบบ ดู “การเดินสายแบ็คเพลนไดรฟ� M.2” บนหน�าที่ 294

หากเซิร�ฟเวอร�ของคุณติดตั้ง ThinkSystem M.2 SATA/NVMe 2-Bay Enablement Kit หรือ
ThinkSystem M.2 NVMe 2-Bay RAID Enablement Kit โปรดดูข�อมูลต�อไปนี้เพื่อต�อสาย:
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หลังจากดำเนินการเสร็จ

1. ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 257
2. ใช� Lenovo XClarity Provisioning Manager เพื่อกำหนดค�า RAID สำหรับข�อมูลเพิ่มเติม โปรดดู
https://pubs.lenovo.com/lxpm-overview/

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

การเปลี่ยนการ�ด MicroSD
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดและติดตั้งการ�ด MicroSD

ถอดการ�ด MicroSD
ทำตามคำแนะนำในหัวข�อนี้เพื่อถอดการ�ด MicroSD

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และถอดสายไฟทั้งหมดออกสำหรับงานนี้
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• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ
ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. เตรียมการสำหรับงานนี้
a. หากเซิร�ฟเวอร�ติดตั้งอยู�ในตู�แร็ค ให�เลื่อนเซิร�ฟเวอร�ออกจากรางเลื่อนของแร็คเพื่อให�มีที่เข�าถึงฝา

ครอบด�านหลัง หรือถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค ดู “ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค” บนหน�าที่ 91
b. ถอดฝาครอบด�านบน ดู “ถอดฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 251
c. หากเซิร�ฟเวอร�ของคุณมาพร�อมส�วนประกอบไดรฟ�ด�านหลัง ให�ถอดออกก�อน ดู “ถอดส�วนประกอบ

ไดรฟ�ด�านหลัง ขนาด 2.5 นิ้ว” บนหน�าที่ 206
d. หากเซิร�ฟเวอร�ของคุณมาพร�อมส�วนประกอบไดรฟ�ด�านหลังขนาด 7 มม. ให�ถอดออกก�อน ดู “ถอด

ส�วนประกอบไดรฟ�ด�านหลังขนาด 7 มม.” บนหน�าที่ 211
e. บันทึกตำแหน�งของสายที่เชื่อมต�อกับส�วนประกอบแผงระบบ แล�วจึงถอดสายทั้งหมดออก

ข�อควรพิจารณา: ปลดสลัก คลิปยึดสาย แถบปลดล็อค หรือตัวล็อคทั้งหมดบนขั้วต�อสายเคเบิลเสีย
ก�อน การไม�ปลดสิ่งเหล�านี้ก�อนถอดสายจะทำความเสียหายแก�ขั้วต�อสายบนส�วนประกอบแผงระบบ
ขั้วต�อสายที่ชำรุดเสียหายอาจทำให�ต�องเปลี่ยนส�วนประกอบแผงระบบ

ขั้นตอนที่ 2. ถอดการ�ด MicroSD

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 151



รูปภาพ 85. การถอดการ์ด MicroSD

a. เลื่อนฝาป�ดช�องเสียบไปยังตำแหน�งเป�ด
b. ยกฝาป�ดช�องเสียบออก
c. ถอดการ�ด MicroSD ออกจากช�องเสียบ

หมายเหตุ:

• หากเปลี่ยนด�วยการ�ด MicroSD ตัวใหม� ข�อมูลประวัติเฟ�ร�มแวร�และข�อมูลผู�ใช�ที่จัดเก็บไว�ในการ�ด
MicroSD ที่มีข�อบกพร�องจะสูญหาย หลังจากติดตั้งการ�ด MicroSD ใหม�แล�ว ประวัติกา
รอัปเดตเฟ�ร�มแวร�ที่ตามมาจะถูกบันทึกลงในการ�ดใหม�

• หากต�องการอัปเดตเฟ�ร�มแวร� โปรดดูส�วน “การอัปเดตเฟ�ร�มแวร�ของเซิร�ฟเวอร�” ใน Lenovo XClarity
Controller 2

หลังจากดำเนินการเสร็จ

1. ติดตั้งชิ้นส�วนที่เปลี่ยนทดแทน ดู “ติดตั้งการ�ด MicroSD” บนหน�าที่ 153
2. หากคุณได�รับการแนะนำให�ส�งคืนโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID ชุดเก�า ให�ทำตามคำแนะนำในการห�อบรรจุ
ภัณฑ� และใช�วัสดุที่ส�งมอบให�กับคุณเพื่อการจัดส�ง
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วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งการ�ด MicroSD
ทำตามคำแนะนำในหัวข�อนี้เพื่อติดตั้งการ�ด MicroSD

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และถอดสายไฟทั้งหมดออกสำหรับงานนี้
• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ

ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ติดตั้งการ�ด MicroSD

หมายเหตุ: หลังจากถอดการ�ด MicroSD แล�ว ข�อมูลประวัติเฟ�ร�มแวร�และข�อมูลผู�ใช�ที่จัดเก็บไว�ในการ�ด
MicroSD ที่มีข�อบกพร�องจะสูญหาย หลังจากติดตั้งการ�ด MicroSD ใหม�แล�ว ประวัติการอัปเดตเฟ�ร�มแวร�
ที่ตามมาจะถูกบันทึกลงในการ�ดใหม�

รูปภาพ 86. การติดต้ังการ์ด MicroSD
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ขั้นตอนที่ 2. วางการ�ด MicroSD ลงในช�องเสียบ
ขั้นตอนที่ 3. ป�ดฝาป�ดช�องเสียบ
ขั้นตอนที่ 4. เลื่อนฝาป�ดช�องเสียบไปยังตำแหน�งล็อค

หลังจากดำเนินการเสร็จ

หากคุณได�รับการแนะนำให�ส�งคืนโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID ชุดเก�า ให�ทำตามคำแนะนำในการห�อบรรจุภัณฑ�
และใช�วัสดุที่ส�งมอบให�กับคุณเพื่อการจัดส�ง

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

การเปลี่ยนอะแดปเตอร� PCIe
ใช�ข�อมูลนี้ในการถอดและติดตั้งอะแดปเตอร� PCIe

อะแดปเตอร� PCIe อาจเป�นอะแดปเตอร�อีเทอร�เน็ต, อะแดปเตอร�โฮสต�บัส (HBA), อะแดปเตอร� PCIe RAID, อะแดป
เตอร�ขวาง PCIe, ไดรฟ�โซลิดสเทต PCIe, PCIe GPU และอะแดปเตอร� PCIe ที่สนับสนุนอื่นๆ
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หมายเหตุ:

• อะแดปเตอร� PCIe ของคุณอาจดูแตกต�างจากภาพประกอบในหัวข�อนี้ ทั้งนี้ขึ้นอยู�กับประเภทเฉพาะ
• ใช�เอกสารที่มาพร�อมกับอะแดปเตอร� PCIe และทำตามคำแนะนำดังกล�าวและคำแนะนำในหัวข�อนี้

ถอดอะแดปเตอร� PCIe
ใช�ข�อมูลนี้ในการถอดอะแดปเตอร� PCIe

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และถอดสายไฟทั้งหมดออกสำหรับงานนี้
• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ

ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ถอดฝาครอบด�านบน ดู “ถอดฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 251
ขั้นตอนที่ 2. ถอดส�วนประกอบตัวยก ดู “ถอดการ�ดตัวยกด�านหลัง” บนหน�าที่ 197
ขั้นตอนที่ 3. ถอดอะแดปเตอร� PCIe ออกจากส�วนประกอบของตัวยก
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รูปภาพ 87. การถอดอะแดปเตอร์ PCIe ออกจากส่วนประกอบตัวยก LP-FH

a. หมุนสลักบนโครงยึดตัวยกไปที่ตำแหน�งเป�ด
b. จับขอบของอะแดปเตอร� PCIe และดึงอะแดปเตอร�ออกจากช�องเสียบอะแดปเตอร� PCIe บน

การ�ดตัวยกอย�างระมัดระวัง

หมายเหตุ: ขั้นตอนการถอดอะแดปเตอร� PCIe จะคล�ายคลึงกับขั้นตอนในการถอดส�วนประกอบตัวยก
ประเภทอื่นๆ ในหัวข�อนี้จะใช�ส�วนประกอบตัวยก LP-FH เป�นตัวอย�าง

หลังจากดำเนินการเสร็จ

1. ติดตั้งอะแดปเตอร� PCIe หรือแผงครอบอะแดปเตอร� PCIe โปรดดู “ติดตั้งอะแดปเตอร� PCIe” บนหน�าที่ 156
2. หากคุณได�รับการแนะนำให�ส�งคืนอะแดปเตอร� PCIe ชุดเก�า ให�ทำตามคำแนะนำในการห�อบรรจุภัณฑ� และใช�
วัสดุที่ส�งมอบให�กับคุณเพื่อการจัดส�ง

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งอะแดปเตอร� PCIe
ใช�ข�อมูลนี้ในการติดตั้งอะแดปเตอร� PCIe
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เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และถอดสายไฟทั้งหมดออกสำหรับงานนี้
• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ

ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ให�นำบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตที่บรรจุอะแดปเตอร� PCIe ไปสัมผัสกับพื้นผิวที่ไม�มีการทาสี
ด�านนอกของเซิร�ฟเวอร� จากนั้น นำอะแดปเตอร� PCIe ออกจากบรรจุภัณฑ�แล�ววางบนพื้นผิวที่มีการ
ป�องกันไฟฟ�าสถิต

ขั้นตอนที่ 2. ค�นหาช�องเสียบ PCIe ที่ถูกต�องสำหรับอะแดปเตอร� PCIe สำหรับข�อมูลเกี่ยวกับช�องเสียบ PCIe และอะ
แดปเตอร� PCIe ที่รองรับ โปรดดู “มุมมองด�านหลัง” ใน คู่มือผู้ใช้ หรือ คู่มือการกำหนดค่าระบบ
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ขั้นตอนที่ 3. ติดตั้งอะแดปเตอร� PCIe และยึดอะแดปเตอร�กับส�วนประกอบตัวยกให�แน�น

รูปภาพ 88. การติดต้ังอะแดปเตอร์ PCIe ลงในส่วนประกอบตัวยก LP-FH

a. จัดแนวอะแดปเตอร� PCIe ให�ตรงกับช�องเสียบ PCIe บนการ�ดตัวยก จากนั้น กดอะแดปเตอร�
PCIe อย�างระมัดระวังลงไปตรงๆ ในช�องเสียบจนกว�าจะเข�าที่แน�นดี และโครงยึดของอะแดปเตอร�ยัง
ต�องถูกยึดเข�าที่ด�วย

b. หมุนสลักบนโครงยึดตัวยกไปที่ตำแหน�งป�ด

หมายเหตุ:
1. ตรวจสอบให�แน�ใจว�าการติดตั้งอะแดปเตอร� PCIe เป�นไปตามกฎใน “ช�องเสียบและอะแดปเตอร�
PCIe” บนหน�าที่ 8

2. ขั้นตอนการติดตั้งอะแดปเตอร� PCIe จะคล�ายคลึงกับขั้นตอนในการติดตั้งส�วนประกอบตัวยกประ
เภทอื่นๆ ในหัวข�อนี้จะใช�ส�วนประกอบตัวยก LP-FH เป�นตัวอย�าง

ขั้นตอนที่ 4. เชื่อมต�อสายกับอะแดปเตอร� PCIe ในส�วนประกอบตัวยก ดู บทที่ 2 “การเดินสายภายใน” บนหน�าที่ 259

หลังจากดำเนินการเสร็จ

1. ติดตั้งส�วนประกอบตัวยกกลับเข�าที่ ดู “ติดตั้งการ�ดตัวยกด�านหลัง” บนหน�าที่ 200
2. ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 257
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วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

การเปลี่ยนแผ�นกั้นลมชุดแหล�งจ�ายไฟ
ใช�ข�อมูลนี้ในการถอดและติดตั้งแผ�นกั้นลมชุดแหล�งจ�ายไฟ (แผ�นกั้นลม PSU)

หมายเหตุ: ติดตั้งแผ�นกั้นลม PSU ก็ต�อเมื่อติดตั้งตัวระบายความร�อนแบบลูปป�ด (โมดูล L2AM) เท�านั้น

ถอดแผ�นกั้นลมชุดแหล�งจ�ายไฟ
ใช�ข�อมูลในหัวข�อนี้เพื่อทำความเข�าใจวิธีถอดแผ�นกั้นลมชุดแหล�งจ�ายไฟ

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา: อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจ
ว�าคุณจะทำงานได�อย�างปลอดภัย

ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ
ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัดข�อ
มือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

S014

ข�อควรระวัง:
อาจมีระดับแรงดันไฟ กระแสไฟ และพลังงานที่เป�นอันตรายอยู� เฉพาะช�างเทคนิคบริการที่ชำนาญการเท�านั้น
จึงจะได�รับอนุญาตให�ถอดฝาครอบที่มีป�ายนี้

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ถอดฝาครอบด�านบน ดู “ถอดฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 251
ขั้นตอนที่ 2. ถอดสายที่อยู�ติดกับชุดแหล�งจ�ายไฟของแผ�นกั้นลม สำหรับแนวทางการดำเนินงานที่เหมาะสม โปรดดู บท

ที่ 2 “การเดินสายภายใน” บนหน�าที่ 259
ขั้นตอนที่ 3. ถอดแผ�นกั้นลมชุดแหล�งจ�ายไฟ
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https://www.youtube.com/watch?v=1kzx_6-hQeI


รูปภาพ 89. การถอดแผ่นกั้นลมชุดแหล่งจ่ายไฟ

a. คลายสกรูบนแผ�นกั้นลม
b. ยกแผ�นกั้นลมออกจากตัวเครื่อง

หลังจากดำเนินการเสร็จ

หากคุณได�รับการแนะนำให�ส�งคืนแผ�นกั้นลมชุดเก�า ให�ทำตามคำแนะนำในการห�อบรรจุภัณฑ� และใช�วัสดุที่ส�งมอบให�กับ
คุณเพื่อการจัดส�ง

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งแผ�นกั้นลมชุดแหล�งจ�ายไฟ
ใช�ข�อมูลในหัวข�อนี้เพื่อทำความเข�าใจวิธีติดตั้งแผ�นกั้นลมชุดแหล�งจ�ายไฟ

เกี่ยวกับงานนี้

S014

ข�อควรระวัง:
อาจมีระดับแรงดันไฟ กระแสไฟ และพลังงานที่เป�นอันตรายอยู� เฉพาะช�างเทคนิคบริการที่ชำนาญการเท�านั้น
จึงจะได�รับอนุญาตให�ถอดฝาครอบที่มีป�ายนี้
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ข�อควรพิจารณา: อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจ
ว�าคุณจะทำงานได�อย�างปลอดภัย

ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ
ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัดข�อ
มือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. หากเซิร�ฟเวอร�มีการติดตั้งฝานิรภัยไว� ให�ถอดฝานิรภัยออกก�อน ดู “ถอดฝานิรภัย” บนหน�าที่ 216
ขั้นตอนที่ 2. ติดตั้งแผ�นกั้นลมชุดแหล�งจ�ายไฟ

รูปภาพ 90. การติดต้ังแผ่นก้ันลมชุดแหล่งจ่ายไฟ

a. ถอดสกรูบนตัวเครื่อง
b. จัดแนวรูสกรูบนแผ�นกั้นลมให�ตรงกับตัวเครื่อง และวางแผ�นกั้นลมลง
c. ขันสกรูให�แน�น และตรวจสอบให�แน�ใจว�าแผ�นกั้นลมยึดแน�นดีแล�ว

หลังจากดำเนินการเสร็จ

• เดินสายและยึดสายในเซิร�ฟเวอร�อย�างถูกต�อง โปรดดูข�อมูลการเดินสายโดยละเอียดสำหรับแต�ละส�วนประกอบใน
บทที่ 2 “การเดินสายภายใน” บนหน�าที่ 259

• ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 257

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 161

https://www.youtube.com/watch?v=Mp8Aplhd88w
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การเปลี่ยนโปรเซสเซอร�และตัวระบายความร�อน (เฉพาะช�างเทคนิคที่ได�รับการ
อบรมเท�านั้น)
ใช�ข�อมูลนี้ในการถอดและติดตั้งตัวระบายความร�อนหรือโปรเซสเซอร�

หมายเหตุ:

• เซิร�ฟเวอร�รองรับตัวระบายความร�อนสองประเภท ได�แก� ตัวระบายความร�อนที่ระบายความร�อนด�วยอากาศ (รูปตัว
T) และตัวระบายความร�อนแบบลูปป�ด สำหรับข�อมูลโดยละเอียดเกี่ยวกับการเลือกตัวระบายความร�อน โปรดดู “กฎ
การระบายความร�อน” บนหน�าที่ 16

• ส�วนนี้ใช�สำหรับการเปลี่ยนโปรเซสเซอร�และตัวระบายความร�อนที่ระบายความร�อนด�วยอากาศ (รูปตัว T) หาก
ต�องการเปลี่ยนตัวระบายความร�อนแบบลูปป�ด (โมดูล L2AM) โปรดดู “การเปลี่ยนโมดูลแบบ Liquid to Air ของ
Lenovo Neptune (TM) (เฉพาะช�างเทคนิคที่ผ�านการอบรมเท�านั้น)” บนหน�าที่ 123

ข�อสำคัญ:

• งานนี้ต�องดําเนินการโดยช�างเทคนิคผู�ผ�านการฝ�กอบรมที่ได�รับการรับรองโดย Lenovo Service ห�ามพยายามถอด
หรือติดตั้งส�วนประกอบโดยไม�ได�รับการฝ�กอบรมอย�างเหมาะสมหรือขาดคุณสมบัติ

• ก�อนเปลี่ยนโปรเซสเซอร� ให�ตรวจสอบนโยบายการใช� PSB ป�จจุบัน ดู Service process before replacement ที่
Service process for updating PSB fuse state

• หลังจากเปลี่ยนโปรเซสเซอร� ให�ตรวจสอบให�แน�ใจว�าสถานะการใช�ของโปรเซสเซอร�เป�นไปตามที่คาดไว�โดยไม�มี
บันทึกเหตุการณ� XCC ที่ไม�คาดคิด ดู Service process after replacing a processor ที่ Service process for
updating PSB fuse state

• เมื่อเซิร�ฟเวอร�ติดตั้งโมดูล L2AM (โมดูลระบายความร�อนแบบลูปป�ด) คุณต�องติดตั้งที่จับ (โครงยึดตัวระบายความ
ร�อน L2AM) ก�อน หากต�องการติดตั้งหรือถอดแผงโปรเซสเซอร�, แผง I/O, โปรเซสเซอร� และแผง PIB อย�างไรก็ดี
ขณะเปลี่ยนโมดูล L2AM ตัวเก�าเป�นโมดูลตัวใหม� คุณไม�จำเป�นต�องติดตั้งที่จับ (โครงยึดตัวระบายความร�อน L2AM)
เนื่องจากโมดูล L2AM ตัวใหม�มีที่จับอยู�แล�ว

ข�อควรพิจารณา:

• ก�อนที่คุณเริ่มต�นการเปลี่ยนโปรเซสเซอร� ตรวจสอบให�แน�ใจว�าคุณมีแผ�นทำความสะอาดที่มีแอลกอฮอล�และครีม
ระบายความร�อน

• ช�องเสียบโปรเซสเซอร�แต�ละช�องต�องมีฝาครอบหรือโปรเซสเซอร�เสมอ เมื่อเปลี่ยนโปรเซสเซอร� ให�ป�องกันช�องเสียบ
โปรเซสเซอร�ที่ว�างเปล�าด�วยฝาครอบ
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https://glosse4lenovo.lenovo.com/wiki/glosse4lenovo/view/How%20To/System%20related/Service%20process%20for%20updating%20PSB%20fuse%20state/
https://glosse4lenovo.lenovo.com/wiki/glosse4lenovo/view/How%20To/System%20related/Service%20process%20for%20updating%20PSB%20fuse%20state/
https://glosse4lenovo.lenovo.com/wiki/glosse4lenovo/view/How%20To/System%20related/Service%20process%20for%20updating%20PSB%20fuse%20state/


• อย�าสัมผัสตรงบริเวณช�องเสียบโปรเซสเซอร�หรือหน�าสัมผัสของโปรเซสเซอร� หน�าสัมผัสของช�องเสียบโปรเซสเซอร�นั้น
เปราะบางมากและเสียหายได�ง�าย สิ่งปนเป��อนบนหน�าสัมผัสของโปรเซสเซอร� เช�น น้ำมันจากผิวหนัง อาจทำให�การ
เชื่อมต�อล�มเหลว

• อย�าให�ครีมระบายความร�อนบนโปรเซสเซอร�หรือตัวระบายความร�อนสัมผัสกับสิ่งใด การสัมผัสกับพื้นผิวใดๆ อาจลด
ทอนประสิทธิภาพของครีมระบายความร�อน ครีมระบายความร�อนอาจทำให�ส�วนประกอบเสียหาย เช�น ขั้วต�อไฟฟ�า
ในช�องเสียบโปรเซสเซอร�

ภาพประกอบต�อไปนี้แสดงภาพส�วนประกอบของโปรเซสเซอร�และตัวระบายความร�อน

รูปภาพ 91. ส่วนประกอบโปรเซสเซอร์และตัวระบายความร้อน

1 สกรูยึด (8) 7 หน�าสัมผัสของโปรเซสเซอร�

2 ตัวระบายความร�อน 8 เครื่องหมายสามเหลี่ยมของโปรเซสเซอร�

3 ป�ายแสดงหมายเลขโปรเซสเซอร� 9 เครื่องหมายสามเหลี่ยมของตัวนำ

4 เครื่องหมายสามเหลี่ยมของตัวระบายความร�อน 10 ตัวนำโปรเซสเซอร�
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5 สลักเกลียว (6) 11 ตัวกระจายความร�อนโปรเซสเซอร�

6 เครื่องหมายรูปสามเหลี่ยมของโครงยึด

• “ถอดตัวระบายความร�อน” บนหน�าที่ 165
• “ถอดโปรเซสเซอร�” บนหน�าที่ 167
• “ติดตั้งโปรเซสเซอร�” บนหน�าที่ 171
• “ติดตั้งตัวระบายความร�อน” บนหน�าที่ 168

ถอดตัวระบายความร�อน
ใช�ข�อมูลนี้ในการถอดตัวระบายความร�อน ขั้นตอนนี้ต�องดำเนินการโดยช�างเทคนิคที่ได�รับการอบรม

เกี่ยวกับงานนี้

S002

ข�อควรระวัง:
ปุ�มควบคุมพลังงานบนอุปกรณ�และสวิตช�เป�ดเครื่องบนแหล�งจ�ายไฟไม�ได�ตัดกระแสไฟฟ�าที่จ�ายให�กับอุปกรณ�
อุปกรณ�อาจมีสายไฟมากกว�าหนึ่งเส�น หากต�องการตัดกระแสไฟฟ�าจากอุปกรณ� โปรดตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�
ถอดสายไฟทั้งหมดออกจากแหล�งพลังงานแล�ว

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 29
• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ

ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

หมายเหตุ: เตรียมไขควงต�อไปนี้เพื่อให�แน�ใจว�าคุณสามารถติดตั้งและถอดสกรูที่สอดคล�องกันได�อย�างถูกต�อง

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 165



รายการประเภทไขควงแรงบิด ประเภทสกรู

ไขควงหกเหลี่ยม T20 สกรู Torx T20

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. เตรียมการสำหรับงานนี้
a. หากเซิร�ฟเวอร�ติดตั้งอยู�ในตู�แร็ค ให�เลื่อนเซิร�ฟเวอร�ออกจากรางเลื่อนของแร็คเพื่อให�มีที่เข�าถึงฝา

ครอบด�านหลัง หรือถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค ดู “ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค” บนหน�าที่ 91
b. ถอดฝาครอบด�านบน ดู “ถอดฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 251

ขั้นตอนที่ 2. ถอดตัวระบายความร�อน

หมายเหตุ:

• อย�าสัมผัสหน�าสัมผัสทางด�านล�างของโปรเซสเซอร�
• รักษาความสะอาดช�องเสียบโปรเซสเซอร�ไม�ให�มีวัตถุใดๆ อยู�เสมอเพื่อป�องกันความเสียหายที่อาจเกิด

ขึ้นได�

รูปภาพ 92. การถอดตัวระบายความร้อนท่ีระบายความร้อนด้วยอากาศ

a. ให�คลายสกรูทั้งหมดบนตัวระบายความร�อนจนสุด โดยทำตามลำดับการถอดที่แสดง บนป�าย
ตัวระบายความร�อน

b. ค�อยๆ ยกตัวระบายความร�อนออกจากช�องเสียบโปรเซสเซอร�
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หลังจากดำเนินการเสร็จ

• หากคุณกำลังเปลี่ยนตัวระบายความร�อน ให�ติดตั้งตัวระบายความร�อนตัวใหม� โปรดดู “ติดตั้งตัวระบายความร�อน”
บนหน�าที่ 168

• หากคุณกำลังเปลี่ยนโปรเซสเซอร� ให�ถอดโปรเซสเซอร�ออก ดู “ถอดโปรเซสเซอร�” บนหน�าที่ 167
• หากคุณได�รับคำแนะนำให�ส�งคืนส�วนประกอบหรืออุปกรณ�เสริม ให�ปฏิบัติตามคำแนะนำที่มาพร�อมบรรจุภัณฑ�

ทั้งหมด และให�ใช�บรรจุภัณฑ�ใดๆ ที่ส�งมอบให�กับคุณเพื่อการจัดส�ง

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ถอดโปรเซสเซอร�
ใช�ข�อมูลนี้ในการถอดโปรเซสเซอร�

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และถอดสายไฟทั้งหมดออกสำหรับงานนี้
• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ

ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

• ระบบจะโหลดการตั้งค�า UEFI เริ่มต�นจากโรงงานเมื่อถอดโปรเซสเซอร�ออก สำรองข�อมูลการตั้งค�า UEFI ก�อนถอด
โปรเซสเซอร�

ข�อควรพิจารณา: ระบบจะโหลดการตั้งค�า UEFI เริ่มต�นจากโรงงานเมื่อถอดโปรเซสเซอร�ออก สำรองข�อมูลการตั้งค�า
UEFI ก�อนถอดโปรเซสเซอร�

ขั้นตอน

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 167
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รูปภาพ 93. การถอดโปรเซสเซอร์

ขั้นตอนที่ 1. ใช�ไขควงหกเหลี่ยม T20 เพื่อคลายสกรูยึด
ขั้นตอนที่ 2. ยกโครงยึดขึ้นเล็กน�อยในทิศทางที่แสดง
ขั้นตอนที่ 3. ยกโครงรางขึ้นเล็กน�อยในทิศทางที่แสดง โปรเซสเซอร�ในโครงรางยึดถูกโหลดด�วยสปริง
ขั้นตอนที่ 4. จับแถบสีน้ำเงินของตัวนำโปรเซสเซอร� แล�วเลื่อนตัวนำโปรเซสเซอร�ออกจากโครงรางยึด

หลังจากดำเนินการเสร็จ

• หากคุณต�องติดตั้งโปรเซสเซอร�ตัวใหม� โปรดดู “ติดตั้งโปรเซสเซอร�” บนหน�าที่ 171
• หากคุณได�รับคำแนะนำให�ส�งคืนส�วนประกอบหรืออุปกรณ�เสริม ให�ปฏิบัติตามคำแนะนำที่มาพร�อมบรรจุภัณฑ�

ทั้งหมด และให�ใช�บรรจุภัณฑ�ใดๆ ที่ส�งมอบให�กับคุณเพื่อการจัดส�ง

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งตัวระบายความร�อน
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อติดตั้งตัวระบายความร�อน ขั้นตอนนี้ต�องดำเนินการโดยช�างเทคนิคที่ได�รับการอบรม

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 29
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• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ
ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

หมายเหตุ: เตรียมไขควงต�อไปนี้เพื่อให�แน�ใจว�าคุณสามารถติดตั้งและถอดสกรูที่สอดคล�องกันได�อย�างถูกต�อง

รายการประเภทไขควงแรงบิด ประเภทสกรู

ไขควงหกเหลี่ยม T20 สกรู Torx T20

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ทำตามขั้นตอนต�อไปนี้ตามสถานการณ�จริง

หากคุณกำลังเปลี่ยนโปรเซสเซอร�และเก็บตัวระบายความร�อนไว�เพื่อใช�งานต�อ:
1. ถอดป�ายแสดงหมายเลขโปรเซสเซอร�ออกจากตัวระบายความร�อน และเปลี่ยนด�วยป�ายใหม�ที่มา
พร�อมโปรเซสเซอร�สำหรับเปลี่ยนทดแทน

2. เช็ดครีมระบายความร�อนเดิมบนตัวระบายความร�อนออกโดยใช�แผ�นทำความสะอาดที่มี
แอลกอฮอล�

หากคุณกำลังเปลี่ยนตัวระบายความร�อนและเก็บโปรเซสเซอร�ไว�เพื่อใช�งานต�อ:
1. ถอดป�ายแสดงหมายเลขโปรเซสเซอร�ออกจากตัวระบายความร�อนอันเก�า แล�ววางบนตัวระบาย
ความร�อนอันใหม�ที่ตำแหน�งเดิม

หมายเหตุ: หากคุณไม�สามารถถอดป�ายและติดบนตัวระบายความร�อนอันใหม�ได� หรือหากป�าย
ชำรุดระหว�างการเปลี่ยน ให�คัดลอกหมายเลขประจำเครื่องของโปรเซสเซอร�จากป�ายแสดง
หมายเลขโปรเซสเซอร� และเขียนลงบนตัวระบายความร�อนด�วยปากกามาร�กเกอร�แบบถาวรใน
ตำแหน�งเดียวกันกับที่คุณจะวางป�าย

2. เช็ดครีมระบายความร�อนเดิมบนโปรเซสเซอร�ออกโดยใช�แผ�นทำความสะอาดที่มีแอลกอฮอล�
3. ตรวจสอบว�าวันที่ผลิตของตัวระบายความร�อนใหม�เกินสองป�หรือไม�

• หากใช� ให�เช็ดครีมระบายความร�อนบนตัวระบายความร�อนใหม�ออกด�วยแผ�นทำความสะอาด
ที่มีแอลกอฮอล� แล�วไปที่ ขั้นตอนที่ 2 ขั้นตอนที่ 2 บนหน�าที่ 169

• หากไม�ใช� ให�ไปที่ ขั้นตอนที่ 3 ขั้นตอน 3 บนหน�าที่ 170
ขั้นตอนที่ 2. ใช�ไซริงค�หยอดครีมระบายความร�อนใหม�ลงบนโปรเซสเซอร�ให�เป�นสี่หยดซึ่งห�างเท�าๆ กัน โดยแต�ละหยดมี

ครีมระบายความร�อนประมาณ 0.1 มล.

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 169



รูปภาพ 94. การทาครีมระบายความร้อน

ขั้นตอนที่ 3. ติดตั้งตัวระบายความร�อน

รูปภาพ 95. การติดต้ังตัวระบายความร้อนท่ีระบายความร้อนด้วยอากาศ

a. จัดแนวเครื่องหมายรูปสามเหลี่ยมกับสกรูบนตัวระบายความร�อนด�วที่มีเครื่องหมายรูปสามเหลี่ยม
และแท�งเกลียวบนตัวนำโปรเซสเซอร� แล�วติดตั้งตัวระบายความร�อนลงบนตัวนำโปรเซสเซอร�

b. ขันสกรูทั้งหมดยึดให�แน�นสนิท ตามลำดับการติดตั้งที่แสดง บนป�ายตัวระบายความร�อน

หลังจากดำเนินการเสร็จ

1. ติดตั้งชิ้นส�วนใดๆ ที่คุณถอดออก
2. ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 257
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วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งโปรเซสเซอร�
ใช�ข�อมูลนี้ในการติดตั้งโปรเซสเซอร� งานนี้ต�องใช�ไขควงหกเหลี่ยม T20 ขั้นตอนนี้ต�องดำเนินการโดยช�างเทคนิคที่ได�รับการ
อบรม

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และถอดสายไฟทั้งหมดออกสำหรับงานนี้
• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ

ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

หมายเหตุ:

• ตัวระบายความร�อน โปรเซสเซอร� และตัวนำโปรเซสเซอร�สำหรับระบบของคุณอาจแตกต�างจากที่แสดงในภาพ
ประกอบ

• ดูรายการโปรเซสเซอร�ที่ได�รับการรองรับสำหรับเซิร�ฟเวอร�ของคุณได�ที่ https://serverproven.lenovo.com
โปรเซสเซอร�ทั้งหมดบนแผงระบบ (ส�วนประกอบแผงระบบ) ต�องมีความเร็ว จำนวนแกนประมวลผล และความถี่
เดียวกัน

• ก�อนที่คุณจะติดตั้งโปรเซสเซอร�ตัวใหม� หรือโปรเซสเซอร�สำหรับเปลี่ยนทดแทน ให�อัปเดตเฟ�ร�มแวร�ของระบบให�เป�น
ระดับล�าสุด ดู “ปรับปรุงเฟ�ร�มแวร�” ใน คู่มือผู้ใช้

การดาวน�โหลดเฟ�ร�มแวร�และไดรเวอร�: คุณอาจต�องอัปเดตเฟ�ร�มแวร�หรือไดรเวอร�หลังจากเปลี่ยนส�วนประกอบ

• ไปที่ https://datacentersupport.lenovo.com/products/servers/thinksystem/sr635v3/7d9h//downloads/driver-list/
เพื่อดูข�อมูลการอัปเดตเฟ�ร�มแวร�และไดรเวอร�ล�าสุดของเซิร�ฟเวอร�คุณ

• ไปที่ “ปรับปรุงเฟ�ร�มแวร�” ใน คู่มือผู้ใช้ หรือ คู่มือการกำหนดค่าระบบ สำหรับข�อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับเครื่องมืออัป
เดตเฟ�ร�มแวร�

ขั้นตอน

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 171

https://www.youtube.com/watch?v=cvmuAP1pm2A
https://serverproven.lenovo.com
https://datacentersupport.lenovo.com/products/servers/thinksystem/sr635v3/7d9h//downloads/driver-list/


รูปภาพ 96. การติดต้ังโปรเซสเซอร์

ขั้นตอนที่ 1. เลื่อนตัวนำโปรเซสเซอร�ลงในโครงรางยึด

ข�อควรพิจารณา:

• ตรวจสอบให�แน�ใจว�าส�วนรองรับโปรเซสเซอร�นั้นติดตั้งแน�นดีแล�วภายในโครงราง
• ตรวจสอบให�แน�ใจว�าด�านหลังของส�วนรองรับโปรเซสเซอร�ไม�ลอยอยู�เหนือโครงราง

ขั้นตอนที่ 2. ใช�นิ้วชี้ทั้งข�างกดโครงรางลง
ขั้นตอนที่ 3. ใช�นิ้วชี้ทั้งสองข�างกดโครงรางลงจนกระทั่งสลักสีน้ำเงินล็อคเข�าที่
ขั้นตอนที่ 4. ป�ดโครงยึด
ขั้นตอนที่ 5. ใช�ไขควงหกเหลี่ยม T20 เพื่อขันสกรูให�แน�น

หลังจากดำเนินการเสร็จ

ติดตั้งตัวระบายความร�อน ดู “ติดตั้งตัวระบายความร�อน” บนหน�าที่ 168

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

การเปลี่ยนแผงอินเวอร�เตอร�ไฟฟ�า (PIB)
ใช�ข�อมูลนี้ในการถอดและติดตั้งการเปลี่ยนแผงอินเวอร�เตอร�ไฟฟ�า (PIB)

หมายเหตุ:
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ถอดแผง PIB
ใช�ข�อมูลนี้ในการถอดแผง PIB

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และถอดสายไฟทั้งหมดออกสำหรับงานนี้
• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ

ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

ก�อนถอดแผง PIB:
1. ถอดฝาครอบด�านบน ดู “ถอดฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 251
2. ดึงแหล�งจ�ายไฟออกเล็กน�อย ตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�ถอดออกจากแผงระบบแล�ว
3. ถอดส�วนประกอบแผงระบบออกจากตัวเครื่อง ดู “ถอดแผง I/O ระบบหรือแผงโปรเซสเซอร�” บนหน�าที่ 236

ในการถอดแผง PIB ให�ดำเนินขั้นตอนต�อไปนี้:

รูปภาพ 97. การถอดแผง PIB

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 173



ขั้นตอนที่ 1. ถอดสกรูสองตัวออกจากแผง PIB
ขั้นตอนที่ 2. ดึงแผง PIB ออกจากถาดแผงระบบ

หากคุณได�รับการแนะนำให�ส�งคืนแผง PIB ชุดเก�า ให�ทำตามคำแนะนำในการห�อบรรจุภัณฑ� และใช�วัสดุที่ส�งมอบให�กับ
คุณเพื่อการจัดส�ง

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งแผง PIB
ใช�ข�อมูลนี้ในการติดตั้งแผง PIB

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และถอดสายไฟทั้งหมดออกสำหรับงานนี้
• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ

ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

• ก�อนการติดตั้งแผง PIB ให�นำหีบห�อป�องกันไฟฟ�าสถิตที่บรรจุแผง PIB ใหม�ไปสัมผัสกับพื้นผิวที่ไม�มีการพ�นสีด�าน
นอกของเซิร�ฟเวอร� จากนั้น นำแผง PIB ใหม�ออกจากบรรจุภัณฑ�แล�ววางบนพื้นผิวที่มีการป�องกันไฟฟ�าสถิต

• ก�อนการติดตั้งแผง PIB ตรวจสอบให�แน�ใจว�าส�วนประกอบแผงระบบถูกถอดออกจากตัวเครื่องก�อน ดู: “ถอดแผง I/O
ระบบหรือแผงโปรเซสเซอร�” บนหน�าที่ 236

ในการติดตั้งแผง PIB ให�ดำเนินขั้นตอนต�อไปนี้:
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รูปภาพ 98. การติดต้ังแผง PIB

ขั้นตอนที่ 1. จัดตำแหน�งแผง PIB ให�ตรงกับขั้วต�อบนแผงโปรเซสเซอร� และใช�มือทั้งสองข�างดันแผง PIB และเสียบ
เข�าไปในขั้วต�อเล็กน�อย

ขั้นตอนที่ 2. ขันสกรูสองตัวเพื่อยึดแผง PIB ให�แน�น

หลังการติดตั้งแผง PIB:
1. ติดตั้งส�วนประกอบแผงระบบลงในตัวเครื่อง ดู “ติดตั้งแผง I/O ระบบหรือแผงโปรเซสเซอร�” บนหน�าที่ 242
2. ดันแหล�งจ�ายไฟลงในช�องใส�จนกว�าจะคลิกเข�าที่
3. ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 257

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

การเปลี่ยนสลักตู�แร็ค
ใช�ข�อมูลนี้ในการถอดและติดตั้งสลักตู�แร็ค

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 175

https://www.youtube.com/watch?v=z9uc-IPT71w


ถอดสลักตู�แร็ค
ใช�ข�อมูลนี้ในการถอดสลักตู�แร็ค

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา: อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจ
ว�าคุณจะทำงานได�อย�างปลอดภัย

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. หากเซิร�ฟเวอร�มีการติดตั้งฝานิรภัยไว� ให�ถอดฝานิรภัยออกก�อน ดู “ถอดฝานิรภัย” บนหน�าที่ 216
ขั้นตอนที่ 2. ที่ด�านข�างแต�ละด�านของเซิร�ฟเวอร� ให�ถอดสกรูสองตัวที่ยึดสลักตู�แร็คออก

รูปภาพ 99. การถอดสกรูสลักแร็ค
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ขั้นตอนที่ 3. ที่ด�านข�างแต�ละด�านของเซิร�ฟเวอร� ให�ถอดสลักตู�แร็คออกจากตัวเครื่องตามภาพ

รูปภาพ 100. การถอดสลักตู้แร็ค

หลังจากดำเนินการเสร็จ

หากคุณได�รับการแนะนำให�ส�งคืนสลักตู�แร็คอันเก�า ให�ทำตามคำแนะนำในการห�อบรรจุภัณฑ� และใช�วัสดุที่ส�งมอบให�กับ
คุณเพื่อการจัดส�ง

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งสลักตู�แร็ค
ใช�ข�อมูลนี้ในติดตั้งสลักตู�แร็ค

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา: อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจ
ว�าคุณจะทำงานได�อย�างปลอดภัย

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ให�นำหีบห�อป�องกันไฟฟ�าสถิตที่บรรจุสลักแร็คไปสัมผัสพื้นผิวที่ไม�มีการพ�นสีด�านนอกของเซิร�ฟเวอร� จาก
นั้น นำสลักแร็คออกจากบรรจุภัณฑ� แล�ววางบนพื้นผิวที่มีการป�องกันไฟฟ�าสถิต

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 177

https://www.youtube.com/watch?v=BH4dntl3iq8


ขั้นตอนที่ 2. ที่ด�านข�างแต�ละด�านของเซิร�ฟเวอร� จัดแนวของสลักแร็คให�เข�ากับพินบนตัวเครื่อง แล�วกดสลักแร็คลงบนตัว
เครื่อง และค�อยๆ เลื่อนไปทางด�านหน�าตามภาพ

รูปภาพ 101. การติดต้ังสลักตู้แร็ค

ขั้นตอนที่ 3. ขันสกรูสองตัวเพื่อยึดสลักตู�แร็คที่ด�านข�างแต�ละด�านของเซิร�ฟเวอร�

รูปภาพ 102. การขันสกรูสลักแร็ค

หลังจากดำเนินการเสร็จ

ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 257
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วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

การเปลี่ยนโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID
โมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID จะป�องกันหน�วยความจำแคชบนอะแดปเตอร� RAID ที่ติดตั้ง คุณสามารถซื้อโมดูล
พลังงานแบบแฟลชของ RAID ได�จาก Lenovo ใช�ข�อมูลนี้ในการถอดและติดตั้งโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID

สำหรับรายการอุปกรณ�เสริมที่รองรับ ให�ดูที่:
https://serverproven.lenovo.com

สามารถติดตั้งโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID ได�บนตัวเครื่อง ถาดแผงระบบ หรือช�องเสียบตัวยก 3

ตำแหน�งโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID

ใช�ภาพประกอบและตารางด�านล�างเพื่อระบุตำแหน�งของโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID

รูปภาพ 103. โมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID บนตัวเครื่อง

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 179

https://www.youtube.com/watch?v=5N7HEI2jsOY
https://serverproven.lenovo.com


หมาย-
เลข

ตำแหน�ง ลำดับความสำคัญที่แนะนำ สถานการณ�การใช�

1 โมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID
บนตัวเครื่อง

1 พลังงานของ CFF และ SFF RAID/
HBA

2 โมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID
บนถาดแผงระบบ

2 ไฟฟ�าสำหรับ SFF RAID/HBA

3 โมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID
บนส�วนประกอบตัวยก (ช�องเสียบ
3)

3 ไฟฟ�าสำหรับ SFF RAID/HBA

ถอดโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID บนตัวเครื่อง
ใช�ข�อมูลนี้ในการถอดโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID บนตัวเครื่อง

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และถอดสายไฟทั้งหมดออกสำหรับงานนี้
• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ

ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ถอดฝาครอบด�านบน ดู “ถอดฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 251
ขั้นตอนที่ 2. ถอดสายของโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID
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ขั้นตอนที่ 3. ถอดโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID บนตัวเครื่อง

รูปภาพ 104. การถอดโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID บนตัวเครื่อง

a. เป�ดคลิปยึดในตัวยึดของโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID
b. นำโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID ออกจากตัวยึด

ขั้นตอนที่ 4. ถอดตัวยึดโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID ตามภาพ หากจำเป�น

รูปภาพ 105. การถอดตัวยึดโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID

หลังจากดำเนินการเสร็จ

หากคุณได�รับการแนะนำให�ส�งคืนโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID ชุดเก�า ให�ทำตามคำแนะนำในการห�อบรรจุภัณฑ�
และใช�วัสดุที่ส�งมอบให�กับคุณเพื่อการจัดส�ง

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 181



วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID บนตัวเครื่อง
ใช�ข�อมูลนี้ในการติดตั้งโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID บนตัวเครื่อง

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และถอดสายไฟทั้งหมดออกสำหรับงานนี้
• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ

ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ให�นำบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตที่บรรจุโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID ไปสัมผัสกับพื้น
ผิวที่ไม�มีการทาสีด�านนอกของเซิร�ฟเวอร� จากนั้น นำโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID ออกจากบรรจุ
ภัณฑ�แล�ววางบนพื้นผิวที่มีการป�องกันไฟฟ�าสถิต

ขั้นตอนที่ 2. หากเซิร�ฟเวอร�มาพร�อมกับถาดที่ป�ดช�องวางโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID ในตัวเครื่อง ให�ถอดถาด
ออกก�อน

รูปภาพ 106. การถอดถาด
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ขั้นตอนที่ 3. หากเซิร�ฟเวอร�ไม�มีตัวยึดโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID ในตัวเครื่อง ให�ติดตั้งช�องใส�ก�อน

รูปภาพ 107. การติดต้ังตัวยึดโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID

ขั้นตอนที่ 4. ติดตั้งโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID บนตัวเครื่อง

รูปภาพ 108. การติดต้ังโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID บนตัวเคร่ือง

a. เป�ดคลิปยึดบนตัวยึด
b. ใส�โมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID เข�าไปในตัวยึด และกดโมดูลลงเพื่อให�ยึดในตัวยึดจน

แน�นดี
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หลังจากดำเนินการเสร็จ

1. เชื่อมต�อโมดูลซุปเปอร�คาปาซิเตอร�กับอะแดปเตอร�โดยใช�สายต�อที่มาพร�อมกับโมดูลพลังงานแบบแฟลช โปรดดู
“โมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID” บนหน�าที่ 276

2. ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 257

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ถอดโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID บนถาดแผงระบบ
ใช�ข�อมูลนี้เพื่อถอดโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID บนถาดแผงระบบ

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และถอดสายไฟทั้งหมดออกสำหรับงานนี้
• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ

ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ถอดฝาครอบด�านบน ดู “ถอดฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 251
ขั้นตอนที่ 2. ถอดสายของโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID

184 คู�มือการบำรุงรักษาฮาร�ดแวร�ของ ThinkSystem SR635 V3

https://www.youtube.com/watch?v=nt-Mw4YC2tI


ขั้นตอนที่ 3. ถอดโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID บนถาดแผงระบบ

รูปภาพ 109. การถอดโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID บนถาดแผงระบบ

a. เป�ดคลิปยึดในตัวยึดของโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID
b. นำโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID ออกจากตัวยึด

ขั้นตอนที่ 4. ถอดตัวยึดโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID ตามภาพ หากจำเป�น

รูปภาพ 110. การถอดตัวยึดโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID

หลังจากดำเนินการเสร็จ
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หากคุณได�รับการแนะนำให�ส�งคืนโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID ชุดเก�า ให�ทำตามคำแนะนำในการห�อบรรจุภัณฑ�
และใช�วัสดุที่ส�งมอบให�กับคุณเพื่อการจัดส�ง

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID บนถาดแผงระบบ
ใช�ข�อมูลนี้เพื่อติดตั้งโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID บนถาดแผงระบบ

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และถอดสายไฟทั้งหมดออกสำหรับงานนี้
• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ

ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ให�นำบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตที่บรรจุโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID ไปสัมผัสกับพื้น
ผิวที่ไม�มีการทาสีด�านนอกของเซิร�ฟเวอร� จากนั้น นำโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID ออกจากบรรจุ
ภัณฑ�แล�ววางบนพื้นผิวที่มีการป�องกันไฟฟ�าสถิต
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ขั้นตอนที่ 2. หากเซิร�ฟเวอร�มาพร�อมกับถาดที่ป�ดช�องวางโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID บนถาดแผงระบบ ให�ถอด
ถาดออกก�อน

รูปภาพ 111. การถอดถาด

ขั้นตอนที่ 3. หากเซิร�ฟเวอร�ไม�มีตัวยึดโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID บยถาดแผงระบบ ให�ติดตั้งตัวยึดก�อน

รูปภาพ 112. การติดต้ังตัวยึดโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID
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ขั้นตอนที่ 4. ติดตั้งโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID บนถาดแผงระบบ

รูปภาพ 113. การติดต้ังโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID บนถาดแผงระบบ

a. เป�ดคลิปยึดบนตัวยึด
b. ใส�โมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID เข�าไปในตัวยึด และกดโมดูลลงเพื่อให�ยึดในตัวยึดจน

แน�นดี

หลังจากดำเนินการเสร็จ

1. เชื่อมต�อโมดูลซุปเปอร�คาปาซิเตอร�กับอะแดปเตอร�โดยใช�สายต�อที่มาพร�อมกับโมดูลพลังงานแบบแฟลช โปรดดู
“โมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID” บนหน�าที่ 276

2. ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 257

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ถอดโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID บนส�วนประกอบตัวยก
ใช�ข�อมูลนี้ในการถอดช�องใส�โมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID บนส�วนประกอบตัวยก

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย
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• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และถอดสายไฟทั้งหมดออกสำหรับงานนี้
• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ

ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ถอดฝาครอบด�านบน ดู “ถอดฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 251
ขั้นตอนที่ 2. ถอดสายของโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID
ขั้นตอนที่ 3. ถอดส�วนประกอบตัวยก ดู “ถอดการ�ดตัวยกด�านหลัง” บนหน�าที่ 197
ขั้นตอนที่ 4. ถอดโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID ออกจากส�วนประกอบตัวยก

รูปภาพ 114. การถอดโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID ออกจากส่วนประกอบตัวยก

a. หมุนสลักบนโครงยึดตัวยกไปที่ตำแหน�งเป�ด
b. ถอดส�วนประกอบพลังงานแบบแฟลชของ RAID ออกจากส�วนประกอบตัวยก
c. เป�ดคลิปยึดในตัวยึดของโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID
d. นำโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID ออกจากตัวยึด

หลังจากดำเนินการเสร็จ

หากคุณได�รับการแนะนำให�ส�งคืนโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID ชุดเก�า ให�ทำตามคำแนะนำในการห�อบรรจุภัณฑ�
และใช�วัสดุที่ส�งมอบให�กับคุณเพื่อการจัดส�ง
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วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID บนส�วนประกอบตัวยก
ใช�ข�อมูลนี้ในการติดตั้งโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID บนส�วนประกอบตัวยก

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และถอดสายไฟทั้งหมดออกสำหรับงานนี้
• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ

ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ให�นำบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตที่บรรจุโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID ไปสัมผัสกับพื้น
ผิวที่ไม�มีการทาสีด�านนอกของเซิร�ฟเวอร� จากนั้น นำโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID ออกจากบรรจุ
ภัณฑ�แล�ววางบนพื้นผิวที่มีการป�องกันไฟฟ�าสถิต
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ขั้นตอนที่ 2. ติดตั้งโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID บนส�วนประกอบตัวยก

รูปภาพ 115. การติดต้ังโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID บนส่วนประกอบตัวยก

a. เป�ดคลิปยึดบนตัวยึด
b. ใส�โมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID เข�าไปในตัวยึด และกดโมดูลลงเพื่อให�ยึดในตัวยึดจน

แน�นดี
c. หมุนสลักบนโครงยึดตัวยกไปที่ตำแหน�งเป�ด
d. จัดแนวส�วนประกอบพลังงานแบบแฟลชของ RAID ให�ตรงกับช�องเสียบบนการ�ดตัวยก จากนั้น

กดส�วนประกอบพลังงานแบบแฟลชของ RAID อย�างระมัดระวังลงไปตรงๆ ในช�องเสียบจนกว�าจะ
เข�าที่แน�นดี และโครงยึดของอะแดปเตอร�ยังต�องถูกยึดเข�าที่ด�วย

หลังจากดำเนินการเสร็จ

1. ติดตั้งส�วนประกอบตัวยกบนตัวเครื่อง ดู “ติดตั้งการ�ดตัวยกด�านหลัง” บนหน�าที่ 200
2. เชื่อมต�อโมดูลพลังงานแบบแฟลชกับอะแดปเตอร�โดยใช�สายต�อที่มาพร�อมกับโมดูลพลังงานแบบแฟลช โปรดดู
“โมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID” บนหน�าที่ 276

3. ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 257

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 191
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การเปลี่ยนการ�ดตัวยกด�านหลัง
ใช�ข�อมูลนี้ในการถอดและติดตั้งการ�ดตัวยกด�านหลัง

• “การกําหนดค�าด�านหลังของเซิร�ฟเวอร�และส�วนประกอบตัวยก” บนหน�าที่ 192
• “ภาพรวมของโครงยึดตัวยก” บนหน�าที่ 196
• “ภาพรวมของการ�ดตัวยก” บนหน�าที่ 196

การกําหนดค�าด�านหลังของเซิร�ฟเวอร�และส�วนประกอบตัวยก

ดูส�วนนี้เพื่อระบุค�าความสัมพันธ�ระหว�างการกําหนดค�าด�านหลังและส�วนประกอบตัวยก
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ตาราง 6. การกําหนดค่าด้านหลังของเซิร์ฟเวอร์และส่วนประกอบตัวยก1

การกำหนดค�าด�านหลังของเซิร�ฟเวอร� ส�วนประกอบตัวยก 1 ส�วนประกอบตัวยก 2

รูปภาพ 116. ช่องเสียบ PCIe สามช่อง

รูปภาพ 117. โครงยึดตัวยก 1
LP-LP

รูปภาพ 118. การ์ดตัวยก 1 BF2

รูปภาพ 119. โครงตัวยก 2

รูปภาพ 120. การ์ดตัวยก 2

รูปภาพ 121. ช่องเสียบ PCIe สองช่อง

รูปภาพ 122. โครงยึดตัวยก 1
LP-ตัวครอบ

รูปภาพ 123. การ์ดตัวยก 1

รูปภาพ 124. โครงยึดตัวยก 2 FH

รูปภาพ 125. การ์ดตัวยก 2

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 193



ตาราง 6. การกําหนดค่าด้านหลังของเซิร์ฟเวอร์และส่วนประกอบตัวยก1 (มีต่อ)

การกำหนดค�าด�านหลังของเซิร�ฟเวอร� ส�วนประกอบตัวยก 1 ส�วนประกอบตัวยก 2

รูปภาพ 126. ช่องเสียบ PCIe สองช่อง

รูปภาพ 127. โครงยึดตัวยก 1
LP-FH

รูปภาพ 128. การ์ดตัวยก 1 BF

ไม�รองรับส�วนประกอบตัวยก 2

ต�องมีโครงยึดผนังด�านหลังสำหรับ
การกําหนดค�านี้

รูปภาพ 129. โครงยึดผนังด้าน
หลัง

รูปภาพ 130. ช่องเสียบ PCIe สองช่อง

รูปภาพ 131. โครงยึดตัวยก 1
LP-LP

รูปภาพ 132. การ์ดตัวยก 1 BF

ไม�รองรับส�วนประกอบตัวยก 2
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ตาราง 6. การกําหนดค่าด้านหลังของเซิร์ฟเวอร์และส่วนประกอบตัวยก1 (มีต่อ)

การกำหนดค�าด�านหลังของเซิร�ฟเวอร� ส�วนประกอบตัวยก 1 ส�วนประกอบตัวยก 2

รูปภาพ 133. ช่องเสียบ PCIe หน่ึงช่อง

รูปภาพ 134. โครงยึดตัวยก 1
LP-LP

เลือกอย�างใดอย�างหนึ่งด�านล�าง
เพื่อประกอบ:

•

รูปภาพ 135. การ์ดตัวยก 1
BF

•

รูปภาพ 136. การ์ดตัวยก 1

ไม�รองรับส�วนประกอบตัวยก 2

รูปภาพ 137. ช่องเสียบ PCIe หน่ึงช่อง รูปภาพ 138. โครงยึดตัวยก 1 LP

ไม�รองรับส�วนประกอบตัวยก 2

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 195



ตาราง 6. การกําหนดค่าด้านหลังของเซิร์ฟเวอร์และส่วนประกอบตัวยก1 (มีต่อ)

การกำหนดค�าด�านหลังของเซิร�ฟเวอร� ส�วนประกอบตัวยก 1 ส�วนประกอบตัวยก 2

รูปภาพ 139. การ์ดตัวยก 1

หมายเหตุ:
1. ภาพประกอบของโครงยึดและการ�ดตัวยกอาจแตกต�างจากโครงยึดจริงเล็กน�อย
2. BF: “butterfly” เป�นการ�ดตัวยกที่มีช�องเสียบทั้งสองด�าน

ภาพรวมของโครงยึดตัวยก

ดูส�วนนี้เพื่อระบุโครงยึดตัวยกต�างๆ

รูปภาพ 140. โครงยึด
ตัวยก 1 LP-FH

รูปภาพ 141. โครงยึด
ตัวยก 1 LP-LP

รูปภาพ 142. โครงยึด
ตัวยก 1/2 LP

รูปภาพ 143. โครงยึด
ตัวยก 1 LP-ตัวครอบ

รูปภาพ 144. โครงยึด
ตัวยก 2 FH

ภาพรวมของการ�ดตัวยก

ดูส�วนนี้เพื่อระบุการ�ดตัวยกต�างๆ
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การ�ดตัวยก หมายเหตุ

รูปภาพ 145. การ์ดตัวยก BF Gen 4/5

• การ�ดตัวยกอาจเป�นการ�ด Gen 4 หรือ Gen 5 ทั้งนี้ขึ้น
อยู�กับการกําหนดค�าเซิร�ฟเวอร�หรือการสั่งซื้อเฉพาะ

• ส�วนนี้อธิบายเฉพาะวิธีจับคู�การ�ดกับโครงยึดเนื่องจากรูป
ลักษณ�และวิธีการติดตั้งจะเหมือนกันสำหรับการ�ด BF รุ�น
Gen 4 และ Gen 5

รูปภาพ 146. การ์ดตัวยก Gen 4/5

การ�ดนี้สามารถเป�น:

• การ�ดตัวยก 1 Gen 4
• การ�ดตัวยก 1 BF Gen 5 โดยมีการถอดช�องเสียบออก

หนึ่งช�อง

รูปภาพ 147. การ์ดตัวยก Gen 4/5

การ�ดตัวยก 2 Gen 4/5

ถอดการ�ดตัวยกด�านหลัง
ใช�ข�อมูลนี้ในการถอดการ�ดตัวยกด�านหลัง

เกี่ยวกับงานนี้

ส�วนประกอบตัวยกที่คุณต�องการถอดออกอาจดูแตกต�างจากภาพประกอบต�อไปนี้ แต�มีวิธีการถอดเหมือนกัน หัวข�อต�อไป
นี้จะใช�ส�วนประกอบตัวยก LP-FH เป�นตัวอย�าง

ข�อควรพิจารณา:

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 197



• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และถอดสายไฟทั้งหมดออกสำหรับงานนี้
• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ

ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ถอดฝาครอบด�านบน ดู “ถอดฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 251
ขั้นตอนที่ 2. หากมีอะแดปเตอร� PCIe ติดตั้งบนการ�ดตัวยก ให�จดบันทึกการเดินสายไฟก�อน จากนั้น ถอดสายเคเบิล

ทั้งหมดจากอะแดปเตอร� PCIe
ขั้นตอนที่ 3. กดสลักสองตัวบนปลายทั้งสองด�านพร�อมกัน และค�อยๆ ยกออกจากตัวเครื่องด�วยสลักสองตัว

รูปภาพ 148. การถอดส่วนประกอบตัวยก

ขั้นตอนที่ 4. หากจำเป�น ให�ถอดอะแดปเตอร� PCIe ที่ติดตั้งบนการ�ดตัวยก ดู “ถอดอะแดปเตอร� PCIe” บนหน�าที่ 155
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ขั้นตอนที่ 5. ถอดการ�ดตัวยกออกจากโครงยึด

รูปภาพ 149. การถอดการ์ด ตัวยก

a. ถอดสกรูสองตัวสองตัวที่ยึดการ�ดตัวยกกับโครงยึด
b. ถอดการ�ดตัวยก

หลังจากดำเนินการเสร็จ

1. หากคุณได�รับการแนะนำให�ส�งคืนการ�ด ตัวยก ชุดเก�า ให�ทำตามคำแนะนำในการห�อบรรจุภัณฑ� และใช�วัสดุที่ส�ง
มอบให�กับคุณเพื่อการจัดส�ง

2. ถอดโครงยึดผนังด�านหลังหากคุณต�องการติดตั้งส�วนประกอบตัวยกที่ไม�ใช� LP-FH

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 199



รูปภาพ 150. การถอดโครงยึดผนังด้านหลัง

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งการ�ดตัวยกด�านหลัง
ใช�ข�อมูลนี้ในการติดตั้งการ�ดตัวยกด�านหลัง

เกี่ยวกับงานนี้

ส�วนประกอบตัวยกที่คุณต�องการติดตั้งอาจดูแตกต�างจากภาพประกอบต�อไปนี้ แต�มีวิธีการติดตั้งเหมือนกัน หัวข�อต�อไปนี้
จะใช�ส�วนประกอบตัวยก LPFH เป�นตัวอย�าง

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และถอดสายไฟทั้งหมดออกสำหรับงานนี้
• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ

ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ
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ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ให�นำบรรจุภัณฑ�ป�องกันไฟฟ�าสถิตที่บรรจุการ�ดตัวยกไปสัมผัสกับพื้นผิวที่ไม�มีการทาสีด�านนอกของ
เซิร�ฟเวอร� จากนั้น นำการ�ดตัวยกออกจากบรรจุภัณฑ�แล�ววางบนพื้นผิวที่มีการป�องกันไฟฟ�าสถิต

ขั้นตอนที่ 2. ติดตั้งการตัวยกและขันสกรูเพื่อยึดกับโครงยึด

รูปภาพ 151. การติดต้ังการ์ด ตัวยก

1. จัดเรียงรูสกรูในการ�ดตัวยกให�ตรงกับรูในโครงยึด
2. ขันสกรูสองตัวเพื่อยึดการ�ดตัวยกกับโครงยึด

ขั้นตอนที่ 3. หากจำเป�น ให�ติดตั้งอะแดปเตอร� PCIe อีกครั้งบนการ�ดตัวยก ดู “ติดตั้งอะแดปเตอร� PCIe” บนหน�าที่
156 อ�างอิงจากบันทึกของคุณเมื่อเชื่อมต�อสายเคเบิลใดๆ กับอะแดปเตอร� PCIe อีกครั้งบนการ�ดตัวยก
หรือคุณสามารถดู บทที่ 2 “การเดินสายภายใน” บนหน�าที่ 259 และค�นหาข�อมูลการเดินสายสำหรับตัว
เลือกการกำหนดค�าของคุณ

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 201



ขั้นตอนที่ 4. วางส�วนประกอบตัวยกบนตัวเครื่อง จัดแนวคลิปพลาสติกและหมุดสองตัวบนโครงยึดให�ตรงกับหมุดนำร�อง
และรูสองรูบนตัวเครื่อง และจัดแนวการ�ดตัวยกให�ตรงกับช�องเสียบตัวยกบนแผงระบบ แล�วกดส�วน
ประกอบตัวยกอย�างระมัดระวังลงไปตรงๆ ในช�องเสียบจนกว�าจะเข�าที่แน�นดี

รูปภาพ 152. การติดต้ังส่วนประกอบตัวยก

หลังจากดำเนินการเสร็จ

ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 257

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

การเปลี่ยนโมดูล OCP ด�านหลัง
ใช�ข�อมูลนี้ในการถอดและติดตั้งโมดูล OCP ด�านหลัง

หมายเหตุ:
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• โมดูล OCP มีในบางรุ�นเท�านั้น
• หากมีการติดตั้งชุดอะแดปเตอร� ThinkSystem V3 Management NIC บนเซิร�ฟเวอร� ระบบจะไม�แสดงในรายการ

การ�ด PCIe ของซอฟต�แวร�การจัดการระบบได� เช�น XCC, LXPM และอื่นๆ

ถอดโมดูล OCP ด�านหลัง
ใช�ข�อมูลนี้ในการถอดโมดูล OCP ด�านหลัง

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และถอดสายไฟทั้งหมดออกสำหรับงานนี้
• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ

ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

ขั้นตอน

รูปภาพ 153. การถอดโมดูล OCP

ขั้นตอนที่ 1. คลายน็อตที่ยึดอะแดปเตอร�
ขั้นตอนที่ 2. ดึงโมดูล OCP ออกโดยจับที่ที่จับทางด�านซ�ายตามภาพ

หลังจากดำเนินการเสร็จ

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 203



ติดตั้งโมดูล OCP หรือแผงครอบการ�ดใหม� ดู “ติดตั้งโมดูล OCP ด�านหลัง” บนหน�าที่ 204

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งโมดูล OCP ด�านหลัง
ใช�ข�อมูลนี้ในการติดตั้งโมดูล OCP ด�านหลัง

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และถอดสายไฟทั้งหมดออกสำหรับงานนี้
• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ

ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

หมายเหตุ: เมื่อป�ดระบบแต�ยังเสียบเข�ากับแหล�งจ�ายไฟ AC อยู� พัดลม 1 และ 2 อาจยังคงหมุนด�วยความเร็วที่ต่ำลง
อย�างมาก นี่คือการออกแบบของระบบเพื่อให�มีการระบายความร�อนที่เหมาะสม

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ให�นำหีบห�อป�องกันไฟฟ�าสถิตที่บรรจุโมดูล OCP ไปสัมผัสกับพื้นผิวที่ไม�มีการทาสีด�านนอกของเซิร�ฟเวอร�
จากนั้น นำโมดูล OCP ออกจากบรรจุภัณฑ�แล�ววางบนพื้นผิวที่มีการป�องกันไฟฟ�าสถิต
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ขั้นตอนที่ 2. ติดตั้งโมดูล OCP

หมายเหตุ:

• ตรวจสอบว�าเสียบอะแดปเตอร�อีเทอร�เน็ตเข�าที่และและขันตะปูควงแน�นดีแล�ว มิฉะนั้น โมดูล OCP
จะไม�ได�รับการเชื่อมต�อแบบเต็มและอาจไม�ทำงาน

• หากมีการติดตั้งโมดูล OCP เมื่อป�ดระบบแต�ยังเสียบเข�ากับแหล�งจ�ายไฟ AC อยู� พัดลมระบบจะยัง
หมุนต�อไปด�วยความเร็วที่ต่ำลงอย�างมาก นี่คือการออกแบบของระบบเพื่อให�มีการระบายความร�อนที่
เหมาะสมสำหรับโมดูล OCP

รูปภาพ 154. การติดต้ังโมดูล OCP

a. ดันโมดูล OCP โดยจับที่ที่จับทางด�านซ�ายจนกว�าจะเสียบเข�าไปในขั้วต�อบนแผงระบบจนเข�าที่
b. ขันตะปูควงให�แน�นเพื่อยึดอะแดปเตอร�

หมายเหตุ:

รูปภาพ 155. โมดูล OCP (ขั้วต่อสองขั้ว เห็นได้จาก
ด้านหลัง)

รูปภาพ 156. โมดูล OCP (ข้ัวต่อส่ีขั้ว เห็นได้จากด้าน
หลัง)

• โมดูล OCP เป�นชิ้นส�วนเสริม ติดตั้งที่ด�านหลังตามค�าเริ่มต�นและติดตั้งด�านหน�าของเซิร�ฟเวอร�สำหรับ
อุปกรณ�เสริม

• หากมีการติดตั้งชุดอะแดปเตอร� ThinkSystem V3 Management NIC บนเซิร�ฟเวอร� ระบบจะไม�
แสดงในรายการการ�ด PCIe ของซอฟต�แวร�การจัดการระบบได� เช�น XCC, LXPM และอื่นๆบทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 205



หลังจากดำเนินการเสร็จ

ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 257

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

การเปลี่ยนส�วนประกอบไดรฟ�ด�านหลัง
ใช�ข�อมูลนี้ในการถอดและติดตั้งส�วนประกอบไดรฟ�ด�านหลัง

ถอดส�วนประกอบไดรฟ�ด�านหลัง ขนาด 2.5 นิ้ว
ใช�ข�อมูลนี้ในการถอดส�วนประกอบไดรฟ�ด�านหลังขนาด 2.5 นิ้ว

เกี่ยวกับงานนี้

ภาพต�อไปนี้แสดงวิธีถอดส�วนประกอบไดรฟ�ด�านหลังขนาด 2.5 นิ้ว

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และถอดสายไฟทั้งหมดออกสำหรับงานนี้
• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ

ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ถอดฝาครอบด�านบน ดู “ถอดฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 251
ขั้นตอนที่ 2. ถอดไดรฟ�หรือแผงครอบไดรฟ�ที่ติดตั้งในตัวครอบไดรฟ�ด�านหลัง ดู “ถอดไดรฟ�แบบ Hot-swap ขนาด 2.5

นิ้ว” บนหน�าที่ 100
ขั้นตอนที่ 3. ถอดตัวครอบไดรฟ�ด�านหลังออกจากแผงระบบหรืออะแดปเตอร� PCIe ดู บทที่ 2 “การเดินสายภายใน”

บนหน�าที่ 259

หมายเหตุ:
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• หากคุณจำเป�นต�องถอดสายออกจากส�วนประกอบแผงระบบ ให�ปลดสลักทั้งหมดหรือแถบปลดแถบ
บนขั้วต�อสายออกก�อน การไม�ปลดแถบก�อนถอดสายออกจะสร�างความเสียหายแก�ช�องเสียบสายบน
ส�วนประกอบแผงระบบ ช�องเสียบสายที่ชำรุดเสียหายอาจทำให�ต�องเปลี่ยนส�วนประกอบแผงระบบ

• ขั้วต�อบนส�วนประกอบแผงระบบของคุณอาจดูแตกต�างไปจากขั้วต�อในภาพประกอบ แต�มีขั้นตอนการ
ถอดเหมือนกัน
1. กดแถบปลดเพื่อปลดขั้วต�อ
2. ปลดขั้วต�อออกจากช�องเสียบสาย

รูปภาพ 157. การถอดสายออกจากส่วนประกอบแผงระบบ

ขั้นตอนที่ 4. จับตำแหน�งสัมผัสสีน้ำเงินทั้งสองจุด แล�วยกตัวครอบไดรฟ�ด�านหลังออกจากตัวเครื่องโดยตรง

รูปภาพ 158. การถอดตัวครอบไดรฟ์ด้านหลังแบบ Hot-swap

ขั้นตอนที่ 5. หากแบ็คเพลนด�านหลังถูกนำกลับมาใช� ให�ถอดแบ็คเพลนด�านหลังออก ดู “ถอดแบ็คเพลนไดรฟ�ด�านหลัง
ขนาด 2.5 นิ้ว” บนหน�าที่ 36
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หลังจากดำเนินการเสร็จ

หากคุณได�รับการแนะนำให�ส�งคืนตัวครอบไดรฟ�ด�านหลังตัวเก�า ให�ทำตามคำแนะนำในการห�อบรรจุภัณฑ�ทั้งหมด และใช�
วัสดุในการห�อที่ส�งมอบให�กับคุณเพื่อการจัดส�ง

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งส�วนประกอบไดรฟ�ด�านหลัง ขนาด 2.5 นิ้ว
ใช�ข�อมูลนี้ในการติดตั้งส�วนประกอบไดรฟ�ด�านหลัง ขนาด 2.5 นิ้ว

เกี่ยวกับงานนี้

ภาพต�อไปนี้แสดงวิธีติดตั้งส�วนประกอบไดรฟ�ด�านหลังขนาด 2.5 นิ้ว

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และถอดสายไฟทั้งหมดออกสำหรับงานนี้
• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ

ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. นำบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตที่มีตัวครอบไดรฟ�ด�านหลังไปสัมผัสกับพื้นผิวที่ไม�มีการทาสีด�าน
นอกของเซิร�ฟเวอร� จากนั้น นำตัวครอบไดรฟ�ด�านหลังออกจากบรรจุภัณฑ�แล�ววางบนพื้นผิวที่มีการป�องกัน
ไฟฟ�าสถิต
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ขั้นตอนที่ 2. ค�อยๆ กดแถบบนตัวครอบไดรฟ�ด�านหลังค�างไว�ตามภาพ และถอดแผ�นกั้นลมออกจากตัวครอบไดรฟ�ด�าน
หลัง

รูปภาพ 159. การถอดแผ่นกั้นลม

a. กดที่แถบด�านหนึ่งเพื่อปลดแผ�นกั้นลม
b. ยกแผ�นกั้นลมขึ้นเพื่อถอดออกจากตัวครอบไดรฟ�

ขั้นตอนที่ 3. จัดเรียงแบ็คเพลนด�านหลังให�ตรงกับตัวครอบไดรฟ�ด�านหลังและวางลงในตัวครอบไดรฟ�ด�านหลัง

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 209



รูปภาพ 160. การติดต้ังแบ็คเพลนด้านหลัง

ขั้นตอนที่ 4. เชื่อมต�อสายกับชุดแบ็คเพลน
ขั้นตอนที่ 5. ติดตั้งแผ�นกั้นลมเข�าไปในตัวครอบไดรฟ�ด�านหลังตามภาพ

รูปภาพ 161. การติดต้ังแผ่นกั้นลม

a. จัดแนวขอบของแผ�นกั้นลมให�ตรงกับรอยบากบนตัวครอบไดรฟ�
b. กดแผ�นกั้นลมลงและตรวจสอบให�แน�ใจว�าแผ�นกั้นลมเข�าที่
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ขั้นตอนที่ 6. จัดแนวหมุดบนตัวครอบไดรฟ�ด�านหลังให�ตรงกับรูและช�องเสียบที่สอดคล�องกันในตัวเครื่อง แล�วค�อยๆ
วางตัวครอบไดรฟ�ด�านหลังด�านหลังลงในตัวเครื่องจนกว�าจะยึดเข�าที่อย�างแน�นหนา

รูปภาพ 162. การติดต้ังตัวครอบไดรฟ์ด้านหลังแบบ Hot-swap

ขั้นตอนที่ 7. เชื่อมต�อสายกับแผงระบบหรือช�องเสียบขยาย ดู บทที่ 2 “การเดินสายภายใน” บนหน�าที่ 259

หลังจากดำเนินการเสร็จ

1. ติดตั้งไดรฟ�หรือแผงครอบไดรฟ�กลับเข�าตัวครอบไดรฟ�ด�านหลัง ดู “ติดตั้งไดรฟ�แบบ Hot-swap ขนาด 2.5 นิ้ว”
บนหน�าที่ 102

2. ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 257

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ถอดส�วนประกอบไดรฟ�ด�านหลังขนาด 7 มม.
ใช�ข�อมูลนี้ในการถอดส�วนประกอบไดรฟ�ด�านหลัง

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 211

https://www.youtube.com/watch?v=50A-6ChY4nM


เกี่ยวกับงานนี้

ภาพต�อไปนี้แสดงวิธีถอดส�วนประกอบไดรฟ�ด�านหลังขนาด 7 มม.

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และถอดสายไฟทั้งหมดออกสำหรับงานนี้
• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ

ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ถอดฝาครอบด�านบน ดู “ถอดฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 251
ขั้นตอนที่ 2. ถอดไดรฟ�หรือแผงครอบไดรฟ�ที่ติดตั้งในตัวครอบไดรฟ�ด�านหลัง ดู “ถอดไดรฟ�แบบ Hot-swap ขนาด 2.5

นิ้ว” บนหน�าที่ 100
ขั้นตอนที่ 3. ถอดตัวครอบไดรฟ�ด�านหลังออกจากแผงระบบหรืออะแดปเตอร� PCIe ดู บทที่ 2 “การเดินสายภายใน”

บนหน�าที่ 259

หมายเหตุ:

• หากคุณจำเป�นต�องถอดสายออกจากส�วนประกอบแผงระบบ ให�ปลดสลักทั้งหมดหรือแถบปลดแถบ
บนขั้วต�อสายออกก�อน การไม�ปลดแถบก�อนถอดสายออกจะสร�างความเสียหายแก�ช�องเสียบสายบน
ส�วนประกอบแผงระบบ ช�องเสียบสายที่ชำรุดเสียหายอาจทำให�ต�องเปลี่ยนส�วนประกอบแผงระบบ

• ขั้วต�อบนส�วนประกอบแผงระบบของคุณอาจดูแตกต�างไปจากขั้วต�อในภาพประกอบ แต�มีขั้นตอนการ
ถอดเหมือนกัน
1. กดแถบปลดเพื่อปลดขั้วต�อ
2. ปลดขั้วต�อออกจากช�องเสียบสาย
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รูปภาพ 163. การถอดสายออกจากส่วนประกอบแผงระบบ

ขั้นตอนที่ 4. ยกตัวครอบไดรฟ�ด�านหลังออกจากตัวเครื่อง

รูปภาพ 164. การถอดตัวครอบไดรฟ์ด้านหลังแบบ Hot-swap

ขั้นตอนที่ 5. หากแบ็คเพลนด�านหลังถูกนำกลับมาใช� ให�ถอดแบ็คเพลนด�านหลังออก ดู “ถอดแบ็คเพลนของไดรฟ�ขนาด
7 มม.” บนหน�าที่ 40

หลังจากดำเนินการเสร็จ

หากคุณได�รับการแนะนำให�ส�งคืนตัวครอบไดรฟ�ด�านหลังตัวเก�า ให�ทำตามคำแนะนำในการห�อบรรจุภัณฑ�ทั้งหมด และใช�
วัสดุในการห�อที่ส�งมอบให�กับคุณเพื่อการจัดส�ง

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 213

https://www.youtube.com/watch?v=Px5wntxgjHs


ติดตั้งส�วนประกอบไดรฟ�ด�านหลังขนาด 7 มม.
ใช�ข�อมูลนี้ในการติดตั้งส�วนประกอบไดรฟ�ด�านหลัง

เกี่ยวกับงานนี้

ภาพต�อไปนี้แสดงวิธีติดตั้งส�วนประกอบไดรฟ�ด�านหลังขนาด 7 มม.

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และถอดสายไฟทั้งหมดออกสำหรับงานนี้
• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ

ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. นำบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตที่มีตัวครอบไดรฟ�ด�านหลังไปสัมผัสกับพื้นผิวที่ไม�มีการทาสีด�าน
นอกของเซิร�ฟเวอร� จากนั้น นำตัวครอบไดรฟ�ด�านหลังออกจากบรรจุภัณฑ�แล�ววางบนพื้นผิวที่มีการป�องกัน
ไฟฟ�าสถิต

ขั้นตอนที่ 2. ติดตั้งแบ็คเพลนขนาด 7 มม. ดู “ติดตั้งแบ็คเพลนของไดรฟ�ขนาด 7 มม.” บนหน�าที่ 43
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ขั้นตอนที่ 3. จัดแนวหมุดบนตัวครอบไดรฟ�ด�านหลังขนาด 7 มม. ให�ตรงกับพินและช�องเสียบที่สอดคล�องกันในตัวเครื่อง
แล�วค�อยๆ วางตัวครอบไดรฟ�ด�านหลังด�านหลังลงในตัวเครื่องจนกว�าจะยึดเข�าที่อย�างแน�นหนา

รูปภาพ 165. การติดต้ังตัวครอบไดรฟ์ด้านหลังแบบ Hot-swap

ขั้นตอนที่ 4. เชื่อมต�อสายจากแบ็คเพลนเข�ากับแผงระบบและช�องเสียบตัวยก ดู บทที่ 2 “การเดินสายภายใน” บน
หน�าที่ 259

หลังจากดำเนินการเสร็จ

1. ติดตั้งไดรฟ�หรือแผงครอบไดรฟ�กลับเข�าตัวครอบไดรฟ�ด�านหลัง ดู “ติดตั้งไดรฟ�แบบ Hot-swap ขนาด 2.5 นิ้ว”
บนหน�าที่ 102

2. ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 257

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

การเปลี่ยนฝานิรภัย
ใช�ข�อมูลนี้ในการถอดและติดตั้งฝานิรภัย

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 215

https://www.youtube.com/watch?v=IxqeP49Sp-w


หมายเหตุ: ฝานิรภัยมีในบางรุ�นเท�านั้น

ถอดฝานิรภัย
ใช�ข�อมูลนี้ในการถอดฝานิรภัย

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา: อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจ
ว�าคุณจะทำงานได�อย�างปลอดภัย

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ใช�กุญแจเพื่อปลดล็อคฝานิรภัย

รูปภาพ 166. การปลดล็อคฝานิรภัย
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ขั้นตอนที่ 2. ถอดฝานิรภัย

ข�อควรพิจารณา: ก�อนที่คุณจะจัดส�งตู�แร็คที่มีการติดตั้งเซิร�ฟเวอร� ให�ติดตั้งและล็อคฝานิรภัยใหม�อีกครั้ง
ให�เข�าที่

รูปภาพ 167. การถอดฝานิรภัย

a. กดสลักปลดล็อค
b. หมุนฝานิรภัยออกด�านนอกเพื่อถอดออกจากตัวเครื่อง

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งฝานิรภัย
ใช�ข�อมูลนี้ในการติดตั้งฝานิรภัย

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา: อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจ
ว�าคุณจะทำงานได�อย�างปลอดภัย

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. หากคุณถอดสลักตู�แร็คออก ให�ติดตั้งกลับเข�าที่ ดู “ติดตั้งสลักตู�แร็ค” บนหน�าที่ 177

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 217

https://www.youtube.com/watch?v=CmtrWlAwoOg


ขั้นตอนที่ 2. หากกุญแจอยู�ภายในฝานิรภัย ให�ถอดออกจากฝานิรภัย

รูปภาพ 168. การถอดกุญแจ
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ขั้นตอนที่ 3. ติดตั้งฝานิรภัยเข�ากับตัวเครื่อง

รูปภาพ 169. การตั้งต้ังฝานิรภัย

a. เสียบแถบบนฝานิรภัยเข�าไปในช�องบนสลักแร็คด�านขวา
b. กดสลักปลดล็อคสีน้ำเงินค�างไว�
c. หมุนฝานิรภัยเข�าด�านในจนกว�าด�านซ�ายจะคลิกเข�าที่

ขั้นตอนที่ 4. ใช�กุญแจล็อคฝานิรภัยไปยังตำแหน�งป�ด

รูปภาพ 170. การล็อคฝานิรภัย

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 219



วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

220 คู�มือการบำรุงรักษาฮาร�ดแวร�ของ ThinkSystem SR635 V3

https://www.youtube.com/watch?v=6lNUKBkFUo8


การเปลี่ยนโมดูลพอร�ตอนุกรม
ใช�ข�อมูลนี้ในการถอดและติดตั้งโมดูลพอร�ตอนุกรม

ถอดโมดูลพอร�ตอนุกรม
ใช�ข�อมูลนี้ในการถอดโมดูลพอร�ตอนุกรม

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และถอดสายไฟทั้งหมดออกสำหรับงานนี้
• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ

ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ถอดฝาครอบด�านบน ดู “ถอดฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 251
ขั้นตอนที่ 2. ถอดสายของโมดูลพอร�ตอนุกรมออกจากแผงระบบ
ขั้นตอนที่ 3. กดสลักสองตัวบนปลายทั้งสองด�านพร�อมกัน และค�อยๆ ยกตัวยกออกจากตัวเครื่องด�วยสลักสองตัว

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 221



รูปภาพ 171. การถอดโครงยึดตัวยก

ขั้นตอนที่ 4. เป�ดสลักยึดและถอดโมดูลพอร�ตอนุกรมออกจากโครงยึดตัวยก

รูปภาพ 172. การถอดโครงยึดตัวยก

a. เป�ดสลักยึด
b. ถอดโมดูลพอร�ตอนุกรมออกจากโครงยึดตัวยก
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ขั้นตอนที่ 5. (ไม�บังคับ) หากคุณต�องการเปลี่ยนโครงยึดพอร�ตอนุกรม ให�ใช�ประแจ 5 มม. เพื่อถอดสายพอร�ตอนุกรม
ออกจากโครงยึด

รูปภาพ 173. การแยกชิ้นส่วนโมดูลพอร์ตอนุกรม

a. คลายสกรูสองตัว
b. ดึงสายพอร�ตอนุกรมออกจากโครงยึด

หลังจากดำเนินการเสร็จ

1. ติดตั้งโมดูลพอร�ตอนุกรม อะแดปเตอร� PCIe หรือโครงยึดช�องเสียบ PCIe ตัวใหม�เพื่อป�ดช�อง ดู “ติดตั้งโมดูล
พอร�ตอนุกรม” บนหน�าที่ 223 และ “ติดตั้งอะแดปเตอร� PCIe” บนหน�าที่ 156

2. หากคุณได�รับการแนะนำให�ส�งคืนโมดูลพอร�ตอนุกรมชุดเก�า ให�ทำตามคำแนะนำในการห�อบรรจุภัณฑ� และใช�วัสดุ
ที่ส�งมอบให�กับคุณเพื่อการจัดส�ง

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งโมดูลพอร�ตอนุกรม
ใช�ข�อมูลนี้ในการติดตั้งโมดูลพอร�ตอนุกรม

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และถอดสายไฟทั้งหมดออกสำหรับงานนี้

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 223

https://www.youtube.com/watch?v=MeCEpeteLPs


• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ
ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

• อ�าน “ช�องเสียบและอะแดปเตอร� PCIe” บนหน�าที่ 8 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณติดตั้งโมดูลพอร�ตอนุกรมลงในช�องเสียบ
PCIe ที่ถูกต�อง

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ให�นำบรรจุภัณฑ�ป�องกันไฟฟ�าสถิตที่บรรจุส�วนประกอบไปสัมผัสกับพื้นผิวที่ไม�มีการทาสีด�านนอกของ
เซิร�ฟเวอร� จากนั้น นำส�วนประกอบชิ้นออกจากบรรจุภัณฑ�แล�ววางบนพื้นผิวที่มีการป�องกันไฟฟ�าสถิต

ขั้นตอนที่ 2. ใช�ประแจ 5 มม. เพื่อติดตั้งสายพอร�ตอนุกรมลงในโครงยึด

รูปภาพ 174. การประกอบโมดูลพอร์ตอนุกรม

a. จัดแนวรูสกรูสองรูบนขั้วต�อสายให�ตรงกับโครงยึด
b. ขันสกรูสองตัวเพื่อยึดโครงยึด

ขั้นตอนที่ 3. ติดตั้งโมดูลพอร�ตอนุกรมเข�าไปยังโครงยึดตัวยก
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รูปภาพ 175. การติดต้ังโมดูลพอร์ตอนุกรม

a. เป�ดสลักยึดบนตัวครอบตัวยก PCIe
b. ติดตั้งโมดูลพอร�ตอนุกรมเข�าไปยังโครงยึดตัวยก
c. ป�ดสลักยึดและตรวจสอบว�าติดตั้งโมดูลพอร�ตอนุกรมแน�นดีแล�ว

ขั้นตอนที่ 4. ติดตั้งส�วนประกอบตัวยกกับเซิร�ฟเวอร�

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 225



รูปภาพ 176. การติดต้ังส่วนประกอบตัวยก

ขั้นตอนที่ 5. เชื่อมต�อสายของโมดูลพอร�ตอนุกรมกับขั้วต�อโมดูลพอร�ตอนุกรมบนแผงระบบ สำหรับตำแหน�งของขั้วต�อ
โมดูลพอร�ตอนุกรม ให�ดูที่ “ขั้วต�อส�วนประกอบแผงระบบ” บนหน�าที่ 370

หลังจากดำเนินการเสร็จ

1. ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 257
2. ในการเป�ดใช�งานโมดูลพอร�ตอนุกรมบน Linux หรือ Microsoft Windows ให�ทำอย�างใดอย�างหนึ่งต�อไปนี้ขึ้นอยู�
กับระบบปฏิบัติการที่ติดตั้งไว�:

หมายเหตุ: หากเป�ดใช�งานคุณลักษณะ Serial over LAN (SOL) หรือ Emergency Management Services
(EMS) พอร�ตอนุกรมจะถูกซ�อนเอาไว�บน Linux และ Microsoft Windows ดังนั้น คุณจึงจำเป�นต�องป�ดใช�งาน
SOL และ EMS เพื่อใช�พอร�ตอนุกรมในระบบปฏิบัติการของอุปกรณ�อนุกรม

• สำหรับ Linux:
เป�ด ipmitool และป�อนคำสั่งต�อไปนี้เพื่อป�ดการใช�งานคุณสมบัติ Serial-Over-LAN (SOL):
-I lanplus -H IP -U USERID -P PASSW0RD sol deactivate

• สำหรับ Microsoft Windows:
a. เป�ด ipmitool และป�อนคำสั่งต�อไปนี้เพื่อป�ดการใช�งานคุณสมบัติ SOL:

-I lanplus -H IP -U USERID -P PASSW0RD sol deactivate
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b. เป�ด Windows PowerShell และป�อนคำสั่งต�อไปนี้เพื่อป�ดการใช�งานคุณสมบัติ Emergency
Management Services (EMS):
Bcdedit /ems off

c. รีสตาร�ทเซิร�ฟเวอร�เพื่อให�แน�ใจว�าการตั้งค�า EMS มีผล

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

การเปลี่ยนส�วนประกอบแผงระบบ (เฉพาะช�างเทคนิคที่ได�รับการฝ�กอบรม
เท�านั้น)
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดและติดตั้งส�วนประกอบแผงระบบ

ข�อสำคัญ:

• งานนี้ต�องดําเนินการโดยช�างเทคนิคผู�ผ�านการฝ�กอบรมที่ได�รับการรับรองโดย Lenovo Service ห�ามพยายามถอด
หรือติดตั้งส�วนประกอบโดยไม�ได�รับการฝ�กอบรมอย�างเหมาะสมหรือขาดคุณสมบัติ

• หากคุณต�องเปลี่ยนแผงโปรเซสเซอร�และโมดูลนิรภัยของเฟ�ร�มแวร�และ RoT ร�วมกัน ให�ทำตามขั้นตอนต�อไปนี้:

– ตรวจสอบนโยบายการใช� PSB ป�จจุบันก�อนเปลี่ยน ดู Service process before replacement ที่ Service
process for updating PSB fuse state

– ตรวจสอบให�แน�ใจว�าสถานะการใช�ของโปรเซสเซอร�เป�นไปตามที่คาดไว�โดยไม�มีบันทึกเหตุการณ� XCC ที่ไม�คาด
คิดหลังการเปลี่ยน ดู Service process after replacing a processor board and a firmware and RoT
security module together ที่ Service process for updating PSB fuse state

ภาพประกอบต�อไปนี้แสดงเค�าโครงของส�วนประกอบแผงระบบที่มี โมดูลนิรภัยของเฟ�ร�มแวร�และ RoT, แผง I/O ระบบ,
แผงโปรเซสเซอร�, แผงพัดลม และแผง PIB

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 227

https://www.youtube.com/watch?v=9XXivrfaKd0
https://glosse4lenovo.lenovo.com/wiki/glosse4lenovo/view/How%20To/System%20related/Service%20process%20for%20updating%20PSB%20fuse%20state/
https://glosse4lenovo.lenovo.com/wiki/glosse4lenovo/view/How%20To/System%20related/Service%20process%20for%20updating%20PSB%20fuse%20state/
https://glosse4lenovo.lenovo.com/wiki/glosse4lenovo/view/How%20To/System%20related/Service%20process%20for%20updating%20PSB%20fuse%20state/


รูปภาพ 177. เค้าโครงส่วนประกอบแผงระบบ

1 แผง I/O ระบบ 2 โมดูลนิรภัยของเฟ�ร�มแวร�และ RoT
3 แผงโปรเซสเซอร� 4 แผงพัดลม

5 แผง PIB
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สำหรับการติดตั้งและการถอดแผงพัดลมและแผง PIB โปรดดู “การเปลี่ยนแผงพัดลม” บนหน�าที่ 82 และ “การเปลี่ยน
แผงอินเวอร�เตอร�ไฟฟ�า (PIB)” บนหน�าที่ 172

สำหรับการติดตั้งและการถอดโมดูล RoT, แผง IO และแผงโปรเซสเซอร� โปรดดู:

• “ถอดโมดูลนิรภัยของเฟ�ร�มแวร�และ RoT” บนหน�าที่ 229
• “ติดตั้งโมดูลนิรภัยของเฟ�ร�มแวร�และ RoT” บนหน�าที่ 231
• “ถอดแผง I/O ระบบหรือแผงโปรเซสเซอร�” บนหน�าที่ 236
• “ติดตั้งแผง I/O ระบบหรือแผงโปรเซสเซอร�” บนหน�าที่ 242

ถอดโมดูลนิรภัยของเฟ�ร�มแวร�และ RoT
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอด ThinkSystem V3 Firmware and Root of Trust Security Module (โมดูลนิรภัย
ของเฟ�ร�มแวร�และ RoT)

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อสำคัญ: งานนี้ต�องดําเนินการโดยช�างเทคนิคผู�ผ�านการฝ�กอบรมที่ได�รับการรับรองโดย Lenovo Service ห�ามพยายาม
ถอดหรือติดตั้งส�วนประกอบโดยไม�ได�รับการฝ�กอบรมอย�างเหมาะสมหรือขาดคุณสมบัติ

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 29
• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ

ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

• หลังจากเปลี่ยน โมดูลนิรภัยของเฟ�ร�มแวร�และ RoT ให�อัปเดตเฟ�ร�มแวร�เป�นเวอร�ชันเฉพาะที่เซิร�ฟเวอร�รองรับ ตรวจ
สอบให�แน�ใจว�าคุณมีเฟ�ร�มแวร�ที่กำหนดหรือสำเนาของเฟ�ร�มแวร�ที่มีอยู�เดิมก�อนที่คุณจะดำเนินการต�อ

การดาวน�โหลดเฟ�ร�มแวร�และไดรเวอร�: คุณอาจต�องอัปเดตเฟ�ร�มแวร�หรือไดรเวอร�หลังจากเปลี่ยนส�วนประกอบ

• ไปที่ https://datacentersupport.lenovo.com/products/servers/thinksystem/sr635v3/7d9h//downloads/driver-list/
เพื่อดูข�อมูลการอัปเดตเฟ�ร�มแวร�และไดรเวอร�ล�าสุดของเซิร�ฟเวอร�คุณ

• ไปที่ “ปรับปรุงเฟ�ร�มแวร�” ใน คู่มือผู้ใช้ หรือ คู่มือการกำหนดค่าระบบ สำหรับข�อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับเครื่องมืออัป
เดตเฟ�ร�มแวร�

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 229

https://datacentersupport.lenovo.com/products/servers/thinksystem/sr635v3/7d9h//downloads/driver-list/


ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. เตรียมการสำหรับงานนี้
a. ใช�คำสั่ง OneCLI ในการสำรองข�อมูลการตั้งค�า UEFI ดู คำสั่ง OneCLI ที่บันทึกการตั้งค�าการกํา

หนดค�า
b. ใช�ทั้งคำสั่ง OneCLI และการดำเนินการ XCC ในการสำรองข�อมูลการตั้งค�า XCC ดู คำสั่ง OneCLI

ที่บันทึกการตั้งค�าการกําหนดค�า และ การใช� XCC เพื่อสำรองการกําหนดค�า BMC
c. หากเซิร�ฟเวอร�ติดตั้งอยู�ในตู�แร็ค ให�เลื่อนเซิร�ฟเวอร�ออกจากรางเลื่อนของแร็คเพื่อให�มีที่เข�าถึงฝา

ครอบด�านหลัง หรือถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค
d. ถอดฝาครอบด�านบน ดู “ถอดฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 251
e. หากเซิร�ฟเวอร�ของคุณมาพร�อมส�วนประกอบตัวยก หรือตัวครอบด�านหลัง ให�ถอดออกก�อน

• “ถอดการ�ดตัวยกด�านหลัง” บนหน�าที่ 197
• “ถอดส�วนประกอบไดรฟ�ด�านหลังขนาด 7 มม.” บนหน�าที่ 211
• “ถอดส�วนประกอบไดรฟ�ด�านหลัง ขนาด 2.5 นิ้ว” บนหน�าที่ 206

ขั้นตอนที่ 2. ถอด โมดูลนิรภัยของเฟ�ร�มแวร�และ RoT

รูปภาพ 178. การถอด โมดูลนิรภัยของเฟิร์มแวร์และ RoT

a. คลายสกรูสองตัวบน โมดูลนิรภัยของเฟ�ร�มแวร�และ RoT
b. ยก โมดูลนิรภัยของเฟ�ร�มแวร�และ RoT ออกจากตัวเครื่อง

หลังจากดำเนินการเสร็จ

หากคุณได�รับคำแนะนำให�ส�งคืนส�วนประกอบหรืออุปกรณ�เสริม ให�ปฏิบัติตามคำแนะนำที่มาพร�อมบรรจุภัณฑ�ทั้งหมด
และให�ใช�บรรจุภัณฑ�ใดๆ ที่ส�งมอบให�กับคุณเพื่อการจัดส�ง
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วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งโมดูลนิรภัยของเฟ�ร�มแวร�และ RoT
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อติดตั้ง ThinkSystem V3 Firmware and Root of Trust Security Module (โมดูลนิรภัย
ของเฟ�ร�มแวร�และ RoT)

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อสำคัญ: งานนี้ต�องดําเนินการโดยช�างเทคนิคผู�ผ�านการฝ�กอบรมที่ได�รับการรับรองโดย Lenovo Service ห�ามพยายาม
ถอดหรือติดตั้งส�วนประกอบโดยไม�ได�รับการฝ�กอบรมอย�างเหมาะสมหรือขาดคุณสมบัติ

(ช�างเทคนิคของ Lenovo ที่ผ�านการอบรมเท�านั้น) หลังจากเปลี่ยน โมดูลนิรภัยของเฟ�ร�มแวร�และ RoT ให�อัปเดตเฟ�ร�มแวร�
UEFI, XCC และ LXPM เป�นเวอร�ชันเฉพาะที่เซิร�ฟเวอร�รองรับ สำหรับข�อมูลโดยละเอียดเกี่ยวกับวิธีการอัปเดตเฟ�ร�มแวร�
โปรดดู เคล็ดลับในการเปลี่ยนโมดูลนิรภัยของเฟ�ร�มแวร�และ RoT

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 29
• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ

ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

การดาวน�โหลดเฟ�ร�มแวร�และไดรเวอร�: คุณอาจต�องอัปเดตเฟ�ร�มแวร�หรือไดรเวอร�หลังจากเปลี่ยนส�วนประกอบ

• ไปที่ https://datacentersupport.lenovo.com/products/servers/thinksystem/sr635v3/7d9h//downloads/driver-list/
เพื่อดูข�อมูลการอัปเดตเฟ�ร�มแวร�และไดรเวอร�ล�าสุดของเซิร�ฟเวอร�คุณ

• ไปที่ “ปรับปรุงเฟ�ร�มแวร�” ใน คู่มือผู้ใช้ หรือ คู่มือการกำหนดค่าระบบ สำหรับข�อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับเครื่องมืออัป
เดตเฟ�ร�มแวร�

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ให�นำบรรจุภัณฑ�ป�องกันไฟฟ�าสถิตที่บรรจุชิ้นส�วนตัวใหม�ไปสัมผัสกับพื้นผิวที่ไม�มีการทาสีด�านนอกของ
เซิร�ฟเวอร� จากนั้น นำชิ้นส�วนตัวใหม�ดังกล�าวออกจากบรรจุภัณฑ�แล�ววางบนพื้นผิวที่มีการป�องกัน
ไฟฟ�าสถิต
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https://www.youtube.com/watch?v=jBrZFX8AE3Q
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ขั้นตอนที่ 2. ติดตั้ง โมดูลนิรภัยของเฟ�ร�มแวร�และ RoT ลงในเซิร�ฟเวอร�

รูปภาพ 179. การติดต้ัง โมดูลนิรภัยของเฟิร์มแวร์และ RoT

a. วาง โมดูลนิรภัยของเฟ�ร�มแวร�และ RoT ลงบนแผง I/O ระบบ และตรวจดูให�แน�ใจว�าขั้วต�อบน
โมดูลเสียบเข�ากับช�องเสียบบนแผง I/O ระบบอย�างถูกต�อง

b. ขันสกรูสองตัวเพื่อยึด โมดูลนิรภัยของเฟ�ร�มแวร�และ RoT ให�เข�าที่

หลังจากดำเนินการเสร็จ

1. ติดตั้งส�วนประกอบต�างๆ ที่คุณถอดออก:

• “ติดตั้งการ�ดตัวยกด�านหลัง” บนหน�าที่ 200
• “ติดตั้งส�วนประกอบไดรฟ�ด�านหลังขนาด 7 มม.” บนหน�าที่ 214
• “ติดตั้งส�วนประกอบไดรฟ�ด�านหลัง ขนาด 2.5 นิ้ว” บนหน�าที่ 208

2. ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 257
3. อัปเดตเฟ�ร�มแวร� UEFI, XCC และ LXPM เป�นเวอร�ชันเฉพาะที่เซิร�ฟเวอร�รองรับ ดู เคล็ดลับในการเปลี่ยนโมดูล
นิรภัยของเฟ�ร�มแวร�และ RoT

4. ใช�คำสั่ง OneCLI ในการกู�คืนข�อมูลการตั้งค�า UEFI ดู คำสั่ง OneCLI ที่กู�คืนการตั้งค�าการกําหนดค�า
5. ใช�ทั้งคำสั่ง OneCLI และการดำเนินการ XCC ในการกู�คืนข�อมูลการตั้งค�า XCC ดู คำสั่ง OneCLI ที่กู�คืนการตั้ง
ค�าการกําหนดค�า และ การใช� XCC เพื่อกู�คืนการกําหนดค�า BMC

6. หากมีคีย�ซอฟต�แวร� (SW) ตัวอย�างเช�น คีย� XCC FoD ติดตั้งอยู�ในระบบ ให�ใช�คีย�นั้นอีกครั้งเพื่อให�แน�ใจว�าคีย�
ทำงานอย�างถูกต�อง ดู Using Lenovo Features on Demand

232 คู�มือการบำรุงรักษาฮาร�ดแวร�ของ ThinkSystem SR635 V3
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หมายเหตุ: หากคุณต�องเปลี่ยนแผงโปรเซสเซอร�พร�อมกับ โมดูลนิรภัยของเฟ�ร�มแวร�และ RoT ให�อัปเดต VPD
ก�อนใช�คีย� ดู อัปเดตข�อมูลสำคัญของผลิตภัณฑ� (VPD)

7. หรือทำตามขั้นตอนต�อไปนี้หากจำเป�น

• ซ�อน TPM ดู “ซ�อน/สังเกต TPM” บนหน�าที่ 233
• อัปเดตเฟ�ร�มแวร� TPM ดู “อัปเดตเฟ�ร�มแวร� TPM” บนหน�าที่ 234
• เป�ดใช�งานการบูทที่ปลอดภัยของ UEFI ดู “เป�ดใช�งานการบูทที่ปลอดภัยของ UEFI” บนหน�าที่ 235

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ซ�อน/สังเกต TPM
TPM เป�ดใช�งานตามค�าเริ่มต�นเพื่อเข�ารหัสการถ�ายโอนข�อมูลในการดําเนินการของระบบ หรือคุณสามารถป�ดใช�งาน TPM
โดยใช� Lenovo XClarity Essentials OneCLI

ในการป�ดใช�งาน TPM ให�ทำตามขั้นตอนต�อไปนี้:
1. ดาวน�โหลดและติดตั้ง Lenovo XClarity Essentials OneCLI
ในการดาวน�โหลด Lenovo XClarity Essentials OneCLI ไปที่เว็บไซต�ต�อไปนี้:
https://datacentersupport.lenovo.com/solutions/HT116433

2. เรียกใช�คำสั่งต�อไปนี้:
OneCli.exe config set TrustedComputingGroup.HideTPMfromOS "Yes" --imm <userid>:<password>@<ip_address>
--override

ที่ซึ่ง:

• <userid>:<password> คือข�อมูลประจำตัวที่ใช�ในการเข�าถึง BMC (อินเทอร�เฟซ Lenovo XClarity
Controller) สำหรับเซิร�ฟเวอร�ของคุณ ID ผู�ใช�ตามค�าเริ่มต�นคือ USERID และรหัสผ�านตามค�าเริ่มต�นคือ
PASSW0RD (เลขศูนย� ไม�ใช�ตัว o พิมพ�ใหญ�)

• <ip_address> คือที่อยู� IP ของ BMC
ตัวอย�าง:

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 233

https://www.youtube.com/watch?v=eX_t_4vgYWo
https://datacentersupport.lenovo.com/solutions/HT116433


3. เริ่มระบบใหม�

หากคุณต�องการเป�ดใช�งาน TPM อีกครั้ง ให�เรียกใช�คำสั่งต�อไปนี้และรีบูตระบบ:
OneCli.exe config set TrustedComputingGroup.HideTPMfromOS "No" --imm <userid>:<password>@<ip_address> --override

ตัวอย�าง:

อัปเดตเฟ�ร�มแวร� TPM
หรือคุณสามารถอัปเดตเฟ�ร�มแวร� TPM โดยใช� Lenovo XClarity Essentials OneCLI

หมายเหตุ: การอัปเดตเฟ�ร�มแวร� TPM จะไม�สามารถย�อนกลับได� หลังจากอัปเดตแล�ว เฟ�ร�มแวร� TPM จะไม�สามารถ
ดาวน�เกรดเป�นเวอร�ชันก�อนหน�าได�

เวอร�ชันเฟ�ร�มแวร� TPM

ทำตามขั้นตอนด�านล�างเพื่อดูเวอร�ชันเฟ�ร�มแวร� TPM:

จาก Lenovo XClarity Provisioning Manager
1. เริ่มเซิร�ฟเวอร�และกดปุ�มที่ระบุในคำแนะนำบนหน�าจอเพื่อแสดงอินเทอร�เฟซ Lenovo XClarity Provisioning
Manager (ดูข�อมูลเพิ่มเติมได�ที่ส�วน “เริ่มต�นระบบ” ใน LXPM เอกสารที่เข�ากันได�กับเซิร�ฟเวอร�ของคุณที่ https://
pubs.lenovo.com/lxpm-overview/)

2. หากจำเป�นต�องใช�รหัสผ�านผู�ดูแลระบบในการเป�ดเครื่อง ให�ป�อนรหัสผ�าน
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3. จากหน�าการตั้งค�า UEFI ให�คลิก System Settings➙➙ Security➙➙ Trusted Platform Module➙➙ TPM
2.0➙➙ TPM Firmware Version

อัปเดตเฟ�ร�มแวร� TPM

ในการอัปเดตเฟ�ร�มแวร� TPM ให�ทำตามขั้นตอนต�อไปนี้:
1. ดาวน�โหลดและติดตั้ง Lenovo XClarity Essentials OneCLI
ในการดาวน�โหลด Lenovo XClarity Essentials OneCLI ไปที่เว็บไซต�ต�อไปนี้:
https://datacentersupport.lenovo.com/solutions/HT116433

2. เรียกใช�คำสั่งต�อไปนี้:
OneCli.exe config set TrustedComputingGroup.DeviceOperation "Update to TPM 2.0 firmware version <x.x.x.x>"
--bmc <userid>:<password>@<ip_address>

ที่ซึ่ง:

• <x.x.x.x> คือเวอร�ชัน TPM เป�าหมาย
เช�น TPM 2.0 (7.2.1.0) -> TPM 2.0 (7.2.2.0):

OneCli.exe config set TrustedComputingGroup.DeviceOperation "Update to TPM 2.0 firmware version 7.2.2.0"
--bmc <userid>:<password>@<ip_address>

• <userid>:<password> คือข�อมูลประจำตัวที่ใช�ในการเข�าถึง BMC (อินเทอร�เฟซ Lenovo XClarity
Controller) สำหรับเซิร�ฟเวอร�ของคุณ ID ผู�ใช�ตามค�าเริ่มต�นคือ USERID และรหัสผ�านตามค�าเริ่มต�นคือ
PASSW0RD (เลขศูนย� ไม�ใช�ตัว o พิมพ�ใหญ�)

• <ip_address> คือที่อยู� IP ของ BMC

เป�ดใช�งานการบูทที่ปลอดภัยของ UEFI
หรือคุณสามารถเป�ดใช�งานการบูตที่ปลอดภัยของ UEFI

มีวิธีการที่ใช�ได�สองวิธีในการเป�ดใช�งานการบูตที่ปลอดภัยของ UEFI:

• จาก Lenovo XClarity Provisioning Manager
ในการเป�ดใช�งานการบูตที่ปลอดภัยของ UEFI จาก Lenovo XClarity Provisioning Manager:
1. เริ่มเซิร�ฟเวอร�และกดปุ�มที่ระบุในคำแนะนำบนหน�าจอเพื่อแสดงอินเทอร�เฟซ Lenovo XClarity Provisioning
Manager (ดูข�อมูลเพิ่มเติมได�ที่ส�วน “เริ่มต�นระบบ” ใน LXPM เอกสารที่เข�ากันได�กับเซิร�ฟเวอร�ของคุณที่
https://pubs.lenovo.com/lxpm-overview/)

2. หากจำเป�นต�องใช�รหัสผ�านผู�ดูแลระบบในการเป�ดเครื่อง ให�ป�อนรหัสผ�าน
3. จากหน�าการตั้งค�า UEFI ให�คลิก System Settings➙➙ Security➙➙ Secure Boot
4. เป�ดใช�งานการบูตที่ปลอดภัยและบันทึกการตั้งค�า
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https://datacentersupport.lenovo.com/solutions/HT116433
https://pubs.lenovo.com/lxpm-overview/


หมายเหตุ: หากจำเป�นต�องป�ดใช�งานการบูตแบบปลอดภัยของ UEFI ให�เลือก ป�ดใช�งาน ในขั้นตอนที่ 4
• จาก Lenovo XClarity Essentials OneCLI

ในการเป�ดใช�งานการบูตที่ปลอดภัยของ UEFI จาก Lenovo XClarity Essentials OneCLI:
1. ดาวน�โหลดและติดตั้ง Lenovo XClarity Essentials OneCLI
ในการดาวน�โหลด Lenovo XClarity Essentials OneCLI ไปที่เว็บไซต�ต�อไปนี้:
https://datacentersupport.lenovo.com/solutions/HT116433

2. เรียกใช�คำสั่งต�อไปนี้ เพื่อเป�ดใช�งานการบูตแบบปลอดภัย:
OneCli.exe config set SecureBootConfiguration.SecureBootSetting Enabled --bmc <userid>:<password>@<ip_
address>

ที่ซึ่ง:

– <userid>:<password> คือข�อมูลประจำตัวที่ใช�ในการเข�าถึง BMC (อินเทอร�เฟซ Lenovo XClarity
Controller) สำหรับเซิร�ฟเวอร�ของคุณ ID ผู�ใช�ตามค�าเริ่มต�นคือ USERID และรหัสผ�านตามค�าเริ่มต�นคือ
PASSW0RD (เลขศูนย� ไม�ใช�ตัว o พิมพ�ใหญ�)

– <ip_address> คือที่อยู� IP ของ BMC
สำหรับข�อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับคำสั่ง Lenovo XClarity Essentials OneCLIset ดูที่:
https://pubs.lenovo.com/lxce-onecli/onecli_r_set_command

หมายเหตุ: หากจำเป�นต�องป�ดใช�งานการบูตแบบปลอดภัยของ UEFI ให�เรียกใช�คำสั่งต�อไปนี้:
OneCli.exe config set SecureBootConfiguration.SecureBootSetting Disabled --bmc <userid>:<password>@<ip_
address>

ถอดแผง I/O ระบบหรือแผงโปรเซสเซอร�
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดแผง I/O ระบบหรือแผงโปรเซสเซอร�

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อสำคัญ:

• งานนี้ต�องดําเนินการโดยช�างเทคนิคผู�ผ�านการฝ�กอบรมที่ได�รับการรับรองโดย Lenovo Service ห�ามพยายามถอด
หรือติดตั้งส�วนประกอบโดยไม�ได�รับการฝ�กอบรมอย�างเหมาะสมหรือขาดคุณสมบัติ

• เมื่อจะเปลี่ยนส�วนประกอบแผงระบบ ต�องอัปเดตเซิร�ฟเวอร�เป�นเฟ�ร�มแวร�รุ�นล�าสุดหรือคืนค�าเฟ�ร�มแวร�ที่มีอยู�เดิมเสมอ
ตรวจสอบให�แน�ใจว�าคุณมีเฟ�ร�มแวร�ล�าสุดหรือสำเนาของเฟ�ร�มแวร�ที่มีอยู�เดิมก�อนที่คุณจะดำเนินการต�อ

• เมื่อถอดโมดูลหน�วยความจำ ให�ติดป�ายหมายเลขช�องเสียบบนโมดูลหน�วยความจำแต�ละโมดูล แล�วถอดโมดูลหน�วย
ความจำทั้งหมดออกจากส�วนประกอบแผงระบบ แล�ววางไว�ด�านข�างบนพื้นผิวที่มีการป�องกันไฟฟ�าสถิต เพื่อติดตั้ง
กลับเข�าไปใหม�
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• ขณะเปลี่ยนโมดูล LACM ตัวเก�าเป�นโมดูลตัวใหม� คุณไม�จำเป�นต�องติดตั้งที่จับเนื่องจากโมดูล LACM ตัวใหม�มีที่จับ
อยู�แล�ว อย�างไรก็ตาม คุณต�องติดตั้งที่จับก�อน หากต�องการติดตั้งหรือถอดแผงโปรเซสเซอร�, แผง I/O และแผง PIB
เมื่อเซิร�ฟเวอร�มีการติดตั้งโมดูล LACM

• เมื่อถอดสาย ให�ทำรายการของสายแต�ละสาย แล�วบันทึกขั้วต�อที่ต�อสายนั้น และใช�บันทึกดังกล�าวเป�น
รายการตรวจสอบการเดินสายหลังจากติดตั้งส�วนประกอบแผงระบบใหม�แล�ว

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 29
• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ

ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

ข�อควรระวัง:
ชิ้นส�วนเคลื่อนไหวที่เป�นอันตราย ให�นิ้วและอวัยวะส�วนอื่นอยู�ห�างจากชิ้นส�วนต�างๆ เสมอ

ข�อควรระวัง:

ตัวระบายความร�อนและโปรเซสเซอร�อาจร�อนมาก ป�ดเซิร�ฟเวอร� และรอสักพักเพื่อให�เซิร�ฟเวอร�เย็นลงก�อนที่
จะถอดฝาครอบเซิร�ฟเวอร�

S002

ข�อควรระวัง:
ปุ�มควบคุมพลังงานบนอุปกรณ�และสวิตช�เป�ดเครื่องบนแหล�งจ�ายไฟไม�ได�ตัดกระแสไฟฟ�าที่จ�ายให�กับอุปกรณ�
อุปกรณ�อาจมีสายไฟมากกว�าหนึ่งเส�น หากต�องการตัดกระแสไฟฟ�าจากอุปกรณ� โปรดตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�
ถอดสายไฟทั้งหมดออกจากแหล�งพลังงานแล�ว
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ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. เตรียมการสำหรับงานนี้
a. บันทึกข�อมูลการกำหนดค�าระบบทั้งหมด เช�น ที่อยู� IP ของ Lenovo XClarity Controller, ข�อมูล

ผลิตภัณฑ�ที่สำคัญ และประเภทเครื่อง, หมายเลขรุ�น, หมายเลขประจำเครื่อง, ตัวระบุที่ไม�ซ้ำแบบ
สากล และแอสเซทแท็กของเซิร�ฟเวอร�

b. บันทึกการกำหนดค�าระบบไปยังอุปกรณ�ภายนอกด�วย Lenovo XClarity Essentials
c. บันทึกระบบบันทึกเหตุการณ�ไปยังสื่อภายนอก
d. ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�”

บนหน�าที่ 29
e. หากเซิร�ฟเวอร�ติดตั้งอยู�ในตู�แร็ค ให�เลื่อนเซิร�ฟเวอร�ออกจากรางเลื่อนของแร็คเพื่อให�มีที่เข�าถึงฝา

ครอบด�านหลัง หรือถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค
f. ถอดฝาครอบด�านบน ดู “ถอดฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 251
g. หากเซิร�ฟเวอร�ของคุณมาพร�อมตัวครอบด�านหลัง ให�ถอดออกก�อน ดู “ถอดแบ็คเพลนไดรฟ�ด�านหลัง

ขนาด 2.5 นิ้ว” บนหน�าที่ 36
h. บันทึกตำแหน�งของสายที่เชื่อมต�อกับส�วนประกอบแผงระบบ แล�วจึงถอดสายทั้งหมดออก

หมายเหตุ:

• หากคุณจำเป�นต�องถอดสายออกจากส�วนประกอบแผงระบบ ให�ปลดสลักทั้งหมดหรือแถบปลด
แถบบนขั้วต�อสายออกก�อน การไม�ปลดแถบก�อนถอดสายออกจะสร�างความเสียหายแก�ช�อง
เสียบสายบนส�วนประกอบแผงระบบ ช�องเสียบสายที่ชำรุดเสียหายอาจทำให�ต�องเปลี่ยนส�วน
ประกอบแผงระบบ

• ขั้วต�อบนส�วนประกอบแผงระบบของคุณอาจดูแตกต�างไปจากขั้วต�อในภาพประกอบ แต�มีขั้น
ตอนการถอดเหมือนกัน
1. กดแถบปลดเพื่อปลดขั้วต�อ
2. ปลดขั้วต�อออกจากช�องเสียบสาย
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รูปภาพ 180. การถอดสายออกจากส่วนประกอบแผงระบบ

i. ถอดส�วนประกอบใดๆ ต�อไปนี้ที่ติดตั้งบนส�วนประกอบแผงระบบ และเก็บไว�ในพื้นที่ที่ป�องกัน
ไฟฟ�าสถิตและมีความปลอดภัย:

• “ถอดพัดลมระบบ” บนหน�าที่ 247
• “ถอดโมดูลหน�วยความจำ” บนหน�าที่ 136 (เฉพาะการเปลี่ยนแผงโปรเซสเซอร�เท�านั้น)
• “การเปลี่ยนโปรเซสเซอร�และตัวระบายความร�อน (เฉพาะช�างเทคนิคที่ได�รับการอบรมเท�านั้น)”

บนหน�าที่ 163
• “ถอดแบตเตอรี่ CMOS” บนหน�าที่ 46 (เฉพาะการเปลี่ยนแผงโปรเซสเซอร�เท�านั้น)
• “ถอดการ�ดตัวยกด�านหลัง” บนหน�าที่ 197
• “ถอดโมดูล OCP ด�านหลัง” บนหน�าที่ 203

j. ดึงแหล�งจ�ายไฟออกเล็กน�อย ตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�ถอดออกจากส�วนประกอบแผงระบบแล�ว
ขั้นตอนที่ 2. ถอดส�วนประกอบแผงระบบ
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รูปภาพ 181. การถอดส่วนประกอบแผงระบบ

a. ยกที่จับ 1 และยกสลักปลดล็อค 2 ขึ้นพร�อมกัน และเลื่อนแผงระบบไปทางด�านหน�าของ
เซิร�ฟเวอร�

b. ยกส�วนประกอบแผงระบบออกจากตัวเครื่อง
ขั้นตอนที่ 3. ถอดแผงพัดลมและแผง PIB ออกจากแผงโปรเซสเซอร� โปรดดู “ถอดแผงพัดลม” บนหน�าที่ 82 และ “ถอด

แผง PIB” บนหน�าที่ 173
ขั้นตอนที่ 4. (ขั้นตอนเสริม) หากคุณกำลังจะเปลี่ยนแผง I/O ระบบ ให�ถอด โมดูลนิรภัยของเฟ�ร�มแวร�และ RoT ออก

จากแผง I/O ระบบ ดู “ถอดโมดูลนิรภัยของเฟ�ร�มแวร�และ RoT” บนหน�าที่ 229 หากคุณกำลังจะเปลี่ยน
แผงโปรเซสเซอร� ให�ข�ามไปยังขั้นตอนถัดไป

ขั้นตอนที่ 5. (ไม�บังคับ) ถอดการ�ด MicroSD ดู “ถอดการ�ด MicroSD” บนหน�าที่ 150
ขั้นตอนที่ 6. แยกแผง I/O ระบบออกจากแผงโปรเซสเซอร�

หมายเหตุ: เพื่อป�องกันไม�ให�ส�วนสัมผัสของแผง I/O ของระบบเกิดความเสียหาย บีบและยกพลันเจอร�บน
แผง I/O ระบบขึ้นเล็กน�อย และดึงแผง I/O ระบบออก ระหว�างการดึง ตรวจสอบให�แน�ใจว�าแผง I/O ของ
ระบบยังอยู�ในแนวนอนที่สุด
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รูปภาพ 182. การแยกแผง I/O ระบบออกจากแผงโปรเซสเซอร์

a. ถอดสกรูที่ยึดแผง I/O ระบบ
b. ยกและจับที่จับสำหรับยกด�านหลังค�างไว� แล�วเลื่อนแผง I/O ระบบไปทางด�านหลังเพื่อปลดออก

จากแผงโปรเซสเซอร�

หลังจากดำเนินการเสร็จ

• หากคุณได�รับคำแนะนำให�ส�งคืนส�วนประกอบหรืออุปกรณ�เสริม ให�ปฏิบัติตามคำแนะนำที่มาพร�อมบรรจุภัณฑ�
ทั้งหมด และให�ใช�บรรจุภัณฑ�ใดๆ ที่ส�งมอบให�กับคุณเพื่อการจัดส�ง

ข�อสำคัญ: ก�อนที่จะส�งคืนแผงโปรเซสเซอร� ตรวจสอบให�แน�ใจว�า คุณติดตั้งฝาครอบช�องโปรเซสเซอร�จากแผงระบบ
โปรเซสเซอร� วิธีเปลี่ยนฝาครอบช�องเสียบโปรเซสเซอร�:
1. ถอดฝาครอบช�องเสียบจากส�วนประกอบของช�องเสียบโปรเซสเซอร�บนแผงโปรเซสเซอร�ใหม� และจัดวางให�ถูก
ต�องเหนือส�วนประกอบของช�องเสียบโปรเซสเซอร�บนแผงโปรเซสเซอร�ที่ถอดออก

2. ค�อยๆ กดขาฝาครอบช�องเสียบเข�าส�วนประกอบช�องเสียบโปรเซสเซอร� โดยกดที่บริเวณขอบด�านบนเพื่อ
ป�องกันไม�ให�เกิดความเสียหายกับพินในช�องเสียบ คุณอาจได�ยินเสียงคลิกเมื่อฝาครอบช�องเสียบติดตั้งแน�น
ดีแล�ว

3. ตรวจสอบ ว�าฝาครอบช�องเสียบยึดเข�ากับส�วนประกอบช�องเสียบโปรเซสเซอร�แน�นดีแล�ว
• หากคุณวางแผนที่จะรีไซเคิลส�วนประกอบ โปรดดู “แยกชิ้นส�วนส�วนประกอบแผงระบบเพื่อนำไปรีไซเคิล” ใน คู่มือผู้

ใช้

วิดีโอสาธิต
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รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งแผง I/O ระบบหรือแผงโปรเซสเซอร�
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อติดตั้งแผง I/O ระบบหรือแผงโปรเซสเซอร�

เกี่ยวกับงานนี้

ข�อสำคัญ:

• งานนี้ต�องดําเนินการโดยช�างเทคนิคผู�ผ�านการฝ�กอบรมที่ได�รับการรับรองโดย Lenovo Service ห�ามพยายามถอด
หรือติดตั้งส�วนประกอบโดยไม�ได�รับการฝ�กอบรมอย�างเหมาะสมหรือขาดคุณสมบัติ

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วง แล�วถอดสายไฟและสายภายนอกทั้งหมดออก ดู “ป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 29
• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ

ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

การดาวน�โหลดเฟ�ร�มแวร�และไดรเวอร�: คุณอาจต�องอัปเดตเฟ�ร�มแวร�หรือไดรเวอร�หลังจากเปลี่ยนส�วนประกอบ

• ไปที่ https://datacentersupport.lenovo.com/products/servers/thinksystem/sr635v3/7d9h//downloads/driver-list/
เพื่อดูข�อมูลการอัปเดตเฟ�ร�มแวร�และไดรเวอร�ล�าสุดของเซิร�ฟเวอร�คุณ

• ไปที่ “ปรับปรุงเฟ�ร�มแวร�” ใน คู่มือผู้ใช้ หรือ คู่มือการกำหนดค่าระบบ สำหรับข�อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับเครื่องมืออัป
เดตเฟ�ร�มแวร�

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ให�นำบรรจุภัณฑ�ป�องกันไฟฟ�าสถิตที่บรรจุชิ้นส�วนตัวใหม�ไปสัมผัสกับพื้นผิวที่ไม�มีการทาสีด�านนอกของ
เซิร�ฟเวอร� จากนั้น นำชิ้นส�วนตัวใหม�ดังกล�าวออกจากบรรจุภัณฑ�แล�ววางบนพื้นผิวที่มีการป�องกัน
ไฟฟ�าสถิต

ขั้นตอนที่ 2. ติดตั้งแผงพัดลมและแผง PIB เข�ากับแผงตัวโปรเซสเซอร� ดู “ติดตั้งแผงพัดลม” บนหน�าที่ 84 และ “ติดตั้ง
แผง PIB” บนหน�าที่ 174

ขั้นตอนที่ 3. ให�ดำเนินการอย�างใดอย�างหนึ่งต�อไปนี้ โดยขึ้นอยู�กับความต�องการของคุณ:

• หากคุณต�องเปลี่ยนแผง I/O ระบบและนำแผงโปรเซสเซอร�กลับมาใช�ใหม� ให�ติดตั้งแผง I/O ระบบ
ใหม�ลงบนแผงโปรเซสเซอร�
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• หากคุณต�องเปลี่ยนแผงโปรเซสเซอร�และนำกลับแผง I/O ระบบมาใช�ใหม� ให�ติดตั้งแผง I/O ระบบเดิม
ลงบนแผงโปรเซสเซอร�ใหม�

รูปภาพ 183. การติดต้ังแผง I/O ระบบลงบนแผงโปรเซสเซอร์

a. จัดตำแหน�งแผง I/O ระบบให�ตรงกับขั้วต�อบนแผงโปรเซสเซอร� และใช�มือทั้งสองข�างดันแผง I/O
ระบบและเสียบเข�าไปในขั้วต�อเล็กน�อย

หมายเหตุ: เพื่อป�องกันไม�ให�ส�วนสัมผัสของแผง I/O ของระบบเกิดความเสียหาย ตรวจสอบให�แน�ใจ
ว�าแผง I/O ระบบอยู�ในแนวเดียวกับขั้วต�อบนแผงโปรเซสเซอร�อย�างถูกต�อง และยังอยู�ในแนวนอน
ที่สุดระหว�างการเสียบ

b. ขันสกรูเพื่อยึดแผง I/O ระบบให�เข�าที่

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 243



ขั้นตอนที่ 4. (ขั้นตอนเสริม) หากคุณเปลี่ยนแผง I/O ระบบ ให�ติดตั้ง โมดูลนิรภัยของเฟ�ร�มแวร�และ RoT ที่ถอดออก
จากแผง I/O ระบบเก�าลงบนแผง I/O ระบบใหม� ดู “ติดตั้งโมดูลนิรภัยของเฟ�ร�มแวร�และ RoT” บนหน�าที่
231

ขั้นตอนที่ 5. ติดตั้งการ�ด MicroSD ( “ติดตั้งการ�ด MicroSD” บนหน�าที่ 153)
ขั้นตอนที่ 6. ติดตั้งส�วนประกอบแผงระบบลงในเซิร�ฟเวอร�

รูปภาพ 184. การติดต้ังส่วนประกอบแผงระบบ

a. จับที่จับ 1 และสลักปลดล็อค 2 ขึ้นพร�อมกันเพื่อวางแผงระบบลงในตัวเครื่อง
b. เลื่อนแผงระดับไปทางด�านหลังของเซิร�ฟเวอร�จนกว�าแผงระบบจะยึดเข�าที่ ตรวจดูให�แน�ใจว�า:

• ขั้วต�อด�านหลังบนแผงระบบใหม�ถูกเสียบเข�ากับช�องที่สอดคล�องกันในแผงด�านหลัง
• สลักปลดล็อค 2 จะยึดแผงระบบให�เข�าที่
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หลังจากดำเนินการเสร็จ

1. ติดตั้งส�วนประกอบต�างๆ ที่คุณถอดออก:

• “ติดตั้งโปรเซสเซอร�” บนหน�าที่ 171
• “ติดตั้งโมดูลหน�วยความจำ” บนหน�าที่ 139
• “ติดตั้งแบตเตอรี่ CMOS” บนหน�าที่ 48
• “ติดตั้งโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID บนตัวเครื่อง” บนหน�าที่ 182
• “ติดตั้งพัดลมระบบ” บนหน�าที่ 249
• “ติดตั้งการ�ดตัวยกด�านหลัง” บนหน�าที่ 200
• “ติดตั้งโมดูล OCP ด�านหลัง” บนหน�าที่ 204
• “การเปลี่ยนแบ็คเพลน” บนหน�าที่ 30

2. เชื่อมต�อสายที่ต�องการทั้งหมดเข�ากับขั้วต�อบนส�วนประกอบแผงระบบ ดู บทที่ 2 “การเดินสายภายใน” บนหน�าที่
259

3. ตรวจดูให�แน�ใจว�าส�วนประกอบทั้งหมดประกอบใหม�อย�างถูกต�อง และไม�มีเครื่องมือหรือสกรูที่หลวมหลงเหลืออยู�
ภายในเซิร�ฟเวอร�

4. ติดตั้งฝาครอบด�านบนอีกครั้ง ดู “ติดตั้งฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 254
5. หากมีการติดตั้งเซิร�ฟเวอร�ไว�ในแร็คก�อนถอด ให�ติดตั้งเซิร�ฟเวอร�เข�าไปในแร็คอีกครั้ง ดู “ติดตั้งเซิร�ฟเวอร�เข�ากับ
แร็ค” บนหน�าที่ 94

6. เชื่อมต�อสายไฟและสายเคเบิลที่คุณถอดออกกลับเข�าที่
7. เป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วงใดๆ ดู “เป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 28
8. หากเปลี่ยนแผงโปรเซสเซอร� ให�อัปเดตข�อมูลสำคัญของผลิตภัณฑ� (VPD) ดู “อัปเดตข�อมูลสำคัญของผลิตภัณฑ�
(VPD)” บนหน�าที่ 245
หมายเลขประเภทเครื่องและหมายเลขประจำเครื่องสามารถดูได�บนป�าย ID โปรดดู “ระบุเซิร�ฟเวอร�และเข�าถึง
Lenovo XClarity Controller” ใน คู่มือผู้ใช้ หรือ คู่มือการกำหนดค่าระบบ

9. หรือเป�ดใช�งานการบูต UEFI ที่ปลอดภัย ดู “เป�ดใช�งานการบูทที่ปลอดภัยของ UEFI” บนหน�าที่ 235

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

อัปเดตข�อมูลสำคัญของผลิตภัณฑ� (VPD)
ใช�หัวข�อนี้ในการอัปเดตข�อมูลสำคัญของผลิตภัณฑ� (VPD)

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 245

https://www.youtube.com/watch?v=P9NW8qmabnI


• (บังคับ) ประเภทเครื่อง
• (บังคับ) หมายเลขประจำเครื่อง
• (ไม�บังคับ) แอสเซทแท็ก
• (ไม�บังคับ) UUID

เครื่องมือที่แนะนํา:

• Lenovo XClarity Provisioning Manager
• คำสั่ง Lenovo XClarity Essentials OneCLI

การใช� Lenovo XClarity Provisioning Manager

ขั้นตอน:
1. เริ่มเซิร�ฟเวอร�และกดปุ�มตามคำแนะนำบนหน�าจอ อินเทอร�เฟซ Lenovo XClarity Provisioning Manager จะ
แสดงตามค�าเริ่มต�น

2. เลือก System Summary หน�าแถบ “ข�อมูลสรุปของระบบ” จะปรากฏขึ้น
3. คลิก Update VPD แล�วทำตามคําแนะนําบนหน�าจอเพื่ออัปเดต VPD

การใช�คำสั่ง Lenovo XClarity Essentials OneCLI

• การอัปเดตประเภทเครื่อง
onecli config set SYSTEM_PROD_DATA.SysInfoProdName <m/t_model> [access_method]

• การอัปเดตหมายเลขประจำเครื่อง
onecli config set SYSTEM_PROD_DATA.SysInfoSerialNum <s/n> [access_method]

• การอัปเดตรุ�นระบบ
onecli config set SYSTEM_PROD_DATA.SysInfoProdIdentifier <system model> [access_method]
onecli config set SYSTEM_PROD_DATA.SysInfoProdIdentifierEx <system model> --override [access_method]

• การอัปเดตแอสเซทแท็ก
onecli config set SYSTEM_PROD_DATA.SysEncloseAssetTag <asset_tag> [access_method]

• การอัปเดต UUID
onecli config createuuid SYSTEM_PROD_DATA.SysInfoUUID [access_method]

ตัวแปร รายละเอียด

<m/t_model>
ประเภทเครื่องและหมายเลขรุ�นของเซิร�ฟเวอร�

พิมพ� xxxxyyy โดย xxxx คือประเภทเครื่อง และ yyy คือหมายเลขรุ�นของเซิร�ฟเวอร�
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<s/n>
หมายเลขประจำเครื่องของเซิร�ฟเวอร�

พิมพ� zzzzzzz โดย zzzzzzz คือหมายเลขประจำเครื่อง

<system model>
รุ�นระบบบนเซิร�ฟเวอร�

พิมพ� system yyyyyyyy ซึ่ง yyyyyyyy คือตัวระบุผลิตภัณฑ�

<asset_tag>

หมายเลขแอสเซทแท็กของเซิร�ฟเวอร�

พิมพ� aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa โดย
aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa คือหมายเลขแอสเซทแท็ก

[access_method]

วิธีเข�าถึงที่คุณเลือกเพื่อเข�าถึงเซิร�ฟเวอร�เป�าหมาย

• KCS ออนไลน� (ไม�มีการตรวจสอบยืนยันตัวตนและจำกัดผู�ใช�):
คุณสามารถลบ [access_method] จากคำสั่งได�โดยตรง

• ระบบ LAN ที่มีการตรวจสอบยืนยันตัวตนผ�านทางออนไลน�:
ในกรณีนี้ ให�ระบุข�อมูลบัญชี LAN ที่ด�านล�างท�ายคำสั่ง OneCLI:
--bmc-username <user_id> --bmc-password <password>

• WAN/LAN ระยะไกล:
ในกรณีนี้ ให�ระบุข�อมูลบัญชี XCC และที่อยู� IP ด�านล�างที่ท�ายสั่ง OneCLI:
--bmc <bmc_user_id>:<bmc_password>@<bmc_external_IP>

หมายเหตุ:

– <bmc_user_id>
ชื่อบัญชี BMC (1 จาก 12 บัญชี) ค�าเริ่มต�นคือ USERID

– <bmc_password>
รหัสผ�านบัญชี BMC (1 จาก 12 บัญชี)

การเปลี่ยนพัดลมระบบ
ใช�ข�อมูลนี้ในการถอดและติดตั้งพัดลมระบบ

ถอดพัดลมระบบ
ใช�ข�อมูลนี้ในการถอดพัดลมระบบ คุณสามารถถอดพัดลมแบบ Hot-swap ได�โดยไม�ต�องป�ดเซิร�ฟเวอร� ซึ่งช�วยให�คุณหลีก
เลี่ยงป�ญหาการทำงานที่หยุดชะงักของระบบได�

เกี่ยวกับงานนี้

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 247



S033

ข�อควรระวัง:
มีพลังงานที่เป�นอันตราย แรงดันไฟฟ�าที่มีพลังงานที่เป�นอันตรายอาจทำให�เกิดความร�อนเมื่อลัดวงจรกับโลหะ
ซึ่งอาจทำให�เกิดการกระเด็นของเม็ดโลหะ การลวก หรือทั้งสองอย�าง

S017

ข�อควรระวัง:
มีใบพัดลมที่เคลื่อนไหวและเป�นอันตรายอยู�ใกล�เคียง ให�นิ้วและอวัยวะส�วนอื่นอยู�ห�างจากชิ้นส�วนต�างๆ เสมอ

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ
ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ถอดฝาครอบด�านบน ดู “ถอดฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 251
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ขั้นตอนที่ 2. จับแถบพัดลมที่ปลายทั้งสองด�านของพัดลมระบบ แล�วยกพัดลมระบบออกจากเซิร�ฟเวอร�อย�างระมัดระวัง

รูปภาพ 185. การถอดพัดลมระบบ

หลังจากดำเนินการเสร็จ

1. ติดตั้งพัดลมระบบตัวใหม�หรือปลอกพัดลมเพื่อครอบช�องใส�พัดลม ดู “ติดตั้งพัดลมระบบ” บนหน�าที่ 249
2. หากคุณได�รับการแนะนำให�ส�งคืนพัดลมระบบชุดเก�า ให�ทำตามคำแนะนำในการห�อบรรจุภัณฑ� และใช�วัสดุที่ส�ง
มอบให�กับคุณเพื่อการจัดส�ง

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ติดตั้งพัดลมระบบ
ใช�ข�อมูลนี้ในการติดตั้งพัดลมระบบ คุณสามารถติดตั้งพัดลมแบบ Hot-swap ได�โดยไม�ต�องป�ดเซิร�ฟเวอร� ซึ่งช�วยให�คุณ
หลีกเลี่ยงป�ญหาการทำงานที่หยุดชะงักของระบบได�

เกี่ยวกับงานนี้

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 249

https://www.youtube.com/watch?v=e3i39OnjoR0


S033

ข�อควรระวัง:
มีพลังงานที่เป�นอันตราย แรงดันไฟฟ�าที่มีพลังงานที่เป�นอันตรายอาจทำให�เกิดความร�อนเมื่อลัดวงจรกับโลหะ
ซึ่งอาจทำให�เกิดการกระเด็นของเม็ดโลหะ การลวก หรือทั้งสองอย�าง

S017

ข�อควรระวัง:
มีใบพัดลมที่เคลื่อนไหวและเป�นอันตรายอยู�ใกล�เคียง ให�นิ้วและอวัยวะส�วนอื่นอยู�ห�างจากชิ้นส�วนต�างๆ เสมอ

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ
ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ให�นำบรรจุภัณฑ�ป�องกันไฟฟ�าสถิตที่บรรจุพัดลมระบบไปสัมผัสกับพื้นผิวที่ไม�มีการทาสีด�านนอกของ
เซิร�ฟเวอร� จากนั้น นำพัดลมระบบออกจากบรรจุภัณฑ�แล�ววางบนพื้นผิวที่มีการป�องกันไฟฟ�าสถิต
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ขั้นตอนที่ 2. ติดตั้งพัดลมระบบ

รูปภาพ 186. การติดต้ังพัดลมระบบ

หลังจากดำเนินการเสร็จ

ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�” บนหน�าที่ 257

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

การเปลี่ยนฝาครอบด�านบน
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อถอดและติดตั้งฝาครอบด�านบน

ถอดฝาครอบด�านบน
ทำตามคำแนะนำในหัวข�อนี้เพื่อถอดฝาครอบด�านบน

เกี่ยวกับงานนี้

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 251

https://www.youtube.com/watch?v=dSCe0uN6ITw


S033

ข�อควรระวัง:
มีพลังงานที่เป�นอันตราย แรงดันไฟฟ�าที่มีพลังงานที่เป�นอันตรายอาจทำให�เกิดความร�อนเมื่อลัดวงจรกับโลหะ
ซึ่งอาจทำให�เกิดการกระเด็นของเม็ดโลหะ การลวก หรือทั้งสองอย�าง

S014

ข�อควรระวัง:
อาจมีระดับแรงดันไฟ กระแสไฟ และพลังงานที่เป�นอันตรายอยู� เฉพาะช�างเทคนิคบริการที่ชำนาญการเท�านั้น
จึงจะได�รับอนุญาตให�ถอดฝาครอบที่มีป�ายนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และถอดสายไฟทั้งหมดออกสำหรับงานนี้
• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ

ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. หากเซิร�ฟเวอร�ติดตั้งอยู�ในแร็ค ให�ถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแร็ค ดูคู�มือการติดตั้งแร็คที่มาพร�อมกับชุดราง
สำหรับเซิร�ฟเวอร�ของคุณ
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ขั้นตอนที่ 2. ถอดฝาครอบด�านบน

ข�อควรพิจารณา: จับฝาครอบด�านบนอย�างระมัดระวัง หากคุณทำฝาครอบด�านบนหล�นขณะสลักฝา
ครอบเป�ดอยู� สลักฝาครอบอาจเสียหายได�

รูปภาพ 187. การถอดฝาครอบด้านบน

a. ใช�ไขควงหมุนตัวล็อคฝาครอบไปยังตำแหน�งปลดล็อคตามที่แสดงในภาพประกอบ
b. กดปุ�มปลดล็อคบนสลักฝาครอบ สลักฝาครอบจะถูกปลดออกในระดับหนึ่ง
c. เป�ดสลักฝาครอบออกจนสุดตามภาพ
d. เลื่อนฝาครอบด�านบนไปด�านหลังจนกว�าจะหลุดออกจากแชสซี จากนั้น ยกฝาครอบด�านบนออก

จากตัวเครื่องและวางฝาครอบด�านบนไว�บนพื้นผิวที่เรียบและสะอาด

หลังจากดำเนินการเสร็จ

เปลี่ยนอุปกรณ�เสริมตามต�องการหรือติดตั้งฝาครอบด�านบนอันใหม� ดู “ติดตั้งฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 254

วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 253

https://www.youtube.com/watch?v=Z101aY07XRE


ติดตั้งฝาครอบด�านบน
ทำตามคำแนะนำในส�วนนี้เพื่อติดตั้งฝาครอบด�านบน

เกี่ยวกับงานนี้

S033

ข�อควรระวัง:
มีพลังงานที่เป�นอันตราย แรงดันไฟฟ�าที่มีพลังงานที่เป�นอันตรายอาจทำให�เกิดความร�อนเมื่อลัดวงจรกับโลหะ
ซึ่งอาจทำให�เกิดการกระเด็นของเม็ดโลหะ การลวก หรือทั้งสองอย�าง

S014

ข�อควรระวัง:
อาจมีระดับแรงดันไฟ กระแสไฟ และพลังงานที่เป�นอันตรายอยู� เฉพาะช�างเทคนิคบริการที่ชำนาญการเท�านั้น
จึงจะได�รับอนุญาตให�ถอดฝาครอบที่มีป�ายนี้

ข�อควรพิจารณา:

• อ�าน “คู�มือการติดตั้ง” บนหน�าที่ 1 และ “รายการตรวจสอบความปลอดภัย” บนหน�าที่ 3 เพื่อให�แน�ใจว�าคุณจะ
ทำงานได�อย�างปลอดภัย

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�และถอดสายไฟทั้งหมดออกสำหรับงานนี้
• ป�องกันการสัมผัสไฟฟ�าสถิตที่อาจทำให�ระบบหยุดการทำงานและสูญเสียข�อมูลได� ด�วยการเก็บส�วนประกอบที่ไวต�อ

ไฟฟ�าสถิตไว�ในบรรจุภัณฑ�แบบมีการป�องกันไฟฟ�าสถิตจนถึงเวลาทำการติดตั้ง และใช�งานอุปกรณ�เหล�านี้ด�วยสายรัด
ข�อมือป�องกันการคายประจุไฟฟ�าสถิตหรือระบบเดินสายดินอื่นๆ

การใช�งานเซิร�ฟเวอร�โดยที่ถอดฝาครอบด�านบนออกอาจทำให�ส�วนประกอบของเซิร�ฟเวอร�เสียหาย เพื่อการระบายความ
ร�อนและการระบายอากาศที่เหมาะสม ให�ติดตั้งฝาครอบด�านบนก�อนเป�ดเซิร�ฟเวอร�

หมายเหตุ: ฝาครอบด�านบนอันใหม�จะไม�มีป�ายการซ�อมบำรุงติดอยู� หากคุณต�องใช�ป�ายการซ�อมบำรุง ให�สั่งมาพร�อมกับ
ฝาครอบด�านบนอันใหม� และติดป�ายการซ�อมบำรุงบนฝาครอบด�านบนอันใหม�ก�อน
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ขั้นตอน

ขั้นตอนที่ 1. ตรวจสอบเซิร�ฟเวอร�ของคุณเพื่อยืนยันว�า:

• มีการติดตั้งสาย อะแดปเตอร� และส�วนประกอบอื่นๆ ทั้งหมด และวางเข�าที่อย�างถูกต�อง และไม�มี
เครื่องมือหรือชิ้นส�วนใดๆ หลงเหลืออยู�ภายในเซิร�ฟเวอร�

• สายภายในทั้งหมดเชื่อมต�อและเดินสายอย�างถูกต�องแล�ว ดู บทที่ 2 “การเดินสายภายใน” บนหน�าที่
259

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 255



ขั้นตอนที่ 2. ติดตั้งฝาครอบด�านบนให�กับเซิร�ฟเวอร�

ข�อควรพิจารณา: จับฝาครอบด�านบนอย�างระมัดระวัง หากคุณทำฝาครอบด�านบนหล�นขณะสลักฝา
ครอบเป�ดอยู� สลักฝาครอบอาจเสียหายได�

รูปภาพ 188. การติดต้ังฝาครอบด้านบน

a. ตรวจสอบให�แน�ใจว�าสลักฝาครอบอยู�ในตำแหน�งเป�ด วางฝาครอบด�านบนลงบนตัวเครื่องจนกว�า
ทั้งสองข�างของฝาครอบด�านบนจะยึดเข�าร�องทั้งสองข�างของตัวเครื่อง จากนั้น เลื่อนฝาครอบด�านบน
ไปที่ด�านหน�าของตัวเครื่อง

หมายเหตุ: ก�อนจะเลื่อนฝาครอบด�านบนไปด�านหน�า ตรวจดูว�าแถบทั้งหมดของฝาครอบด�านบนยึด
เข�ากับตัวเครื่องอย�างถูกต�องแล�ว

b. กดสลักฝาครอบลงและตรวจสอบให�แน�ใจว�าป�ดสลักฝาครอบสนิทแล�ว
c. ใช�ไขควงหมุนตัวล็อคฝาครอบไปยังตำแหน�งล็อค

หลังจากดำเนินการเสร็จ

หลังการติดตั้งฝาครอบด�านบน ให�ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ดู “ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จ
สมบูรณ�” บนหน�าที่ 257
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วิดีโอสาธิต

รับชมขั้นตอนบน YouTube

ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�
ตรวจสอบรายการต�อไปนี้เพื่อดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ�

ในการดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส�วนให�เสร็จสมบูรณ� ให�ดำเนินการดังนี้:
1. ตรวจดูให�แน�ใจว�าส�วนประกอบทั้งหมดประกอบใหม�อย�างถูกต�อง และไม�มีเครื่องมือหรือสกรูที่หลวมหลงเหลืออยู�
ภายในเซิร�ฟเวอร�ของคุณ

2. เดินสายและยึดสายในเซิร�ฟเวอร�อย�างถูกต�อง โปรดดูข�อมูลการเชื่อมต�อและเดินสายสำหรับแต�ละส�วนประกอบ
3. ติดตั้งฝาครอบด�านบนอีกครั้ง ดู “ติดตั้งฝาครอบด�านบน” บนหน�าที่ 254
4. หากมีการติดตั้งเซิร�ฟเวอร�ไว�ในแร็คก�อนถอด ให�ติดตั้งเซิร�ฟเวอร�เข�าไปในแร็คอีกครั้ง ดู “ติดตั้งเซิร�ฟเวอร�เข�ากับ
แร็ค” บนหน�าที่ 94

5. เชื่อมต�อสายไฟและสายเคเบิลที่คุณถอดออกกลับเข�าที่
6. เป�ดเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�ต�อพ�วงใดๆ ดู “เป�ดเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 28
7. ปรับปรุงการกำหนดค�าเซิร�ฟเวอร�

• ดาวน�โหลดและติดตั้งไดรเวอร�อุปกรณ�ล�าสุด: http://datacentersupport.lenovo.com
• อัปเดตเฟ�ร�มแวร�ระบบ ดู “ปรับปรุงเฟ�ร�มแวร�” ใน คู่มือผู้ใช้ หรือ คู่มือการกำหนดค่าระบบ
• อัปเดตการกำหนดค�า UEFI ดู https://pubs.lenovo.com/uefi-overview/
• กำหนดค�าดิสก�อาร�เรย�ใหม� หากคุณติดตั้งหรือถอดไดรฟ�แบบ Hot-swap หรืออะแดปเตอร� RAID ดูเอกสาร

https://pubs.lenovo.com/lxpm-overview/ ที่ใช�ได�กับเซิร�ฟเวอร�ของคุณที่ LXPM

บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วนฮาร�ดแวร� 257

https://www.youtube.com/watch?v=HPtz3zP_RoQ
http://datacentersupport.lenovo.com
https://pubs.lenovo.com/uefi-overview/
https://pubs.lenovo.com/lxpm-overview/
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บทที่ 2. การเดินสายภายใน
โปรดดูข�อมูลวิธีเดินสายเคเบิลสำหรับส�วนประกอบที่ระบุที่ส�วนนี้

ปฏิบัติตามคำแนะนำด�านล�างเมื่อเชื่อมต�อสาย:

• ป�ดเซิร�ฟเวอร�ก�อนเชื่อมต�อหรือถอดสายภายใน
• อ�างอิงเอกสารที่มาพร�อมกับอุปกรณ�ภายนอกเพื่อดูคำแนะนำเพิ่มเติมเกี่ยวกับการเดินสาย เพื่อให�ง�ายขึ้น คุณควร

เดินสายก�อนเชื่อมต�ออุปกรณ�เข�ากับเซิร�ฟเวอร�
• ตัวระบุสายบางสายจะพิมพ�อยู�บนสายที่มาพร�อมกับเซิร�ฟเวอร�และอุปกรณ�เสริม ให�ใช�ตัวระบุนั้นเพื่อเชื่อมต�อสาย

ต�างๆ เข�ากับขั้วต�อที่ถูกต�อง
• ตรวจสอบให�แน�ใจว�าสายไม�ถูกหนีบและไม�บดบังขั้วต�อหรือกีดขวางส�วนประกอบใดๆ บนส�วนประกอบแผงระบบ
• ดูให�แน�ใจว�าสายที่เกี่ยวข�องสอดผ�านคลิปรัดสายเคเบิล

หมายเหตุ: ปลดสลัก แถบปลดล็อค หรือตัวล็อคทั้งหมดบนขั้วต�อสายเคเบิลเมื่อคุณถอดสายออกจากส�วนประกอบแผง
ระบบ การไม�ปลดแถบก�อนถอดสายออกจะสร�างความเสียหายแก�พอร�ตสายบนส�วนประกอบแผงระบบ พอร�ตสายที่ชำรุด
เสียหายอาจทำให�ต�องเปลี่ยนส�วนประกอบแผงระบบ

รูปภาพ 189. การถอดสายออกจากส่วนประกอบแผงระบบ
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การระบุขั้วต�อ
โปรดดูวิธีระบุและค�นหาตำแหน�งขั้วต�อบนแผงระบบไฟฟ�าที่ส�วนนี้

ขั้วต�อของแบ็คเพลนไดรฟ�
ดูส�วนนี้เพื่อค�นหาขั้วต�อบนแบ็คเพลนไดรฟ�

• “แบ็คเพลน SAS/SATA/AnyBay 2.5 นิ้ว 10 ชุด” บนหน�าที่ 260
• “แบ็คเพลน SAS/SATA ขนาด 2.5 นิ้ว 8 ช�อง” บนหน�าที่ 262
• “แบ็คเพลน SAS/SATA/NVMe/AnyBay 4 x 2.5 นิ้ว” บนหน�าที่ 262
• “แบ็คเพลน EDSFF 16 ชุด” บนหน�าที่ 263
• “แบ็คเพลน SAS/SATA/NVMe ด�านหลังขนาด 7 มม.” บนหน�าที่ 264
• “แบ็คเพลน SAS/SATA/NVMe 2 x 2.5 นิ้ว ด�านหลัง” บนหน�าที่ 264
• “แบ็คเพลนไดรฟ� M.2” บนหน�าที่ 265

แบ็คเพลน SAS/SATA/AnyBay 2.5 นิ้ว 10 ชุด

ดูส�วนนี้เพื่อค�นหาขั้วต�อบนแบ็คเพลนไดรฟ�ขนาด 2.5 นิ้ว 10 ชุด

รูปภาพ 190. 6 x SAS/SATA + 4 x แบ็คเพลน AnyBay

1 SAS 2
2 NVMe 2–3
3 NVMe 0–1
4 SAS 1
5 พลังงาน
6 SAS 0
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1 SAS 2
2 NVMe 8–9
3 NVMe 6–7
4 SAS 1
5 NVMe 4–5
6 NVMe 2–3
7 NVMe 0–1
8 พลังงาน
9 SAS 0

รูปภาพ 191. แบ็คเพลน AnyBay ขนาด 2.5 นิ้ว 10 ชุด (Gen 4)

รูปภาพ 192. แบ็คเพลน AnyBay ขนาด 2.5 นิ้ว 10 ชุด (Gen 5)

1 SAS 8–9
2 NVMe 8–9
3 NVMe 6–7
4 SAS 4–7
5 พลังงาน
6 NVMe 4–5
7 NVMe 2–3
8 NVMe 0–1
9 SAS 0–3
10 ขั้วต�อ Sideband
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แบ็คเพลน SAS/SATA ขนาด 2.5 นิ้ว 8 ช�อง

ดูส�วนนี้เพื่อค�นหาขั้วต�อบนแบ็คเพลนไดรฟ�ขนาด 2.5 นิ้ว 8 ชุด

รูปภาพ 193. แบ็คเพลน SAS/SATA ขนาด 2.5 นิ้ว 8 ชุด

1 SAS 1
2 พลังงาน
3 SAS 0

แบ็คเพลน SAS/SATA/NVMe/AnyBay 4 x 2.5 นิ้ว

ดูส�วนนี้เพื่อค�นหาขั้วต�อบนแบ็คเพลนไดรฟ�ขนาด 2.5 นิ้ว 4 ชุด

รูปภาพ 194. แบ็คเพลน SAS/SATA ขนาด 2.5 นิ้ว 4 ชุด

1 พลังงาน
2 SAS

รูปภาพ 195. แบ็คเพลน NVMe ขนาด 2.5 น้ิว 4 ชุด

1 NVMe 2–3
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2 NVMe 0–1
3 พลังงาน

รูปภาพ 196. แบ็คเพลน AnyBay ขนาด 2.5 นิ้ว 4 ชุด

1 NVMe 2–3
2 พลังงาน
3 NVMe 0–1
4 SAS

แบ็คเพลน EDSFF 16 ชุด

ดูส�วนนี้เพื่อค�นหาขั้วต�อบนแบ็คเพลนไดรฟ� EDSFF 16 ชุด

1 EDSFF 0–1
2 EDSFF 2–3
3 EDSFF 4–5
4 EDSFF 6–7
5 พลังงาน
6 EDSFF 8–9
7 EDSFF 10–11
8 EDSFF 12–13
9 EDSFF 14–15
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แบ็คเพลน SAS/SATA/NVMe ด�านหลังขนาด 7 มม.

ดูส�วนนี้เพื่อค�นหาขั้วต�อบนแบ็คเพลนไดรฟ�ด�านหลังขนาด 7 มม.

รูปภาพ 197. แบ็คเพลน SAS/SATA/NVMe ขนาด 7 มม. (บน + ล่าง)

1 พลังงาน
2 สัญญาณ

แบ็คเพลน SAS/SATA/NVMe 2 x 2.5 นิ้ว ด�านหลัง

ดูส�วนนี้เพื่อค�นหาขั้วต�อบนแบ็คเพลนไดรฟ�ด�านหลังขนาด 2.5 นิ้ว 2 ชุด

รูปภาพ 198. แบ็คเพลน NVMe 2 x 2.5 ด้านหลัง

1 NVMe 1
2 พลังงาน
3 NVMe 0
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รูปภาพ 199. แบ็คเพลน SAS/SATA 2 x 2.5 ด้านหลัง

1 SAS
2 พลังงาน

แบ็คเพลนไดรฟ� M.2

เพื่อค�นหาขั้วต�อบนแบ็คเพลนไดรฟ� M.2 โปรดดู “การเปลี่ยนแบ็คเพลน M.2 และไดรฟ� M.2” บนหน�าที่ 142 สำหรับราย
ละเอียดเพิ่มเติม

บทที่ 2. การเดินสายภายใน 265



อะแดปเตอร� CFF RAID/HBA
ใช�ข�อมูลในส�วนนี้เพื่อทำความเข�าใจวิธีเดินสายไฟและสายอินพุตสัญญาณสำหรับอะแดปเตอร� CFF RAID/HBA

การเดินสายอะแดปเตอร� CFF RAID

สำหรับตำแหน�งของขั้วต�อพัดลมบนแผงโปรเซสเซอร� โปรดดู “ขั้วต�อส�วนประกอบแผงระบบ” บนหน�าที่ 370

ภาพด�านล�างแสดงการเดินสายไฟและสายอินพุตของอะแดปเตอร� CFF RAID/HBA
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รูปภาพ 200. การเดินสายไฟและสายอินพุตอะแดปเตอร์ CFF RAID/HBA Gen 3

จาก ไปยัง

1 ขั้วต�อไฟฟ�า CFF บนอะแดปเตอร� CFF RAID/HBA 1 ขั้วต�อไฟฟ�าของ RAID ภายใน

2 ขั้วต�ออินพุต CFF บนอะแดปเตอร� CFF RAID/HBA 2 ขั้วต�อ PCIe 7 บนแผงโปรเซสเซอร�
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รูปภาพ 201. การเดินสายไฟและสายอินพุตอะแดปเตอร์ CFF RAID Gen 4

จาก ไปยัง

1 ขั้วต�อไฟฟ�า CFF บนอะแดปเตอร� CFF RAID/HBA 1 ขั้วต�อไฟฟ�าของ RAID ภายใน

2 ขั้วต�ออินพุต CFF บนอะแดปเตอร� CFF RAID/HBA 2 ขั้วต�อ PCIe 7 บนแผงโปรเซสเซอร�
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การเดินสายโมดูล I/O ด�านหน�า
ใช�ส�วนนี้เพื่อทำความเข�าใจวิธีเดินสายเคเบิลสำหรับโมดูล I/O ด�านหน�า

หมายเหตุ: ภาพประกอบแสดงรูปแบบการเดินสายสำหรับรุ�นเซิร�ฟเวอร�ที่มีช�องใส�ไดรฟ�ด�านหน�าขนาด 2.5 นิ้ว ตำแหน�ง
ของขั้วต�อที่ด�านหน�าของเซิร�ฟเวอร�แตกต�างกันไปตามรุ�น สำหรับตำแหน�งโดยละเอียดของส�วนประกอบ I/O ด�านหน�า
สำหรับแต�ละรุ�น โปรดดู “มุมมองด�านหน�า” ใน คู่มือผู้ใช้

รูปภาพ 202. การเดินสายโมดูล I/O ด้านหน้าบนตัวเคร่ืองขนาด 2.5 นิ้ว
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จาก ไปยัง

1 สาย VGA 1 ขั้วต�อ VGA บนส�วนประกอบแผงระบบ

2 สาย USB 2 ขั้วต�อ USB ด�านหน�าบนส�วนประกอบแผงระบบ

3 สายแผงการวินิจฉัย 3 ขั้วต�อ I/O ด�านหน�าสำหรับสายตัว Y และขั้วต�อ FIO บน
ส�วนประกอบแผงระบบ

4 สายหูโทรศัพท�การวินิจฉัย LCD ภายนอก 4 ขั้วต�อ LCD ภายนอก หมายเหตุ บนส�วนประกอบแผงระบบ

หมายเหตุ: ขั้วต�อ LCD ภายนอกไม�พร�อมใช�งานสำหรับโมดูล I/O ด�านหน�าบางตัวของรุ�นเซิร�ฟเวอร�ขนาด 2.5 นิ้ว 10
ชุด

ส�วนประกอบตัวยกด�านหน�า
ใช�ส�วนนี้เพื่อทำความเข�าใจวิธีเดินสายไฟและสายสัญญาณสำหรับส�วนประกอบตัวยกด�านหน�า
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รูปภาพ 203. การเดินสายสำหรับส่วนประกอบตัวยกด้านหน้า

จาก ไปยัง

1 สัญญาณการ�ดตัวยก 3 (MCIO 2) 1 ขั้วต�อ PCIe 1 บนส�วนประกอบแผงระบบ

2 สัญญาณการ�ดตัวยก 3 (MCIO 1) 2 ขั้วต�อ PCIe 2 บนส�วนประกอบแผงระบบ

3 สัญญาณการ�ตัวยก 4 (MCIO 2) 3 ขั้วต�อ PCIe 5 บนส�วนประกอบแผงระบบ
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จาก ไปยัง

4 สัญญาณการ�ตัวยก 4 (MCIO 1) 4 ขั้วต�อ PCIe 6 บนส�วนประกอบแผงระบบ

5 ชั้วต�อไฟฟ�าของตัวยก 3 และตัวยก 4 5

• ขั้วต�อไฟฟ�า CFF RAID บนส�วนประกอบแผงระบบ
• ขั้วต�อป��มบนส�วนประกอบแผงระบบ
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สวิตช�ป�องกันการบุกรุก
ใช�ส�วนนี้เพื่อทำความเข�าใจกับวิธีเดินสายสวิตช�ป�องกันการบุกรุก

รูปภาพ 204. การเดินสายสวิตช์ป้องกันการบุกรุก

จาก ไปยัง

1 สายสวิตช�ป�องกันการบุกรุก 1 ขั้วต�อวิตช�ป�องกันการบุกรุกบนส�วนประกอบแผงระบบ
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การ�ดอินเทอร�โพเซอร� OCP
ใช�ส�วนนี้เพื่อให�เข�าใจวิธีการเดินสายระหว�างการ�ดอินเทอร�โพเซอร� OOC สองชุดกับส�วนประกอบแผงระบบ

รูปภาพ 205. การเดินสายสำหรับการ์ดอินเทอร์โพเซอร์ OCP

จาก ไปยัง

1 แผงจ�ายไฟฟ�าด�านหน�า OCP 1 แผงจ�ายไฟฟ�าด�านหลัง OCP
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2 สัญญาณอินเทอร�โพเซอร�ด�านหน�า OCP (MCIO 2) 2 ขั้วต�อ PCIe 7 บนส�วนประกอบแผงระบบ

3 สัญญาณอินเทอร�โพเซอร�ด�านหน�า OCP (MCIO 1) 3 ขั้วต�อ PCIe 8 และ 9 ตามลำดับบนส�วนประกอบแผง
ระบบ

4 แถบด�านข�างด�านแผงจ�ายไฟฟ�าด�านหน�า OOC (SWIFT) 4 แถบด�านข�างด�านแผงจ�ายไฟฟ�าด�านหลัง OOC (SWIFT)
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โมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID
ใช�ส�วนนี้เพื่อทำความเข�าใจวิธีเดินสายเคเบิลสำหรับโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID

ตำแหน�งโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID

ใช�ภาพประกอบและตารางด�านล�างเพื่อระบุตำแหน�งของโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID

รูปภาพ 206. โมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID บนตัวเครื่อง

หมาย-
เลข

ตำแหน�ง ลำดับความสำคัญที่แนะนำ สถานการณ�การใช�

1 โมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID
บนตัวเครื่อง

1 พลังงานของ CFF และ SFF RAID/
HBA

2 โมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID
บนถาดแผงระบบ

2 ไฟฟ�าสำหรับ SFF RAID/HBA

3 โมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID
บนส�วนประกอบตัวยก (ช�องเสียบ
3)

3 ไฟฟ�าสำหรับ SFF RAID/HBA

การเดินสายของโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID บนตัวเครื่อง

ภาพประกอบต�อไปนี้แสดงการเดินสายโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID บนตัวเครื่อง
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รูปภาพ 207. การเดินสายโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID สำหรับอะแดปเตอร์ SFF RAID/HBA

จาก ไปยัง

1 โมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID 1 พอร�ตพลังงานแบบแฟลชของ RAID บนอะแดปเตอร�
RAID/HBA
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จาก ไปยัง

1 โมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID 1 พอร�ตพลังงานแบบแฟลชของ RAID บนอะแดปเตอร�
RAID/HBA

รูปภาพ 208. การเดินสายโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID สำหรับอะแดปเตอร์ CFF RAID

มีสายต�อขยายสำหรับโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID แต�ละตัวเพื่อเชื่อมต�อ เชื่อมต�อสายโมดูลพลังงานแบบแฟลช
ของ RAID เข�ากับขั้วต�อโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID บนอะแดปเตอร� RAID ที่สอดคล�องกันตามภาพ

การเดินสายของโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID บนส�วนประกอบตัวยก

ภาพประกอบต�อไปนี้แสดงการเดินสายโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID บนส�วนประกอบตัวยก
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รูปภาพ 209. การเดินสายของโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID บนส่วนประกอบตัวยก

จาก ไปยัง

1 โมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID 1 พอร�ตพลังงานแบบแฟลชของ RAID บนอะแดปเตอร�
RAID/HBA

การเดินสายของโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID บนถาดแผงระบบ

ภาพประกอบต�อไปนี้แสดงการเดินสายโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID บนถาดแผงระบบ

บทที่ 2. การเดินสายภายใน 279



รูปภาพ 210. การเดินสายของโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID บนถาดแผงระบบ

จาก ไปยัง

1 โมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID 1 พอร�ตพลังงานแบบแฟลชของ RAID บนอะแดปเตอร�
RAID/HBA
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รูปภาพ 211. การเดินสายไฟโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID

จาก ไปยัง

โมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID พอร�ตพลังงานแบบแฟลชของ RAID บนอะแดปเตอร� RAID/
HBA

แบ็คเพลนไดรฟ� NVMe/SATA ด�านหลัง
ใช�ส�วนนี้เพื่อทำความเข�าใจวิธีเดินสายแบ็คเพลน NVMe/SATA ด�านหลัง

• สำหรับรายละเอียดเกี่ยวกับตำแหน�งของขั้วต�อแบ็คเพลนไดรฟ� NVMe/SATA ด�านหลังบนแผงโปรเซสเซอร� โปรดดู
“ขั้วต�อส�วนประกอบแผงระบบ” บนหน�าที่ 370

• ดูภาพประกอบและตารางต�อไปนี้สำหรับการเชื่อมต�อแบบบนแผงสำหรับแบ็คเพลนไดรฟ� NVMe/SATA ด�านหลัง:

– “แบ็คเพลนไดรฟ� NVMe ด�านหลัง ขนาด 2.5 นิ้ว 2 ช�อง” บนหน�าที่ 282
– “แบ็คเพลนของไดรฟ� SATA ด�านหลัง ขนาด 2.5 นิ้ว 2 ชุด” บนหน�าที่ 284

บทที่ 2. การเดินสายภายใน 281



แบ็คเพลนไดรฟ� NVMe ด�านหลัง ขนาด 2.5 นิ้ว 2 ช�อง

รูปภาพ 212. การเดินสายแบ็คเพลนไดรฟ์ NVMe ด้านหลัง ขนาด 2.5 นิ้ว 2 ชุด
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จาก ไปยัง

1 ขั้วต�อไฟฟ�าบนแบ็คเพลนด�านหลัง
• 1 ด�านซ�าย: ขั้วต�อสายไฟแบ็คเพลน GPU/ขนาด 7 มม./

ด�านหลัง บนส�วนประกอบแผงระบบ
• 1 ด�านขวา: ขั้วต�อแถบด�านข�างแบ็คเพลนขนาด 7 มม./

ด�านหลังบนส�วนประกอบแผงระบบ

2 ขั้วต�อ NVMe 0 และขั้วต�อ NVMe 1 บนแบ็คเพลนด�าน
หลัง

2 ขั้วต�อ PCIe 1 บนส�วนประกอบแผงระบบ

บทที่ 2. การเดินสายภายใน 283



แบ็คเพลนของไดรฟ� SATA ด�านหลัง ขนาด 2.5 นิ้ว 2 ชุด

รูปภาพ 213. การเดินสายแบ็คเพลนไดรฟ์ SATA ด้านหลัง ขนาด 2.5 น้ิว 2 ชุด
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จาก ไปยัง

1 ขั้วต�อไฟฟ�าบนแบ็คเพลนด�านหลัง
• 1 ด�านซ�าย: ขั้วต�อสายไฟแบ็คเพลน GPU/ขนาด 7 มม./

ด�านหลัง บนส�วนประกอบแผงระบบ
• 1 ด�านขวา: ขั้วต�อแถบด�านข�างแบ็คเพลนขนาด 7 มม./

ด�านหลังบนส�วนประกอบแผงระบบ

2 ขั้วต�อ SAS บนแบ็คเพลนด�านหลัง 2 ขั้วต�อ PCIe 8 บนส�วนประกอบแผงระบบ หมายเหตุ

หมายเหตุ: สำหรับการกำหนดค�าของไดรฟ� SATA ด�านหน�า ขนาด 2.5 นิ้ว 10 ชุด + ไดรฟ� SATA ด�านหลัง ขนาด 2.5
นิ้ว 2 ชุด จะเชื่อมต�อกับขั้วต�อ PCIe 9 บนส�วนประกอบแผงระบบ

แบ็คเพลนของไดรฟ�ขนาด 7 มม.
ส�วนนี้แสดงข�อมูลการเดินสายสำหรับไดรฟ�ขนาด 7 มม.

สำหรับตำแหน�งของขั้วต�อพัดลมบนแผงโปรเซสเซอร� โปรดดู “ขั้วต�อส�วนประกอบแผงระบบ” บนหน�าที่ 370

เซิร�ฟเวอร�จะรองรับหนึ่งในไดรฟ�แบ็คเพลน 7 มม. ดังต�อไปนี้
• “แบ็คเพลนที่ไม�ใช� RAID SATA/NVMe 2-ช�อง ขนาด 7 มม.” บนหน�าที่ 285
• “แบ็คเพลน RAID NVMe 2-ช�อง ขนาด 7 มม.” บนหน�าที่ 289
• “แบ็คเพลน RAID SATA/NVMe 2-ช�อง ขนาด 7 มม.” บนหน�าที่ 290

แบ็คเพลนที่ไม�ใช� RAID SATA/NVMe 2-ช�อง ขนาด 7 มม.

รูปภาพ 214. การเดินสาย SATA

บทที่ 2. การเดินสายภายใน 285



จาก ไปยัง

1 ขั้วต�อสายไฟบนแบ็คเพลนของไดรฟ� 7 มม.
• 1 ด�านซ�าย: ขั้วต�อสายไฟแบ็คเพลน GPU/ขนาด 7 มม./

ด�านหลัง บนส�วนประกอบแผงระบบ
• 1 ด�านขวา: ขั้วต�อแถบด�านข�างแบ็คเพลนขนาด 7 มม./

ด�านหลังบนส�วนประกอบแผงระบบ

2 พอร�ตสัญญาณบนแบ็คเพลนไดรฟ�ขนาด 7 มม. 2 ขั้วต�อ PCIe 9 บนส�วนประกอบแผงระบบ

รูปภาพ 215. การเดินสาย NVMe
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จาก ไปยัง

1 ขั้วต�อสายไฟบนแบ็คเพลนของไดรฟ� 7 มม.
• 1 ด�านซ�าย: ขั้วต�อสายไฟแบ็คเพลน GPU/ขนาด 7 มม./

ด�านหลัง บนส�วนประกอบแผงระบบ
• 1 ด�านขวา: ขั้วต�อแถบด�านข�างแบ็คเพลนขนาด 7 มม./

ด�านหลังบนส�วนประกอบแผงระบบ

2 ขั้วต�อสายสัญญาณบนแบ็คเพลนไดรฟ� 7 มม. 2 ขั้วต�อสายสัญญาณของแบ็คเพลน M.2/ขนาด 7 มม. บน
ส�วนประกอบแผงระบบ

บทที่ 2. การเดินสายภายใน 287



รูปภาพ 216. การเดินสาย RAID (ด้วย อะแดปเตอร์ 8i SFF RAID Gen 3/ Gen 4)

จาก ไปยัง

1 ขั้วต�อสายไฟบนแบ็คเพลนของไดรฟ� 7 มม.
• 1 ด�านซ�าย: ขั้วต�อสายไฟแบ็คเพลน GPU/ขนาด 7 มม./

ด�านหลัง บนส�วนประกอบแผงระบบ
• 1 ด�านขวา: ขั้วต�อแถบด�านข�างแบ็คเพลนขนาด 7 มม./

ด�านหลังบนส�วนประกอบแผงระบบ

2 พอร�ตสัญญาณบนแบ็คเพลนไดรฟ�ขนาด 7 มม. 2 ขั้วต�อ C0 บนอะแดปเตอร� SFF RAID หมายเหตุ
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หมายเหตุ: สามารถติดตั้งอะแดปเตอร� SFF RAID ที่นี่ในช�องเสียบ 1 หรือช�องเสียบ 2

แบ็คเพลน RAID NVMe 2-ช�อง ขนาด 7 มม.

รูปภาพ 217. การเดินสายสำหรับแบ็คเพลน RAID NVMe 2-ช่อง ขนาด 7 มม.

บทที่ 2. การเดินสายภายใน 289



จาก ไปยัง

1 ขั้วต�อสายไฟบนแบ็คเพลนของไดรฟ� 7 มม.
• 1 ด�านซ�าย: ขั้วต�อสายไฟแบ็คเพลน GPU/ขนาด 7 มม./

ด�านหลัง บนส�วนประกอบแผงระบบ
• 1 ด�านขวา: ขั้วต�อแถบด�านข�างแบ็คเพลนขนาด 7 มม./

ด�านหลังบนส�วนประกอบแผงระบบ

2 ขั้วต�อสายสัญญาณบนแบ็คเพลนไดรฟ� 7 มม. 2 ขั้วต�อสายสัญญาณของแบ็คเพลน M.2/ขนาด 7 มม. บน
ส�วนประกอบแผงระบบ

แบ็คเพลน RAID SATA/NVMe 2-ช�อง ขนาด 7 มม.

รูปภาพ 218. การเดินสายสำหรับแบ็คเพลน RAID SATA/NVMe 2-ช่อง ขนาด 7 มม.
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จาก ไปยัง

1 ขั้วต�อสายไฟบนแบ็คเพลนของไดรฟ� 7 มม.
• 1 ด�านซ�าย: ขั้วต�อสายไฟแบ็คเพลน GPU/ขนาด 7 มม./

ด�านหลัง บนส�วนประกอบแผงระบบ
• 1 ด�านขวา: ขั้วต�อแถบด�านข�างแบ็คเพลนขนาด 7 มม./

ด�านหลังบนส�วนประกอบแผงระบบ

2 ขั้วต�อสายสัญญาณบนแบ็คเพลนไดรฟ� 7 มม. 2 ขั้วต�อสายสัญญาณของแบ็คเพลน M.2/ขนาด 7 มม. บน
ส�วนประกอบแผงระบบ

บทที่ 2. การเดินสายภายใน 291



อะแดปเตอร� NIC การจัดการ
ใช�ส�วนนี้เพื่อทำความเข�าใจวิธีเดินสาย ชุดอะแดปเตอร� ThinkSystem V3 Management NIC (อะแดปเตอร� NIC การ
จัดการ)

สำหรับรายละเอียดเกี่ยวกับตำแหน�งของขั้วต�อบนชุดแผงระบบ โปรดดู “ขั้วต�อส�วนประกอบแผงระบบ” บนหน�าที่ 370
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รูปภาพ 219. การเดินสายอะแดปเตอร์ NIC การจัดการ

จาก ไปยัง

1 ขั้วต�อบนอะแดปเตอร�อะแดปเตอร� NIC การจัดการ 1 ขั้วต�ออีเทอร�เน็ตสำหรับการจัดการที่สองบนส�วนประกอบ
แผงระบบ

บทที่ 2. การเดินสายภายใน 293



การเดินสายแบ็คเพลนไดรฟ� M.2
ส�วนนี้แสดงข�อมูลการเดินสายสำหรับไดรฟ� M.2

• แบ็คเพลนไดรฟ� M.2 จะแตกต�างกัน ขึ้นอยู�กับประเภทของไดรฟ� ดังนั้น สายต�างๆ รูปแบบตัวเชื่อมต�อ และการเดิน
สายจึงแตกต�างกันด�วย

• สำหรับรายละเอียดเกี่ยวกับตำแหน�งของขั้วต�อ M.2 บนแผงโปรเซสเซอร� โปรดดู “ขั้วต�อส�วนประกอบแผงระบบ” บน
หน�าที่ 370

• เซิร�ฟเวอร�จะรองรับไดรฟ�แบ็คเพลน M.2 ดังต�อไปนี้ (ชุดการเป�ดใช�งาน):

1 ThinkSystem M.2 SATA/NVMe 2-Bay Enablement Kit
2 ThinkSystem M.2 NVMe 2-Bay RAID Enablement Kit
3 ThinkSystem M.2 SATA/x4 NVMe 2-Bay Enablement Kit
4 ThinkSystem M.2 RAID B540i-2i SATA/NVMe Enablement Kit

• ข�อมูลต�อไปนี้จะแสดงการเดินสายของแบ็คเพลนไดรฟ� M.2 ต�างๆ:

– “1. การเดินสายสำหรับ ThinkSystem M.2 SATA/NVMe 2-Bay Enablement Kit” บนหน�าที่ 295
– “2. การเดินสายสำหรับ ThinkSystem M.2 NVMe 2-Bay RAID Enablement Kit” บนหน�าที่ 297
– “3. การเดินสายสำหรับ ThinkSystem M.2 SATA/x4 NVMe 2-Bay Enablement Kit” บนหน�าที่ 298
– “4. การเดินสายสำหรับ ThinkSystem M.2 RAID B540i-2i SATA/NVMe Enablement Kit” บนหน�าที่ 300
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1. การเดินสายสำหรับ ThinkSystem M.2 SATA/NVMe 2-Bay Enablement Kit

รูปภาพ 220. การเดินสาย SATA

จาก ไปยัง

1 ขั้วต�อสายสัญญาณ M.2 และขั้วต�อไฟฟ�า 1 ขั้วต�อ PCIe 9 และขั้วต�อไฟฟ�า M.2 บนส�วนประกอบแผง
ระบบ

บทที่ 2. การเดินสายภายใน 295



รูปภาพ 221. การเดินสาย NVMe

จาก ไปยัง

1 ขั้วต�อสายสัญญาณ M.2 และขั้วต�อไฟฟ�า 1 ขั้วต�อสัญญาณ M.2 และขั้วต�อไฟฟ�า M.2 บนส�วน
ประกอบแผงระบบ
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2. การเดินสายสำหรับ ThinkSystem M.2 NVMe 2-Bay RAID Enablement Kit

รูปภาพ 222. การเดินสายสำหรับ ThinkSystem M.2 NVMe 2-Bay RAID Enablement Kit

จาก ไปยัง

1 ขั้วต�อสายสัญญาณ M.2 และขั้วต�อไฟฟ�า 1 ขั้วต�อสัญญาณ M.2 และขั้วต�อไฟฟ�า M.2 บนส�วน
ประกอบแผงระบบ

บทที่ 2. การเดินสายภายใน 297



3. การเดินสายสำหรับ ThinkSystem M.2 SATA/x4 NVMe 2-Bay Enablement
Kit

รูปภาพ 223. การเดินสาย SATA/NVMe

จาก ไปยัง

1 ขั้วต�อสายสัญญาณ M.2 1 ขั้วต�อ PCIe 8 และ 9 ตามลำดับบนส�วนประกอบแผง
ระบบ

2 ขั้วต�อไฟฟ�า M.2 2 ขั้วต�อไฟฟ�า M.2 บนส�วนประกอบแผงระบบ
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รูปภาพ 224. การเดินสาย RAID (ด้วย อะแดปเตอร์ SFF RAID Gen 3/4)

จาก ไปยัง

1 ขั้วต�อสายสัญญาณ M.2 1 C0 บนอะแดปเตอร� SFF RAID หมายเหตุ

2 ขั้วต�อไฟฟ�า M.2 2 ขั้วต�อไฟฟ�า M.2 บนส�วนประกอบแผงระบบ

หมายเหตุ: สามารถติดตั้งอะแดปเตอร� SFF RAID ที่นี่ในช�องเสียบ 1 หรือช�องเสียบ 2

บทที่ 2. การเดินสายภายใน 299



4. การเดินสายสำหรับ ThinkSystem M.2 RAID B540i-2i SATA/NVMe
Enablement Kit

รูปภาพ 225. การเดินสายสำหรับ ThinkSystem M.2 RAID B540i-2i SATA/NVMe Enablement Kit

จาก ไปยัง

1 ขั้วต�อสัญญาณ M.2 บนชุด M.2 1 ขั้วต�อไฟฟ�า M.2 และขั้วต�อสัญญาณบนส�วนประกอบแผง
ระบบ
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การเดินสายโมดูลแบบ Liquid to Air ของ Lenovo Neptune (TM)
ใช�ส�วนนี้เพื่อทำความเข�าใจวิธีเดินสายโมดูลแบบ Liquid to Air (L2AM) ของ Lenovo Neptune (TM)

• สำหรับรายละเอียดเกี่ยวกับตำแหน�งของขั้วต�อ L2AM บนแผงโปรเซสเซอร� โปรดดู “ขั้วต�อส�วนประกอบแผงระบบ”
บนหน�าที่ 370

• สายป��มหนึ่งชุดและสายโมดูลเซนเซอร�ตรวจจับการรั่วไหลหนึ่งชุดมีให�มาพร�อมกับ L2AM ตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�
เชื่อมต�อทั้งสองสาย

หมายเหตุ: เพื่อการจัดสายที่ดียิ่งขึ้น ตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�ยึดโมดูลเซนเซอร�ตรวจจับการรั่วไหลไว�ในคลิปแล�ว ใช�ภาพ
ประกอบด�านล�างและ “ติดตั้งโมดูลแบบ Liquid to Air ของ Lenovo Neptune (TM)” บนหน�าที่ 127 สำหรับราย
ละเอียด

บทที่ 2. การเดินสายภายใน 301



การเดินสายโมดูลแบบ Liquid to Air

สาย จาก ไปยัง

1 ป��ม สายป��ม ขั้วต�อป��ม

2 การตรวจจับการรั่วไหล สายการตรวจจับการรั่วไหล ขั้วต�อการตรวจจับการรั่วไหล
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การเดินสายไฟ/ไซด�แบนด�
ใช�ส�วนนี้เพื่อทำความเข�าใจวิธีเดินสายไฟและสาย Sideband สำหรับแบ็คเพลนไดรฟ�ขนาด 2.5 นิ้วและแผงพัดลม

รูปภาพ 226. การเชื่อมต่อสายไฟแบ็คเพลนสำหรับแบ็คเพลนไดรฟ์ขนาด 2.5 นิ้ว 8 หรือ 10 ชุด

บทที่ 2. การเดินสายภายใน 303



จาก ไปยัง

1 ขั้วต�อสายไฟบนแบ็คเพลนของไดรฟ�ด�านหน�า 1 พอร�ตไฟฟ�าของแบ็คเพลนด�านหน�าบนส�วนประกอบแผง
ระบบ

รูปภาพ 227. การเชื่อมต่อสายไฟแบ็คเพลนสำหรับแบ็คเพลนไดรฟ์ขนาด 2.5 นิ้ว 4 ชุด
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จาก ไปยัง

1 ขั้วต�อสายไฟบนแบ็คเพลนของไดรฟ�ด�านหน�า 1 พอร�ตไฟฟ�าของแบ็คเพลนด�านหน�าบนส�วนประกอบแผง
ระบบ

รูปภาพ 228. การเดินสาย Sideband และสายไฟแผงพัดลม

บทที่ 2. การเดินสายภายใน 305



จาก ไปยัง

1 ขั้วต�อไฟฟ�าของแผงพัดลมบนแผงพัดลม 1 ขั้วต�อไฟฟ�าแผงพัดลมบนส�วนประกอบแผงระบบ

2 ขั้วต�อ Sideband บนแผงพัดลม 2 ขั้วต�อ Sideband พัดลมบนส�วนประกอบแผงระบบ
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แบ็คเพลนของไดรฟ�ขนาด 2.5 นิ้ว (สัญญาณ)
ใช�ส�วนนี้เพื่อทำความเข�าใจวิธีเดินสายสำหรับการเชื่อมต�อสายสัญญาณสำหรับแบ็คเพลนของไดรฟ�ขนาด 2.5 นิ้ว

หมายเหตุ: สำหรับเซิร�ฟเวอร�ที่มีตัวระบายความร�อนที่ระบายความร�อนด�วยอากาศ (รูปตัว T) ให�ถอดตัวระบายความ
ร�อนออกก�อนที่จะถอดหรือต�อสายที่เชื่อมต�อกับขั้วต�อ PCIe 1, PCIe 2, PCIe 3, PCIe 4, PCIe 5 หรือ PCIe 6 (ดู
ตารางด�านล�าง) หลังจากถอดหรือต�อสายแล�ว ให�ติดตั้งตัวระบายความร�อนกลับเข�าเซิร�ฟเวอร� โปรดดู “ถอดตัวระบาย
ความร�อน” บนหน�าที่ 165 และ “ติดตั้งตัวระบายความร�อน” บนหน�าที่ 168

• 1 ขั้วต�อ PCIe 1
• 2 ขั้วต�อ PCIe 2
• 3 ขั้วต�อ PCIe 3
• 4 ขั้วต�อ PCIe 4
• 5 ขั้วต�อ PCIe 5
• 6 ขั้วต�อ PCIe 6

เซิร�ฟเวอร�ของคุณรองรับรุ�นเซิร�ฟเวอร�ต�อไปนี้ที่มี:

• “แบ็คเพลน AnyBay ขนาด 2.5 นิ้ว 10 ชุด” บนหน�าที่ 328

บทที่ 2. การเดินสายภายใน 307



ไดรฟ�ด�านหน�าขนาด 2.5 นิ้ว 4 ชุด
ใช�ส�วนนี้เพื่อทำความเข�าใจวิธีเดินสายสำหรับการเชื่อมต�อสายสัญญาณสำหรับแบ็คเพลนไดรฟ�ด�านหน�าขนาด 2.5 นิ้ว 4
ชุด

แบ็คเพลน SAS/SATA ขนาด 2.5 นิ้ว 4 ชุด
ใช�ส�วนนี้เพื่อทำความเข�าใจกับการเดินสายแบ็คเพลน SAS/SATA สำหรับรุ�นเซิร�ฟเวอร�ที่มีไดรฟ�ด�านหน�าขนาด 2.5 นิ้ว 4
ตัว

• สำหรับตำแหน�งของขั้วต�อพัดลมบนแผงโปรเซสเซอร� โปรดดู “ขั้วต�อส�วนประกอบแผงระบบ” บนหน�าที่ 370
• ในการเชื่อมต�อสายไฟแบ็คเพลนไดรฟ�ขนาด 2.5 นิ้ว โปรดดู “การเดินสายไฟ/ไซด�แบนด�” บนหน�าที่ 303
• ในการเชื่อมต�อสายไฟและสายอินพุตอะแดปเตอร� CFF RAID/HBA โปรดดู “อะแดปเตอร� CFF RAID/HBA” บน

หน�าที่ 266
• ในการเชื่อมต�อสายไฟและสาย Sideband แบ็คเพลนไดรฟ�ด�านหลัง โปรดดู “แบ็คเพลนไดรฟ� NVMe/SATA ด�าน

หลัง” บนหน�าที่ 281
• ในการเชื่อมต�อสายไฟและสาย Sideband แบ็คเพลนไดรฟ�ขนาด 7 มม. โปรดดู “แบ็คเพลนของไดรฟ�ขนาด 7 มม.”

บนหน�าที่ 285
• ในการเชื่อมต�อสายโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID โปรดดู “โมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID” บนหน�าที่

276

ในการเชื่อมต�อสายสัญญาณสำหรับการกำหนดค�า SAS/SATA ขนาด 2.5 นิ้ว 4 ชุด ให�ดูสถานการณ�การเดินสายต�อไป
นี้ ทั้งนี้ขึ้นอยู�กับการกําหนดค�าเซิร�ฟเวอร�ของคุณ:

• “การเดินสายสำหรับการกำหนดค�าออนบอร�ด” บนหน�าที่ 309
• “การเดินสายด�วยอะแดปเตอร� SFF HBA/RAID” บนหน�าที่ 311
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การเดินสายสำหรับการกำหนดค�าออนบอร�ด

ภาพต�อไปนี้แสดงการเดินสายสำหรับการกําหนดค�าแบบบนแผงสำหรับช�องใส�ไดรฟ� SAS/SATA ด�านหน�าขนาด 2.5 นิ้ว
4 ชุดการเชื่อมต�อระหว�างขั้วต�อ: 1 ↔ 1 , 2 ↔ 2 , 3 ↔ 3 , ... n ↔ n

รูปภาพ 229. การเดินสายสำหรับการกําหนดค่าแบบบนแผงสำหรับช่องใส่ไดรฟ์ SAS/SATA ด้านหน้าขนาด 2.5 นิ้ว 4 ชุด

ตาราง 7. การแมประหว่างขั้วต่อแบ็คเพลนและขั้วต่อส่วนประกอบแผงระบบสำหรับกําหนดค่าแบบบนแผง

จาก ไปยัง

1 SAS บนแบ็คเพลนด�านหน�า 1 ขั้วต�อ PCIe 8 บนส�วนประกอบแผงระบบ

บทที่ 2. การเดินสายภายใน 309
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การเดินสายด�วยอะแดปเตอร� SFF HBA/RAID

ภาพต�อไปนี้แสดงความสัมพันธ�ของการแมประหว�างขั้วต�อแบ็คเพลนและขั้วต�อส�วนประกอบแผงระบบ/อะแดปเตอร�เมื่อมี
การติดตั้งอะแดปเตอร� 8i SFF HBA/RAID (Gen 3 หรือ Gen 4)

หมายเหตุ: อะแดปเตอร� SFF RAID/HBA Gen 3 และ Gen 4 แตกต�างกันเล็กน�อยที่ขั้วต�อ แต�มีวิธีการเชื่อมต�อเหมือน
กัน ภาพประกอบต�อไปนี้ใช�อะแดปเตอร� SFF RAID/HBA Gen 4 เป�นตัวอย�าง

รูปภาพ 230. การเดินสายสำหรับช่องใส่ไดรฟ์ SAS/SATA ด้านหน้าขนาด 2.5 นิ้ว 4 ชุดท่ีมีอะแดปเตอร์ 8i SFF RAID (Gen 3/
Gen 4)

บทที่ 2. การเดินสายภายใน 311



ตาราง 8. การแมประหว่างขั้วต่อแบ็คเพลนกับข้ัวต่อส่วนประกอบแผงระบบ/อะแดปเตอร์เม่ือมีการติดต้ังอะแดปเตอร์ 8i SFF
HBA/RAID

จาก ไปยัง

1 SAS บนแบ็คเพลนด�านหน�า 1 C0 บนอะแดปเตอร� SFF HBA/RAID

แบ็คเพลน NVMe 4 x 2.5 นิ้ว
ใช�ส�วนนี้เพื่อทำความเข�าใจวิธีเดินสายแบ็คเพลน NVMe สำหรับรุ�นเซิร�ฟเวอร�ที่มีไดรฟ�ด�านหน�าขนาด 2.5 นิ้ว 4 ตัว

• สำหรับตำแหน�งของขั้วต�อพัดลมบนแผงโปรเซสเซอร� โปรดดู “ขั้วต�อส�วนประกอบแผงระบบ” บนหน�าที่ 370
• ในการเชื่อมต�อสายไฟแบ็คเพลนไดรฟ�ขนาด 2.5 นิ้ว โปรดดู “การเดินสายไฟ/ไซด�แบนด�” บนหน�าที่ 303
• ในการเชื่อมต�อสายไฟและสายอินพุตอะแดปเตอร� CFF RAID/HBA โปรดดู “อะแดปเตอร� CFF RAID/HBA” บน

หน�าที่ 266
• ในการเชื่อมต�อสายไฟและสาย Sideband แบ็คเพลนไดรฟ�ด�านหลัง โปรดดู “แบ็คเพลนไดรฟ� NVMe/SATA ด�าน

หลัง” บนหน�าที่ 281
• ในการเชื่อมต�อสายไฟและสาย Sideband แบ็คเพลนไดรฟ�ขนาด 7 มม. โปรดดู “แบ็คเพลนของไดรฟ�ขนาด 7 มม.”

บนหน�าที่ 285
• ในการเชื่อมต�อสายโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID โปรดดู “โมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID” บนหน�าที่

276

ในการเชื่อมต�อสายสัญญาณแบ็คเพลนเข�ากับไดรฟ�ด�านหน�ามาตรฐานขนาด 2.5 นิ้ว 4 ตัว ให�ดูสถานการณ�การเดินสาย
ต�อไปนี้ ทั้งนี้ขึ้นอยู�กับการกําหนดค�าเซิร�ฟเวอร�ของคุณ:

• “การเดินสายสำหรับการกำหนดค�าออนบอร�ด” บนหน�าที่ 312
• “การเดินสายด�วยอะแดปเตอร� SFF RAID/HBA” บนหน�าที่ 315

การเดินสายสำหรับการกำหนดค�าออนบอร�ด

ภาพต�อไปนี้แสดงการเดินสายสำหรับการกําหนดค�าออนบอร�ดสำหรับช�องใส�ไดรฟ� NVMe ด�านหน�าขนาด 2.5 นิ้ว 4 ชุด
การเชื่อมต�อระหว�างขั้วต�อ: 1 ↔ 1 , 2 ↔ 2 , 3 ↔ 3 , ... n ↔ n
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รูปภาพ 231. การเดินสายสำหรับการกําหนดค่าบนแผงของช่องใส่ไดรฟ์ NVMe ด้านหน้าขนาด 2.5 น้ิว 4 ชุด (โดยใช้แบ็คเพลน
AnyBay ขนาด 2.5 นิ้ว 4 ตัว (Gen 4))

ตาราง 9. การแมประหว่างขั้วต่อแบ็คเพลนและขั้วต่อส่วนประกอบแผงระบบสำหรับกําหนดค่าแบบบนแผง

จาก ไปยัง

1 NVMe 2-3 บนแบ็คเพลนด�านหน�า 1 ขั้วต�อ PCIe 3 บนส�วนประกอบแผงระบบ

2 NVMe 0-1 บนแบ็คเพลนด�านหน�า 2 ขั้วต�อ PCIe 4 บนส�วนประกอบแผงระบบ

บทที่ 2. การเดินสายภายใน 313



รูปภาพ 232. การเดินสายสำหรับการกําหนดค่าบนแผงของช่องใส่ไดรฟ์ NVMe ด้านหน้าขนาด 2.5 น้ิว 4 ชุด (โดยใช้แบ็คเพลน
AnyBay ขนาด 2.5 นิ้ว 4 ตัว (Gen 5))

ตาราง 10. การแมประหว่างขั้วต่อแบ็คเพลนและข้ัวต่อส่วนประกอบแผงระบบสำหรับกําหนดค่าแบบบนแผง

จาก ไปยัง

1 NVMe 2-3 และ NVMe 0-1 บนแบ็คเพลนด�านหน�า 1 ขั้วต�อ PCIe 3 และ 4 ตามลำดับบนส�วนประกอบแผง
ระบบ

314 คู�มือการบำรุงรักษาฮาร�ดแวร�ของ ThinkSystem SR635 V3



การเดินสายด�วยอะแดปเตอร� SFF RAID/HBA

หมายเหตุ: อะแดปเตอร� SFF RAID/HBA Gen 3 และ Gen 4 แตกต�างกันเล็กน�อยที่ขั้วต�อ แต�มีวิธีการเชื่อมต�อเหมือน
กัน ภาพประกอบต�อไปนี้ใช�อะแดปเตอร� SFF RAID/HBA Gen 4 เป�นตัวอย�าง

รูปภาพ 233. การเดินสายช่องใส่ไดรฟ์ NVMe ด้านหน้าขนาด 2.5 นิ้ว 4 ช่อง (โดยใช้แบ็คเพลน AnyBay ขนาด 2.5 นิ้ว 4 ชุด
(Gen 5)) และอะแดปเตอร์ SFF 8i RAID/HBA (Gen 3/Gen 4)

บทที่ 2. การเดินสายภายใน 315



ตาราง 11. การแมประหว่างแบ็คเพลนด้านหน้ากับอะแดปเตอร์ SFF 8i RAID/HBA (Gen 3/Gen 4)

จาก ไปยัง

1 NVMe 2-3 และ NVMe 0-1 บนแบ็คเพลนด�านหน�า 1 ขั้วต�อ PCIe 3 และ 4 ตามลำดับบนส�วนประกอบแผง
ระบบ

2 SAS บนแบ็คเพลนด�านหน�า 2 C0 บนอะแดปเตอร� SFF RAID/HBA

แบ็คเพลน AnyBay ขนาด 2.5 นิ้ว 4 ตัว
ใช�ส�วนนี้เพื่อทำความเข�าใจวิธีเดินสายแบ็คเพลน AnyBay ขนาด 2.5 นิ้ว 4 ชุด

• สำหรับตำแหน�งของขั้วต�อพัดลมบนแผงโปรเซสเซอร� โปรดดู “ขั้วต�อส�วนประกอบแผงระบบ” บนหน�าที่ 370
• ในการเชื่อมต�อสายไฟแบ็คเพลนไดรฟ�ขนาด 2.5 นิ้ว โปรดดู “การเดินสายไฟ/ไซด�แบนด�” บนหน�าที่ 303
• ในการเชื่อมต�อสายไฟและสายอินพุตอะแดปเตอร� CFF RAID/HBA โปรดดู “อะแดปเตอร� CFF RAID/HBA” บน

หน�าที่ 266
• ในการเชื่อมต�อสายไฟและสาย Sideband แบ็คเพลนไดรฟ�ด�านหลัง โปรดดู “แบ็คเพลนไดรฟ� NVMe/SATA ด�าน

หลัง” บนหน�าที่ 281
• ในการเชื่อมต�อสายไฟและสาย Sideband แบ็คเพลนไดรฟ�ขนาด 7 มม. โปรดดู “แบ็คเพลนของไดรฟ�ขนาด 7 มม.”

บนหน�าที่ 285
• ในการเชื่อมต�อสายโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID โปรดดู “โมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID” บนหน�าที่

276

ในการเชื่อมต�อสายสัญญาณแบ็คเพลนเข�ากับไดรฟ� AnyBay ด�านหน�าขนาด 2.5 นิ้ว 4 ชุด ให�ดูสถานการณ�การเดินสาย
ต�อไปนี้ ทั้งนี้ขึ้นอยู�กับการกําหนดค�าเซิร�ฟเวอร�ของคุณ:

• “การเดินสายด�วยอะแดปเตอร� SFF HBA/RAID” บนหน�าที่ 316

การเดินสายด�วยอะแดปเตอร� SFF HBA/RAID

ภาพประกอบและตารางต�อไปนี้จะแสดงความสัมพันธ�ในการแมประหว�างขั้วต�อแบ็คเพลนและอะแดปเตอร� 8i SFF RAID
(Gen 3 หรือ Gen 4)

316 คู�มือการบำรุงรักษาฮาร�ดแวร�ของ ThinkSystem SR635 V3



หมายเหตุ: อะแดปเตอร� SFF RAID/HBA Gen 3 และ Gen 4 แตกต�างกันเล็กน�อยที่ขั้วต�อ แต�มีวิธีการเชื่อมต�อเหมือน
กัน ภาพประกอบต�อไปนี้ใช�อะแดปเตอร� SFF RAID/HBA Gen 4 เป�นตัวอย�าง

รูปภาพ 234. การเดินสายสำหรับแบ็คเพลนไดรฟ์ AnyBay ขนาด 2.5 นิ้ว 4 ตัว พร้อมอะแดปเตอร์ 8i SFF RAID (Gen 3 หรือ
Gen 4)

บทที่ 2. การเดินสายภายใน 317



ตาราง 12. การแมประหว่างแบ็คเพลน AnyBay ด้านหน้าหน่ึงตัวกับอะแดปเตอร์ SFF HBA/RAID (Gen 3 หรือ Gen 4)

จาก ไปยัง

1 NVMe 0-1 และ NVMe 2-3 บนแบ็คเพลนด�านหน�า 1 ขั้วต�อ PCIe 3 และ 4 ตามลำดับบนส�วนประกอบแผง
ระบบ

2 SAS บนแบ็คเพลนด�านหน�า 2 C0 บนอะแดปเตอร� SFF HBA/RAID

ไดรฟ�ด�านหน�าขนาด 2.5 นิ้ว 8 ชุด
ใช�ส�วนนี้เพื่อทำความเข�าใจวิธีเดินสายสำหรับการเชื่อมต�อสายสัญญาณสำหรับแบ็คเพลนไดรฟ�ด�านหน�าขนาด 2.5 นิ้ว 8
ชุด

แบ็คเพลน SAS/SATA ขนาด 2.5 นิ้ว 8 ชุด
ใช�ส�วนนี้เพื่อทำความเข�าใจวิธีเดินสายแบ็คเพลน SAS/SATA สำหรับรุ�นเซิร�ฟเวอร�ที่มีไดรฟ�ด�านหน�าขนาด 2.5 นิ้ว 8 ชุด

• สำหรับตำแหน�งของขั้วต�อพัดลมบนแผงโปรเซสเซอร� โปรดดู “ขั้วต�อส�วนประกอบแผงระบบ” บนหน�าที่ 370
• ในการเชื่อมต�อสายไฟแบ็คเพลนไดรฟ�ขนาด 2.5 นิ้ว โปรดดู “การเดินสายไฟ/ไซด�แบนด�” บนหน�าที่ 303
• ในการเชื่อมต�อสายไฟและสายอินพุตอะแดปเตอร� CFF RAID/HBA โปรดดู “อะแดปเตอร� CFF RAID/HBA” บน

หน�าที่ 266
• ในการเชื่อมต�อสายไฟและสาย Sideband แบ็คเพลนไดรฟ�ด�านหลัง โปรดดู “แบ็คเพลนไดรฟ� NVMe/SATA ด�าน

หลัง” บนหน�าที่ 281
• ในการเชื่อมต�อสายไฟและสาย Sideband แบ็คเพลนไดรฟ�ขนาด 7 มม. โปรดดู “แบ็คเพลนของไดรฟ�ขนาด 7 มม.”

บนหน�าที่ 285
• ในการเชื่อมต�อสายโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID โปรดดู “โมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID” บนหน�าที่

276

ในการเชื่อมต�อสายสัญญาณสำหรับการกำหนดค�า SAS/SATA ขนาด 2.5 นิ้ว 8 ชุด ให�ดูสถานการณ�การเดินสายต�อไป
นี้ ทั้งนี้ขึ้นอยู�กับการกําหนดค�าเซิร�ฟเวอร�ของคุณ:

• “การเดินสายสำหรับการกำหนดค�าออนบอร�ด” บนหน�าที่ 319
• “การเดินสายด�วยอะแดปเตอร� SFF HBA/RAID” บนหน�าที่ 320
• “การเดินสายด�วยอะแดปเตอร� CFF HBA/RAID” บนหน�าที่ 323

318 คู�มือการบำรุงรักษาฮาร�ดแวร�ของ ThinkSystem SR635 V3



การเดินสายสำหรับการกำหนดค�าออนบอร�ด

ภาพประกอบและตารางต�อไปนี้จะแสดงความสัมพันธ�ในการแมประหว�างขั้วต�อแบ็คเพลนและขั้วต�อส�วนประกอบแผง
ระบบสำหรับการกําหนดค�าออนบอร�ด

การเชื่อมต�อระหว�างขั้วต�อ: 1 ↔ 1 , 2 ↔ 2 , 3 ↔ 3 , ... n ↔ n

รูปภาพ 235. การเดินสายสำหรับการกําหนดค่าแบบบนแผงของไดรฟ์ SATA ด้านหน้าขนาด 2.5 นิ้ว 8 ชุด

บทที่ 2. การเดินสายภายใน 319



ตาราง 13. การแมประหว่างแบ็คเพลน SAS/SATA ด้านหน้าขนาด 2.5 นิ้ว 8 ชุด หน่ึงตัวและส่วนประกอบแผงระบบสำหรับกา
รกําหนดค่าแบบบนแผง

จาก ไปยัง

1 SAS 0 และ SAS1 บนแบ็คเพลนด�านหน�า 1 ขั้วต�อ PCIe 7 บนส�วนประกอบแผงระบบ

การเดินสายด�วยอะแดปเตอร� SFF HBA/RAID

ภาพประกอบและตารางต�อไปนี้จะแสดงความสัมพันธ�ในการแมประหว�างขั้วต�อแบ็คเพลนและอะแดปเตอร� SFF HBA/
RAID 8i หรือ 16i (Gen 3 หรือ Gen 4)

320 คู�มือการบำรุงรักษาฮาร�ดแวร�ของ ThinkSystem SR635 V3



รูปภาพ 236. การเดินสายสำหรับช่องใส่ไดรฟ์ SAS/SATA ด้านหน้าขนาด 2.5 นิ้ว 8 ชุดท่ีมีอะแดปเตอร์ 8i หรือ 16i SFF RAID
(Gen 4)

ตาราง 14. การแมประหว่างแบ็คเพลน SAS/SATA ด้านหน้าขนาด 2.5 นิ้ว 8 ชุด หน่ึงตัวกับอะแดปเตอร์ SFF HBA/RAID

จาก ไปยัง

1 SAS 0 และ SAS 1 บนแบ็คเพลนด�านหน�า 1 C0 บนอะแดปเตอร� SFF HBA/RAID

บทที่ 2. การเดินสายภายใน 321



รูปภาพ 237. การเดินสายสำหรับช่องใส่ไดรฟ์ SAS/SATA ด้านหน้าขนาด 2.5 นิ้ว 8 ชุดท่ีมีอะแดปเตอร์ 8i หรือ 16i SFF RAID
(Gen 3)

ตาราง 15. การแมประหว่างแบ็คเพลน SAS/SATA ด้านหน้าขนาด 2.5 นิ้ว 8 ชุด หน่ึงตัวกับอะแดปเตอร์ SFF HBA/RAID

จาก ไปยัง

1 SAS 0 และ SAS 1 บนแบ็คเพลนด�านหน�า 1 C0 และ C1 บนอะแดปเตอร� SFF RAID/HBA

322 คู�มือการบำรุงรักษาฮาร�ดแวร�ของ ThinkSystem SR635 V3



การเดินสายด�วยอะแดปเตอร� CFF HBA/RAID

สำหรับการเชื่อมต�อสายไฟและสายอินพุตอะแดปเตอร� CFF RAID/HBA โปรดดู “อะแดปเตอร� CFF RAID/HBA” บน
หน�าที่ 266

รูปภาพ 238. การเดินสายสำหรับช่องใส่ไดรฟ์ SAS/SATA ด้านหน้าขนาด 2.5 นิ้ว 8 ชุดท่ีมีอะแดปเตอร์ 16i CFF RAID/HBA
(Gen 4)

บทที่ 2. การเดินสายภายใน 323



ตาราง 16. การแมประหว่างแบ็คเพลน SAS/SATA ด้านหน้าขนาด 2.5 นิ้ว 8 ชุด หน่ึงตัวกับอะแดปเตอร์ 16i CFF RAID/HBA

จาก ไปยัง

1 SAS 0 บนแบ็คเพลนด�านหน�า 1 C0 บนอะแดปเตอร� CFF RAID/HBA

2 SAS 1 บนแบ็คเพลนด�านหน�า 2 C1 บนอะแดปเตอร� CFF RAID/HBA

สำหรับการเชื่อมต�อสายไฟและสายอินพุตอะแดปเตอร� CFF RAID/HBA โปรดดู “อะแดปเตอร� CFF RAID/HBA” บน
หน�าที่ 266

324 คู�มือการบำรุงรักษาฮาร�ดแวร�ของ ThinkSystem SR635 V3



รูปภาพ 239. การเดินสายสำหรับช่องใส่ไดรฟ์ SAS/SATA ด้านหน้าขนาด 2.5 นิ้ว 8 ชุดท่ีมีอะแดปเตอร์ 8i CFF RAID/HBA
(Gen 3)

ตาราง 17. การแมประหว่างแบ็คเพลน SAS/SATA ด้านหน้าขนาด 2.5 นิ้ว 8 ชุด หน่ึงตัวกับอะแดปเตอร์ 8i CFF RAID/HBA

จาก ไปยัง

1 SAS 0 บนแบ็คเพลนด�านหน�า 1 C0 บนอะแดปเตอร� CFF RAID/HBA

2 SAS 1 บนแบ็คเพลนด�านหน�า 2 C1 บนอะแดปเตอร� CFF RAID/HBA

บทที่ 2. การเดินสายภายใน 325



ไดรฟ� U.3 ขนาด 2.5 นิ้ว 8 ชุด พร�อมแบ็คเพลน AnyBay ขนาด 2.5 นิ้ว 10 ชุด
ใช�ส�วนนี้เพื่อทำความเข�าใจการเดินสายสำหรับไดรฟ� U.3 แปดตัว พร�อมแบ็คเพลน AnyBay ขนาด 2.5 นิ้ว 10 ตัว

• สำหรับตำแหน�งของขั้วต�อพัดลมบนแผงโปรเซสเซอร� โปรดดู “ขั้วต�อส�วนประกอบแผงระบบ” บนหน�าที่ 370
• ในการเชื่อมต�อสายไฟแบ็คเพลนไดรฟ�ขนาด 2.5 นิ้ว โปรดดู “การเดินสายไฟ/ไซด�แบนด�” บนหน�าที่ 303
• ในการเชื่อมต�อสายไฟและสายอินพุตอะแดปเตอร� CFF RAID/HBA โปรดดู “อะแดปเตอร� CFF RAID/HBA” บน

หน�าที่ 266
• ในการเชื่อมต�อสายไฟและสาย Sideband แบ็คเพลนไดรฟ�ด�านหลัง โปรดดู “แบ็คเพลนไดรฟ� NVMe/SATA ด�าน

หลัง” บนหน�าที่ 281
• ในการเชื่อมต�อสายไฟและสาย Sideband แบ็คเพลนไดรฟ�ขนาด 7 มม. โปรดดู “แบ็คเพลนของไดรฟ�ขนาด 7 มม.”

บนหน�าที่ 285
• ในการเชื่อมต�อสายโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID โปรดดู “โมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID” บนหน�าที่

276

การเดินสายด�วยอะแดปเตอร� 8i SFF HBA/RAID

ภาพประกอบและตารางต�อไปนี้จะแสดงความสัมพันธ�ในการแมประหว�างขั้วต�อแบ็คเพลนและอะแดปเตอร� 8i SFF RAID
(Gen 4)

326 คู�มือการบำรุงรักษาฮาร�ดแวร�ของ ThinkSystem SR635 V3



รูปภาพ 240. การเดินสายไดรฟ์ U.3 ด้านหน้า ขนาด 2.5 นิ้ว 8 ตัว พร้อมอะแดปเตอร์ 8i SFF RAID (Gen 4)

ตาราง 18. การแมประหว่างแบ็คเพลน AnyBay ด้านหน้าหน่ึงตัวกับอะแดปเตอร์ SFF HBA/RAID

จาก ไปยัง

SAS 0 และ SAS 1 บนแบ็คเพลนด�านหน�า C0 บนอะแดปเตอร� SFF HBA/RAID

บทที่ 2. การเดินสายภายใน 327



ไดรฟ�ด�านหน�าขนาด 2.5 นิ้ว 10 ชุด
ใช�ส�วนนี้เพื่อทำความเข�าใจกับการเดินสายแบ็คเพลน AnyBay สำหรับรุ�นเซิร�ฟเวอร�ที่มีไดรฟ�ด�านหน�าขนาด 2.5 นิ้ว สิบ
ตัว

แบ็คเพลน AnyBay ขนาด 2.5 นิ้ว 10 ชุด
ใช�ส�วนนี้เพื่อทำความเข�าใจกับการเดินสายแบ็คเพลน AnyBay สำหรับรุ�นเซิร�ฟเวอร�ที่มีไดรฟ�ด�านหน�าขนาด 2.5 นิ้ว สิบ
ตัว

• สำหรับตำแหน�งของขั้วต�อพัดลมบนแผงโปรเซสเซอร� โปรดดู “ขั้วต�อส�วนประกอบแผงระบบ” บนหน�าที่ 370
• ในการเชื่อมต�อสายไฟแบ็คเพลนไดรฟ�ขนาด 2.5 นิ้ว โปรดดู “การเดินสายไฟ/ไซด�แบนด�” บนหน�าที่ 303
• ในการเชื่อมต�อสายไฟและสายอินพุตอะแดปเตอร� CFF RAID/HBA โปรดดู “อะแดปเตอร� CFF RAID/HBA” บน

หน�าที่ 266
• ในการเชื่อมต�อสายไฟและสาย Sideband แบ็คเพลนไดรฟ�ด�านหลัง โปรดดู “แบ็คเพลนไดรฟ� NVMe/SATA ด�าน

หลัง” บนหน�าที่ 281
• ในการเชื่อมต�อสายไฟและสาย Sideband แบ็คเพลนไดรฟ�ขนาด 7 มม. โปรดดู “แบ็คเพลนของไดรฟ�ขนาด 7 มม.”

บนหน�าที่ 285
• ในการเชื่อมต�อสายโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID โปรดดู “โมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID” บนหน�าที่

276

ในการเชื่อมต�อสายสัญญาณแบ็คเพลนเข�ากับไดรฟ�ด�านหน�ามาตรฐานขนาด 2.5 นิ้ว 10 ตัว ให�ดูสถานการณ�การเดิน
สายต�อไปนี้ ทั้งนี้ขึ้นอยู�กับการกําหนดค�าเซิร�ฟเวอร�ของคุณ:

• “การเดินสายสำหรับเซิร�ฟเวอร�รุ�นที่มีไดรฟ� AnyBay ขนาด 2.5 นิ้ว สิบตัว (การเชื่อมต�อ NVMe บนแผง)” บนหน�าที่
328

• “การเดินสายสำหรับเซิร�ฟเวอร�รุ�นที่มีไดรฟ� AnyBay ขนาด 2.5 นิ้ว สิบตัว (การเชื่อมต�อ SATA บนแผง)” บนหน�าที่
330

• “การเดินสายสำหรับรุ�นเซิร�ฟเวอร�ที่มีไดรฟ� AnyBay ขนาด 2.5 นิ้ว สิบตัว พร�อมอะแดปเตอร� 16i SFF RAID/HBA
หนึ่งตัว” บนหน�าที่ 331

การเดินสายสำหรับเซิร�ฟเวอร�รุ�นที่มีไดรฟ� AnyBay ขนาด 2.5 นิ้ว สิบตัว (การเชื่อมต�อ NVMe บนแผง)

ภาพประกอบต�อไปนี้แสดงการเชื่อมต�อ NVMe บนแผงสำหรับรุ�นเซิร�ฟเวอร�ที่มีไดรฟ� AnyBay ขนาด 2.5 นิ้ว สิบตัว
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จาก ไปยัง

1 NVMe 4-5 บนแบ็คเพลนด�านหน�า 1 ขั้วต�อ PCIe 2 บนส�วนประกอบแผงระบบ

2 NVMe 2-3 และ NVMe 0-1 บนแบ็คเพลนด�านหน�า 2 ขั้วต�อ PCIe 3 และ 4 ตามลำดับบนส�วนประกอบแผง
ระบบ

3 NVMe 8-9 และ NVMe 6-7 บนแบ็คเพลนด�านหน�า 3 ขั้วต�อ PCIe 5 และ 6 ตามลำดับบนส�วนประกอบแผง
ระบบ

บทที่ 2. การเดินสายภายใน 329



การเดินสายสำหรับเซิร�ฟเวอร�รุ�นที่มีไดรฟ� AnyBay ขนาด 2.5 นิ้ว สิบตัว (การเชื่อมต�อ SATA บนแผง)

ภาพประกอบต�อไปนี้แสดงการเชื่อมต�อ SATA บนแผงสำหรับรุ�นเซิร�ฟเวอร�ที่มีการกำหนดค�า AnyBay ขนาด 2.5 นิ้ว สิบ
ตัว

จาก ไปยัง

1 SAS 0 และ SAS 1 บนแบ็คเพลนด�านหน�า 1 ขั้วต�อ PCIe 7 บนส�วนประกอบแผงระบบ

2 SAS 2 บนแบ็คเพลนด�านหน�า 2 ขั้วต�อ PCIe 8 บนส�วนประกอบแผงระบบ
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การเดินสายสำหรับรุ�นเซิร�ฟเวอร�ที่มีไดรฟ� AnyBay ขนาด 2.5 นิ้ว สิบตัว พร�อมอะแดปเตอร� 16i SFF RAID/
HBA หนึ่งตัว

ภาพประกอบและตารางต�อไปนี้จะแสดงความสัมพันธ�ในการแมประหว�างขั้วต�อแบ็คเพลนและอะแดปเตอร� 16i SFF
HBA/RAID

หมายเหตุ: อะแดปเตอร� SFF RAID/HBA Gen 3 และ Gen 4 แตกต�างกันเล็กน�อยที่ขั้วต�อ แต�มีวิธีการเชื่อมต�อเหมือน
กัน ภาพประกอบต�อไปนี้ใช�อะแดปเตอร� SFF RAID/HBA Gen 4 เป�นตัวอย�าง

บทที่ 2. การเดินสายภายใน 331



จาก ไปยัง

1 SAS 0 และ SAS 1 บนแบ็คเพลนด�านหน�า 1 อะแดปเตอร� SFF RAID/HBA

• Gen 4: C0
• Gen 3: C0, C1

2 SAS 2 บนแบ็คเพลนด�านหน�า 2 อะแดปเตอร� SFF RAID/HBA

• Gen 4: C1
• Gen 3: C2

SAS/SATA ขนาด 2.5 นิ้ว 6 ชุด + แบ็คเพลน AnyBay ขนาด 2.5 นิ้ว 4 ชุด
ดูส�วนนี้เพื่อทำความเข�าใจเกี่ยวกับวิธีเดินสายของไดรฟ� SAS/SATA ด�านหน�า 6 ตัว และไดรฟ� AnyBay ด�านหน�า 4 ตัว
ที่ติดตั้ง SAS/SATA ขนาด 2.5 นิ้ว 6 ตัว + แบ็คเพลน AnyBay ขนาด 2.5 นิ้ว 4 ตัว

• สำหรับตำแหน�งของขั้วต�อพัดลมบนแผงโปรเซสเซอร� โปรดดู “ขั้วต�อส�วนประกอบแผงระบบ” บนหน�าที่ 370
• ในการเชื่อมต�อสายไฟแบ็คเพลนไดรฟ�ขนาด 2.5 นิ้ว โปรดดู “การเดินสายไฟ/ไซด�แบนด�” บนหน�าที่ 303
• ในการเชื่อมต�อสายไฟและสายอินพุตอะแดปเตอร� CFF RAID/HBA โปรดดู “อะแดปเตอร� CFF RAID/HBA” บน

หน�าที่ 266
• ในการเชื่อมต�อสายไฟและสาย Sideband แบ็คเพลนไดรฟ�ด�านหลัง โปรดดู “แบ็คเพลนไดรฟ� NVMe/SATA ด�าน

หลัง” บนหน�าที่ 281
• ในการเชื่อมต�อสายไฟและสาย Sideband แบ็คเพลนไดรฟ�ขนาด 7 มม. โปรดดู “แบ็คเพลนของไดรฟ�ขนาด 7 มม.”

บนหน�าที่ 285
• ในการเชื่อมต�อสายโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID โปรดดู “โมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID” บนหน�าที่

276

ในการเชื่อมต�อสายสัญญาณของแบ็คเพลนไดรฟ� SAS/SATA ด�านหน�ามาตรฐาน 6 ตัว และไดรฟ� AnyBay ด�านหน�า 4
ตัว โปรดดูสถานการณ�การเดินสายต�อไปนี้ โดยอ�างอิงจากการกําหนดค�าเซิร�ฟเวอร�ของคุณ:

• “การเดินสายสำหรับการกำหนดค�าออนบอร�ด” บนหน�าที่ 333
• “การเดินสายด�วยอะแดปเตอร� SFF HBA/RAID” บนหน�าที่ 335
• “การเดินสายด�วยอะแดปเตอร� CFF HBA/RAID” บนหน�าที่ 338
• “การเดินสายด�วยอะแดปเตอร� CFF RAID/HBA และไดรฟ� SAS/SATA ด�านหลังขนาด 2.5 นิ้ว 2 ชุด” บนหน�าที่

343
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การเดินสายสำหรับการกำหนดค�าออนบอร�ด

ตารางต�อไปนี้จะแสดงความสัมพันธ�ในการแมประหว�างขั้วต�อแบ็คเพลนและขั้วต�อส�วนประกอบแผงระบบสำหรับการกํา
หนดค�าออนบอร�ด

การเชื่อมต�อระหว�างขั้วต�อ: 1 ↔ 1 , 2 ↔ 2 , 3 ↔ 3 , ... n ↔ n

รูปภาพ 241. การเดินสายการกําหนดค่า NVMe บนแผงของไดรฟ์ SAS/SATA ด้านหน้า 6 ชุด และช่องใส่ไดรฟ์ AnyBay ด้าน
หน้า 4 ช่อง

บทที่ 2. การเดินสายภายใน 333



ตาราง 19. การแมประหว่างแบ็คเพลน AnyBay ด้านหน้าหน่ึงตัวและส่วนประกอบแผงระบบสำหรับการกําหนดค่า NVMe บน
แผง

จาก ไปยัง

1 NVMe 0-1 และ 2-3 บนแบ็คเพลนด�านหน�า 1 ขั้วต�อ PCIe 4 และ 3 ตามลำดับบนส�วนประกอบแผง
ระบบ

รูปภาพ 242. การเดินสายเพื่อกําหนดค่า SATA บนแผงของช่องใส่ไดรฟ์ SAS/SATA ด้านหน้า 6 ตัว และ AnyBay ด้านหน้า 4
ตัว

334 คู�มือการบำรุงรักษาฮาร�ดแวร�ของ ThinkSystem SR635 V3



ตาราง 20. การแมประหว่างแบ็คเพลน AnyBay ด้านหน้าหน่ึงตัวและส่วนประกอบแผงระบบสำหรับการกําหนดค่า SAS/SATA
บนแผง

จาก ไปยัง

1 SAS 0, SAS 1 บนแบ็คเพลนด�านหน�า 1 ขั้วต�อ PCIe 7 บนส�วนประกอบแผงระบบ

2 SAS 2 บนแบ็คเพลนด�านหน�า 2 ขั้วต�อ PCIe 8 บนแผงโปรเซสเซอร�

การเดินสายด�วยอะแดปเตอร� SFF HBA/RAID

ตารางต�อไปนี้จะแสดงความสัมพันธ�ในการแมประหว�างขั้วต�อแบ็คเพลนและอะแดปเตอร� 16i SFF HBA/RAID (Gen 3
หรือ Gen 4)

บทที่ 2. การเดินสายภายใน 335



รูปภาพ 243. การเดินสายช่องใส่ไดรฟ์ SAS/SATA ด้านหน้า 6 ตัว และ AnyBay ด้านหน้า 4 ตัว ที่มีอะแดปเตอร์ SFF RAID
16i (Gen 4)

ตาราง 21. การแมประหว่างแบ็คเพลน AnyBay ด้านหน้าหน่ึงตัวกับอะแดปเตอร์ SFF HBA/RAID (Gen 4)

จาก ไปยัง

1 SAS 0 และ SAS 1 บนแบ็คเพลนด�านหน�า 1 C0 บนอะแดปเตอร� SFF HBA/RAID

3 SAS 2 บนแบ็คเพลนด�านหน�า 3 C1 บนอะแดปเตอร� SFF HBA/RAID
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รูปภาพ 244. การเดินสายช่องใส่ไดรฟ์ SAS/SATA ด้านหน้า 6 ตัว และ AnyBay ด้านหน้า 4 ตัว ที่มีอะแดปเตอร์ SFF RAID
16i (Gen 3)

ตาราง 22. การแมประหว่างแบ็คเพลน AnyBay ด้านหน้าหน่ึงตัวกับอะแดปเตอร์ 16i SFF HBA/RAID (Gen 3)

จาก ไปยัง

1 SAS 0 และ SAS 1 บนแบ็คเพลนด�านหน�า 1 C0 และ C1 บนอะแดปเตอร� SFF RAID/HBA

2 SAS 2 บนแบ็คเพลนด�านหน�า 2 C2 บนอะแดปเตอร� SFF RAID/HBA

บทที่ 2. การเดินสายภายใน 337



การเดินสายด�วยอะแดปเตอร� CFF HBA/RAID

รูปภาพ 245. การเดินสายช่องใส่ไดรฟ์ SAS/SATA ด้านหน้า 6 ตัว และ AnyBay ด้านหน้า 4 ตัว และอะแดปเตอร์ 16i CFF
RAID/HBA (Gen 4)
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ตาราง 23. การแมประหว่าง AnyBay ด้านหน้าหน่ึงตัวกับอะแดปเตอร์ 16i CFF RAID/HBA (Gen 4)

จาก ไปยัง

1 SAS 0 บนแบ็คเพลนด�านหน�า 1 C0 บนอะแดปเตอร� CFF RAID/HBA

2 SAS 1 บนแบ็คเพลนด�านหน�า 2 C1 บนอะแดปเตอร� CFF RAID/HBA

3 SAS 2 บนแบ็คเพลนด�านหน�า 3 C2 บนอะแดปเตอร� CFF RAID/HBA

รูปภาพ 246. การเดินสายช่องใส่ไดรฟ์ SAS/SATA ด้านหน้า 6 ตัว และ AnyBay ด้านหน้า 4 ตัว และอะแดปเตอร์ 16i CFF
RAID/HBA (Gen 3)

บทที่ 2. การเดินสายภายใน 339



ตาราง 24. การแมประหว่าง AnyBay ด้านหน้าหน่ึงตัวกับอะแดปเตอร์ 16i CFF RAID/HBA (Gen 3)

จาก ไปยัง

1 SAS 0 บนแบ็คเพลนด�านหน�า 1 C0 บนอะแดปเตอร� CFF RAID/HBA

2 SAS 1 บนแบ็คเพลนด�านหน�า 2 C1 บนอะแดปเตอร� CFF RAID/HBA

3 SAS 2 บนแบ็คเพลนด�านหน�า 3 C2 บนอะแดปเตอร� CFF RAID/HBA
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หมายเหตุ: อะแดปเตอร� 16i CFF RAID/HBA Gen 3 และ Gen 4 แตกต�างกันเล็กน�อยที่ตำแหน�งขั้วต�อ แต�มีวิธีการ
เชื่อมต�อเหมือนกัน ภาพประกอบต�อไปนี้ใช�อะแดปเตอร� 16i CFF RAID/HBA Gen 4 เป�นตัวอย�าง

รูปภาพ 247. การเดินสายช่องใส่ไดรฟ์ SAS/SATA ด้านหน้า 6 ตัว และ AnyBay ด้านหน้า 4 ตัว และอะแดปเตอร์ CFF RAID
16i (Gen 3 หรือ Gen 4)

บทที่ 2. การเดินสายภายใน 341



ตาราง 25. การแมประหว่าง AnyBay ด้านหน้าหน่ึงตัวกับอะแดปเตอร์ 16i CFF HBA/RAID

จาก ไปยัง

1 SAS 0 บนแบ็คเพลนด�านหน�า 1 C0 บนอะแดปเตอร� CFF RAID/HBA

2 SAS 1 บนแบ็คเพลนด�านหน�า 2 C1 บนอะแดปเตอร� CFF RAID/HBA

3 SAS 2 บนแบ็คเพลนด�านหน�า 3 C2 บนอะแดปเตอร� CFF RAID/HBA
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การเดินสายด�วยอะแดปเตอร� CFF RAID/HBA และไดรฟ� SAS/SATA ด�านหลังขนาด 2.5 นิ้ว 2 ชุด

หมายเหตุ: อะแดปเตอร� 16i CFF RAID/HBA Gen 3 และ Gen 4 แตกต�างกันเล็กน�อยที่ตำแหน�งขั้วต�อ แต�มีวิธีการ
เชื่อมต�อเหมือนกัน ภาพประกอบต�อไปนี้ใช�อะแดปเตอร� 16i CFF RAID/HBA Gen 4 เป�นตัวอย�าง

รูปภาพ 248. การเดินสายช่องใส่ไดรฟ์ SAS/SATA ด้านหน้า 6 ตัว และ AnyBay ด้านหน้า 4 ตัว และอะแดปเตอร์ CFF RAID
16i (Gen 3/Gen 4) ที่มีการติดต้ังไดรฟ์ SAS/SATA ด้านหลัง ขนาด 2.5 นิ้ว 2 ชุด

บทที่ 2. การเดินสายภายใน 343



ตาราง 26. การแมประหว่างแบ็คเพลน AnyBay ด้านหน้าหน่ึงชุดกับอะแดปเตอร์ 16i CFF RAID (Gen 3) ที่มีการติดต้ังไดรฟ์
SAS/SATA ด้านหลัง ขนาด 2.5 นิ้ว 2 ชุด

จาก ไปยัง

1 SAS 0 บนแบ็คเพลนด�านหน�า 1 C0 บนอะแดปเตอร� CFF RAID/HBA

2 SAS 1 บนแบ็คเพลนด�านหน�า 2 C1 บนอะแดปเตอร� CFF RAID/HBA

3 SAS 2 บนแบ็คเพลนด�านหน�า 3 C2 บนอะแดปเตอร� CFF RAID/HBA

4 ขั้วต�อ SAS บนแบ็คเพลนด�านหลัง 4 C3 บนอะแดปเตอร� CFF RAID/HBA

SAS/SATA ขนาด 2.5 นิ้ว 6 ชุด + AnyBay ขนาด 2.5 นิ้ว 2 ชุด + แบ็คเพลน NVMe ขนาด
2.5 นิ้ว 2 ชุด
ดูส�วนนี้เพื่อทำความเข�าใจวิธีเดินสายของไดรฟ� SAS/SATA ด�านหน�า 6 ตัว ไดรฟ� AnyBay 2 ตัว และไดรฟ� NVMe ด�าน
หน�า 2 ตัว

• สำหรับตำแหน�งของขั้วต�อพัดลมบนแผงโปรเซสเซอร� โปรดดู “ขั้วต�อส�วนประกอบแผงระบบ” บนหน�าที่ 370
• ในการเชื่อมต�อสายไฟแบ็คเพลนไดรฟ�ขนาด 2.5 นิ้ว โปรดดู “การเดินสายไฟ/ไซด�แบนด�” บนหน�าที่ 303
• ในการเชื่อมต�อสายไฟและสายอินพุตอะแดปเตอร� CFF RAID/HBA โปรดดู “อะแดปเตอร� CFF RAID/HBA” บน

หน�าที่ 266
• ในการเชื่อมต�อสายไฟและสาย Sideband แบ็คเพลนไดรฟ�ด�านหลัง โปรดดู “แบ็คเพลนไดรฟ� NVMe/SATA ด�าน

หลัง” บนหน�าที่ 281
• ในการเชื่อมต�อสายไฟและสาย Sideband แบ็คเพลนไดรฟ�ขนาด 7 มม. โปรดดู “แบ็คเพลนของไดรฟ�ขนาด 7 มม.”

บนหน�าที่ 285
• ในการเชื่อมต�อสายโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID โปรดดู “โมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID” บนหน�าที่

276

ในการเชื่อมต�อสายสัญญาณของแบ็คเพลนไดรฟ� SAS/SATA ด�านหน�ามาตรฐาน 6 ตัว ไดรฟ� AnyBay 2 ตัว และไดรฟ�
NVMe ด�านหน�า 2 ตัว โปรดดูสถานการณ�การเดินสายต�อไปนี้ โดยอ�างอิงจากการกําหนดค�าเซิร�ฟเวอร�ของคุณ:

• “การเดินสายด�วยอะแดปเตอร� SFF HBA/RAID” บนหน�าที่ 344
• “การเดินสายด�วยอะแดปเตอร� CFF HBA/RAID” บนหน�าที่ 347

การเดินสายด�วยอะแดปเตอร� SFF HBA/RAID

ตารางต�อไปนี้จะแสดงความสัมพันธ�ในการแมประหว�างขั้วต�อแบ็คเพลนและอะแดปเตอร� SFF HBA/RAID
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รูปภาพ 249. การเดินสายช่องใส่ไดรฟ์ SAS/SATA 6 ตัว และ AnyBay 2 ตัว และ NVMe ด้านหน้า 2 ตัว ที่มีอะแดปเตอร์ SFF
RAID 8i (Gen 4)

ตาราง 27. การแมประหว่างแบ็คเพลน AnyBay ด้านหน้าหน่ึงตัวกับอะแดปเตอร์ SFF HBA/RAID

จาก ไปยัง

1 SAS 0 และ SAS 1 บนแบ็คเพลนด�านหน�า 1 C0 บนอะแดปเตอร� SFF RAID/HBA
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รูปภาพ 250. การเดินสายช่องใส่ไดรฟ์ SAS/SATA 6 ตัว และ AnyBay 2 ตัว และ NVMe ด้านหน้า 2 ตัว ที่มีอะแดปเตอร์ SFF
RAID 8i (Gen 3)

ตาราง 28. การแมประหว่างแบ็คเพลน AnyBay ด้านหน้าหน่ึงตัวกับอะแดปเตอร์ SFF HBA/RAID

จาก ไปยัง

1 SAS 0 และ SAS 1 บนแบ็คเพลนด�านหน�า 1 C0 และ C1 บนอะแดปเตอร� SFF RAID/HBA
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การเดินสายด�วยอะแดปเตอร� CFF HBA/RAID

รูปภาพ 251. การเดินสายช่องใส่ไดรฟ์ SAS/SATA 6 ตัว และ AnyBay 2 ตัว และ NVMe ด้านหน้า 2 ตัว ที่มีอะแดปเตอร์ CFF
RAID 8i (Gen 3)

ตาราง 29. การแมประหว่างแบ็คเพลน AnyBay ด้านหน้าหน่ึงตัวกับอะแดปเตอร์ 8i CFF HBA/RAID

จาก ไปยัง

1 SAS 0 บนแบ็คเพลนด�านหน�า 1 C0 บนอะแดปเตอร� CFF RAID/HBA

2 SAS 1 บนแบ็คเพลนด�านหน�า 2 C1 บนอะแดปเตอร� CFF RAID/HBA
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การเดินสายแบ็คเพลนไดรฟ� 16-EDSFF
ใช�ส�วนนี้เพื่อทำความเข�าใจวิธีเดินสายเคเบิลแบ็คเพลนสำหรับรุ�นเซิร�ฟเวอร�ที่มีไดรฟ�ด�านหน�า 16 E1.S EDSFF

การเดินสายแบ็คเพลนไดรฟ� 16-EDSFF

ตารางต�อไปนี้แสดงการเดินสายแบ็คเพลนไดรฟ� 16-EDSFF สำหรับรายละเอียดเกี่ยวกับตำแหน�งของขั้วต�อที่เกี่ยวข�องบน
แผงโปรเซสเซอร� โปรดดู “ขั้วต�อส�วนประกอบแผงระบบ” บนหน�าที่ 370
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จาก ไปยัง

1 EDSFF 0-1, EDSFF 2-3 1 ขั้วต�อ PCIe 1 และ 2

2 EDSFF 4-5, EDSFF 6-7 2 ขั้วต�อ PCIe 3 และ 4

3 สายไฟ EDSFF 3 ขั้วต�อไฟฟ�าแบ็คเพลนบนส�วนประกอบแผงระบบ

4 EDSFF 8-9, EDSFF 10-11 4 ขั้วต�อ PCIe 5 และ 6

5 EDSFF 12-13 5 ขั้วต�อ PCIe 7

6 EDSFF 14-15 6 ขั้วต�อ PCIe 8 และ 9
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บทที่ 3. การระบุป�ญหา
ใช�ข�อมูลในส�วนนี้เพื่อแยกแยะและแก�ไขป�ญหาที่คุณอาจพบขณะใช�งานเซิร�ฟเวอร�ของคุณ

คุณสามารถกำหนดค�าเซิร�ฟเวอร� Lenovo ให�แจ�งบริการสนับสนุนของ Lenovo โดยอัตโนมัติ หากมีเหตุการณ�บางอย�าง
เกิดขึ้น คุณสามารถกำหนดค�าการแจ�งเตือนอัตโนมัติ ซึ่งเรียกว�า Call Home จากแอปพลิเคชันการจัดการ เช�น Lenovo
XClarity Administrator หากคุณกำหนดค�าการแจ�งเตือนป�ญหาอัตโนมัติ บริการสนับสนุนของ Lenovo จะได�รับการแจ�ง
เตือนโดยอัตโนมัติเมื่อใดก็ตามที่เซิร�ฟเวอร�พบเหตุการณ�ที่อาจสำคัญ

โดยปกติแล�วในการแยกแยะป�ญหา คุณควรเริ่มต�นด�วยบันทึกเหตุการณ�ของแอปพลิเคชันที่กำลังจัดการเซิร�ฟเวอร�อยู�:

• หากคุณกำลังจัดการเซิร�ฟเวอร�จาก Lenovo XClarity Administrator ให�เริ่มต�นด�วยบันทึกเหตุการณ� Lenovo
XClarity Administrator

• หากคุณกำลังใช�แอปพลิเคชันการจัดการอื่นๆ บางแอปพลิเคชัน ให�เริ่มต�นด�วยบันทึกเหตุการณ� Lenovo XClarity
Controller

แหล�งข�อมูลบนเว็บ

• เกร็ดแนะนำด�านเทคนิค
Lenovo อัปเดตเว็บไซต�สนับสนุนอย�างต�อเนื่องด�วยคำแนะนำและเทคนิคล�าสุดที่คุณสามารถใช�เพื่อแก�ไขป�ญหาเกี่ยว
กับเซิร�ฟเวอร�ที่คุณอาจพบเจอ เกร็ดแนะนำด�านเทคนิคนี้ (หรือเรียกว�าเกร็ดแนะนำเพื่อการ Retain หรือข�าวสารด�าน
บริการ) มีขั้นตอนต�างๆ เพื่อหลีกเลี่ยงหรือแก�ไขป�ญหาที่เกี่ยวกับการทำงานของเซิร�ฟเวอร�คุณ
ในการค�นหาเกร็ดแนะนำด�านเทคนิคที่ใช�กับเซิร�ฟเวอร�คุณ:
1. ไปที่ http://datacentersupport.lenovo.com และเลื่อนไปยังหน�าการสนับสนุนสำหรับเซิร�ฟเวอร�ของคุณ

2. คลิกไอคอนเอกสาร จากบานหน�าต�างนำทาง
3. คลิก Documentation Type (ประเภทเอกสาร)➙➙ Solution (เครื่อง) จากเมนูแบบดรอปดาวน�
ปฏิบัติตามคำแนะนำบนหน�าจอเพื่อเลือกหมวดต�างๆ สำหรับป�ญหาที่คุณพบ

• Lenovo Data Center Forum

– ตรวจสอบ https://forums.lenovo.com/t5/Datacenter-Systems/ct-p/sv_eg ว�ามีบุคคลอื่นประสบป�ญหาที่
คล�ายคลึงกันหรือไม�
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บันทึกเหตุการณ�
การแจ้งเตือน คือข�อความหรือการระบุอื่นๆ ที่แสดงถึงเหตุการณ�หรือเหตุการณ�ที่กำลังจะเกิดขึ้น การแจ�งเตือนถูกสร�างขึ้น
โดย Lenovo XClarity Controller หรือโดย UEFI ในเซิร�ฟเวอร� การแจ�งเตือนเหล�านี้ถูกจัดเก็บไว�ในบันทึกเหตุการณ�
Lenovo XClarity Controllerหากเซิร�ฟเวอร�ได�รับการจัดการโดย Lenovo XClarity Administrator การแจ�งเตือนจะถูกส�ง
ต�อไปยังแอปพลิเคชันการจัดการเหล�านั้นโดยอัตโนมัติ

หมายเหตุ: สำหรับรายการเหตุการณ� ซึ่งรวมถึงการดำเนินการของผู�ใช�ที่อาจต�องใช�ในการกู�คืนจากเหตุการณ� โปรดดู
รายการอ้างอิงข้อความและรหัส ซึ่งจะอยู�ใน https://thinksystem.lenovofiles.com/help/topic/sr635-v3/pdf_files.html

บันทึกเหตุการณ� Lenovo XClarity Controller

Lenovo XClarity Controller จะตรวจสอบสถานะตามจริงของเซิร�ฟเวอร�และส�วนประกอบของเซิร�ฟเวอร�โดยใช�เซนเซอร�ที่
ตรวจวัดตัวแปรตามจริงภายใน เช�น อุณหภูมิ แรงดันแหล�งจ�ายไฟ ความเร็วพัดลม และสถานะของส�วนประกอบ Lenovo
XClarity Controller มอบอินเทอร�เฟซต�างๆ แก�ซอฟต�แวร�การจัดการระบบ และแก�ผู�ดูแลระบบและผู�ใช� เพื่อให�สามารถ
จัดการและควบคุมเซิร�ฟเวอร�ได�จากระยะไกล

Lenovo XClarity Controller จะตรวจสอบส�วนประกอบทั้งหมดของเซิร�ฟเวอร�และโพสต�เหตุการณ�ในบันทึกเหตุการณ�
Lenovo XClarity Controller

รูปภาพ 252. บันทึกเหตุการณ์ Lenovo XClarity Controller

สำหรับข�อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับการเข�าถึงบันทึกเหตุการณ� Lenovo XClarity Controller โปรดดู:

ส�วน “การดูบันทึกเหตุการณ�” ในเอกสาร XCC ที่ใช�ได�กับเซิร�ฟเวอร�ของคุณที่ https://pubs.lenovo.com/lxcc-overview/
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บันทึกเหตุการณ� Lenovo XClarity Administrator

หากคุณใช�งาน Lenovo XClarity Administrator เพื่อจัดการเซิร�ฟเวอร� เครือข�าย และฮาร�ดแวร�การจัดเก็บข�อมูล คุณ
สามารถดูเหตุการณ�ของอุปกรณ�ที่ได�รับการจัดการทั้งหมดผ�าน XClarity Administrator

รูปภาพ 253. บันทึกเหตุการณ์ Lenovo XClarity Administrator

สำหรับข�อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับการทำงานกับเหตุการณ�ต�างๆ จาก XClarity Administrator โปรดดู:

https://pubs.lenovo.com/lxca/events_vieweventlog

ข�อมูลจำเพาะ
ข�อมูลสรุปคุณลักษณะและข�อมูลจำเพาะของเซิร�ฟเวอร� คุณลักษณะบางอย�างอาจไม�มีให�ใช�งานหรือข�อมูลจำเพาะบาง
อย�างอาจใช�ไม�ได�กับระบบของคุณ ทั้งนี้ขึ้นอยู�กับรุ�น

โปรดดูตารางด�านล�างเพื่อดูประเภทข�อมูลเฉพาะและเนื้อหาของแต�ละประเภท
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ประเภทข�อมูล
จำเพาะ

ข�อมูลจำเพาะทางเทคนิค ข�อมูลจำเพาะเชิงกล ข�อมูลจำเพาะด�านสภาพแวดล�อม

เนื้อหา • โปรเซสเซอร�
• หน�วยความจำ
• ไดรฟ� M.2
• การขยายที่จัดเก็บ
• ช�องเสียบขยาย
• ฟ�งก�ชันในตัวและขั้วต�อ I/O
• เครือข�าย
• อะแดปเตอร� RAID
• อะแดปเตอร� Host Bus
• พัดลมระบบ
• กำลังไฟฟ�า
• การกำหนดค�าขั้นต่ำสำหรับ

การแก�ไขข�อบกพร�อง
• ระบบปฏิบัติการ

• ขนาด
• น้ำหนัก

• การปล�อยเสียงรบกวน
• การจัดการอุณหภูมิโดยรอบ
• ด�านสภาพแวดล�อม

ข�อมูลจำเพาะทางเทคนิค
สรุปข�อมูลจำเพาะทางเทคนิคของเซิร�ฟเวอร� คุณลักษณะบางอย�างอาจไม�มีให�ใช�งานหรือข�อมูลจำเพาะบางอย�างอาจใช�ไม�
ได�กับระบบของคุณ ทั้งนี้ขึ้นอยู�กับรุ�น ดูข�อมูลจำเพาะล�าสุดได�ตลอดเวลาที่ https://lenovopress.lenovo.com/

โปรเซสเซอร�

รองรับโปรเซสเซอร� AMD® EPYCTM รุ�นที่ 4 ที่มีเทคโนโลยีกระบวนการ 5nm
• โปรเซสเซอร�หนึ่งตัวที่มีช�องเสียบ LGA 6096 (SP5) ใหม�
• Zen4 สูงสุด 96 คอร� (192 เธรด)
• การเชื่อมโยง xGMI3 สูงสุด 4 ชุด ที่ 32 GT/s
• Configurable Thermal Design Power (cTDP) สูงสุด: สูงสุด 400 วัตต�
สำหรับรายการโปรเซสเซอร�ที่รองรับ โปรดดู https://serverproven.lenovo.com
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หน�วยความจำ

ดู สำหรับข�อมูลโดยละเอียดเกี่ยวกับการกำหนดค�าและการตั้งค�าหน�วยความจำ
• ช�องเสียบ: ช�องเสียบโมดูลหน�วยความจำ (DIMM) 12 ช�อง
• ประเภทของโมดูลหน�วยความจำ:

– TruDDR5 4800MHz RDIMM: 16 GB (1Rx8), 32 GB (2Rx8), 48 GB (2Rx8), 96 GB (2Rx4)
– TruDDR5 4800MHz 10x4 RDIMM: 32 GB (1Rx4), 64 GB (2Rx4)
– TruDDR5 4800MHz 9x4 RDIMM: 32 GB (1Rx4), 64 GB (2Rx4)
– TruDDR5 4800MHz 3DS RDIMM: 128 GB (4Rx4), 256 GB (8Rx4)

• ความจุ:
– ต่ำสุด: 16 GB (1 x 16 GB RDIMM)
– สูงสุด: 3 TB (12 x 256 GB 3DS RDIMM)

• ความเร็ว:
– ความเร็วในการทำงานจะแตกต�างกันไปตามรุ�นโปรเซสเซอร�และการตั้งค�า UEFI
– ความเร็วสูงสุด: 4,800 MT/s

สำหรับรายการโมดูลหน�วยความจำที่รองรับ โปรดดู https://serverproven.lenovo.com
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ไดรฟ�ภายใน

• ด�านหน�า:

– ไดรฟ� SAS/SATA แบบ Hot-swap ขนาด 2.5 นิ้ว สูงสุดสี่ตัว
– ไดรฟ� NVMe แบบ Hot-swap ขนาด 2.5 นิ้ว สูงสุดสี่ตัว
– ไดรฟ� AnyBay แบบ Hot-swap ขนาด 2.5 นิ้ว สูงสุดสี่ตัว
– ไดรฟ�ของ SAS/SATA แบบ Hot-swap ขนาด 2.5 นิ้ว สูงสุดแปดตัว
– ไดรฟ� SAS/SATA แบบ Hot-swap ขนาด 2.5 นิ้ว สูงสุดหกตัว และไดรฟ� AnyBay (SAS/SATA/NVMe) แบบ Hot-

swap ขนาด 2.5 นิ้ว สูงสุดสี่ตัว
– SAS/SATA แบบ Hot-swap ขนาด 2.5 นิ้ว สูงสุดหกตัว และ AnyBay (SAS/SATA/NVMe) แบบ Hot-swap ขนาด

2.5 นิ้ว สูงสุดสองตัว และไดรฟ� NVMe แบบ Hot-swap ขนาด 2.5 นิ้ว สูงสุดสองตัว
– ไดรฟ� NVMe แบบ Hot-swap ขนาด 2.5 นิ้ว สูงสุดสิบตัว
– ไดรฟ� SAS/SATA แบบ Hot-swap ขนาด 2.5 นิ้ว สูงสุดสิบตัว
– ไดรฟ� AnyBay (SAS/SATA/NVMe) แบบ Hot-swap ขนาด 2.5 นิ้ว สูงสุดสิบตัว
– ไดรฟ� EDSFF แบบ Hot-swap สูงสุด 16 ตัว

• ภายใน:
ไดรฟ� SATA หรือ NVMe M.2 ภายใน สูงสุดสองตัว

• ด�านหลัง:

– ไดรฟ� SAS/SATA แบบ Hot-swap ขนาด 2.5 นิ้ว สูงสุดสองตัว
– ไดรฟ� NVMe แบบ Hot-swap ขนาด 2.5 นิ้ว สูงสุดสองตัว
– ไดรฟ� SATA หรือ NVMe แบบ Hot-swap ขนาด 7 มม. สูงสุดสองตัว
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ช�องเสียบขยาย

เซิร�ฟเวอร�ของคุณรองรับช�องเสียบ PCIe ด�านหลังสูงสุดสามช�อง และช�องเสียบ PCIe ด�านหน�าสูงสุดสองช�อง ทั้งนี้ขึ้นอยู�กับรุ�น

หมายเหตุ: ช�องเสียบ PCIe สองช�องที่ด�านหน�าจะรองรับเฉพาะเวลาที่มีการใช�ตัวเครื่อง 4 x 2.5 นิ้ว เท�านั้น ไม�รองรับตัว
เครื่อง 10 x 2.5 นิ้ว

• PCIe x16, แบบความกว�างครึ่งแผ�น
• PCIe x16/x16, แบบความกว�างครึ่งแผ�น + แบบความกว�างครึ่งแผ�น
• PCIe x16/x16, แบบความกว�างครึ่งแผ�น + แบบสูงเต็มที่
• PCIe x16, ความสูงปกติ

ความพร�อมใช�งานของช�องเสียบ PCIe อ�างอิงจากตัวยก ดู “มุมมองด�านหลัง” ใน คู่มือผู้ใช้ หรือ คู่มือการกำหนดค่าระบบ
และ “ช�องเสียบและอะแดปเตอร� PCIe” บนหน�าที่ 8
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ตัวควบคุมพื้นที่จัดเก็บข�อมูล

• อะแดปเตอร� SAS/SATA HBA

– ThinkSystem 440-8i SAS/SATA PCIe Gen4 12Gb HBA
– ThinkSystem 440-16i SAS/SATA PCIe Gen4 12Gb HBA
– ThinkSystem 4350-8i SAS/SATA 12Gb HBA
– ThinkSystem 4350-16i SAS/SATA 12Gb HBA
– ThinkSystem 440-16i SAS/SATA PCIe Gen4 12Gb Internal HBA
– ThinkSystem 440-8e SAS/SATA PCIe Gen4 12Gb HBA
– ThinkSystem 440-16e SAS/SATA PCIe Gen4 12Gb HBA

• อะแดปเตอร� SAS/SATA RAID

– ThinkSystem RAID 540-8i PCIe Gen4 12Gb Adapter
– ThinkSystem RAID 540-16i PCIe Gen4 12Gb Adapter
– ThinkSystem RAID 940-8i 4GB Flash PCIe Gen4 12Gb Adapter
– ThinkSystem RAID 940-16i 4GB Flash PCIe Gen4 12Gb Adapter
– ThinkSystem RAID 940-16i 8GB Flash PCIe Gen4 12Gb Adapter
– ThinkSystem RAID 940-16i 8GB Flash PCIe Gen4 12Gb Internal Adapter
– ThinkSystem RAID 940-8e 4GB Flash PCIe Gen4 12Gb Adapter
– ThinkSystem RAID 5350-8i PCIe 12Gb Adapter
– ThinkSystem RAID 5350-8i PCIe 12Gb Internal Adapter
– ThinkSystem RAID 9350-8i 2GB Flash PCIe 12Gb Adapter
– ThinkSystem RAID 9350-8i 2GB Flash PCIe 12Gb Internal Adapter
– ThinkSystem RAID 9350-16i 4GB Flash PCIe 12Gb Adapter
– ThinkSystem RAID 9350-16i 4GB Flash PCIe 12Gb Internal Adapter

หมายเหตุ:
การจัดประเภทอะแดปเตอร� RAID/HBA Gen 3 และ Gen 4:

• Gen 4: ซีรีส� 440, 540 และ 940
• Gen 3: ซีรีส� 4350, 5350 และ 9350

หมายเหตุ:
ดูข�อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับอะแดปเตอร� RAID/HBA ได�ที่ การอ�างอิงอะแดปเตอร� Lenovo ThinkSystem RAID และ HBA
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หน�วยประมวลผลกราฟ�ก (GPU)

เซิร�ฟเวอร�รองรับ GPU ต�อไปนี้:

• แบบโลว�โปรไฟล�, ความยาวครึ่งหนึ่ง, แบบกว�างปกติ:

– NVIDIA® A2

ฟ�งก�ชันในตัวและขั้วต�อ I/O

• Lenovo XClarity Controller (XCC) ซึ่งช�วยให�สามารถควบคุมโปรเซสเซอร�บริการ, ฟ�งก�ชันการตรวจสอบ, ตัวควบคุม
วิดีโอ, และคีย�บอร�ด, วิดีโอ, เมาส�ระยะไกล และประสิทธิภาพของฮาร�ดดิสก�ไดรฟ�ระยะไกล
– เซิร�ฟเวอร�รองรับ Lenovo XClarity Controller 2 (XCC2) ดูข�อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับ Lenovo XClarity Controller 2

(XCC2) ได�ที่ https://pubs.lenovo.com/lxcc-overview/
• ขั้วต�อด�านหน�า:

– (อุปกรณ�เสริม) ขั้วต�อ VGA หนึ่งตัว
– (อุปกรณ�เสริม) ขั้วต�อ USB 3.1 Gen 1 (5 Gbps) หนึ่งตัว
– (อุปกรณ�เสริม) ขั้วต�อ USB 2.0 หนึ่งตัว
– (อุปกรณ�เสริม) ขั้วต�อการวินิจฉัยภายนอกหนึ่งตัว

หมายเหตุ: ขั้วต�อเหล�านี้มีให�ใช�งานเฉพาะเมื่อติดตั้งโมดูล I/O ด�านหน�าในเซิร�ฟเวอร�เท�านั้น
• ขั้วต�อด�านหลัง:

– ขั้วต�อ VGA หนึ่งตัว
– ขั้วต�อ USB 3.1 Gen 1 (5 Gbps) สามตัว
– พอร�ตการจัดการระบบ XCC หนึ่งตัวสำหรับการเชื่อมต�อกับเครือข�ายการจัดการระบบ ขั้วต�อ RJ-45 นี้ใช�งานกับ

ฟ�งก�ชัน Lenovo XClarity Controller โดยเฉพาะและทำงานด�วยความเร็ว 1 Gb
– ขั้วต�ออีเทอร�เน็ตสองหรือสี่ตัวบนโมดูล OCP (อุปกรณ�เสริม)
– (อุปกรณ�เสริม) ขั้วต�อพอร�ตอนุกรมหนึ่งตัว

หมายเหตุ: ขั้วต�อนี้มีให�ใช�งานเมื่อติดตั้งสายพอร�ตอนุกรมในเซิร�ฟเวอร�

เครือข�าย

• โมดูล OCP

หมายเหตุ:

• โมดูล OCP เป�นชิ้นส�วนเสริม ติดตั้งที่ด�านหลังตามค�าเริ่มต�นและติดตั้งด�านหน�าของเซิร�ฟเวอร�สำหรับอุปกรณ�เสริม
• หากมีการติดตั้งชุดอะแดปเตอร� ThinkSystem V3 Management NIC บนเซิร�ฟเวอร� ระบบจะไม�แสดงในรายการการ�ด

PCIe ของซอฟต�แวร�การจัดการระบบได� เช�น XCC, LXPM และอื่นๆ
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ปุ�มด�านหลัง

ปุ�มด�านหลัง

• ปุ�ม NMI

พัดลมระบบ

• รองรับพัดลมแบบ Hot-swap ที่ติดตั้งโรเตอร�แบบคู�สูงสุด 7 ตัว (รวมโรเตอร�พัดลมสำรอง)
• รองรับพัดลมสองประเภทต�อไปนี้:

– พัดลมมาตรฐาน 4056 (ความเร็ว: 21,000 RPM)
– พัดลมประสิทธิภาพสูง 4056 (ความเร็ว: 28,000 RPM)

หมายเหตุ: เมื่อป�ดระบบแต�ยังเสียบเข�ากับแหล�งจ�ายไฟ AC อยู� พัดลม 1 และ 2 อาจยังคงหมุนด�วยความเร็วที่ต่ำลงอย�าง
มาก นี่คือการออกแบบของระบบเพื่อให�มีการระบายความร�อนที่เหมาะสม
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เซิร�ฟเวอร�รองรับแหล�งจ�ายไฟสูงสุดสองตัวสำหรับการใช�งานสำรอง

ตาราง 30. กำลังไฟฟ้าสำหรับชุดอุปกรณ์จ่ายไฟ

แหล�งจ�ายไฟ 100-127 V ac 200-240 V ac 240 V dc -48 V dc

80 PLUS Platinum 750
วัตต� √ √ √

80 PLUS Titanium 750
วัตต� √ √

80 PLUS Titanium 1,100
วัตต�

√ √ √

80 PLUS Platinum 1,100
วัตต�

√ √

80 PLUS Platinum 1,800
วัตต�

√ √

80 PLUS Titanium 1,800
วัตต�

√ √

1,100 วัตต� -48V DC √

ข�อควรระวัง:

• แรงดันไฟฟ�าขาเข�า 240 V dc (ช�วงแรงดันไฟฟ�าขาเข�า: 180-300 V dc) จะรองรับเฉพาะในจีนแผ�นดินใหญ�
เท�านั้น

• แหล�งจ�ายไฟพร�อมอินพุต 240 V dc ไม�รองรับฟ�งก�ชันสายไฟแบบ Hot-plug ก�อนจะถอดแหล�งจ�ายไฟที่มีอินพุต
DC ของระบบ ให�ป�ดเซิร�ฟเวอร�หรือถอดแหล�งพลังงาน DC ที่แผงเบรกเกอร�หรือโดยการป�ดแหล�งพลังงานก�อน
แล�วจึงถอดสายไฟ
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การกำหนดค�าขั้นต่ำสำหรับการแก�ไขข�อบกพร�อง

• โปรเซสเซอร� 1 ตัว
• โมดูลหน�วยความจำหนึ่งตัวในช�องเสียบ 7
• แหล�งจ�ายไฟ หนึ่งชุด
• ไดรฟ� HDD/SSD หรือ M.2 หนึ่งตัว (ในกรณีที่ต�องมีระบบปฏิบัติการสำหรับการแก�ไขข�อบกพร�อง)
• พัดลมระบบห�าตัว

ระบบปฏิบัติการ

ระบบปฏิบัติการที่รองรับและได�รับการรับรอง:

• Microsoft Windows Server
• VMware ESXi
• Microsoft Windows
• Red Hat Enterprise Linux
• SUSE Linux Enterprise Server
• Canonical Ubuntu

ข�อมูลอ�างอิง:

• รายการระบบปฏิบัติการที่ใช�ได�ทั้งหมด: https://lenovopress.lenovo.com/osig
• ดูคำแนะนำการปรับใช�ระบบปฏิบัติการได�ที่ “ปรับใช�ระบบปฏิบัติการ” ใน คู่มือผู้ใช้ หรือ คู่มือการกำหนดค่าระบบ

ข�อมูลจำเพาะเชิงกล
สรุปข�อมูลจำเพาะเชิงกลของเซิร�ฟเวอร� คุณลักษณะบางอย�างอาจไม�มีให�ใช�งานหรือข�อมูลจำเพาะบางอย�างอาจใช�ไม�ได�
กับระบบของคุณ ทั้งนี้ขึ้นอยู�กับรุ�น

ขนาด

เซิร�ฟเวอร� 1U

• สูง: 43 มม. (1.69 นิ้ว)
• กว�าง (พร�อมแผ�นยึด EIA): 482 มม. (18.97 นิ้ว)
• ความลึก (ที่มีป�ก EIA และที่จับ PSU): 787.6 มม. (31 นิ้ว)
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น้ำหนัก

สูงสุด 20.2 กก. (44.56 ปอนด�)

ข�อมูลจำเพาะด�านสภาพแวดล�อม
สรุปข�อมูลจำเพาะด�านสภาพแวดล�อมของเซิร�ฟเวอร� คุณลักษณะบางอย�างอาจไม�มีให�ใช�งานหรือข�อมูลจำเพาะบางอย�าง
อาจใช�ไม�ได�กับระบบของคุณ ทั้งนี้ขึ้นอยู�กับรุ�น
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การปล�อยเสียงรบกวน

เซิร�ฟเวอร�มีการประกาศเกี่ยวกับการปล�อยเสียงรบกวนดังต�อไปนี้

ระดับเสียงรบกวนที่ระบุไว�อ�างอิงจากการกำหนดค�าต�อไปนี้ ซึ่งอาจมีการเปลี่ยนแปลงขึ้นอยู�กับการกำหนดค�าหรือเงื่อนไข

ปกติ เน�น GPU เน�นพื้นที่จัดเก็บข�อมูล

ระดับพลังเสียง (LWAd)

ไม�มีการใช�งาน 6.7 เบล 6.7 เบล 7.4 เบล

การทำงาน 8.4 เบล 8.3 เบล 7.9 เบล

ระดับความดันเสียง (LpAm)

ไม�มีการใช�งาน 52.3 dBA 52.3 dBA 59.9 dBA

การทำงาน 68.7 dBA 67.7 dBA 64.1 dBA

หมายเหตุ:

• ระดับเสียงเหล�านี้วัดในสภาพแวดล�อมระบบเสียงที่มีการควบคุมตามขั้นตอนที่ระบุไว�โดย ISO7779 และได�รับการรายงาน
ตามมาตรฐาน ISO 9296

• ระดับเสียงรบกวนที่ระบุไว�อ�างอิงจากการกำหนดค�าต�อไปนี้ ซึ่งอาจมีการเปลี่ยนแปลงขึ้นอยู�กับการกำหนดค�า/เงื่อนไข:

ส�วนประกอบ การกําหนดค�าทั่วไป การกำหนดค�า GPU แบ
บริช

การกำหนดค�าที่จัดเก็บ
ข�อมูลแบบริช

โปรเซสเซอร� โปรเซสเซอร� 300 W หนึ่ง
ตัว

โปรเซสเซอร� 300 W หนึ่ง
ตัว

โปรเซสเซอร� 240 W หนึ่ง
ตัว

หน�วยความจำ RDIMM ขนาด 64 GB สิบ
สองตัว

RDIMM ขนาด 64 GB สิบ
สองตัว

RDIMM ขนาด 64 GB สิบ
สองตัว

ไดรฟ� ไดรฟ�ฮาร�ดดิสก� SAS สิบ
ตัว

ไดรฟ�ฮาร�ดดิสก� SAS สิบ
ตัว

ไดรฟ�ฮาร�ดดิสก� SAS สิบ
สองตัว

อะแดปเตอร� RAID อะแดปเตอร� CFF RAID
440-16i หนึ่งตัว

อะแดปเตอร� CFF RAID
440-16i หนึ่งตัว

อะแดปเตอร� CFF RAID
440-16i หนึ่งตัว

อะแดปเตอร� OCP อะแดปเตอร� Broadcom อะแดปเตอร� Broadcom อะแดปเตอร� Broadcom
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การปล�อยเสียงรบกวน

ส�วนประกอบ การกําหนดค�าทั่วไป การกำหนดค�า GPU แบ
บริช

การกำหนดค�าที่จัดเก็บ
ข�อมูลแบบริช

5719 1GbE RJ45 4-port
OCP Ethernet หนึ่งตัว

5719 1GbE RJ45 4-port
OCP Ethernet หนึ่งตัว

5719 1GbE RJ45 4-port
OCP Ethernet หนึ่งตัว

อะแดปเตอร� GPU ไม�มี อะแดปเตอร� A2 GPU
หนึ่งตัว

ไม�มี

ชุดแหล�งจ�ายไฟ ชุดแหล�งจ�ายไฟ 1,100 W
สองชุด

ชุดแหล�งจ�ายไฟ 1,100 W
สองชุด

ชุดแหล�งจ�ายไฟ 750 W
สองชุด

• กฎข�อบังคับของภาครัฐ (เช�น กฎข�อบังคับที่กำหนดโดย OSHA หรือข�อบังคับของประชาคมยุโรป) อาจครอบคลุมการได�
รับระดับเสียงรบกวนในสถานที่ทำงาน และอาจมีผลบังคับใช�กับคุณและการติดตั้งเซิร�ฟเวอร�ของคุณ ระดับความดันเสียง
จริงที่วัดในการติดตั้งของคุณจะขึ้นอยู�กับหลายป�จจัย ซึ่งรวมถึงจำนวนแร็คในการติดตั้ง ขนาด วัสดุ และการปรับแต�งห�อง
รวมถึงระดับเสียงรบกวนจากอุปกรณ�อื่นๆ อุณหภูมิแวดล�อมของห�อง และตำแหน�งของพนักงานที่สัมพันธ�กับอุปกรณ�
นอกจากนี้ การปฏิบัติตามกฎข�อบังคับของภาครัฐดังกล�าวจะขึ้นอยู�กับป�จจัยเพิ่มเติมหลายประการ รวมถึงระยะเวลาการ
สัมผัสและการสวมอุปกรณ�ป�องกันเสียงของพนักงาน Lenovo ขอแนะนำให�คุณปรึกษาผู�เชี่ยวชาญที่มีคุณสมบัติเหมาะ
สมในด�านนี้เพื่อระบุว�าคุณต�องปฏิบัติตามกฎข�อบังคับที่ใช�บังคับหรือไม�
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การจัดการอุณหภูมิโดยรอบ

เซิร�ฟเวอร�รองรับในสภาพแวดล�อมต�อไปนี้:

• อุณหภูมิห�อง:

– การทำงาน:

– ASHRAE class H1: 5–25°C (41–77°F); เมื่อระดับความสูงเกิน 900 เมตร (2,953 ฟุต) ค�าอุณหภูมิสูงสุดโดย
รอบลดลง 1°C (1.8°F) ต�อทุกระดับความสูงที่เพิ่มขึ้น 500 เมตร (1,640 ฟุต)

– ASHRAE class A2: 10–35°C (50–95°F); เมื่อระดับความสูงเกิน 900 เมตร (2,953 ฟุต) ค�าอุณหภูมิสูงสุด
โดยรอบลดลง 1°C (1.8°F) ต�อทุกระดับความสูงที่เพิ่มขึ้น 300 เมตร (984 ฟุต)

– ASHRAE class A3: 5–40°C (41–104°F); เมื่อระดับความสูงเกิน 900 เมตร (2,953 ฟุต) ค�าอุณหภูมิสูงสุด
โดยรอบลดลง 1°C (1.8°F) ต�อทุกระดับความสูงที่เพิ่มขึ้น 175 เมตร (574 ฟุต)

– ASHRAE class A4: 5–45°C (41–113°F); เมื่อระดับความสูงเกิน 900 เมตร (2,953 ฟุต) ค�าอุณหภูมิสูงสุด
โดยรอบลดลง 1°C (1.8°F) ต�อทุกระดับความสูงที่เพิ่มขึ้น 125 เมตร (410 ฟุต)

– เซิร�ฟเวอร�ป�ด: 5–45°C (41–113°F)
– การจัดส�งหรือจัดเก็บ: -40–60°C (-40–140°F)

• ระดับความสูงสูงสุด: 3,050 เมตร (10,000 ฟุต)
• ความชื้นสัมพัทธ� (ไม�กลั่นตัว):

– การทำงาน:

– ASHRAE Class H1: 8%–80%; จุดน้ำค�างสูงสุด: 17°C (62.6°F)
– ASHRAE Class A2: 8%–80%; จุดน้ำค�างสูงสุด: 21°C (70°F)
– ASHRAE Class A3: 8%–85%, จุดน้ำค�างสูงสุด: 24°C (75°F)
– ASHRAE Class A4: 8%–90%, จุดน้ำค�างสูงสุด: 24°C (75°F)

– การจัดส�งหรือเก็บรักษา: 8%–90%
• การปนเป��อนของอนุภาค

ข�อควรพิจารณา: อนุภาคที่ลอยในอากาศและกลุ�มก�าซที่มีความไวในการทำปฏิกิริยาเพียงอย�างเดียวหรือร�วมกันกับ
ป�จจัยด�านสิ่งแวดล�อมอื่นๆ เช�น ความชื้นหรืออุณหภูมิ อาจเป�นต�นเหตุที่ทำให�เซิร�ฟเวอร�เกิดความเสี่ยง สำหรับข�อมูลเกี่ยว
กับขีดจำกัดสำหรับอนุภาคและก�าซ โปรดดู “การปนเป��อนของอนุภาค” บนหน�าที่ 368
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ThinkSystem SR635 V3 สอดคล�องกับข�อกำหนดของ ASHRAE ประเภท A2 ด�วยการกำหนดค�าส�วนใหญ� และนอกจากนี้ยัง
สอดคล�องกับข�อกำหนดของ ASHRAE ประเภท A3 และ ประเภท A4 ทั้งนี้ขึ้นอยู�กับการกำหนดค�าฮาร�ดแวร� ประสิทธิภาพ
ของระบบอาจได�รับผลกระทบเมื่ออุณหภูมิการทำงานไม�เป�นไปตามข�อกำหนดของ ASHRAE A2

เซิร�ฟเวอร� SR635 V3 ยังสอดคล�องกับข�อกำหนดของ ASHRAE ประเภท H1 ทั้งนี้ขึ้นอยู�กับการกำหนดค�าฮาร�ดแวร�
ประสิทธิภาพของระบบอาจได�รับผลกระทบเมื่ออุณหภูมิการทำงานไม�เป�นไปตามข�อกำหนดของ ASHRAE H1

ข�อจำกัดการรองรับของ ASHRAE มีดังนี้:

• อุณหภูมิโดยรอบต�องจํากัดอยู�ที่ 45°C หรือต่ำกว�า (TDP＜ 240W) หากเซิร�ฟเวอร�เป�นไปตามเงื่อนไขต�อไปนี้:
– ติดตั้งพร�อมกับ DIMM หน�วยความจํา TruDDR5 (64 GB หรือต่ำกว�า)
– ไม�มีไดรฟ� NVMe, NVMe M.2 หรือ NVMe AIC ขนาด 2.5 นิ้ว
– ไม�มีไดรฟ�ด�านหลังหรือไดรฟ�ขนาด 7 มม.
– ไม�มีอะแดปเตอร� GPU
– ไม�มีการ�ดอินเทอร�เฟซเครือข�าย PCIe (NIC) ที่อัตราเท�ากับหรือสูงกว�า 25 GB
– ไม�มีชิ้นส�วนใดๆ ที่มี AOC และอัตราเท�ากับหรือสูงกว�า 25 GB
– ไม�มีตัวระบายความร�อนแบบลูปป�ด

• อุณหภูมิโดยรอบต�องจํากัดอยู�ที่ 40°C หรือต่ำกว�า (TDP＜ 300W) หากเซิร�ฟเวอร�เป�นไปตามเงื่อนไขต�อไปนี้:
– ติดตั้งพร�อมกับ DIMM หน�วยความจํา TruDDR5 (64 GB หรือต่ำกว�า)
– ไม�มีไดรฟ� NVMe, NVMe M.2 หรือ NVMe AIC ขนาด 2.5 นิ้ว
– ไม�มีไดรฟ�ด�านหลังหรือไดรฟ�ขนาด 7 มม.
– ไม�มีอะแดปเตอร� GPU
– ไม�มีการ�ดอินเทอร�เฟซเครือข�าย PCIe (NIC) ที่อัตราเท�ากับหรือสูงกว�า 25 GB
– ไม�มีชิ้นส�วนใดๆ ที่มี AOC และอัตราเท�ากับหรือสูงกว�า 25 GB
– ไม�มีตัวระบายความร�อนแบบลูปป�ด

• อุณหภูมิโดยรอบต�องจํากัดอยู�ที่ 35°C หรือต่ำกว�า (320W < TDP ≤ 400W) ถ�าเซิร�ฟเวอร�มีส�วนประกอบใดๆ ต�อไปนี้:
– DIMM หน�วยความจํา 128 GB TruDDR5
– ThinkSystem 256GB TruDDR5 4800MHz (8Rx4) 3DS RDIMM-A v2
– ไดรฟ� NVMe, NVMe M.2 หรือ NVMe AIC
– Broadcom 57416 10GBASE-T 2-port OCP
– Broadcom 57454 10GBASE-T 4-port OCP
– การ�ดอินเทอร�เฟซเครือข�าย PCIe (IC) ที่อัตรา 25 GB
– ชิ้นส�วนที่มี AOC และที่อัตรา 25 GB
– อะแดปเตอร� GPU

• อุณหภูมิโดยรอบต�องจํากัดอยู�ที่ 30°C หรือต่ำกว�า ถ�าเซิร�ฟเวอร�มีส�วนประกอบใดๆ ต�อไปนี้:
– ไดรฟ�ด�านหลัง
– ไดรฟ� EDSFF
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– ชิ้นส�วนที่มี AOC และที่อัตราสูงกว�า 25 GB
– การ�ดอินเทอร�เฟซเครือข�าย PCIe (IC) ที่อัตราสูงกว�า 25 GB
– ThinkSystem 256GB TruDDR5 4800MHz (8Rx4) 3DS RDIMM-A v1

สำหรับข�อมูลการระบายความร�อนโดยละเอียด โปรดดู “กฎการระบายความร�อน” บนหน�าที่ 16

หมายเหตุ: เมื่ออุณหภูมิโดยรอบสูงกว�าอุณหภูมิสูงสุดที่รองรับ (ASHRAE A4 45°C) เซิร�ฟเวอร�จะป�ดเครื่อง เซิร�ฟเวอร�จะไม�
เป�ดเครื่องอีกครั้งจนกว�าอุณหภูมิโดยรอบจะกลับไปอยู�ภายในช�วงอุณหภูมิที่รองรับ

การปนเป��อนของอนุภาค
ข�อคำนึง: อนุภาคที่ลอยในอากาศ (รวมถึงเกล็ดหรืออนุภาคโลหะ) และกลุ�มก�าซที่มีความไวในการทำปฏิกิริยาเพียงอย�าง
เดียวหรือร�วมกันกับป�จจัยด�านสิ่งแวดล�อมอื่นๆ เช�น ความชื้นหรืออุณหภูมิ อาจเป�นต�นเหตุที่ทำให�อุปกรณ�เกิดความเสี่ยง
ดังที่อธิบายไว�ในเอกสารฉบับนี้

ความเสี่ยงที่เกิดจากการมีระดับอนุภาคสูงจนเกินไปหรือมีปริมาณความเข�มข�นของก�าซที่เป�นอันตราย สร�างความเสียหาย
ที่อาจทำให�อุปกรณ�ทำงานผิดปกติหรือหยุดทำงาน ข�อกำหนดนี้จึงระบุถึงข�อจำกัดสำหรับอนุภาคและก�าซ ซึ่งมีไว�เพื่อหลีก
เลี่ยงจากความเสียหายดังกล�าว อย�างไรก็ดี ข�อจำกัดนี้จะต�องไม�นำไปพิจารณาหรือใช�เป�นข�อกำหนดขั้นสุดท�าย เนื่องจาก
ยังมีป�จจัยอื่นๆ มากมาย เช�น อุณหภูมิหรือปริมาณความชื้นของอากาศ ที่อาจส�งผลกระทบต�อการแพร�ของอนุภาคหรือ
สารกัดกร�อนทางสิ่งแวดล�อมและสิ่งปนเป��อนที่เป�นก�าซ หากข�อกำหนดที่เฉพาะเจาะจงนี้ไม�มีระบุไว�ในเอกสารฉบับนี้ คุณ
จำเป�นต�องนำแนวปฏิบัติมาใช�เพื่อรักษาระดับอนุภาคและก�าซให�สอดคล�องกับข�อกำหนดในการป�องกันสุขภาพและความ
ปลอดภัยของมนุษย� หาก Lenovo พิจารณาว�าระดับของอนุภาคหรือก�าซในสภาพแวดล�อมระบบของคุณทำให�อุปกรณ�
เกิดความเสียหาย Lenovo อาจกำหนดเงื่อนไขการซ�อมแซมหรือเปลี่ยนอุปกรณ�หรือชิ้นส�วนเพื่อดำเนินมาตรการแก�ไขที่
เหมาะสมในการบรรเทาการปนเป��อนทางสิ่งแวดล�อมดังกล�าว โดยการดำเนินมาตรการแก�ไขที่เหมาะสมดังกล�าวนั้นเป�น
ความรับผิดชอบของลูกค�า

368 คู�มือการบำรุงรักษาฮาร�ดแวร�ของ ThinkSystem SR635 V3



ตาราง 31. ข้อกำหนดสำหรับอนุภาคและก๊าซ

สิ่งปนเป��อน ข�อกำหนด

ก�าซที่มีความไวใน
การทำปฏิกิริยา

ระดับความรุนแรง G1 ตาม ANSI/ISA 71.04-19851:

• ระดับการทำปฏิกิริยาของทองแดงจะต�องน�อยกว�า 200 อังสตรอมต�อเดือน (Å/month ≈ 0.0035
μg/cm2-hour weight gain)2

• ระดับการทำปฏิกิริยาของเงินจะต�องน�อยกว�า 200 อังสตรอมต�อเดือน (Å/month ≈ 0.0035 μg/
cm2-hour weight gain)3

• ต�องดำเนินการตรวจสอบการทำปฏิกิริยากัดกร�อนของก�าซประมาณ 5 ซม. (2 นิ้ว) ที่ด�านหน�าของตู�
แร็ค บริเวณช�องอากาศเข�าที่ความสูงของโครงเหนือพื้นหนึ่งส�วนสี่และสามส�วนสี่ หรือที่ซึ่งความเร็ว
อากาศสูงกว�ามาก

อนุภาคที่ลอยใน
อากาศ

ศูนย�ข�อมูลต�องได�มาตรฐานความสะอาด ISO 14644-1 ระดับ 8

สำหรับศูนย�ข�อมูลที่ไม�มีอุปกรณ�ปรับอุณหภูมิแบบอากาศข�าง ให�เลือกวิธีกรองหนึ่งวิธีต�อไปนี้เพื่อให�ได�
มาตรฐาน ISO 14644-1 ระดับ 8:

• อากาศภายในห�องจะได�รับการกรองอย�างต�อเนื่องด�วยตัวกรอง MERV 8
• อากาศที่เข�าสู�ศูนย�ข�อมูลจะได�รับการกรองด�วยตัวกรอง MERV 11 หรือตัวกรอง MERV 13 ที่ดีกว�า

สำหรับศูนย�ข�อมูลที่มีอุปกรณ�ปรับอุณหภูมิแบบอากาศข�าง (Air-side Economizer) ตัวกรองที่เลือกจะ
ผ�านมาตรฐานความสะอาด ISO ระดับ 8 ตามกับเงื่อนไขเฉพาะที่ปรากฏบนศูนย�ข�อมูล

• ความชื้นสัมพัทธ�ที่ทำให�อนุภาคที่ปนเป��อนอยู�ในอากาศละลายต�องมีค�ามากกว�า 60% RH4

• ศูนย�ข�อมูลต�องปลอดเส�นสังกะสี 5

1 ANSI/ISA-71.04-1985. สภาพแวดล้อมในการวัดกระบวนการและระบบการควบคุม: สารปนเป้ือนทางอากาศ
Instrument Society of America, Research Triangle Park, North Carolina, U.S.A.
2 การหาค�าอนุพันธ�ของค�าสมมูลระหว�างอัตราการเกิดสนิมทองแดงในเนื้อของผลิตภัณฑ�ที่ขึ้นสนิมใน Å/เดือน และอัตราน้ำ
หนักที่เพิ่มขึ้น เมื่อ Cu2S และ Cu2O เกิดขึ้นในสัดส�วนที่เท�ากัน
3 การหาค�าอนุพันธ�ของค�าสมมูลระหว�างอัตราการเกิดสนิมเงินในเนื้อของผลิตภัณฑ�ที่ขึ้นสนิมใน Å/เดือน และอัตราน้ำหนัก
ที่เพิ่มขึ้น เมื่อ Ag2S เป�นผลิตภัณฑ�เดียวที่ขึ้นสนิม
4 ความชื้นสัมพัทธ�ที่ทำให�อนุภาคที่ปนเป��อนอยู�ในอากาศละลาย คือ ความชื้นสัมพัทธ�ในระดับที่ฝุ�นดูดซับน้ำมากเพียงพอที่
จะเกิดการเป�ยกชื้นและทำให�เกิดการนำไฟฟ�าโดยไอออน
5 เก็บตัวอย�างเศษพื้นผิวโดยการสุ�มจากส�วนต�างๆ ของศูนย�ข�อมูล 10 ส�วน ด�วยเทปกาวนำไฟฟ�าทรงจาน ขนาดเส�นผ�าน
ศูนย�กลาง 1.5 ซม. บนโคนโลหะ หากตรวจสอบเทปกาวด�วยกล�องจุลทรรศน�อิเล็กตรอนแบบส�องกราด (Scanning
Electron Microscope) แล�วไม�พบเส�นสังกะสี จะถือว�าศูนย�ข�อมูลปราศจากเส�นสังกะสี
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ขั้วต�อส�วนประกอบแผงระบบ
ภาพประกอบต�อไปนี้แสดงขั้วต�อภายในที่อยู�บนแผงระบบ

รูปภาพ 254. ขั้วต่อส่วนประกอบแผงระบบ
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ตาราง 32. ขั้วต่อของแผงระบบ

คำบรรยายภาพ คำบรรยายภาพ

1 ปุ�ม NMI 2 ขั้วต�อ USB ด�านหลัง 1

3 ขั้วต�อ MicroSD 4 ขั้วต�อ VGA

5 ขั้วต�อพอร�ตอนุกรม 6 ขั้วต�อ USB ด�านหลัง 2

7 ที่จับสำหรับยก 8 ขั้วต�อ MGMT NIC

9 ขั้วต�อ USB ภายใน 10 ขั้วต�ออีเทอร�เน็ต MGMT ที่สอง

11 ขั้วต�อ Sideband ของ BP ด�านหลัง/7 มม. 12 ขั้วต�อการ�ดเครือข�าย OCP 3.0

13 ช�องเสียบตัวยก 1 14 ขั้วต�อการตรวจจับการรั่วไหล

15 ขั้วต�อ USB ด�านหน�า 16 แบตเตอรี่ CMOS (CR2032)

17 ขั้วต�อ PCIe 8 / ขั้วต�อ SATA 1 18 ขั้วต�อ LCD ภายนอก

19 ขั้วต�อ VGA ด�านหน�า 20 ขั้วต�อ I/O ด�านหน�าสำหรับสายตัว Y

21 ขั้วต�อแผงด�านหน�า 22 ขั้วต�อ PCIe 9 / ขั้วต�อ SATA 2

23 ขั้วต�อไฟฟ�า M.2 24 ขั้วต�อ PCIe 7 / ขั้วต�อ SATA 0

25 ขั้วต�อ PCIe 6 26 ขั้วต�อ PCIe 5

27 ขั้วต�อ PCIe 4 28 ขั้วต�อ PCIe 3

29 ขั้วต�อ PCIe 2 30 ขั้วต�อ PCIe 1

31 ขั้วต�อ Sideband ของแผงพัดลม 32 ขั้วต�อไฟฟ�าของแผงพัดลม

33 ขั้วต�อไฟฟ�าของ RAID ภายใน 34 ขั้วต�อป��ม

35 ขั้วต�อแหล�งจ�ายไฟ 1 36 ขั้วต�อไฟฟ�า BP หมายเหตุ 1

37 ขั้วต�อแหล�งจ�ายไฟ 2 38 ขั้วต�อไฟฟ�า BP ด�านหลัง/GPU/7มม.หมายเหตุ 2

39 ช�องเสียบตัวยก 2 40 ขั้วต�อ RoT

41 ขั้วต�อสวิตช�ป�องกันการบุกรุก (สำรอง) 42 ขั้วต�อสายสัญญาณ BP 7 มม./M.2

43 ขั้วต�อไฟฟ�าของแผงพัดลม 44 ขั้วต�อ Sideband ของแผงพัดลม

45 ขั้วต�อพัดลม 1-7 46 ที่จับสำหรับยก

47 ขั้วต�อสวิตช�ป�องกันการบุกรุก
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หมายเหตุ:
1. ส�วนซิลค�สกรีนของขั้วต�อนี้บนส�วนประกอบแผงระบบอาจเป�น BP Pwr หรือ BP1 Pwr ก็ได�
2. ส�วนซิลค�สกรีนของขั้วต�อนี้บนส�วนประกอบแผงระบบอาจเป�น 7MM/RBP/GPU Pwr หรือ 7M/RBP/GPU Pwr
ก็ได�

การแก�ไขป�ญหาโดยไฟ LED ระบบและจอแสดงผลการวินิจฉัย
โปรดดูส�วนต�อไปนี้เพื่อดูข�อมูลเกี่ยวกับไฟ LED ระบบและจอแสดงผลการวินิจฉัย

ดูข�อมูลเกี่ยวกับไฟ LED ระบบและจอแสดงผลการวินิจฉัยได�ที่ “การแก�ไขป�ญหาโดยไฟ LED ระบบและจอแสดงผลการ
วินิจฉัย” บนหน�าที่ 372

ไฟ LED ของไดรฟ�
หัวข�อนี้แสดงข�อมูลเกี่ยวกับไฟ LED ไดรฟ�

ไดรฟ�แต�ละชุดจะมีไฟ LED แสดงกิจกรรมและไฟ LED แสดงสถานะและมีการควบคุมสัญญาณโดยแบ็คเพลน สีและ
ความเร็วที่แตกต�างกันจะแสดงถึงกิจกรรมหรือสถานะของไดรฟ�ที่แตกต�างกัน ตารางและภาพประกอบต�อไปนี้อธิบาย
ป�ญหาต�างๆ ที่ระบุได�โดยไฟ LED แสดงกิจกรรมไดรฟ�และไฟ LED แสดงสถานะของไดรฟ�

• “ไฟ LED บนไดรฟ�ฮาร�ดดิสก�หรือไดรฟ�โซลิดสเทต” บนหน�าที่ 372
• “ไฟ LED บนไดรฟ� EDSFF” บนหน�าที่ 373

ไฟ LED บนไดรฟ�ฮาร�ดดิสก�หรือไดรฟ�โซลิดสเทต

รูปภาพ 255. ไฟ LED บนไดรฟ์ฮาร์ดดิสก์หรือไดรฟ์โซลิดสเทต
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ไฟ LED ของไดรฟ� สถานะ รายละเอียด

1 ไฟ LED แสดงสถานะ
ของไดรฟ� (ขวา)

สีเหลืองเข�ม ไดรฟ�มีข�อผิดพลาด

สีเหลืองกะพริบ (กะพริบช�าๆ ประมาณหนึ่ง
ครั้งต�อวินาที)

ไดรฟ�กำลังถูกสร�างใหม�

สีเหลืองกะพริบ (กะพริบเร็ว ประมาณสี่ครั้ง
ต�อวินาที)

อะแดปเตอร� RAID กำลังค�นหาไดรฟ�

2 ไฟ LED แสดงกิจกรรม
ไดรฟ� (ซ�าย)

สีเขียวเข�ม ไดรฟ�เป�ดอยู�แต�ไม�ทำงาน

กะพริบสีเขียว ไดรฟ�ทำงานอยู�

ไฟ LED บนไดรฟ� EDSFF

รูปภาพ 256. ไฟ LED บนไดรฟ์ EDSFF

ไฟ LED ของไดรฟ� สถานะ รายละเอียด

1 ไฟ LED แสดงกิจกรรม
ไดรฟ�

สีเขียวเข�ม ไดรฟ�เป�ดอยู�แต�ไม�ทำงาน

สีเขียวกะพริบ (กะพริบประมาณสี่ครั้งต�อ
วินาที)

ไดรฟ�ทำงานอยู�

ดับ ไดรฟ�ดับอยู�

2 ไฟ LED แสดงสถานะ
ของไดรฟ�

สีเหลืองอำพันสว�างนิ่ง ไดรฟ�มีข�อผิดพลาด

สีเหลืองอำพันกะพริบ (กะพริบช�าๆ ประมาณ
หนึ่งครั้งต�อวินาที)

ไดรฟ�กำลังถูกสร�างใหม�
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ไฟ LED ของไดรฟ� สถานะ รายละเอียด

สีเหลืองอำพันกะพริบ (กะพริบเร็ว ประมาณสี่
ครั้งต�อวินาที)

อะแดปเตอร� RAID กำลังค�นหาไดรฟ�

ไฟ LED แผงตัวดำเนินการด�านหน�า
แผงตัวดำเนินการด�านหน�าของเซิร�ฟเวอร�มอบการควบคุม ขั้วต�อ และชุดไฟ LED

หมายเหตุ: แผงการวินิจฉัยพร�อมจอ LCD มีให�ใช�งานในบางรุ�นเท�านั้น สำหรับรายละเอียด โปรดดู “แผงการวินิจฉัยใน
ตัว” บนหน�าที่ 391 และ “หูโทรศัพท�การวินิจฉัยภายนอก” บนหน�าที่ 382

รูปภาพ 257. ไฟ LED แผงตัวดำเนินการด้านหน้า

ตาราง 33. ไฟ LED แผงตัวดำเนินการด้านหน้า

1 “ปุ�มเป�ด/ป�ดเครื่องพร�อมไฟ LED แสดงสถานะเป�ด/ป�ด
เครื่อง (สีเขียว)” บนหน�าที่ 374

3 “ปุ�ม ID ระบบพร�อมไฟ LED แสดง ID ระบบ (สีน้ำเงิน)”
บนหน�าที่ 375

2 “ไฟ LED แสดงกิจกรรมของเครือข�าย (สีเขียว)” บนหน�าที่
375

4 “ไฟ LED แสดงข�อผิดพลาดของระบบ (สีเหลือง)” บน
หน�าที่ 375

1 ปุ�มเป�ด/ป�ดเครื่องพร�อมไฟ LED แสดงสถานะเป�ด/ป�ดเครื่อง (สีเขียว)

เมื่อตั้งค�าเซิร�ฟเวอร�เรียบร�อยแล�ว คุณสามารถกดปุ�มเป�ด/ป�ดเครื่องเพื่อเป�ดเซิร�ฟเวอร�ได� นอกจากนี้ คุณสามารถกดปุ�ม
ควบคุมพลังงานค�างไว�สักครู�เพื่อป�ดเซิร�ฟเวอร� หากคุณไม�สามารถป�ดเซิร�ฟเวอร�จากระบบปฏิบัติการได� สถานะของไฟ
LED แสดงสถานะเป�ดเครื่อง มีดังนี้:
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สถานะ สี รายละเอียด

ดับ ไม�มี ไม�พบการติดตั้งแหล�งจ�ายไฟอย�างเหมาะสม หรือไฟ LED ล�มเหลว

กะพริบถี่ (สี่ครั้งในหนึ่ง
วินาที)

เขียว เซิร�ฟเวอร�ป�ดอยู� และยังไม�พร�อมเป�ดใช�งาน ปุ�มเป�ด/ป�ดถูกป�ดใช�งาน สถานะดังกล�าวอาจ
คงอยู� 5 ถึง 10 วินาที

กะพริบช�า (วินาทีละ
ครั้ง)

เขียว เซิร�ฟเวอร�ป�ดอยู� แต�พร�อมเป�ดใช�งาน คุณสามารถกดปุ�มเป�ด/ป�ดเพื่อเป�ดเซิร�ฟเวอร�

ติดไฟ เขียว เซิร�ฟเวอร�เป�ดอยู�

2 ไฟ LED แสดงกิจกรรมของเครือข�าย (สีเขียว)

ไฟ LED แสดงกิจกรรมเครือข�ายช�วยให�คุณระบุการเชื่อมต�อและกิจกรรมของเครือข�ายได�

สถานะ สี รายละเอียด

ติด เขียว เชื่อมต�อเซิร�ฟเวอร�กับเครือข�าย

กะพริบ เขียว มีการเชื่อมต�อและใช�งานอยู�เครือข�ายอยู�

ดับ ไม�มี เซิร�ฟเวอร�ถูกตัดการเชื่อมต�อจากเครือข�าย

3 ปุ�ม ID ระบบพร�อมไฟ LED แสดง ID ระบบ (สีน้ำเงิน)

ใช�ปุ�ม ID ระบบนี้และไฟ LED สีน้ำเงินแสดง ID ระบบเพื่อแสดงให�เห็นตำแหน�งของเซิร�ฟเวอร� แต�ละครั้งที่คุณกดปุ�ม ID
ระบบ สถานะของไฟ LED แสดง ID ระบบจะเปลี่ยนแปลง สามารถเปลี่ยนไฟ LED เป�นติด กะพริบ หรือดับ คุณยัง
สามารถใช� Lenovo XClarity Controller หรือโปรแกรมจัดการจากระยะไกลในการเปลี่ยนสถานะของไฟ LED แสดง ID
ระบบ เพื่อช�วยระบุตำแหน�งเซิร�ฟเวอร�ท�ามกลางเซิร�ฟเวอร�อื่นๆ ด�วยสายตา

หากขั้วต�อ USB ของ XClarity Controller ถูกตั้งค�าให�มีทั้งฟ�งก�ชัน USB 2.0 และฟ�งก�ชันการจัดการ XClarity Controller
คุณสามารถกดปุ�ม ID ระบบ เป�นเวลาสามวินาที เพื่อสลับใช�งานระหว�างสองฟ�งก�ชันนี้ได�

4 ไฟ LED แสดงข�อผิดพลาดของระบบ (สีเหลือง)

ไฟ LED แสดงข�อผิดพลาดของระบบมอบฟ�งก�ชันการวินิจฉัยการทำงานพื้นฐานสำหรับเซิร�ฟเวอร� หากไฟ LED แสดงข�อ
ผิดพลาดของระบบติดสว�าง อาจเป�นไปได�ว�ามีไฟ LED ในตำแหน�งอื่นๆ ของเซิร�ฟเวอร�ที่ติดสว�างเช�นกัน ซึ่งจะช�วยคุณ
ตรวจหาที่มาของข�อผิดพลาด
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สถานะ สี รายละเอียด การดำเนินการ

ติด สีเหลือง ตรวจพบข�อผิดพลาดบนเซิร�ฟเวอร� ซึ่งสาเหตุ
อาจรวมแต�ไม�จำกัดข�อผิดพลาดต�อไปนี้:

• พัดลมขัดข�อง
• ข�อผิดพลาดของหน�วยความจำ
• ที่จัดเก็บขัดข�อง
• อุปกรณ� PCIe ขัดข�อง
• แหล�งจ�ายไฟขัดข�อง
• ข�อผิดพลาดของโปรเซสเซอร�
• ข�อผิดพลาดของแผง I/O ระบบหรือแผง

โปรเซสเซอร�

• ตรวจสอบบันทึกเหตุการณ� Lenovo
XClarity Controller และบันทึกเหตุการณ�
ระบบ เพื่อค�นหาสาเหตุที่แท�จริงของข�อผิด
พลาด

• ตรวจสอบว�าไฟ LED อื่นๆ ในเซิร�ฟเวอร�ติด
สว�างหรือไม� ซึ่งจะช�วยให�คุณสามารถระบุ
ที่มาของข�อผิดพลาดได� ดู “การแก�ไข
ป�ญหาโดยไฟ LED ระบบและจอแสดง
ผลการวินิจฉัย” บนหน�าที่ 372

• เก็บบันทึกไว� หากจําเป�น

ดับ ไม�มี เซิร�ฟเวอร�ป�ดอยู� หรือเป�ดอยู�และทำงานเป�น
ปกติ

ไม�มี

ไฟ LED แหล�งจ�ายไฟ
หัวข�อนี้แสดงข�อมูลเกี่ยวกับไฟ LED แสดงสถานะแหล�งจ�ายไฟต�างๆ และคำแนะนำเกี่ยวกับการดำเนินการที่สอดคล�อง
กัน

เซิร�ฟเวอร�จำเป�นต�องมีส�วนประกอบขั้นต่ำดังต�อไปนี้เพื่อการเริ่มทำงาน:

• โปรเซสเซอร� 1 ตัว
• โมดูลหน�วยความจำหนึ่งตัวในช�องเสียบ 7
• แหล�งจ�ายไฟ หนึ่งชุด
• ไดรฟ� HDD/SSD หรือ M.2 หนึ่งตัว (ในกรณีที่ต�องมีระบบปฏิบัติการสำหรับการแก�ไขข�อบกพร�อง)
• พัดลมระบบห�าตัว

ตารางต�อไปนี้อธิบายป�ญหาต�างๆ ที่ระบุได�โดยไฟ LED แหล�งจ�ายไฟและไฟ LED แสดงสถานะเป�ดเครื่องในรูปแบบต�างๆ
และการดำเนินการที่แนะนำเพื่อแก�ไขป�ญหาที่ตรวจพบ

หมายเหตุ: แหล�งจ�ายไฟของคุณอาจแตกต�างจากภาพประกอบต�อไปนี้เล็กน�อย ทั้งนี้ขึ้นอยู�กับประเภทแหล�งจ�ายไฟ
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รูปภาพ 258. ไฟ LED แหล่งจ่ายไฟ

LED รายละเอียด

1 สถานะอินพุต ไฟ LED แสดงสถานะอินพุตจะอยู�ในสถานะใดสถานะหนึ่งจากต�อไปนี้:

• ดับ: แหล�งจ�ายไฟถูกถอดออกจากแหล�งจ�ายพลังไฟขาเข�า
• สีเขียว: แหล�งจ�ายไฟเชื่อมต�อกับแหล�งจ�ายพลังไฟขาเข�า

2 สถานะเอาต�พุต ไฟ LED แสดงสถานะเอาต�พุตจะอยู�ในสถานะใดสถานะหนึ่งจากต�อไปนี้:
• สีเขียว: เซิร�ฟเวอร�เป�ดอยู�และแหล�งจ�ายไฟทำงานตามปกติ
• กะพริบสีเขียว: แหล�งจ�ายไฟอยู�ในโหมด Zero-output (สแตนด�บาย) เมื่อโหลดไฟฟ�าของเซิร�ฟเวอร�

ต่ำ แหล�งจ�ายไฟที่ติดตั้งตัวหนึ่งตัวใดจะเข�าสู�สถานะสแตนด�บาย ขณะที่แหล�งจ�ายไฟอีกตัวหนึ่งจะให�
โหลดไฟฟ�าทั้งหมด เมื่อโหลดไฟฟ�าเพิ่มขึ้น แหล�งจ�ายไฟที่สแตนด�บายอยู�จะเปลี่ยนเป�นสถานะใช�
งาน เพื่อให�พลังงานแก�เซิร�ฟเวอร�อย�างเพียงพอ
หากต�องการป�ดใช�งานโหมด Zero-output ให�เข�าสู�ระบบเว็บอินเทอร�เฟซ Lenovo XClarity
Controller แล�วเลือก Server Configuration➙➙ Power Policy ป�ดใช�งาน Zero Output Mode
แล�วคลิก Apply หากคุณป�ดใช�งานโหมด Zero-output แหล�งจ�ายไฟทั้งสองแหล�งจะอยู�ในสถานะใช�
งาน

• ดับ: เซิร�ฟเวอร�ป�ดอยู� หรือแหล�งจ�ายไฟทำงานผิดปกติ หากเซิร�ฟเวอร�เป�ดอยู� แต�ไฟ LED จ�ายไฟขา
ออกดับ ให�เปลี่ยนแหล�งจ�ายไฟ

โหมด Zero-output สามารถป�ดใช�งานได�ผ�านเว็บอินเทอร�เฟซ Lenovo XClarity Controller เข�าสู�ระบบ
เว็บอินเทอร�เฟซ Lenovo XClarity Controller แล�วเลือก Server Configuration➙➙ Power Policy ป�ด
ใช�งาน Zero Output Mode แล�วคลิก Apply หากคุณป�ดใช�งานโหมด Zero-output แหล�งจ�ายไฟทั้งสอง
แหล�งจะอยู�ในสถานะใช�งาน

3 ไฟ LED ข�อผิด
พลาดแหล�งจ�ายไฟ • ดับ: แหล�งจ�ายไฟทำงานเป�นปกติ

• สีเหลือง: ถ�ายโอนข�อมูลบันทึก FFDC จากระบบที่ได�รับผลกระทบ และแจ�งฝ�ายสนับสนุนในระดับที่
สูงขึ้นสำหรับการตรวจสอบบันทึกข�อมูล PSU
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ไฟ LED ส�วนประกอบแผงระบบ
ภาพประกอบต�อไปนี้แสดงไดโอดเปล�งแสง (LED) ที่อยู�บนส�วนประกอบแผงระบบที่มีแผง I/O ระบบและแผงโปรเซสเซอร�

รูปภาพ 259. ไฟ LED ส่วนประกอบแผงระบบ

• 1 ไฟ LED แสดงข�อผิดพลาดของระบบ (สีเหลือง)
• 2 ไฟ LED ID ระบบ (สีน้ำเงิน)
• 3 ไฟ LED แสดงการทำงานของ XCC (สีเขียว)
• 4 ไฟ LED แสดงสถานะระบบ (สีเขียว)
• 5 ไฟ LED แสดงการทำงานของ FPGA (สีเขียว)
• 6 ไฟ LED แสดงข�อผิดพลาดของ DIMM (เหลืองอำพัน)
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ตาราง 34. ไฟ LED ส่วนประกอบแผงระบบ

LED รายละเอียด การดำเนินการ

1 ไฟ LED แสดงข�อ
ผิดพลาดของระบบ (สี
เหลือง)

ไฟ LED ติดสว�าง: เกิดข�อผิดพลาด ตรวจสอบบันทึกของระบบหรือไฟ LED แสดงข�อผิดพลาด
ภายใน เพื่อระบุส�วนที่ล�มเหลว ดูข�อมูลเพิ่มเติมได�ที่ “ไฟ LED
แสดงข�อผิดพลาดของระบบ” บนหน�าที่ 375

2 ไฟ LED ID ระบบ
(สีน้ำเงิน)

ไฟ LED นี้ช�วยให�คุณสามารถ
ค�นหาเซิร�ฟเวอร�ได�ด�วยสายตา

นอกจากนี้ ยังมีปุ�ม ID ระบบที่มีไฟ LED ทางด�านหน�าของ
เซิร�ฟเวอร�อีกด�วย คุณสามารถกดปุ�ม ID ระบบ เพื่อเป�ด/ป�ด
หรือเพื่อให�ไฟ LED ID ด�านหน�าและด�านหลังกะพริบ
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ตาราง 34. ไฟ LED ส่วนประกอบแผงระบบ (มีต่อ)

LED รายละเอียด การดำเนินการ

3 ไฟ LED แสดงการ
ทำงานของ XCC (สี
เขียว)

ไฟ LED แสดงสัญญาณการทำงาน
ของ XCC ช�วยในการระบุสถานะ
ของ XCC

• กะพริบ (ประมาณหนึ่งครั้งต�อ
วินาที): XCC ทำงานปกติ

• กะพริบที่ความเร็วอื่นๆ หรือติด
สว�างตลอดเวลา: XCC กำลัง
เริ่มต�นระบบหรือทำงานตาม
ปกติ

• ดับ: XCC ไม�ทำงาน

• หากไฟ LED แสดงสัญญาณการทำงานของ XCC ดับ
หรือติดเสมอ ให�ทำตามขั้นตอนต�อไปนี้:

– หากไม�สามารถเข�าถึง XCC ได�:
1. เสียบสายไฟอีกครั้ง
2. ตรวจสอบว�าได�ติดตั้งแผง I/O ระบบและ
โมดูลนิรภัยของเฟ�ร�มแวร�และ RoT อย�างถูก
ต�อง (ช�างเทคนิคที่ได�รับการฝ�กอบรมเท�านั้น)
ติดตั้งรายการข�างต�นใหม� หากจำเป�น

3. (ช�างเทคนิคที่ได�รับการฝ�กอบรมเท�านั้น)
เปลี่ยนโมดูลนิรภัยของเฟ�ร�มแวร�และ RoT

4. (ช�างเทคนิคที่ได�รับการอบรมเท�านั้น) เปลี่ยน
แผง I/O ระบบ

– หากสามารถเข�าถึง XCC ได� ให�เปลี่ยนแผง I/O
ระบบ

• หากไฟ LED แสดงสัญญาณการทำงานของ XCC
กะพริบเร็วเกิน 5 นาที ให�ทำตามขั้นตอนต�อไปนี้:
1. เสียบสายไฟอีกครั้ง
2. ตรวจสอบว�าได�ติดตั้งแผง I/O ระบบและโมดูล
นิรภัยของเฟ�ร�มแวร�และ RoT อย�างถูกต�อง (ช�าง
เทคนิคที่ได�รับการฝ�กอบรมเท�านั้น) ติดตั้งรายการ
ข�างต�นใหม� หากจำเป�น

3. (ช�างเทคนิคที่ได�รับการฝ�กอบรมเท�านั้น) เปลี่ยน
โมดูลนิรภัยของเฟ�ร�มแวร�และ RoT

4. (ช�างเทคนิคที่ได�รับการอบรมเท�านั้น) เปลี่ยนแผง
I/O ระบบ

• หากไฟ LED แสดงสัญญาณการทำงานของ XCC กะ
พริบช�าๆ เกิน 5 นาที ให�ทำตามขั้นตอนต�อไปนี้:
1. เสียบสายไฟอีกครั้ง
2. ตรวจสอบว�าได�ติดตั้งแผง I/O ระบบและโมดูล
นิรภัยของเฟ�ร�มแวร�และ RoT อย�างถูกต�อง (ช�าง
เทคนิคที่ได�รับการฝ�กอบรมเท�านั้น) ติดตั้งรายการ
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ตาราง 34. ไฟ LED ส่วนประกอบแผงระบบ (มีต่อ)

LED รายละเอียด การดำเนินการ

ข�างต�นใหม� หากจำเป�น
3. หากยังคงมีป�ญหาอยู� โปรดติดต�อบริการ
สนับสนุนของ Lenovo

4 ไฟ LED แสดง
สถานะระบบ (สีเขียว)

ไฟ LED แสดงสถานะระบบจะระบุ
สถานะการทำงานของระบบ

• กะพริบเร็ว (ประมาณสี่ครั้งต�อ
วินาที): มีข�อบกพร�องทาง
พลังงานหรือรอสิทธิ์เป�ดเครื่อง
XCC

• กะพริบช�าๆ (ประมาณหนึ่งครั้ง
ต�อวินาที): ป�ดเครื่องและพร�อม
ที่จะเป�ดเครื่อง (สถานะสแตนด�
บาย)

• ติด: เป�ดเครื่อง
ดูวิดีโอสถานะการกะพริบของไฟ
LED ได�ที่: YouTube

• หากไฟ LED แสดงสถานะระบบกะพริบเร็วเกิน 5 นาที
และไม�สามารถเป�ดเครื่องได� ให�ตรวจสอบไฟ LED แสดง
สัญญาณการทำงานของ XCC และทำตามขั้นตอน
สำหรับไฟ LED แสดงสัญญาณการทำงานของ XCC

• หากไฟ LED แสดงสถานะของระบบดับหรือกะพริบเร็ว
(ประมาณสี่ครั้งต�อวินาที) และไฟ LED แสดงข�อผิด
พลาดของระบบที่แผงด�านหน�าติดสว�าง (สีเหลือง) แสดง
ว�าระบบอยู�ในสถานะไฟฟ�าขัดข�อง ดำเนินการดังต�อไปนี้:
1. เสียบสายไฟอีกครั้ง
2. ถอดอะแดปเตอร�/อุปกรณ�ที่ติดตั้งออกทีละตัว
จนกว�าจะถึงการกำหนดค�าขั้นต่ำสำหรับการแก�ไข
ข�อบกพร�อง

3. (ช�างเทคนิคที่ได�รับการฝ�กอบรมเท�านั้น) หาก
ป�ญหายังคงมีอยู� ให�รวบรวมบันทึก FFDC และ
เปลี่ยนแผงโปรเซสเซอร�

4. หากป�ญหายังคงมีอยู� โปรดติดต�อบริการ
สนับสนุนของ Lenovo

5 ไฟ LED แสดงการ
ทำงานของ FPGA (สี
เขียว)

ไฟ LED แสดงสัญญาณการทำงาน
ของ FPGA ช�วยในการระบุสถานะ
ของ FPGA

• กะพริบ (ประมาณหนึ่งครั้งต�อ
วินาที): FPGA ทำงานปกติ

• ติดหรือดับ: FPGA ไม�ทำงาน

หากไฟ LED แสดงสัญญาณการทำงานของ FPGA ดับหรือ
ติดเสมอ ให�ทำตามขั้นตอนต�อไปนี้:
1. เปลี่ยนแผงโปรเซสเซอร�
2. หากยังคงมีป�ญหาอยู� โปรดติดต�อบริการสนับสนุนของ
Lenovo

6 ไฟ LED แสดงข�อ
ผิดพลาดของ DIMM
(เหลืองอำพัน)

LED ติดสว�าง: เกิดข�อผิดพลาดกับ
DIMM ตัวที่ระบุโดยไฟ LED ดัง
กล�าว

ดูข�อมูลเพิ่มเติมได�ที่ “ป�ญหาเกี่ยวกับหน�วยความจำ” บน
หน�าที่ 411
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ไฟ LED พอร�ตการจัดการระบบ XCC
หัวข�อนี้แสดงข�อมูลเกี่ยวกับไฟ LED ของ พอร�ตการจัดการระบบ XCC

ตารางต�อไปนี้อธิบายป�ญหาต�างๆ ที่ระบุโดยไฟ LED บน พอร�ตการจัดการระบบ XCC

รูปภาพ 260. พอร์ตการจัดการระบบ XCC ไฟ LED

LED รายละเอียด

1 ไฟ LED การ
เชื่อมต�อพอร�ต
อีเทอร�เน็ต พอร�ต
การจัดการระบบ
XCC (1Gb RJ-
45)

ใช�ไฟ LED สีเขียวนี้ในการแยกแยะสถานะการเชื่อมต�อเครือข�าย:

• ป�ด: มีการปลดการเชื่อมต�อเครือข�ายแล�ว
• สีเขียว: มีการสร�างการเชื่อมต�อเครือข�ายแล�ว

2 ไฟ LED
กิจกรรมพอร�ต
อีเทอร�เน็ต พอร�ต
การจัดการระบบ
XCC (1 Gb RJ-
45)

ใช�ไฟ LED สีเขียวนี้ในการแยกแยะสถานะกิจกรรมเครือข�าย:

• ป�ด: มีการปลดการเชื่อมต�อเซิร�ฟเวอร�กับ LAN
• สีเขียว: มีการเชื่อมต�อและใช�งานเครือข�ายอยู�

หูโทรศัพท�การวินิจฉัยภายนอก
หูโทรศัพท�การวินิจฉัยภายนอกเป�นอุปกณณ�ภายนอกที่เชื่อมต�อกับเซิร�ฟเวอด�วยสาย และให�การเข�าถึงข�อมูลระบบ เช�น
ข�อผิดพลาด ข�อมูลสถานะระบบ เฟ�ร�มแวร� เครือข�าย และสถานภาพได�อย�างรวดเร็ว

หมายเหตุ: หูโทรศัพท�การวินิจฉัยภายนอกคือชิ้นส�วนเสริมที่ต�องซื้อแยกต�างหาก

382 คู�มือการบำรุงรักษาฮาร�ดแวร�ของ ThinkSystem SR635 V3



ตำแหน�งของหูโทรศัพท�การวินิจฉัยภายนอก

ตำแหน�ง คำบรรยายภาพ

หูโทรศัพท�การวินิจฉัยภายนอกจะเชื่อมต�ออยู�กับเซิร�ฟเวอร�
ด�วยสายภายนอก

1 หูโทรศัพท�การวินิจฉัยภายนอก

2 แม�เหล็กด�านล�าง
ด�วยส�วนประกอบนี้ หูโทรศัพท�การวินิจฉัยสามารถแนบที่ด�าน
บนหรือด�านข�างของแร็คได�โดยไม�ต�องใช�มือสำหรับงานบริการ

3 ขั้วต�อการวินิจฉัยภายนอก
ขั้วต�อนี้อยู�ที่ด�านหน�าของเซิร�ฟเวอร�และใช�เพื่อเชื่อมต�อกับหู
โทรศัพท�การวินิจฉัยภายนอก

หมายเหตุ: เมื่อถอดปลั๊กหูโทรศัพท�การวินิจฉัยภายนอก โปรดดูคำแนะนำต�อไปนี้:

กดคลิปพลาสติกที่ปลั๊กไปข�างหน�า
จับคลิปและถอดสายออกจากขั้วต�อ

ภาพรวมของพาแนลจอแสดงผล

อุปกรณ�การวินิจฉัยประกอบด�วยจอแสดงผล LCD และปุ�มนำทาง 5 ปุ�ม
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1 จอแสดงผล LCD

2 ปุ�มเลื่อน (ขึ้น/ลง/ซ�าย/ขวา)
กดปุ�มเลื่อนเพื่อค�นหาและเลือกข�อมูลระบบ

3 ปุ�มเลือก
กดปุ�มเลือกเพื่อเลือกจากตัวเลือกในเมนู

แผนภาพโฟลว�ตัวเลือก

จอแสดงผลแผง LCD แสดงข�อมูลระบบต�างๆ เลื่อนผ�านตัวเลือกต�างๆ ด�วยปุ�มเลื่อน

ตัวเลือกและรายการบนจอแสดงผล LCD อาจแตกต�างออกไป ทั้งนี้ขึ้นอยู�กับรุ�น
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รายการเมนูแบบเต็ม

ต�อไปนี้เป�นรายการตัวเลือกที่ใช�ได� สลับระหว�างตัวเลือกและรายการข�อมูลรองด�วยปุ�มเลือกและสลับระหว�างตัวเลือกหรือ
รายการข�อมูลต�างๆ ด�วยปุ�มเลื่อน
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ตัวเลือกและรายการบนจอแสดงผล LCD อาจแตกต�างออกไป ทั้งนี้ขึ้นอยู�กับรุ�น

เมนูหลัก (แดชบอร�ดสถานะระบบ)

เมนูหลัก ตัวอย�าง

1 ชื่อระบบ

2 สถานะระบบ

3 จำนวนการแจ�งเตือนที่ดำเนินอยู�

4 อุณหภูมิ

5 การใช�พลังงาน

6 รหัสตรวจสอบ

การแจ�งเตือนที่ดำเนินอยู�

เมนูย�อย ตัวอย�าง

หน�าจอหลัก:
จำนวนข�อผิดพลาดที่ดำเนินอยู�
หมายเหตุ: เมนู “การแจ�งเตือนที่ดำเนินอยู�” จะแสดงจำนวน
ข�อผิดพลาดที่ดำเนินอยู�เท�านั้น ถ�าไม�มีข�อผิดพลาดเกิดขึ้น จะ
ไม�มีเมนู “การแจ�งเตือนที่ดำเนินอยู�” ในระหว�างการนำทาง

1 Active Alerts

หน�าจอรายละเอียด:
• ID ข�อความแสดงข�อผิดพลาด (ประเภท: ข�อผิดพลาด/

คำเตือน/ข�อมูล)
• เวลาที่เกิด
• สาเหตุของข�อผิดพลาดที่เป�นไปได�

Active Alerts: 1

Press ▼ to view alert details

FQXSPPU009N(Error)

04/07/2020 02:37:39 PM

CPU 1 Status:

Configuration Error

ข�อมูล VPD ระบบ
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เมนูย�อย ตัวอย�าง

• ประเภทเครื่องและหมายเลขประจำเครื่อง
• ตัวระบุหนึ่งเดียวอเนกประสงค� (UUID)

Machine Type: xxxx

Serial Num: xxxxxx

Universal Unique ID:
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
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เฟ�ร�มแวร�ของระบบ

เมนูย�อย ตัวอย�าง

ข�อมูลหลักของ XCC

• ระดับเฟ�ร�มแวร� (สถานะ)
• ID รุ�น
• หมายเลขเวอร�ชัน
• วันที่เผยแพร�

XCC Primary (Active)

Build: DVI399T

Version: 4.07

Date: 2020-04-07

ข�อมูลสำรองของ XCC

• ระดับเฟ�ร�มแวร� (สถานะ)
• ID รุ�น
• หมายเลขเวอร�ชัน
• วันที่เผยแพร�

XCC Backup (Active)

Build: D8BT05I

Version: 1.00

Date: 2019-12-30

UEFI

• ระดับเฟ�ร�มแวร� (สถานะ)
• ID รุ�น
• หมายเลขเวอร�ชัน
• วันที่เผยแพร�

UEFI (Inactive)

Build: D0E101P

Version: 1.00

Date: 2019-12-26

ข�อมูลเครือข�าย XCC
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เมนูย�อย ตัวอย�าง

• ชื่อโฮสต� XCC
• ที่อยู� MAC
• ตัวพรางเครือข�าย IPv4
• DNS IPv4
• IP ภายในของ IPv6 Link
• IP ของ IPv6 แบบสุ�ม
• IP ของ IPv6 แบบคงที่
• เกตเวย� IPv6 ป�จจุบัน
• DNS IPv6

หมายเหตุ: ที่อยู� MAC ที่ใช�งานอยู�ในขณะนี้เท�านั้นที่จะถูก
แสดง (แบบขยายหรือแบบใช�งานร�วมกัน)

XCC Network Information

XCC Hostname: XCC-xxxx-SN

MAC Address:

xx:xx:xx:xx:xx:xx

IPv4 IP:

xx.xx.xx.xx

IPv4 Network Mask:

x.x.x.x

IPv4 Default Gateway:

x.x.x.x
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ข�อมูลด�านสิ่งแวดล�อมของระบบ:

เมนูย�อย ตัวอย�าง

• อุณหภูมิโดยรอบ
• อุณหภูมิไอเสีย
• อุณหภูมิ CPU
• สถานะ PSU
• ความเร็วในการหมุนของพัดลมเป�น RPM

Ambient Temp: 24 C

Exhaust Temp: 30 C

CPU1 Temp： 50 C

PSU1: Vin= 213 w

Inlet= 26 C

FAN1 Front: 21000 RPM

FAN2 Front: 21000 RPM

FAN3 Front: 21000 RPM

FAN4 Front: 21000 RPM

เซสชันที่ใช�งาน

เมนูย�อย ตัวอย�าง

จำนวนเซสชันที่ใช�งาน Active User Sessions: 1

การดำเนินการ

เมนูย�อย ตัวอย�าง

มีการดำเนินการด�วนหลายรายการดังนี้:

• ย�อน XCC กลับเป�นค�าเริ่มต�น
• บังคับรีเซ็ต XCC
• ร�องขอการรีเซ็ต XCC
• กำหนดค�าการทดสอบหน�วยความจำ UEFI
• ร�องขอ Virtual Reseat
• แก�ไขที่อยู�/ตัวพรางเครือข�าย/เกตเวย� IPv4 แบบคงที่ของ

XCC
• แก�ไขชื่อระบบ
• สร�าง/ดาวน�โหลดข�อมูลการซ�อมบำรุง FFDC

Request XCC Reset?

This will request the BMC to reboot itself.

Hold √ for 3 seconds
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แผงการวินิจฉัยในตัว
แผงการวินิจฉัยในตัวเชื่อมต�อกับด�านหน�าของเซิร�ฟเวอร� และให�การเข�าถึงข�อมูลระบบ เช�น ข�อผิดพลาด ข�อมูลสถานะ
ระบบ เฟ�ร�มแวร� เครือข�าย และสถานภาพได�อย�างรวดเร็ว

ตำแหน�งของแผงการวินิจฉัยในตัว

ตำแหน�ง

แผงการวินิจฉัยในตัวจะอยู�ที่ด�านหน�าของเซิร�ฟเวอร�

คำบรรยาย
ภาพ

1 ที่จับที่ใช�ดึงแผงออกจากเซิร�ฟเวอร�
หมายเหตุ:

• สามารถดันหรือดึงแผงออกได�โดยไม�ต�องคำนึงถึงสถานะพลังงานของระบบ
• เมื่อดึงออกให�ทำอย�างเบามือเพื่อหลีกเลี่ยงไม�ให�เกิดความเสียหาย

ภาพรวมของพาแนลจอแสดงผล

อุปกรณ�การวินิจฉัยประกอบด�วยจอแสดงผล LCD และปุ�มนำทาง 5 ปุ�ม
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1 จอแสดงผล LCD

2 ปุ�มเลื่อน (ขึ้น/ลง/ซ�าย/ขวา)
กดปุ�มเลื่อนเพื่อค�นหาและเลือกข�อมูลระบบ

3 ปุ�มเลือก
กดปุ�มเลือกเพื่อเลือกจากตัวเลือกในเมนู

แผนภาพโฟลว�ตัวเลือก

จอแสดงผลแผง LCD แสดงข�อมูลระบบต�างๆ เลื่อนผ�านตัวเลือกต�างๆ ด�วยปุ�มเลื่อน

ตัวเลือกและรายการบนจอแสดงผล LCD อาจแตกต�างออกไป ทั้งนี้ขึ้นอยู�กับรุ�น
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รายการเมนูแบบเต็ม

ต�อไปนี้เป�นรายการตัวเลือกที่ใช�ได� สลับระหว�างตัวเลือกและรายการข�อมูลรองด�วยปุ�มเลือกและสลับระหว�างตัวเลือกหรือ
รายการข�อมูลต�างๆ ด�วยปุ�มเลื่อน
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ตัวเลือกและรายการบนจอแสดงผล LCD อาจแตกต�างออกไป ทั้งนี้ขึ้นอยู�กับรุ�น

เมนูหลัก (แดชบอร�ดสถานะระบบ)

เมนูหลัก ตัวอย�าง

1 ชื่อระบบ

2 สถานะระบบ

3 จำนวนการแจ�งเตือนที่ดำเนินอยู�

4 อุณหภูมิ

5 การใช�พลังงาน

6 รหัสตรวจสอบ

การแจ�งเตือนที่ดำเนินอยู�

เมนูย�อย ตัวอย�าง

หน�าจอหลัก:
จำนวนข�อผิดพลาดที่ดำเนินอยู�
หมายเหตุ: เมนู “การแจ�งเตือนที่ดำเนินอยู�” จะแสดงจำนวน
ข�อผิดพลาดที่ดำเนินอยู�เท�านั้น ถ�าไม�มีข�อผิดพลาดเกิดขึ้น จะ
ไม�มีเมนู “การแจ�งเตือนที่ดำเนินอยู�” ในระหว�างการนำทาง

1 Active Alerts

หน�าจอรายละเอียด:
• ID ข�อความแสดงข�อผิดพลาด (ประเภท: ข�อผิดพลาด/

คำเตือน/ข�อมูล)
• เวลาที่เกิด
• สาเหตุของข�อผิดพลาดที่เป�นไปได�

Active Alerts: 1

Press ▼ to view alert details

FQXSPPU009N(Error)

04/07/2020 02:37:39 PM

CPU 1 Status:

Configuration Error

ข�อมูล VPD ระบบ
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เมนูย�อย ตัวอย�าง

• ประเภทเครื่องและหมายเลขประจำเครื่อง
• ตัวระบุหนึ่งเดียวอเนกประสงค� (UUID)

Machine Type: xxxx

Serial Num: xxxxxx

Universal Unique ID:
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
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เฟ�ร�มแวร�ของระบบ

เมนูย�อย ตัวอย�าง

ข�อมูลหลักของ XCC

• ระดับเฟ�ร�มแวร� (สถานะ)
• ID รุ�น
• หมายเลขเวอร�ชัน
• วันที่เผยแพร�

XCC Primary (Active)

Build: DVI399T

Version: 4.07

Date: 2020-04-07

ข�อมูลสำรองของ XCC

• ระดับเฟ�ร�มแวร� (สถานะ)
• ID รุ�น
• หมายเลขเวอร�ชัน
• วันที่เผยแพร�

XCC Backup (Active)

Build: D8BT05I

Version: 1.00

Date: 2019-12-30

UEFI

• ระดับเฟ�ร�มแวร� (สถานะ)
• ID รุ�น
• หมายเลขเวอร�ชัน
• วันที่เผยแพร�

UEFI (Inactive)

Build: D0E101P

Version: 1.00

Date: 2019-12-26

ข�อมูลเครือข�าย XCC
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เมนูย�อย ตัวอย�าง

• ชื่อโฮสต� XCC
• ที่อยู� MAC
• ตัวพรางเครือข�าย IPv4
• DNS IPv4
• IP ภายในของ IPv6 Link
• IP ของ IPv6 แบบสุ�ม
• IP ของ IPv6 แบบคงที่
• เกตเวย� IPv6 ป�จจุบัน
• DNS IPv6

หมายเหตุ: ที่อยู� MAC ที่ใช�งานอยู�ในขณะนี้เท�านั้นที่จะถูก
แสดง (แบบขยายหรือแบบใช�งานร�วมกัน)

XCC Network Information

XCC Hostname: XCC-xxxx-SN

MAC Address:

xx:xx:xx:xx:xx:xx

IPv4 IP:

xx.xx.xx.xx

IPv4 Network Mask:

x.x.x.x

IPv4 Default Gateway:

x.x.x.x
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ข�อมูลด�านสิ่งแวดล�อมของระบบ:

เมนูย�อย ตัวอย�าง

• อุณหภูมิโดยรอบ
• อุณหภูมิไอเสีย
• อุณหภูมิ CPU
• สถานะ PSU
• ความเร็วในการหมุนของพัดลมเป�น RPM

Ambient Temp: 24 C

Exhaust Temp: 30 C

CPU1 Temp： 50 C

PSU1: Vin= 213 w

Inlet= 26 C

FAN1 Front: 21000 RPM

FAN2 Front: 21000 RPM

FAN3 Front: 21000 RPM

FAN4 Front: 21000 RPM

เซสชันที่ใช�งาน

เมนูย�อย ตัวอย�าง

จำนวนเซสชันที่ใช�งาน Active User Sessions: 1

การดำเนินการ

เมนูย�อย ตัวอย�าง

มีการดำเนินการด�วนหลายรายการดังนี้:

• ย�อน XCC กลับเป�นค�าเริ่มต�น
• บังคับรีเซ็ต XCC
• ร�องขอการรีเซ็ต XCC
• กำหนดค�าการทดสอบหน�วยความจำ UEFI
• ร�องขอ Virtual Reseat
• แก�ไขที่อยู�/ตัวพรางเครือข�าย/เกตเวย� IPv4 แบบคงที่ของ

XCC
• แก�ไขชื่อระบบ
• สร�าง/ดาวน�โหลดข�อมูลการซ�อมบำรุง FFDC

Request XCC Reset?

This will request the BMC to reboot itself.

Hold √ for 3 seconds
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ไฟ LED บนโมดูลนิรภัยของเฟ�ร�มแวร�และ RoT
ภาพประกอบต�อไปนี้แสดงไดโอดเปล�งแสง (LED) ที่อยู�บน ThinkSystem V3 Firmware and Root of Trust Security
Module (โมดูลนิรภัยของเฟ�ร�มแวร�และ RoT)

รูปภาพ 261. ไฟ LED บนโมดูลนิรภัยของเฟิร์มแวร์และ RoT

1 AP0 LED (สีเขียว) 2 AP1 LED (สีเขียว) 3 ไฟ LED แสดงข�อผิดพลาดร�ายแรง
(สีเหลืองอำพัน)

ตาราง 35. คำอธิบายไฟ LED

สถานการณ� AP0
LED

AP1
LED

ไฟ LED
แสดง
ข�อผิด
พลาด
ร�ายแรง

ไฟ LED
แสดง

สัญญาณการ
ทำงานของ
FPGAหมายเหตุ

ไฟ LED
แสดง

สัญญาณการ
ทำงานของ
XCCหมายเหตุ

การดำเนินการ

ความล�มเหลวร�าย
แรงของโมดูลนิรภัย
ของเฟ�ร�มแวร�และ
RoT

ดับ ดับ ติด ไม�ระบุ ไม�ระบุ เปลี่ยนโมดูลนิรภัยของเฟ�ร�มแวร�
และ RoT

กะพริ-
บ

ไม�ระบุ ติด ไม�ระบุ ไม�ระบุ เปลี่ยนโมดูลนิรภัยของเฟ�ร�มแวร�
และ RoT

กะพริ-
บ

ไม�ระบุ ติด ติด ไม�ระบุ เปลี่ยนโมดูลนิรภัยของเฟ�ร�มแวร�
และ RoT
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ตาราง 35. คำอธิบายไฟ LED (มีต่อ)

สถานการณ� AP0
LED

AP1
LED

ไฟ LED
แสดง
ข�อผิด
พลาด
ร�ายแรง

ไฟ LED
แสดง

สัญญาณการ
ทำงานของ
FPGAหมายเหตุ

ไฟ LED
แสดง

สัญญาณการ
ทำงานของ
XCCหมายเหตุ

การดำเนินการ

ระบบไม�มีพลังงาน
(ไฟ LED แสดง
สัญญาณการทำงาน
ของ FPGA ดับ)

ดับ ดับ ดับ ดับ ดับ หากมีไฟ AC แต�ส�วนประกอบ
แผงระบบไม�มีพลังงาน ให�:
1. ตรวจสอบชุดแหล�งจ�ายไฟ
(PSU) หรือแผงจ�ายไฟฟ�า
(PIB) หากมี หาก PSU
หรือ PIB มีข�อผิดพลาด
ให�เปลี่ยนทดแทน

2. หาก PSU หรือ PIB
ทำงานได�ตามปกติ ให�ทำ
ตามขั้นตอนต�อไปนี้:
a. เปลี่ยนแผง I/O

ระบบ
b. เปลี่ยนแผง

โปรเซสเซอร�

ข�อผิดพลาดที่กู�คืนได�
ของเฟ�ร�มแวร� XCC

กะพริ-
บ

ไม�ระบุ ดับ ไม�ระบุ ไม�ระบุ ข�อมูลเท�านั้น ไม�จำเป�นต�อง
ดำเนินการใดๆ

เฟ�ร�มแวร� XCC ได�
รับการกู�คืนจากข�อ
ผิดพลาด

กะพริ-
บ

ไม�ระบุ ดับ ไม�ระบุ ไม�ระบุ ข�อมูลเท�านั้น ไม�จำเป�นต�อง
ดำเนินการใดๆ

การตรวจสอบความ
ถูกต�องของเฟ�ร�มแวร�
UEFI ล�มเหลว

ไม�ระบุ กะพริ-
บ

ดับ ไม�ระบุ ไม�ระบุ ข�อมูลเท�านั้น ไม�จำเป�นต�อง
ดำเนินการใดๆ
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ตาราง 35. คำอธิบายไฟ LED (มีต่อ)

สถานการณ� AP0
LED

AP1
LED

ไฟ LED
แสดง
ข�อผิด
พลาด
ร�ายแรง

ไฟ LED
แสดง

สัญญาณการ
ทำงานของ
FPGAหมายเหตุ

ไฟ LED
แสดง

สัญญาณการ
ทำงานของ
XCCหมายเหตุ

การดำเนินการ

เฟ�ร�มแวร� UEFI ได�
รับการกู�คืนจาก
ความล�มเหลวในการ
ตรวจสอบความถูก
ต�อง

ไม�ระบุ ติด ดับ ไม�ระบุ ไม�ระบุ ข�อมูลเท�านั้น ไม�จำเป�นต�อง
ดำเนินการใดๆ

ระบบทำงานได�ตาม
ปกติ (ไฟ LED
แสดงสัญญาณการ
ทำงานของ FPGA
ติดสว�าง)

ติด ติด ดับ ติด ติด ข�อมูลเท�านั้น ไม�จำเป�นต�อง
ดำเนินการใดๆ

หมายเหตุ: ดูตำแหน�งของไฟ LED แสดงสัญญาณการทำงานของ FPGA และ XCC ได�ที่ “ไฟ LED ส�วนประกอบแผง
ระบบ” บนหน�าที่ 378

ไฟ LED โมดูลเซนเซอร�ตรวจจับของเหลว
หัวข�อนี้แสดงข�อมูลเกี่ยวกับไฟ LED บนโมดูลตรวจจับการรั่วไหลของของเหลวระบายความร�อน

โมดูลเซนเซอร�ตรวจจับของเหลว บน L2AM มาพร�อมไฟ LED หนึ่งดวง ภาพประกอบต�อไปนี้แสดงไฟ LED บนโมดูล

บทที่ 3. การระบุป�ญหา 401



รูปภาพ 262. ไฟ LED ตรวจจับการรั่วไหล

ตารางต�อไปนี้จะอธิบายสถานะที่ระบุโดยไฟ LED L2AM

1 ไฟ LED โมดูลเซนเซอร�ตรวจจับของเหลว

สถานะ รายละเอียด การดำเนินการ

สีเขียวเข�ม ไม�พบการรั่วไหลของสารระบาย
ความร�อน

ไม�ต�องดำเนินการ

กะพริบสีเขียว ตรวจพบสถานะที่ผิดปกติ 1. ตรวจหาการรั่วไหวของสารระบาย
ความร�อนรอบๆ หม�อน้ำ ท�อ
ของเหลว และป��ม

2. หากพบการรั่วไหลของสารระบาย
ความร�อน ให�ป�ดเครื่องและถอด
L2AM

3. ติดต�อบริการสนับสนุนของ Lenovo

ขั้นตอนการระบุป�ญหาทั่วไป
ใช�ข�อมูลในส�วนนี้เพื่อแก�ไขป�ญหา หากบันทึกเหตุการณ�ไม�มีข�อผิดพลาดเฉพาะหรือเซิร�ฟเวอร�ไม�ทำงาน
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หากคุณไม�แน�ใจเกี่ยวกับสาเหตุของป�ญหาและแหล�งจ�ายไฟทำงานอย�างถูกต�อง ให�ดำเนินการขั้นตอนต�อไปนี้เพื่อแก�ไข
ป�ญหา:
1. ป�ดเซิร�ฟเวอร�
2. ตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�เดินสายต�างๆ ของเซิร�ฟเวอร�อย�างถูกต�องแล�ว
3. ถอดหรือปลดการเชื่อมต�ออุปกรณ�เหล�านี้ทีละตัว หากมี จนกว�าจะพบสาเหตุของการทำงานล�มเหลว เป�ดและ
กำหนดค�าเซิร�ฟเวอร�ทุกครั้งที่คุณถอดหรือตัดการเชื่อมต�ออุปกรณ�
• อุปกรณ�ภายนอกต�างๆ
• อุปกรณ�ป�องกันไฟกระชาก (ในเซิร�ฟเวอร�)
• เครื่องพิมพ� เมาส� และอุปกรณ�อื่นๆ ที่ไม�ใช�ของ Lenovo
• อะแดปเตอร�
• ไดรฟ�ฮาร�ดดิสก�
• โมดูลหน�วยความจำ จนกว�าคุณจะดำเนินการจนถึงการกำหนดค�าขั้นต่ำสำหรับการแก�ไขข�อบกพร�องที่ได�รับ

การรองรับสำหรับเซิร�ฟเวอร�
ดูการกำหนดค�าขั้นต่ำสำหรับเซิร�ฟเวอร�ของคุณ ได�ที่ “การกำหนดค�าขั้นต่ำสำหรับการแก�ไขข�อบกพร�อง” ใน
“ข�อมูลจำเพาะทางเทคนิค” บนหน�าที่ 354

4. เป�ดเซิร�ฟเวอร�

หากสามารถแก�ป�ญหาได�เมื่อคุณถอดอะแดปเตอร�ออกจากเซิร�ฟเวอร� แต�ป�ญหาเกิดขึ้นอีกเมื่อคุณติดตั้งอะแดปเตอร�ตัว
เดิมอีกครั้ง ให�สงสัยว�าป�ญหาเกิดจากอะแดปเตอร� หากป�ญหาเกิดขึ้นอีกเมื่อคุณเปลี่ยนอะแดปเตอร�ด�วยอะแดปเตอร�ตัว
ใหม� ให�ลองใช�ช�อง PCIe ช�องอื่น

หากป�ญหากลายเป�นป�ญหาเกี่ยวกับระบบเครือข�าย และเซิร�ฟเวอร�ผ�านการทดสอบระบบหมดทุกรายการ ให�สงสัยว�าเป�น
ป�ญหาการเดินสายเครือข�ายที่อยู�ภายนอกเซิร�ฟเวอร�

การแก�ป�ญหาที่สงสัยว�าเกิดจากพลังงาน
ป�ญหาพลังงานอาจเป�นป�ญหาที่แก�ไขได�ยาก ตัวอย�างเช�น สามารถเกิดไฟฟ�าลัดวงจรได�ทุกส�วนของบัสการกระจาย
พลังงาน โดยปกติแล�ว ไฟฟ�าลัดวงจรจะเป�นสาเหตุให�ระบบย�อยของพลังงานหยุดทำงาน เนื่องจากสภาวะกระแสไฟเกิน

ทำตามขั้นตอนด�านล�างให�เสร็จสมบูรณ� เพื่อวิเคราะห�และแก�ไขป�ญหาที่สงสัยว�าเกิดจากพลังงาน
ขั้นตอนที่ 1. ตรวจสอบบันทึกเหตุการณ� และแก�ไขข�อผิดพลาดใดๆ ที่เกี่ยวข�องกับพลังงาน

หมายเหตุ: เริ่มต�นด�วยบันทึกเหตุการณ�ของแอปพลิเคชันที่กำลังจัดการเซิร�ฟเวอร� สำหรับข�อมูลเพิ่มเติม
เกี่ยวกับบันทึกเหตุการณ� ดู “บันทึกเหตุการณ�” บนหน�าที่ 352

ขั้นตอนที่ 2. ตรวจดูป�ญหาไฟฟ�าลัดวงจรต�างๆ เช�น ดูว�าสกรูหลวมเป�นสาเหตุให�เกิดไฟฟ�าลัดวงจรที่แผงวงจรหรือไม�

บทที่ 3. การระบุป�ญหา 403



ขั้นตอนที่ 3. ถอดอะแดปเตอร� แล�วปลดสายเคเบิลและสายไฟที่เชื่อมต�อกับอุปกรณ�ภายในและภายนอกทั้งหมด และ
เหลือไว�เฉพาะส�วนประกอบขั้นต่ำที่เซิร�ฟเวอร�จำเป�นต�องใช�ในการเริ่มการทำงานเพื่อแก�ไขข�อบกพร�อง ดู
การกำหนดค�าขั้นต่ำสำหรับเซิร�ฟเวอร�ของคุณ ได�ที่ “การกำหนดค�าขั้นต่ำสำหรับการแก�ไขข�อบกพร�อง” ใน
“ข�อมูลจำเพาะทางเทคนิค” บนหน�าที่ 354

ขั้นตอนที่ 4. เชื่อมต�อสายไฟ AC ทั้งหมดอีกครั้ง แล�วเป�ดเซิร�ฟเวอร� หากเซิร�ฟเวอร�เริ่มการทำงานได�สำเร็จ ให�เชื่อมต�อ
อะแดปเตอร�และอุปกรณ�ต�างๆ อีกครั้งทีละตัวจนกว�าจะทราบว�าป�ญหาเกิดขึ้นกับอุปกรณ�ส�วนใด

หากเซิร�ฟเวอร�ไม�สามารถเริ่มการทำงานได�เมื่อใช�องค�ประกอบขั้นต่ำสุด ให�เปลี่ยนอุปกรณ�ของส�วนประกอบขั้นต่ำทีละตัว
จนกว�าจะทราบว�าป�ญหาเกิดขึ้นกับอุปกรณ�ส�วนใด

การแก�ป�ญหาที่สงสัยว�าเกิดจากตัวควบคุมอีเทอร�เน็ต
วิธีที่คุณใช�ทดสอบตัวควบคุมอีเทอร�เน็ต ขึ้นอยู�กับระบบปฏิบัติการที่คุณใช� สำหรับข�อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับตัวควบคุม
อีเทอร�เน็ต และไฟล� README ของไดรเวอร�อุปกรณ�ตัวควบคุมอีเทอร�เน็ต โปรดดูเอกสารเกี่ยวกับระบบปฏิบัติการ

ทำตามขั้นตอนด�านล�างให�เสร็จสมบูรณ� เพื่อพยายามแก�ไขป�ญหาที่สงสัยว�าเกิดจากตัวควบคุมอีเทอร�เน็ต
ขั้นตอนที่ 1. ตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�ติดตั้งไดรเวอร�อุปกรณ�ที่ถูกต�องและเป�นรุ�นล�าสุดแล�ว
ขั้นตอนที่ 2. ตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�ติดตั้งสายอีเทอร�เน็ตไว�อย�างถูกต�องแล�ว

• การเชื่อมต�อสายทั้งหมดต�องแน�นดีแล�ว หากเชื่อมต�อสายแล�วแต�ป�ญหายังคงอยู� ให�ลองใช�สายเส�นอื่น
• ตรวจสอบให�แน�ใจว�าอะแดปเตอร�รองรับสายที่ใช� ดูข�อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับอะแดปเตอร� สาย และตัว

รับส�งสัญญาณที่รองรับของเซิร�ฟเวอร�เฉพาะรุ�นได�ที่ https://serverproven.lenovo.com/thinksystem/
index

• ตรวจสอบให�แน�ใจว�าอัตราการถ�ายโอนข�อมูลของสายรองรับอัตราข�อมูลของเครือข�าย ตัวอย�างเช�น
เครือข�าย 1 Gb RJ45 ต�องใช�สายที่มีอัตรา Cat5a ขึ้นไป

ขั้นตอนที่ 3. ระบุว�าสวิตช�รองรับการแลกเปลี่ยนข�อมูลกันโดยอัตโนมัติหรือไม� หากไม�รองรับ ให�ลองกำหนดค�าตัว
ควบคุมอีเทอร�เน็ตในตัวด�วยตนเอง เพื่อปรับตั้งความเร็วของพอร�ตสวิตช�ให�สอดคล�องกัน นอกจากนี้ หาก
รองรับโหมดการแก�ไขข�อผิดพลาดการส�งต�อ (FEC) ตรวจสอบให�แน�ใจว�าทั้งอะแดปเตอร�และพอร�ตสวิตช�มี
การตั้งค�าที่ตรงกัน

ขั้นตอนที่ 4. ตรวจสอบไฟ LED ของตัวควบคุมอีเทอร�เน็ตบนเซิร�ฟเวอร� ไฟ LED เหล�านี้จะระบุว�ามีป�ญหาเกิดขึ้นที่ขั้ว
ต�อ สายเคเบิล หรือสวิตช�หรือไม�

หากมีการใช�ฟ�งก�ชันอีเทอร�เน็ตบนส�วนประกอบแผงระบบ จะมีการระบุตำแหน�งของไฟ LED ตัวควบคุม
อีเทอร�เน็ตใน “การแก�ไขป�ญหาโดยไฟ LED ระบบและจอแสดงผลการวินิจฉัย” บนหน�าที่ 372
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• ไฟ LED แสดงสถานะการเชื่อมต�ออีเทอร�เน็ตจะติดสว�าง เมื่อตัวควบคุมอีเทอร�เน็ตได�สร�างการเชื่อม
โยงกับพอร�ตสวิตช� หากไฟ LED ไม�ติด แสดงว�าขั้วต�อหรือสายเคเบิลอาจชำรุด หรือมีป�ญหาที่พอร�ต
สวิตช� ในบางกรณี จะมีการใช�ไฟ LED แสดงการเชื่อมต�อสองสี สีเขียวหมายถึงการเชื่อมต�อที่
ความเร็วเครือข�ายสูงสุด สีเหลืองหมายถึงการเชื่อมต�อที่ความเร็วต่ำกว�าความเร็วเครือข�ายสูงสุด

• ไฟ LED แสดงการส�ง/รับข�อมูลของอีเทอร�เน็ตจะติดสว�างหรือกะพริบ เมื่อตัวควบคุมอีเทอร�เน็ตส�งหรือ
ได�รับข�อมูลผ�านเครือข�ายอีเทอร�เน็ต หากไฟแสดงกิจกรรมการส�ง/รับข�อมูลของอีเทอร�เน็ตไม�ติด ตรวจ
สอบให�แน�ใจว�าสวิตช�เป�ดอยู� เครือข�ายทำงานปกติ และมีการติดตั้งไดรเวอร�อุปกรณ�ที่ถูกต�อง

ขั้นตอนที่ 5. ตรวจสอบสาเหตุเฉพาะของป�ญหาสำหรับแต�ละระบบปฏิบัติการ และตรวจสอบให�มั่นใจว�ามีการติดตั้ง
ไดรเวอร�ระบบปฏิบัติการอย�างถูกต�อง

ขั้นตอนที่ 6. ตรวจสอบให�แน�ใจว�าไดรเวอร�อุปกรณ�บนเครื่องไคลเอ็นต�และเซิร�ฟเวอร�ใช�โปรโตคอลเดียวกัน

หากตัวควบคุมอีเทอร�เน็ตยังคงเชื่อมต�อกับเครือข�ายไม�ได� แต�ฮาร�ดแวร�ยังคงทำงานได�เป�นปกติ ผู�ดูแลระบบเครือข�ายต�อง
ตรวจหาสาเหตุของข�อผิดพลาดที่เป�นไปได�อื่นๆ

การแก�ไขป�ญหาตามอาการ
ใช�ข�อมูลต�อไปนี้เพื่อหาแนวทางแก�ป�ญหาที่ระบุอาการได�

ในการใช�ข�อมูลการแก�ไขป�ญหาตามอาการที่ระบุไว�ในส�วนนี้ ให�ทำตามขั้นตอนด�านล�างต�อไปนี้ให�ครบถ�วน:
1. ตรวจสอบบันทึกเหตุการณ�ของแอปพลิเคชันที่กำลังจัดการเซิร�ฟเวอร�อยู� และปฏิบัติตามการดำเนินการที่แนะนำ
เพื่อแก�ไขรหัสเหตุการณ�ใดๆ

• หากคุณกำลังจัดการเซิร�ฟเวอร�จาก Lenovo XClarity Administrator ให�เริ่มต�นด�วยบันทึกเหตุการณ�
Lenovo XClarity Administrator

• หากคุณกำลังใช�แอปพลิเคชันการจัดการอื่นๆ บางแอปพลิเคชัน ให�เริ่มต�นด�วยบันทึกเหตุการณ� Lenovo
XClarity Controller

สำหรับข�อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับบันทึกเหตุการณ� (ดู “บันทึกเหตุการณ�” บนหน�าที่ 352)
2. ตรวจดูส�วนนี้เพื่อค�นหาอาการที่คุณพบ และปฏิบัติตามการดำเนินการที่แนะนำเพื่อแก�ไขป�ญหา
3. หากป�ญหายังคงอยู� โปรดติดต�อฝ�ายสนับสนุน (โปรดดู “การติดต�อฝ�ายสนับสนุน” บนหน�าที่ 432)

ป�ญหาการรั่วไหลของสารระบายความร�อน
ใช�ข�อมูลนี้เพื่อแก�ไขป�ญหาการรั่วไหลของสารระบายความร�อนด�วย L2AM (โมดูลแบบ Liquid to Air ของ Lenovo
Neptune (TM))

บทที่ 3. การระบุป�ญหา 405



ตัวเลือกในการระบุการรั่วไหลของสารระบายความร�อน

สามารถระบุการรั่วไหลของสารระบายความร�อนได�ด�วยวิธีปฏิบัติดังต�อไปนี้

• หากเซิร�ฟเวอร�อยู�ภายใต�การบํารุงรักษาระยะไกล

– เหตุการณ� Lenovo XClarity Controller แสดง:
FQXSPUN0019M: Sensor Liquid Leak has transitioned to critical from a less severe state.

– Lenovo XClarity Controller ได�กำหนดให�เงื่อนไขของระบบจำนวนมากเป�นเซนเซอร� IPMI ผู�ใช�สามารถใช�คำ
สั่ง IPMI เพื่อตรวจสอบสถานะการทำงานของระบบได� ต�อไปนี้คือตัวอย�างของการใช� ipmitool ซึ่งเป�นเครื่องมือ
ทั่วไปแบบโอเพนซอร�สและเป�นไปตามมาตรฐาน IPMI ของ Intel ตรวจสอบสถานะการรั่วไหลของสารระบาย
ความร�อนด�วยบรรทัดคำสั่งตามที่แสดง

–

บันทึกเหตุการณ�ที่แสดงพร�อมกับพารามิเตอร� sel elist

–

Liquid Leak ׀ EAh ׀ ok ׀30.1׀ Transition to Critical from less severe
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สถานะของเซนเซอร�ทั้งหมดสามารถดึงได�ด�วยพารามิเตอร� sdr elist หากเกิดการรั่วไหลของสารระบาย
ความร�อน บันทึกด�านบนจะปรากฏขึ้น

• หากเซิร�ฟเวอร�อยู�ในระยะเอื้อมถึง และไฟ LED สีเหลืองติดสว�างที่แผงตัวดำเนินการด�านหน�า อาจเกิดการรั่วไหลของ
สารระบายความร�อน จำเป�นต�องเป�ดฝาครอบด�านบนเพื่อตรวจสอบสถานะไฟ LED ของ โมดูลเซนเซอร�ตรวจจับ
ของเหลว ดู “ไฟ LED และปุ�มบนแผงตัวดำเนินการด�านหน�า” และ “ไฟ LED บนโมดูลเซนเซอร�ตัวจับของเหลว” ใน
คู่มือผู้ใช้ สำหรับรายละเอียดเพิ่มเติม

ขั้นตอนในการแก�ไขป�ญหาการรั่วไหลของสารระบายความร�อน

หากไฟ LED บน โมดูลเซนเซอร�ตรวจจับของเหลว กะพริบเป�นสีเขียว ให�ปฏิบัติตามขั้นตอนเพื่อรับความช�วยเหลือ
1. ตรวจหาไฟสีเขียวแสดงการรั่วไหวของสารระบายความร�อนรอบๆ หม�อน้ำ ท�อของสารระบายความร�อน และป��ม
2. หากพบไฟสีเขียวแสดงการรั่วไหลของสารระบายความร�อน ให�ป�ดเซิร�ฟเวอร�และถอด L2AMออก
3. ทำความสะอาดสารระบายความร�อนจากส�วนประกอบทุกส�วนในตัวเครื่อง ตรวจสอบสัญญาณของความชื้นใน
ช�องเสียบหรือช�องว�างของเซิร�ฟเวอร�

4. ติดต�อบริการสนับสนุนของ Lenovo

ป�ญหาเกี่ยวกับแผงพัดลม
ใช�ข�อมูลนี้ในการแก�ไขป�ญหาเกี่ยวกับแผงพัดลม

ในการแก�ไขป�ญหา ให�ดำเนินการดังนี้:
1. ตรวจสอบให�แน�ใจว�าสายทั้งหมดของแผงพัดลมเชื่อมต�อกับแผงระบบแน�นดีแล�ว
2. ตรวจสอบให�แน�ใจว�าเสียบพัดลมทั้งหมดเข�ากับแผงพัดลมดีแล�ว
3. เป�ดเครื่องเซิร�ฟเวอร�แล�วไปที่บันทึกเหตุการณ�เพื่อตรวจสอบสถานะพัดลม
4. หากโมดูลพัดลมในช�องใดๆ แสดงข�อผิดพลาด ให�อัปเดตเฟ�ร�มแวร�
5. หากป�ญหายังคงอยู�หลังจากอัปเดตเฟ�ร�มแวร� ให�เปลี่ยนพัดลมที่บกพร�องด�วยพัดลมที่ทำงานปกติ
6. หากข�อผิดพลาดของพัดลมเกิดจากโมดูลพัดลมบางตัวหลังจากเปลี่ยน ให�เปลี่ยนโมดูลพัดลม
7. หากข�อผิดพลาดของพัดลมเกิดจากช�องเสียบพัดลมบางช�องหลังจากเปลี่ยน ให�เปลี่ยนแผงพัดลม
8. หากข�อผิดพลาดของพัดลมเกิดจากสายพัดลมบางสายหลังจากเปลี่ยน ให�เปลี่ยนสายพัดลม

ป�ญหาที่เกิดขึ้นเป�นครั้งคราว
ใช�ข�อมูลนี้ในการแก�ไขป�ญหาที่เกิดขึ้นเป�นครั้งคราว

• “ป�ญหาเกี่ยวกับอุปกรณ�ภายนอกที่เกิดขึ้นเป�นครั้งคราว” บนหน�าที่ 408

บทที่ 3. การระบุป�ญหา 407



• “ป�ญหาเกี่ยวกับ KVM ที่เกิดขึ้นเป�นครั้งคราว” บนหน�าที่ 408
• “การรีบูตที่ไม�คาดคิดที่เกิดขึ้นเป�นครั้งคราว” บนหน�าที่ 409

ป�ญหาเกี่ยวกับอุปกรณ�ภายนอกที่เกิดขึ้นเป�นครั้งคราว

ทำขั้นตอนต�อไปนี้ให�ครบถ�วนจนกว�าป�ญหาจะได�รับการแก�ไข
1. อัปเดตเฟ�ร�มแวร� UEFI และ XCC เป�นเวอร�ชันล�าสุด
2. ตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�ติดตั้งไดรเวอร�อุปกรณ�ที่ถูกต�อง ดูเอกสารจากเว็บไซต�ของผู�ผลิต
3. สำหรับอุปกรณ� USB:
a. ตรวจสอบให�แน�ใจว�าอุปกรณ�ได�รับการกำหนดค�าอย�างถูกต�อง

รีสตาร�ทเซิร�ฟเวอร�และกดปุ�มตามคำแนะนำบนหน�าจอเพื่อแสดงอินเทอร�เฟซการตั้งค�าระบบ LXPM (สำหรับ
ข�อมูลเพิ่มเติม โปรดดูส�วน “เริ่มต�นระบบ” ในเอกสาร LXPM ที่ใช�ได�กับเซิร�ฟเวอร�ของคุณที่ https://
pubs.lenovo.com/lxpm-overview/) จากนั้น คลิก System Settings➙➙ Devices and I/O Ports➙➙
USB Configuration

b. เชื่อมต�ออุปกรณ�กับพอร�ตอื่น หากใช�งานฮับ USB ให�ถอดฮับออกและเชื่อมต�ออุปกรณ�กับเซิร�ฟเวอร�โดยตรง
ตรวจสอบให�แน�ใจว�าอุปกรณ�ได�รับการกำหนดค�าสำหรับพอร�ตอย�างถูกต�อง

ป�ญหาเกี่ยวกับ KVM ที่เกิดขึ้นเป�นครั้งคราว

ดำเนินการขั้นตอนต�อไปนี้ให�ครบถ�วนจนกว�าป�ญหาจะได�รับการแก�ไข

ป�ญหาเกี่ยวกับวิดีโอ:
1. ตรวจสอบให�แน�ใจว�าเชื่อมต�อสายทั้งหมดและสายเคเบิลคอนโซลเบรกเอาท�อย�างเหมาะสมและแน�นดีแล�ว
2. ตรวจสอบให�แน�ใจว�าจอภาพทำงานอย�างเหมาะสมโดยการทดสอบจอภาพบนเซิร�ฟเวอร�อื่น
3. ทดสอบสายเคเบิลคอนโซลเบรกเอาท�บนเซิร�ฟเวอร�ที่ทำงานเพื่อให�แน�ใจว�าสายเคเบิลทำงานอย�างเหมาะสม
เปลี่ยนสายเคเบิลคอนโซลเบรกเอาท� หากชำรุด

ป�ญหาเกี่ยวกับคีย�บอร�ด:

ตรวจสอบให�แน�ใจว�าเชื่อมต�อสายทั้งหมดและสายเคเบิลคอนโซลเบรกเอาท�อย�างเหมาะสมและแน�นดีแล�ว

ป�ญหาเกี่ยวกับเมาส�:

ตรวจสอบให�แน�ใจว�าเชื่อมต�อสายทั้งหมดและสายเคเบิลคอนโซลเบรกเอาท�อย�างเหมาะสมและแน�นดีแล�ว

408 คู�มือการบำรุงรักษาฮาร�ดแวร�ของ ThinkSystem SR635 V3

https://pubs.lenovo.com/lxpm-overview/
https://pubs.lenovo.com/lxpm-overview/


การรีบูตที่ไม�คาดคิดที่เกิดขึ้นเป�นครั้งคราว

หมายเหตุ: ข�อผิดพลาดที่แก�ไขไม�ได�บางอย�างกำหนดให�เซิร�ฟเวอร�ต�องรีบูตเพื่อให�สามารถป�ดใช�งานอุปกรณ� เช�น DIMM
หน�วยความจำ หรือโปรเซสเซอร� เพื่อทำให�เครื่องสามารถเริ่มต�นระบบได�อย�างเหมาะสม
1. หากการรีเซ็ตเกิดขึ้นระหว�าง POST และมีการเป�ดใช�งานตัวตั้งเวลาโปรแกรมเฝ�าระวัง POST ตรวจสอบให�แน�ใจ
ว�ามีการให�เวลาที่เพียงพอในค�าหมดเวลาของโปรแกรมเฝ�าระวัง (ตัวตั้งเวลาโปรแกรมเฝ�าระวัง POST)
ในการตรวจสอบเวลาเฝ�าระวัง POST ให�รีสตาร�ทเซิร�ฟเวอร�และกดปุ�มตามคำแนะนำบนหน�าจอเพื่อแสดงอินเท
อร�เฟซการตั้งค�าระบบ LXPM (สำหรับข�อมูลเพิ่มเติม โปรดดูส�วน “เริ่มต�นระบบ” ในเอกสาร LXPM ที่ใช�ได�กับ
เซิร�ฟเวอร�ของคุณที่ https://pubs.lenovo.com/lxpm-overview/) จากนั้น คลิก BMC Settings➙➙ POST
Watchdog Timer

2. หากการรีเซ็ตเกิดขึ้นหลังจากระบบปฏิบัติการเริ่มทำงาน ให�ดําเนินการอย�างใดอย�างหนึ่งดังต�อไปนี้:

• เข�าสู�ระบบปฏิบัติการเมื่อระบบดำเนินการเป�นปกติและตั้งค�ากระบวนการถ�ายโอนข�อมูลเคอร�เนลของระบบ
ปฏิบัติการ (ระบบปฏิบัติการ Windows และ Linux จะใช�วิธีการที่แตกต�างกัน) เข�าสู�เมนูการตั้งค�า UEFI
และป�ดใช�งานคุณสมบัติ หรือป�ดใช�งานด�วยคำสั่ง OneCli ต�อไปนี้
OneCli.exe config set SystemRecovery.RebootSystemOnNMI Disable --bmc XCC_USER:XCC_PASSWORD@XCC_
IPAddress

• ป�ดใช�งานยูทิลิตี Automatic Server Restart (ASR) ใดๆ เช�น Automatic Server Restart IPMI
Application สำหรับ Windows หรืออุปกรณ� ASR ใดๆ ที่ติดตั้ง

3. ดู Management Controller Event Log เพื่อตรวจดูรหัสเหตุการณ�ที่ระบุการรีบูต ดูข�อมูลเกี่ยวกับการดูบันทึก
เหตุการณ�ได�ที่ “บันทึกเหตุการณ�” บนหน�าที่ 352 หากคุณใช�ระบบปฏิบัติการ Linux ให�รวบรวมบันทึกทั้งหมด
กลับไปให�ฝ�ายสนับสนุนของ Lenovo เพื่อตรวจสอบเพิ่มเติม

ป�ญหาเกี่ยวกับคีย�บอร�ด เมาส� สวิตช� KVM หรืออุปกรณ� USB
ใช�ข�อมูลนี้ในการแก�ไขป�ญหาเกี่ยวกับคีย�บอร�ด เมาส� สวิตช� KVM หรืออุปกรณ� USB

• “ปุ�มคีย�บอร�ดทุกปุ�มหรือบางปุ�มไม�ทำงาน” บนหน�าที่ 409
• “เมาส�ไม�ทำงาน” บนหน�าที่ 410
• “ป�ญหาเกี่ยวกับสวิตช� KVM” บนหน�าที่ 410
• “อุปกรณ� USB ไม�ทำงาน” บนหน�าที่ 410

ปุ�มคีย�บอร�ดทุกปุ�มหรือบางปุ�มไม�ทำงาน

1. ตรวจสอบให�แน�ใจว�า:
• สายของคีย�บอร�ดเสียบแน�นดีแล�ว
• เซิร�ฟเวอร�และจอภาพเป�ดอยู�

2. หากคุณกำลังใช�งานคีย�บอร�ด USB ให�เรียกใช� Setup Utility และสามารถทำงานโดยไม�มีคีย�บอร�ดได�
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3. หากคุณกำลังใช�งานคีย�บอร�ด USB และเชื่อมต�อกับฮับ USB ให�ถอดคีย�บอร�ดออกจากฮับ และเชื่อมต�อเข�ากับ
เซิร�ฟเวอร�โดยตรง

4. เปลี่ยนคีย�บอร�ด

เมาส�ไม�ทำงาน

1. ตรวจสอบให�แน�ใจว�า:

• สายของเมาส�เชื่อมต�อกับเซิร�ฟเวอร�แน�นดีแล�ว
• มีการติดตั้งโปรแกรมควบคุมเมาส�อย�างถูกต�อง
• เซิร�ฟเวอร�และจอภาพเป�ดอยู�
• เป�ดใช�งานตัวเลือกเมาส�แล�วใน Setup Utility

2. หากคุณกำลังใช�งานเมาส� USB และเชื่อมต�อกับฮับ USB ให�ถอดเมาส�ออกจากฮับ และเชื่อมต�อเข�ากับเซิร�ฟเวอร�
โดยตรง

3. เปลี่ยนเมาส�

ป�ญหาเกี่ยวกับสวิตช� KVM

1. ตรวจสอบให�แน�ใจว�าเซิร�ฟเวอร�รองรับสวิตช� KVM
2. ตรวจสอบให�แน�ใจว�าสวิตช� KVM เป�ดอยู�อย�างถูกต�อง
3. หากคีย�บอร�ดพ� เมาส� หรือจอภาพสามารถทำงานได�ตามปกติโดยใช�การเชื่อมต�อกับเซิร�ฟเวอร�โดยตรง ให�เปลี่ยน
สวิตช� KVM

อุปกรณ� USB ไม�ทำงาน

1. ตรวจสอบให�แน�ใจว�า:
• เซิร�ฟเวอร�เป�ดอยู� และมีการจ�ายไฟให�กับเซิร�ฟเวอร�
• มีการติดตั้งโปรแกรมควบคุมอุปกรณ� USB ที่ถูกต�อง
• ระบบปฏิบัติการรองรับอุปกรณ� USB

2. ตรวจสอบให�แน�ใจว�าตัวเลือกการกำหนดค�า USB ได�รับการตั้งค�าอย�างถูกต�องในการตั้งค�าระบบ
รีสตาร�ทเซิร�ฟเวอร�และกดปุ�มตามคำแนะนำบนหน�าจอเพื่อแสดงอินเทอร�เฟซการตั้งค�าระบบ LXPM ((ดูข�อมูลเพิ่ม
เติมได�ที่ส�วน “เริ่มต�นระบบ” ใน LXPM เอกสารที่เข�ากันได�กับเซิร�ฟเวอร�ของคุณที่ https://pubs.lenovo.com/
lxpm-overview/)) จากนั้น คลิก System Settings➙➙ Devices and I/O Ports➙➙ USB Configuration

3. หากคุณกำลังใช�งานฮับ USB ให�ถอดอุปกรณ� USB ออกจากฮับ และเชื่อมต�อเข�ากับเซิร�ฟเวอร�โดยตรง
4. หากอุปกรณ� USB ยังทำงานไม�ปกติ ให�ลองใช�อุปกรณ� USB อื่น หรือลองเชื่อมต�ออุปกรณ� USB ที่กำลังทดสอบ
กับขั้วต�อ USB ที่ใช�ได�งานอีกขั้ว

5. หากอุปกรณ� USB ใช�งานได�กับขั้วต�อ USB อื่น แสดงว�าขั้วต�อ USB เดิมอาจมีป�ญหา

410 คู�มือการบำรุงรักษาฮาร�ดแวร�ของ ThinkSystem SR635 V3
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• หากขั้วต�อ USB อยู�ทางด�านหน�าของเซิร�ฟเวอร�:
a. ถอดสาย USB และเชื่อมต�อใหม�อีกครั้ง ตรวจสอบว�าสาย USB เชื่อมต�อกับส�วนประกอบแผงระบบ

อย�างถูกต�อง ดู บทที่ 2 “การเดินสายภายใน” บนหน�าที่ 259
b. เปลี่ยนแผงด�านหน�าหรือโมดูล I/O ด�านหน�า

• หากขั้วต�อ USB อยู�ที่ด�านหลังของเซิร�ฟเวอร�:
a. (ช�างเทคนิคที่ได�รับการอบรมเท�านั้น) เปลี่ยนแผง I/O ระบบ

ป�ญหาเกี่ยวกับหน�วยความจำ
โปรดดูวิธีแก�ไขป�ญหาเกี่ยวกับหน�วยความจำที่ส�วนนี้

ป�ญหาทั่วไปเกี่ยวกับหน�วยความจำ

• “หน�วยความจำระบบที่แสดงน�อยกว�าหน�วยความจำจริงที่ติดตั้ง” บนหน�าที่ 411
• “ตรวจพบการรวบรวมหน�วยความจำที่ไม�ถูกต�อง” บนหน�าที่ 412
• “ป�ญหาเกี่ยวกับ DIMM PFA” บนหน�าที่ 412

หน�วยความจำระบบที่แสดงน�อยกว�าหน�วยความจำจริงที่ติดตั้ง

ทำขั้นตอนต�อไปนี้ให�ครบถ�วนเพื่อแก�ไขป�ญหา

หมายเหตุ: ทุกครั้งที่คุณติดตั้งหรือถอดโมดูลหน�วยความจํา คุณต�องถอดเซิร�ฟเวอร�ออกจากแหล�งพลังงาน
1. ดู “กฎและลำดับการติดตั้งโมดูลหน�วยความจำ” บนหน�าที่ 7 เพื่อให�แน�ใจว�าระบบรองรับลำดับการติดตั้งโมดูล
หน�วยความจำป�จจุบันและคุณได�ติดตั้งโมดูลหน�วยความจำประเภทที่ถูกต�อง

2. ตรวจสอบว�าไฟ LED แสดงข�อผิดพลาด DIMM ติดสว�างบนแผงโปรเซสเซอร�หรือไม� และมีโมดูลหน�วยความจําที่
ไม�ได�แสดงใน Setup Utility หรือไม� หากใช� ให�ตรวจสอบขั้นตอนลูกค�า/L1 โดยติดตามเหตุการณ�ข�อผิดพลาดที่
ทริกเกอร�ใน XCC หรือ UEFI

3. หากป�ญหายังคงอยู� ให�เปลี่ยนโมดูลหน�วยความจําที่ล�มเหลวใหม�ด�วยโมดูลหน�วยความจําที่ทำงานปกติดี

• หากโมดูลหน�วยความจําใหม�ยังคงทำงานปกติดี แสดงว�าโมดูลหน�วยความจําเดิมเสียหาย ในกรณีนี้ ให�
เปลี่ยนโมดูลหน�วยความจําด�วยโมดูลหน�วยความจําที่ทำงานปกติ

• หากโมดูลหน�วยความจําใหม�ทำงานผิดปกติ แสดงว�าช�องเสียบหน�วยความจําเสียหาย ในกรณีนี้ ให�เปลี่ยน
แผงโปรเซสเซอร� (ช�างเทคนิคที่ได�รับการอบรมเท�านั้น)

• มีบางกรณีที่ข�อผิดพลาดของหน�วยความจํามีความสัมพันธ�กับโปรเซสเซอร� เปลี่ยนโปรเซสเซอร�ที่ได�รับผลกระ
ทบ หากขั้นตอนข�างต�นแก�ป�ญหาให�ลูกค�าไม�ได� (ช�างเทคนิคที่ได�รับการอบรมเท�านั้น)

4. เรียกใช�การวินิจฉัยโมดูลหน�วยความจำ เมื่อคุณเริ่มเซิร�ฟเวอร�และกดปุ�มตามคำแนะนำบนหน�าจอ อินเทอร�เฟซ
Lenovo XClarity Provisioning Manager จะแสดงตามค�าเริ่มต�น จากหน�าการวินิจฉัย ให�คลิก Run Diagnostic

บทที่ 3. การระบุป�ญหา 411



➙➙ Memory Test➙➙ Advanced Memory Test หากโมดูลหน�วยความจําใดๆ ไม�ผ�านการทดสอบ ให�ทําซ้ำขั้น
ตอนที่ 2 และ 3

ตรวจพบการรวบรวมหน�วยความจำที่ไม�ถูกต�อง

หากข�อความเตือนนี้ปรากฏขึ้น ให�ทำตามขั้นตอนต�อไปนี้:
Invalid memory population (unsupported DIMM population) detected. Please verify memory configuration is valid.

1. ดู “กฎและลำดับการติดตั้งโมดูลหน�วยความจำ” บนหน�าที่ 7 เพื่อให�แน�ใจว�าระบบรองรับลำดับการติดตั้งโมดูล
หน�วยความจำป�จจุบัน

2. หากแน�ใจว�าระบบรองรับลำดับป�จจุบันแล�ว ให�ดูว�าโมดูลใดแสดงเป�น “ป�ดใช�งาน” ใน Setup Utility
3. เสียบโมดูลหน�วยความจำที่แสดงเป�น “ป�ดใช�งาน” ใหม� แล�วรีบูตระบบ
4. หากยังพบป�ญหาอยู� ให�เปลี่ยนโมดูลหน�วยความจำ

ป�ญหาเกี่ยวกับ DIMM PFA

1. อัปเดตเฟ�ร�มแวร� UEFI และ XCC เป�นเวอร�ชันล�าสุด
2. เสียบโมดูลหน�วยความจําที่ล�มเหลวอีกครั้ง
3. สลับโปรเซสเซอร�และตรวจสอบให�แน�ใจว�าพินในซ็อกเก็ตโปรเซสเซอร�ไม�มีความเสียหาย
4. (ช�างเทคนิคบริการที่ได�รับการอบรมเท�านั้น) ตรวจสอบให�แน�ใจว�าไม�มีสิ่งแปลกปลอมในช�องเสียบโมดูลหน�วย
ความจำ

5. เรียกใช�การวินิจฉัยโมดูลหน�วยความจำ เมื่อคุณเริ่มเซิร�ฟเวอร�และกดปุ�มตามคำแนะนำบนหน�าจอ อินเทอร�เฟซ
Lenovo XClarity Provisioning Manager จะแสดงตามค�าเริ่มต�น คุณสามารถดำเนินการวินิจฉัยหน�วยความจำ
จากอินเทอร�เฟซนี้ จากหน�าการวินิจฉัย ให�คลิก Run Diagnostic➙➙ Memory test➙➙ Advanced Memory
Test

6. เปลี่ยนโมดูลหน�วยความจําที่ไม�ผ�านการทดสอบหน�วยความจํา

ป�ญหาเกี่ยวกับจอภาพและวิดีโอ
ใช�ข�อมูลนี้ในการแก�ไขป�ญหาเกี่ยวกับจอภาพหรือวิดีโอ

• “มีการแสดงอักขระที่ไม�ถูกต�อง” บนหน�าที่ 413
• “หน�าจอว�างเปล�า” บนหน�าที่ 413
• “หน�าจอว�างเปล�าเมื่อคุณเริ่มโปรแกรมแอปพลิเคชันบางตัว” บนหน�าที่ 413
• “จอภาพมีหน�าจอสั่นไหว หรือภาพบนจอเป�นเส�นหยัก ไม�สามารถอ�านได� เลื่อนไปมา หรือบิดเบี้ยว” บนหน�าที่ 413
• “อักขระที่ไม�ถูกต�องปรากฏบนหน�าจอ” บนหน�าที่ 414
• “จอแสดงผลไม�ทำงานเมื่อเชื่อมต�อกับขั้วต�อ VGA ของเซิร�ฟเวอร�” บนหน�าที่ 414

412 คู�มือการบำรุงรักษาฮาร�ดแวร�ของ ThinkSystem SR635 V3



มีการแสดงอักขระที่ไม�ถูกต�อง

ทำขั้นตอนต�อไปนี้ให�ครบถ�วน:
1. ตรวจสอบว�ามีการตั้งค�าภาษาและท�องถิ่นอย�างถูกต�องสำหรับคีย�บอร�ดและระบบปฏิบัติการ
2. หากภาษาที่ไม�ถูกต�องปรากฏบนหน�าจอ ให�อัปเดตเฟ�ร�มแวร�ของเซิร�ฟเวอร�เป�นระดับล�าสุด ดู “อัปเดตเฟ�ร�มแวร�”
ใน คู่มือผู้ใช้ หรือ คู่มือการกำหนดค่าระบบ

หน�าจอว�างเปล�า

หมายเหตุ: ตรวจสอบให�แน�ใจว�าโหมดการบูตที่คาดไว�ไม�มีการเปลี่ยนแปลงจาก UEFI เป�นแบบดั้งเดิมหรือในทางกลับ
กัน
1. หากเซิร�ฟเวอร�เชื่อมต�อกับสวิตช� KVM ให�หลีกเลี่ยงสวิตช� KVM เพื่อไม�ให�เป�นสาเหตุของป�ญหา โดยการเชื่อมต�อ
สายไฟของจอภาพกับขั้วต�อที่ถูกต�องบนด�านหลังของเซิร�ฟเวอร�โดยตรง

2. ฟ�งก�ชัน Remote Presence ของ Management Controller ถูกป�ดใช�งาน หากคุณติดตั้งอะแดปเตอร�วิดีโอเสริม
ในการใช�ฟ�งก�ชัน Remote Presence ของ Management Controller ให�ถอดอะแดปเตอร�วิดีโอเสริมออก

3. หากเซิร�ฟเวอร�ติดตั้งพร�อมกับอะแดปเตอร�กราฟ�กขณะเป�ดเซิร�ฟเวอร� โลโก� Lenovo จะแสดงบนหน�าจอหลังผ�าน
ไปประมาณ 3 นาที นี่เป�นการทำงานปกติขณะระบบทำการโหลด

4. ตรวจสอบให�แน�ใจว�า:
• เซิร�ฟเวอร�เป�ดอยู� และมีการจ�ายไฟให�กับเซิร�ฟเวอร�
• สายไฟของจอภาพเชื่อมต�ออย�างถูกต�อง
• จอภาพเป�ดอยู�และมีการปรับการควบคุมความสว�างและความคมชัดอย�างถูกต�อง

5. ตรวจสอบให�แน�ใจว�าเซิร�ฟเวอร�ที่ควบคุมจอภาพนั้นถูกต�อง หากมี
6. ตรวจสอบให�แน�ใจว�าเอาต�พุตวิดีโอจะไม�ได�รับผลกระทบจากเฟ�ร�มแวร�ของเซิร�ฟเวอร�ที่เสียหาย ดู “ปรับปรุง
เฟ�ร�มแวร�” ใน คู่มือผู้ใช้ หรือ คู่มือการกำหนดค่าระบบ

7. หากยังคงมีป�ญหาอยู� โปรดติดต�อบริการสนับสนุนของ Lenovo

หน�าจอว�างเปล�าเมื่อคุณเริ่มโปรแกรมแอปพลิเคชันบางตัว

1. ตรวจสอบให�แน�ใจว�า:

• โปรแกรมแอปพลิเคชันไม�ได�ตั้งค�าโหมดการแสดงผลให�สูงกว�าความสามารถของจอภาพ
• คุณได�ติดตั้งโปรแกรมควบคุมอุปกรณ�ที่จำเป�นสำหรับแอปพลิเคชัน

จอภาพมีหน�าจอสั่นไหว หรือภาพบนจอเป�นเส�นหยัก ไม�สามารถอ�านได� เลื่อนไปมา หรือบิดเบี้ยว

1. หากระบบทดสอบตนเองของจอภาพแสดงว�าจอภาพทำงานเป�นปกติ คุณต�องพิจารณาที่ตำแหน�งของจอภาพ
สนามแม�เหล็กที่อยู�โดยรอบอุปกรณ�อื่นๆ (เช�น ตัวแปลง อุปกรณ�เครื่องใช� หลอดไฟฟลูออเรสเซนท� และจอภา

บทที่ 3. การระบุป�ญหา 413



พอื่นๆ) สามารถทำให�หน�าจอสั่นไหว หรือภาพบนจอเป�นเส�นหยัก ไม�สามารถอ�านได� เลื่อนไปมา หรือบิดเบี้ยวได�
หากสิ่งเหล�านี้เกิดขึ้น ให�ป�ดจอภาพ

ข�อควรพิจารณา: การเคลื่อนย�ายจอภาพสีขณะเป�ดใช�งานอยู�อาจทำให�หน�าจอเปลี่ยนสีได�
ย�ายอุปกรณ�และจอภาพให�ห�างจากกันอย�างน�อย 305 มม. (12 นิ้ว) จากนั้นเป�ดจอภาพ

หมายเหตุ:
a. เพื่อป�องกันไม�ให�เกิดข�อผิดพลาดในการอ�าน/เขียนไดรฟ�ดิสก�เกต ตรวจสอบให�แน�ใจว�าระหว�างจอภาพและ

ไดรฟ�ดิสก�เกตภายนอกมีระยะห�างอย�างน�อย 76 มม. (3 นิ้ว)
b. สายไฟของจอภาพที่ไม�ใช�ของ Lenovo อาจก�อให�เกิดป�ญหาที่ไม�คาดคิดได�

2. เสียบสายจอภาพใหม�
3. เปลี่ยนส�วนประกอบที่ระบุไว�ในขั้นตอนที่ 2 ทีละชิ้นตามลำดับที่แสดง แล�วเริ่มต�นระบบเซิร�ฟเวอร�ใหม�ทุกครั้ง:
a. สายจอภาพ
b. อะแดปเตอร�วิดีโอ (หากติดตั้งไว�)
c. จอภาพ

อักขระที่ไม�ถูกต�องปรากฏบนหน�าจอ

ทำขั้นตอนต�อไปนี้ให�ครบถ�วนจนกว�าป�ญหาจะได�รับการแก�ไข:
1. ตรวจสอบว�ามีการตั้งค�าภาษาและท�องถิ่นอย�างถูกต�องสำหรับคีย�บอร�ดและระบบปฏิบัติการ
2. หากภาษาที่ไม�ถูกต�องปรากฏบนหน�าจอ ให�อัปเดตเฟ�ร�มแวร�ของเซิร�ฟเวอร�เป�นระดับล�าสุด ดู “อัปเดตเฟ�ร�มแวร�”
ใน คู่มือผู้ใช้ หรือ คู่มือการกำหนดค่าระบบ

จอแสดงผลไม�ทำงานเมื่อเชื่อมต�อกับขั้วต�อ VGA ของเซิร�ฟเวอร�

ทำขั้นตอนต�อไปนี้ให�ครบถ�วนจนกว�าป�ญหาจะได�รับการแก�ไข:
1. ตรวจสอบว�าเซิร�ฟเวอร�เป�ดอยู�
2. หากมีการเชื่อมต�อ KVM ระหว�างจอภาพและเซิร�ฟเวอร� ให�ถอด KVM ออก
3. เชื่อมต�อสายของจอภาพอีกครั้ง และตรวจสอบให�แน�ใจว�าต�อสายอย�างถูกต�อง
4. พยายามใช�จอภาพที่ผ�านการตรวจสอบโดยไม�มีป�ญหา
5. หากจอภาพยังคงไม�ทำงาน ให�ทำขั้นตอนต�อไปนี้:

• หากขั้วต�อ VGA อยู�ทางด�านหน�าของเซิร�ฟเวอร�:
a. ถอดสาย VGA ภายในและเชื่อมต�อใหม�อีกครั้ง ตรวจสอบว�าสาย VGA เชื่อมต�อกับส�วนประกอบแผง

ระบบอย�างถูกต�อง ดู บทที่ 2 “การเดินสายภายใน” บนหน�าที่ 259
b. เปลี่ยนสลักแร็คด�านซ�ายด�วย VGA ดู “การเปลี่ยนสลักตู�แร็ค” บนหน�าที่ 175
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c. (ช�างเทคนิคที่ได�รับการอบรมเท�านั้น) เปลี่ยนแผง I/O ระบบ
• หากขั้วต�อ VGA อยู�ทางด�านหลังของเซิร�ฟเวอร�:

a. (ช�างเทคนิคที่ได�รับการอบรมเท�านั้น) เปลี่ยนแผง I/O ระบบ

ป�ญหาที่สังเกตเห็นได�
ใช�ข�อมูลนี้ในการแก�ไขป�ญหาที่สังเกตเห็นได�

• “เซิร�ฟเวอร�ค�างในระหว�างกระบวนการบูต UEFI” บนหน�าที่ 415
• “เซิร�ฟเวอร�แสดง POST Event Viewer ขึ้นทันทีเมื่อเป�ดใช�งาน” บนหน�าที่ 416
• “เซิร�ฟเวอร�ไม�ตอบสนอง (POST เสร็จสมบูรณ�และระบบปฏิบัติการกำลังทำงานอยู�)” บนหน�าที่ 416
• “เซิร�ฟเวอร�ไม�ตอบสนอง (POST ล�มเหลวและไม�สามารถเริ่มต�นการตั้งค�าระบบได�)” บนหน�าที่ 417
• “ข�อบกพร�อง Planar แรงดันไฟฟ�าแสดงขึ้นในบันทึกเหตุการณ�” บนหน�าที่ 417
• “กลิ่นไม�ปกติ” บนหน�าที่ 418
• “เซิร�ฟเวอร�ดูเหมือนจะเกิดความร�อนขณะทำงาน” บนหน�าที่ 418
• “ไม�สามารถเข�าสู�โหมดแบบดั้งเดิมหลังจากติดตั้งอะแดปเตอร�ใหม�” บนหน�าที่ 418
• “ชิ้นส�วนหรือตัวเครื่องแตกร�าว” บนหน�าที่ 418

เซิร�ฟเวอร�ค�างในระหว�างกระบวนการบูต UEFI

หากระบบค�างระหว�างกระบวนการบูต UEFI โดยแสดงข�อความ UEFI: DXE INIT บนจอแสดงผล ตรวจสอบให�แน�ใจว�า
Option ROM ไม�ได�รับการกำหนดค�าด�วยการตั้งค�าของ Legacy คุณสามารถดูการตั้งค�าป�จจุบันสำหรับ Option ROM
จากระยะไกลได� ด�วยการรันคำสั่งต�อไปนี้โดยใช� Lenovo XClarity Essentials OneCLI

onecli config show EnableDisableAdapterOptionROMSupport --bmc xcc_userid:xcc_password@xcc_ipaddress

ในการกู�คืนระบบที่ค�างในระหว�างกระบวนการบูตด�วยการตั้งค�า Legacy Option ROM โปรดดูที่เกร็ดแนะนำด�านเทคนิค
ต�อไปนี้:

https://datacentersupport.lenovo.com/solutions/ht506118

หากจำเป�นต�องใช� Legacy Option Rom ห�ามตั้งค�าช�องเสียบ Option ROM เป�น Legacy บนเมนูอุปกรณ�และพอร�ต I/
O ในทางตรงกันข�าม ให�ตั้งค�าช�องเสียบ Option ROM เป�น Auto (ค�าเริ่มต�นการตั้งค�า), และตั้งค�าโหมดบูตระบบเป�น
Legacy Mode Legacy Option ROM จะถูกเรียกขึ้นมาอย�างรวดเร็ว ก�อนที่ระบบจะบูต

บทที่ 3. การระบุป�ญหา 415

https://datacentersupport.lenovo.com/solutions/ht506118


เซิร�ฟเวอร�แสดง POST Event Viewer ขึ้นทันทีเมื่อเป�ดใช�งาน

ทำขั้นตอนต�อไปนี้ให�ครบถ�วนจนกว�าป�ญหาจะได�รับการแก�ไข
1. แก�ไขข�อผิดพลาดใดๆ ที่ระบุโดยไฟ LED ระบบและจอแสดงผลการวินิจฉัย
2. ตรวจสอบให�แน�ใจว�าเซิร�ฟเวอร�รองรับโปรเซสเซอร�ทุกตัว และโปรเซสเซอร�ตรงกับความเร็วและขนาดแคช
คุณสามารถดูรายละเอียดของโปรเซสเซอร�ได�จากการตั้งค�าระบบ
เพื่อช�วยให�คุณระบุได�ว�าเซิร�ฟเวอร�รองรับโปรเซสเซอร�หรือไม� โปรดดูที่ https://serverproven.lenovo.com

3. (เฉพาะช�างเทคนิคที่ได�รับการอบรมเท�านั้น) ตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�เสียบโปรเซสเซอร� 1 แน�นเข�าที่แล�ว
4. (เฉพาะช�างเทคนิคที่ได�รับการอบรมเท�านั้น) ถอดไมโครโปรเซสเซอร� 2 แล�วเริ่มระบบเซิร�ฟเวอร�ใหม�
5. เปลี่ยนส�วนประกอบต�อไปนี้ทีละชิ้นตามลำดับที่แสดง แล�วทำการเริ่มต�นระบบเซิร�ฟเวอร�ใหม�หลังถอดส�วน
ประกอบแต�ละชิ้นออก
a. (เฉพาะช�างเทคนิคที่ได�รับการอบรมเท�านั้น) โปรเซสเซอร�
b. (ช�างเทคนิคที่ได�รับการฝ�กอบรมเท�านั้น) แผงระบบ (ส�วนประกอบแผงระบบ)

เซิร�ฟเวอร�ไม�ตอบสนอง (POST เสร็จสมบูรณ�และระบบปฏิบัติการกำลังทำงานอยู�)

ดำเนินการขั้นตอนต�อไปนี้ให�ครบถ�วนจนกว�าป�ญหาจะได�รับการแก�ไข

• หากคุณอยู�ในตำแหน�งเดียวกันกับโหนดคอมพิวท�ให�ดำเนินการขั้นตอนต�อไปนี้:
1. หากคุณกำลังใช�งานการเชื่อมต�อ KVM ตรวจสอบให�แน�ใจว�าการเชื่อมต�อทำงานอย�างถูกต�อง หรือตรวจสอบ
ให�แน�ใจว�าคีย�บอร�ดและเมาส�ทำงานอย�างถูกต�อง

2. หากเป�นไปได� ให�เข�าสู�ระบบโหนดคอมพิวท�และตรวจสอบว�าแอปพลิเคชันทั้งหมดกำลังทำงานอยู� (ไม�มีแอป
พลิเคชันค�าง)

3. รีสตาร�ทโหนดคอมพิวท�
4. หากป�ญหายังคงอยู� ตรวจสอบให�แน�ใจว�ามีการติดตั้งและกำหนดค�าซอฟต�แวร�ใหม�ใดๆ อย�างถูกต�อง
5. ติดต�อที่ที่คุณซื้อซอฟต�แวร�หรือผู�ให�บริการซอฟต�แวร�

• หากคุณเข�าถึงโหนดคอมพิวท�จากตำแหน�งที่ตั้งระยะไกล ให�ดำเนินการขั้นตอนต�อไปนี้:
1. ตรวจสอบให�แน�ใจว�าแอปพลิเคชันทั้งหมดกำลังทำงานอยู� (ไม�มีแอปพลิเคชันค�าง)
2. พยายามออกจากระบบและกลับเข�าสู�ระบบอีกครั้ง
3. ตรวจสอบการเข�าถึงเครือข�ายโดยการ Ping หรือเรียกใช�เส�นทางการติดตามไปยังโหนดคอมพิวท�จากบรรทัด
คำสั่ง
a. หากคุณไม�ได�รับการตอบสนองระหว�างการทดสอบ Ping ให�พยายาม Ping กับโหนดคอมพิวท�อื่นใน

ช�องใส�เพื่อระบุว�าเป�นป�ญหาเกี่ยวกับการเชื่อมต�อหรือป�ญหาเกี่ยวกับโหนดคอมพิวท�
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b. เรียกใช�เส�นทางการติดตามเพื่อระบุตำแหน�งที่การเชื่อมต�อบกพร�อง พยายามแก�ป�ญหาเกี่ยวกับการ
เชื่อมต�อด�วย VPN หรือจุดที่การเชื่อมต�อบกพร�อง

4. รีสตาร�ทโหนดคอมพิวท�จากระยะไกลผ�านอินเทอร�เฟซการจัดการ
5. หากป�ญหายังคงอยู� ให�ตรวจสอบว�ามีการติดตั้งและกำหนดค�าซอฟต�แวร�ใหม�ใดๆ อย�างถูกต�องหรือไม�
6. ติดต�อที่ที่คุณซื้อซอฟต�แวร�หรือผู�ให�บริการซอฟต�แวร�

เซิร�ฟเวอร�ไม�ตอบสนอง (POST ล�มเหลวและไม�สามารถเริ่มต�นการตั้งค�าระบบได�)

การเปลี่ยนแปลงการกำหนดค�า เช�น อุปกรณ�ที่เพิ่มเข�าไปหรือการอัปเดตเฟ�ร�มแวร�อะแดปเตอร� รวมถึงป�ญหาเกี่ยวกับรหัส
ของแอปพลิเคชันหรือเฟ�ร�มแวร�อาจส�งผลให�เซิร�ฟเวอร�ทำการ POST (ระบบทดสอบตนเองเมื่อเป�ดเครื่อง) ล�มเหลว

หากเกิดกรณีเช�นนี้ขึ้น เซิร�ฟเวอร�จะตอบสนองด�วยวิธีต�างๆ ต�อไปนี้:

• เซิร�ฟเวอร�จะเริ่มต�นระบบใหม�และพยายามเริ่ม POST อีกครั้ง
• เซิร�ฟเวอร�ค�าง คุณต�องทำการเริ่มต�นระบบเซิร�ฟเวอร�ใหม�ด�วยตนเองเพื่อให�เซิร�ฟเวอร�พยายามเริ่ม POST อีกครั้ง

หากมีความพยายามเริ่มต�นเซิร�ฟเวอร�ใหม�ซ้ำๆ จนครบจำนวนครั้งที่ระบุ (ไม�ว�าโดยอัตโนมัติหรือโดยผู�ใช�) เซิร�ฟเวอร�กลับ
ไปใช�งานค�าเริ่มต�นของการกำหนดค�า UEFI และเริ่มต�นการตั้งค�าระบบ เพื่อให�คุณทำการแก�ไขที่จำเป�นกับการกำหนดค�า
และเริ่มต�นเซิร�ฟเวอร�ใหม� หากเซิร�ฟเวอร�ไม�สามารถเริ่ม POST ได�โดยเสร็จสมบูรณ�ด�วยการกำหนดค�าเริ่มต�น แสดงว�า
แผงระบบ (ส�วนประกอบแผงระบบ) อาจมีป�ญหา

คุณสามารถกำหนดจำนวนครั้งของความพยายามเริ่มต�นระบบใหม�ในการตั้งค�าระบบได� รีสตาร�ทเซิร�ฟเวอร�และกดปุ�ม
ตามคำแนะนำบนหน�าจอเพื่อแสดงอินเทอร�เฟซการตั้งค�าระบบ LXPM (สำหรับข�อมูลเพิ่มเติม โปรดดูส�วน “เริ่มต�นระบบ”
ในเอกสาร LXPM ที่ใช�ได�กับเซิร�ฟเวอร�ของคุณที่ https://pubs.lenovo.com/lxpm-overview/) จากนั้น ให�คลิก System
Settings➙➙ Recovery and RAS➙➙ POST Attempts➙➙ POST Attempts Limit ตัวเลือกที่ใช�งานได�คือ 3, 6, 9
และป�ดใช�งาน

ข�อบกพร�อง Planar แรงดันไฟฟ�าแสดงขึ้นในบันทึกเหตุการณ�

ดำเนินการขั้นตอนต�อไปนี้ให�ครบถ�วนจนกว�าป�ญหาจะได�รับการแก�ไข
1. ย�อนกลับระบบไปเป�นการกำหนดค�าต่ำสุด ดูจำนวนโปรเซสเซอร�และ DIMM ที่กำหนดขั้นต่ำได�ที่ “ข�อมูลจำเพาะ”
บนหน�าที่ 353

2. รีสตาร�ทระบบ

• หากระบบรีสตาร�ท ให�ใส�อุปกรณ�แต�ละชิ้นที่ถอดออกกลับเข�าไปทีละชิ้น แล�วตามด�วยการรีสตาร�ทระบบทุก
ครั้งจนกว�าข�อผิดพลาดจะเกิดขึ้น เปลี่ยนอุปกรณ�ชิ้นที่ทำให�เกิดข�อผิดพลาด

• หากระบบไม�รีสตาร�ท ให�สงสัยว�าป�ญหาน�าจะเกิดจากแผงระบบ (ส�วนประกอบแผงระบบ)

บทที่ 3. การระบุป�ญหา 417
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กลิ่นไม�ปกติ

ทำขั้นตอนต�อไปนี้ให�ครบถ�วนจนกว�าป�ญหาจะได�รับการแก�ไข
1. กลิ่นไม�ปกติอาจออกมาจากอุปกรณ�ที่ติดตั้งใหม�
2. หากยังคงมีป�ญหาอยู� โปรดติดต�อบริการสนับสนุนของ Lenovo

เซิร�ฟเวอร�ดูเหมือนจะเกิดความร�อนขณะทำงาน

ดำเนินการขั้นตอนต�อไปนี้ให�ครบถ�วนจนกว�าป�ญหาจะได�รับการแก�ไข

โหนดคอมพิวท�หลายตัวหรือตัวเครื่อง:
1. ตรวจสอบให�แน�ใจว�าอุณหภูมิห�องอยู�ภายในช�วงที่ระบุ (ดู “ข�อมูลจำเพาะ” บนหน�าที่ 353)
2. ตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�ติดตั้งพัดลมอย�างถูกต�องแล�ว
3. อัปเดต UEFI และ XCC เป�นเวอร�ชันล�าสุด
4. ตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�ติดตั้งแผงครอบในเซิร�ฟเวอร�อย�างถูกต�องแล�ว (ดู บทที่ 1 “ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส�วน
ฮาร�ดแวร�” บนหน�าที่ 1 สำหรับขั้นตอนการติดตั้งโดยละเอียด)

5. ใช�คำสั่ง IPMI เพื่อปรับความเร็วพัดลมให�มีความเร็วสูงสุดเพื่อดูว�าสามารถแก�ไขป�ญหาได�หรือไม�

หมายเหตุ: คำสั่ง IPMI raw ควรใช�โดยช�างเทคนิคที่ได�รับการอบรมเท�านั้นและระบบแต�ละตัวจะมีคำสั่ง PMI
raw ที่เฉพาะเจาะจง

6. ตรวจสอบบันทึกเหตุการณ�โปรเซสเซอร�การจัดการสำหรับเหตุการณ�ที่อุณหภูมิสูงขึ้น หากไม�มีเหตุการณ�ดังกล�าว
แสดงว�าโหนดคอมพิวท�กำลังทำงานภายในอุณหภูมิการทำงานปกติ โปรดสังเกตว�าอุณหภูมิอาจมีการ
เปลี่ยนแปลงได�

ไม�สามารถเข�าสู�โหมดแบบดั้งเดิมหลังจากติดตั้งอะแดปเตอร�ใหม�

ทำขั้นตอนต�อไปนี้ให�ครบถ�วนเพื่อแก�ไขป�ญหา
1. ไปที่ UEFI Setup➙➙ Devices and I/O Ports➙➙ Set Option ROM Execution Order
2. ย�ายอะแดปเตอร� RAID ที่มีการติดตั้งระบบปฏิบัติการไปที่ด�านบนของรายการ
3. เลือก Save
4. รีบูตระบบและบูตอัตโนมัติเข�าสู�ระบบปฏิบัติการ

ชิ้นส�วนหรือตัวเครื่องแตกร�าว

ติดต�อบริการสนับสนุนของ Lenovo
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ป�ญหาเกี่ยวกับอุปกรณ�เสริม
ใช�ข�อมูลนี้ในการแก�ไขป�ญหาเกี่ยวกับอุปกรณ�เสริม

• “ระบบไม�รู�จักอุปกรณ� USB ภายนอก” บนหน�าที่ 419
• “ระบบไม�รู�จักอะแดปเตอร� PCIe หรืออะแดปเตอร�ไม�ทำงาน” บนหน�าที่ 419
• “ตรวจพบทรัพยากร PCIe ไม�เพียงพอ” บนหน�าที่ 420
• “อุปกรณ�เสริมของ Lenovo ที่เพิ่งติดตั้งไม�ทำงาน” บนหน�าที่ 420
• “อุปกรณ�เสริมของ Lenovo ก�อนหน�านี้ทำงานได�แต�ในขณะนี้กลับไม�ทำงาน” บนหน�าที่ 420

ระบบไม�รู�จักอุปกรณ� USB ภายนอก

ดำเนินการขั้นตอนต�อไปนี้จนกว�าป�ญหาจะได�รับการแก�ไข:
1. อัปเดตเฟ�ร�มแวร� UEFI เป�นเวอร�ชันล�าสุด
2. ตรวจสอบให�แน�ใจว�ามีการติดตั้งไดรเวอร�ที่เหมาะสมบนเซิร�ฟเวอร� ดูข�อมูลเกี่ยวกับไดรเวอร�อุปกรณ�ในเอกสาร
ประกอบผลิตภัณฑ�สำหรับอุปกรณ� US

3. ใช� Setup Utility เพื่อตรวจสอบให�แน�ใจว�ามีการตั้งค�าอุปกรณ�อย�างถูกต�อง
4. หากเสียบปลั๊กอุปกรณ� USB กับฮับหรือสายแยกคอนโซล ให�ถอดปลั๊กอุปกรณ�และเสียบเข�ากับพอร�ต USB ที่ด�าน
หน�าของเซิร�ฟเวอร�โดยตรง

ระบบไม�รู�จักอะแดปเตอร� PCIe หรืออะแดปเตอร�ไม�ทำงาน

ดำเนินการขั้นตอนต�อไปนี้จนกว�าป�ญหาจะได�รับการแก�ไข:
1. อัปเดตเฟ�ร�มแวร� UEFI เป�นเวอร�ชันล�าสุด
2. ตรวจสอบบันทึกเหตุการณ�และแก�ไขป�ญหาใดๆ ที่เกี่ยวข�องกับอุปกรณ�
3. ตรวจสอบว�าเซิร�ฟเวอร�รองรับอุปกรณ� (โปรดดู https://serverproven.lenovo.com) ตรวจสอบให�แน�ใจว�าระดับ
เฟ�ร�มแวร�บนอุปกรณ�เป�นระดับล�าสุดที่ได�รับการสนับสนุนและอัปเดตเฟ�ร�มแวร� หากทำได�

4. ตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�ติดตั้งอะแดปเตอร�ในช�องที่ถูกต�อง
5. ตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�ติดตั้งไดรเวอร�อุปกรณ�ที่เหมาะสมสำหรับอุปกรณ�
6. แก�ไขป�ญหาข�อขัดแย�งของทรัพยากรใดๆ หากเรียกใช�โหมดแบบดั้งเดิม (UEFI) ตรวจสอบคำสั่งการบูต ROM
แบบดั้งเดิมและแก�ไขการตั้งค�า UEFI สำหรับ MM Config Base

หมายเหตุ: ตรวจสอบให�แน�ใจว�าคุณได�แก�ไขลำดับการบูต ROM ที่เกี่ยวข�องกับอะแดปเตอร� PCIe ให�เป�นลำดับ
การดำเนินการแรกแล�ว

บทที่ 3. การระบุป�ญหา 419

https://serverproven.lenovo.com


7. ตรวจสอบ http://datacentersupport.lenovo.com เพื่ออ�านเกร็ดแนะนำด�านเทคนิค (หรือที่เรียกว�าคำแนะนำใน
การ RETAIN หรือข�าวสารด�านบริการ) ที่อาจเกี่ยวข�องกับอะแดปเตอร�

8. ตรวจสอบการเชื่อมต�อภายนอกของอะแดปเตอร�ว�าถูกต�อง และตรวจดูว�าตัวขั้วต�อไม�ได�รับความเสียหาย
9. ตรวจสอบให�แน�ใจว�ามีการติดตั้งอะแดปเตอร� PCIe กับระบบปฏิบัติการที่รองรับ

ตรวจพบทรัพยากร PCIe ไม�เพียงพอ

หากคุณเห็นข�อความแสดงข�อผิดพลาดที่ระบุว�า “ตรวจพบทรัพยากร PCI ไม�เพียงพอ” ให�ดำเนินการตามขั้นตอนต�อไปนี้
จนกว�าป�ญหาจะได�รับการแก�ไข:
1. กด Enter เพื่อเข�าถึง Setup Utility ของระบบ
2. เลือก System Settings➙➙ Devices and I/O Ports➙➙ PCI 64–Bit Resource Allocation จากนั้นจึงแก�ไข
การตั้งค�าจาก Auto เป�น Enable

3. หากอุปกรณ�การบูตไม�รองรับ MMIO ที่สูงกว�า 4GB สำหรับ Legacy Boot ให�ใช�โหมดการบูต UEFI หรือถอด/
ป�ดใช�งานอุปกรณ� PCIe บางตัว

4. เริ่มต�นระบบกำลังไฟ DC ใหม�และตรวจสอบให�แน�ใจว�าระบบเข�าสู�เมนูการบูต UEFI หรือระบบปฏิบัติการ แล�ว
รวบรวมบันทึก FFDC

5. โปรดติดต�อฝ�ายสนับสนุนทางเทคนิคของ Lenovo

อุปกรณ�เสริมของ Lenovo ที่เพิ่งติดตั้งไม�ทำงาน

1. ตรวจสอบให�แน�ใจว�า:
• เซิร�ฟเวอร�รองรับอุปกรณ� (โปรดดู https://serverproven.lenovo.com)
• คุณทำตามคำแนะนำในการติดตั้งที่มาพร�อมกับอุปกรณ�และติดตั้งอุปกรณ�อย�างถูกต�อง
• คุณยังไม�ได�ถอดอุปกรณ�เสริมหรือสายเคเบิลอื่นๆ ที่ติดตั้งไว�
• คุณอัปเดตข�อมูลการกำหนดค�าในการตั้งค�าระบบ เมื่อคุณเริ่มเซิร�ฟเวอร�และกดปุ�มตามคำแนะนำบนหน�าจอ

เพื่อแสดง Setup Utility ((ดูข�อมูลเพิ่มเติมได�ที่ส�วน “เริ่มต�นระบบ” ใน LXPM เอกสารที่เข�ากันได�กับ
เซิร�ฟเวอร�ของคุณที่ https://pubs.lenovo.com/lxpm-overview/)) เมื่อใดก็ตามที่คุณเปลี่ยนหน�วยความจำ
หรืออุปกรณ�อื่นใด คุณต�องอัปเดตการกำหนดค�า

2. ใส�อุปกรณ�ที่คุณเพิ่งติดตั้ง
3. เปลี่ยนอุปกรณ�ที่คุณเพิ่งติดตั้ง
4. เสียบการเชื่อมต�อสายและดูให�แน�ใจว�าไม�มีความเสียหายบนสาย
5. หากสายชำรุด ให�เปลี่ยนสาย

อุปกรณ�เสริมของ Lenovo ก�อนหน�านี้ทำงานได�แต�ในขณะนี้กลับไม�ทำงาน

1. ตรวจสอบให�แน�ใจว�าการเชื่อมต�อสายทุกสายกับอุปกรณ�แน�นดีแล�ว
2. หากอุปกรณ�มาพร�อมกับคำแนะนำการทดสอบ ให�ใช�คำแนะนำดังกล�าวในการทดสอบอุปกรณ�
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3. เสียบการเชื่อมต�อสายและดูให�แน�ใจว�าไม�มีส�วนใดที่มีความเสียหาย
4. เปลี่ยนสาย
5. ใส�อุปกรณ�ที่ทำงานบกพร�องให�แน�น
6. เปลี่ยนอุปกรณ�ที่ทำงานบกพร�อง

ป�ญหาเกี่ยวกับประสิทธิภาพ
ใช�ข�อมูลนี้ในการแก�ไขป�ญหาเกี่ยวกับประสิทธิภาพการทำงาน

• “ประสิทธิภาพด�านเครือข�าย” บนหน�าที่ 421
• “ประสิทธิภาพระบบปฏิบัติการ” บนหน�าที่ 421

ประสิทธิภาพด�านเครือข�าย

ทำขั้นตอนต�อไปนี้ให�ครบถ�วนจนกว�าป�ญหาจะได�รับการแก�ไข:
1. แยกเครือข�ายที่ทำงานช�า (เช�น การจัดเก็บข�อมูล ข�อมูล และระบบจัดการ) เครื่องมือทดสอบ ping หรือเครื่องมือ
ด�านระบบปฏิบัติการต�างๆ อาทิ ethtool, โปรแกรมจัดการงาน หรือโปรแกรมจัดการทรัพยากร อาจมีประโยชน�ใน
การดำเนินขั้นตอนนี้

2. ตรวจสอบการติดขัดของการรับส�งข�อมูลบนเครือข�าย
3. ใช�การตั้งค�าการควบคุมโฟลว�เพื่อหลีกเลี่ยงการใช�งานพอร�ตเกินพิกัด
4. อัปเดตไดรเวอร�อุปกรณ� NIC หรือไดรเวอร�อุปกรณ�ตัวควบคุมอุปกรณ�จัดเก็บข�อมูล
5. ใช�เครื่องมือวินิจฉัยการรับส�งข�อมูลที่ผู�ผลิตอะแดปเตอร�ให�มา
6. ปรับสมดุลปริมาณงานระหว�างคอร�โปรเซสเซอร�หลายๆ ตัวโดยใช�ฟ�งก�ชัน ต�างๆ เช�น Receive Side Scaling
(RSS)

7. จํากัดการสื่อสารระหว�างโปรเซสเซอร�โดยใช�พารามิเตอร� เช�น การเชื่อมโยงการขัดจังหวะและ NUMA
8. ทำติตามคําแนะนําในคู�มือการปรับแต�งอะแดปเตอร�เฉพาะรุ�นที่ผู�ผลิตอะแดปเตอร�ให�มา

ประสิทธิภาพระบบปฏิบัติการ

ทำขั้นตอนต�อไปนี้ให�ครบถ�วนจนกว�าป�ญหาจะได�รับการแก�ไข:
1. หากคุณเพิ่งดำเนินการเปลี่ยนแปลงใดๆ กับเซิร�ฟเวอร� (อาทิ อัปเดตไดรเวอร�อุปกรณ� หรือติดตั้งแอปพลิเคชัน
ซอฟต�แวร�) ให�นำการเปลี่ยนแปลงนั้นๆ ออก

2. ตรวจหาป�ญหาด�านเครือข�ายใดๆ
3. ตรวจสอบบันทึกระบบปฏิบัติการเพื่อค�นหาข�อผิดพลาดเกี่ยวกับประสิทธิภาพการทำงาน

บทที่ 3. การระบุป�ญหา 421



4. ตรวจสอบเหตุการณ�ที่เกี่ยวข�องกับอุณหภูมิสูงและป�ญหาด�านพลังงาน เนื่องจากเซิร�ฟเวอร�อาจถูกจำกัดเพื่อช�วย
ด�านระบบระบายความร�อน หากโหนดคอมพิวเตอร�มีการจำกัด ให�ลดการใช�งานบนเซิร�ฟเวอร�เพื่อช�วยเพิ่ม
ประสิทธิภาพ

5. ตรวจสอบเหตุการณ�ที่เกี่ยวข�องกับการป�ดใช�งาน DIMM หากคุณมีหน�วยความจำไม�เพียงพอสำหรับการใช�งาน
แอปพลิเคชัน ระบบปฏิบัติการของคุณจะมีประสิทธิภาพการทำงานต่ำ

6. ตรวจสอบให�มั่นใจว�าไม�มีปริมาณการทำงานมากเกินไปสำหรับการกำหนดค�า

ป�ญหาเกี่ยวกับการเป�ดเครื่องและป�ดเครื่อง
ใช�ข�อมูลนี้ในการแก�ไขป�ญหาเกี่ยวกับการเป�ดหรือป�ดเซิร�ฟเวอร�

• “ปุ�มเป�ด/ป�ดเครื่องไม�ทำงาน (เซิร�ฟเวอร�ไม�เริ่มทำงาน)” บนหน�าที่ 422
• “เซิร�ฟเวอร�ไม�ได�เป�ดใช�งาน” บนหน�าที่ 423
• “เซิร�ฟเวอร�ไม�ได�ป�ดใช�งาน” บนหน�าที่ 423

ปุ�มเป�ด/ป�ดเครื่องไม�ทำงาน (เซิร�ฟเวอร�ไม�เริ่มทำงาน)

หมายเหตุ: ปุ�มเป�ด/ป�ดเครื่องจะไม�ทำงานจนกว�าจะผ�านไปประมาณ 1 ถึง 3 นาที หลังจากเซิร�ฟเวอร�เชื่อมต�อกับไฟ AC
เพื่อให�เวลา BMC ได�เริ่มต�น

ดำเนินการขั้นตอนต�อไปนี้จนกว�าป�ญหาจะได�รับการแก�ไข:
1. ตรวจสอบให�แน�ใจว�าปุ�มเป�ด/ป�ดเครื่องบนเซิร�ฟเวอร�ทำงานอย�างถูกต�อง:
a. ถอดสายไฟเซิร�ฟเวอร�
b. เชื่อมต�อสายไฟเซิร�ฟเวอร�อีกครั้ง
c. ใส�สายแผงตัวดำเนินการด�านหน�าใหม� จากนั้นทำซ้ำขั้นตอนที่ 1a และ 1b

• หากเซิร�ฟเวอร�เริ่มทำงาน ให�เสียบแผงตัวดำเนินการด�านหน�าให�แน�น
• หากป�ญหายังคงมีอยู� ให�เปลี่ยนแผงตัวดำเนินการด�านหน�า

2. ตรวจสอบให�แน�ใจว�า:

• เชื่อมต�อสายไฟกับเซิร�ฟเวอร�และเต�ารับไฟฟ�าที่ทำงานให�ถูกต�อง
• ไฟ LED บนแหล�งจ�ายไฟไม�แสดงให�เห็นว�ามีป�ญหาเกิดขึ้น
• ไฟ LED ของปุ�มเป�ด/ป�ดเครื่องติดสว�างและกะพริบช�าๆ
• ออกแรงดันเพียงพอและมีการตอบสนองจากปุ�ม

3. หากไฟ LED ของปุ�มเป�ด/ป�ดเครื่องไม�ติดสว�างหรือกะพริบไม�ถูกต�อง ให�เสียบแหล�งจ�ายไฟทั้งหมดใหม�และตรวจ
สอบให�แน�ใจว�าไฟ LED AC บน PSU ด�านหลังติดสว�าง
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4. หากคุณเพิ่งติดตั้งอุปกรณ�เสริม ให�ถอดออก แล�วเริ่มระบบเซิร�ฟเวอร�ใหม�
5. หากยังพบป�ญหาอยู�หรือไฟ LED ของปุ�มเป�ด/ป�ดเครื่องไม�ติดสว�าง ให�ใช�การกำหนดค�าขั้นต่ำเพื่อตรวจสอบว�ามี
ส�วนประกอบที่เฉพาะเจาะจงล็อคสิทธิ์การใช�พลังงานอยู�หรือไม� เปลี่ยนแหล�งจ�ายไฟแต�ละตัวและตรวจสอบการ
ทำงานของปุ�มเป�ด/ป�ดเครื่องหลังจากติดตั้งแหล�งจ�ายไฟแต�ละตัว

6. หากทำทุกอย�างแล�วและไม�สามารถแก�ไขป�ญหาได� ให�รวบรวมข�อมูลข�อบกพร�องด�วยบันทึกของระบบไปให�ฝ�าย
สนับสนุนของ Lenovo

เซิร�ฟเวอร�ไม�ได�เป�ดใช�งาน

ดำเนินการขั้นตอนต�อไปนี้จนกว�าป�ญหาจะได�รับการแก�ไข:
1. ตรวจสอบบันทึกเหตุการณ�สำหรับเหตุการณ�ที่เกี่ยวข�องกับเซิร�ฟเวอร�ไม�เป�ดเครื่อง
2. ตรวจสอบไฟ LED ใดๆ ที่กะพริบไฟสีเหลือง
3. ตรวจสอบไฟ LED บนส�วนประกอบแผงระบบ ดู “ไฟ LED ส�วนประกอบแผงระบบ” บนหน�าที่ 378
4. ตรวจสอบว�าไฟ LED พลังงาน AC ติดสว�างหรือไฟ LED สีเหลืองติดสว�างอยู�ที่ด�านหลังของ PSU
5. เริ่มต�นระบบ AC ใหม�
6. ถอดแบตเตอรี่ CMOS เป�นเวลาอย�างน�อยสิบวินาที แล�วติดตั้งแบตเตอรี่ CMOS ใหม�
7. ลองเป�ดเครื่องระบบโดยคำสั่ง IPMI ผ�าน XCC หรือปุ�มเป�ด/ป�ดเครื่อง
8. ใช�การกำหนดค�าต่ำสุด (โปรเซสเซอร�หนึ่งตัว DIMM และ PSU หนึ่งตัว โดยไม�มีการติดตั้งอะแดปเตอร�และไดรฟ�
ใดๆ)

9. เสียบแหล�งจ�ายไฟทั้งหมดและตรวจสอบให�แน�ใจว�าไฟ LED พลังงาน AC บนด�านหลังของ PSU ติดสว�าง
10. เปลี่ยนแหล�งจ�ายไฟแต�ละตัวและตรวจสอบการทำงานของปุ�มเป�ด/ป�ดเครื่องหลังจากติดตั้งแหล�งจ�ายไฟแต�ละตัว
11. หากไม�สามารถแก�ไขป�ญหาได�ด�วยการดำเนินการข�างต�น ให�ติดต�อฝ�ายบริการเพื่อตรวจสอบอาการป�ญหาและดูว�า

จำเป�นต�องเปลี่ยนแผง I/O ระบบหรือแผงโปรเซสเซอร�หรือไม�

เซิร�ฟเวอร�ไม�ได�ป�ดใช�งาน

ดำเนินการขั้นตอนต�อไปนี้จนกว�าป�ญหาจะได�รับการแก�ไข:
1. ตรวจดูว�าคุณใช�ระบบปฏิบัติการแบบ Advanced Configuration and Power Interface (ACPI) หรือแบบไม�ใช�
ACPI อยู�หรือไม� หากคุณกำลังใช�ระบบปฏิบัติการแบบไม�ใช� ACPI ให�ดำเนินการขั้นตอนต�อไปนี้:
a. กด Ctrl+Alt+Delete
b. ป�ดเซิร�ฟเวอร�โดยกดปุ�มควบคุมการเป�ด/ป�ดค�างไว� 5 วินาที
c. เริ่มระบบเซิร�ฟเวอร�อีกครั้ง
d. หากเซิร�ฟเวอร�ล�มเหลวในการ POST และปุ�มควบคุมการเป�ด/ป�ดไม�ทำงาน ให�ถอดสายไฟเป�นเวลา 20

วินาที จากนั้นเสียบสายไฟอีกครั้ง แล�วเริ่มต�นระบบเซิร�ฟเวอร�ใหม�

บทที่ 3. การระบุป�ญหา 423



2. หากป�ญหายังคงมีอยู�หรือคุณกำลังใช�ระบบปฏิบัติการที่รับรู� ACPI อาจเป�นไปได�ว�าเกิดป�ญหาที่แผงระบบ (ส�วน
ประกอบแผงระบบ)

ป�ญหาเกี่ยวกับแหล�งจ�ายไฟและ PIB
ใช�ข�อมูลนี้ในการแก�ไขป�ญหาเกี่ยวกับแหล�งจ�ายไฟและ PIB

• “ไฟ LED แสดงข�อผิดพลาดระบบติดสว�าง และบันทึกเหตุการณ� “แหล�งจ�ายไฟ 1 สูญเสียกระแสไฟขาเข�า” แสดง
ขึ้น” บนหน�าที่ 424

• “ไฟ LED แสดงข�อผิดพลาดระบบติดสว�าง และบันทึกเหตุการณ� “แหล�งจ�ายไฟ 2 สูญเสียกระแสไฟขาเข�า” แสดง
ขึ้น” บนหน�าที่ 424

ไฟ LED แสดงข�อผิดพลาดระบบติดสว�าง และบันทึกเหตุการณ� “แหล�งจ�ายไฟ 1 สูญเสียกระแสไฟขาเข�า”
แสดงขึ้น

ในการแก�ไขป�ญหา ให�ดำเนินการดังนี้:
1. ตรวจดูให�แน�ใจว�าเสียบแหล�งจ�ายไฟเข�ากับสายไฟดีแล�ว
2. สายไฟเชื่อมต�อกับเต�ารับไฟฟ�าที่ต�อสายดินสำหรับเซิร�ฟเวอร�อย�างเหมาะสม
3. ตรวจสอบให�แน�ใจว�าแหล�งจ�ายไฟ AC มีเสถียรภาพอยู�ภายในช�วงที่รองรับ
4. สลับแหล�งจ�ายไฟเพื่อดูว�าป�ญหาเกิดขึ้นจากแหล�งจ�ายไฟ 1 หรือไม� หากป�ญหาเกิดจากแหล�งจ�ายไฟ 1 ให�เปลี่ยน
แหล�งจ�ายไฟที่ชำรุด

5. ตรวจสอบบันทึกเหตุการณ� และหากบันทึกเหตุการณ� “แหล�งจ�ายไฟ 1 สูญเสียกระแสไฟขาเข�า” ยังคงอยู� ให�
เปลี่ยน PIB

ไฟ LED แสดงข�อผิดพลาดระบบติดสว�าง และบันทึกเหตุการณ� “แหล�งจ�ายไฟ 2 สูญเสียกระแสไฟขาเข�า”
แสดงขึ้น

ในการแก�ไขป�ญหา ตรวจสอบว�า:
1. แหล�งจ�ายไฟเชื่อมต�อกับสายไฟอย�างเหมาะสม
2. สายไฟเชื่อมต�อกับเต�ารับไฟฟ�าที่ต�อสายดินสำหรับเซิร�ฟเวอร�อย�างเหมาะสม
3. ตรวจสอบให�แน�ใจว�าแหล�งจ�ายไฟ AC มีเสถียรภาพอยู�ภายในช�วงที่รองรับ
4. สลับแหล�งจ�ายไฟเพื่อดูว�าป�ญหาเกิดขึ้นจากแหล�งจ�ายไฟ 2 หรือไม� หากป�ญหาเกิดจากแหล�งจ�ายไฟ 2 ให�เปลี่ยน
แหล�งจ�ายไฟที่ชำรุด

5. ตรวจสอบบันทึกเหตุการณ�และดูว�าป�ญหาเป�นอย�างไร และปฏิบัติตามการดำเนินการที่แนะนำในบันทึกเหตุการณ�
เพื่อแก�ไขป�ญหา

424 คู�มือการบำรุงรักษาฮาร�ดแวร�ของ ThinkSystem SR635 V3



ป�ญหาเกี่ยวกับซอฟต�แวร�
ใช�ข�อมูลนี้ในการแก�ไขป�ญหาด�านซอฟต�แวร�

1. เพื่อระบุว�าป�ญหาเกิดขึ้นจากซอฟต�แวร�หรือไม� โปรดตรวจสอบให�แน�ใจว�า:
• เซิร�ฟเวอร�มีหน�วยความจำต่ำสุดที่จำเป�นในการใช�งานซอฟต�แวร� สำหรับข�อกำหนดเกี่ยวกับหน�วยความจำ

โปรดดูข�อมูลที่มาพร�อมกับซอฟต�แวร�

หมายเหตุ: หากคุณเพิ่งติดตั้งอะแดปเตอร�หรือหน�วยความจำ เซิร�ฟเวอร�อาจมีความขัดแย�งระหว�างที่อยู�กับ
หน�วยความจำ

• ซอฟต�แวร�ได�รับการออกแบบมาให�ทำงานบนเซิร�ฟเวอร�
• ซอฟต�แวร�อื่นๆ ทำงานบนเซิร�ฟเวอร�
• ซอฟต�แวร�ทำงานบนเซิร�ฟเวอร�อื่น

2. หากคุณได�รับข�อความแสดงข�อผิดพลาดใดๆ ระหว�างใช�งานซอฟต�แวร� ให�ดูข�อมูลที่มาพร�อมซอฟต�แวร�เพื่อดูคำ
อธิบายข�อความ และวิธีแก�ไขป�ญหาที่แนะนำ

3. โปรดติดต�อที่ที่คุณซื้อซอฟต�แวร�

ป�ญหาเกี่ยวกับไดรฟ�จัดเก็บข�อมูล
ใช�ข�อมูลนี้ในการแก�ไขป�ญหาเกี่ยวกับไดรฟ�จัดเก็บข�อมูล

• “เซิร�ฟเวอร�ไม�รู�จักไดรฟ�” บนหน�าที่ 425
• “ฮาร�ดไดรฟ�หลายตัวไม�ทำงาน” บนหน�าที่ 427
• “ฮาร�ดไดรฟ�หลายตัวออฟไลน�” บนหน�าที่ 427
• “ไม�มีการสร�างการเปลี่ยนไดรฟ�ใหม�” บนหน�าที่ 427
• “ไฟ LED สีเขียวที่แสดงกิจกรรมของไดรฟ�ไม�แสดงสถานะจริงของไดรฟ�ที่เกี่ยวข�อง” บนหน�าที่ 427
• “ไฟ LED สีเหลืองที่แสดงสถานะของไดรฟ�ไม�แสดงสถานะจริงของไดรฟ�ที่เกี่ยวข�อง” บนหน�าที่ 428
• “ตรวจพบไดรฟ� U.3 NVMe ได�ในการเชื่อมต�อ NVMe แต�ตรวจพบไม�ได�ในโหมดสามโหมด” บนหน�าที่ 428

เซิร�ฟเวอร�ไม�รู�จักไดรฟ�

ดำเนินการขั้นตอนต�อไปนี้ให�ครบถ�วนจนกว�าป�ญหาจะได�รับการแก�ไข
1. ให�สังเกตไฟ LED สีเหลืองที่แสดงสถานะของไดรฟ�ที่เกี่ยวข�อง หากไฟ LED ติดสว�างแสดงว�าไดรฟ�มีข�อผิดพลาด
2. หากไฟ LED แสดงสถานะติดสว�าง ให�ถอดไดรฟ�ออกจากช�อง จากนั้นรอ 45 วินาที แล�วค�อยเสียบไดรฟ�กลับ
เข�าไปใหม� ตรวจดูให�แน�ใจว�าส�วนประกอบไดรฟ�เชื่อมต�อกับแบ็คเพลนของไดรฟ�
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3. ให�สังเกตไฟ LED สีเขียวที่แสดงกิจกรรมของไดรฟ�ที่เกี่ยวข�อง และไฟ LED สีเหลืองที่แสดงสถานะ และดำเนิน
การให�สอดคล�องกันตามสถานการณ�ต�างๆ:

• หาก LED สีเขียวที่แสดงกิจกรรมกะพริบ และ LED สีเหลืองที่แสดงสถานะไม�ติดสว�าง แสดงว�าตัวควบคุมรู�
จักไดรฟ�และทำงานเป�นปกติ ทำการทดสอบการวินิจฉัยสำหรับไดรฟ�ฮาร�ดดิสก� เมื่อคุณเริ่มเซิร�ฟเวอร�และกด
ปุ�มตามคำแนะนำบนหน�าจอ อินเทอร�เฟซ LXPM จะแสดงตามค�าเริ่มต�น (สำหรับข�อมูลเพิ่มเติม โปรดดูส�วน
“เริ่มต�นระบบ” ในเอกสาร LXPM ที่ใช�ได�กับเซิร�ฟเวอร�ของคุณที่ https://pubs.lenovo.com/lxpm-overview/)
คุณสามารถดำเนินการวินิจฉัยไดรฟ�จากอินเทอร�เฟซนี้ จากหน�าการวินิจฉัย ให�คลิก Run Diagnostic➙➙
Disk Drive Test

• หาก LED สีเขียวที่แสดงกิจกรรมกะพริบ และ LED สีเหลืองที่แสดงสถานะกะพริบอย�างช�าๆ แสดงว�าตัว
ควบคุมรู�จักไดรฟ�และกำลังสร�างใหม�

• หาก LED ไม�ติดสว�างหรือไม�กะพริบ ให�ตรวจสอบว�ามีการเสียบแบ็คเพลนไดรฟ�อย�างถูกต�องหรือไม� สำหรับ
รายละเอียด ให�ไปที่ขั้นตอนที่ 4

• หาก LED สีเขียวที่แสดงกิจกรรมกะพริบ และ LED สีเหลืองที่แสดงสถานะติดสว�าง ให�เปลี่ยนไดรฟ�
4. ตรวจสอบให�แน�ใจว�าได�เสียบแบ็คเพลนไดรฟ�อย�างถูกต�อง เมื่อเสียบถูกต�องแล�ว ส�วนประกอบของไดรฟ�จะเชื่อม
ต�อกับแบ็คเพลนอย�างถูกต�องโดยไม�เอียงหรือทำให�แบ็คแพลนเคลื่อนที่ได�

5. เสียบสายไฟของแบ็คเพลนและทำซ้ำขั้นตอนที่ 1 ถึง 3
6. เสียบสายสัญญาณแบ็คเพลนและทำซ้ำขั้นตอนที่ 1 ถึง 3
7. หากคุณสงสัยว�าสายสัญญาณของแบ็คเพลนหรือแบ็คเพลนมีป�ญหา:

• ให�เปลี่ยนสายสัญญาณของแบ็คเพลนที่มีป�ญหา
• ให�เปลี่ยนแบ็คเพลนที่มีป�ญหา

8. ทำการทดสอบการวินิจฉัยสำหรับไดรฟ�ฮาร�ดดิสก� เมื่อคุณเริ่มเซิร�ฟเวอร�และกดปุ�มตามคำแนะนำบนหน�าจอ อินเท
อร�เฟซ LXPM จะแสดงตามค�าเริ่มต�น (สำหรับข�อมูลเพิ่มเติม โปรดดูส�วน “เริ่มต�นระบบ” ในเอกสาร LXPM ที่
ใช�ได�กับเซิร�ฟเวอร�ของคุณที่ https://pubs.lenovo.com/lxpm-overview/) คุณสามารถดำเนินการวินิจฉัยไดรฟ�จาก
อินเทอร�เฟซนี้ จากหน�าการวินิจฉัย ให�คลิก Run Diagnostic➙➙ Disk Drive Test
จากการทดสอบเหล�านั้น:

• หากแบ็คเพลนผ�านการทดสอบแต�ไม�รู�จักไดรฟ� ให�เปลี่ยนสายสัญญาณของแบ็คเพลนและทำการทดสอบอีก
ครั้ง

• เปลี่ยนแบ็คเพลน
• หากอะแดปเตอร�ไม�ผ�านการทดสอบ ให�ถอดสายสัญญาณแบ็คเพลนออกจากอะแดปเตอร�และทำการทดสอบ

อีกครั้ง
• หากอะแดปเตอร�ไม�ผ�านการทดสอบ ให�เปลี่ยนอะแดปเตอร�ใหม�
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ฮาร�ดไดรฟ�หลายตัวไม�ทำงาน

ทำขั้นตอนต�อไปนี้ให�ครบถ�วนจนกว�าป�ญหาจะได�รับการแก�ไข:

• ดูบันทึกเหตุการณ� Lenovo XClarity Controller สำหรับเหตุการณ�ที่เกี่ยวข�องกับป�ญหาแหล�งจ�ายไฟหรือการสั่น
สะเทือน และแก�ไขป�ญหาเหล�านั้น

• ตรวจสอบให�แน�ใจว�าไดรเวอร�อุปกรณ�และเฟ�ร�มแวร�สำหรับไดรฟ�และเซิร�ฟเวอร�อยู�ในระดับล�าสุด

ข�อสำคัญ: โซลูชันคลัสเตอร�บางประเภทจำเป�นต�องใช�ระดับรหัสเฉพาะหรือปรับปรุงรหัสที่ต�องใช� หากอุปกรณ�เป�นส�วน
หนึ่งของวิธีการแก�ป�ญหากลุ�ม ให�ตรวจสอบว�าระดับของรหัสล�าสุดนั้นสนับสนุนวิธีการแก�ป�ญหากลุ�มก�อนที่คุณจะทำการ
ปรับปรุงรหัส

ฮาร�ดไดรฟ�หลายตัวออฟไลน�

ทำขั้นตอนต�อไปนี้ให�ครบถ�วนจนกว�าป�ญหาจะได�รับการแก�ไข:

• ดูบันทึกเหตุการณ� Lenovo XClarity Controller สำหรับเหตุการณ�ที่เกี่ยวข�องกับป�ญหาแหล�งจ�ายไฟหรือการสั่น
สะเทือน และแก�ไขป�ญหาเหล�านั้น

• ดูบันทึกระบบย�อยของที่เก็บเพื่อดูเหตุการณ�ที่เกี่ยวข�องกับระบบย�อยของที่เก็บและแก�ไขเหตุการณ�เหล�านั้น

ไม�มีการสร�างการเปลี่ยนไดรฟ�ใหม�

ทำขั้นตอนต�อไปนี้ให�ครบถ�วนจนกว�าป�ญหาจะได�รับการแก�ไข:
1. ตรวจสอบให�แน�ใจว�าอะแดปเตอร�รู�จักไดรฟ� (ไฟ LED สีเขียวที่แสดงกิจกรรมของไดรฟ�กะพริบ)
2. ตรวจสอบเอกสารเกี่ยวกับอะแดปเตอร� SAS/SATA RAID เพื่อระบุพารามิเตอร�การกำหนดค�าและการตั้งค�าที่ถูก
ต�อง

ไฟ LED สีเขียวที่แสดงกิจกรรมของไดรฟ�ไม�แสดงสถานะจริงของไดรฟ�ที่เกี่ยวข�อง

ทำขั้นตอนต�อไปนี้ให�ครบถ�วนจนกว�าป�ญหาจะได�รับการแก�ไข:
1. หากไฟ LED สีเขียวที่แสดงกิจกรรมไม�กะพริบเมื่อมีการใช�งานไดรฟ� ให�ทำการทดสอบวินิจฉัยไดรฟ�ฮาร�ดดิสก� เมื่อ
คุณเริ่มเซิร�ฟเวอร�และกดปุ�มตามคำแนะนำบนหน�าจอ อินเทอร�เฟซ LXPM จะแสดงตามค�าเริ่มต�น (สำหรับข�อมูล
เพิ่มเติม โปรดดูส�วน “เริ่มต�นระบบ” ในเอกสาร LXPM ที่ใช�ได�กับเซิร�ฟเวอร�ของคุณที่ https://pubs.lenovo.com/
lxpm-overview/) คุณสามารถดำเนินการวินิจฉัยไดรฟ�จากอินเทอร�เฟซนี้ จากหน�าการวินิจฉัย ให�คลิก Run
Diagnostic➙➙ Disk Drive Test

2. หากไดรฟ�ผ�านการทดสอบ ให�เปลี่ยนแบ็คเพลน
3. หากไดรฟ�ล�มเหลวระหว�างการทดสอบ ให�เปลี่ยนไดรฟ�ใหม�
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ไฟ LED สีเหลืองที่แสดงสถานะของไดรฟ�ไม�แสดงสถานะจริงของไดรฟ�ที่เกี่ยวข�อง

ทำขั้นตอนต�อไปนี้ให�ครบถ�วนจนกว�าป�ญหาจะได�รับการแก�ไข:
1. ป�ดเซิร�ฟเวอร�
2. ใส�อะแดปเตอร� SAS/SATA ให�แน�น
3. เสียบสายสัญญาณแบ็คเพลนและสายไฟแบ็คเพลนให�แน�น
4. ใส�ไดรฟ�ให�แน�น
5. เป�ดเซิร�ฟเวอร� แล�วสังเกตการทำงานของไฟ LED ของไดรฟ�

ตรวจพบไดรฟ� U.3 NVMe ได�ในการเชื่อมต�อ NVMe แต�ตรวจพบไม�ได�ในโหมดสามโหมด

ในโหมดสามโหมด ไดรฟ� NVMe จะเชื่อมต�อผ�านลิงก� PCIe x1 ไปยังตัวควบคุม เพื่อให�ไดรฟ� U.3 NVMe รองรับโหมด
สามโหมดต�องเป�ดใช�งาน โหมด U.3 x1 ในช�องเสียบไดรฟ�ที่เลือกบนแบ็คเพลนผ�าน GUI เว็บของ XCC ตามค�าเริ่มต�น
การตั้งค�าแบ็คเพลนจะเป�น โหมด U.2 x4

ทำตามขั้นตอนต�อไปนี้เพื่อเป�ดใช�งาน โหมด U.3 x1
1. เข�าสู�ระบบ GUI เว็บของ XCC แล�วเลือก Storage➙➙ Detail จากแผนผังการนำทางด�านซ�าย
2. ในหน�าต�างที่แสดงขึ้นมา ให�คลิกไอคอน ถัดจาก Backplane
3. ในกล�องโต�ตอบที่แสดงขึ้นมา ให�เลือกช�องเสียบไดรฟ�เป�าหมาย แล�วคลิก Apply
4. เริ่มต�นระบบกำลังไฟ DC เพื่อให�การตั้งค�ามีผล
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ภาคผนวก A. การขอความช�วยเหลือและความช�วยเหลือด�านเทคนิค
หากคุณต�องการความช�วยเหลือ การบริการ หรือความช�วยเหลือด�านเทคนิค หรือเพียงแค�ต�องการข�อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับ
ผลิตภัณฑ� Lenovo คุณจะพบว�า Lenovo นั้นมีแหล�งข�อมูลมากมายที่พร�อมจะให�ความช�วยเหลือคุณ

บน World Wide Web ข�อมูลล�าสุดเกี่ยวกับระบบ อุปกรณ�เสริม การให�บริการ และการสนับสนุนของ Lenovo มีให�
บริการที่:

http://datacentersupport.lenovo.com

หมายเหตุ: IBM คือผู�ให�บริการ ThinkSystem ของ Lenovo

ก�อนโทรศัพท�ติดต�อ
ก�อนที่คุณจะโทรศัพท�ติดต�อ มีขั้นตอนต�างๆ ดังต�อไปนี้ที่คุณสามารถทดลองเพื่อพยายามแก�ป�ญหาด�วยตัวคุณเองก�อน
อย�างไรก็ตาม หากคุณจำเป�นต�องโทรศัพท�ติดต�อเพื่อขอรับความช�วยเหลือ โปรดรวบรวมข�อมูลที่จำเป�นสำหรับช�างเทคนิค
บริการ เพื่อให�เราสามารถแก�ไขป�ญหาให�คุณได�อย�างรวดเร็ว

พยายามแก�ไขป�ญหาด�วยตัวเอง

คุณอาจสามารถแก�ไขป�ญหาได�โดยไม�ต�องขอรับความช�วยเหลือจากภายนอกโดยการทำตามขั้นตอนการแก�ไขป�ญหาที่
Lenovo เตรียมไว�ให�ในวิธีใช�แบบออนไลน�หรือในเอกสารเกี่ยวกับผลิตภัณฑ� Lenovo วิธีใช�แบบออนไลน�ยังอธิบายข�อมูล
เกี่ยวกับการทดสอบการวินิจฉัยซึ่งคุณสามารถนำไปดำเนินการเองได� เอกสารข�อมูลเกี่ยวกับระบบ ระบบปฏิบัติการ และ
โปรแกรมส�วนใหญ�จะมีขั้นตอนการแก�ไขป�ญหาและคำอธิบายเกี่ยวกับข�อความแสดงข�อผิดพลาดและรหัสข�อผิดพลาด
หากคุณสงสัยว�าเป�นป�ญหาเกี่ยวกับซอฟต�แวร� โปรดดูเอกสารข�อมูลเกี่ยวกับระบบปฏิบัติการหรือโปรแกรม

คุณสามารถอ�านเอกสารเกี่ยวกับผลิตภัณฑ� ThinkSystem ของคุณได�จาก:

https://pubs.lenovo.com/

คุณสามารถดำเนินการตามขั้นตอนดังต�อไปนี้เพื่อพยายามแก�ป�ญหาด�วยตัวคุณเองก�อน:

• ตรวจสอบสายเคเบิลทั้งหมดเพื่อให�แน�ใจว�าสายทั้งหมดเชื่อมต�อเรียบร�อยแล�ว
• ตรวจสอบสวิตช�เป�ดป�ดเพื่อให�แน�ใจว�าระบบและอุปกรณ�เสริมเป�ดอยู�
• ตรวจสอบว�าผลิตภัณฑ� Lenovo ของคุณมีซอฟต�แวร� เฟ�ร�มแวร� และไดรเวอร�อุปกรณ�ระบบปฏิบัติการที่อัปเดตแล�ว

(ดูลิงก�ต�อไปนี้) ข�อกำหนดและเงื่อนไขของ Lenovo Warranty ระบุให�คุณซึ่งเป�นเจ�าของผลิตภัณฑ� Lenovo เป�นผู�รับ
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ผิดชอบในการบำรุงรักษาและอัปเดตซอฟต�แวร�และเฟ�ร�มแวร�ทั้งหมดให�กับผลิตภัณฑ� (เว�นแต�ผลิตภัณฑ�ครอบคลุม
โดยสัญญาการบำรุงรักษาเพิ่มเติม) ช�างเทคนิคบริการจะร�องขอให�คุณอัปเกรดซอฟต�แวร�และเฟ�ร�มแวร�ของคุณ หาก
ป�ญหาที่พบมีวิธีแก�ไขที่บันทึกไว�ในเอกสารเกี่ยวกับการอัปเกรดซอฟต�แวร�

– ดาวน�โหลดไดรเวอร�และซอฟต�แวร�

– https://datacentersupport.lenovo.com/products/servers/thinksystem/sr635v3/7d9h//downloads/
driver-list/

– ศูนย�บริการระบบปฏิบัติการ

– https://datacentersupport.lenovo.com/solutions/server-os
– คำแนะนำในการติดตั้งระบบปฏิบัติการ

– https://pubs.lenovo.com/thinksystem#os-installation
• หากคุณได�ติดตั้งฮาร�ดแวร�หรือซอฟต�แวร�ใหม�ในสภาพแวดล�อมระบบของคุณ โปรดตรวจสอบ https://

serverproven.lenovo.com เพื่อให�แน�ใจว�าผลิตภัณฑ�ของคุณรองรับฮาร�ดแวร�และซอฟต�แวร�ดังกล�าว
• โปรดดู บทที่ 3 “การระบุป�ญหา” บนหน�าที่ 351 สำหรับคำแนะนำในการแยกและการแก�ไขป�ญหา
• โปรดไปที่ http://datacentersupport.lenovo.com เพื่อตรวจสอบข�อมูลเพื่อช�วยคุณแก�ไขป�ญหา

ในการค�นหาเกร็ดแนะนำด�านเทคนิคที่ใช�กับเซิร�ฟเวอร�คุณ:
1. ไปที่ http://datacentersupport.lenovo.com และเลื่อนไปยังหน�าการสนับสนุนสำหรับเซิร�ฟเวอร�ของคุณ

2. คลิกไอคอนเอกสาร จากบานหน�าต�างนำทาง
3. คลิก Documentation Type (ประเภทเอกสาร)➙➙ Solution (เครื่อง) จากเมนูแบบดรอปดาวน�
ปฏิบัติตามคำแนะนำบนหน�าจอเพื่อเลือกหมวดต�างๆ สำหรับป�ญหาที่คุณพบ

• ดูกระดานสนทนา Lenovo Data Center ที่ https://forums.lenovo.com/t5/Datacenter-Systems/ct-p/sv_eg เพื่อดู
ว�ามีบุคคลอื่นที่กำลังประสบป�ญหาที่คล�ายคลึงกันหรือไม�

รวบรวมข�อมูลที่จำเป�นในการโทรขอรับการสนับสนุน

หากคุณจำเป�นต�องขอรับบริการตามการรับประกันสำหรับผลิตภัณฑ� Lenovo ของคุณ ช�างเทคนิคบริการจะสามารถช�วย
เหลือคุณได�อย�างมีประสิทธิภาพมากขึ้นหากคุณเตรียมข�อมูลที่เหมาะสมไว�ก�อนที่จะโทรติดต�อ คุณยังสามารถไปที่ http://
datacentersupport.lenovo.com/warrantylookup สำหรับข�อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับการรับประกันผลิตภัณฑ�ของคุณ

รวบรวมข�อมูลต�อไปนี้เพื่อมอบให�กับช�างเทคนิคบริการ ข�อมูลนี้จะช�วยให�ช�างเทคนิคบริการสามารถแก�ไขป�ญหาได�อย�าง
รวดเร็ว และมั่นใจว�าคุณจะได�รับการบริการตามที่ระบุไว�ในสัญญา

• หมายเลขของสัญญาข�อตกลงเกี่ยวกับการบำรุงรักษาฮาร�ดแวร�และซอฟต�แวร� หากมี
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• หมายเลขประเภทเครื่อง (ตัวระบุเครื่อง 4 หลักของ Lenovo) หมายเลขประเภทเครื่องสามารถดูได�บนป�าย ID โปรด
ดู “การระบุเซิร�ฟเวอร�และเข�าถึง Lenovo XClarity Controller” ใน คู่มือผู้ใช้ หรือ คู่มือการกำหนดค่าระบบ

• หมายเลขรุ�น
• หมายเลขประจำเครื่อง
• UEFI และระดับของเฟ�ร�มแวร�ของระบบในป�จจุบัน
• ข�อมูลที่เกี่ยวข�องอื่นๆ เช�น ข�อความแสดงข�อผิดพลาด และบันทึก

อีกทางเลือกหนึ่งนอกจากการโทรติดต�อฝ�ายสนับสนุนของ Lenovo คุณสามารถไปที่ https://support.lenovo.com/
servicerequest เพื่อเพื่อยื่นคำขอรับบริการอิเล็กทรอนิกส� การยื่นคำขอรับบริการอิเล็กทรอนิกส�จะเป�นการเริ่ม
กระบวนการกำหนดวิธีแก�ไขป�ญหาโดยการให�ข�อมูลที่เกี่ยวข�องอื่นๆ แก�ช�างเทคนิคบริการ ช�างเทคนิคบริการของ Lenovo
สามารถเริ่มหาวิธีแก�ป�ญหาให�กับคุณทันทีที่คุณได�กรอกและยื่นคำขอรับบริการอิเล็กทรอนิกส�เรียบร�อยแล�ว

การรวบรวมข�อมูลการซ�อมบำรุง
เพื่อระบุต�นตอของป�ญหาเกี่ยวกับเซิร�ฟเวอร�หรือตามที่มีการร�องขอโดยฝ�ายสนับสนุนของ Lenovo คุณอาจต�องทำการ
รวบรวมข�อมูลการซ�อมบำรุงที่สามารถนำไปใช�ในการวิเคราะห�ต�อไปได� ข�อมูลการซ�อมบำรุงประกอบด�วยข�อมูล อาทิเช�น
บันทึกเหตุการณ�และรายการฮาร�ดแวร�

ข�อมูลการซ�อมบำรุงสามารถรวบรวมโดยใช�เครื่องมือดังต�อไปนี้:

• Lenovo XClarity Provisioning Manager
ใช�ฟ�งก�ชันรวบรวมข�อมูลการซ�อมบำรุงของ Lenovo XClarity Provisioning Manager เพื่อรวบรวมข�อมูลการซ�อม
บำรุงระบบ คุณสามารถรวบรวมข�อมูลบันทึกระบบที่มีอยู� หรือเรียกใช�การวินิจฉัยใหม�เพื่อรวบรวมข�อมูลใหม�

• Lenovo XClarity Controller
คุณสามารถใช�เว็บอินเทอร�เฟซ Lenovo XClarity Controller หรือ CLI ในการรวบรวมข�อมูลการซ�อมบำรุงสำหรับ
เซิร�ฟเวอร� ไฟล�นี้สามารถบันทึกข�อและส�งกลับมายังฝ�ายสนับสนุนของ Lenovo

– สำหรับข�อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับการใช�เว็บอินเทอร�เฟซในการรวบรวมข�อมูลการซ�อมบำรุง โปรดดูส�วน “การสำรอง
ข�อมูลการกำหนดค�า BMC” ในเอกสาร XCC ที่ใช�ได�กับเซิร�ฟเวอร�ของคุณที่ https://pubs.lenovo.com/lxcc-
overview/

– หรับข�อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับการใช� CLI ในการรวบรวมข�อมูลการซ�อมบำรุง โปรดดูส�วน คำสั่ง “XCC ffdc” ใน
เอกสาร XCC ที่ใช�ได�กับเซิร�ฟเวอร�ของคุณที่ https://pubs.lenovo.com/lxcc-overview/

• Lenovo XClarity Administrator
สามารถตั้งค�า Lenovo XClarity Administrator ให�เก็บรวบรวมและส�งไฟล�การวินิจฉัยไปที่ฝ�ายสนับสนุนของ
Lenovo โดยอัตโนมัติ เมื่อเกิดเหตุการณ�ที่สามารถซ�อมบำรุงได�บางเหตุการณ�ใน Lenovo XClarity Administrator
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และปลายทางที่มีการจัดการ คุณสามารถเลือกที่จะส�งไฟล�การวินิจฉัยไปที่ บริการสนับสนุนของ Lenovo โดยใช�
Call Home หรือไปที่ผู�ให�บริการรายอื่นโดยใช� SFTP นอกจากนี้ คุณยังสามารถเก็บรวบรวมไฟล�การวินิจฉัย เป�ด
บันทึกป�ญหา และส�งไฟล�การวินิจฉัยไปที่บริการสนับสนุนของ Lenovo
คุณสามารถค�นหาข�อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับการตั้งค�าการแจ�งเตือนป�ญหาอัตโนมัติภายใน Lenovo XClarity
Administrator ที่ https://pubs.lenovo.com/lxca/admin_setupcallhome

• Lenovo XClarity Essentials OneCLI
Lenovo XClarity Essentials OneCLI มีแอปพลิเคชันรายการอุปกรณ�เพื่อรวบรวมข�อมูลการซ�อมบำรุง ซึ่งสามารถ
ทำงานได�ทั้งภายในและภายนอก เมื่อทำงานภายในระบบปฏิบัติการของโฮสต�บนเซิร�ฟเวอร� OneCLI จะสามารถ
รวบรวมข�อมูลเกี่ยวกับระบบปฏิบัติการ เช�น บันทึกเหตุการณ�ของระบบปฏิบัติการ นอกเหนือจากข�อมูลการซ�อม
บำรุงฮาร�ดแวร�
ในการรับข�อมูลการซ�อมบำรุง คุณสามารถเรียกใช�คำสั่ง getinfor สำหรับข�อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับการเรียกใช�
getinfor โปรดดู https://pubs.lenovo.com/lxce-onecli/onecli_r_getinfor_command

การติดต�อฝ�ายสนับสนุน
คุณสามารถติดต�อฝ�ายสนับสนุนเพื่อรับความช�วยเหลือสำหรับป�ญหาของคุณ

คุณสามารถรับการบริการด�านฮาร�ดแวร�ผ�านผู�ให�บริการที่ได�รับอนุญาตจาก Lenovo หากต�องการค�นหาผู�ให�บริการที่ได�รับ
อนุญาตจาก Lenovo ในการให�บริการรับประกัน โปรดไปที่ https://datacentersupport.lenovo.com/serviceprovider
และใช�การค�นหาด�วยตัวกรองสำหรับแต�ละประเทศ โปรดดูหมายเลขโทรศัพท�ของฝ�ายสนับสนุนของ Lenovo ที่ https://
datacentersupport.lenovo.com/supportphonelist สำหรับรายละเอียดการสนับสนุนในภูมิภาคของคุณ
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ภาคผนวก B. เอกสารและการสนับสนุน
ส�วนนี้มีเอกสารที่มีประโยชน� การดาวน�โหลดไดร�เวอร�และเฟ�ร�มแวร� และแหล�งข�อมูลสนับสนุน

การดาวน�โหลดเอกสาร
ส�วนนี้แสดงข�อมูลเบื้องต�นและลิงก�ดาวน�โหลดเอกสารต�างๆ

เอกสาร

ดาวน�โหลดเอกสารเกี่ยวกับผลิตภัณฑ�ต�อไปนี้ที่:

https://thinksystem.lenovofiles.com/help/topic/sr635-v3/pdf_files.html

• คู�มือการติดตั้งราง

– การติดตั้งรางในตู�แร็ค
• คู�มือผู�ใช�

– ภาพรวม การกําหนดค�าระบบ การเปลี่ยนส�วนประกอบฮาร�ดแวร� และการแก�ไขป�ญหา
บทที่เลือกจากคู่มือผู้ใช้:

– คู�มือการกำหนดค�าระบบ : ภาพรวมเซิร�ฟเวอร� การระบุส�วนประกอบ ไฟ LED ระบบและจอแสดงผลการ
วินิจฉัย การแกะกล�องผลิตภัณฑ� การตั้งค�าและกําหนดค�าเซิร�ฟเวอร�

– คู�มือการบำรุงรักษาฮาร�ดแวร� : การติดตั้งส�วนประกอบฮาร�ดแวร� การเดินสาย และการแก�ไขป�ญหา
• รายการอ�างอิงข�อความและรหัส

– เหตุการณ� XClarity Controller, LXPM และ UEFI
• คู�มือ UEFI

– ข�อมูลเบื้องต�นการตั้งค�า UEFI

เว็บไซต�สนับสนุน
ส�วนนี้มีการดาวน�โหลดไดร�เวอร�และเฟ�ร�มแวร� และแหล�งข�อมูลสนับสนุน
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การสนับสนุนและการดาวน�โหลด

• เว็บไซต�ดาวน�โหลดไดรเวอร�และซอฟต�แวร�สำหรับ ThinkSystem SR635 V3

– https://datacentersupport.lenovo.com/products/servers/thinksystem/sr635v3/7d9h//downloads/driver-list/
• Lenovo Data Center Forum

– https://forums.lenovo.com/t5/Datacenter-Systems/ct-p/sv_eg
• Lenovo Data Center Support สำหรับ ThinkSystem SR635 V3

– https://datacentersupport.lenovo.com/products/servers/thinksystem/sr635v3/7d9h/
• เอกสารข�อมูลสิทธิ์การใช�งานของ Lenovo

– https://datacentersupport.lenovo.com/documents/lnvo-eula
• เว็บไซต� Lenovo Press (คู�มือผลิตภัณฑ�/แผ�นข�อมูล/เอกสารของผลิตภัณฑ�)

– https://lenovopress.lenovo.com/
• คำชี้แจงเรื่องความเป�นส�วนตัวของ Lenovo

– https://www.lenovo.com/privacy
• คำแนะนำการรักษาความปลอดภัยผลิตภัณฑ� Lenovo

– https://datacentersupport.lenovo.com/product_security/home
• แผนการรับประกันผลิตภัณฑ�ของ Lenovo

– http://datacentersupport.lenovo.com/warrantylookup
• เว็บไซต� Lenovo Server Operating Systems Support Center

– https://datacentersupport.lenovo.com/solutions/server-os
• เว็บไซต� Lenovo ServerProven (การตรวจสอบความเข�ากันได�ของตัวเลือก)

– https://serverproven.lenovo.com
• คำแนะนำในการติดตั้งระบบปฏิบัติการ

– https://pubs.lenovo.com/thinksystem#os-installation
• ส�ง eTicket (ขอรับบริการ)

– https://support.lenovo.com/servicerequest
• สมัครสมาชิกเพื่อรับการแจ�งเตือนผลิตภัณฑ� Lenovo Data Center Group (ติดตามการอัปเดตเฟ�ร�มแวร�ล�าสุด)

– https://datacentersupport.lenovo.com/solutions/ht509500
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ภาคผนวก C. คำประกาศ
Lenovo อาจจะไม�สามารถจำหน�ายผลิตภัณฑ� บริการ หรือคุณลักษณะที่กล�าวไว�ในเอกสารนี้ได�ในทุกประเทศ กรุณา
ติดต�อตัวแทน Lenovo ประจำท�องถิ่นของคุณเพื่อขอข�อมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ�และบริการที่มีอยู�ในป�จจุบันในพื้นที่ของคุณ

การอ�างอิงใดๆ ถึงผลิตภัณฑ�, โปรแกรม หรือบริการของ Lenovo ไม�มีเจตนาในการกล�าว หรือแสดงนัยที่ว�าอาจใช�
ผลิตภัณฑ�, โปรแกรม หรือบริการของ Lenovo เท�านั้น โดยอาจใช�ผลิตภัณฑ�, โปรแกรม หรือบริการที่ทำงานได�เทียบเท�า
ที่ไม�เป�นการละเมิดสิทธิเกี่ยวกับทรัพย�สินทางป�ญญาของ Lenovo แทน อย�างไรก็ตาม ผู�ใช�มีหน�าที่ในการประเมิน และ
ตรวจสอบความถูกต�องในการทำงานของผลิตภัณฑ�, โปรแกรม หรือบริการอื่น

Lenovo อาจมีสิทธิบัตร หรือแอปพลิเคชันที่กำลังจะขึ้นสิทธิบัตรที่ครอบคลุมเรื่องที่กล�าวถึงในเอกสารนี้ การมอบเอกสาร
ฉบับนี้ให�ไม�ถือเป�นการเสนอและให�สิทธิการใช�ภายใต�สิทธิบัตรหรือแอปพลิเคชันที่มีสิทธิบัตรใดๆ คุณสามารถส�งคำถาม
เป�นลายลักษณ�อักษรไปยังส�วนต�างๆ ต�อไปนี้:

Lenovo (United States), Inc.

8001 Development Drive

Morrisville, NC 27560

U.S.A.
Attention: Lenovo Director of Licensing

LENOVO จัดเอกสารฉบับนี้ให� “ตามที่แสดง” โดยไม�ได�ให�การรับประกันอย�างใดทั้งโดยชัดเจน หรือโดยนัย รวมถึงแต�ไม�
จำกัดเพียงการรับประกันโดยนัยเกี่ยวกับการไม�ละเมิด, การขายสินค�า หรือความเหมาะสมสำหรับวัตถุประสงค�เฉพาะทาง
บางขอบเขตอำนาจไม�อนุญาตให�ปฏิเสธการรับประกันโดยชัดเจน หรือโดยนัยในบางกรณี ดังนั้นข�อความนี้อาจไม�บังคับ
ใช�ในกรณีของคุณ

ข�อมูลนี้อาจมีส�วนที่ไม�ถูกต�อง หรือข�อความที่ตีพิมพ�ผิดพลาดได� จึงมีการเปลี่ยนแปลงข�อมูลในที่นี้เป�นระยะ โดยการ
เปลี่ยนแปลงเหล�านี้รวมไว�ในเอกสารฉบับตีพิมพ�ครั้งใหม� Lenovo อาจดำเนินการปรับปรุง และ/หรือเปลี่ยนแปลง
ผลิตภัณฑ� และ/หรือโปรแกรมที่อธิบายไว�ในเอกสารฉบับนี้เมื่อใดก็ได�โดยไม�ต�องแจ�งให�ทราบล�วงหน�า

ผลิตภัณฑ�ที่กล�าวถึงในเอกสารนี้ไม�ได�มีเจตนาเอาไว�ใช�ในแอปพลิเคชันที่เกี่ยวข�องกับการฝ�งตัวหรือการช�วยชีวิตรูปแบบอื่น
ซึ่งหากทำงานบกพร�องอาจก�อให�เกิดการบาดเจ็บ หรือเสียชีวิตของบุคคลได� ข�อมูลที่ปรากฏในเอกสารนี้ไม�มีผลกระทบ
หรือเปลี่ยนรายละเอียด หรือการรับประกันผลิตภัณฑ� Lenovo ไม�มีส�วนใดในเอกสารฉบับนี้ที่จะสามารถใช�งานได�เสมือน
สิทธิโดยชัดเจน หรือโดยนัย หรือชดใช�ค�าเสียหายภายใต�สิทธิทรัพย�สินทางป�ญญาของ Lenovo หรือบุคคลที่สาม ข�อมูล
ทั้งหมดที่ปรากฏอยู�ในเอกสารฉบับนี้ได�รับมาจากสภาพแวดล�อมเฉพาะและนำเสนอเป�นภาพประกอบ ผลที่ได�รับในสภาพ
แวดล�อมการใช�งานอื่นอาจแตกต�างออกไป

Lenovo อาจใช� หรือเผยแพร�ข�อมูลที่คุณได�ให�ไว�ในทางที่เชื่อว�าเหมาะสมโดยไม�ก�อให�เกิดภาระความรับผิดต�อคุณ
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ข�อมูลอ�างอิงใดๆ ในเอกสารฉบับนี้เกี่ยวกับเว็บไซต�ที่ไม�ใช�ของ Lenovo จัดให�เพื่อความสะดวกเท�านั้น และไม�ถือเป�นการ
รับรองเว็บไซต�เหล�านั้นในกรณีใดๆ ทั้งสิ้น เอกสารในเว็บไซต�เหล�านั้นไม�ถือเป�นส�วนหนึ่งของเอกสารสำหรับผลิตภัณฑ�
Lenovo นี้ และการใช�เว็บไซต�เหล�านั้นถือเป�นความเสี่ยงของคุณเอง

ข�อมูลเกี่ยวกับการทำงานที่ปรากฏอยู�ในที่นี้ถูกกำหนดไว�ในสถานการณ�ที่ได�รับการควบคุม ดังนั้น ผลที่ได�รับจากสภาพ
แวดล�อมในการใช�งานอื่นอาจแตกต�างกันอย�างมาก อาจมีการใช�มาตรการบางประการกับระบบระดับขั้นการพัฒนา และ
ไม�มีการรับประกันว�ามาตรการเหล�านี้จะเป�นมาตรการเดียวกันกับที่ใช�ในระบบที่มีอยู�ทั่วไป นอกจากนั้น มาตรการบาง
ประการอาจเป�นการคาดการณ�ตามข�อมูล ผลลัพธ�ที่เกิดขึ้นจริงจึงอาจแตกต�างไป ผู�ใช�เอกสารฉบับนี้ควรตรวจสอบความ
ถูกต�องของข�อมูลในสภาพแวดล�อมเฉพาะของตน

เครื่องหมายการค�า
LENOVO และ THINKSYSTEM เป�นเครื่องหมายการค�าของ Lenovo

เครื่องหมายการค�าอื่นๆ ทั้งหมดเป�นทรัพย�สินของเจ�าของชื่อนั้นๆ

คำประกาศที่สำคัญ
ความเร็วของโปรเซสเซอร�จะระบุความเร็วนาฬิกาภายในของโปรเซสเซอร� นอกจากนี้ป�จจัยอื่นๆ ยังส�งผลต�อการทำงาน
ของแอปพลิเคชันอีกด�วย

ความเร็วของไดรฟ�ซีดีหรือดีวีดีจะมีอัตราการอ�านที่ไม�แน�นอน แต�ความเร็วที่แท�จริงจะแตกต�างกันไปและมักมีอัตราน�อย
กว�าความเร็วสูงสุดที่เป�นไปได�

ในส�วนของความจุของโปรเซสเซอร� สำหรับความจุจริงและความจุเสมือน หรือปริมาณความจุของช�องหน�วยความจำ KB
มีค�าเท�ากับ 1,024 ไบต�, MB มีค�าเท�ากับ 1,048,576 ไบต� และ GB มีค�าเท�ากับ 1,073,741,824 ไบต�

ในส�วนของความจุไดรฟ�ฮาร�ดดิสก�หรือปริมาณการสื่อสาร MB มีค�าเท�ากับ 1,000,000 ไบต� และ GB มีค�าเท�ากับ
1,000,000,000 ไบต� ความจุโดยรวมที่ผู�ใช�สามารถเข�าใช�งานได�จะแตกต�างกันไป ขึ้นอยู�กับสภาพแวดล�อมในการใช�งาน

ความจุไดรฟ�ฮาร�ดดิสก�ภายในสูงสุดสามารถรับการเปลี่ยนชิ้นส�วนไดรฟ�ฮาร�ดดิสก�แบบมาตรฐาน และจำนวนช�องใส�ไดรฟ�
ฮาร�ดดิกส�ทั้งหมดพร�อมไดรฟ�ที่รองรับซึ่งมี ขนาดใหญ�ที่สุดในป�จจุบันและมีให�ใช�งานจาก Lenovo

หน�วยความจำสูงสุดอาจต�องใช�การเปลี่ยนหน�วยความจำมาตรฐานพร�อมโมดูลหน�วยความจำเสริม
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เซลหน�วยความจำโซลิดสเตทแต�ละตัวจะมีจำนวนรอบการเขียนข�อมูลในตัวที่จำกัดที่เซลสามารถสร�างขึ้นได� ดังนั้น
อุปกรณ�โซลิดสเตทจึงมีจำนวนรอบการเขียนข�อมูลสูงสุดที่สามารถเขียนได� ซึ่งแสดงเป�น total bytes written (TBW)
อุปกรณ�ที่เกินขีดจำกัดนี้ไปแล�วอาจไม�สามารถตอบสนองต�อคำสั่งที่ระบบสร�างขึ้นหรืออาจไม�สามารถเขียนได� Lenovo จะ
ไม�รับผิดชอบต�อการเปลี่ยนชิ้นส�วนอุปกรณ�ที่มีจำนวนรอบโปรแกรม/การลบที่รับประกันสูงสุดเกินกว�าที่กำหนดไว� ตามที่
บันทึกในเอกสารข�อกำหนดเฉพาะที่พิมพ�เผยแพร�อย�างเป�นทางการสำหรับอุปกรณ�

Lenovo ไม�ได�ให�การเป�นตัวแทนหรือการรับประกันที่เกี่ยวกับผลิตภัณฑ�ที่ไม�ใช�ของ Lenovo การสนับสนุน (หากมี)
สำหรับผลิตภัณฑ�ที่ไม�ใช�ของ Lenovo มีให�บริการโดยบุคคลที่สาม แต�ไม�ใช� Lenovo

ซอฟต�แวร�บางอย�างอาจมีความแตกต�างกันไปตามรุ�นที่ขายอยู� (หากมี) และอาจไม�รวมถึงคู�มือผู�ใช�หรือฟ�งก�ชันการทำงาน
ของโปรแกรมทั้งหมด

ประกาศเกี่ยวกับการแผ�คลื่นอิเล็กทรอนิกส�
เมื่อคุณเชื่อมต�อจอภาพกับอุปกรณ� คุณต�องใช�สายของจอภาพที่กำหนดและอุปกรณ�ตัดสัญญาณรบกวนๆ ใดที่ให�มา
พร�อมกับจอภาพ

สามารถดูคำประกาศเกี่ยวกับการแผ�คลื่นอิเล็กทรอนิกส�เพิ่มเติมได�ที่:

https://pubs.lenovo.com/important_notices/
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การประกาศเกี่ยวกับ BSMI RoHS ของไต�หวัน

ข�อมูลติดต�อเกี่ยวกับการนำเข�าและส�งออกสำหรับไต�หวัน
ผู�ติดต�อพร�อมให�ข�อมูลเกี่ยวกับการนำเข�าและส�งออกสำหรับไต�หวัน

438 คู�มือการบำรุงรักษาฮาร�ดแวร�ของ ThinkSystem SR635 V3






	สารบัญ 
	ความปลอดภัย 
	รายการตรวจสอบความปลอดภัย 

	บทที่ 1. ขั้นตอนการเปลี่ยนชิ้นส่วนฮาร์ดแวร์ 
	คู่มือการติดตั้ง 
	รายการตรวจสอบความปลอดภัย 
	คำแนะนำเกี่ยวกับความเชื่อถือได้ของระบบ 
	การทำงานภายในเซิร์ฟเวอร์ที่เปิดอยู่ 
	การใช้งานอุปกรณ์ที่ไวต่อไฟฟ้าสถิต 

	กฎทางเทคนิค 
	กฎและลำดับการติดตั้งโมดูลหน่วยความจำ 
	ช่องเสียบและอะแดปเตอร์ PCIe 
	กฎทางเทคนิคสำหรับไดรฟ์ 
	กฎการระบายความร้อน 

	เปิดและปิดเซิร์ฟเวอร์ 
	เปิดเซิร์ฟเวอร์ 
	ปิดเซิร์ฟเวอร์ 

	การเปลี่ยนแบ็คเพลน 
	ถอดแบ็คเพลนของไดรฟ์ด้านหน้า ขนาด 2.5 นิ้ว 
	ติดตั้งแบ็คเพลนของไดรฟ์ด้านหน้า ขนาด 2.5 นิ้ว 
	ถอดแบ็คเพลนของไดรฟ์ EDSFF 16 ตัว 
	ติดตั้งแบ็คเพลนของไดรฟ์ EDSFF 16 ตัว 
	ถอดแบ็คเพลนไดรฟ์ด้านหลังขนาด 2.5 นิ้ว 
	ติดตั้งแบ็คแพลนของไดรฟ์ด้านหลังขนาด 2.5 นิ้ว 
	ถอดแบ็คเพลนของไดรฟ์ขนาด 7 มม. 
	ติดตั้งแบ็คเพลนของไดรฟ์ขนาด 7 มม. 

	การเปลี่ยนแบตเตอรี่ CMOS (CR2032) 
	ถอดแบตเตอรี่ CMOS 
	ติดตั้งแบตเตอรี่ CMOS 

	การเปลี่ยนตัวครอบ EDSFF 
	ถอดตัวครอบ EDSFF 
	ติดตั้งตัวครอบ EDSFF 

	การเปลี่ยนส่วนประกอบตัวยกด้านหน้า 
	การเปลี่ยนตัวครอบตัวยกด้านหน้า 
	การ์ดตัวยกด้านหน้าและการเปลี่ยนอะแดปเตอร์ PCIe 

	การเปลี่ยนโมดูล OCP และการ์ดอินเทอร์โพเซอร์ OCP ด้านหน้า 
	การเปลี่ยนโมดูล OCP ด้านหน้า 
	การเปลี่ยนการ์ดอินเทอร์โพเซอร์ OCP 

	การเปลี่ยนโมดูล I/O ด้านหน้า 
	ถอดโมดูล I/O ด้านหน้า 
	ติดตั้งโมดูล I/O ด้านหน้า 
	ถอดส่วนประกอบแผงการวินิจฉัยในตัว 
	ติดตั้งส่วนประกอบแผงการวินิจฉัยในตัว 

	การเปลี่ยนแผงพัดลม 
	ถอดแผงพัดลม 
	ติดตั้งแผงพัดลม 

	การเปลี่ยน GPU 
	ถอดอะแดปเตอร์ GPU 
	ติดตั้งอะแดปเตอร์ GPU 

	การเปลี่ยนเซิร์ฟเวอร์ 
	ถอดเซิร์ฟเวอร์ออกจากแร็ค 
	ติดตั้งเซิร์ฟเวอร์เข้ากับแร็ค 

	การเปลี่ยนไดรฟ์แบบ Hot-swap 
	ถอดไดรฟ์แบบ Hot-swap ขนาด 2.5 นิ้ว 
	ติดตั้งไดรฟ์แบบ Hot-swap ขนาด 2.5 นิ้ว 
	ถอดไดรฟ์ EDSFF แบบ Hot-swap 
	ติดตั้งไดรฟ์ EDSFF แบบ Hot-swap 

	การเปลี่ยนการเปลี่ยนอุปกรณ์แหล่งพลังงานแบบ Hot-swap 
	ถอดอุปกรณ์แหล่งจ่ายไฟแบบ Hot-swap 
	ติดตั้งแหล่งจ่ายไฟแบบ Hot-swap 

	การเปลี่ยนอะแดปเตอร์ CFF HBA/RAID ภายใน 
	ถอดอะแดปเตอร์ CFF HBA/RAID ภายใน 
	ติดตั้งอะแดปเตอร์ CFF HBA/RAID ภายใน 

	การเปลี่ยนสวิตช์ป้องกันการบุกรุก 
	ถอดสวิตช์ป้องกันการบุกรุก 
	ติดตั้งสวิตช์ป้องกันการบุกรุก 

	การเปลี่ยนโมดูลแบบ Liquid to Air ของ Lenovo Neptune (TM) (เฉพาะช่างเทคนิคที่ผ่านการอบรมเท่านั้น) 
	ถอดโมดูลแบบ Liquid to Air ของ Lenovo Neptune (TM) 
	ติดตั้งโมดูลแบบ Liquid to Air ของ Lenovo Neptune (TM) 

	การเปลี่ยนอะแดปเตอร์ NIC การจัดการ 
	ถอดอะแดปเตอร์ NIC การจัดการ 
	ติดตั้งอะแดปเตอร์ NIC การจัดการ 

	การเปลี่ยนโมดูลหน่วยความจำ 
	ถอดโมดูลหน่วยความจำ 
	ติดตั้งโมดูลหน่วยความจำ 

	การเปลี่ยนแบ็คเพลน M.2 และไดรฟ์ M.2 
	ถอดแบ็คเพลน M.2 และไดรฟ์ M.2 
	ปรับตัวยึดบนแบ็คเพลน M.2 
	ติดตั้งแบ็คเพลน M.2 และไดรฟ์ M.2 

	การเปลี่ยนการ์ด MicroSD 
	ถอดการ์ด MicroSD 
	ติดตั้งการ์ด MicroSD 

	การเปลี่ยนอะแดปเตอร์ PCIe 
	ถอดอะแดปเตอร์ PCIe 
	ติดตั้งอะแดปเตอร์ PCIe 

	การเปลี่ยนแผ่นกั้นลมชุดแหล่งจ่ายไฟ 
	ถอดแผ่นกั้นลมชุดแหล่งจ่ายไฟ 
	ติดตั้งแผ่นกั้นลมชุดแหล่งจ่ายไฟ 

	การเปลี่ยนโปรเซสเซอร์และตัวระบายความร้อน (เฉพาะช่างเทคนิคที่ได้รับการอบรมเท่านั้น) 
	ถอดตัวระบายความร้อน 
	ถอดโปรเซสเซอร์ 
	ติดตั้งตัวระบายความร้อน 
	ติดตั้งโปรเซสเซอร์ 

	การเปลี่ยนแผงอินเวอร์เตอร์ไฟฟ้า (PIB) 
	ถอดแผง PIB 
	ติดตั้งแผง PIB 

	การเปลี่ยนสลักตู้แร็ค 
	ถอดสลักตู้แร็ค 
	ติดตั้งสลักตู้แร็ค 

	การเปลี่ยนโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID 
	ถอดโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID บนตัวเครื่อง 
	ติดตั้งโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID บนตัวเครื่อง 
	ถอดโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID บนถาดแผงระบบ 
	ติดตั้งโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID บนถาดแผงระบบ 
	ถอดโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID บนส่วนประกอบตัวยก 
	ติดตั้งโมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID บนส่วนประกอบตัวยก 

	การเปลี่ยนการ์ดตัวยกด้านหลัง 
	ถอดการ์ดตัวยกด้านหลัง 
	ติดตั้งการ์ดตัวยกด้านหลัง 

	การเปลี่ยนโมดูล OCP ด้านหลัง 
	ถอดโมดูล OCP ด้านหลัง 
	ติดตั้งโมดูล OCP ด้านหลัง 

	การเปลี่ยนส่วนประกอบไดรฟ์ด้านหลัง 
	ถอดส่วนประกอบไดรฟ์ด้านหลัง ขนาด 2.5 นิ้ว 
	ติดตั้งส่วนประกอบไดรฟ์ด้านหลัง ขนาด 2.5 นิ้ว 
	ถอดส่วนประกอบไดรฟ์ด้านหลังขนาด 7 มม. 
	ติดตั้งส่วนประกอบไดรฟ์ด้านหลังขนาด 7 มม. 

	การเปลี่ยนฝานิรภัย 
	ถอดฝานิรภัย 
	ติดตั้งฝานิรภัย 

	การเปลี่ยนโมดูลพอร์ตอนุกรม 
	ถอดโมดูลพอร์ตอนุกรม 
	ติดตั้งโมดูลพอร์ตอนุกรม 

	การเปลี่ยนส่วนประกอบแผงระบบ (เฉพาะช่างเทคนิคที่ได้รับการฝึกอบรมเท่านั้น) 
	ถอดโมดูลนิรภัยของเฟิร์มแวร์และ RoT 
	ติดตั้งโมดูลนิรภัยของเฟิร์มแวร์และ RoT 
	ถอดแผง I/O ระบบหรือแผงโปรเซสเซอร์ 
	ติดตั้งแผง I/O ระบบหรือแผงโปรเซสเซอร์ 

	การเปลี่ยนพัดลมระบบ 
	ถอดพัดลมระบบ 
	ติดตั้งพัดลมระบบ 

	การเปลี่ยนฝาครอบด้านบน 
	ถอดฝาครอบด้านบน 
	ติดตั้งฝาครอบด้านบน 

	ดำเนินการเปลี่ยนชิ้นส่วนให้เสร็จสมบูรณ์ 

	บทที่ 2. การเดินสายภายใน 
	การระบุขั้วต่อ 
	ขั้วต่อของแบ็คเพลนไดรฟ์ 

	อะแดปเตอร์ CFF RAID/HBA 
	การเดินสายโมดูล I/O ด้านหน้า 
	ส่วนประกอบตัวยกด้านหน้า 
	สวิตช์ป้องกันการบุกรุก 
	การ์ดอินเทอร์โพเซอร์ OCP 
	โมดูลพลังงานแบบแฟลชของ RAID 
	แบ็คเพลนไดรฟ์ NVMe/SATA ด้านหลัง 
	แบ็คเพลนของไดรฟ์ขนาด 7 มม. 
	อะแดปเตอร์ NIC การจัดการ 
	การเดินสายแบ็คเพลนไดรฟ์ M.2 
	การเดินสายโมดูลแบบ Liquid to Air ของ Lenovo Neptune (TM) 
	การเดินสายไฟ/ไซด์แบนด์ 
	แบ็คเพลนของไดรฟ์ขนาด 2.5 นิ้ว (สัญญาณ) 
	ไดรฟ์ด้านหน้าขนาด 2.5 นิ้ว 4 ชุด 
	ไดรฟ์ด้านหน้าขนาด 2.5 นิ้ว 8 ชุด 
	ไดรฟ์ด้านหน้าขนาด 2.5 นิ้ว 10 ชุด 
	การเดินสายแบ็คเพลนไดรฟ์ 16-EDSFF 


	บทที่ 3. การระบุปัญหา 
	บันทึกเหตุการณ์ 
	ข้อมูลจำเพาะ 
	ข้อมูลจำเพาะทางเทคนิค 
	ข้อมูลจำเพาะเชิงกล 
	ข้อมูลจำเพาะด้านสภาพแวดล้อม 

	ขั้วต่อส่วนประกอบแผงระบบ 
	การแก้ไขปัญหาโดยไฟ LED ระบบและจอแสดงผลการวินิจฉัย 
	ไฟ LED ของไดรฟ์ 
	ไฟ LED แผงตัวดำเนินการด้านหน้า 
	ไฟ LED แหล่งจ่ายไฟ 
	ไฟ LED ส่วนประกอบแผงระบบ 
	ไฟ LED พอร์ตการจัดการระบบ XCC 
	หูโทรศัพท์การวินิจฉัยภายนอก 
	แผงการวินิจฉัยในตัว 
	ไฟ LED บนโมดูลนิรภัยของเฟิร์มแวร์และ RoT 
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