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Seguridad

Before installing this product, read the Safety Information.

Ayl cllaadall 301 B aag opxiiall 13a S 5 (14

Antes de instalar este produto, leia as Informagdes de Seguranca.
AERBEARTE 220, 4P Safety Information (Z&fHR) .
RERESZAN  HAMRE T LM, -

Prije instalacije ovog produkta obavezno proéitajte Sigurnosne Upute.

Pred instalaci tohoto produktu si prectéte pfirucku bezpeénostnich instrukei.

Laes sikkerhedsforskrifterne, for du installerer dette produkt.

Lees voordat u dit product installeert eerst de veiligheidsvoorschriften.
Ennen kuin asennat tdman tuotteen, lue turvaohjeet kohdasta Safety Information.
Avant d'installer ce produit, lisez les consignes de sécurité.

Vor der Installation dieses Produkts die Sicherheitshinweise lesen.

Mpwv eykataoTroeTe TO TPOIOV autd, H1aBacTe TI§ MANPOQOPIES aopAlelas
(safety information).

MN"02N MK OR IRIP 0T 1¥I0 1"pRnw 197

Atermék telepitése el6tt olvassa el a Biztonsagi el6irasokat!

Prima di installare questo prodotto, leggere le Informazioni sulla Sicurezza.
HROREDHNC. REFERESHAA IS,

= MZ2 dXdt) A0 2t B85S SN2,

[Mpen na ce mHCTAIMpa OBO] NPOJAYKT, NpourTajTe HH(popManmjaTa 3a 6Ge3deHOCT.

RISAAE S

Les sikkerhetsinformasjonen (Safety Information) fer du installerer dette produktet.

Przed zainstalowaniem tego produktu, nalezy zapoznac sig
z ksiazka "Informacje dotyczace bezpieczenstwa" (Safety Information).

Antes de instalar este produto, leia as Informagdes sobre Seguranca.
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Mepen ycTaHOBKOM NPOAYKTA MPOYTUTE UHCTPYKLIUA MO
TeXHUKe 6830I'IE.CHOCTM.

Pred instalaciou tohto zariadenia si pecitaje Bezpecnostné predpisy.
Pred namestitvijo tega proizvoda preberite Varnostne informacije.

Antes de instalar este producto, lea la informacion de seguridad.

Lé&s sakerhetsinformationen innan du installerar den har produkten.
Bygvafayfragwiis] §x P g aas

5 Ry AR AR AR RGN

Bu driind kurmadan énce glvenlik bilgilerini okuyun.

cdliie O )i 8 el jiiass 0k it Y enis [ iSTee

Yougq mwngz yungh canjbinj neix gaxgeng, itdingh aeu doeg aen
canjbinj soengg cungj vahgangj ancien siusik.

Lista de comprobacion de inspeccion de seguridad

Utilice la informacién de esta seccidn para identificar condiciones potencialmente inseguras en su servidor.
Durante el disefio y la construccién de cada equipo, se instalaron elementos de seguridad requeridos para
proteger a los usuarios y técnicos de servicio frente a lesiones.

Nota: El producto no es apto para su uso en lugares de trabajo con pantalla visual de acuerdo con la
clausula 2 del reglamento laboral.

Atencién: Este es un producto de clase A. En un entorno doméstico, este producto puede causar
interferencia de radio, en cuyo caso es posible que el usuario deba tomar las medidas correspondientes.

PRECAUCION:

La instalacion o el mantenimiento de este equipo debe estar a cargo de personal de servicio
capacitado, tal como se define en IEC 62368-1, el estandar de Seguridad de equipos electronicos
dentro del campo de audio/video, Tecnologia de la informacion y Tecnologia de comunicacion.
Lenovo supone que cuenta con la calificacidon para entregar servicio y que cuenta con formacion para
reconocer niveles de energia peligrosos en los productos. El acceso al equipo se realiza mediante el
uso de una herramienta, bloqueo y llave, o con otros medios de seguridad, y es controlado por la
autoridad responsable de la ubicacion.

Importante: Se requiere conexion eléctrica a tierra del servidor para la seguridad del operador y el
funcionamiento correcto del sistema. Un electricista certificado puede verificar la conexion eléctrica a tierra
de la toma de alimentacion.

Utilice la siguiente lista de comprobacion para asegurarse de que no se presenten condiciones
potencialmente inseguras:

1. Asegurese de que la alimentacién esté apagada y los cables de alimentacion estén desconectados.
2. Revise el cable de alimentacion.

e Asegurese de que el conector a tierra esté en buenas condiciones. Utilice un metro para medir la
continuidad de la conexién a tierra del tercer cable para 0,1 ohmios o menos entre la clavija externa
de puesta a tierra y el bastidor de tierra.
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¢ Asegurese de que el cable de alimentacion sea del tipo adecuado.

Para ver los cables de alimentacién que estan disponibles para el servidor:
a. Visite la siguiente pagina:
http://dcsc.lenovo.com/#/

b. Haga clic en Preconfigured Model (Modelo preconfigurado) o Configure to order (Configurar
a pedido).

c. Especifique el tipo de maquina y el modelo del servidor para mostrar la pagina de configuracién.

d. Haga clic en Power (Alimentacion) - Power Cables (Cables de alimentacidn) para ver todos
los cables de la linea eléctrica.

* Asegurese de que el aislamiento no esté desgastado ni dafiado.

3. Compruebe que no haya ninguna alteracién obvia que no sea de Lenovo. Utilice un buen juicio con
respecto a la seguridad de las alteraciones que no sean de Lenovo.

4. Compruebe que dentro del servidor no haya ninguna condicién insegura evidente, como limaduras
metalicas, contaminacién, agua u otros liquidos o sefales de dafno de incendio o de humo.

5. Compruebe si hay cables gastados, deteriorados o pinzados.

6. Asegurese de que los pasadores de la fuente de alimentacion (tornillos o remaches) no se hayan quitado
ni estén manipulados.

© Copyright Lenovo 2024, 2025 v
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Capitulo 1. Procedimientos de sustitucion del hardware

Este capitulo proporciona instalacién y procedimientos para quitar para todos los componentes del sistema
que se puedan reparar. Cada procedimiento de sustitucidén del componente se refiere a cualquier tarea que
es necesario realizar para poder acceder al componente que se sustituye.

Directrices de instalacion

Antes de instalar componentes en el servidor, lea las directrices de instalacion.

Antes de instalar dispositivos opcionales, lea los siguientes avisos con atencion:

Atencion: Evite la exposicion a la electricidad estatica, que podria producir fallas en el sistema y la pérdida
de datos; para ello, mantenga los componentes sensibles a la estatica en sus envases antiestaticos hasta la
instalacién y manipule estos dispositivos con una mufiequera de descarga electrostatica u otro sistema de
descarga a tierra.

Lea la informacién y las directrices de seguridad para asegurar su seguridad en el trabajo:
— Una lista completa de informacion de seguridad para todos los productos esta disponible en:

https://pubs.lenovo.com/safety_documentation/
“Manipulacion de dispositivos sensibles a la electricidad estatica” en la pagina 4.
e Asegurese de que los componentes que esta instalando sean compatibles con el servidor.

— Para obtener una lista de los componentes opcionales compatibles con el servidor, consulte https://
serverproven.lenovo.com.

— Para ver el contenido del paquete de opciones, consulte https://serveroption.lenovo.com/.
¢ Para obtener mas informacién acerca de pedidos de piezas:

1. Vaya a http://datacentersupport.lenovo.com y navegue a la pagina de soporte correspondiente a su
servidor.

2. Haga clic en Parts (Busqueda de piezas).
3. Especifique el nUmero de serie para ver una lista de piezas del servidor.

e Cuando instale un nuevo servidor, descargue y aplique el firmware mas reciente. Esto le ayudara a
asegurar que se corrijan los problemas conocidos y que el servidor esta preparado para funcionar con un
rendimiento 6ptimo. Vaya a https://datacentersupport.lenovo.com/products/servers/thinksystem/st45v3/
downloads/driver-list/ para descargar actualizaciones de firmware para el servidor.

Importante: Algunas soluciones de cluster requieren niveles de codigo especificos o actualizaciones de
codigo coordinadas. Si el componente forma parte de una solucién de cluster, verifique el menu de nivel
de codigo de Mejor receta mas reciente para el firmware y unidad compatible de cluster antes de
actualizar el cédigo.

e Sisustituye una pieza, como un adaptador, que contiene firmware, es posible que deba actualizar el
firmware de esa pieza. Para obtener mas informacion sobre la actualizacién de firmware, consulte
“Actualizacion del firmware” en la Guia del usuario o la Guia de configuracion del sistema.

¢ Serecomienda asegurarse de que el servidor funciona correctamente antes de instalar un componente
opcional.

¢ Mantenga la zona de trabajo limpia, y coloque los componentes desconectados en una superficie plana y
lisa que no se sacuda ni incline.

© Copyright Lenovo 2024, 2025 1
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¢ No intente levantar un objeto que crea que es demasiado pesado para usted. Si debe levantar un objeto
pesado, tenga en cuenta las precauciones siguientes:

— Asegurese de que puede mantenerse en pie sin resbalar.
— Distribuya el peso del objeto de forma equitativa entre ambos pies.

— Levantelo aplicando la fuerza lentamente. No se mueva nunca de forma repentina o gire mientras
levanta un objeto pesado.

— Para evitar sobrecargar los musculos de la espalda, levantelo estando de pie o haciendo fuerza hacia
arriba con los musculos de las piernas.

¢ Realice una copia de seguridad de todos los datos importantes antes de realizar cambios en las unidades
de disco.

¢ Tenga a mano un destornillador pequefio de punta plana y un destornillador Phillips pequefio.

¢ No es necesario apagar el servidor para extraer o instalar dispositivos USB conectables en caliente. Sin
embargo, debe apagar el servidor antes de realizar cualquier paso que implique la remocién o instalacién
de cables de adaptadores y debe desconectar las fuentes de alimentacién del servidor antes de realizar
cualquier paso que implique la remocion o instalacion de un procesador, DIMM, HDD, M.2, ODD o
ventilador.

¢ El color azul en un componente indica los puntos de contacto, por los que puede sujetar un componente
para extraerlo o instalarlo en el servidor, abrir o cerrar un mecanismo de cierre, etc.

¢ El color naranja en un componente o una etiqueta de color naranja sobre un componente, o cerca del
mismo, indica que el componente se puede intercambiar en caliente, o que significa que si el servidor y el
sistema operativo dan soporte a la posibilidad de intercambio en caliente, es posible extraer o instalar el
componente mientras el servidor esta en ejecucion. (El color naranja también indica los puntos de
contacto en los componentes de intercambio en caliente). Consulte las instrucciones para extraer o
instalar un componente de intercambio en caliente especifico para ver procedimientos adicionales que es
posible que sea necesario realizar antes de extraer o instalar el componente.

e Labanda roja en las unidades, ubicada adyacente al pestillo de liberacién, indica que la unidad se puede
intercambiar en caliente si el servidor y el sistema operativo admiten esta capacidad. Esto significa que
puede quitar o instalar la unidad mientras el servidor esta en ejecucion.

Nota: Consulte las instrucciones especificas para el sistema para extraer o instalar una unidad de
intercambio en caliente para ver posibles procedimientos adicionales que sea necesario realizar antes de
extraer o instalar la unidad.

¢ Cuando haya finalizado el trabajo en el servidor, asegurese de volver a instalar las pantallas protectoras
de seguridad, los protectores, las etiquetas y los cables de toma de tierra.

Lista de comprobacion de inspeccion de seguridad

Utilice la informacidn de esta seccidn para identificar condiciones potencialmente inseguras en su servidor.
Durante el disefio y la construccion de cada equipo, se instalaron elementos de seguridad requeridos para
proteger a los usuarios y técnicos de servicio frente a lesiones.

Nota: El producto no es apto para su uso en lugares de trabajo con pantalla visual de acuerdo con la
clausula 2 del reglamento laboral.

Atencidn: Este es un producto de clase A. En un entorno doméstico, este producto puede causar
interferencia de radio, en cuyo caso es posible que el usuario deba tomar las medidas correspondientes.

PRECAUCION:

La instalaciéon o el mantenimiento de este equipo debe estar a cargo de personal de servicio
capacitado, tal como se define en IEC 62368-1, el estandar de Seguridad de equipos electronicos
dentro del campo de audio/video, Tecnologia de la informacién y Tecnologia de comunicacion.
Lenovo supone que cuenta con la calificacion para entregar servicio y que cuenta con formacién para
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reconocer niveles de energia peligrosos en los productos. El acceso al equipo se realiza mediante el
uso de una herramienta, bloqueo y llave, o con otros medios de seguridad, y es controlado por la
autoridad responsable de la ubicacion.

Importante: Se requiere conexion eléctrica a tierra del servidor para la seguridad del operador y el
funcionamiento correcto del sistema. Un electricista certificado puede verificar la conexion eléctrica a tierra
de la toma de alimentacion.

Utilice la siguiente lista de comprobacion para asegurarse de que no se presenten condiciones
potencialmente inseguras:

1. Asegurese de que la alimentacion esté apagada y los cables de alimentacion estén desconectados.
2. Revise el cable de alimentacion.

e Asegurese de que el conector a tierra esté en buenas condiciones. Utilice un metro para medir la
continuidad de la conexién a tierra del tercer cable para 0,1 ohmios o menos entre la clavija externa
de puesta a tierra y el bastidor de tierra.

e Asegurese de que el cable de alimentacion sea del tipo adecuado.

Para ver los cables de alimentacién que estan disponibles para el servidor:
a. Visite la siguiente pagina:
http://dcsc.lenovo.com/#/

b. Haga clic en Preconfigured Model (Modelo preconfigurado) o Configure to order (Configurar
a pedido).

c. Especifique el tipo de maquina y el modelo del servidor para mostrar la pagina de configuracién.

d. Haga clic en Power (Alimentacion) - Power Cables (Cables de alimentacién) para ver todos
los cables de la linea eléctrica.

¢ Asegurese de que el aislamiento no esté desgastado ni dafado.

3. Compruebe que no haya ninguna alteracién obvia que no sea de Lenovo. Utilice un buen juicio con
respecto a la seguridad de las alteraciones que no sean de Lenovo.

4. Compruebe que dentro del servidor no haya ninguna condicién insegura evidente, como limaduras
metalicas, contaminacién, agua u otros liquidos o sefales de dafo de incendio o de humo.

5. Compruebe si hay cables gastados, deteriorados o pinzados.

6. Asegurese de que los pasadores de la fuente de alimentacion (tornillos o remaches) no se hayan quitado
ni estén manipulados.

Directrices de fiabilidad del sistema

Revise las directrices de fiabilidad del sistema para garantizar una refrigeracion y fiabilidad correctas del
mismo.

Asegurese de que cumple con los siguientes requisitos:

¢ Debe existir un espacio suficiente alrededor del servidor a fin de permitir que el sistema de refrigeracion
de este funcione correctamente. Deje aproximadamente 50 mm (2,0 pulgadas) de espacio alrededor de la
parte frontal y de la parte posterior del servidor. No coloque ninguin objeto en la parte frontal de los
ventiladores.

e Para permitir la refrigeracién y el flujo de aire adecuados, vuelva a colocar la cubierta del servidor antes de
encenderlo. No utilice el servidor durante mas de 30 minutos con la cubierta del servidor extraida, se
podrian danar los componentes del servidor.

¢ Se deben seguir las instrucciones de cableado que se proporcionan con los adaptadores opcionales.
¢ Un ventilador en mal estado se debe sustituir dentro de 48 horas después de que deja de funcionar.
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e FEl z6calo del procesador debe contener siempre una cubierta de zdcalo o un procesador y un disipador
de calor.

Manipulacidén de dispositivos sensibles a la electricidad estatica

Revise estas directrices antes de manipular dispositivos sensibles a la electricidad estatica para reducir la
posibilidad de dafo de descarga electroestatica.

Atenciodn: Evite la exposicidn a la electricidad estatica, que podria producir fallas en el sistemay la pérdida
de datos; para ello, mantenga los componentes sensibles a la estatica en sus envases antiestaticos hasta la
instalacion y manipule estos dispositivos con una mufiequera de descarga electrostatica u otro sistema de
descarga a tierra.

¢ Limite su movimiento para evitar aumentar de electricidad estatica alrededor.

¢ Tenga especial cuidado al manipular dispositivos en el frio, porque la calefaccion puede reducir la
humedad interna y aumentar la electricidad estatica.

¢ Utilice siempre una mufiequera antiestatica u otro sistema de conexién a tierra cuando trabaje en el
interior del servidor con la alimentacién activada.

e Mientras el dispositivo se encuentre aln en su bolsa antiestatica, péngalo en contacto con una superficie
metadlica no pintada de la parte exterior del servidor durante un minimo de dos segundos. Esto descargara
la electricidad estatica de la bolsa y de su cuerpo.

¢ Quite el dispositivo de la bolsa e instalelo directamente en el servidor sin soltar el dispositivo. Si es
necesario guardar o depositar el dispositivo en algun sitio, introduzcalo de nuevo en su bolsa antiestatica.
No coloque el dispositivo sobre la cubierta del servidor ni sobre una superficie metalica.

e Al manipular el dispositivo, sosténgalo con cuidado por sus bordes o su marco.
¢ No toque las uniones de soldadura, ni tampoco las patillas ni el circuito expuesto.
e Mantenga el dispositivo alejado de otros para evitar dafios posibles.
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Reglas y orden de instalacion de un médulo de memoria

Los médulos de memoria se deben instalar en un orden especifico, segun la configuracion de la memoria
implementada y la cantidad de procesadores y modulos de memoria instalados en el servidor.

Tipos de memoria admitidos

Para obtener informacién sobre los tipos de médulo de memoria admitidos por este servidor, consulte
“Especificaciones técnicas” en la Guia del usuario o en la Guia de configuracidn del sistema.

Hay informacién sobre la optimizacion del rendimiento de memoria y configuracion de memoria disponible
en el sitio web de Lenovo Press:

https://lenovopress.lenovo.com/servers/options/memory
Ademas, puede aprovechar un configurador de memoria, que esta disponible en el siguiente sitio:
https://dcsc.lenovo.com/#/memory_configuration

Diseno de los médulos de memoria y el procesador
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Figura 1. Disefio de los modulos de memoria y el procesador

Tabla 1. Identificacion de ranuras de memoria y canales

Canal Canal A Canal B

Numero de ranura DIMM 1 DIMM 2

Modo de memoria y orden de instalacién

Este servidor solo admite el modo independiente.

El modo independiente proporciona una capacidad de memoria de alto rendimiento. Puede llenar todos los
canales sin requisitos de coincidencia. Los canales individuales pueden funcionar a diferentes
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sincronizaciones de moédulos de memoria, pero todos los canales deben funcionar en la misma frecuencia
de interfaz.

La siguiente tabla muestra el orden de instalacion del médulo de memoria:

Tabla 2. Orden de instalacion de mddulos de memoria

Médulo de memoria Numero de ranura del médulo de memoria
] Velocidad de memoria
total instalado 1 2
Un V4
Un 2\ UDIMM de 5200 MHz
Dos v Vv

Encendido y apagado del servidor

Siga las instrucciones de esta seccion para encender y apagar el servidor.

Encendido del servidor

La ubicacion del botén de encendido y las ubicaciones del LED de encendido se especifican en “Vista
frontal” en la Guia del usuario o la Guia de configuracion del sistema.

El servidor se puede encender (LED de encendido iluminado) de cualquiera de estas maneras:

¢ Presione el botén de encendido.
¢ El servidor se puede reiniciar automaticamente después de una interrupcion de la alimentacion.

Apagado del servidor

El servidor permanece en estado en espera cuando esta conectado a una fuente de alimentacion. Para
quitar por completo la alimentacién del servidor (LED de encendido apagado) debe desconectar todos los
cables de alimentacion.

La ubicacion del botén de encendido y las ubicaciones del LED de encendido se especifican en “Vista
frontal” en la Guia del usuario o la Guia de configuracion del sistema.

Para colocar el servidor en estado de espera:

e Comience con el apagado ordenado del sistema operativo (si esta funcién es compatible con el sistema
operativo).

¢ Presione el botdn de estado de alimentacidn para iniciar un apagado ordenado (si esta funcién es
compatible con el sistema operativo).

¢ Mantenga pulsado el botén de alimentacién durante mas de 4 segundos para forzar el apagado.

Sustitucion de la bateria CMOS (CR2032)

Siga las instrucciones de esta seccidn para extraer e instalar la bateria CMOS (CR2032).

Extraccion de la bateria CMOS (CR2032)

Siga las instrucciones que aparecen en esta seccién para quitar la bateria CMOS (CR2032).

Acerca de esta tarea
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PRECAUCION:

El botén de control de encendido del dispositivo y el interruptor de alimentacion de la fuente de
alimentacion no cortan la corriente eléctrica suministrada al dispositivo. Es posible que el dispositivo
tenga también mas de un cable de alimentacion. Para cortar completamente la corriente eléctrica del
dispositivo, aseglirese de que todos los cables de alimentacion estén desconectados de la fuente de
alimentacion.

S004

PRECAUCION:

Cuando sustituya la bateria de litio, utilice solo el nimero de pieza especificado de Lenovo o un tipo
de bateria equivalente recomendado por el fabricante. Si el sistema tiene un médulo que contiene una
bateria de litio, sustittiyalo por el mismo tipo de médulo creado por el mismo fabricante. La bateria
contiene litio y puede explotar si no se utiliza, manipula o desecha adecuadamente.

No realice ninguna de las acciones siguientes:

¢ Tirarla ni sumergirla en agua
e Calentarla a mas de 100 °C (212 °F)
¢ Repararla o desmontarla

Deseche la bateria conforme a las disposiciones o regulaciones locales.

S005

PRECAUCION:

La bateria es una bateria de iones de litio. Para evitar una posible explosion, no queme la bateria.
Sustituyala solo por una pieza aprobada. Recicle o deseche la bateria segtin indiquen las
regulaciones locales.

Atencion:

¢ | ea “Directrices de instalacién” en la pagina 1 y “Lista de comprobacién de inspeccion de seguridad” en
la pagina 2 para asegurarse de que trabaja con seguridad.

e Apague el servidor y los dispositivos periféricos y desconecte los cables de alimentacion y todos los
cables externos. Consulte “Apagado del servidor” en la pagina 6.

e Extraiga cualquier dispositivo bloqueo que fije el servidor, como un cerrojo Kensington o un candado.
¢ Coloque el servidor sobre un costado con la cubierta hacia arriba.
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Procedimiento
Paso 1. Preparese para esta tarea.
a. Retire la cubierta del servidor. Consulte “Extraccion de la cubierta del servidor” en la pagina
120.

Atencidn: Es posible que la temperatura de los disipadores de calor y del procesador sea
muy elevada. Para evitar quemaduras, espere unos minutos después de apagar el servidor
antes de extraer la cubierta del servidor.

Paso 2. Ubique la bateria CMOS en la placa del sistema. Consulte “Conectores de la placa del sistema” en
la Guia del usuario o Guia de configuracion del sistema.

Paso 3. Extraiga la bateria CMOS.
a. © Presione el clip de la bateria en la direccidon que se muestra.
b. @ Incline y levante suavemente la bateria CMOS para extraerla del zocalo.

Nota: No levante la bateria con fuerza excesiva, esto puede ocasionar dafos en el zécalo de
la placa del sistema. Y, si esto sucede, puede que sea preciso sustituir dicha placa.

Figura 2. Extraccion de la bateria CMOS

Después de finalizar
1. Instale una unidad de sustitucion. Consulte “Instalacion de la bateria CMOS (CR2032)” en la pagina 8.

Nota: Asegurese de instalar la bateria CMOS antes de encender el servidor. De lo contrario, puede
ocasionar una anomalia del sistema.

2. Descarte el componente segun lo estipulado en la normativa local.
Video de demostracion

https://www.youtube.com/watch?v=neJ1StAcu08

Instalacion de la bateria CMOS (CR2032)

Siga las instrucciones que aparecen en esta seccién para instalar la bateria CMOS (CR2032).

Acerca de esta tarea

S002

NS

PRECAUCION:
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El boton de control de encendido del dispositivo y el interruptor de alimentacion de la fuente de
alimentacion no cortan la corriente eléctrica suministrada al dispositivo. Es posible que el dispositivo
tenga también mas de un cable de alimentacion. Para cortar completamente la corriente eléctrica del
dispositivo, asegtrese de que todos los cables de alimentacion estén desconectados de la fuente de
alimentacion.

S004

PRECAUCION:

Cuando sustituya la bateria de litio, utilice solo el nimero de pieza especificado de Lenovo o un tipo
de bateria equivalente recomendado por el fabricante. Si el sistema tiene un médulo que contiene una
bateria de litio, sustittiyalo por el mismo tipo de médulo creado por el mismo fabricante. La bateria
contiene litio y puede explotar si no se utiliza, manipula o desecha adecuadamente.

No realice ninguna de las acciones siguientes:

¢ Tirarla ni sumergirla en agua

e Calentarla a mas de 100 °C (212 °F)

¢ Repararla o desmontarla

Deseche la bateria conforme a las disposiciones o regulaciones locales.

S005

PRECAUCION:

La bateria es una bateria de iones de litio. Para evitar una posible explosion, no queme la bateria.
Sustituyala solo por una pieza aprobada. Recicle o deseche la bateria segtn indiquen las
regulaciones locales.

Atencion:

¢ Lea “Directrices de instalacién” en la pagina 1 y “Lista de comprobacién de inspeccion de seguridad” en
la pagina 2 para asegurarse de que trabaja con seguridad.

e Ponga en contacto la bolsa antiestatica que contiene el componente con cualquier superficie metalica no
pintada del servidor y, a continuacion, quite el componente de la bolsa y coléquelo en una superficie
antiestatica.

En las notas siguientes se describe la informacién que debe tener en cuenta al sustituir la bateria.

e Al sustituir la bateria CMOS, debe sustituirla por otra bateria CMOS del mismo tipo y del mismo
fabricante.

¢ Después de sustituir la bateria CMOS, asegurese de volver a configurar el servidor y restablecer la fecha 'y
hora del sistema.

e Para evitar posibles peligros, asegurese de leer y seguir las siguientes declaraciones de seguridad.
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¢ | enovo ha disefiado este producto teniendo en cuenta su seguridad. La bateria CMOS se debe manejar
correctamente para evitar posibles peligros. Si instala la bateria CMOS, siga las instrucciones siguientes.

Nota: En Estados Unidos, llame al 1-800-IBM-4333 para obtener informacién acerca de como eliminar la
bateria.

¢ Sireemplaza la bateria CMOS original por una bateria de metal pesado o por una bateria con
componentes hechos de metales pesados, tenga en cuenta la siguiente recomendacion en cuanto al
cuidado del medio ambiente. Las baterias y los acumuladores que contengan metales pesados no se
pueden desechar junto con residuos domésticos. El fabricante, distribuidor o sus representantes deben
recibirlas gratuitamente para reciclarlas o eliminarlas correctamente.

Procedimiento

Paso 1. Siga las instrucciones de manejo e instalacién especiales que se proporcionan con la bateria
CMOS.

Paso 2. Ubique el zécalo de la bateria CMOS en la placa del sistema. Consulte “Conectores de la placa del
sistema” en la Guia del usuario o Guia de configuracion del sistema.

Paso 3. Ubique la bateria CMOS en la placa del sistema. Consulte “Conectores de la placa del sistema” en
la Guia del usuario o Guia de configuracion del sistema.

Paso 4. Instale la bateria CMOS.
a. © Inserte la bateria CMOS en el zécalo, con el lado positivo (+) hacia arriba.
b. © Presione la bateria hacia abajo hasta que encaje en su lugar.

Figura 3. Instalacion de la bateria CMOS

Después de finalizar

1. Complete la sustitucion de piezas. Consulte “Completar la sustitucion de piezas” en la pagina 129.
2. Vuelva a configurar el servidor y restablecer la fecha y hora del sistema.

Video de demostracion

https://www.youtube.com/watch?v=xx7kzwokN6o

Sustitucion de la unidad y del compartimiento de la unidad

Siga las instrucciones que aparecen en esta seccién para extraer e instalar una unidad o un compartimiento
de la unidad.

Nota: Para las ubicaciones de las bahias de unidad, consulte “Vista lateral” en la Guia del usuario o la Guia
de configuracion del sistema.
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Sustitucion de una unidad de intercambio simple y del compartimiento
de la unidad (bahia 0-1)

Siga las instrucciones que aparecen en esta seccion para extraer e instalar una unidad de intercambio
simple y un compartimento de la unidad desde y en labahia 0 o 1.

Extraccion de una unidad de intercambio simple (bahia 0-1)

Siga las instrucciones que aparecen en esta seccion para extraer una unidad de intercambio simple de la
bahiaOo 1.

S002

N

PRECAUCION:

El botén de control de encendido del dispositivo y el interruptor de alimentacion de la fuente de
alimentacion no cortan la corriente eléctrica suministrada al dispositivo. Es posible que el dispositivo
tenga también mas de un cable de alimentacion. Para cortar completamente la corriente eléctrica del
dispositivo, asegtirese de que todos los cables de alimentacion estén desconectados de la fuente de
alimentacion.

Acerca de esta tarea

Atencion:

¢ Lea “Directrices de instalacion” en la pagina 1 y “Lista de comprobacién de inspeccién de seguridad” en
la pagina 2 para asegurarse de que trabaja con seguridad.

e Apague el servidor y los dispositivos periféricos y desconecte los cables de alimentacion y todos los
cables externos. Consulte “Apagado del servidor” en la pagina 6.

e Extraiga cualquier dispositivo bloqueo que fije el servidor, como un cerrojo Kensington o un candado.
¢ Coloque el servidor sobre un costado con la cubierta hacia arriba.

Procedimiento
Paso 1. Preparese para esta tarea.
a. Retire la cubierta del servidor. Consulte “Extraccion de la cubierta del servidor” en la pagina
120.

Atencion: Es posible que la temperatura de los disipadores de calor y del procesador sea
muy elevada. Para evitar quemaduras, espere unos minutos después de apagar el servidor
antes de extraer la cubierta del servidor.

b. Desconecte los cables del conjunto de la unidad.

Paso 2. Extraiga el conjunto de la unidad.
Extraiga el conjunto de la unidad de 3,5 pulgadas de la bahia de unidad 0

Sujete el asa del elemento de sujecion y levante cuidadosamente el conjunto de la unidad para
extraerlo de la bahia de unidad.
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Figura 4. Extraccion de un conjunto de la unidad de la bahia de unidad 0

Extraiga el conjunto de la unidad de 2,5 pulgadas de la bahia de unidad 1
a. O Sujete las asas de retencion.

b. © Levante el conjunto de la unidad para sacarlo de la bahia de unidad.

Figura 5. Extraccion de un conjunto de la unidad desde la bahia de la unidad 1
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Paso 3. Si es necesario, extraiga la unidad del elemento de sujecion. Separe los extremos del elemento de
sujecion y extraiga la unidad.

Extraccion de una unidad de 3,5 pulgadas del elemento de sujecion

Figura 6. Extraccion de una unidad de 3,5 pulgadas del elemento de sujecion

Nota: En funcién de la configuracion, la unidad de 3,5 pulgadas puede ser el modelo de la
siguiente ilustracion.

Extraccion de una unidad de 2,5 pulgadas del elemento de sujecion
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Figura 7. Extraccion de una unidad de 2,5 pulgadas del elemento de sujecion

Después de finalizar
1. Instale una unidad de sustitucion. Consulte “Instalacion de una unidad de intercambio simple (bahia O-
1)” en la pagina 14.

2. Sise le indica que devuelva el componente o dispositivo opcional, siga todas las instrucciones del
embalaje y utilice los materiales de embalaje para el envio que se le suministraron.

Video de demostracion
https://www.youtube.com/watch?v=cjdW8yncXu8

Instalacion de una unidad de intercambio simple (bahia 0-1)

Siga las instrucciones que aparecen en esta seccidn para instalar una unidad de intercambio simple en la
bahiaOo 1.

S002

ENE

PRECAUCION:

El boton de control de encendido del dispositivo y el interruptor de alimentacion de la fuente de
alimentacion no cortan la corriente eléctrica suministrada al dispositivo. Es posible que el dispositivo
tenga también mas de un cable de alimentacion. Para cortar completamente la corriente eléctrica del
dispositivo, asegurese de que todos los cables de alimentacion estén desconectados de la fuente de
alimentacion.

Acerca de esta tarea

Atencion:

¢ Lea “Directrices de instalacion” en la pagina 1 y “Lista de comprobacién de inspeccion de seguridad” en
la pagina 2 para asegurarse de trabajar con seguridad.

e Ponga en contacto la bolsa antiestatica que contiene el componente con cualquier superficie metalica no
pintada del servidor y, a continuacion, quite el componente de la bolsa y coléquelo en una superficie
antiestatica.
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e Asegurese de que el tipo de unidades que se deben instalar sea compatible. Los siguientes tipos son
compatibles:

— Unidad de disco duro de 3,5 pulgadas de intercambio simple o unidad de estado sdlido en la bahia de
unidad 0, 2y 3.

— Unidad de estado solido de intercambio simple de 2,5 pulgadas en la bahia de unidad 1.

Para obtener una lista completa de los dispositivos opcionales compatibles con el servidor, consulte
https://serverproven.lenovo.com.

¢ Sihay mas de una unidad a instalar, determine el orden de instalacidn segun las siguientes reglas:
— Comience con unidades de estado sdlido y continlie con las unidades de disco duro.
— Cuando instale una unidad de estado sélido de 3,5 pulgadas y una unidad de disco duro de 3,5
pulgadas, instale la unidad de estado sdlido en la bahia 0 y la unidad de disco duro en la bahia 2.
— Comience con la unidad con la menor capacidad.
— Comience con la bahia 0, continte con la bahia 1, la bahia 2 y luego la bahia 3.

Nota: Se pueden instalar unidades de diferentes tipos de unidad y diferentes capacidades en un
servidor, pero no en la misma matriz RAID. Las unidades instaladas en una sola matriz RAID deben ser del
mismo y la misma capacidad.

Procedimiento

Paso 1. Instale una unidad de 3,5 pulgadas o de 2,5 pulgadas en el elemento de sujecion.

Nota: Para evitar dafiar la unidad con descarga estatica, no toque la placa del sistema en la parte
inferior de la unidad.

Figura 8. Placa de circuitos en la unidad

a. © Separe ligeramente los extremos del elemento de sujecion.

b. @ Alinee los cuatro orificios de la unidad con las patillas correspondientes del elemento de
sujecion y, a continuacion, fije la unidad en el elemento de sujecion.

Nota: Los conectores de la unidad deben estar frente a las asas del elemento de sujecion.
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Figura 9. Instalacion de una unidad de 3,5 pulgadas en el elemento de sujecion
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Figura 10. Instalacion de una unidad de 2,5 pulgadas en el elemento de sujecion
Paso 2. Coloque las asas del elemento de sujecion hacia arriba y empuje el conjunto de unidad en la bahia

de unidad. Presione el conjunto de la unidad con firmeza para asegurarse de que esté
correctamente instalado.
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Figura 12. Instalacion del conjunto de la unidad de 2,5 pulgadas en la bahia de unidad 1
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Paso 3. Conecte los cables de sefial y de alimentacion al conjunto de la unidad. Consulte Capitulo 2
“Disposicion interna de los cables” en la pagina 131.

Después de finalizar
1. Complete la sustitucion de piezas. Consulte “Completar la sustitucion de piezas” en la pagina 129.

2. Compruebe el LED de actividad de la unidad en la parte frontal del servidor para comprobar si las
unidades funcionan correctamente. Consulte “Vista frontal” en la Guia del usuario o Guia de
configuracion del sistema.

3. Use Lenovo XClarity Provisioning Manager Lite para configurar el RAID de ser necesario. Para obtener
mas informacion, consulte https://pubs.lenovo.com/Ixpm-lite/RAID_setup.

Video de demostracion
https://www.youtube.com/watch?v=kjNsDKpZd6g

Extraccion del compartimiento de la unidad (bahia 0-1)

Siga las instrucciones que aparecen en esta seccidn para quitar el compartimiento de la unidad de la bahia 0
o el compartimiento de la unidad de la bahia 1.

S002

NS

PRECAUCION:

El boton de control de encendido del dispositivo y el interruptor de alimentacion de la fuente de
alimentacion no cortan la corriente eléctrica suministrada al dispositivo. Es posible que el dispositivo
tenga también mas de un cable de alimentacion. Para cortar completamente la corriente eléctrica del
dispositivo, asegurese de que todos los cables de alimentacion estén desconectados de la fuente de
alimentacion.

Acerca de esta tarea

Atencion:

¢ | ea “Directrices de instalacién” en la pagina 1 y “Lista de comprobacién de inspeccion de seguridad” en
la pagina 2 para asegurarse de que trabaja con seguridad.

e Apague el servidor y los dispositivos periféricos y desconecte los cables de alimentacién y todos los
cables externos. Consulte “Apagado del servidor” en la pagina 6.

e Extraiga cualquier dispositivo bloqueo que fije el servidor, como un cerrojo Kensington o un candado.
e Coloque el servidor sobre un costado con la cubierta hacia arriba.

Procedimiento
Paso 1. Preparese para esta tarea.
a. Retire la cubierta del servidor. Consulte “Extraccion de la cubierta del servidor” en la pagina
120.

Atencién: Es posible que la temperatura de los disipadores de calor y del procesador sea
muy elevada. Para evitar quemaduras, espere unos minutos después de apagar el servidor
antes de extraer la cubierta del servidor.
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b. Extraiga la unidad de intercambio simple de la bahia de unidad 0 o 1. Consulte “Extraccion de
una unidad de intercambio simple (bahia 0-1)” en la pagina 11.

Paso 2. Quite el compartimiento de la unidad de la bahia 1.
Nota: Extraiga primero el compartimiento de la unidad de la bahia 1y, a continuacién, proceda a
extraer el compartimiento de la unidad de la bahia 0.

a. O Tire ligeramente del pestillo del compartimiento de la unidad de la bahia 1 para liberarlo del
compartimiento de la unidad de la bahia 0.

b. @ Tire del compartimiento de la unidad de la bahia 1 hacia fuera del chasis.

Figura 13. Quitar el compartimiento de unidad de la bahia 1

Paso 3. Quite el marco biselado frontal.
a. © Libere las tres pestafias de plastico del marco biselado frontal.
b. @© Gire el marco biselado frontal para extraerlo del chasis.

Figura 14. Extraiga el marco biselado frontal
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Paso 4. Extraiga el compartimiento de la unidad de la bahia 0.

a. © Desde el exterior del chasis, quite los tornillos que fijan el compartimiento de la unidad de la
bahia 0 al chasis.

b. © Desde el interior del chasis, quite los tornillos que fijan el compartimiento de la unidad de la
bahia 0 al chasis.

c. © Tire del compartimiento de la unidad de la bahia 0 para extraerlo del chasis.

Figura 15. Quitar el compartimiento de unidad de la bahia O

Después de finalizar

1. Instale una unidad de sustitucion. Consulte “Instalacion del compartimiento de la unidad (bahia 0-1)” en
la pagina 21.

2. Sise le indica que devuelva el componente o dispositivo opcional, siga todas las instrucciones del
embalaje y utilice los materiales de embalaje para el envio que se le suministraron.

Video de demostracion
https://www.youtube.com/watch?v=cjdW8yncXu8
Instalacion del compartimiento de la unidad (bahia 0-1)

Siga las instrucciones que aparecen en esta seccidn para instalar el compartimiento de la unidad de la bahia
0 o el compartimiento de la unidad de la bahia 1.

Acerca de esta tarea
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PRECAUCION:

El botén de control de encendido del dispositivo y el interruptor de alimentacion de la fuente de
alimentacion no cortan la corriente eléctrica suministrada al dispositivo. Es posible que el dispositivo
tenga también mas de un cable de alimentacion. Para cortar completamente la corriente eléctrica del
dispositivo, aseglirese de que todos los cables de alimentacion estén desconectados de la fuente de
alimentacion.

Atencion:

e |Lea “Directrices de instalaciéon” en la pagina 1y “Lista de comprobacién de inspeccion de seguridad” en
la pagina 2 para asegurarse de trabajar con seguridad.

e Ponga en contacto la bolsa antiestatica que contiene el componente con cualquier superficie metalica no
pintada del servidor y, a continuacion, quite el componente de la bolsa y coléquelo en una superficie
antiestatica.

Procedimiento

Nota: Instale primero el compartimiento de la unidad de la bahia 0 y, a continuacion, proceda a instalar el
compartimiento de la unidad de la bahia 1.

Paso 1. Instale el compartimiento de la unidad de la bahia 0.

a. O Alinee el compartimiento de la unidad de la bahia 0 con las ranuras del chasis y, a
continuacion, instalelo en el chasis. Asegurese de que el compartimiento de la unidad esté
correctamente asentado en el chasis.

b. © Desde el interior del chasis, apriete los tornillos que fijan el compartimiento de la unidad de
la bahia 0 al chasis.

c. © Desde el exterior del chasis, apriete los tornillos que fijan el compartimiento de la unidad de
la bahia 0 al chasis.
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Figura 16. Instalacion del compartimiento de la unidad de la bahia 0

Paso 2. Inste el marco biselado frontal.

a. O Inserte las tres pestarias de plastico en la parte inferior del marco biselado frontal con las
ranuras en la parte frontal del chasis.

b. ® Gire el marco biselado frontal hacia el chasis hasta que encaje en su posicion.

Figura 17. Instalacion del marco biselado frontal
Paso 3. Instale el compartimiento de la unidad de la bahia 1.
Alinee los cuatro ganchos de ambos compartimientos de la unidad, conecte el compartimiento de
la unidad de la bahia 1 al compartimiento de la unidad de la bahia 0 y, a continuacion, deslice el

compartimiento de la unidad de la bahia 1 hacia abajo hasta que los cuatro ganchos de ambos
compartimientos de la unidad estén bien enganchados. Asegurese de que el pestillo del
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compartimiento de la unidad de la bahia 1 también esté enganchado con el gancho en el
compartimiento de la unidad de la bahia 0.

Figura 18. Instalacion del compartimiento de la unidad de la bahia 1

Después de finalizar

1. Instale unidades de intercambio simples de ser necesario. Consulte “Instalacién de una unidad de
intercambio simple (bahia 0-1)” en la pagina 14.

2. Complete la sustitucidn de piezas. Consulte “Completar la sustitucion de piezas” en la pagina 129.
Video de demostracion

https://www.youtube.com/watch?v=kjNsDKpZd6g

Sustitucién de una unidad de intercambio simple y compartimiento de la
unidad (bahia 2)

Siga las instrucciones que aparecen en esta seccidn para extraer e instalar una unidad de intercambio
simple o un compartimento de la unidad desde y en la bahia 2.

Nota: Este tema utiliza el conjunto de compartimiento de la unidad ODD+bahia 2 como ejemplo para la
ilustracioén. El procedimiento para el conjunto de compartimiento de unidad de la bahia 2+bahia 3 es similar.
Para obtener mas detalles, consulte “Sustitucion de una unidad de intercambio simple y compartimiento de
la unidad (bahia 3)” en la pagina 36.

Extraccion de una unidad de intercambio simple (bahia 2)

Siga las instrucciones que aparecen en esta seccidn para extraer una unidad de intercambio simple de la
bahia 2.
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PRECAUCION:

El botén de control de encendido del dispositivo y el interruptor de alimentacion de la fuente de
alimentacion no cortan la corriente eléctrica suministrada al dispositivo. Es posible que el dispositivo
tenga también mas de un cable de alimentacion. Para cortar completamente la corriente eléctrica del
dispositivo, asegtrese de que todos los cables de alimentacion estén desconectados de la fuente de
alimentacion.

Acerca de esta tarea

Atencion:

¢ |ea “Directrices de instalacién” en la pagina 1 y “Lista de comprobacién de inspeccion de seguridad” en
la pagina 2 para asegurarse de que trabaja con seguridad.

e Apague el servidor y los dispositivos periféricos y desconecte los cables de alimentacion y todos los
cables externos. Consulte “Apagado del servidor” en la pagina 6.

¢ Extraiga cualquier dispositivo bloqueo que fije el servidor, como un cerrojo Kensington o un candado.
e Coloque el servidor sobre un costado con la cubierta hacia arriba.

Procedimiento
Paso 1. Preparese para esta tarea.
a. Retire la cubierta del servidor. Consulte “Extraccion de la cubierta del servidor” en la pagina
120.

Atenciodn: Es posible que la temperatura de los disipadores de calor y del procesador sea
muy elevada. Para evitar quemaduras, espere unos minutos después de apagar el servidor
antes de extraer la cubierta del servidor.

b. Siprocede, extraiga la unidad 6ptica. Consulte “Extraccion de una unidad éptica” en la pagina
48.

c. Siprocede, desconecte todos los cables del conjunto de la unidad de 3,5 pulgadas.

Paso 2. Quite el conjunto de compartimiento de unidad ODD+bahia 2 del chasis.
a. O Gire el asa del compartimiento de la unidad optica.
b. @ Levante el conjunto de compartimiento de la unidad hacia fuera del chasis.
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Figura 19. Extraccion del conjunto del compartimiento de unidad ODD+bahia 2

Paso 3. Quite la unidad de 3,5 pulgadas.
a. © Deslice el elemento de sujecion de la unidad para extraerlo del compartimiento de la unidad.
b. © Separe los extremos del elemento de sujecion y extraiga la unidad del elemento de sujecion.

Figura 20. Extraccion de la unidad de 3,5 pulgadas

Nota: En funcién de la configuracion, la unidad de 3,5 pulgadas puede ser el modelo de la
siguiente ilustracion.
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Después de finalizar

1. Instale una unidad de sustitucion. Consulte “Instalaciéon de una unidad de intercambio simple (bahia 2)”
en la pagina 27.

2. Sise le indica que devuelva el componente o dispositivo opcional, siga todas las instrucciones del
embalaje y utilice los materiales de embalaje para el envio que se le suministraron.

Video de demostracion
https://www.youtube.com/watch?v=EACGnzkNwh8

Instalacion de una unidad de intercambio simple (bahia 2)

Siga las instrucciones que aparecen en esta seccién para instalar una unidad de intercambio simple en la
bahia 2.
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PRECAUCION:

El boton de control de encendido del dispositivo y el interruptor de alimentacion de la fuente de
alimentacion no cortan la corriente eléctrica suministrada al dispositivo. Es posible que el dispositivo
tenga también mas de un cable de alimentacion. Para cortar completamente la corriente eléctrica del
dispositivo, aseglirese de que todos los cables de alimentacion estén desconectados de la fuente de
alimentacion.

Acerca de esta tarea

Atencion:

¢ Lea “Directrices de instalacién” en la pagina 1 y “Lista de comprobacién de inspeccion de seguridad” en
la pagina 2 para asegurarse de trabajar con seguridad.

e Ponga en contacto la bolsa antiestatica que contiene el componente con cualquier superficie metalica no
pintada del servidor y, a continuacion, quite el componente de la bolsa y coléquelo en una superficie
antiestatica.

e Asegurese de que el tipo de unidades que se deben instalar sea compatible. Los siguientes tipos son
compatibles:

Capitulo 1. Procedimientos de sustitucién del hardware 27


https://www.youtube.com/watch?v=EACGnzkNwh8

Unidad de disco duro de 3,5 pulgadas de intercambio simple o unidad de estado sdlido en la bahia de
unidad 0,2y 3.

Unidad de estado solido de intercambio simple de 2,5 pulgadas en la bahia de unidad 1.

Para obtener una lista completa de los dispositivos opcionales compatibles con el servidor, consulte
https://serverproven.lenovo.com.

¢ Sihay mas de una unidad a instalar, determine el orden de instalacién segun las siguientes reglas:

Comience con unidades de estado sdlido y continde con las unidades de disco duro.

Cuando instale una unidad de estado solido de 3,5 pulgadas y una unidad de disco duro de 3,5
pulgadas, instale la unidad de estado sélido en la bahia 0 y la unidad de disco duro en la bahia 2.
Comience con la unidad con la menor capacidad.

Comience con la bahia 0, contintie con la bahia 1, la bahia 2 y luego la bahia 3.

Nota: Se pueden instalar unidades de diferentes tipos de unidad y diferentes capacidades en un
servidor, pero no en la misma matriz RAID. Las unidades instaladas en una sola matriz RAID deben ser del
mismo y la misma capacidad.

Procedimiento
Paso 1. Instale una unidad de 3,5 pulgadas en el compartimiento de la unidad.

Nota: Para evitar dafar la unidad con descarga estatica, no toque la placa del sistema en la parte
inferior de la unidad.

Figura 21. Placa de circuitos en la unidad

a. O Separe ligeramente los extremos del elemento de sujecion.
Atencion: Coloque los conectores de la unidad en el lado opuesto de las asas del
elemento de sujecion.

b. @ Alinee los cuatro orificios de la unidad con las patillas correspondientes del elemento de
sujecion y, a continuacion, fije la unidad en el elemento de sujecién.

c. © Deslice la unidad en el compartimiento de la unidad.
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Figura 22. Instalacion de la unidad de 3,5 pulgadas en el compartimiento de la unidad

Atencion: Si estd instalando una unidad de 3,5” como el modelo de la siguiente ilustracion:

Asegurese de que los orificios de tornillos mas cercanos al conector de la unidad estén fuera
del elemento de sujecién de la unidad.

Figura 23. Ubicacion del orificio del tornillo de la unidad en el retenedor
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K Orificios de tornillos mas cercanos al conector de la unidad

Paso 2. Instalar el conjunto del compartimiento de unidad ODD+bahia 2.

a. O Alinee las cuatro patillas a los lados del compartimiento de la unidad 6ptica con las cuatro
ranuras del chasis y la barra de la caja; a continuacién, baje el conjunto del compartimiento de
la unidad hacia el chasis.

b. © Asegurese de que el conjunto del compartimiento de la unidad esté correctamente
ajustado; a continuacion, gire el asa del compartimiento de la unidad 6ptica hacia la parte
frontal del chasis para fijar el compartimiento del conjunto de la bahia de unidad en su lugar.

Figura 24. Instalacion el conjunto del compartimiento de unidad ODD+bahia 2

Después de finalizar
1. Si procede, instale la unidad éptica. Consulte “Instalacién de una unidad éptica” en la pagina 51.

2. Conecte los cables de senal y de alimentacion al conjunto de la unidad. Consulte Capitulo 2
“Disposicion interna de los cables” en la pagina 131.

3. Complete la sustitucion de piezas. Consulte “Completar la sustitucion de piezas” en la pagina 129.

4. Compruebe el LED de actividad de la unidad en la parte frontal del servidor para comprobar si las
unidades funcionan correctamente. Consulte “Vista frontal” en la Guia del usuario o Guia de
configuracion del sistema.

5. Use Lenovo XClarity Provisioning Manager Lite para configurar el RAID de ser necesario. Para obtener
mas informacién, consulte https://pubs.lenovo.com/Ixpm-lite/RAID_setup.

Video de demostracion
https://www.youtube.com/watch?v=IEUcD2qyAgo
Extraccion del compartimiento de la unidad (bahia 2)

Siga las instrucciones que aparecen en esta seccidn para extraer el compartimiento de la unidad de la bahia
2.
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Acerca de esta tarea

S002

N

PRECAUCION:

El boton de control de encendido del dispositivo y el interruptor de alimentacion de la fuente de
alimentacion no cortan la corriente eléctrica suministrada al dispositivo. Es posible que el dispositivo
tenga también mas de un cable de alimentacion. Para cortar completamente la corriente eléctrica del
dispositivo, asegurese de que todos los cables de alimentacion estén desconectados de la fuente de
alimentacion.

Atencion:

¢ |ea “Directrices de instalacidon” en la pagina 1 y “Lista de comprobacién de inspeccion de seguridad” en
la pagina 2 para asegurarse de que trabaja con seguridad.

e Apague el servidor y los dispositivos periféricos y desconecte los cables de alimentacién y todos los
cables externos. Consulte “Apagado del servidor” en la pagina 6.

e Extraiga cualquier dispositivo bloqueo que fije el servidor, como un cerrojo Kensington o un candado.
¢ Coloque el servidor sobre un costado con la cubierta hacia arriba.

Procedimiento
Paso 1. Preparese para esta tarea.

a. Retire la cubierta del servidor. Consulte “Extraccion de la cubierta del servidor” en la pagina
120.

Atenciodn: Es posible que la temperatura de los disipadores de calor y del procesador sea
muy elevada. Para evitar quemaduras, espere unos minutos después de apagar el servidor
antes de extraer la cubierta del servidor.

b. Siprocede, extraiga la unidad éptica. Consulte “Extraccion de una unidad éptica” en la pagina
48.

c. Siprocede, desconecte todos los cables del conjunto de la unidad de 3,5 pulgadas.

Paso 2. Quite el conjunto de compartimiento de unidad ODD+bahia 2 del chasis.
a. © Gire el asa del compartimiento de la unidad éptica.
b. ® Levante el conjunto de compartimiento de la unidad hacia fuera del chasis.
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Figura 25. Extraccion del conjunto del compartimiento de unidad ODD+bahia 2

Paso 3. Siprocede, extraiga la unidad de 3,5 pulgadas del compartimiento de la unidad de la bahia 2.
Consulte “Extraccion de una unidad de intercambio simple (bahia 2)” en la pagina 24.

Paso 4. Quite el compartimiento de la unidad dptica desde el compartimiento de la unidad de la bahia 2.

a.  © Quite el tornillo que fija el compartimiento de la unidad dptica al compartimiento de la
unidad de la bahia 2. Reserve el tornillo que debera utilizarse para volver a instalar el
compartimiento de la unidad optica.

b. @ Deslice el compartimiento de la unidad dptica para separarlo del compartimiento de la
unidad de la bahia 2.

Figura 26. Extraccion del compartimiento de la unidad dptica desde el compartimiento de la unidad de la
bahia 2

Después de finalizar

1. Instale una unidad de sustitucion. Consulte “Instalacion del compartimiento de la unidad (bahia 2)” en la
pagina 33.
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2. Sise le indica que devuelva el componente o dispositivo opcional, siga todas las instrucciones del
embalaje y utilice los materiales de embalaje para el envio que se le suministraron.

Video de demostracion

https://www.youtube.com/watch?v=EACGnzkNwh8

Instalacion del compartimiento de la unidad (bahia 2)

Siga las instrucciones que aparecen en esta seccién para instalar el compartimiento de la unidad de la bahia
2.

Acerca de esta tarea
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PRECAUCION:

El boton de control de encendido del dispositivo y el interruptor de alimentacion de la fuente de
alimentacion no cortan la corriente eléctrica suministrada al dispositivo. Es posible que el dispositivo
tenga también mas de un cable de alimentacion. Para cortar completamente la corriente eléctrica del
dispositivo, asegurese de que todos los cables de alimentacion estén desconectados de la fuente de
alimentacion.

Atencion:

e |ea “Directrices de instalacién” en la pagina 1 y “Lista de comprobacion de inspeccion de seguridad” en
la pagina 2 para asegurarse de trabajar con seguridad.

e Ponga en contacto la bolsa antiestatica que contiene el componente con cualquier superficie metalica no
pintada del servidor y, a continuacion, quite el componente de la bolsa y coléquelo en una superficie
antiestatica.

Procedimiento

Paso 1. Asegurese de que la barra del compartimiento esté instalado en chasis. Para instalar la barra del
compartimiento, consulte “Instalacion de la cubierta del servidor” en la pagina 123.

Paso 2. (Opcional) Instale el protector EMI incluido en el embalaje del componente en el chasis.
Nota: Se requiere la instalacién del protector EMI cuando la ranura de proteccién original del
chasis esta vacia.

a. O Inserte las pestafias del extremo izquierdo del protector EMI en la ranura de proteccion del
chasis.

b. © Empuije el protector EMI hacia el chasis hasta que encaje en su posicion.
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Figura 27. Instalacion del protector EMI

Paso 3. Asegurese de que no haya ninguna unidad éptica instalada en el compartimiento de la unidad

Optica. A continuacion, el compartimiento de la unidad dptica en el compartimiento de la unidad de
la bahia 2.

a. © Alinee los cuatro ganchos del compartimiento de la unidad éptica con los ganchos
correspondientes del compartimiento de la unidad de la bahia 2; a continuacion, baje el
compartimiento de la unidad éptica hacia el compartimiento de la unidad de la bahia2 y
deslice el compartimiento de la unidad éptica hacia delante hasta que se fije en su lugar.

Nota: Asegurese de que los cuatro ganchos de ambos compartimientos de la unidad estén
bien enganchados.

b. © Apriete el tornillo para fijar juntos los dos compartimientos de la unidad.
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Figura 28. Instalacion del compartimiento de la unidad dptica se encuentra en el compartimiento de la
unidad de la bahia 2

Paso 4. Siprocede, instale la unidad de 3,5 pulgadas en el compartimiento de la unidad de la bahia 2.
Consulte “Instalacion de una unidad de intercambio simple (bahia 2)” en la pagina 27.

Paso 5. Instalar el conjunto del compartimiento de unidad ODD+bahia 2.

a. O Alinee las cuatro patillas a los lados del compartimiento de la unidad 6ptica con las cuatro
ranuras del chasis y la barra de la caja; a continuacién, baje el conjunto del compartimiento de
la unidad hacia el chasis.

b. @ Asegurese de que el conjunto del compartimiento de la unidad esté correctamente
ajustado; a continuacion, gire el asa del compartimiento de la unidad éptica hacia la parte
frontal del chasis para fijar el compartimiento del conjunto de la bahia de unidad en su lugar.
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Figura 29. Instalacion el conjunto del compartimiento de unidad ODD+bahia 2

Después de finalizar
1. Siprocede, instale la unidad éptica. Consulte “Instalacion de una unidad dptica” en la pagina 51.

2. Conecte los cables de senal y de alimentacién al conjunto de la unidad. Consulte Capitulo 2
“Disposicion interna de los cables” en la pagina 131.

3. Complete la sustitucion de piezas. Consulte “Completar la sustitucion de piezas” en la pagina 129.
Video de demostracion

https://www.youtube.com/watch?v=IEUcD2qyAgo

Sustitucién de una unidad de intercambio simple y compartimiento de la
unidad (bahia 3)

Siga las instrucciones que aparecen en esta seccidn para extraer e instalar una unidad de intercambio
simple o un compartimento de la unidad desde y en la bahia 3.

Extraccion de una unidad de intercambio simple (bahia 3)

Siga las instrucciones que aparecen en esta seccidn para extraer una unidad de intercambio simple de la
bahia 3.
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PRECAUCION:

El botén de control de encendido del dispositivo y el interruptor de alimentacion de la fuente de
alimentacion no cortan la corriente eléctrica suministrada al dispositivo. Es posible que el dispositivo
tenga también mas de un cable de alimentacion. Para cortar completamente la corriente eléctrica del
dispositivo, asegtrese de que todos los cables de alimentacion estén desconectados de la fuente de
alimentacion.

Acerca de esta tarea

Atencion:

¢ |ea “Directrices de instalacién” en la pagina 1 y “Lista de comprobacién de inspeccion de seguridad” en
la pagina 2 para asegurarse de que trabaja con seguridad.

e Apague el servidor y los dispositivos periféricos y desconecte los cables de alimentacion y todos los
cables externos. Consulte “Apagado del servidor” en la pagina 6.

¢ Extraiga cualquier dispositivo bloqueo que fije el servidor, como un cerrojo Kensington o un candado.
e Coloque el servidor sobre un costado con la cubierta hacia arriba.

Procedimiento
Paso 1. Preparese para esta tarea.
a. Retire la cubierta del servidor. Consulte “Extraccion de la cubierta del servidor” en la pagina
120.

Atenciodn: Es posible que la temperatura de los disipadores de calor y del procesador sea
muy elevada. Para evitar quemaduras, espere unos minutos después de apagar el servidor
antes de extraer la cubierta del servidor.

b. Desconecte los cables del conjunto de la unidad.
Paso 2. Quite el conjunto de compartimiento de la unidad de la bahia 2+bahia 3 del chasis.
a. © Gire el asa del compartimiento de la unidad de la bahia 3.

b. ® Levante el conjunto del compartimiento de la unidad de la bahia 2+bahia 3 para sacarlo del
chasis.
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Figura 30. Quitar el conjunto del compartimiento de unidad de la bahia 2+bahia 3

Paso 3. Quite la unidad de 3,5 pulgadas.
a. © Deslice el elemento de sujecion de la unidad para extraerlo del compartimiento de la unidad.
b. © Separe los extremos del elemento de sujecion y extraiga la unidad del elemento de sujecion.

Figura 31. Extraccion de la unidad de 3,5 pulgadas

Nota: En funcién de la configuracion, la unidad de 3,5 pulgadas puede ser el modelo de la
siguiente ilustracion.
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Después de finalizar

1. Instale una unidad de sustitucion. Consulte “Instalacion de una unidad de intercambio simple (bahia 3)”
en la pagina 39.

2. Sise le indica que devuelva el componente o dispositivo opcional, siga todas las instrucciones del
embalaje y utilice los materiales de embalaje para el envio que se le suministraron.

Video de demostracion

https://www.youtube.com/watch?v=EACGnzkNwh8

Instalacion de una unidad de intercambio simple (bahia 3)

Siga las instrucciones que aparecen en esta seccidn para instalar una unidad de intercambio simple en la
bahia 3.
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PRECAUCION:

El boton de control de encendido del dispositivo y el interruptor de alimentacion de la fuente de
alimentacion no cortan la corriente eléctrica suministrada al dispositivo. Es posible que el dispositivo
tenga también mas de un cable de alimentacion. Para cortar completamente la corriente eléctrica del
dispositivo, asegurese de que todos los cables de alimentacion estén desconectados de la fuente de
alimentacion.

Acerca de esta tarea

Atencion:

e |Lea “Directrices de instalacién” en la pagina 1 y “Lista de comprobacién de inspeccion de seguridad” en
la pagina 2 para asegurarse de trabajar con seguridad.

¢ Ponga en contacto la bolsa antiestatica que contiene el componente con cualquier superficie metalica no
pintada del servidor y, a continuacion, quite el componente de la bolsa y coléquelo en una superficie
antiestatica.

e Asegurese de que el tipo de unidades que se deben instalar sea compatible. Los siguientes tipos son
compatibles:

— Unidad de disco duro de 3,5 pulgadas de intercambio simple o unidad de estado sdlido en la bahia de
unidad 0, 2y 3.
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— Unidad de estado sélido de intercambio simple de 2,5 pulgadas en la bahia de unidad 1.

Para obtener una lista completa de los dispositivos opcionales compatibles con el servidor, consulte
https://serverproven.lenovo.com.

¢ Sihay mas de una unidad a instalar, determine el orden de instalacién segun las siguientes reglas:
Comience con unidades de estado sdlido y continde con las unidades de disco duro.

Cuando instale una unidad de estado soélido de 3,5 pulgadas y una unidad de disco duro de 3,5
pulgadas, instale la unidad de estado sélido en la bahia 0 y la unidad de disco duro en la bahia 2.
Comience con la unidad con la menor capacidad.

Comience con la bahia 0, contintie con la bahia 1, la bahia 2 y luego la bahia 3.

Nota: Se pueden instalar unidades de diferentes tipos de unidad y diferentes capacidades en un
servidor, pero no en la misma matriz RAID. Las unidades instaladas en una sola matriz RAID deben ser del
mismo y la misma capacidad.

Paso 1. Instale una unidad de 3,5 pulgadas en el compartimiento de la unidad de la bahia 3.

Nota: Para evitar dafar la unidad con descarga estatica, no toque la placa del sistema en la parte
inferior de la unidad.

Figura 32. Placa de circuitos en la unidad

a. O Separe ligeramente los extremos del elemento de sujecion.
Atencion: Coloque los conectores de la unidad en el lado opuesto de las asas del
elemento de sujecion.

b. @ Alinee los cuatro orificios de la unidad con las patillas correspondientes del elemento de
sujecion y, a continuacion, fije la unidad en el elemento de sujecion.

c. © Deslice la unidad en el compartimiento de la unidad.
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Figura 33. Instalacion de una unidad de 3,5 pulgadas en el compartimiento de la unidad de la bahia 3

Atencion: Si estd instalando una unidad de 3,5” como el modelo de la siguiente ilustracion:

Asegurese de que los orificios de tornillos mas cercanos al conector de la unidad estén fuera
del elemento de sujecién de la unidad.

Figura 34. Ubicacion del orificio del tornillo de la unidad en el retenedor

Orificios de tornillos mas cercanos al conector de la unidad

Paso 2. Instale el conjunto de compartimiento de la unidad de la bahia 2+bahia 3 en el chasis.
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a. O Alinee las cuatro patillas a los lados del compartimiento de la unidad de la bahia 3 con las
cuatro ranuras del chasis y la barra de la caja; a continuacion, baje el conjunto del
compartimiento de la bahia de unidad hacia el chasis.

b. © Asegurese de que el conjunto del compartimiento de la unidad esté correctamente
ajustado; a continuacion, gire el asa del compartimiento de la unidad de la bahia 3 hacia la
parte frontal del chasis para fijar el compartimiento del conjunto de la bahia de unidad en su
lugar.

Figura 35. Instalacion del conjunto del compartimiento de unidad de la bahia 2+bahia 3

Después de finalizar

1. Conecte los cables de sefial y de alimentacion al conjunto de la unidad. Consulte Capitulo 2
“Disposicion interna de los cables” en la pagina 131.

2. Complete la sustitucidn de piezas. Consulte “Completar la sustitucién de piezas” en la pagina 129.

3. Compruebe el LED de actividad de la unidad en la parte frontal del servidor para comprobar si las
unidades funcionan correctamente. Consulte “Vista frontal” en la Guia del usuario o Guia de
configuracion del sistema.

4. Use Lenovo XClarity Provisioning Manager Lite para configurar el RAID de ser necesario. Para obtener
mas informacién, consulte https://pubs.lenovo.com/Ixpm-lite/RAID_setup.

Video de demostracion
https://www.youtube.com/watch?v=IEUcD2qyAgo
Extraccion del compartimiento de disco duro (bahia 3)

Siga las instrucciones que aparecen en esta seccidn para extraer el compartimiento de la unidad de la bahia
3.

Acerca de esta tarea

S002
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PRECAUCION:

El boton de control de encendido del dispositivo y el interruptor de alimentacion de la fuente de
alimentacion no cortan la corriente eléctrica suministrada al dispositivo. Es posible que el dispositivo
tenga también mas de un cable de alimentacion. Para cortar completamente la corriente eléctrica del
dispositivo, aseglrese de que todos los cables de alimentacion estén desconectados de la fuente de
alimentacion.

Atencion:

¢ | ea “Directrices de instalacién” en la pagina 1 y “Lista de comprobacién de inspeccion de seguridad” en
la pagina 2 para asegurarse de que trabaja con seguridad.

e Apague el servidor y los dispositivos periféricos y desconecte los cables de alimentacion y todos los
cables externos. Consulte “Apagado del servidor” en la pagina 6.

e Extraiga cualquier dispositivo bloqueo que fije el servidor, como un cerrojo Kensington o un candado.
¢ Coloque el servidor sobre un costado con la cubierta hacia arriba.

Procedimiento
Paso 1. Preparese para esta tarea.
a. Retire la cubierta del servidor. Consulte “Extraccion de la cubierta del servidor” en la pagina
120.

Atencidn: Es posible que la temperatura de los disipadores de calor y del procesador sea
muy elevada. Para evitar quemaduras, espere unos minutos después de apagar el servidor
antes de extraer la cubierta del servidor.

b. Desconecte los cables del conjunto de la unidad.
Paso 2. Quite el conjunto de compartimiento de la unidad de la bahia 2+bahia 3 del chasis.
a. © Gire el asa del compartimiento de la unidad de la bahia 3.

b. © Levante el conjunto del compartimiento de la unidad de la bahia 2+bahia 3 para sacarlo del
chasis.
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Figura 36. Quitar el conjunto del compartimiento de unidad de la bahia 2+bahia 3

Paso 3. Quite el compartimiento de la unidad de 3,5 pulgadas del compartimiento de la unidad de bahia 3.
Consulte “Extraccion de una unidad de intercambio simple (bahia 3)” en la pagina 36.

Paso 4. Quite el compartimiento de la unidad de la bahia 3 del compartimiento de la unidad de la bahia 2.

a. O Quite el tornillo que fija el compartimiento de la unidad de la bahia 3 al compartimiento de la
unidad de la bahia 2. Reserve el tornillo que debera utilizarse para volver a instalar el
compartimiento de la unidad de la bahia 3.

b. © Deslice el compartimiento de la unidad de la bahia 3 para separarlo del compartimiento de
la unidad de la bahia 2.

Figura 37. Quitar el compartimiento de unidad de la bahia 3

Después de finalizar
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1. Instale una unidad de sustitucidon. Consulte “Instalacion del compartimiento de disco duro (bahia 3)” en
la pagina 45.

2. Sise le indica que devuelva el componente o dispositivo opcional, siga todas las instrucciones del
embalaje y utilice los materiales de embalaje para el envio que se le suministraron.

Video de demostracion

https://www.youtube.com/watch?v=EACGnzkNwh8

Instalacion del compartimiento de disco duro (bahia 3)

Siga las instrucciones que aparecen en esta seccion para instalar el compartimiento de la unidad de la bahia
3.

Acerca de esta tarea
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PRECAUCION:

El botén de control de encendido del dispositivo y el interruptor de alimentacion de la fuente de
alimentacion no cortan la corriente eléctrica suministrada al dispositivo. Es posible que el dispositivo
tenga también mas de un cable de alimentacion. Para cortar completamente la corriente eléctrica del
dispositivo, aseglrese de que todos los cables de alimentacion estén desconectados de la fuente de
alimentacion.

Atencion:

¢ |ea “Directrices de instalacién” en la pagina 1 y “Lista de comprobacién de inspeccion de seguridad” en
la pagina 2 para asegurarse de que trabaja con seguridad.

¢ Ponga en contacto la bolsa antiestatica que contiene el componente con cualquier superficie metalica no
pintada del servidor y, a continuacion, quite el componente de la bolsa y coléquelo en una superficie
antiestatica.

Procedimiento

Paso 1. Asegurese de que la barra del compartimiento esté instalado en chasis. Para instalar la barra del
compartimiento, consulte “Instalacion de la cubierta del servidor” en la pagina 123.

Paso 2. (Opcional) Instale el protector EMI incluido en el embalaje del componente en el chasis.
Nota: Se requiere la instalacién del protector EMI cuando la ranura de proteccién original del
chasis esta vacia.

a. © Inserte las pestafias del extremo izquierdo del protector EMI en la ranura de proteccion del
chasis.

b. @ Empuije el protector EMI hacia el chasis hasta que encaje en su posicion.
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Figura 38. Instalacion del protector EMI

Paso 3. Instale el compartimiento de la unidad de la bahia 3 en el compartimiento de la unidad de la bahia
2.

a. © Alinee los cuatro ganchos del compartimiento de la unidad de la bahia 3 con los ganchos
correspondientes del compartimiento de la unidad de la bahia 2; a continuacion, baje el
compartimiento de la unidad de la bahia 3 al compartimiento de la unidad de la bahia 2 y
deslice el compartimiento de la unidad de la bahia 3 hacia delante hasta que se fije en su lugar.

Nota: Asegurese de que los cuatro ganchos de ambos compartimientos de la unidad estén
bien enganchados.

b. © Apriete el tornillo para fijar juntos los dos compartimientos de la unidad.
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Figura 39. Instalacion del compartimiento de la unidad de la bahia 3 en el compartimiento de la unidad de
la bahia 2

Paso 4. Siprocede, instale la unidad de 3,5 pulgadas en el compartimiento de la unidad de la bahia 3.
Consulte “Instalacion de una unidad de intercambio simple (bahia 3)” en la pagina 39.

Paso 5. Instale el conjunto de compartimiento de la unidad de la bahia 2+bahia 3 en el chasis.

a. O Alinee las cuatro patillas a los lados del compartimiento de la unidad de la bahia 3 con las
cuatro ranuras del chasis y la barra de la caja; a continuacion, baje el conjunto del
compartimiento de la bahia de unidad hacia el chasis.

b. © Asegurese de que el conjunto del compartimiento de la unidad esté correctamente
ajustado; a continuacion, gire el asa del compartimiento de la unidad de la bahia 3 hacia la
parte frontal del chasis para fijar el compartimiento del conjunto de la bahia de unidad en su
lugar.
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Figura 40. Instalacion del conjunto del compartimiento de unidad de la bahia 2+bahia 3

Después de finalizar

1. Conecte los cables de sefial y de alimentacién al conjunto de la unidad. Consulte Capitulo 2
“Disposicion interna de los cables” en la pagina 131.

2. Complete la sustitucion de piezas. Consulte “Completar la sustitucion de piezas” en la pagina 129.
Video de demostracion

https://www.youtube.com/watch?v=IEUcD2qyAgo

Sustitucion de la unidad 6ptica y del compartimiento de la unidad

Siga las instrucciones en esta seccidn para quitar e instalar una unidad éptica y un compartimiento de
unidad 6ptica.

Extraccion de una unidad dptica
Siga las instrucciones que aparecen en esta seccién para quitar una unidad optica.
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PRECAUCION:

El boton de control de encendido del dispositivo y el interruptor de alimentacion de la fuente de
alimentacion no cortan la corriente eléctrica suministrada al dispositivo. Es posible que el dispositivo
tenga también mas de un cable de alimentacion. Para cortar completamente la corriente eléctrica del
dispositivo, asegurese de que todos los cables de alimentacién estén desconectados de la fuente de
alimentacion.
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Acerca de esta tarea

Atencion:

¢ | ea “Directrices de instalacién” en la pagina 1 y “Lista de comprobacién de inspeccion de seguridad” en
la pagina 2 para asegurarse de que trabaja con seguridad.

e Apague el servidor y los dispositivos periféricos y desconecte los cables de alimentacion y todos los
cables externos. Consulte “Apagado del servidor” en la pagina 6.

e Extraiga cualquier dispositivo bloqueo que fije el servidor, como un cerrojo Kensington o un candado.
¢ Coloque el servidor sobre un costado con la cubierta hacia arriba.

Procedimiento
Paso 1. Preparese para esta tarea.
a. Retire la cubierta del servidor. Consulte “Extraccion de la cubierta del servidor” en la pagina
120.

Atencién: Es posible que la temperatura de los disipadores de calor y del procesador sea
muy elevada. Para evitar quemaduras, espere unos minutos después de apagar el servidor
antes de extraer la cubierta del servidor.

b. Desconecte los cables de la unidad optica.

Paso 2. Extraiga la unidad éptica del compartimiento de la unidad 6ptica.
a. © Presione la manija de la unidad dptica para liberarla del compartimiento de la unidad éptica.
b. @ Deslice la unidad 6ptica hacia fuera del chasis.

[ A

Figura 41. Extraccion de la unidad dptica

Paso 3. (Opcional) Quite el elemento de sujecidn de la unidad éptica.
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a. O Quite el elemento de sujecién para desconectarlo de la unidad optica.
b. @ Deslice el elemento de sujecion hacia abajo y quitelo de la unidad dptica.

Figura 42. Extraccion del elemento de sujecion de la unidad dptica

Paso 4. (Opcional) Tire del marco biselado de la unidad éptica para extraerlo de la unidad 6ptica.

Figura 43. Extraccion del marco biselado de la unidad dptica

Después de finalizar

1. Instale una unidad de sustitucion. Consulte “Instalacion de una unidad éptica” en la pagina 51.

2. Sino se va ainstalar ninguna unidad 6ptica, vuelva a instalar la pantalla protectora de la bahia de la
unidad 6ptica en el marco biselado frontal.

a. © Enganche la parte inferior del protector a la abertura del marco biselado frontal.
b. @ Gire el protector hacia el marco biselado frontal hasta que encaje en su posicion.
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Figura 44. Instalacion del protector de la bahia de unidad Jdptica

3. Sise le indica que devuelva el componente o dispositivo opcional, siga todas las instrucciones del
embalaje y utilice los materiales de embalaje para el envio que se le suministraron.

Video de demostracion
https://www.youtube.com/watch?v=0JIsxyH7u1Q

Instalacion de una unidad 6ptica
Siga las instrucciones que aparecen en esta seccién para instalar una unidad 6ptica.
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PRECAUCION:

El boton de control de encendido del dispositivo y el interruptor de alimentacion de la fuente de
alimentacion no cortan la corriente eléctrica suministrada al dispositivo. Es posible que el dispositivo
tenga también mas de un cable de alimentacion. Para cortar completamente la corriente eléctrica del
dispositivo, asegtirese de que todos los cables de alimentacion estén desconectados de la fuente de
alimentacion.
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PRECAUCION:
Cuando haya instalados productos laser (como unidades de CD-ROM, unidades de DVD, dispositivos
de fibra éptica o transmisores), tenga en cuenta lo siguiente:

¢ No quite las cubiertas. La extraccion de las cubiertas del producto laser podria producir una
exposicion a radiacion laser peligrosa. No hay ninguna pieza dentro del dispositivo que pueda
reparar.

¢ El uso de controles o ajustes, o la realizacion de procedimientos que no sean los aqui
especificados, pueden producir una exposicion peligrosa a radiaciones.

Acerca de esta tarea

Atencion:

¢ Lea “Directrices de instalacion” en la pagina 1 y “Lista de comprobacién de inspeccién de seguridad” en
la pagina 2 para asegurarse de trabajar con seguridad.

¢ Ponga en contacto la bolsa antiestatica que contiene el componente con cualquier superficie metalica no
pintada del servidor y, a continuacion, quite el componente de la bolsa y coléquelo en una superficie
antiestatica.

Procedimiento

Paso 1. Sila pantalla protectora de la bahia de unidad éptica esté instalada en el marco biselado frontal,
quitelo del marco biselado frontal. Para extraer el marco biselado frontal, consulte “Extraccién del
marco biselado frontal” en la pagina 65.

a. O Presione la pestafa de liberacion en la parte superior de la pantalla de la bahia de unidad.
b. © Gire el protector de la bahia de unidad y quitelo del marco biselado frontal.
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Figura 45. Extraccion del protector de la bahia de unidad dptica

Paso 2. (Opcional) Instale el elemento de sujecion de la unidad optica.

a. O Alinee la patilla de la parte inferior del elemento de retencion y la ranura correspondiente de
la unidad optica y, a continuacion, inserte la patilla en la ranura.

b. @ Inserte las dos patillas restantes en el elemento de sujecion en las ranuras correspondientes
de la unidad éptica.

Figura 46. Instalacion del elemento de sujecion en la unidad dptica

Paso 3. (Opcional) Alinee el marco biselado de la unidad éptica con las ranuras de la unidad 6ptica; a
continuacidn, inserte el marco biselado en la unidad 6ptica.
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Figura 47. Instalacion del marco biselado de la unidad dptica

Paso 4. Instalacién de la unidad éptica.
a. O Desde el exterior del chasis, inserte la unidad éptica en el chasis.
b. © Deslice la unidad éptica hacia dentro hasta que encaje en su posicion.

\ e
Figura 48. Instalacion de la unidad dptica

Después de finalizar

1. Conecte los cables de sefal y de alimentacion a la unidad éptica. Consulte Capitulo 2 “Disposicion
interna de los cables” en la pagina 131.

2. Complete la sustitucidn de piezas. Consulte “Completar la sustitucion de piezas” en la pagina 129.
Video de demostracion

https://www.youtube.com/watch?v=Ce8VkGaSFYA
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Extraccion de un compartimiento de la unidad optica
Siga las instrucciones que aparecen en esta seccion para extraer el compartimiento de la unidad dptica.
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PRECAUCION:

El boton de control de encendido del dispositivo y el interruptor de alimentacion de la fuente de
alimentacion no cortan la corriente eléctrica suministrada al dispositivo. Es posible que el dispositivo
tenga también mas de un cable de alimentacion. Para cortar completamente la corriente eléctrica del
dispositivo, asegurese de que todos los cables de alimentacion estén desconectados de la fuente de
alimentacion.

Acerca de esta tarea

Atencion:

¢ | ea “Directrices de instalacién” en la pagina 1 y “Lista de comprobacién de inspeccion de seguridad” en
la pagina 2 para asegurarse de que trabaja con seguridad.

e Apague el servidor y los dispositivos periféricos y desconecte los cables de alimentacién y todos los
cables externos. Consulte “Apagado del servidor” en la pagina 6.

e Extraiga cualquier dispositivo bloqueo que fije el servidor, como un cerrojo Kensington o un candado.
e Coloque el servidor sobre un costado con la cubierta hacia arriba.

Procedimiento
Paso 1. Preparese para esta tarea.

a. Retire la cubierta del servidor. Consulte “Extraccion de la cubierta del servidor” en la pagina
120.

Atencidn: Es posible que la temperatura de los disipadores de calor y del procesador sea
muy elevada. Para evitar quemaduras, espere unos minutos después de apagar el servidor
antes de extraer la cubierta del servidor.

b. Siprocede, extraiga la unidad optica. Consulte “Extraccion de una unidad 6ptica” en la pagina
48.

Paso 2. Si procede, desconecte todos los cables del conjunto de la unidad de 3,5 pulgadas.
Paso 3. Quite el conjunto de compartimiento de unidad ODD+bahia 2 del chasis.

a. © Gire el asa del compartimiento de la unidad éptica.

b. @ Levante el conjunto de compartimiento de la unidad hacia fuera del chasis.
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Figura 49. Extraccion del conjunto del compartimiento de unidad ODD+bahia 2

Paso 4. Quite el compartimiento de la unidad 6ptica desde el compartimiento de la unidad de la bahia 2.

a. © Quite el tornillo que fija el compartimiento de la unidad 6ptica al compartimiento de la
unidad de la bahia 2. Reserve el tornillo que debera utilizarse para volver a instalar el
compartimiento de la unidad éptica.

b. @ Deslice el compartimiento de la unidad optica para separarlo del compartimiento de la
unidad de la bahia 2.

Figura 50. Extraccion del compartimiento de la unidad dptica desde el compartimiento de la unidad de la
bahia 2

Después de finalizar

1. Instale una unidad de sustitucion. Consulte “Instalacion del compartimiento de la unidad optica” en la
pagina 57.

2. Sise le indica que devuelva el componente o dispositivo opcional, siga todas las instrucciones del
embalaje y utilice los materiales de embalaje para el envio que se le suministraron.
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Video de demostracion
https://www.youtube.com/watch?v=0JIsxyH7u1Q

Instalacion del compartimiento de la unidad optica
Siga las instrucciones que aparecen en esta seccion para instalar el compartimiento de la unidad éptica.
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PRECAUCION:

El boton de control de encendido del dispositivo y el interruptor de alimentacion de la fuente de
alimentacion no cortan la corriente eléctrica suministrada al dispositivo. Es posible que el dispositivo
tenga también mas de un cable de alimentacion. Para cortar completamente la corriente eléctrica del
dispositivo, aseglirese de que todos los cables de alimentacion estén desconectados de la fuente de
alimentacion.
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PRECAUCION:
Cuando haya instalados productos laser (como unidades de CD-ROM, unidades de DVD, dispositivos
de fibra éptica o transmisores), tenga en cuenta lo siguiente:

¢ No quite las cubiertas. La extraccion de las cubiertas del producto laser podria producir una
exposicion a radiacidn laser peligrosa. No hay ninguna pieza dentro del dispositivo que pueda
reparar.

¢ El uso de controles o ajustes, o la realizacidon de procedimientos que no sean los aqui
especificados, pueden producir una exposicion peligrosa a radiaciones.

Acerca de esta tarea

Atencion:

e |ea “Directrices de instalacién” en la pagina 1 y “Lista de comprobacién de inspeccion de seguridad” en
la pagina 2 para asegurarse de trabajar con seguridad.

e Ponga en contacto la bolsa antiestatica que contiene el componente con cualquier superficie metalica no
pintada del servidor y, a continuacién, quite el componente de la bolsa y coléquelo en una superficie
antiestatica.

Procedimiento

Paso 1. Asegurese de que la barra del compartimiento esté instalado en chasis. Para instalar la barra del
compartimiento, consulte “Instalacion de la cubierta del servidor” en la pagina 123.

Paso 2. (Opcional) Instale el protector EMI incluido en el embalaje del componente en el chasis.

Nota: Se requiere la instalacién del protector EMI cuando la ranura de proteccién original del
chasis esta vacia.
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a. O Inserte las pestafas del extremo izquierdo del protector EMI en la ranura de proteccion del
chasis.

b. ® Empuije el protector EMI hacia el chasis hasta que encaje en su posicion.

Figura 51. Instalacion del protector EMI

Paso 3. Asegurese de que no haya ninguna unidad éptica instalada en el compartimiento de la unidad

Optica. A continuacion, el compartimiento de la unidad dptica en el compartimiento de la unidad de
la bahia 2.

a. O Alinee los cuatro ganchos del compartimiento de la unidad optica con los ganchos
correspondientes del compartimiento de la unidad de la bahia 2; a continuacion, baje el
compartimiento de la unidad 6ptica hacia el compartimiento de la unidad de la bahia 2 y
deslice el compartimiento de la unidad éptica hacia delante hasta que se fije en su lugar.

Nota: Asegurese de que los cuatro ganchos de ambos compartimientos de la unidad estén
bien enganchados.

b. @ Apriete el tornillo para fijar juntos los dos compartimientos de la unidad.
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Figura 52. Instalacion del compartimiento de la unidad dptica se encuentra en el compartimiento de la
unidad de la bahia 2

Paso 4. Siprocede, instale la unidad de 3,5 pulgadas en el compartimiento de la unidad de la bahia 2.
Consulte “Instalacion de una unidad de intercambio simple (bahia 2)” en la pagina 27.

Paso 5. Instalar el conjunto del compartimiento de unidad ODD+bahia 2.

a. O Alinee las cuatro patillas a los lados del compartimiento de la unidad 6ptica con las cuatro
ranuras del chasis y la barra de la caja; a continuacién, baje el conjunto del compartimiento de
la unidad hacia el chasis.

b. @ Asegurese de que el conjunto del compartimiento de la unidad esté correctamente
ajustado; a continuacion, gire el asa del compartimiento de la unidad éptica hacia la parte
frontal del chasis para fijar el compartimiento del conjunto de la bahia de unidad en su lugar.
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Figura 53. Instalacion el conjunto del compartimiento de unidad ODD+bahia 2

Procedimiento
1. Siprocede, instale la unidad éptica. Consulte “Instalacion de una unidad dptica” en la pagina 51.

2. Conecte los cables de senal y alimentacién a la unidad de 3,5 pulgadas y a la unidad éptica. Consulte
Capitulo 2 “Disposicion interna de los cables” en la pagina 131.

3. Complete la sustitucion de piezas. Consulte “Completar la sustitucion de piezas” en la pagina 129.
Video de demostracion

https://www.youtube.com/watch?v=Ce8VkGaSFYA

Sustitucion del ventilador

Siga las instrucciones que aparecen en esta seccidn para extraer e instalar el ventilador frontal o posterior.

Nota: Para la sustitucion del disipador de calor y el médulo de ventilador, consulte “Sustitucion del
disipador de calor y del médulo de ventilador (solo un técnico de servicio experto)” en la pagina 67.

Extraccion del ventilador (frontal y posterior)

Siga las instrucciones que aparecen en esta seccidn para extraer el ventilador frontal y posterior.

Acerca de esta tarea

S002

7
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PRECAUCION:

El boton de control de encendido del dispositivo y el interruptor de alimentacion de la fuente de
alimentacion no cortan la corriente eléctrica suministrada al dispositivo. Es posible que el dispositivo
tenga también mas de un cable de alimentacion. Para cortar completamente la corriente eléctrica del
dispositivo, aseglrese de que todos los cables de alimentacion estén desconectados de la fuente de
alimentacion.

Atencion:

e |ea “Directrices de instalacién” en la pagina 1 y “Lista de comprobacién de inspeccion de seguridad” en
la pagina 2 para asegurarse de que trabaja con seguridad.

e Apague el servidor y los dispositivos periféricos y desconecte los cables de alimentacién y todos los
cables externos. Consulte “Apagado del servidor” en la pagina 6.

¢ Extraiga cualquier dispositivo bloqueo que fije el servidor, como un cerrojo Kensington o un candado.
e Coloque el servidor sobre un costado con la cubierta hacia arriba.

Procedimiento
Paso 1. Preparese para esta tarea.

a. Retire la cubierta del servidor. Consulte “Extraccion de la cubierta del servidor” en la pagina
120.

Atencidn: Es posible que la temperatura de los disipadores de calor y del procesador sea
muy elevada. Para evitar quemaduras, espere unos minutos después de apagar el servidor
antes de extraer la cubierta del servidor.

b. (Solo para quitar el ventilador frontal) Quite el marco biselado frontal. Consulte “Extraccién
del marco biselado frontal” en la pagina 65.

Paso 2. Desconecte el cable del ventilador de la placa del sistema.

Atencion: Para evitar danar la placa del sistema, asegurese de seguir las instrucciones que
aparecen en Capitulo 2 “Disposicion interna de los cables” en la pagina 131 al desconectar los
cables de la placa del sistema.

Paso 3. Si esta quitando el ventilador posterior para reemplazar o reciclar la placa base o quitando el
ventilador frontal para reemplazar el sensor térmico, realice los siguientes pasos.

a. O Apriete con cuidado los cuatro soportes de goma con un par de alicates y empuje los
soportes de goma hacia adentro.

b. @ Deslice el ventilador hacia fuera del chasis; a continuacion, levantelo para sacarlo del
chasis.
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Figura 54. Extraccion del ventilador apretando los soportes de goma

Paso 4. Si estéa sustituyendo el ventilador frontal o posterior, realice los siguientes pasos.

a. O Desde el exterior del chasis, corte las cuatro monturas de goma que aseguran el ventilador
al chasis.

b. © Deslice el ventilador hacia fuera del chasis; a continuacion, levantelo para sacarlo del
chasis.

Figura 55. Extraccion del ventilador cortando los soportes de goma

Después de finalizar
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1. Instale una unidad de sustitucion. Consulte “Instalacion del ventilador (frontal y posterior)” en la pagina
63.

2. Sise le indica que devuelva el componente o dispositivo opcional, siga todas las instrucciones del
embalaje y utilice los materiales de embalaje para el envio que se le suministraron.

Video de demostracion

https://www.youtube.com/watch?v=rv_a-bKvuoc

Instalacion del ventilador (frontal y posterior)

Siga las instrucciones que aparecen en esta seccidn para instalar el ventilador frontal o posterior.

Acerca de esta tarea
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NS

PRECAUCION:

El boton de control de encendido del dispositivo y el interruptor de alimentacion de la fuente de
alimentacion no cortan la corriente eléctrica suministrada al dispositivo. Es posible que el dispositivo
tenga también mas de un cable de alimentacion. Para cortar completamente la corriente eléctrica del
dispositivo, aseglirese de que todos los cables de alimentacion estén desconectados de la fuente de
alimentacion.

Atencion:

¢ | ea “Directrices de instalacién” en la pagina 1 y “Lista de comprobacién de inspeccion de seguridad” en
la pagina 2 para asegurarse de que trabaja con seguridad.

¢ Ponga en contacto la bolsa antiestatica que contiene el componente con cualquier superficie metalica no
pintada del servidor y, a continuacion, quite el componente de la bolsa y coléquelo en una superficie
antiestatica.

Procedimiento
Paso 1. Instale el ventilador frontal o posterior.

a. © Alinee las cuatro monturas de goma en el ventilador con los orificios correspondientes del
chasis.

b. ® Con un par de pinzas, tire con cuidado de las puntas de las cuatro monturas de goma a
través de los orificios hasta que el ventilador esté fijo en el chasis.
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Figura 56. Instalacion del ventilador frontal o posterior

Nota: Asegurese de que los montajes de goma se extrajeron completamente de los orificios
para fijar los ventiladores de forma segura al chasis.

Figura 57. Instalacion de los montajes de goma del ventilador frontal y posterior

Paso 2. Conecte el cable del ventilador a la placa del sistema. Consulte Capitulo 2 “Disposicion interna de
los cables” en la pagina 131.

Después de finalizar

1. (Solo para instalar el ventilador frontal) Inste el marco biselado frontal. Consulte “Instalacién del
marco biselado frontal” en la pagina 66.

2. Complete la sustitucién de piezas. Consulte “Completar la sustitucion de piezas” en la pagina 129.
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Video de demostracion

https://www.youtube.com/watch?v=WbRTRamEDhE

Sustitucion del marco biselado frontal

Siga las instrucciones que aparecen en esta seccidn para quitar e instalar el marco biselado frontal.

Extraccion del marco biselado frontal

Siga las instrucciones que aparecen en esta seccidn para quitar el marco biselado frontal.

Acerca de esta tarea
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PRECAUCION:

El boton de control de encendido del dispositivo y el interruptor de alimentacion de la fuente de
alimentacion no cortan la corriente eléctrica suministrada al dispositivo. Es posible que el dispositivo
tenga también mas de un cable de alimentacion. Para cortar completamente la corriente eléctrica del
dispositivo, asegtrese de que todos los cables de alimentacion estén desconectados de la fuente de
alimentacion.

Atencion:

¢ | ea “Directrices de instalaciéon” en la pagina 1 y “Lista de comprobacién de inspeccion de seguridad” en
la pagina 2 para asegurarse de que trabaja con seguridad.

e Apague el servidor y los dispositivos periféricos y desconecte los cables de alimentacion y todos los
cables externos. Consulte “Apagado del servidor” en la pagina 6.

e Extraiga cualquier dispositivo bloqueo que fije el servidor, como un cerrojo Kensington o un candado.
¢ Coloque el servidor sobre un costado con la cubierta hacia arriba.

Procedimiento
Paso 1. Retire la cubierta del servidor. Consulte “Extraccion de la cubierta del servidor” en la pagina 120.
Atencion: Es posible que la temperatura de los disipadores de calor y del procesador sea muy

elevada. Para evitar quemaduras, espere unos minutos después de apagar el servidor antes de
extraer la cubierta del servidor.

Paso 2. Quite el marco biselado frontal.
a. © Libere las tres pestafias de plastico del marco biselado frontal.
b. © Gire el marco biselado frontal para extraerlo del chasis.
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Figura 58. Extraiga el marco biselado frontal

Después de finalizar
1. Instale una unidad de sustitucion. Consulte “Instalacion del marco biselado frontal” en la pagina 66.

2. Sise le indica que devuelva el componente o dispositivo opcional, siga todas las instrucciones del
embalaje y utilice los materiales de embalaje para el envio que se le suministraron.

Video de demostracion

https://www.youtube.com/watch?v=jckqWu9svCw

Instalacion del marco biselado frontal

Siga las instrucciones que aparecen en esta seccidn para instalar el marco biselado frontal.

Acerca de esta tarea
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PRECAUCION:

El boton de control de encendido del dispositivo y el interruptor de alimentacion de la fuente de
alimentacién no cortan la corriente eléctrica suministrada al dispositivo. Es posible que el dispositivo
tenga también mas de un cable de alimentacion. Para cortar completamente la corriente eléctrica del
dispositivo, asegurese de que todos los cables de alimentacién estén desconectados de la fuente de
alimentacion.

Atencién: Lea “Directrices de instalacion” en la pagina 1 y “Lista de comprobacion de inspeccién de
seguridad” en la pagina 2 para asegurarse de que trabaja con seguridad.

Procedimiento
Paso 1. Inste el marco biselado frontal.
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a. © Inserte las tres pestanas de plastico en la parte inferior del marco biselado frontal con las
ranuras en la parte frontal del chasis.

b. @ Gire el marco biselado frontal hacia el chasis hasta que encaje en su posicion.

Figura 59. Instalacion del marco biselado frontal

Paso 2. Instalacion de la cubierta del servidor. Consulte “Instalacién de la cubierta del servidor” en la
pagina 123.

Después de finalizar
Complete la sustitucion de piezas. Consulte “Completar la sustitucién de piezas” en la pagina 129.
Video de demostracion

https://www.youtube.com/watch?v=alo-ilwvK7M

Sustitucion del disipador de calor y del médulo de ventilador (solo un
técnico de servicio experto)

Siga las instrucciones que aparecen en esta seccion para quitar e instalar el médulo de disipador de calor y
ventilador.

Importante: Esta tarea debe ser realizada por técnicos de servicio expertos certificados por el servicio de
Lenovo. No intente extraer ni instalar la pieza sin la capacitacion y calificacién adecuadas.

Quite el disipador de calor y el médulo de ventilador (solo un técnico de
servicio experto)

Siga las instrucciones que aparecen en esta seccidn para quitar el médulo de disipador de calor y ventilador.
El procedimiento debe ser realizado por un técnico capacitado.

Acerca de esta tarea
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PRECAUCION:

El botén de control de encendido del dispositivo y el interruptor de alimentacion de la fuente de
alimentacion no cortan la corriente eléctrica suministrada al dispositivo. Es posible que el dispositivo
tenga también mas de un cable de alimentacion. Para cortar completamente la corriente eléctrica del
dispositivo, aseglirese de que todos los cables de alimentacion estén desconectados de la fuente de
alimentacion.

Atencion:

e |Lea “Directrices de instalaciéon” en la pagina 1y “Lista de comprobacién de inspeccion de seguridad” en
la pagina 2 para asegurarse de que trabaja con seguridad.

e Apague el servidor y los dispositivos periféricos y desconecte los cables de alimentacion y todos los
cables externos. Consulte “Apagado del servidor” en la pagina 6.

e Extraiga cualquier dispositivo bloqueo que fije el servidor, como un cerrojo Kensington o un candado.

¢ Coloque el servidor sobre un costado con la cubierta hacia arriba.

Procedimiento

Paso 1.

Preparese para esta tarea.

a.

Retire la cubierta del servidor. Consulte “Extraccion de la cubierta del servidor” en la pagina
120.

Atencidn: Es posible que la temperatura de los disipadores de calor y del procesador sea
muy elevada. Para evitar quemaduras, espere unos minutos después de apagar el servidor
antes de extraer la cubierta del servidor.

Si procede, quite el conjunto del compartimiento de la unidad ODD + bahia 2 (consulte
“Extraccion de un compartimiento de la unidad 6ptica” en la pagina 55) o quite el conjunto del
compartimiento de la unidad de la bahia 2 + bahia 3 (consulte “Extraccién del compartimiento
de disco duro (bahia 3)” en la pagina 42).

Paso 2. Desconecte el cable del médulo de disipador de calor y de ventilador de la placa del sistema.

Paso 3.

Atencidn: Para evitar dafiar la placa del sistema, asegurese de seguir las instrucciones que
aparecen en Capitulo 2 “Disposicion interna de los cables” en la pagina 131 al desconectar los
cables de la placa del sistema.

Extraiga el disipador de calor y el médulo de ventilador.

a. © & ® Syelte el tornillo 1y 2: primero, afloje parcialmente el tornillo 1; luego, afloje
completamente el tornillo 2. Por ultimo, afloje completamente el tornillo 1.

b. © & ® Suelte el tornillo 3 y 4: primero, afloje parcialmente el tornillo 3; luego, afloje
completamente el tornillo 4. Por ultimo, afloje completamente el tornillo 3.

c. © Levante de forma pareja y extraiga el modulo de disipador de calor y de ventilador desde el
servidor.

Notas:

1. Extraiga con cuidado los cuatro tornillos para evitar posibles dafios a la placa del sistema.
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2. Siempre guarde los cuatro tornillos que incluyen con el médulo de ventilador y el disipador de
calor.

3. No toque la grasa térmica al manipular el médulo de ventilador y el disipador de calor.

Figura 60. Extraccion del disipador de calor y el médulo de ventilador

Después de finalizar

1. Instale una unidad de sustitucion. Consulte “Instalacién del disipador de calor y el médulo de ventilador
(solo un técnico de servicio experto)” en la pagina 69.

2. Sise le indica que devuelva el componente o dispositivo opcional, siga todas las instrucciones del
embalaje y utilice los materiales de embalaje para el envio que se le suministraron.

Video de demostracion

https://www.youtube.com/watch?v=yPVzSTWPgrk

Instalacion del disipador de calor y el médulo de ventilador (solo un
técnico de servicio experto)

Siga las instrucciones que aparecen en esta seccidn para instalar el médulo de disipador de calor y
ventilador. El procedimiento debe ser realizado por un técnico capacitado.

Acerca de esta tarea

S002
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PRECAUCION:

El boton de control de encendido del dispositivo y el interruptor de alimentacion de la fuente de
alimentacion no cortan la corriente eléctrica suministrada al dispositivo. Es posible que el dispositivo
tenga también mas de un cable de alimentacion. Para cortar completamente la corriente eléctrica del
dispositivo, asegurese de que todos los cables de alimentacién estén desconectados de la fuente de
alimentacion.

Atencion:

¢ |ea “Directrices de instalacion” en la pagina 1 y “Lista de comprobacién de inspeccion de seguridad” en
la pagina 2 para asegurarse de que trabaja con seguridad.

¢ Ponga en contacto la bolsa antiestatica que contiene el componente con cualquier superficie metalica no
pintada del servidor y, a continuacion, quite el componente de la bolsa y coléquelo en una superficie
antiestatica.

Procedimiento

Paso 1. Instale el procesador si no hay uno instalado aun. Consulte “Instalacion del procesador (solo un
técnico de servicio experto)” en la pagina 107.

Paso 2. Alinee los cuatro tornillos del disipador de calor y del médulo del ventilador con los orificios
correspondientes en la placa del sistema. Asegurese de que el cable del ventilador esté cerca del
conector del ventilador del disipador de calor. Consulte “Conectores de la placa del sistema” en la
Guia del usuario o Guia de configuracion del sistema.

Paso 3. Instale el disipador de calor y el médulo de ventilador.

a. © & ® Apriete el tornillo 1y 2: primero, apriete parcialmente el tornillo 1; luego, apriete
completamente el tornillo 2. Por ultimo, apriete completamente el tornillo 1.

b. © & ® Apriete el tornillo 3 y 4: primero, apriete parcialmente el tornillo 3; luego, apriete
completamente el tornillo 4. Por ultimo, apriete completamente el tornillo 3.

Nota: No toque la grasa térmica al manipular el médulo de ventilador y el disipador de calor.
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Figura 61. Instalacion del disipador de calor y el mddulo de ventilador

Paso 4. Conecte el cable del ventilador del disipador de calor en la placa del sistema. Consulte Capitulo 2
“Disposicion interna de los cables” en la pagina 131.

Después de finalizar
1. Si procede, instale el conjunto del compartimiento de la unidad ODD + bahia 2 (consulte “Instalacion del
compartimiento de la unidad éptica” en la pagina 57) o instale el conjunto del compartimiento de la

unidad de la bahia 2 + bahia 3 (consulte “Instalacion del compartimiento de disco duro (bahia 3)” en la
pagina 45).

2. Complete la sustitucion de piezas. Consulte “Completar la sustitucion de piezas” en la pagina 129.
Video de demostracién

https://www.youtube.com/watch?v=9k154gBwPhQ

Sustitucion de la unidad M.2

Siga las instrucciones que aparecen en esta seccién para quitar e instalar la unidad M.2.

Notas:

¢ Sise van ainstalar dos unidades M.2, instale primero la unidad M.2 1.

e Para las ubicaciones de las unidades M.2, consulte “Vista lateral” en la Guia del usuario o la Guia de
configuracion del sistema.

Extraccion de una unidad M.2

Siga las instrucciones que aparecen en esta seccién para quitar una unidad M.2.

Capitulo 1. Procedimientos de sustitucién del hardware 71


https://www.youtube.com/watch?v=9k154qBwPhQ

Acerca de esta tarea
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PRECAUCION:

El boton de control de encendido del dispositivo y el interruptor de alimentacion de la fuente de
alimentacion no cortan la corriente eléctrica suministrada al dispositivo. Es posible que el dispositivo
tenga también mas de un cable de alimentacion. Para cortar completamente la corriente eléctrica del
dispositivo, asegurese de que todos los cables de alimentacion estén desconectados de la fuente de
alimentacion.

Atencion:

e Lea “Directrices de instalaciéon” en la pagina 1 y “Lista de comprobacién de inspeccion de seguridad” en
la pagina 2 para asegurarse de que trabaja con seguridad.

e Apague el servidor y los dispositivos periféricos y desconecte los cables de alimentacion y todos los
cables externos. Consulte “Apagado del servidor” en la pagina 6.

e Extraiga cualquier dispositivo bloqueo que fije el servidor, como un cerrojo Kensington o un candado.
¢ Coloque el servidor sobre un costado con la cubierta hacia arriba.

Procedimiento
Paso 1. Prepérese para esta tarea.
a. Retire la cubierta del servidor. Consulte “Extraccion de la cubierta del servidor” en la pagina
120.

Atencioén: Es posible que la temperatura de los disipadores de calor y del procesador sea
muy elevada. Para evitar quemaduras, espere unos minutos después de apagar el servidor
antes de extraer la cubierta del servidor.

b. De ser necesario, quite la unidad de 2,5 pulgadas de la bahia 1. Consulte “Extraccién de una
unidad de intercambio simple (bahia 0-1)” en la pagina 11.

c. Localice la unidad M.2 que se va a extraer. Consulte “Vista frontal” en la Guia del usuario o la
Guia de configuracion del sistema.

Paso 2. Quite la unidad M.2 1.
a. O Extraiga el tornillo que fija la unidad M.2.
b. © Gire el extremo posterior del compartimiento de la unidad M.2 en angulo.
c. © Quite la unidad M.2 de la placa del sistema.
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Figura 62. Extraccion de la unidad M.2 1

Paso 3. Quite la unidad M.2 2.

a. O Levante el poste del elemento de sujecién para quitarlo del elemento de sujecion de la
unidad M.2.

b. © Gire el extremo posterior del compartimiento de la unidad M.2 en angulo.
© Quite la unidad M.2 de la placa del sistema.

Figura 63. Extraccion de la unidad M.2 2

Después de finalizar
1. Instale una unidad de sustitucion. Consulte “Instalacion de una unidad M.2” en la pagina 74.

2. Sise le indica que devuelva el componente o dispositivo opcional, siga todas las instrucciones del
embalaje y utilice los materiales de embalaje para el envio que se le suministraron.

Video de demostracion
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Instalacion de una unidad M.2

Siga las instrucciones que aparecen en esta seccidn para instalar una unidad M.2.

Acerca de esta tarea
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PRECAUCION:

El boton de control de encendido del dispositivo y el interruptor de alimentacion de la fuente de
alimentacion no cortan la corriente eléctrica suministrada al dispositivo. Es posible que el dispositivo
tenga también mas de un cable de alimentacion. Para cortar completamente la corriente eléctrica del
dispositivo, aseguirese de que todos los cables de alimentacién estén desconectados de la fuente de
alimentacion.

Atencion:

¢ Lea “Directrices de instalaciéon” en la pagina 1 y “Lista de comprobacién de inspeccion de seguridad” en
la pagina 2 para asegurarse de que trabaja con seguridad.

¢ Ponga en contacto la bolsa antiestatica que contiene el componente con cualquier superficie metalica no
pintada del servidor y, a continuacion, quite el componente de la bolsa y coléquelo en una superficie
antiestatica.

Procedimiento

Paso 1. Ubique la ranura de la unidad M.2 en la placa del sistema. Consulte “Vista frontal” en la Guia del
usuario o la Guia de configuracion del sistema.

Paso 2. Instale la unidad M.2 1.
a. O Inserte la unidad M.2 en un angulo en el conector.
b. © Cologue la unidad M.2 hacia abajo en el orificio de tornillos.

c. © Instale el tornillo para fijar la unidad M.2.

Figura 64. Instalacion de la unidad M.2 1
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Paso 3. Instale la unidad M.2 2.
a. O Inserte la unidad M.2 en un angulo en el conector.
b. @ Cologue la unidad M.2 hacia abajo en el elemento de sujecién de la unidad M.2.

c. © Inserte el poste del elemento de sujecion en el elemento de sujecion para asegurar la unidad
M.2 en su lugar.

Figura 65. Instalacion de la unidad M.2 2

Después de finalizar

1. Si corresponde, vuelva a instalar la unidad de 2,5 pulgadas en la bahia 1. Consulte “Instalacion de una
unidad de intercambio simple (bahia 0-1)” en la pagina 14.

2. Complete la sustitucion de piezas. Consulte “Completar la sustitucion de piezas” en la pagina 129.
Video de demostracion

https://www.youtube.com/watch?v=rjBVwEaFcdc

Extraccion del elemento de sujecion de la unidad M.2.

Siga las instrucciones que aparecen en esta seccién para quitar la unidad M.2 2.

Acerca de esta tarea
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PRECAUCION:

El boton de control de encendido del dispositivo y el interruptor de alimentacion de la fuente de
alimentacion no cortan la corriente eléctrica suministrada al dispositivo. Es posible que el dispositivo
tenga también mas de un cable de alimentacion. Para cortar completamente la corriente eléctrica del
dispositivo, asegurese de que todos los cables de alimentacién estén desconectados de la fuente de
alimentacion.

Atencion:

¢ | ea “Directrices de instalaciéon” en la pagina 1y “Lista de comprobacién de inspeccion de seguridad” en
la pagina 2 para asegurarse de que trabaja con seguridad.

e Apague el servidor y los dispositivos periféricos y desconecte los cables de alimentacion y todos los
cables externos. Consulte “Apagado del servidor” en la pagina 6.

e Extraiga cualquier dispositivo bloqueo que fije el servidor, como un cerrojo Kensington o un candado.
¢ Coloque el servidor sobre un costado con la cubierta hacia arriba.

Procedimiento
Paso 1. Preparese para esta tarea.

a. Retire la cubierta del servidor. Consulte “Extraccion de la cubierta del servidor” en la pagina
120.

Atencidn: Es posible que la temperatura de los disipadores de calor y del procesador sea
muy elevada. Para evitar quemaduras, espere unos minutos después de apagar el servidor
antes de extraer la cubierta del servidor.

b. Sicorresponde, quite la unidad de 2,5 pulgadas de la bahia 1. Consulte “Extraccion de una
unidad de intercambio simple (bahia 0-1)” en la pagina 11.

c. Quite la unidad M.2 2. Consulte “Extraccion de una unidad M.2” en la pagina 71.

Paso 2. Quite el elemento de sujecién de la unidad M.2.
a. O Presione la pestafa del elemento de sujecion y empuje ligeramente la punta hacia arriba.
b. @ Deslice el elemento de sujecion hacia delante y levantelo del chasis.

Figura 66. Extraccion del elemento de sujecion de la unidad M.2
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Después de finalizar

1. Instale una unidad de sustitucion. Consulte “Instalacién del elemento de sujecion de la unidad M.2” en
la pagina 77.

2. Sise le indica que devuelva el componente o dispositivo opcional, siga todas las instrucciones del
embalaje y utilice los materiales de embalaje para el envio que se le suministraron.

Video de demostracion

https://www.youtube.com/watch?v=BrB4-4CFPMQ

Instalacion del elemento de sujecion de la unidad M.2

Siga las instrucciones que aparecen en esta seccidn para instalar la unidad M.2 2.

Acerca de esta tarea
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PRECAUCION:

El boton de control de encendido del dispositivo y el interruptor de alimentacion de la fuente de
alimentacion no cortan la corriente eléctrica suministrada al dispositivo. Es posible que el dispositivo
tenga también mas de un cable de alimentacion. Para cortar completamente la corriente eléctrica del
dispositivo, asegtirese de que todos los cables de alimentacion estén desconectados de la fuente de
alimentacion.

Atencion:

¢ Lea “Directrices de instalacién” en la pagina 1 y “Lista de comprobacién de inspeccion de seguridad” en
la pagina 2 para asegurarse de que trabaja con seguridad.

¢ Ponga en contacto la bolsa antiestatica que contiene el componente con cualquier superficie metalica no
pintada del servidor y, a continuacion, quite el componente de la bolsa y coléquelo en una superficie
antiestatica.

Procedimiento

Paso 1. Alinee el elemento de sujecion de la unidad M.2 con las tres ranuras del chasis y baje el soporte de
sujecion hacia dentro del chasis; a continuacién, deslice el elemento de sujecién hacia el
compartimiento de la unidad de 2,5 pulgadas para fijarlo en su lugar.

Capitulo 1. Procedimientos de sustitucién del hardware 77


https://www.youtube.com/watch?v=BrB4-4CFPMQ

Figura 67. Instalacion del elemento de sujecion de la unidad M.2

Paso 2. Instale una unidad M.2. Consulte “Instalacion de una unidad M.2” en la pagina 74.

Después de finalizar

1. Sicorresponde, vuelva a instalar la unidad de 2,5 pulgadas en la bahia 1. Consulte “Instalacion de una
unidad de intercambio simple (bahia 0-1)” en la pagina 14.

2. Complete la sustitucién de piezas. Consulte “Completar la sustitucion de piezas” en la pagina 129.
Video de demostracion

https://www.youtube.com/watch?v=rjBVwEaFcdc

Sustitucion de médulo de memoria

Siga las instrucciones que aparecen en esta seccién para quitar e instalar un médulo de memoria.

Extraccion de un modulo de memoria

Siga las instrucciones que aparecen en esta seccidn para quitar un médulo de memoria.

Acerca de esta tarea
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PRECAUCION:

El boton de control de encendido del dispositivo y el interruptor de alimentacion de la fuente de
alimentacion no cortan la corriente eléctrica suministrada al dispositivo. Es posible que el dispositivo
tenga también mas de un cable de alimentacion. Para cortar completamente la corriente eléctrica del
dispositivo, asegurese de que todos los cables de alimentacion estén desconectados de la fuente de
alimentacion.
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Atencion:

Lea “Directrices de instalacion” en la pagina 1y “Lista de comprobacion de inspeccion de seguridad” en
la pagina 2 para asegurarse de que trabaja con seguridad.

Apague el servidor y los dispositivos periféricos y desconecte los cables de alimentacion y todos los
cables externos. Consulte “Apagado del servidor” en la pagina 6.

Extraiga cualquier dispositivo bloqueo que fije el servidor, como un cerrojo Kensington o un candado.
Coloque el servidor sobre un costado con la cubierta hacia arriba.

Asegurese de extraer o instalar el médulo de memoria 20 segundos después de desconectar los cables
de alimentacion del sistema. Esto permite que el sistema se descargue completamente de electricidad y
que sea seguro manipular el médulo de memoria.

Si no esta instalando un moédulo de memoria de sustitucion en la misma ranura, asegurese de tener
disponible relleno del médulo de memoria.

Los modulos de memoria son sensibles a la descarga estatica y requieren una manipulacion especial.

Consulte las directrices estandar para “Manipulacion de dispositivos sensibles a la electricidad estatica”

en la pagina 4.

— Siempre use una mufequera antiestatica al quitar o instalar los médulos de memoria. También se
pueden utilizar guantes antiestatica.

— Nunca sostenga dos o mas médulos de memoria juntos, de forma que entren en contacto. No apile los
modulos de memoria directamente uno encima de otro para el almacenamiento.

— Nunca toque los contactos dorados de los conectores de los médulos de memoria ni permita que
estos contactos toquen la parte exterior del alojamiento de los conectores de los médulos de memoria.

— Maneje con cuidado los médulos de memoria: nunca doble, tuerza ni deje caer un médulo de memoria.

— No utilice herramientas metalicas (como jigs o abrazaderas) para manipular los médulos de memoria,
ya que los metales rigidos pueden dafar los médulos de memoria.

— No inserte los médulos de memoria mientras mantiene los paquetes o los componentes pasivos, lo
que puede provocar grietas en los paquetes o la separacion de componentes pasivos por la fuerza de
insercion alta.

Procedimiento
Paso 1. Preparese para esta tarea.

a. Retire la cubierta del servidor. Consulte “Extraccion de la cubierta del servidor” en la pagina
120.

Atencion: Es posible que la temperatura de los disipadores de calor y del procesador sea
muy elevada. Para evitar quemaduras, espere unos minutos después de apagar el servidor
antes de extraer la cubierta del servidor.

b. Siprocede, quite el conjunto del compartimiento de la unidad ODD + bahia 2 (consulte
“Extraccion de un compartimiento de la unidad 6ptica” en la pagina 55) o quite el conjunto del
compartimiento de la unidad de la bahia 2 + bahia 3 (consulte “Extraccién del compartimiento
de disco duro (bahia 3)” en la pagina 42).

c. Localice las ranuras del médulo de memoria y determine qué médulo de memoria se va a
extraer.
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Figura 68. Disefio de los modulos de memoria y el procesador

Paso 2. Abra los clips de sujecion de cada uno de los extremos de la ranura de médulo de memoria. Si es
necesario debido a las restricciones de espacio, puede utilizar una herramienta con punta para

abrir los clips de sujecién. No se recomienda usar lapices como herramienta, ya que pueden no ser
suficientemente resistentes.

a. © Cologue la punta de la herramienta en la hendidura en la parte superior del clip de sujecion.
b. © Gire con cuidado el clip de sujecién hacia fuera de la ranura del modulo de memoria.

Atencidn: Para evitar que los clips de sujecién se rompan o que las ranuras del médulo de
memoria resulten dafadas, manipule los clips con cuidado.

Figura 69. Abrir los clips de sujecion

0

Paso 3. Quite el médulo de memoria de la ranura.
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a. © Asegurese de que los clips de sujecion estén en la posicién totalmente abierta.

b. © Sostenga el médulo de memoria por los dos extremos y levantelo con cuidado para
extraerlo de la ranura.

0

Figura 70. Extraccion del médulo de memoria

Después de finalizar
1. Instale una unidad de sustitucion. Consulte “Instalacion de un médulo de memoria” en la pagina 81.

2. Sise le indica que devuelva el componente o dispositivo opcional, siga todas las instrucciones del
embalaje y utilice los materiales de embalaje para el envio que se le suministraron.

Video de demostracion

https://www.youtube.com/watch?v=tiS5510wN84

Instalacion de un médulo de memoria

Siga las instrucciones que aparecen en esta seccidn para instalar un médulo de memoria.

Acerca de esta tarea
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PRECAUCION:

El boton de control de encendido del dispositivo y el interruptor de alimentacion de la fuente de
alimentacion no cortan la corriente eléctrica suministrada al dispositivo. Es posible que el dispositivo
tenga también mas de un cable de alimentacion. Para cortar completamente la corriente eléctrica del
dispositivo, asegtirese de que todos los cables de alimentacion estén desconectados de la fuente de
alimentacion.
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Consulte para obtener informacion detallada sobre la preparacién y configuracion de la memoria.

Atencion:

e Lea “Directrices de instalaciéon” en la pagina 1y “Lista de comprobacién de inspeccion de seguridad” en
la pagina 2 para asegurarse de que trabaja con seguridad.

¢ Asegurese de extraer o instalar el médulo de memoria 20 segundos después de desconectar los cables
de alimentacion del sistema. Esto permite que el sistema se descargue completamente de electricidad y
que sea seguro manipular el médulo de memoria.

e Asegurese de adoptar una de las configuraciones admitidas que se enumeran en “Reglas y orden de
instalacién de un médulo de memoria” en la pagina 5.

¢ | os médulos de memoria son sensibles a la descarga estatica y requieren una manipulacién especial.
Consulte las directrices estandar en “Manipulacién de dispositivos sensibles a la electricidad estatica” en
la pagina 4:
— Siempre use una mufequera antiestatica al quitar o instalar los médulos de memoria. También se
pueden utilizar guantes antiestatica.

— Nunca sostenga dos o0 mas médulos de memoria juntos, de forma que entren en contacto. No apile los
maodulos de memoria directamente uno encima de otro para el almacenamiento.

— Nunca toque los contactos dorados de los conectores de los médulos de memoria ni permita que
estos contactos toquen la parte exterior del alojamiento de los conectores de los médulos de memoria.

— Maneje con cuidado los médulos de memoria: nunca doble, tuerza ni deje caer un médulo de memoria.

— No utilice herramientas metalicas (como jigs o abrazaderas) para manipular los médulos de memoria,
ya que los metales rigidos pueden danar los médulos de memoria.

— No inserte los médulos de memoria mientras mantiene los paquetes o los componentes pasivos, lo
que puede provocar grietas en los paquetes o la separacion de componentes pasivos por la fuerza de
insercion alta.

Descarga de firmware y controlador: es posible que deba actualizar el firmware o el controlador después
de sustituir un componente.

e Vaya a https://datacentersupport.lenovo.com/products/servers/thinksystem/st45v3/downloads/driver-list/
para ver las actualizaciones mas recientes de firmware y controlador para su servidor.

e Acceda a “Actualizacion del firmware” en la Guia del usuario o la Guia de configuracion del sistema para
obtener mas informacion sobre las herramientas de actualizacion de firmware.

Procedimiento

Atencidn: Asegurese de extraer o instalar el médulo de memoria 20 segundos después de desconectar los
cables de alimentacién del sistema. Esto permite que el sistema se descargue completamente de
electricidad y que sea seguro manipular el médulo de memoria.

Paso 1. Ubique las ranuras del médulo de memoria y determine el orden de instalacién del médulo de
memoria basado en “Reglas y orden de instalacién de un modulo de memoria” en la pagina 5.
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Figura 71. Disefio de los mddulos de memoria y el procesador

Abra los clips de sujecidn de cada uno de los extremos de la ranura de médulo de memoria. Si es
necesario debido a las restricciones de espacio, puede utilizar una herramienta con punta para
abrir los clips de sujecion. No se recomienda usar lapices como herramienta, ya que pueden no ser
suficientemente resistentes.

a. © Cologue la punta de la herramienta en la hendidura en la parte superior del clip de sujecion.
b. © Gire con cuidado el clip de sujecién hacia fuera de la ranura del moédulo de memoria.

Atencién: Para evitar que los clips de sujecidn se rompan o que las ranuras del médulo de
memoria resulten dafiadas, manipule los clips con cuidado.

Figura 72. Abrir los clips de sujecion
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Paso 3. Instale el médulo de memoria en la ranura.
a. © Asegurese de que los clips de sujecion estén en la posicién totalmente abierta.

b. © Alinee el médulo de memoria con la ranura y luego cologue suavemente el médulo de
memoria en la ranura con ambas manos.

c. O Presione firmemente ambos extremos del médulo de memoria hacia abajo en la ranura
hasta que los clips de sujecion encajen en la posicion de bloqueo.

Atencion: Si queda un espacio entre el médulo de memoria y los clips de sujecion, este no se
ha insertado correctamente. En este caso, abra los clips de sujecién, quite el médulo de
memoria y, a continuacion, vuelva a insertarlo.

(3]

Figura 73. Instalacion de un mddulo de memoria

Después de finalizar

1. Si procede, instale el conjunto del compartimiento de la unidad ODD + bahia 2 (consulte “Instalacion del
compartimiento de la unidad 6ptica” en la pagina 57) o instale el conjunto del compartimiento de la
unidad de la bahia 2 + bahia 3 (consulte “Instalacion del compartimiento de disco duro (bahia 3)” en la
pagina 45).

2. Complete la sustitucién de piezas. Consulte “Completar la sustitucion de piezas” en la pagina 129.
Video de demostracion

https://www.youtube.com/watch?v=mrtFc4BZvXY

Sustitucion de amplificador mono (altavoz)

Siga las instrucciones de esta seccion para quitar e instalar el amplificador mono (altavoz).

Extraccion del amplificador mono (altavoz)

Siga las instrucciones de esta seccidn para quitar el amplificador mono (altavoz).

Acerca de esta tarea
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PRECAUCION:
El botén de control de encendido del dispositivo y el interruptor de alimentacion de la fuente de

alimentacion no cortan la corriente eléctrica suministrada al dispositivo. Es posible que el dispositivo
tenga también mas de un cable de alimentacion. Para cortar completamente la corriente eléctrica del
dispositivo, asegtrese de que todos los cables de alimentacion estén desconectados de la fuente de

alimentacion.

Atencion:

¢ | ea “Directrices de instalacion” en la pagina 1 y “Lista de comprobacién de inspeccion de seguridad” en

la pagina 2 para asegurarse de que trabaja con seguridad.

e Apague el servidor y los dispositivos periféricos y desconecte los cables de alimentacién y todos los
cables externos. Consulte “Apagado del servidor” en la pagina 6.

e Extraiga cualquier dispositivo bloqueo que fije el servidor, como un cerrojo Kensington o un candado.
¢ Coloque el servidor sobre un costado con la cubierta hacia arriba.

Procedimiento

Paso 1. Retire la cubierta del servidor. Consulte “Extraccion de la cubierta del servidor” en la pagina 120.

Atencion: Es posible que la temperatura de los disipadores de calor y del procesador sea muy
elevada. Para evitar quemaduras, espere unos minutos después de apagar el servidor antes de
extraer la cubierta del servidor.

Paso 2. Desconecte el cable del amplificador mono desde la placa del sistema.
Atencidn: Para evitar danar la placa del sistema, asegurese de seguir las instrucciones que

aparecen en Capitulo 2 “Disposicion interna de los cables” en la pagina 131 al desconectar los
cables de la placa del sistema.

Paso 3. Extraiga el amplificador mono.
a. O Quite el tornillo que fija el amplificador mono al chasis.
b. @ Deslice el amplificador mono de la abrazadera y quitelo del chasis.

Capitulo 1. Procedimientos de sustitucion del hardware

85



Figura 74. Extraccion del amplificador mono

Después de finalizar

1. Instale una unidad de sustitucion. Consulte “Instalacion del amplificador mono (altavoz)” en la pagina
86.

2. Sise le indica que devuelva el componente o dispositivo opcional, siga todas las instrucciones del
embalaje y utilice los materiales de embalaje para el envio que se le suministraron.

Video de demostracion

https://www.youtube.com/watch?v=X_bxfl409aE

Instalacion del amplificador mono (altavoz)

Siga las instrucciones de esta seccidn para instalar el amplificador mono (altavoz).

Acerca de esta tarea
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PRECAUCION:

El boton de control de encendido del dispositivo y el interruptor de alimentacion de la fuente de
alimentacion no cortan la corriente eléctrica suministrada al dispositivo. Es posible que el dispositivo
tenga también mas de un cable de alimentacion. Para cortar completamente la corriente eléctrica del
dispositivo, asegurese de que todos los cables de alimentacién estén desconectados de la fuente de
alimentacion.

Atencion:

e |Lea “Directrices de instalaciéon” en la pagina 1y “Lista de comprobacién de inspeccion de seguridad” en
la pagina 2 para asegurarse de que trabaja con seguridad.

e Ponga en contacto la bolsa antiestatica que contiene el componente con cualquier superficie metalica no
pintada del servidor y, a continuacion, quite el componente de la bolsa y coléquelo en una superficie
antiestatica.
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Procedimiento

Paso 1. Instalacién del amplificador mono.
a. O Inserte el amplificador mono en la abrazadera en el interior del chasis.
b. @ Apriete el tornillo para fijar el amplificador mono al chasis.
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Figura 75. Instalacion del amplificador mono

Paso 2. Conecte el cable del amplificador mono a la placa del sistema. Consulte Capitulo 2 “Disposicion
interna de los cables” en la pagina 131.

Después de finalizar
Complete la sustitucion de piezas. Consulte “Completar la sustitucion de piezas” en la pagina 129.
Video de demostracion

https://www.youtube.com/watch?v=tMiKM_f-zpo

Sustitucion del adaptador PCle

Siga las instrucciones que aparecen en esta seccion para quitar e instalar un adaptador PCle.

Extraccion de un adaptador PCle

Siga las instrucciones que aparecen en esta seccién para quitar el adaptador PCle.

Acerca de esta tarea
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PRECAUCION:
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El boton de control de encendido del dispositivo y el interruptor de alimentacion de la fuente de
alimentacion no cortan la corriente eléctrica suministrada al dispositivo. Es posible que el dispositivo
tenga también mas de un cable de alimentacion. Para cortar completamente la corriente eléctrica del
dispositivo, asegurese de que todos los cables de alimentacién estén desconectados de la fuente de
alimentacion.

Atencion:

¢ Lea “Directrices de instalaciéon” en la pagina 1 y “Lista de comprobacién de inspeccion de seguridad” en
la pagina 2 para asegurarse de que trabaja con seguridad.

e Apague el servidor y los dispositivos periféricos y desconecte los cables de alimentacion y todos los
cables externos. Consulte “Apagado del servidor” en la pagina 6.

e Extraiga cualquier dispositivo bloqueo que fije el servidor, como un cerrojo Kensington o un candado.
¢ Coloque el servidor sobre un costado con la cubierta hacia arriba.

Notas:

e Para ver una lista de los adaptadores PCle admitidos, consulte https://serverproven.lenovo.com.
e Elaspecto del adaptador PCle puede ser ligeramente diferente al de la ilustracion.

Procedimiento
Paso 1. Preparese para esta tarea.

a. Retire la cubierta del servidor. Consulte “Extraccion de la cubierta del servidor” en la pagina
120.

Atenciodn: Es posible que la temperatura de los disipadores de calor y del procesador sea
muy elevada. Para evitar quemaduras, espere unos minutos después de apagar el servidor
antes de extraer la cubierta del servidor.

b. Desconecte todos los cables del adaptador PCle. Consulte Capitulo 2 “Disposicién interna de
los cables” en la pagina 131.

Paso 2. Extraccion del adaptador PCle.

a. © Gire el mecanismo del clip del elemento de sujecién del adaptador PCle a la posicion de
apertura.

b. @ Presione el clip del elemento de sujecién para liberar el adaptador PCle.

Nota: Este paso solo aplica al adaptador PCle instalado en la ranura de PCle 1.
c. © Sujete el adaptador PCle por los bordes y tire suavemente de él para extraerlo de la ranura
de PCle.

Nota: El adaptador PCle podria caber estrechamente en la ranura PCle. En este caso, de
forma cuidadosa y uniforme, sacuda el adaptador PCle hasta que se reduzca la fuerza de
cierre del conector y el adaptador se pueda extraer facilmente.
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Figura 76. Extraccion del adaptador PCle

Después de finalizar

1. Instale una unidad de sustitucion. Consulte “Instalacién de un adaptador PCle” en la pagina 90. De lo
contrario, instale un soporte para cubrir el espacio vacio en el chasis y cierre el clip del soporte de
sujecion.
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Figura 77. Instalacion de un bastidor de adaptador PCle

2. Sise le indica que devuelva el componente o dispositivo opcional, siga todas las instrucciones del
embalaje y utilice los materiales de embalaje para el envio que se le suministraron.

Video de demostracion

https://www.youtube.com/watch?v=o0FJWURKNF3I

Instalacion de un adaptador PCle

Siga las instrucciones que aparecen en esta seccién para instalar el adaptador PCle.

Acerca de esta tarea

S002

N

PRECAUCION:

El boton de control de encendido del dispositivo y el interruptor de alimentacion de la fuente de
alimentacion no cortan la corriente eléctrica suministrada al dispositivo. Es posible que el dispositivo
tenga también mas de un cable de alimentacion. Para cortar completamente la corriente eléctrica del
dispositivo, asegurese de que todos los cables de alimentacién estén desconectados de la fuente de
alimentacion.

Atencion:
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¢ | ea “Directrices de instalacion” en la pagina 1 y “Lista de comprobacién de inspeccion de seguridad” en
la pagina 2 para asegurarse de que trabaja con seguridad.

¢ Ponga en contacto la bolsa antiestatica que contiene el componente con cualquier superficie metalica no
pintada del servidor y, a continuacion, quite el componente de la bolsa y coléquelo en una superficie
antiestatica.

Notas:

e Para ver una lista de los adaptadores PCle admitidos, consulte https://serverproven.lenovo.com.
¢ El aspecto del adaptador PCle puede ser ligeramente diferente al de la ilustracion.

Procedimiento
Paso 1. Preparese para esta tarea.

a. Sihay un soporte instalado en el chasis, abra el clip del elemento de sujecion del adaptador
PCle y extraiga la abrazadera del chasis. Aimacene el soporte para utilizarlo en el futuro.

Figura 78. Extraccion de un soporte de adaptador PCle

b. Ubique una ranura de PCle aplicable. Para obtener mas informacién sobre las ranuras de
PCle, consulte “Especificaciones técnicas” en la Guia del usuario o la Guia de configuracion
del sistema.

Paso 2. Instale el adaptador PCle.

a. © Alinee el adaptador PCle en la ranura; luego, presione suavemente ambos extremos del
adaptador PCle hasta que esté colocado correctamente en la ranura con el clip de retencion @
para que haga clic en la posicién bloqueada.

b. © Gire el clip del elemento de sujecién del adaptador PCle hacia el chasis hasta que encaje en
la posicion de bloqueo.
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Figura 79. Instalacion de un adaptador PCle

Paso 3. Conecte los cables del adaptador PCle. Consulte Capitulo 2 “Disposicién interna de los cables” en
la pagina 131.

Después de finalizar
Complete la sustitucion de piezas. Consulte “Completar la sustitucion de piezas” en la pagina 129.
Video de demostracion

https://www.youtube.com/watch?v=p8rQ1ajTu8Y

Boton de inicio/apagado con sustitucion del LED

Siga las instrucciones que aparecen en esta seccién para quitar e instalar el botdn de inicio/apagado con
LED.

Extraccion del botén de inicio/apagado con LED

Siga las instrucciones que aparecen en esta seccidn para quitar el botén de inicio/apagado con LED.
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PRECAUCION:

El botén de control de encendido del dispositivo y el interruptor de alimentacion de la fuente de
alimentacion no cortan la corriente eléctrica suministrada al dispositivo. Es posible que el dispositivo
tenga también mas de un cable de alimentacion. Para cortar completamente la corriente eléctrica del
dispositivo, asegtrese de que todos los cables de alimentacion estén desconectados de la fuente de
alimentacion.

Acerca de esta tarea

Atencion:

¢ |ea “Directrices de instalacién” en la pagina 1 y “Lista de comprobacién de inspeccion de seguridad” en
la pagina 2 para asegurarse de que trabaja con seguridad.

e Apague el servidor y los dispositivos periféricos y desconecte los cables de alimentacion y todos los
cables externos. Consulte “Apagado del servidor” en la pagina 6.

¢ Extraiga cualquier dispositivo bloqueo que fije el servidor, como un cerrojo Kensington o un candado.
e Coloque el servidor sobre un costado con la cubierta hacia arriba.

Procedimiento
Paso 1. Preparese para esta tarea.
a. Retire la cubierta del servidor. Consulte “Extraccion de la cubierta del servidor” en la pagina
120.

Atenciodn: Es posible que la temperatura de los disipadores de calor y del procesador sea
muy elevada. Para evitar quemaduras, espere unos minutos después de apagar el servidor
antes de extraer la cubierta del servidor.

b. Quite el marco biselado frontal. Consulte “Extraccion del marco biselado frontal” en la pagina
65.

Paso 2. Quite el cable del boton de alimentacion de la placa del sistema.

Atencion: Para evitar danar la placa del sistema, asegurese de seguir las instrucciones que
aparecen en Capitulo 2 “Disposicion interna de los cables” en la pagina 131 al desconectar los
cables de la placa del sistema.

Paso 3. Extraiga los tornillos que fijan el soporte de E/S frontal al chasis.
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Figura 80. Quitar el tornillo que fija la abrazadera de E/S frontal

Paso 4. Extraiga el soporte de E/S frontal.

a. © Gire el extremo izquierdo del soporte de E/S frontal para extraerlo del chasis.
b. © Extraiga el soporte de E/S frontal del chasis.
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Figura 81. Extraccion del soporte de E/S frontal del chasis

Paso 5. Quite el botdn de inicio/apagado con LED del soporte de E/S frontal.

a. © Presione la pestafa de liberacion del botén de inicio/apagado para liberarla del soporte de
E/S frontal.

b. © Quite el botdn de inicio/apagado del soporte de E/S frontal.

Figura 82. Extraccion del botdn de inicio/apagado con LED

Después de finalizar

1. Instale una unidad de sustitucion. Consulte “Instalacion del botén de inicio/apagado con LED” en la
pagina 96.
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2. Sise le indica que devuelva el componente o dispositivo opcional, siga todas las instrucciones del
embalaje y utilice los materiales de embalaje para el envio que se le suministraron.

Video de demostracion

https://www.youtube.com/watch?v=hbr608Jg8VI

Instalacion del botén de inicio/apagado con LED

Siga las instrucciones que aparecen en esta seccidn para instalar el botén de inicio/apagado con LED.

Acerca de esta tarea

S002
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PRECAUCION:

El boton de control de encendido del dispositivo y el interruptor de alimentacion de la fuente de
alimentacion no cortan la corriente eléctrica suministrada al dispositivo. Es posible que el dispositivo
tenga también mas de un cable de alimentacion. Para cortar completamente la corriente eléctrica del
dispositivo, asegurese de que todos los cables de alimentacién estén desconectados de la fuente de
alimentacion.

Atencion:

e Lea “Directrices de instalacion” en la pagina 1 y “Lista de comprobacién de inspeccion de seguridad” en
la pagina 2 para asegurarse de que trabaja con seguridad.

¢ Ponga en contacto la bolsa antiestatica que contiene el componente con cualquier superficie metalica no
pintada del servidor y, a continuacion, quite el componente de la bolsa y coléquelo en una superficie
antiestatica.

Procedimiento
Paso 1. Instalacién del botdn de inicio/apagado con LED.

a. O Incline el botén de inicio/apagado e inserte la pestaiia en la parte inferior del cable del botén
de inicio/apagado en la ranura.

b. © Presione el botdn de inicio/apagado hacia el interior de la ranura hasta que encaje en su
lugar.
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Paso 2.

Figura 83. Instalacion del boton de inicio/apagado con LED

Instale el soporte de E/S frontal.

a.

© Hay una pestaiita en el lado derecho del soporte de E/S frontal. Coloque la pestafia detras
del soporte de E/S frontal en el chasis.

© Alinee el orificio guia y el orificio de tornillos del soporte de E/S frontal con la patilla de guia'y
la ranura para el tornillo del chasis y, a continuacion, instale el soporte de E/S frontal en el
chasis. Asegurese de que la pestanita del lado derecho del soporte de E/S frontal esté
colocada detras del chasis.
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Figura 84. Instalacion del soporte de E/S frontal en el chasis

c. Apriete el tornillo para fijar el soporte de E/S frontal al chasis.
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Figura 85. Fijacion del soporte de E/S frontal en el chasis

Paso 3. Conecte el cable del botdn de inicio/apagado a la placa del sistema. Consulte Capitulo 2
“Disposicion interna de los cables” en la pagina 131.

Después de finalizar

1. Vuelva a instalar el marco biselado frontal. Consulte “Instalacién del marco biselado frontal” en la pagina
66.

2. Complete la sustitucidon de piezas. Consulte “Completar la sustitucion de piezas” en la pagina 129.
Video de demostracion

https://www.youtube.com/watch?v=h68rt GFRHIU

Sustitucion de la unidad de fuente de alimentacion

Siga las instrucciones que aparecen en esta seccidn para quitar e instalar la unidad de fuente de
alimentacion.

Extraccion de la unidad de fuente de alimentacion

Siga las instrucciones que aparecen en esta seccidn para extraer la unidad de fuente de alimentacién.

Acerca de esta tarea

S001
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APELIGRO

La corriente eléctrica de los cables de alimentacion, telefénicos y de comunicaciones es peligrosa.
Para evitar un peligro de descarga:

¢ Conecte todos los cables de alimentaciéon a una toma de corriente o fuente de alimentacién con
puesta a tierra y correctamente cableada.

¢ Conecte el equipo que se acoplara a este producto a tomas de corriente o fuentes de
alimentacion debidamente cableadas.

e Siempre que sea posible, use solo una mano para conectar o desconectar los cables de senal.
¢ Nunca encienda un equipo si hay evidencia de fuego, agua y dafo en la estructura.

¢ El dispositivo puede tener mas de un cable de alimentacién; para cortar completamente la
corriente eléctrica del dispositivo, asegurese de que todos los cables de alimentacion estén
desconectados de la fuente de alimentacion.

S002

N

PRECAUCION:

El boton de control de encendido del dispositivo y el interruptor de alimentacion de la fuente de
alimentacion no cortan la corriente eléctrica suministrada al dispositivo. Es posible que el dispositivo
tenga también mas de un cable de alimentacion. Para cortar completamente la corriente eléctrica del
dispositivo, aseguirese de que todos los cables de alimentacién estén desconectados de la fuente de
alimentacion.

S035

=

PRECAUCION:

No quite nunca la cubierta de una fuente de alimentacion, ni cualquier otra pieza que tenga esta
etiqueta. Dentro de cualquier componente que tenga adherida esta etiqueta, existen niveles
peligrosos de voltaje, corriente y energia. Dentro de estos componentes no existe ninguna pieza que
requiera mantenimiento. Si sospecha que puede haber un problema en una de estas piezas, pongase
en contacto con un técnico de servicio.

Atencion:

¢ Lea “Directrices de instalacion” en la pagina 1 y “Lista de comprobacién de inspeccion de seguridad” en
la pagina 2 para asegurarse de que trabaja con seguridad.
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e Apague el servidor y los dispositivos periféricos y desconecte los cables de alimentacion y todos los
cables externos. Consulte “Apagado del servidor” en la pagina 6.

¢ Extraiga cualquier dispositivo bloqueo que fije el servidor, como un cerrojo Kensington o un candado.
e Coloque el servidor sobre un costado con la cubierta hacia arriba.

Procedimiento
Paso 1. Preparese para esta tarea.

a. Retire la cubierta del servidor. Consulte “Extraccion de la cubierta del servidor” en la pagina
120.

Atencion: Es posible que la temperatura de los disipadores de calor y del procesador sea
muy elevada. Para evitar quemaduras, espere unos minutos después de apagar el servidor
antes de extraer la cubierta del servidor.

b. Siprocede, extraiga la unidad de intercambio simple (bahia 0-1). Consulte “Extraccion de una
unidad de intercambio simple (bahia 0-1)” en la pagina 11.

c. Siprocede, extraiga el compartimiento de la unidad de intercambio simple (bahia 0-1).
Consulte “Extraccion del compartimiento de la unidad (bahia 0-1)” en la pagina 19.

Paso 2. Desconecte el cable de alimentacion del procesador y el cable de alimentacién del sistema de la
placa del sistema.

Atencidn: Para evitar danar la placa del sistema, asegurese de seguir las instrucciones que
aparecen en Capitulo 2 “Disposicion interna de los cables” en la pagina 131 al desconectar los
cables de la placa del sistema.

Paso 3. Desde el exterior del chasis, quite los cuatro tornillos que fijan la unidad de fuente de alimentacién
al chasis.

Figura 86. Extraccion de los tornillos que fijan la unidad de fuente de alimentacion

Paso 4. Extraiga la unidad de fuente de alimentacion del chasis.

a. O Presione la pestafa de liberacion para desenganchar la unidad de fuente de alimentacion
del chasis.
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b. © Deslice hacia fuera la unidad de fuente de alimentacion y, a continuacion, levantela para
extraerla del chasis.

Figura 87. Extraccion de la unidad de fuente de alimentacion

Después de finalizar

1. Instale una unidad de sustitucion. Consulte “Instalacion de la unidad de fuente de alimentacion” en la
pagina 102.

2. Sise le indica que devuelva el componente o dispositivo opcional, siga todas las instrucciones del
embalaje y utilice los materiales de embalaje para el envio que se le suministraron.

Video de demostracion

https://www.youtube.com/watch?v=_FTWRagoNmQ

Instalacion de la unidad de fuente de alimentacion

Siga las instrucciones que aparecen en esta seccidn para instalar la unidad de fuente de alimentacién.

Acerca de esta tarea

S001
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&PELIGRO

La corriente eléctrica de los cables de alimentacion, telefénicos y de comunicaciones es peligrosa.
Para evitar un peligro de descarga:

e Conecte todos los cables de alimentacion a una toma de corriente o fuente de alimentaciéon con
puesta a tierra y correctamente cableada.

¢ Conecte el equipo que se acoplara a este producto a tomas de corriente o fuentes de
alimentacion debidamente cableadas.

¢ Siempre que sea posible, use solo una mano para conectar o desconectar los cables de senal.
¢ Nunca encienda un equipo si hay evidencia de fuego, agua y dano en la estructura.

¢ El dispositivo puede tener mas de un cable de alimentacién; para cortar completamente la
corriente eléctrica del dispositivo, aseglirese de que todos los cables de alimentacion estén
desconectados de la fuente de alimentacion.

S002

N

PRECAUCION:

El boton de control de encendido del dispositivo y el interruptor de alimentacion de la fuente de
alimentacion no cortan la corriente eléctrica suministrada al dispositivo. Es posible que el dispositivo
tenga también mas de un cable de alimentacion. Para cortar completamente la corriente eléctrica del
dispositivo, asegurese de que todos los cables de alimentacion estén desconectados de la fuente de
alimentacion.

et

PRECAUCION:

No quite nunca la cubierta de una fuente de alimentacion, ni cualquier otra pieza que tenga esta
etiqueta. Dentro de cualquier componente que tenga adherida esta etiqueta, existen niveles
peligrosos de voltaje, corriente y energia. Dentro de estos componentes no existe ninguna pieza que
requiera mantenimiento. Si sospecha que puede haber un problema en una de estas piezas, pongase
en contacto con un técnico de servicio.

S035

Atencion:

¢ Lea “Directrices de instalacién” en la pagina 1 y “Lista de comprobacién de inspeccion de seguridad” en
la pagina 2 para asegurarse de que trabaja con seguridad.

¢ Ponga en contacto la bolsa antiestatica que contiene el componente con cualquier superficie metalica no
pintada del servidor y, a continuacion, quite el componente de la bolsa y coléquelo en una superficie
antiestatica.
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¢ Asegurese de que el tipo de fuente de alimentacion sea compatible con la configuracién de la unidad de
servidor. Consulte las “Especificaciones técnicas” en la Guia del usuario o la Guia de configuracion del
sistema para obtener mas informacion.

Procedimiento

Paso 1. Baje la unidad de fuente de alimentacién hacia el chasis y deslicela hacia la abertura en la parte
posterior del chasis hasta que la pestafia de liberacién encaje en su posicion.

Figura 88. Instalacion de la unidad de fuente de alimentacion en el chasis

Paso 2. Desde el exterior del chasis, apriete los cuatro tornillos para fijar la unidad de fuente de
alimentacién al chasis.
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Figura 89. Fijacion de la unidad de fuente de alimentacion al chasis

Paso 3. Conecte el cable de alimentacion del procesador y el cable de alimentacion del sistema a la placa
del sistema. Consulte Capitulo 2 “Disposicion interna de los cables” en la pagina 131.

Después de finalizar

1. Instale el compartimiento de la unidad y la unidad. Consulte “Sustitucion de una unidad de intercambio
simple y del compartimiento de la unidad (bahia 0-1)” en la pagina 11.

2. Complete la sustitucion de piezas. Consulte “Completar la sustitucion de piezas” en la pagina 129.
Video de demostracion

https://www.youtube.com/watch?v=fgtcBsGoEZk

Sustitucion del procesador (solo un técnico de servicio experto)

Siga las instrucciones que aparecen en esta seccidn para extraer e instalar el procesador.

Importante: Esta tarea debe ser realizada por técnicos de servicio expertos certificados por el servicio de
Lenovo. No intente extraer ni instalar la pieza sin la capacitacion y calificacién adecuadas.

Atencién: Antes de volver a utilizar un procesador o un disipador de calor, asegurese de utilizar una toallita
de limpieza con alcohol y grasa térmica aprobada por Lenovo.

Extraccion del procesador (solo un técnico de servicio experto)

Siga las instrucciones que aparecen en esta seccidn para quitar el procesador. El procedimiento debe ser
realizado por un técnico capacitado.

Acerca de esta tarea

S002
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PRECAUCION:

El boton de control de encendido del dispositivo y el interruptor de alimentacion de la fuente de
alimentacion no cortan la corriente eléctrica suministrada al dispositivo. Es posible que el dispositivo
tenga también mas de un cable de alimentacion. Para cortar completamente la corriente eléctrica del
dispositivo, asegurese de que todos los cables de alimentacién estén desconectados de la fuente de
alimentacion.

Atencion:

Lea “Directrices de instalacion” en la pagina 1y “Lista de comprobacion de inspeccion de seguridad” en
la pagina 2 para asegurarse de que trabaja con seguridad.

Apague el servidor y los dispositivos periféricos y desconecte los cables de alimentacién y todos los
cables externos. Consulte “Apagado del servidor” en la pagina 6.

Extraiga cualquier dispositivo bloqueo que fije el servidor, como un cerrojo Kensington o un candado.

Coloque el servidor sobre un costado con la cubierta hacia arriba.

Asegurese de registrar manualmente los valores de UEFI antes de extraer el procesador, ya que el
sistema cargara los valores de UEFI predeterminados cuando se extraiga el procesador.

Procedimiento

Paso 1.

a.

Preparese para esta tarea.

Retire la cubierta del servidor. Consulte “Extraccion de la cubierta del servidor” en la pagina
120.

Atenciodn: Es posible que la temperatura de los disipadores de calor y del procesador sea
muy elevada. Para evitar quemaduras, espere unos minutos después de apagar el servidor
antes de extraer la cubierta del servidor.

Si procede, quite el conjunto del compartimiento de la unidad ODD + bahia 2 (consulte
“Extraccion de un compartimiento de la unidad 6ptica” en la pagina 55) o quite el conjunto del
compartimiento de la unidad de la bahia 2 + bahia 3 (consulte “Extraccién del compartimiento
de disco duro (bahia 3)” en la pagina 42).

Extraiga el disipador de calor y el médulo de ventilador. Consulte “Quite el disipador de calor y
el moédulo de ventilador (solo un técnico de servicio experto)” en la pagina 67.

Paso 2. Extraccién del procesador.

a. © Tire con cuidado del asa hacia afuera del elemento de sujecion de procesador.

b. © Levante el asa.

c. © Levante el elemento de sujecion del zécalo a la posicién completamente abierta, tal como
se muestra.

d. © Sostenga el procesador por ambos lados y levantelo cuidadosamente hacia afuera del
zé6calo del procesador.

Notas:

1. No toque los contactos de oro en la parte inferior del procesador.
2. Mantenga el zécalo del procesador limpio de objetos para evitar posibles dafnos.
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Figura 90. Extraccion del procesador

Después de finalizar

Después de extraer el procesador, realice inmediatamente una de las tareas siguientes:

¢ |Instale el procesador de sustitucién.

1. Instale el procesador de sustitucion en la placa del sistema. Consulte “Instalacion del procesador
(solo un técnico de servicio experto)” en la pagina 107.

2. Embale el procesador defectuoso que se extrajo y devuélvalo a Lenovo. Para evitar dafios durante el
envio, reutilice el empaque del nuevo procesador y siga todas las instrucciones del embalaje
disponibles.

¢ |Instale el procesador que extrajo en la placa del sistema de sustitucion.

1. Instale el procesador que extrajo en la placa del sistema de sustitucién. Consulte “Instalacion del
procesador (solo un técnico de servicio experto)” en la pagina 107.

2. Embale la placa de sistema defectuosa y devuélvala a Lenovo. Para evitar dafios durante el envio,
reutilice el empaque de la nueva placa de sistema y siga todas las instrucciones del embalaje
disponibles.

Video de demostracion

https://www.youtube.com/watch?v=yPVzSTWPgrk

Instalacion del procesador (solo un técnico de servicio experto)

Siga las instrucciones que aparecen en esta seccidn para instalar el procesador. El procedimiento debe ser
realizado por un técnico capacitado.

Acerca de esta tarea
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PRECAUCION:

El boton de control de encendido del dispositivo y el interruptor de alimentacion de la fuente de
alimentacion no cortan la corriente eléctrica suministrada al dispositivo. Es posible que el dispositivo
tenga también mas de un cable de alimentacion. Para cortar completamente la corriente eléctrica del
dispositivo, asegurese de que todos los cables de alimentacién estén desconectados de la fuente de
alimentacion.

Atencion:

¢ |ea “Directrices de instalacion” en la pagina 1 y “Lista de comprobacién de inspeccion de seguridad” en
la pagina 2 para asegurarse de que trabaja con seguridad.

¢ Ponga en contacto la bolsa antiestatica que contiene el componente con cualquier superficie metalica no
pintada del servidor y, a continuacion, quite el componente de la bolsa y coléquelo en una superficie
antiestatica.

¢ Antes de volver a usar un procesador que se extrajo de la otra placa del sistema, limpie la grasa térmica
del procesador con una toallita de limpieza con alcohol y deseche la almohadilla de limpieza después de
quitar toda la grasa térmica.

Nota: Siva a aplicar grasa térmica nueva en la parte superior del procesador, asegurese de hacerlo
después de que el alcohol se haya evaporado completamente.

e Aplique la grasa térmica a la parte superior del procesador con la jeringuilla formando cuatro puntos
espaciados uniformemente, cada uno de aproximadamente 0,1 ml de grasa térmica.

1/3 1/3 1/3

0.1ml
—1/3

—1/3

—1/3

Figura 91. Forma correcta de la grasa térmica

Procedimiento
Paso 1. Sostenga el procesador por ambos lados y alinee los siguientes:
1. Alinee Hll las muescas pequefias del procesador con H las pestafas del zécalo.
2. Alinee H el triangulo pequeio del procesador con B la marca triangular del zécalo.

Luego, baje suavemente el procesador de forma uniforme en el zécalo.
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Figura 92. Instalacion de un procesador

Paso 2. Cierre el elemento de sujecién del procesador y presione el asa a la posicién bloqueada.

Figura 93. Cierre del elemento de sujecion del procesador

Después de finalizar

1. Instale el disipador de calor y el médulo de ventilador. Consulte “Instalacion del disipador de calor vy el
maodulo de ventilador (solo un técnico de servicio experto)” en la pagina 69.

2. Si procede, instale el conjunto del compartimiento de la unidad ODD + bahia 2 (consulte “Instalacion del
compartimiento de la unidad éptica” en la pagina 57) o instale el conjunto del compartimiento de la
unidad de la bahia 2 + bahia 3 (consulte “Instalacion del compartimiento de disco duro (bahia 3)” en la
pagina 45).

3. Complete la sustitucion de piezas. Consulte “Completar la sustitucion de piezas” en la pagina 129.

4. (Solo para China) Si se muestra el mensaje “The system detects a new processor installed or fTPM
NVRAM data mismatched.” después de encender el servidor, siga estos pasos para limpiar fTPM:

a. Haga una copia de seguridad de los datos de seguridad o de la clave de Recuperacion antes de
borrar fTPM.

Presione F1 para iniciar el programa Setup Utility.
Seleccione Security.

Establezca Reset fTPM en Enabled.

Reinicie el servidor.

© a0 o

Capitulo 1. Procedimientos de sustitucién del hardware 109



5. Después de sustituir el procesador, asegurese de volver a configurar el servidor y restablecer la fecha 'y
hora del sistema.

Video de demostracion

https://www.youtube.com/watch?v=9k154gBwPhQ

Sustitucion de la placa del sistema (solamente para técnicos de servicio
expertos)

Siga las instrucciones que aparecen en esta seccidn para quitar e instalar la placa del sistema.

Importante: Esta tarea debe ser realizada por técnicos de servicio expertos certificados por el servicio de
Lenovo. No intente extraer ni instalar la pieza sin la capacitacion y calificacién adecuadas.

PRECAUCION:
Hay piezas en movimiento peligrosas. Mantenga alejados los dedos y otras partes del cuerpo.

PRECAUCION:

A A

Es posible que la temperatura de los disipadores de calor y de los procesadores sea muy elevada.
Apague el servidor y espere varios minutos para que el servidor se enfrie antes de extraer la cubierta
del servidor.

Extraccion de la placa del sistema

Siga las instrucciones que aparecen en esta seccidn para quitar la placa del sistema. El procedimiento debe
ser realizado por un técnico capacitado.

Acerca de esta tarea

S002

N

PRECAUCION:

El boton de control de encendido del dispositivo y el interruptor de alimentacion de la fuente de
alimentacién no cortan la corriente eléctrica suministrada al dispositivo. Es posible que el dispositivo
tenga también mas de un cable de alimentacion. Para cortar completamente la corriente eléctrica del
dispositivo, asegurese de que todos los cables de alimentacién estén desconectados de la fuente de
alimentacion.
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Importante:

Esta tarea debe ser realizada por técnicos de servicio expertos certificados por el servicio de Lenovo. No
intente extraer ni instalar la pieza sin la capacitacion y calificacién adecuadas.

Al extraer los médulos de memoria, etiquete el nimero de ranura en cada modulo de memoria, extraiga
todos los médulos de memoria de la placa del sistema y déjelos a un lado en una superficie de proteccién
antiestatica para volver a instalarlos posteriormente.

Al desconectar los cables, cree una lista de cada cable y anote los conectores a los que esta
conectado el cable. Luego, use estas notas a modo de lista de comprobacidn de cableado después
de instalar la nueva placa del sistema.

Atencion:

Lea “Directrices de instalacion” en la pagina 1y “Lista de comprobacién de inspeccion de seguridad” en
la pagina 2 para asegurarse de que trabaja con seguridad.

Apague el servidor y los dispositivos periféricos y desconecte los cables de alimentacion y todos los
cables externos. Consulte “Apagado del servidor” en la pagina 6.

Extraiga cualquier dispositivo bloqueo que fije el servidor, como un cerrojo Kensington o un candado.
Coloque el servidor sobre un costado con la cubierta hacia arriba.

Procedimiento
Paso 1. Preparese para esta tarea.

a. Retire la cubierta del servidor. Consulte “Extraccion de la cubierta del servidor” en la pagina
120.

b. Quite el marco biselado frontal. Consulte “Extraccidn del marco biselado frontal” en la pagina
65.

c. Siprocede, quite el conjunto del compartimiento de la unidad ODD + bahia 2 (consulte
“Extraccion de un compartimiento de la unidad éptica” en la pagina 55) o quite el conjunto del
compartimiento de la unidad de la bahia 2 + bahia 3 (consulte “Extraccién del compartimiento
de disco duro (bahia 3)” en la pagina 42).

d. Extraiga la barra del compartimiento. Consulte el paso 3 en “Extraccion de la cubierta del
servidor” en la pagina 120.

e. Sicorresponde, quite el ventilador posterior. Consulte “Extraccion del ventilador (frontal y
posterior)” en la pagina 60.

f.  Sicorresponde, quite la unidad éptica M.2. Consulte “Extraccién de una unidad M.2” en la
pagina 71.

g. Siprocede, extraiga los adaptadores de PCle. Consulte “Extraccién de un adaptador PCle” en
la pagina 87.

h. Quite los médulos de memoria. Consulte “Extraccion de un médulo de memoria” en la pagina
78.

i. Extraiga el disipador de calor y el médulo de ventilador. Consulte “Quite el disipador de calor y
el médulo de ventilador (solo un técnico de servicio experto)” en la pagina 67.

j- Quite el procesador. Consulte “Extraccion del procesador (solo un técnico de servicio
experto)” en la pagina 105.

Paso 2. Extraiga los tornillos que fijan el soporte de E/S frontal al chasis.
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Figura 94. Quitar el tornillo que fija la abrazadera de E/S frontal

Paso 3. Extraiga el soporte de E/S frontal.

a. © Gire el extremo izquierdo del soporte de E/S frontal para extraerlo del chasis.
b. © Extraiga el soporte de E/S frontal del chasis.
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Paso 4.

Paso 5.

Figura 95. Extraccion del soporte de E/S frontal del chasis

Desconecte todos los cables conectados al sistema.

Atencién: Para evitar danar la placa del sistema, asegurese de seguir las instrucciones que
aparecen en Capitulo 2 “Disposicién interna de los cables” en la pagina 131 al desconectar los
cables de la placa del sistema.

Quite los nueve tornillos que fijan la placa del sistema en la secuencia que se muestra en la
siguiente ilustracion. Almacene los tornillos para utilizarlos en el futuro.
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Figura 96. Secuencia de extraccion de los tornillos de la placa de sistema

Paso 6. Quite la placa del sistema y extraigala del chasis.

a. © Deslice la placa del sistema hacia la parte frontal del servidor para liberar el conector del
puerto serie del chasis.

o

© Sujete suavemente la placa del sistema por los bordes; a continuacion, incline la placa del
sistema y quitela del chasis.

Figura 97. Extraccion de la placa del sistema del chasis

Después de finalizar

¢ Sise le indica que devuelva el componente o dispositivo opcional, siga todas las instrucciones del
embalaje y utilice los materiales de embalaje para el envio que se le suministraron.
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Importante: Antes de devolver la placa del sistema, asegurese de instalar las cubiertas protectoras del
zdcalo del procesador de la nueva placa del sistema. Para sustituir una cubierta para el zécalo del
procesador:

1. Tome una cubierta de zécalo del conjunto de zécalos del procesador de la nueva placa del sistema'y
oriéntela correctamente sobre el conjunto de zécalos del procesador en la placa del sistema extraida.

2. Presione suavemente los soportes de la cubierta del zdécalo hasta el conjunto del zécalo del
procesador. Es posible que escuche un clic cuando la cubierta del zécalo se conecte de forma
segura.

Nota: Presione los bordes para evitar dafos en los soportes del zdcalo.

3. Asegurese de que la cubierta para el zocalo esté correctamente ajustada al conjunto de z6calo del
procesador.

e Sjtiene planes de reciclar el componente, consulte “Desensamble de la placa del sistema para el
reciclaje” en la Guia del usuario.

Video de demostracion
https://www.youtube.com/watch?v=IlurLII4N9gE

Instalacion de la placa del sistema

Siga las instrucciones que aparecen en esta seccién para instalar la placa del sistema. El procedimiento
debe ser realizado por un técnico capacitado.

Acerca de esta tarea

S002

NS

PRECAUCION:

El boton de control de encendido del dispositivo y el interruptor de alimentacion de la fuente de
alimentacion no cortan la corriente eléctrica suministrada al dispositivo. Es posible que el dispositivo
tenga también mas de un cable de alimentacion. Para cortar completamente la corriente eléctrica del
dispositivo, asegurese de que todos los cables de alimentacion estén desconectados de la fuente de
alimentacion.

Atencion:

¢ | ea “Directrices de instalacién” en la pagina 1 y “Lista de comprobacién de inspeccion de seguridad” en
la pagina 2 para asegurarse de trabajar con seguridad.

¢ Ponga en contacto la bolsa antiestatica que contiene la unidad con cualquier superficie metalica no
pintada del servidor y, a continuacion, quite la unidad de la bolsa y coléquela en una superficie
antiestatica.

Descarga de firmware y controlador: es posible que deba actualizar el firmware o el controlador después
de sustituir un componente.

e Vaya a https://datacentersupport.lenovo.com/products/servers/thinksystem/st45v3/downloads/driver-list/
para ver las actualizaciones mas recientes de firmware y controlador para su servidor.
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e Acceda a “Actualizacion del firmware” en la Guia del usuario o la Guia de configuracion del sistema para
obtener mas informacion sobre las herramientas de actualizacion de firmware.

Procedimiento
Paso 1. Instale la placa del sistema.

a. © Incline la placa del sistema y alinee los conectores con la abertura correspondiente en la
parte frontal del chasis. A continuacion, baje suavemente la placa del sistema hacia el chasis e
inserte los conectores en la ranura en la parte frontal del chasis.

b. © Deslice la placa del sistema hacia la parte posterior del chasis hasta que la placa del
sistema quede fijada en su lugar.

Figura 98. Instalacion de la placa del sistema dentro del chasis

Paso 2. Fije la placa del sistema al chasis con nueve tornillos en la secuencia que se muestra en la
siguiente ilustracion.
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Figura 99. Secuencia de instalacion de los tornillos de la placa de sistema

Después de finalizar
Nota: Asegurese de que la bateria CMOS esté instalada en la placa del sistema. Consulte “Instalacién de la
bateria CMOS (CR2032)” en la pagina 8.

1. Instale el soporte de E/S frontal.

a. © Hay una pestaiiita en el lado derecho del soporte de E/S frontal. Coloque la pestafa detras del
soporte de E/S frontal en el chasis.

b. @ Alinee el orificio guia y el orificio de tornillos del soporte de E/S frontal con la patilla de guia y la
ranura para el tornillo del chasis y, a continuacion, instale el soporte de E/S frontal en el chasis.

Nota: Asegurese de que la pestanita del lado derecho del soporte de E/S frontal esté colocada
detras del chasis.

Capitulo 1. Procedimientos de sustitucién del hardware 117



Figura 100. Instalacion del soporte de E/S frontal en el chasis

c. Apriete el tornillo para fijar el soporte de E/S frontal al chasis.
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Figura 101. Fijacion del soporte de E/S frontal en el chasis

. Instale el procesador. Consulte “Instalacion del procesador (solo un técnico de servicio experto)” en la
pagina 107.
Instale el disipador de calor y el médulo de ventilador. Consulte “Instalacion del disipador de calor y el

maodulo de ventilador (solo un técnico de servicio experto)” en la pagina 69.

Instalacion del médulo de memoria. Consulte “Instalacién de un médulo de memoria” en la pagina 81.
Si procede, instale el adaptador de PCle. Consulte “Instalacion de un adaptador PCle” en la pagina 90.
Si procede, instale la unidad M.2. Consulte “Instalacion de una unidad M.2” en la pagina 74.

Si corresponde, instale el ventilador posterior. Consulte “Instalacion del ventilador (frontal y posterior)”
en la pagina 63.

Instale la barra del compartimiento. Consulte el paso 3 en “Instalacion de la cubierta del servidor” en la
pagina 123.

. Si procede, instale el conjunto del compartimiento de la unidad ODD + bahia 2 (consulte “Instalacion del

compartimiento de la unidad 6ptica” en la pagina 57) o instale el conjunto del compartimiento de la
unidad de la bahia 2 + bahia 3 (consulte “Instalacién del compartimiento de disco duro (bahia 3)” en la
pagina 45).

Inste el marco biselado frontal. Consulte “Instalacion del marco biselado frontal” en la pagina 66.
Vuelva a conectar todos los cables que se desconectaron.
Complete la sustitucién de piezas. Consulte “Completar la sustitucién de piezas” en la pagina 129.

Actualice los datos de producto fundamentales (VPD). Consulte ST45 V3 tipo TT2403. Puede encontrar
el niumero de tipo de equipo y de serie en la etiqueta de ID. Consulte “Identificar el servidor” en la Guia
del usuario o en la Guia de configuracion del sistema.
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14. Opcionalmente, habilite el arranque seguro de UEFI. Consulte “Habilitacion del arranque seguro de
UEFI” en la pagina 120.

15. Después de sustituir la placa del sistema, asegurese de volver a configurar el servidor y restablecer la
fecha y hora del sistema.

Video de demostracion
https://www.youtube.com/watch?v=MZ_z70sz95M

Habilitacion del arranque seguro de UEFI
Opcionalmente, puede habilitar el arranque seguro de UEFI.

Para habilitar el arranque seguro de UEFI, haga lo siguiente:
1. Inicio el servidor y presione F1 para acceder a Setup Utility.
2. Seleccione Security = Secure Boot = Secure Boot.
3. Establezca Secure Boot a Enabled y guarde la configuracion.

Nota: Sies necesario deshabilitar el arranque seguro de UEFI, establezca Secure Boot a Disabled en el
paso 3.

Sustitucion de la cubierta del servidor

Siga las instrucciones de esta seccidn para extraer e instalar la cubierta del servidor.

Extraccion de la cubierta del servidor

Siga las instrucciones de esta seccion para extraer la cubierta del servidor.

Acerca de esta tarea

S002

NS

PRECAUCION:

El boton de control de encendido del dispositivo y el interruptor de alimentacion de la fuente de
alimentaciéon no cortan la corriente eléctrica suministrada al dispositivo. Es posible que el dispositivo
tenga también mas de un cable de alimentacion. Para cortar completamente la corriente eléctrica del
dispositivo, asegurese de que todos los cables de alimentacién estén desconectados de la fuente de
alimentacion.

So14

VAVLN

PRECAUCION:
Es posible que existan niveles peligrosos de voltaje, corriente y energia. Solo un técnico de servicio
cualificado esta autorizado a extraer las cubiertas donde esté adherida la etiqueta.
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PRECAUCION:

Peligro con la energia. Los voltajes con energia peligrosa pueden provocar calentamiento cuando se
ocasiona un cortocircuito con metales. Esto puede dar como resultado metales esparcidos,
quemaduras o ambos.

Atencion:

¢ |ea “Directrices de instalacién” en la pagina 1 y “Lista de comprobacién de inspeccion de seguridad” en
la pagina 2 para asegurarse de que trabaja con seguridad.

e Apague el servidor y los dispositivos periféricos y desconecte los cables de alimentacién y todos los
cables externos. Consulte “Apagado del servidor” en la pagina 6.

¢ Extraiga cualquier dispositivo bloqueo que fije el servidor, como un cerrojo Kensington o un candado.
e Coloque el servidor sobre un costado con la cubierta hacia arriba.

Procedimiento
Paso 1. Retire la cubierta del servidor.

a. © Utilice un destornillador para quitar los dos tornillos que fijan la cubierta del servidor al
chasis.

b. ® Deslice la cubierta del servidor hacia fuera del marco biselado frontal y levantela del chasis.
Reserve los tornillos que desea utilizar para reinstalar la cubierta del servidor.

Atencion:

e Es posible que la temperatura de los disipadores de calor y del procesador sea muy elevada.
Para evitar quemaduras, espere unos minutos después de apagar el servidor antes de extraer la
cubierta del servidor.

e Para una refrigeracion adecuada, siempre instale la cubierta del servidor antes de encenderlo. Si
utiliza el servidor sin la cubierta instalada correctamente, podrian producirse dafos a los
componentes del servidor.
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Figura 102. Extraccion de la cubierta del servidor

Paso 2. Si procede, quite el conjunto del compartimiento de la unidad ODD + bahia 2 (consulte “Extraccion
de un compartimiento de la unidad 6ptica” en la pagina 55) o quite el conjunto del compartimiento
de la unidad de la bahia 2 + bahia 3 (consulte “Extraccién del compartimiento de disco duro (bahia
3)” en la pagina 42). A continuacién, extraiga la barra de compartimiento.

a. © Presione el pestillo de la barra del compartimiento hasta que se desenganche del chasis.
b. © Gire la barra del compartimiento y extraigala del chasis.

Figura 108. Extraccion de la barra del compartimiento

Después de finalizar
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1. Instale una unidad de sustitucion. Consulte “Instalacion de la cubierta del servidor” en la pagina 123.

2. Sise le indica que devuelva el componente o dispositivo opcional, siga todas las instrucciones del
embalaje y utilice los materiales de embalaje para el envio que se le suministraron.

Video de demostracion

https://www.youtube.com/watch?v=KUWXGt1rD6c

Instalacion de la cubierta del servidor

Siga las instrucciones que aparecen en esta seccion para instalar la cubierta del servidor.

Acerca de esta tarea

S002

N

PRECAUCION:

El boton de control de encendido del dispositivo y el interruptor de alimentacion de la fuente de
alimentacion no cortan la corriente eléctrica suministrada al dispositivo. Es posible que el dispositivo
tenga también mas de un cable de alimentacion. Para cortar completamente la corriente eléctrica del
dispositivo, aseglrese de que todos los cables de alimentacion estén desconectados de la fuente de
alimentacion.

S014

VAV

PRECAUCION:
Es posible que existan niveles peligrosos de voltaje, corriente y energia. Solo un técnico de servicio
cualificado esta autorizado a extraer las cubiertas donde esté adherida la etiqueta.

£2\

PRECAUCION:

Peligro con la energia. Los voltajes con energia peligrosa pueden provocar calentamiento cuando se
ocasiona un cortocircuito con metales. Esto puede dar como resultado metales esparcidos,
quemaduras o ambos.

S033

Atencion:

e |ea “Directrices de instalacién” en la pagina 1 y “Lista de comprobacién de inspeccion de seguridad” en
la pagina 2 para asegurarse de que trabaja con seguridad.
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e Asegurese de que todos los adaptadores y otros componentes estén instalados y colocados
correctamente y de que no hayan quedado herramientas o partes sueltas en el interior del servidor.

¢ Asegurese de que todos los cables internos se han dispuesto correctamente. Para obtener mas
informacion, consulte Capitulo 2 “Disposicion interna de los cables” en la pagina 131.

¢ Siestd instalando una nueva cubierta del servidor, agregue la etiqueta de servicio al interior de la nueva
cubierta del servidor, de ser necesario.

Nota: Las cubiertas de servidor nuevas no vienen con la etiqueta de servicio agregada. Si necesita una
etiqueta de servicio, puede solicitar una junto con la cubierta de servidor nueva. La etiqueta de servicio
gratis.

Procedimiento
Paso 1. (Opcional) Instale la barra del compartimiento.

a. O Inserte las pestafas de la barra del compartimiento en las ranuras de la parte posterior del
chasis.

b. @ Alinee las pestafias del otro extremo de la barra del compartimiento con las ranuras de la
parte frontal del chasis y gire la barra del compartimiento hacia la parte frontal del chasis hasta
que la barra del compartimiento quede bien colocada en su lugar.

Figura 104. Instalacion de la barra del compartimiento

Paso 2. Instalacién de la cubierta del servidor.

a. © Alinee la cubierta del servidor con las ranuras a los lados del chasis. Asegurese de que
todas las pestafnas de la cubierta estén alineadas correctamente con el chasis; a continuacion,
deslice la cubierta hacia el marco biselado frontal hasta que encaje en su posicion.

b. @ Utilice un destornillador para fijar los dos tornillos para fijar la cubierta al chasis.
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Figura 105. Instalacion de la cubierta del servidor
Video de demostracion

https://www.youtube.com/watch?v=IZJc7x-gKO8

Sustitucion del sensor térmico

Siga las instrucciones que aparecen en esta seccidn para quitar € instalar el sensor térmico.

Extraccion del sensor térmico

Siga las instrucciones que aparecen en esta seccién para quitar el sensor térmico.

Acerca de esta tarea

S002

/N\IBE

PRECAUCION:

El botén de control de encendido del dispositivo y el interruptor de alimentacion de la fuente de
alimentacion no cortan la corriente eléctrica suministrada al dispositivo. Es posible que el dispositivo
tenga también mas de un cable de alimentacion. Para cortar completamente la corriente eléctrica del
dispositivo, aseglrese de que todos los cables de alimentacion estén desconectados de la fuente de
alimentacion.

Atencion:
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https://www.youtube.com/watch?v=IZJc7x-gKO8

e | ea “Directrices de instalacion” en la pagina 1 y “Lista de comprobacién de inspeccion de seguridad” en
la pagina 2 para asegurarse de que trabaja con seguridad.

¢ Apague el servidor y los dispositivos periféricos y desconecte los cables de alimentacién y todos los
cables externos. Consulte “Apagado del servidor” en la pagina 6.

e Extraiga cualquier dispositivo bloqueo que fije el servidor, como un cerrojo Kensington o un candado.

¢ Coloque el servidor sobre un costado con la cubierta hacia arriba.

Procedimiento
Paso 1. Preparese para esta tarea.

a.

Retire la cubierta del servidor. Consulte “Extraccion de la cubierta del servidor” en la pagina
120.

Atenciodn: Es posible que la temperatura de los disipadores de calor y del procesador sea
muy elevada. Para evitar quemaduras, espere unos minutos después de apagar el servidor
antes de extraer la cubierta del servidor.

Quite el marco biselado frontal. Consulte “Extraccion del marco biselado frontal” en la pagina
65.

Quite el ventilador frontal. Consulte “Extraccion del ventilador (frontal y posterior)” en la pagina
60.

Si corresponde, quite la unidad éptica M.2. Consulte “Extraccion de una unidad M.2” en la
pagina 71.

Paso 2. Desconecte el cable del sensor térmico desde la placa del sistema.

Atencion: Para evitar dafar la placa del sistema, asegurese de seguir las instrucciones que
aparecen en Capitulo 2 “Disposicion interna de los cables” en la pagina 131 al desconectar los
cables de la placa del sistema.

Paso 3. Extraccioén del sensor térmico.

a.

© Presione la pestaria de liberacién del sensor térmico para liberarla del chasis.

b. ® Quite el sensor térmico del chasis.
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Figura 106. Extraccion del sensor térmico

Después de finalizar
1. Instale una unidad de sustitucion. Consulte “Instalacién del sensor térmico” en la pagina 127.

2. Si se le indica que devuelva el componente o dispositivo opcional, siga todas las instrucciones del
embalaje y utilice los materiales de embalaje para el envio que se le suministraron.

Video de demostracion

https://www.youtube.com/watch?v=pUP{fSDYDLyc

Instalacion del sensor térmico

Siga las instrucciones que aparecen en esta seccidn para instalar el sensor térmico.

Acerca de esta tarea

S002

N

PRECAUCION:

El boton de control de encendido del dispositivo y el interruptor de alimentacion de la fuente de
alimentacion no cortan la corriente eléctrica suministrada al dispositivo. Es posible que el dispositivo
tenga también mas de un cable de alimentacion. Para cortar completamente la corriente eléctrica del
dispositivo, asegtirese de que todos los cables de alimentacion estén desconectados de la fuente de
alimentacion.

Atencion:
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1. Lea “Directrices de instalacion” en la pagina 1y “Lista de comprobacién de inspeccion de seguridad” en
la pagina 2 para asegurarse de que trabaja con seguridad.

2. Ponga en contacto la bolsa antiestatica que contiene el componente con cualquier superficie metalica
no pintada del servidor y, a continuacion, quite el componente de la bolsa y coléquelo en una superficie
antiestatica.

Procedimiento
Paso 1. Instale el sensor térmico.

a. © Desde el interior del chasis, conecte el extremo del sensor térmico a la ranura
correspondiente en la parte frontal del chasis.

b. @ Desde el interior del chasis, empuje el sensor térmico hacia dentro de la ranura.
© Asegurese de gue el sensor térmico esté asegurado en su lugar.

Figura 107. Instalacion del sensor térmico

Paso 2. Conecte el cable del sensor térmico a la placa del sistema. Consulte Capitulo 2 “Disposicion
interna de los cables” en la pagina 131.

Después de finalizar
1. Sise quitd una unidad M.2, vuelva a instalar la unidad M.2. Consulte “Instalacion de una unidad M.2” en
la pagina 74.
Nota: El cable del sensor térmico debe colocarse debajo de la unidad M.2.

2. Vuelva a instalar el ventilador frontal. Consulte “Instalacion del ventilador (frontal y posterior)” en la
pagina 63.

3. Vuelva a instalar el marco biselado frontal. Consulte “Instalacion del marco biselado frontal” en la pagina
66.

4. Complete la sustitucién de piezas. Consulte “Completar la sustitucién de piezas” en la pagina 129.

Video de demostracion
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https://www.youtube.com/watch?v=0VwAVkVgAQE

Completar la sustitucion de piezas

Repase la lista de comprobacién para completar la sustitucién de piezas

Para llevar a cabo la sustitucion de piezas, haga lo siguiente:

1.

Asegurese de que todos los componentes se hayan vuelto a montar correctamente y de que no haya
quedado ninguna herramienta ni ningun tornillo flojo en el interior del servidor.

. Asegurese de que la bateria CMOS esté instalada en la placa del sistema. Consulte “Instalacién de la

bateria CMOS (CR2032)” en la pagina 8.

. Tienda y fije correctamente los cables del servidor. Consulte la informacion de conexién y disposicion

de los cables para cada componente.

. Vuelva a instalar la cubierta del servidor. Consulte “Instalacién de la cubierta del servidor” en la pagina

123.

. Vuelva a conectar los cables de alimentacidn y los demas cables que haya extraido.

Nota: Para evitar dafos a los componentes, conecte todos los otros cables antes de conectar los
cables de alimentacion.

6. Encienda el servidor y los dispositivos periféricos. Consulte “Encendido del servidor” en la pagina 6.

. Actualice la configuracién del servidor.

e Descargue e instale los controladores de dispositivos mas recientes: http://
datacentersupport.lenovo.com.

e Actualice el firmware del sistema. Consulte “Actualizacion del firmware” en la Guia del usuario o en la
Guia de configuracion del sistema.

¢ Vuelva a configurar las matrices de discos si se ha instalado o quitado una unidad de
almacenamiento o un adaptador RAID. Busque la documentacion de LXPM compatible con su
servidor en https://pubs.lenovo.com/Ixpm-overview/.
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Capitulo 2. Disposicion interna de los cables

Algunos de los componentes del servidor incluyen cables internos destinados a conectores especificos.

Directrices de disposicion de los cables
Antes de conectar los cables, lea atentamente las siguientes directrices:

e Apague el servidor antes de conectar o desconectar los cables internos.

¢ Consulte la documentacién que se proporciona con los dispositivos externos para obtener instrucciones
adicionales sobre el cableado.

¢ Asegurese de usar los identificadores impresos en los cables para ubicar los conectores adecuados.

¢ Asegurese de que el cable no esté pinzado y de que no cubra conectores ni obstruya ningun componente
de la placa del sistema.

Atencién: Observe estrictamente las siguientes instrucciones para evitar danar los zécalos de los cables de
la placa del sistema. Cualquier dafo a los zécalos de los cables podria requerir la sustitucién de la placa del
sistema.

e Conecte los conectores de los cables vertical u horizontalmente alineados con las orientaciones de los
enchufes de los cables correspondientes, evitando cualquier inclinacion.

* Para desconectar los cables de la placa del sistema, haga lo siguiente:

1. Mantenga presionados todos los pestillos, pestafias de liberacion o bloqueos de los conectores de
cable para liberar los conectores de cable.

2. Quite los conectores de los cables vertical u horizontalmente alineados con las orientaciones de los
enchufes de los cables correspondientes, evitando cualquier inclinacion.

Nota: El aspecto de los conectores de los cables puede ser diferente de los que se muestran en la
ilustracién, pero el procedimiento de extraccion es el mismo.

wd S
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Disposicion de los cables para la unidad de la bahia 0

Siga las instrucciones que aparecen en esta seccién para obtener informacidn sobre cémo disponer los
cables para la unidad de la bahia 0.

Para conocer las ubicaciones de los conectores de la placa del sistema, consulte “Conectores de la placa
del sistema” en la Guia del usuario.

I \'|

Figura 108. Disposicion de los cables para la unidad de la bahia O

Tabla 3. Disposicion de los cables para la unidad de la bahia 0

Desde (unidad de la bahia 0) A (placa del sistema) Cable

Kl Conector de sefial Kl Conector SATA 1 7pin SATA to 7pin RA SATA cable,
185 mm

H Conector de alimentacién Hl Conector de alimentacion SATA 2 | 4pin power cable, 300 mm/80 mm
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Disposicion de los cables para la unidad de la bahia 1

Siga las instrucciones que aparecen en esta seccidn para obtener informacién sobre cémo disponer los
cables para la unidad de la bahia 1.

e “Disposicion de los cables para la unidad de la bahia 1 en una configuracion sin unidad en la bahia 0” en
la pagina 133

e “Disposicion de los cables para la unidad de la bahia 1 en una configuracion con unidad en la bahia 0” en
la pagina 134

Para conocer las ubicaciones de los conectores de la placa del sistema, consulte “Conectores de la placa
del sistema” en la Guia del usuario.

Disposicion de los cables para la unidad de la bahia 1 en una configuracién sin unidad en la bahia 0
|

N
BE = &l [

Desde (unidad de la bahia 1) A (placa del sistema) Cable

Conector de sefial Conector SATA 1 7pin SATA to 7pin RA SATA cable,
185 mm

H Conector de alimentacion Hl Conector de alimentacion SATA 2 | 4pin power cable, 300 mm/80 mm
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Disposicion de los cables para la unidad de la bahia 1 en una configuraciéon con unidad en la bahia 0
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Desde (unidad de la bahia 1) A (placa del sistema) Cable

Conector de sefial Conector SATA 2 7pin SATA to 7pin RA SATA cable,
185 mm

H Conector de alimentacion Hl Conector de alimentacion SATA2 | 4pin power cable, 300 mm/80 mm
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Disposicion de los cables para la unidad de la bahia 2

Siga las instrucciones que aparecen en esta seccidn para obtener informacién sobre cémo disponer los

cables para la unidad de la bahia 2.

Para conocer las ubicaciones de los conectores de la placa del sistema, consulte “Conectores de la placa

del sistema” en la Guia del usuario.
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Figura 109. Disposicion de los cables para la unidad de la bahia 2

Tabla 4. Disposicion de los cables para la unidad de la bahia 2

Desde (unidad de la bahia 2)

A (placa del sistema)

Cable

Conector de senal

Conector SATA 2

7pin SATA to 7pin Slim ODD SATA,
520 mm

H Conector de alimentacién

Hl Conector de alimentacién SATA 1

4pin power to HDD&SIlim ODD, 300
mm/210 mm/120 mm
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135



Disposicion de los cables en la unidad de disco 6ptico

Siga las instrucciones que aparecen en esta seccién para obtener informacidn sobre cémo disponer los
cables para la unidad de disco 6ptica (ODD).

Para conocer las ubicaciones de los conectores de la placa del sistema, consulte “Conectores de la placa

del sistema” en la Guia del usuario.
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Figura 110. Disposicion de los cables en la unidad de disco dptico

Tabla 5. Disposicion de los cables en la unidad de disco dptico

Desde (ODD)

A (placa del sistema)

Cable

Conector de seial

Conector SATA 2

7pin SATA to 7pin Slim ODD SATA,
520 mm

H Conector de alimentacién

H Conector de alimentacién SATA 1

4pin power to HDD&SIlim ODD, 300
mm/210 mm/120 mm
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Disposicion de los cables para adaptadores RAID y unidades

Siga las instrucciones que aparecen en esta seccién para obtener informacién sobre la disposicién
de cables para el adaptador RAID y las unidades.

e “Disposicion de los cables para dos unidades con el adaptador RAID” en la pagina 137
e “Disposicion de los cables para tres unidades con el adaptador RAID” en la pagina 138

Para conocer las ubicaciones de los conectores de la placa del sistema, consulte “Conectores de la placa
del sistema” en la Guia del usuario.

Cable del adaptador RAID

R @ Las lineas de interrupcién indican la parte del cable oculta en la ilustracién.

Figura 111. Mini SAS HD X4 Vertical to VT SATA 7P x2 + RA SATA 7P x2 cable

Tabla 6. Mini SAS HD X4 Vertical to VT SATA 7P x2 + RA SATA 7P x2 cable

Conector para el adaptador RAID (conector C0) H Conectores para las unidades

Disposicion de los cables para dos unidades con el adaptador RAID
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Desde

Hasta

Cable

Conector CO en el adaptador RAID

Conector de sefal de la unidad
de bahia 2

M Conector de sefial de la unidad
de bahia 0

Mini SAS HD X4 Vertical to VT SATA
7P x2 + RA SATA 7P x2 cable, 460
mm/420 mm/440 mm/440 mm

H Conectores de alimentacién de la
unidad de la bahia 0 y la bahia 1

Hl Conector de alimentacién SATA 2

4pin power cable, 300 mm/80 mm

H Conector de sefial de la unidad de
la bahia 1

H Conector SATA 1

7pin SATA to 7pin RA SATA cable,
185 mm

A Conector de alimentacion de la
unidad de la bahia 2

A Conector de alimentacién SATA 1

4pin power to HDD&SIlim ODD, 300
mm/210 mm/120 mm

Disposicion de los cables para tres unidades con el adaptador RAID
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Desde

Hasta

Cable

Hl Conector CO en el adaptador RAID

Conector de sefal de la unidad
de bahia 0

I Conector de sefial de la unidad
de bahia 3

Conector de sefal de la unidad
de bahia 2

Mini SAS HD X4 Vertical to VT SATA
7P x2 + RA SATA 7P x2 cable, 460
mm/420 mm/440 mm/440 mm

Hl Conectores de alimentacién de la
unidad de la bahia 0 y la bahia 1

H Conector de alimentacién SATA 2

4pin power cable, 300 mm/80 mm

H Conector de sefal de la unidad de
la bahia 1

H Conector SATA 1

7pin SATA to 7pin RA SATA cable,
185 mm

I Conector de alimentacién de la
unidad de la bahia 3

I Conector de alimentacién de la
unidad de la bahia 2

A Conector de alimentaciéon SATA 1

4pin power to HDD&SIlim ODD, 300
mm/210 mm/120 mm
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Disposicion de los cables para la unidad de fuente de alimentacion

Siga las instrucciones que aparecen en esta seccién para obtener informacidn sobre cémo disponer los
cables para la unidad de fuente de alimentacién (PSU).

Para conocer las ubicaciones de los conectores de la placa del sistema, consulte “Conectores de la placa
del sistema” en la Guia del usuario.
[
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Figura 112. Disposicion de los cables para PSU

Tabla 7. Disposicion de los cables para PSU

Desde (PSU) A (placa del sistema)

Cable de alimentacion divisor en Y de microajuste a 1X15P y
1X4P (conector SATA de 4 u 8 patillas para alimentacién del
procesador)

Nota: Una PSU ATX de 300 W utiliza el conector de 4 pines, H Conector de alimentacion del procesador
mientras que una PSU ATX de 500 W utiliza el conector de 8
pines. La figura anterior muestra el conector de 4 pines, que se
utiliza como ejemplo.

H Cable de alimentacion divisor en Y de microajuste a 1X15P y

1X4P (conector de 15 patillas para alimentacion del sistema) B Conector de alimentacion del sistema
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Direccionamiento de los cables del ventilador frontal y del ventilador
posterior

Siga las instrucciones que aparecen en esta seccidn para obtener informacion sobre cémo disponer los
cables para el ventilador frontal y posterior.

Para conocer las ubicaciones de los conectores de la placa del sistema, consulte “Conectores de la placa
del sistema” en la Guia del usuario.

Figura 113. Direccionamiento de los cables del ventilador frontal y del ventilador posterior

Tabla 8. Direccionamiento de los cables del ventilador frontal y del ventilador posterior

De (ventilador) A (placa del sistema)
Kl Cable del ventilador frontal K Conector del ventilador frontal
Hl Cable del ventilador posterior H Conector del ventilador posterior
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Disposicion de los cables para el disipador de calor y el moédulo de
ventilador

Siga las instrucciones que aparecen en esta seccidn para obtener informacion sobre cémo disponer los
cables para el médulo del disipador de calor y del ventilador.

Para conocer las ubicaciones de los conectores de la placa del sistema, consulte “Conectores de la placa
del sistema” en la Guia del usuario.
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Figura 114. Disposicion de los cables para el disipador de calor y el mddulo de ventilador

Tabla 9. Disposicion de los cables para el disipador de calor y el mddulo de ventilador

Desde Hasta

Conector del ventilador del procesador en la placa del

Cable del disipador de calor y el médulo de ventilador .
sistema
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Disposicion de los cables para el sensor térmico

Siga las instrucciones que aparecen en esta seccidn para obtener informacién sobre cémo disponer los
cables para el sensor térmico.

Para conocer las ubicaciones de los conectores de la placa del sistema, consulte “Conectores de la placa
del sistema” en la Guia del usuario.
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Figura 115. Disposicidn de los cables para el sensor térmico

Tabla 10. Disposicion de los cables para el sensor térmico

Desde Hasta

Cable del sensor térmico Conector del sensor térmico en la placa del sistema

Nota: Si corresponde, coloque el sensor térmico debajo de la unidad M.2.
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Disposicion de los cables para el amplificador mono

Siga las instrucciones que aparecen en esta seccién para obtener informacidn sobre cémo disponer los
cables para el amplificador mono.

Para conocer las ubicaciones de los conectores de la placa del sistema, consulte “Conectores de la placa
del sistema” en la Guia del usuario.
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Figura 116. Disposicion de los cables para el amplificador mono

Tabla 11. Disposicidon de los cables para el amplificador mono

Desde Hasta

Hl Conector del amplificador mono en la placa del

Kl Cable del amplificador mono .
sistema

144  Guia de mantenimiento del hardware de ThinkSystem ST45 V3



Disposicion de los cables para el boton de encendido/apagado con LED

Siga las instrucciones que aparecen en esta seccidn para obtener informacién sobre cémo disponer los
cables para el botén de encendido/apagado con LED.

Para conocer las ubicaciones de los conectores de la placa del sistema, consulte “Conectores de la placa
del sistema” en la Guia del usuario.
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Figura 117. Disposicidn de los cables para el botén de encendido/apagado con LED

Tabla 12. Disposicion de los cables para el botdn de encendido/apagado con LED

Desde Hasta

Conector para el botén de encendido/apagado con LED

Cable del botdn de encendido/apagado en Ia placa del sisterna
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Capitulo 3. Determinacion de problemas

Utilice la informacién de este capitulo para aislar y resolver los problemas que pueda surgir al utilizar el
servidor.

Registros de eventos

Los registros de sucesos del sistema estan disponibles en Setup Utility.

Setup Utility ofrece una lista de registros de eventos del sistema que estan disponible en la pestana
Registros de eventos. Inicie el servidor y presione F1 para acceder a Setup Utility y vaya a Event Logs =
View Smbios Event Log para acceder a la lista de eventos.

A continuacion estara lista de eventos que pueden aparecer en el registro de eventos del sistema.

Tabla 13. Lista de eventos en Setup Utility

Cadigo Suceso Descripcion
de error

Este evento se notifica cuando el sistema detecta que la capacidad de memoria

actual es diferente de la capacidad de memoria del arranque anterior.

¢ Este evento es solo para informacién si el usuario ha cambiado la capacidad
de memoria.

* En otros casos, siga las instrucciones en “Problemas de memoria” en la
pagina 153 para la solucién de problemas.

Se ha cambiado el
03008000 | tamario de la
memoria

Recuento de

03008001 [ reintentos de Este evento es solo informativo.
contrasena
Fallo del ventilador . .
03008002 de la CPU Siga estos pasos para solucionar el problema:

- 1. Asegurese de que el cable del ventilador esté conectado al conector
Fallo del ventilador

03008003 trasero correcto y que el conector esté enchufado firmemente.
- 2. Si el problema persiste, sustituya el ventilador. Consulte “Sustitucion del

03008004 | Fallo del ventilador ventilador” en la pagina 60.

frontal
00051008 | D'MM1no

cualificado . o -

Cambie el DIMM no cualificado por uno cualificado de Lenovo.

000s100c | DMM2no

cualificado

Resolucion de problemas mediante LED

Consulte las secciones siguientes para obtener informacion sobre los LED disponibles.

LED de placa del sistema

La siguiente ilustracion muestra los LED en la placa del sistema.
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Figura 118. LED de placa del sistema

Tabla 14. LED de placa del sistema

LED

Descripcion

Kl LED de actividad de la unidad (blanco) Este LED indica la actividad de las unidades.

e Parpadeante: Las unidades estan activas.
e Apagado: Las unidades no estan activas.

LED del puerto Ethernet (RJ-45 de 10/100/1000 Mbps)
Este tema proporciona informacién sobre los LED del puerto Ethernet (RJ-45 de 10/100/1000 Mbps).

I{

a

Figura 119. LED del puerto Ethernet (RJ-45 de 10/100/1000 Mbps)

LED Descripcién
Utilice este LED para distinguir el estado de conectividad de red:
e Apagado: El enlace de red esta desconectado o el enlace de red se establece a una velocidad
LED de enlace de 10 Mbps.
e Verde: El enlace de Red se establece a una velocidad de 100 Mbps.
¢ Naranja: El enlace de Red se establece a una velocidad de 1000 Mbps.
Utilice este LED para distinguir el estado de actividad de la red:
HILED de e Apagado: No se transmiten datos
actividad ’ )
e Parpadeo: Se transmiten datos.
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Procedimientos generales para la determinacion de problemas

Utilice la informacion de esta seccion para la resolucion de problemas si el registro de eventos no contiene
errores especificos o el servidor no funciona.

Si no esta seguro sobre la causa de un problema y la fuente de alimentacion funciona correctamente, siga
los pasos que se indican a continuacion para intentar resolver el problema:

1. Compruebe Setup Utility y asegurese de que todos los componentes instalados estén habilitados.
Asegurese de que el firmware de los componentes instalados sea la version mas reciente.
Apague el servidor.

Asegurese de que los cables del servidor estén tendidos correctamente.

o 0D

Quite o desconecte los siguientes dispositivos, si corresponde, uno a uno, hasta encontrar el error.
Encienda y configure el servidor cada vez que extraiga o desconecte un dispositivo.

e Cualquier dispositivo externo

Dispositivo supresor de sobrecarga (en el servidor)

Impresora, mouse y dispositivos que no sean de Lenovo

Cada adaptador

Unidades de almacenamiento

Un mdédulo de memoria a la vez, hasta que se alcance la configuracién minima admitida para el
servidor

Notas: La configuracion minima necesaria para que se inicie el servidor es la siguiente:

e Un procesador y un disipador de calor de refrigeracion del procesador

e Un UDIMM 16 GB ECC en la ranura de DIMM 1

¢ Una fuente de alimentacién

e Un cable de alimentacion

¢ Una unidad de 3,5 pulgadas SATA en la bahia de unidad 0

¢ Un ventilador frontal del sistema (si la depuracion se realiza fuera del chasis)
6. Encienda el servidor.

Si el problema se resuelve después de extraer un adaptador del servidor, pero vuelve a ocurrir después de
reinstalarlo, sospeche del adaptador. Si vuelve a producirse al sustituir el adaptador por uno distinto, pruebe
el adaptador original en otra ranura de PCle.

Si el problema parece ser de conexion de red y el servidor pasa todas los diagndsticos del sistema, es
posible que exista un problema ajeno al servidor.

Resolucion de posibles problemas de alimentacion

Los problemas de alimentacidon pueden resultar dificiles de solucionar. Por ejemplo, puede producirse un
cortocircuito en cualquiera de los buses de distribucion de alimentacion. Normalmente, los cortocircuitos
provocan que el subsistema de alimentacion se apague debido a una condicién de sobreintensidad.

Siga los pasos siguientes para diagnosticar y solucionar la sospecha de un problema de alimentacion.

Paso 1. Compruebe si hay cortocircuitos, por ejemplo, si un tornillo suelto causa un cortocircuito en la
placa del circuito.

Paso 2. Extraiga los adaptadores y desconecte los cables y los cables de alimentacién de todos los
dispositivos, internos y externos, hasta que el servidor se encuentre en la configuracion minima
necesaria para que el servidor se inicie. La configuraciéon minima necesaria para que se inicie el
servidor es la siguiente:
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Paso 3.

e Un procesador y un disipador de calor de refrigeracion del procesador

e Un UDIMM 16 GB ECC en la ranura de DIMM 1

¢ Una fuente de alimentacion

¢ Un cable de alimentacion

¢ Una unidad de 3,5 pulgadas SATA en la bahia de unidad 0

e Un ventilador frontal del sistema (si la depuracion se realiza fuera del chasis)

Vuelva a conectar todos los cables de alimentacion de CA y encienda el servidor. Si el servidor se
inicia correctamente, vuelva a colocar los adaptadores y los dispositivos, de uno en uno, hasta que
el problema esté aislado.

Si el servidor no se inicie desde la configuracion minima, vuelva a colocar los componentes de la
configuracion minima de uno en uno, hasta que el problema esté aislado.

Resolucion de posibles problemas del controlador de Ethernet

El método utilizado para probar el controlador Ethernet depende del sistema operativo que esté utilizando.
Para obtener informacién acerca de los controladores Ethernet, consulte la documentacién del sistema
operativo; consulte asimismo el archivo readme del controlador de dispositivo del controlador Ethernet.

Siga estos pasos para intentar solucionar posibles problemas del controlador Ethernet.

Paso 1.

Paso 2.

Paso 3.

Paso 4.

Paso 5.

Paso 6.

Asegurese de que se hayan instalado los controladores de dispositivo correctos proporcionados
con el servidor y de que se encuentren en el maximo nivel.

Asegurese de que el cable Ethernet se haya instalado correctamente.

¢ El cable debe estar correctamente ajustado en todas las conexiones. Si el cable esta conectado,
pero el problema persiste, pruebe con otro cable.

¢ Sjestablece el controlador Ethernet para que funcione a 100 Mbps o 1000 Mbps, debe utilizar el
cableado de Categoria 5.

Determine si el concentrador admite la negociacién automatica. Si no es asi, intente configurar
manualmente el controlador Ethernet integrado para hacer coincidir la velocidad y el modo duplex
del concentrador.

Compruebe los LED del puerto Ethernet que se encuentran en el panel posterior del servidor. Estos
LED indican si hay un problema con el conector, en el cable o en el concentrador.

e EILED de enlace se enciende cuando el controlador Ethernet recibe un pulso de enlace del hub.
Si el LED esta apagado, puede que haya un conector o un cable defectuoso, o bien un problema
con el concentrador.

e EILED de actividad se enciende cuando el controlador Ethernet envia o recibe datos a través de
la red Ethernet. Si el LED de actividad de la red esta apagado, asegurese de que el
concentrador y la red estén en funcionamiento y de que se hayan instalado los controladores de
dispositivos correctos.

Verifique si existen causas especificas del sistema operativo y asegurese de que los controladores
del sistema operativo se instalaron de manera correcta.

Asegurese de que los controladores de dispositivos del cliente y del servidor utilicen el mismo
protocolo.

Si el controlador Ethernet no puede conectarse a la red, pero el hardware parece funcionar, el administrador
de la red debe investigar si hay otras posibles causas del error.
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Resolucion de problemas por sintoma

Utilice esta informacién para buscar soluciones a los problemas con sintomas identificables.

Para utilizar la informacién de resolucién de problemas basada en los sintomas que se ofrece en esta
seccidn, lleve a cabo los pasos siguientes:

1. Revise esta seccidn para encontrar los sintomas que esta experimentando y siga las acciones que se
sugieren para resolver el problema.

2. Si el problema persiste, pongase en contacto con el centro de soporte (consulte “Ponerse en contacto
con soporte” en la pagina 166).

Problemas de audio

La funcién de audio solo es compatible en los sistemas operativos de Windows. Siga este procedimiento
para deshabilitar la funcién de audio en los sistemas operativos del servidor.

1. Encienda el servidor.
2. Antes de que se inicie el sistema operativo, presione F1 para entrar en Setup Utility.
3. Seleccione Devices = Audio Setup = Onboard Audio Controller - Disabled.

Problemas intermitentes

Siga este procedimiento para resolver los problemas intermitentes.

¢ “Problemas de dispositivos externos intermitentes” en la pagina 151
¢ “Reinicios inesperados e intermitentes” en la pagina 151

Problemas de dispositivos externos intermitentes

Lleve a cabo los pasos siguientes hasta que se solucione el problema.

1. Actualice el firmware UEFI a la versién mas reciente.

2. Revise el registro de eventos del sistema y resuelva cualquier problema relacionado. Para ver el registro
de eventos del sistema, vaya a Setup Utility y seleccione Event Logs = View Smbios Event Log.

3. Asegurese de que:
¢ Seinstala la versién mas reciente del controlador correspondiente.
¢ El dispositivo esta correctamente colocado sin dafio fisico en el dispositivo o el conector.
¢ Elfirmware del dispositivo se ha actualizado a la versién mas reciente.
¢ Ha seguido las instrucciones de instalacion que venian con el dispositivo y el dispositivo se ha
instalado correctamente.
¢ No ha aflojado otros dispositivos instalados ni otros cables.

4. Para un dispositivo USB:
a. Asegurese de que el dispositivo esté configurado y habilitado correctamente en Setup Utility.
b. Conecte el dispositivo a otro puerto USB.
c. Si el dispositivo esta conectado a un concentrador USB, extraiga el dispositivo del concentrador y
conéctelo directamente al servidor.
Reinicios inesperados e intermitentes
Lleve a cabo los pasos siguientes hasta que se solucione el problema.

1. Revise el registro de eventos del sistema y resuelva cualquier problema relacionado. Para ver el registro
de eventos del sistema, vaya a Setup Utility y seleccione Event Logs = View Smbios Event Log.
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2. Si el reinicio se produce después de que se inicia el sistema operativo, deshabilite las utilidades de
reinicio automatico del servidor (ASR) o cualquier dispositivo ASR que esté instalado.

3. Analice los registros de eventos de un cédigo de evento que indique un reinicio. Consulte “Registros de
eventos” en la pagina 147 para obtener mas informacion sobre la visualizacion del registro de eventos.

Problemas del teclado, del mouse, conmutador KVM o del dispositivo
USB

Utilice esta informacidn para resolver problemas asociados a teclados, mouse, conmutador KVM o
dispositivo USB.

e “Algunas teclas del teclado no funcionan (o no funciona ninguna)” en la pagina 152
e “El mouse no funciona” en la pagina 152

e “Problemas de conmutador KVM” en la pagina 152
e “El dispositivo USB no funciona” en la pagina 152

Algunas teclas del teclado no funcionan (o no funciona ninguna)

1. Asegurese de que:
¢ El cable del teclado esta bien conectado.
¢ El servidor y el monitor estan encendidos.

2. Siesta utilizando un teclado USB que esta conectado a un concentrador USB, desconecte el teclado
del concentrador y conéctelo directamente al servidor.

3. Sustituya el teclado.

El mouse no funciona
1. Asegurese de que:
e El cable del mouse esta conectado de forma segura al servidor.
¢ Los controladores del mouse estan instalados correctamente.
¢ El servidor y el monitor estan encendidos.

2. Si esta utilizando un mouse USB que esta conectado a un concentrador USB, desconecte el mouse del
concentrador y conéctelo directamente al servidor.

3. Sustituya el mouse.

Problemas de conmutador KVM
1. Asegurese de que el servidor admita el conmutador KVM.
2. Asegurese de que el conmutador KVM esté correctamente encendido.

3. Si el teclado, el mouse o el monitor pueden funcionar con normalidad con conexién directa al servidor,
sustituya el conmutador KVM.

El dispositivo USB no funciona

1. Asegurese de que:
¢ Se hainstalado el controlador de dispositivo USB correcto.
¢ El sistema operativo admite dispositivos USB.

2. Asegurese de que las opciones de configuracién de USB se hayan establecido correctamente en el
System Setup.

Reinicie el servidor y presione la tecla de acuerdo con las instrucciones en pantalla para ir a Setup
Utility. A continuacion, haga clic en Devices - USB Setup.
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3. Si esta utilizando un concentrador USB, desconecte el dispositivo USB del concentrador y conéctelo
directamente al servidor.

4. Sustituya el dispositivo USB.

Problemas de memoria

Siga este procedimiento para resolver problemas asociados con la memoria.
¢ “Memoria fisica mostrada es menos que la memoria fisica instalada” en la pagina 153

Memoria fisica mostrada es menos que la memoria fisica instalada

Nota: Cada vez que se instala o se quita un DIMM, debe desconectar el servidor de la fuente de
alimentacién y, a continuacion, esperar 10 segundos antes de reiniciarlo.

Lleve a cabo los pasos siguientes hasta que se solucione el problema.

1. Revise el registro de eventos del sistema y resuelva cualquier problema relacionado. Para ver el registro

de eventos del sistema, vaya a Setup Utility y seleccione Event Logs = View Smbios Event Log.
2. Asegurese de que:

¢ | os DIMM son compatibles con el servidor (consulte https://serverproven.lenovo.com).

¢ | os DIMM estéan instalados correctamente. Examine si hay un espacio entre el DIMM y el conector.

Extraiga e instale el DIMM, de haberlo.
3. Si el servidor incluye Lenovo XClarity Provisioning Manager Lite, vaya a Diagnésticos = Prueba de

memoria para realizar diagndsticos sobre los DIMM. Sustituya el DIMM que se muestra con errores. De

lo contrario, vaya al paso siguiente.

4. Extraiga los DIMM hasta que el sistema alcance el requisito minimo de memoria, luego afiada un DIMM
y reinicie el servidor y repita el paso si el problema se repite. Si el problema se produce después de la

adicion de un DIMM, sustitayalo.

Consulte “Especificaciones técnicas” en la Guia del usuario o la Guia de configuracion del sistema para

ver la configuracion minima para la depuracion.

Problema de activacion de Microsoft Server 2022

Use esta informacion para activar Windows Server 2022.

1. Encienda el sistema para entrar a Windows Server 2022. Luego, haga clic con el boton derecho en el
botdn Inicio y seleccione Configuracién en el menu.

2. Seleccione Actualizacion y seguridad - Activacién - Cambiar clave de producto.
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< Settings = =]} X

@ Home Activation
Find a setting D I Windows
Update & Security Edition Windows Server 2022 Standard
Activation Unable to reach Windows activation servers
> Windows Update Learn more

Q Change product key

B Delivery Optimization . .

Activate Windows now
Windows Securi

A4 L If you're having problems with activation, select Troubleshoot to try and
fix the problem.

£ Troubleshoot [
ﬁ Troubleshoot

& Recovery
To install a new product key. select Change product key.

@ Activation

For developers

3. Ingrese la clave del producto y haga clic en Siguiente.

Enter a product key

Enter a product key

Your product key should be in an email from whoever sold or distnbuted Windows to you,
or on the box the Windows DVD or USB came in.

Product key

Nota: La clave de producto estéa disponible en la etiqueta del Certificado de autenticidad (COA) H.
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Problemas de monitor y de video

Utilice esta informacion para resolver problemas asociados a un monitor o a video.

e “Se muestran caracteres incorrectos” en la pagina 155
e “La pantalla aparece en blanco” en la pagina 155
e “La pantalla queda en blanco al iniciar algunos programa de aplicacién” en la pagina 156

¢ “El monitor presenta una pantalla inestable, o bien la imagen de la pantalla aparece ondulada, ilegible,
girada o distorsionada” en la pagina 156

e “Aparecen caracteres incorrectos en la pantalla” en la pagina 157

Se muestran caracteres incorrectos

Lleve a cabo los pasos siguientes hasta que se solucione el problema.

1. Verifique que los valores de localidad e idioma sean correctos para el teclado y el sistema operativo.

2. Sise muestra el idioma incorrecto, actualice el firmware del servidor a la versién mas reciente. Consulte
“Actualizacion del firmware” en la Guia del usuario o en la Guia de configuracion del sistema.

La pantalla aparece en blanco
Lleve a cabo los pasos siguientes hasta que se solucione el problema.

1. Siinstalé nuevos DIMM recientemente, asegurese de que la capacidad de los nuevos DIMM sea la
misma que la de los instalados anteriormente. De lo contrario, extraiga los DIMM recién instalados y
vuelva a encender el servidor.

2. Si hay otros monitores conectados al servidor, debe extraerlos.
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7.

Si el servidor esta conectado a un conmutador KVM, omita el conmutador KVM para descartarlo como
causa posible del problema: conecte el cable del monitor directamente al conector correcto situado en
la parte posterior del servidor.

Asegurese de que:

¢ El servidor esta encendido y se suministra alimentacion al servidor.

e Los cables del monitor estan conectados correctamente.

¢ El monitor esta encendido con los controles de brillo y contraste ajustados correctamente.

Desconecte el cable y seleccione otro conector de video para la conexion.

Sustituya los siguientes componentes de uno en uno, en el orden mostrado y reiniciando el servidor
cada vez:

a. Cable del monitor

b. Monitor

c. (Solo un técnico de servicio experto) Placa del sistema

Si el problema continta, péngase en contacto con soporte técnico de Lenovo.

La pantalla queda en blanco al iniciar algunos programa de aplicacion

1.

Asegurese de que:

¢ El programa de aplicacién no esté configurado en un modo de visualizaciéon con una resolucién
superior a la capacidad del monitor.

¢ Todos los controladores de dispositivos necesarios para la aplicacién estan instalados.

El monitor presenta una pantalla inestable, o bien la imagen de la pantalla aparece ondulada, ilegible,
girada o distorsionada

Lleve a cabo los pasos siguientes hasta que se solucione el problema.

1.

Si las pruebas automaticas del monitor muestran que este funciona correctamente, examine la
ubicacion del mismo. Los campos magnéticos que se encuentran junto a otros dispositivos (por
ejemplo, transformadores, aparatos eléctricos, fluorescentes y otros monitores) pueden provocar una
distorsion de la pantalla o imagenes poco claras, borrosas, difusas o confusas. Si esto ocurre, apague el
monitor.

Atencién: Mover un monitor en color mientras esta encendido puede producir una decoloracién de la
pantalla.

Coloque el dispositivo y el monitor a una distancia minima de 305 mm (12 pulgadas) entre ellos y
encienda el monitor.

Notas:

a. Para evitar errores de lectura/escritura de la unidad de disquetes, asegurese de que la distancia
entre el monitor y cualquier unidad de disquetes externa sea de al menos 76 mm (3 pulgadas).

b. Los cables de monitor que no son de Lenovo pueden producir problemas imprevisibles.

. Vuelva a colocar el cable del monitor.

3. Sustituya los siguientes componentes de uno en uno, en el orden mostrado y reiniciando el servidor

cada vez:

a. Cable del monitor

b. Monitor

c. Adaptador de video (si hay uno instalado)

d. (Solo un técnico de servicio experto) Placa del sistema
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Aparecen caracteres incorrectos en la pantalla

Lleve a cabo los pasos siguientes hasta que se solucione el problema.

1. Verifique que los valores de localidad e idioma sean correctos para el teclado y el sistema operativo.

2. Si se muestra el idioma incorrecto, actualice el firmware del servidor a la versién mas reciente. Consulte
“Actualizacién del firmware” en la Guia del usuario o en la Guia de configuracion del sistema.

Problemas de red

Utilice esta informacion para resolver problemas asociados con redes.

¢ “No se puede activar el servidor mediante Wake on LAN” en la pagina 157
¢ “No se puede iniciar usando la cuenta LDAP con SSL habilitado” en la pagina 157

No se puede activar el servidor mediante Wake on LAN
Lleve a cabo los pasos siguientes hasta que se solucione el problema:

1. Vaya a Setup Utility y seleccione Power - Automatic Power On - Wake on LAN. Asegurese de que
Wake on LAN esté configurado en Enabled.

2. Extraiga y vuelva a instalar el adaptador de red.

3. Apague el servidor y desconéctelo del servidor de la fuente de alimentacion y, a continuacion, esperar
10 segundos antes de reiniciarlo.

4. Si el problema continua, sustituya el adaptador de red.

No se puede iniciar usando la cuenta LDAP con SSL habilitado
Lleve a cabo los pasos siguientes hasta que se solucione el problema:
1. Asegurese de que la clave de licencia es valida.
2. Genere una clave de licencia nueva y vuelva a iniciar la sesién.

Problemas observables

Siga este procedimiento para resolver los problemas observables.

e “El servidor no responde (POST completa y sistema operativo en ejecucion)” en la pagina 157
e “El servidor no responde (al presionar F1 no se inicia Setup Utility)” en la pagina 158

e “Olor inusual” en la pagina 158

e “El servidor parece estar caliente” en la pagina 158

e “Piezas agrietadas o chasis agrietado” en la pagina 158

El servidor no responde (POST completa y sistema operativo en ejecucion)

Lleve a cabo los pasos siguientes hasta que se solucione el problema.

¢ Sidispone de acceso directo al servidor, lleve a cabo los siguientes pasos:

1. Sies posible, inicie sesion en el sistema y verifique que todas las aplicaciones estén en ejecucién sin
colgarse.

2. Reinicie el servidor.

3. Si el problema continua, asegurese de que cada nuevo software instalado esté configurado
correctamente.

4. Contacte al vendedor o proveedor del software para obtener soporte técnico.
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e Sidispone de acceso remoto al servidor, lleve a cabo los siguientes pasos:

1. Sies posible, inicie sesidn en el sistema y verifique que todas las aplicaciones estén en ejecucion sin
colgarse.

2. Cierre la sesion del sistema e inicie la sesidon de nuevo.

3. Valide el acceso de red haciendo ping o ejecutando una ruta de rastreo hasta el servidor con una
linea de mandatos.

a. Sino puede obtener una respuesta durante una prueba de ping, intente hacer ping en otro
servidor en la misma sala de servidores para determinar si el problema se debe a una conexion
con errores del servidor.

b. Ejecute traceroute para determinar donde se interrumpe la conexion e intentar resolver el
problema de conexién con VPN o evitar el punto en que se interrumpe la conexion.

4. Reinicie el servidor de forma remota.
5. Si el problema continla, asegurese de que cada software instalado esté configurado correctamente.
6. Contacte al vendedor o proveedor del software para obtener soporte técnico.

El servidor no responde (al presionar F1 no se inicia Setup Utility)

Lleve a cabo los pasos siguientes hasta que se solucione el problema.

Nota: Los cambios de configuracién, como la actualizacion de firmware del sistema, el dispositivo y la
instalacion del controlador correspondiente, podrian causar un error POST.

Si esto ocurre, el servidor responde de alguna de las siguientes maneras:

¢ El sistema se reinicia automaticamente y vuelve a producir POST.

¢ El servidor se cuelga y se debe reiniciar manualmente el sistema para que el sistema vuelva a producir
POST.

Olor inusual

Lleve a cabo los pasos siguientes hasta que se solucione el problema.

1. Los dispositivos recién instalados pueden emanar un olor inusual. Examine los dispositivos para
identificar la fuente del olor y extraiga el que lo produzca.

2. Si el problema continla, péngase en contacto con soporte técnico de Lenovo.

El servidor parece estar caliente
Lleve a cabo los pasos siguientes hasta que se solucione el problema.

1. Asegurese de que la temperatura ambiente se encuentre dentro del rango especificado (consulte
“Especificaciones del entorno” en la Guia del usuario o la Guia de configuracion del sistema).

2. Revise el registro de eventos del sistema y resuelva cualquier problema relacionado. Para ver el registro
de eventos del sistema, vaya a Setup Utility y seleccione Event Logs = View Smbios Event Log.

3. Sino hay ningun evento relacionado en el registro, pdngase en contacto con soporte técnico de
Lenovo.

Piezas agrietadas o chasis agrietado

Pdéngase en contacto con Soporte de Lenovo.

Problemas de los dispositivos opcionales

Utilice esta informacion para resolver problemas asociados a dispositivos opcionales.
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¢ “No se reconoce o no funciona el adaptador PCle” en la pagina 159

e “Un dispositivo opcional de Lenovo que funcionaba antes ha dejado de funcionar.” en la pagina 160
e “Un dispositivo opcional de Lenovo recién instalado no funciona” en la pagina 159

e “Un dispositivo opcional de Lenovo que funcionaba antes ha dejado de funcionar.” en la pagina 160

El dispositivo USB externo no se reconoce
Lleve a cabo los pasos siguientes hasta que se solucione el problema.
1. Actualice el firmware UEFI a la versién mas reciente.

2. Asegurese de que se instalaron las unidades apropiadas en el servidor. Para obtener informacion sobre
los controladores de dispositivos, consulte la documentacién del producto proporcionada para el
dispositivo USB.

3. Utilice el programa Setup Utility para corroborar que el dispositivo esté configurado de manera correcta.

4. Si el dispositivo USB esta conectado a un concentrador o a un cable multiconector de la consola,
desconecte el dispositivo y conéctelo directamente al puerto USB en la parte frontal del servidor.

No se reconoce o no funciona el adaptador PCle
Lleve a cabo los pasos siguientes hasta que se solucione el problema.

1. Asegurese de que:
¢ El servidor admite el dispositivo (consulte https://serverproven.lenovo.com).
e Seinstala la versidén mas reciente del controlador correspondiente.
¢ Eldispositivo esta correctamente colocado sin dafo fisico en el dispositivo o el conector.
¢ Elfirmware del sistema se actualiz6 a la versidon mas reciente.

2. Extraiga el dispositivo y vuelva a instalarlo en otra ranura de PCle, de ser posible.

3. Reuvise http://datacentersupport.lenovo.com para ver si existe alguin sugerencia técnica (también
conocida como consejos RETAIN o boletin de servicio) relacionada con el adaptador.

Se detecté una insuficiencia de recursos de PCle
Lleve a cabo los pasos siguientes hasta que se solucione el problema.

1. Extraiga todos los dispositivos que se instalaron recientemente y reinicie el servidor. Si no se instalé
ninguno recientemente, extraiga uno de los adaptadores de PCle.

2. Vaya a Setup Utility y seleccione Devices = PCI Express Configuration; luego, modifique la
configuracién a una velocidad mas baja. Por ejemplo, modifique la velocidad de la ranura PCle x16 de
Auto o Gen4 a Gen3, Gen2 o Gen1.

3. Guarde la configuracion y reinicie el servidor.
4. Segun si el reinicio es correcto:

¢ Sies correcto, apague el servidor y vuelva a instalar los adaptadores de PCle extraidos uno alavezy
reinicie el servidor después de cada adicion.

¢ Sise produce un error, extraiga el otro adaptador PCle y reinicie el servidor.

Un dispositivo opcional de Lenovo recién instalado no funciona
Lleve a cabo los pasos siguientes hasta que se solucione el problema.

1. Revise el registro de eventos del sistema y resuelva cualquier problema relacionado. Para ver el registro
de eventos del sistema, vaya a Setup Utility y seleccione Event Logs = View Smbios Event Log.

2. Asegurese de que:
¢ El servidor admite el dispositivo (consulte https://serverproven.lenovo.com).
¢ Seinstala la versidon mas reciente del controlador correspondiente.
¢ FEl dispositivo esta correctamente colocado sin dafio fisico en el dispositivo o el conector.
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3.
4.

El firmware del sistema se actualizé a la version mas reciente.
Ha seguido las instrucciones de instalaciéon que venian con el dispositivo y el dispositivo se ha
instalado correctamente.

¢ No ha aflojado otros dispositivos instalados ni otros cables.

Vuelva a colocar el dispositivo.
Sustituya el dispositivo.

Un dispositivo opcional de Lenovo que funcionaba antes ha dejado de funcionar.

Lleve a cabo los pasos siguientes hasta que se solucione el problema.

1.

o 0D

Revise el registro de eventos del sistema y resuelva cualquier problema relacionado. Para ver el registro
de eventos del sistema, vaya a Setup Utility y seleccione Event Logs = View Smbios Event Log.

Asegurese de que todos los cables estén correctamente conectados.

Si el dispositivo se suministra con instrucciones de comprobacion, siga estas para probar el dispositivo.
Vuelva a colocar el dispositivo que presenta el error.

Sustituya el dispositivo que presenta el error.

Problemas de rendimiento

Utilice esta informacidn para resolver los problemas de rendimiento.

“Rendimiento de red” en la pagina 160
“Rendimiento del sistema operativo” en la pagina 160

Rendimiento de red

Lleve a cabo los pasos siguientes hasta que se solucione el problema:

1.

Aisle la red (como almacenamiento, datos o gestion) que funcione en forma lenta. Tal vez le resulte Util
usar herramientas ping o herramientas del sistema operativo como un gestor de tareas o gestor de
recursos.

Compruebe la congestién del trafico de la red.

3. Actualice el controlador de dispositivo de NIC o el controlador de dispositivo de almacenamiento.

4.

Use las herramientas de diagndstico de trafico proporcionadas por el fabricante de médulo E/S.

Rendimiento del sistema operativo

Lleve a cabo los pasos siguientes hasta que se solucione el problema:

1.

Si recientemente realizé cambios al servidor (por ejemplo, controladores de dispositivos actualizados o
aplicaciones de software instaladas) quite los cambios.

2. Compruebe que no haya problemas de red.

3. Compruebe los registros del sistema operativo para ver si hay errores relacionados con el rendimiento.

4. Compruebe los sucesos relacionados con altas temperaturas y problemas de alimentacién, ya que el

6.

servidor puede estar regulado para ayudar con la refrigeracion. Si esta regulado, reduzca la carga de
trabajo del servidor para ayudar a mejorar el rendimiento.

. Compruebe si hay eventos relacionados para los DIMM deshabilitados. Si no tiene suficiente memoria

para la carga de trabajo de la aplicacién, su sistema operativo tendra un rendimiento deficiente.
Asegurese de que la carga de trabajo no sea demasiado alta para la configuracion.

Problemas de encendido y apagado

Utilice esta informacién para resolver problemas al encender o al apagar el servidor.
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“El servidor no enciende” en la pagina 161
“El servidor se apaga de forma inesperada” en la pagina 161
“El servidor no se apaga” en la pagina 161

El servidor no enciende

Lleve a cabo los pasos siguientes hasta que se solucione el problema.

Nota: El botén de alimentacion no funcionara hasta aproximadamente uno a tres minutos después de que el
servidor se conecte a la alimentacion de CA.

1.

2.

3.

Extraiga todos los dispositivos opcionales que se instalaron recientemente. Los problemas de
alimentacién del sistema provocados por la adicion de un dispositivo indican que este dispositivo es
incompatible o exige demasiada alimentacion de la fuente de alimentacion.

Asegurese de que el cable de alimentacidn esté conectados correctamente al servidor y a una toma de
corriente que funcione. Desconecte y vuelva a conectar o sustituya el cable de alimentacién del
servidor.

Vuelva a activar la fuente de alimentacion. Si el problema continua, sustituya la fuente de alimentacién.

4. Desconecte y vuelva a conectar el cable del panel frontal (consulte “Conectores de la placa del sistema”

en la Guia del usuario o la Guia de configuracion del sistema para ver la ubicacién del conector en la
placa del sistema). Si el problema continda, sustituya el panel frontal.

El servidor se apaga de forma inesperada

Lleve a cabo los pasos siguientes hasta que se solucione el problema.

1.

3.

4.

Asegurese de que la temperatura ambiente no cause sobrecalentamiento y que no haya ningun objeto
bloqueando el flujo de aire en la parte frontal y posterior del servidor.

. Extraiga todos los dispositivos opcionales que se instalaron recientemente. Los problemas de

alimentacion del sistema provocados por la adicion de un dispositivo indican que este dispositivo es
incompatible o exige demasiada alimentacién de la fuente de alimentacién.

Asegurese de que el cable de alimentacién esté conectados correctamente al servidor y a una toma de
corriente que funcione. Desconecte y vuelva a conectar o sustituya el cable de alimentacion del
servidor.

Vuelva a activar la fuente de alimentacion. Si el problema continua, sustituya la fuente de alimentacién.

El servidor no se apaga

Lleve a cabo los pasos siguientes hasta que se solucione el problema.

A WO DN =

5.

. Pulse Control+Alt+Supr.

. Apague el servidor manteniendo presionado el botén de encendido durante cinco segundos.

. Encienda el servidor.

. Sila POST del servidor produce un error y el botén de encendido no funciona, desconecte el cable de

alimentacién durante 20 segundos y, a continuacion, vuelva a conectar el cable de alimentacién y
encender el servidor.

Si el problema persiste, pdngase en contacto con soporte técnico de Lenovo.

Problemas de software

Utilice esta informacién para resolver los problemas de software.

1.

Para averiguar si el problema esta ocasionado por el software, asegurese de que:
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¢ El servidor tiene la memoria minima que se necesita para utilizar el software. Para conocer los
requisitos de memoria, consulte la informacion que se proporciona con el software.

Nota: Siacaba de instalar un adaptador o una memoria, es posible que el servidor tenga un conflicto
de direccién de memoria.

¢ El software esta disefiado para funcionar en el servidor.

e Otro software funciona en el servidor.

¢ El software funciona en otro servidor.

2. Sirecibe mensajes de error al utilizar el software, consulte la informacién que se proporciona con el
software para ver una descripcion de los mensajes y las soluciones sugeridas para el problema.

3. Pdngase en contacto con el lugar donde adquirio el software.

Problemas de la unidad de almacenamiento

Use esta informacion para resolver problemas relacionados con las unidades de almacenamiento.

“El servidor no reconoce una unidad” en la pagina 162
e “Varias unidades presentan errores” en la pagina 162

“Una unidad sustituta no se reconstruye” en la pagina 163

“Posible error de volumen RAID” en la pagina 163

El servidor no reconoce una unidad

Lleve a cabo los pasos siguientes hasta que se solucione el problema.
1. Asegurese de que:

¢ FEl servidor admite la unidad (consulte https://serverproven.lenovo.com).
¢ |Launidad esta conectada correctamente con sefal y cables de alimentacion.

2. Asegurese de que la unidad esté habilitada. Vaya a Setup Utility y seleccione Devices = ATA Drive
Setup para ver si la unidad en cuestién esta habilitada. De lo contrario, habilitela.

3. Si el servidor incluye Lenovo XClarity Provisioning Manager Lite, vaya a Diagndésticos - HDD test para
realizar diagndsticos de las unidades. Sustituya la unidad que se muestra con errores. De lo contrario,
vaya al paso siguiente.

4. Extraiga las unidades hasta que el sistema alcance el requisito minimo de unidades, luego afiada una
unidad y reinicie el servidor y repita el paso si el problema se repite. Si el problema se produce después
de la adicidn de una unidad, sustituyala.

Consulte “Especificaciones técnicas” en la Guia del usuario o la Guia de configuracion del sistema para
ver la configuracion minima para la depuracion.

Varias unidades presentan errores

Lleve a cabo los pasos siguientes hasta que se solucione el problema:

1. Si el servidor incluye Lenovo XClarity Provisioning Manager Lite, vaya a Diagnésticos = HDD test para
realizar diagndsticos de las unidades. Sustituya la unidad que se muestra con errores. De lo contrario,
vaya al paso siguiente.

2. Extraiga las unidades hasta que el sistema alcance el requisito minimo de unidades, luego afiada una
unidad y reinicie el servidor y repita el paso si el problema se repite. Si el problema se produce después
de la adicién de una unidad, sustitiyala.

Consulte “Especificaciones técnicas” en la Guia del usuario o la Guia de configuracion del sistema para
ver la configuraciéon minima para la depuracion.
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Una unidad sustituta no se reconstruye
Lleve a cabo los pasos siguientes hasta que se solucione el problema:

1. Si el servidor incluye Lenovo XClarity Provisioning Manager Lite, vaya a Diagnésticos = Registro de
RAID. Busque errores relacionados y resuelvalos. De lo contrario, vaya al paso siguiente.

2. Revise el documento que se incluye con el adaptador RAID para asegurarse de que RAID este
configurado correctamente.
Posible error de volumen RAID

Reinicie el sistema, presione F1 para ir a Setup Utility y seleccione Advanced = x350-8i - Array
Configuration - Manage Arrays = Array X = List Logical Drives = Logical Drive X (Logical Drive X) -
Logical Drive Details para verificar los sintomas de falla.

Problema de actualizacion de UEFI

En los sistemas operativos Linux, si se muestra el mensaje "0x10 Error: Unable to load driver" durante la
actualizacion de UEFI y Secure Boot esta habilitado, siga estos pasos para actualizar UEFI.

1. Vaya a https:// www.ami.com/bios-uefi-utilities/#aptiov.
2. Descargue “APTIO V AMI FIRMWARE UPDATE UTILITY” y descomprima el archivo.

3. Consulte “Chapter 6 Signing Driver and Enrolling Public Key to the System” en AMI_Aptio_5.x_AFU_
User_Guide_NDA.pdf para obtener mas detalles.

Nota: El archivo PDF se incluye en “APTIO V AMI FIRMWARE UPDATE UTILITY”.
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Apéndice A. Obtencidn de ayuda y asistencia técnica

Si necesita ayuda, servicio o asistencia técnica, o simplemente desea obtener mas informacién acerca de
los productos de Lenovo, encontrara una amplia variedad de fuentes disponibles en Lenovo que le asistiran.

En la siguiente direccién de la World Wide Web, encontrara informacion actualizada acerca de los sistemas,
los dispositivos opcionales, los servicios y el soporte de Lenovo:

http://datacentersupport.lenovo.com

Nota: IBM es el proveedor de servicios preferido de Lenovo para ThinkSystem

Antes de llamar

Antes de llamar, existen varios pasos que debe tomar para intentar resolver el problema usted mismo. Si
decide que necesita solicitar asistencia, recopile la informacion necesaria para el técnico de servicio para
facilitar la resolucion expedita del problema.
Intente resolver el problema usted mismo

Usted puede resolver muchos problemas sin asistencia externa siguiendo los procedimientos de resolucion
de problemas que Lenovo proporciona en la ayuda en linea o en la documentacion del producto Lenovo. La
ayuda en linea también describe las pruebas de diagndstico que usted puede realizar. La documentacién de
la mayoria de sistemas, sistemas operativos y programas contiene procedimientos de resolucion de
problemas y explicaciones de mensajes de error y cédigos de error. Si sospecha que tiene un problema de
software, consulte la documentacion del sistema operativo o del programa.

Encontrara documentacion de producto para los productos ThinkSystem en la siguiente ubicacion:
https://pubs.lenovo.com/

Puede realizar estos pasos para intentar solucionar el problema usted mismo:

e Compruebe todos los cables para asegurarse de que estan correctamente conectados.

e Compruebe los interruptores de alimentacién para asegurarse de que el sistema y los posibles
dispositivos opcionales estan encendidos.

¢ Revise los controladores de dispositivo actualizados de software, firmware y sistema operativo para su
producto Lenovo. (Consulte los siguientes enlaces) Los términos y condiciones de Lenovo Warranty
establecen que usted, el propietario del producto Lenovo, es responsable del mantenimiento y la
actualizacion de todo el software y firmware para el producto (excepto que esté cubierto por un contrato
de mantenimiento adicional). Su técnico de servicio le solicitara que actualice su software y firmware si el
problema posee una solucion documentada dentro de una actualizacion de software.

— Descargas de controladores y software

— https://datacentersupport.lenovo.com/products/servers/thinksystem/st45v3/downloads/driver-list/
— Centro de soporte de sistema operativo

— https://datacentersupport.lenovo.com/solutions/server-os
— Instrucciones de instalacién del sistema operativo

— https://pubs.lenovo.com/thinksystem#os-installation

¢ Sjhainstalado hardware o software nuevos en su entorno, revise https://serverproven.lenovo.com para
asegurarse de que el hardware y software son compatibles con su producto.
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e Consulte Capitulo 3 “Determinacion de problemas” en la pagina 147 para obtener instrucciones sobre
aislamiento y resolucion de problemas.

¢ Vaya a http://datacentersupport.lenovo.com y revise la informacion sobre como resolver el problema.

Para buscar las sugerencias de tecnologia disponibles para el servidor:

1. Vaya a http://datacentersupport.lenovo.com y navegue a la pagina de soporte correspondiente a su
servidor.

2. Haga clic en How To’s (CAomo) en el panel de navegacion.
3. Haga clic en Article Type (Tipo de articulo) = Solution (Solucidn) en el menu desplegable.

Siga las instrucciones de la pantalla para elegir la categoria del problema que tiene.

¢ Visite el Foros del centro de datos de Lenovo en https://forums.lenovo.com/t5/Datacenter-Systems/ct-p/sv_
eg para ver si otra persona se encontrd con un problema similar.

Recopilacién de informacion necesaria para llamar a Soporte

Si requiere servicio de garantia para su producto Lenovo, los técnicos de servicio estaran disponibles para
ayudarlo de forma mas eficaz si usted prepara la informacion correspondiente antes de llamar. También
puede visitar http://datacentersupport.lenovo.com/warrantylookup para obtener mas informacion sobre la
garantia del producto.

Reuna la siguiente informacion para proporcionar al técnico de servicio. Esta informacion ayudara al técnico
de servicio a proporcionar rapidamente una solucion para su problema y asegurar que usted reciba el nivel
de servicio que ha contratado.

¢ Numeros de contrato del acuerdo de Mantenimiento de hardware y software, si corresponde

¢ Numero del tipo de equipo (identificador de 4 digitos del equipo Lenovo). El numero de tipo de equipo
esta indicado en la etiqueta de ID, consulte “Identificacion del servidor” en la Guia del usuario o en la Guia
de configuracion del sistema.

¢ Numero de modelo

e Numero de serie

¢ Niveles de firmware para el sistema actual y UEFI

¢ Otra informacion pertinente, como mensajes y registros de errores

Como alternativa a llamar a soporte de Lenovo, puede ir a https://support.lenovo.com/servicerequest para
enviar una solicitud de servicio electrénico. Al enviar una Solicitud de servicio electrénico se inicia el proceso
para determinar una solucién a su problema poniendo la informacién relevante a disposicién de los técnicos
de servicio. Los técnicos de servicio de Lenovo podran empezar a trabajar en la busqueda de una solucion
en cuanto haya completado y enviado una Solicitud de servicio electronico.

Ponerse en contacto con soporte

Puede ponerse en contacto con soporte para obtener ayuda para su problema.

Puede recibir servicio para hardware a través de un proveedor de servicio autorizado de Lenovo. Para
localizar a un proveedor de servicio autorizado por Lenovo para prestar servicio de garantia, visite la pagina
https://datacentersupport.lenovo.com/serviceprovider y use los filtros de busqueda para diferentes paises.
Para obtener los niumeros de teléfono de soporte de Lenovo, consulte https://datacentersupport.lenovo.com/
supportphonelist para ver los detalles de soporte de su regién.

166 Guia de mantenimiento del hardware de ThinkSystem ST45 V3


http://datacentersupport.lenovo.com
http://datacentersupport.lenovo.com
https://forums.lenovo.com/t5/Datacenter-Systems/ct-p/sv_eg
https://forums.lenovo.com/t5/Datacenter-Systems/ct-p/sv_eg
http://datacentersupport.lenovo.com/warrantylookup
https://support.lenovo.com/servicerequest
https://datacentersupport.lenovo.com/serviceprovider
https://datacentersupport.lenovo.com/supportphonelist
https://datacentersupport.lenovo.com/supportphonelist

Apéndice B. Documentos y respaldos

Esta seccidén proporciona documentos practicos, descargas de controladores y de firmware, asi como
recursos de soporte.

Descarga de documentos

En esta seccidn se proporciona una introduccion y un enlace de descarga para documentos practicos.

Documentos

Descargue la siguiente documentacién de productos en:

https://pubs.lenovo.com/st45-v3/pdf_files.html
¢ Guia del usuario

— Vision general completa, configuracion del sistema, sustitucion de componentes de hardware y
resolucion de problemas.

Capitulos seleccionados de la Guia del usuario:

— Guia de configuracion del sistema : vision general del servidor, identificacién de componentes,
LED del sistema y pantalla de diagnéstico, desembalaje de productos, instalacion y configuracion
del servidor.

— Guia de mantenimiento de hardware : instalacion de componentes de hardware, disposicién de
los cables y resolucion de problemas.

Sitios web de soporte

En esta seccion se proporcionan descargas de controladores y de firmware, asi como recursos de soporte.

Soporte y descargas
¢ Sitio web de descarga de controladores y software para ThinkSystem ST45 V3

— https://datacentersupport.lenovo.com/products/servers/thinksystem/st45v3/downloads/driver-list/

¢ Foros de Lenovo Data Center
— https://forums.lenovo.com/t5/Datacenter-Systems/ct-p/sv_eg
¢ Soporte de Lenovo Data Center para ThinkSystem ST45 V3
— https://datacentersupport.lenovo.com/products/servers/thinksystem/st45v3

¢ Documentos de informacion de la licencia de Lenovo

— https://datacentersupport.lenovo.com/documents/Invo-eula
¢ Sitio web de Lenovo Press (Guias de productos/Hojas de datos/Documentos)

— https://lenovopress.lenovo.com/

¢ Declaracion de privacidad de Lenovo

— https://www.lenovo.com/privacy

* Avisos de seguridad del producto Lenovo

— https://datacentersupport.lenovo.com/product_security/home

¢ Planes de garantia de producto de Lenovo
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— http://datacentersupport.lenovo.com/warrantylookup
e Sitio web del Centro de soporte de sistemas operativos de Lenovo Server

— https://datacentersupport.lenovo.com/solutions/server-os

e Sitio web de Lenovo ServerProven (busqueda de compatibilidad de opciones)
— https://serverproven.lenovo.com

¢ |nstrucciones de instalacién del sistema operativo
— https://pubs.lenovo.com/thinksystem#os-installation

e Enviar un boleto electrénico (solicitud de servicio)

— https://support.lenovo.com/servicerequest

e Suscribirse a las notificaciones de productos de Lenovo Data Center Group (mantenga las
actualizaciones de firmware actualizadas)

— https://datacentersupport.lenovo.com/solutions/ht509500
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Apéndice C. Avisos

Puede que Lenovo no comercialice en todos los paises los productos, servicios o caracteristicas a los que
se hace referencia en este documento. Pédngase en contacto con su representante local de Lenovo para
obtener informacién acerca de los productos y servicios disponibles actualmente en su zona.

Las referencias a productos, programas o servicios de Lenovo no pretenden afirmar ni implicar que solo
puedan utilizarse esos productos, programas o servicios de Lenovo. En su lugar, puede utilizarse cualquier
producto, programa o servicio funcionalmente equivalente que no infrinja ninguno de los derechos de
propiedad intelectual de Lenovo. Sin embargo, es responsabilidad del usuario evaluar y verificar el
funcionamiento de cualquier otro producto, programa o servicio.

Lenovo puede tener patentes o solicitudes de patentes pendientes que aborden temas descritos en este
documento. La posesion de documento no constituye una oferta y no le otorga ninguna licencia sobre
ninguna patente o solicitud de patente. Puede enviar sus consultas, por escrito, a:

Lenovo (United States), Inc.

8001 Development Drive

Morrisville, NC 27560

U.S.A.

Attention: Lenovo Director of Licensing

LENOVO PROPORCIONA ESTA PUBLICACION “TAL CUAL” SIN GARANTIA DE NINGUNA CLASE, NI
EXPLICITA NI IMPLICITA, INCLUIDAS, PERO SIN LIMITARSE A, LAS GARANTIAS IMPLICITAS DE NO
VULNERACION DE DERECHOS, COMERCIABILIDAD O IDONEIDAD PARA UNA FINALIDAD
DETERMINADA. Algunas legislaciones no contemplan la exclusion de garantias, ni implicitas ni explicitas,
por lo que puede haber usuarios a los que no afecte dicha norma.

Esta informacion podria incluir inexactitudes técnicas o errores tipograficos. La informacion aqui contenida
esta sometida a modificaciones periddicas, las cuales se incorporaran en nuevas ediciones de la
publicacién. Lenovo se reserva el derecho a realizar, si lo considera oportuno, cualquier modificacion o
mejora en los productos o programas que se describen en esta publicacién.

Los productos descritos en este documento no estan previstos para su utilizaciéon en implantes ni otras
aplicaciones de reanimacién en las que el funcionamiento incorrecto podria provocar lesiones o la muerte a
personas. La informacién contenida en este documento no cambia ni afecta a las especificaciones o
garantias del producto de Lenovo. Ninguna parte de este documento debera regir como licencia explicita o
implicita o indemnizacion bajo los derechos de propiedad intelectual de Lenovo o de terceros. Toda la
informacion contenida en este documento se ha obtenido en entornos especificos y se presenta a titulo
ilustrativo. Los resultados obtenidos en otros entornos operativos pueden variar.

Lenovo puede utilizar o distribuir la informacién que le suministre el cliente de la forma que crea oportuna,
sin incurrir con ello en ninguna obligacion con el cliente.

Las referencias realizadas en esta publicacion a sitios web que no son de Lenovo se proporcionan
Unicamente en aras de la comodidad del usuario y de ningun modo pretenden constituir un respaldo de los
mismos. La informacion de esos sitios web no forma parte de la informacion para este producto de Lenovo,
por lo que la utilizacion de dichos sitios web es responsabilidad del usuario.

Los datos de rendimiento incluidos en este documento se han obtenido en un entorno controlado. Asi pues,
los resultados obtenidos en otros entornos operativos pueden variar de forma significativa. Es posible que
algunas mediciones se hayan realizado en sistemas en desarrollo, por lo que no existen garantias de que
estas sean las mismas en los sistemas de disponibilidad general. Ademas, es posible que la estimacion de
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algunas mediciones se haya realizado mediante extrapolacion. Los resultados reales pueden variar. Los
usuarios de la presente publicacion deben verificar los datos pertinentes en su entorno de trabajo especifico.

Marcas registradas
LENOVO y THINKSYSTEM son marcas registradas de Lenovo.

El resto de las marcas registradas son propiedad de sus propietarios respectivos.

Notas importantes

La velocidad del procesador indica la velocidad del reloj interno del procesador; también hay otros factores
que afectan al rendimiento de la aplicacion.

La velocidad de la unidad de CD o DVD es la velocidad de lectura variable. Las velocidades reales varian y
con frecuencia son inferiores a la velocidad maxima posible.

Cuando se hace referencia al almacenamiento del procesador, al almacenamiento real y virtual o al volumen
del canal, KB representa 1.024 bytes, MB representa 1.048.576 bytes y GB representa 1.073.741.824 bytes.

Cuando se hace referencia a la capacidad de la unidad de disco duro o al volumen de comunicaciones, MB
representa 1 000 000 bytes y GB representa 1 000 000 000 bytes. La capacidad total a la que puede acceder
el usuario puede variar en funcion de los entornos operativos.

Las capacidades maximas de las unidades de disco internas suponen sustituir cualquier unidad de disco
duro estandar y llenar todas las bahias de unidad de disco duro con las unidades de mayor tamafo
admitidas actualmente y disponibles en Lenovo.

Es posible que la memoria maxima requiera la sustitucion de la memoria estandar por un médulo de
memoria opcional.

Cada celda de memoria de estado soélido cuenta con un numero finito e intrinseco de ciclos de escritura en
los que la celda puede incurrir. Por lo tanto, un dispositivo de estado sdlido tiene un numero maximo de
ciclos de escritura a los que puede estar sujeto. Estos se expresan como total bytes written (total de bytes
escritos, TBW). Un dispositivo que excede este limite puede no responder a los mandatos generados por €l
sistema o bien no se podra escribir en él. Lenovo no se hace responsable de la sustitucidn de un dispositivo
que haya excedido el niumero garantizado maximo de ciclos de programa/eliminacién, como esta
documentado en las Especificaciones oficiales publicadas para el dispositivo.

Lenovo no ofrece declaraciones ni garantia de ningun tipo respecto a productos que no sean de Lenovo. El
soporte (si existe) para productos que no sean de Lenovo lo proporcionan terceros y no Lenovo.

Es posible que parte del software difiera de su version minorista (si esta disponible) y que no incluya
manuales de usuario o todas las funciones del programa.

Avisos de emisiones electronicas

Cuando fija un monitor al equipo, debe utilizar el cable de monitor asignado y todos los dispositivos de
supresion de interferencia que se proveen con él.

Los avisos electrénicos adicionales acerca de las emisiones estan disponibles en:

https://pubs.lenovo.com/important_notices/

170 Guia de mantenimiento del hardware de ThinkSystem ST45 V3


https://pubs.lenovo.com/important_notices/

Declaracion de RoHS de BSMI de la region de Taiwan

REANERECBER
Restricted substances and its chemical symbols
BT Unit NEE ZREE SR AR
filead |7KMercury| #Cadmium | Hexavalent |Polybrominated| Polybrominated
(PB) (Hg) (Cd) chromium biphenyls diphenyl ethers
(cr® (PBB) (PBDE)
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Note1l : “exceeding 0.1wt%"” and “exceeding 0.01 wt%" indicate that the percentage content
of the restricted substance exceeds the reference percentage value of presence condition.

BE2." 0" GiEZERAVEZESLLSERBHESLLZEEREE -

Note2 : “ () "indicates that the percentage content of the restricted substance does not exceed the
percentage of reference value of presence.

w23 " - BREZRERYELSIKRIER -

Note3 : The “-" indicates that the restricted substance corresponds to the exemption.

Informacion de contacto de importacion y exportacion de la region de

Taiwan

Existen contactos disponibles para la informacién de importacion y exportacion para la regidon de Taiwan.

ZEG/EOBEE. S2BRIRIXMRERNERAT
EOFHh: 5ibmrEEE =Ei 66 3% 8 12
# B ERE: 0800-000-702

Apéndice C. Avisos
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